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SUP.REGIONAL RECEITA FEDERAL 2A.RF/PA

Estudo Técnico Preliminar 79/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 10280.723897/2025-64

2. Descricao da necessidade
Conforme o documento de demanda:

A regionalizacdo de atividades do departamento de logistica ocasionou muitos desafios em sua gestdo, dentre eles esta o déficit de
servidores para trabalhar na area. Uma das tarefas importantes que pode trazer responsabilidade subsidiaria para a SRRF02 é o
gerenciamento e fiscalizagdo de contratos com dedicacéo exclusiva de méo de obra (DEMO).Na SRRF02, o gerenciamento e fiscalizagdo
administrativa, pilares para o andamento de contratos com DEMO, s@o executados exclusivamente pelos gestores de contrato que
respondem a SACON/DIPOL/SRRF02 e que tem como premissa garantir que as CONTRATADAS cumpram suas obrigacdes
previdenciarias e trabalhistas para cada colaborador de seus contratos. Considerando as diversas variaveis envolvidas nas questdes
logisticas - baixo numero de servidores envolvidos nas atividades de gestdo e fiscalizacdo, quantidade e diversidade dos contratos,
particularidades de cada regido, uma vez que muitos contratos sdo prestados em localidades diversas, o numero de terceirizados
alocados em toda a regido, etc - temos hoje uma grande sobrecarga de trabalho que onera os gestores de forma que impossibilita o
cumprimento de toda a rotina exigida pela legislagdo com relagéo a fiscalizacdo e gestdo contratual. Importante ainda mencionar que a
Receita Federal ndo contrata servidores com especializagdo previdenciaria e trabalhista, uma vez que nao é essa a atividade finalistica
do érgéo, e diante das dificuldades enfrentadas pelo setor, temos uma alta rotatividade de servidores, o que limita o sucesso com as
capacitacbes que devem ser continuas e abranger diversas tematicas. Com isso, visando minimizar a carga de trabalho dos gestores e
trazer maior seguranca no exercicio da fiscalizagdo administrativa, bem como evitar os passivos decorrentes de demandas trabalhistas, a
contratacdo de uma empresa especializada nessa area acaba se tornando a melhor alternativa para a SRRF02, que, portanto, decidiu
contratar uma empresa para auxiliar na fiscalizacdo administrativa através da analise documental trabalhista e previdenciaria. No entanto,
apés um ano de contrato a Administragdo optou por néo prorrogar o contrato com a empresa atual e fazer uma contratacdo que melhor
atenda aos interesses da Administracéo, principalmente do ponto de vista de suporte técnico prestado aos gestores. Atualmente a SACON
/IDIPOL/SRRF02 conta com 23 servidores em seu quadro, sendo 2 atualmente em licenga por motivos de saude e ha previsdo para
maiores perdas, sendo: 3 passaram no concurso de remogao e irdo para outras regides, 1 pedird remocao por acompanhamento de
cOnjuge e 1 passou em um concurso externo a RFB, o que trara um cendrio de 15 servidores (1 é chefe) podendo exercer a fungdo de
gestdo de contratos. Esse cendrio compromete o andamento dos servigos em toda a segunda regido fiscal, uma vez que nédo havera
servidores suficientes para gerir todos os contratos. A SRRF02 possui 156 contratos ativos em andamento sendo que destes 41 possuem
dedicacéo de méo de obra exclusiva e totalizando 504 colaboradores que devem ter suas documentagfes analisadas, o que tornara
inviavel a fiscalizagdo administrativa sem auxilio. Além disso, a SRRF02 possui 20 contratos de obras com aproximadamente 100
colaboradores que requerem uma atencdo especial na fiscalizacdo administrativa quanto as atividades contempladas no inicio de um
contrato com dedicacao exclusiva de mao de obra. A presente contratacdo visa auxiliar a secdo de contratos na fiscalizagédo
administrativa, agilizando os processos de pagamento e trazendo maior segurancga para as decisdes dos gestores, e, por sua vez ao
6rgao. Proporcionando a efetiva melhoria nos procedimentos de gestédo e fiscalizagdo dos contratos, contribuindo para o aumento da
eficiéncia, da imparcialidade e da economicidade, para o alcance dos resultados e objetivos da instituicdo. Ademais, traz economia,
assertividade na tomada de decisdes, podendo eliminar, atrasos, perdas e multas relacionadas as rotinas de trabalho dos agentes
envolvidos, além de permitir o controle de tudo o que acontece no ambito dos diversos contratos de uma instituicdo. Com isso, ha
melhora na racionalidade das rotinas, otimizagédo do exercicio das fung@es e seguranga quanto a legalidade e aos resultados esperados.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SACON Denis Marcel Pires Nagasima
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4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Trata-se de servigo de natureza continuada, ja que visa atender necessidade permanente da SRRF02, sem dedicacéo
exclusiva de méo de obra.

A contratacdo pretendida se enquadra como servico comum, e dar-se-4 mediante a formalizagdo de contrato entre a
SRRF09 e a licitante vencedora, conforme minuta anexa ao edital.

Critérios de sustentabilidade:

Toda comunicagdo com a CONTRATADA se dara via correio eletrénico, ligagdo ou mensagem de texto, ndo havera necessidade
de adequacdo do ambiente, nem gastos com qualquer tipo de material ou recursos, além dos ja existentes a disposicao da
SACON - Secao de Contratos da SRRF02.

Subcontratagﬁo:

E vedada a subcontratac&o total ou parcial, tendo em vista 0 acesso a informacgdes pessoais de terceiros que devem ser objeto de
tratamento sigiloso pela contratada.

Garantia da Contratacao:

N&o sera exigida garantia uma vez que 0s servicos somente serdo pagos apos a sua devida prestagéo e também nédo havera mao
de obra com dedicagédo exclusiva.

Duracéo da contratacao:

A fim de melhor avaliar a eficiéncia desta atividade a vigéncia do contrato sera de 06 (seis) meses, prorrogaveis.
Requisitos da Contratacéo:
A licitante devera cumprir os seguintes requisitos para que o servico seja entregue de acordo com a necessidade levantada:
a) Auxiliar plenamente a gestéo contratual na dimens&o administrativa, relativa a analise documental de funcionérios terceirizados;

b) Deve ser prestado por meios informatizados eficientes que atendam a demanda da gestao contratual de execug¢édo, vedados
aqueles que dificultem ou atrasem o andamento das andlises documentais ou a comunicagao formal com a CONTRATANTE;

4.1. Nesse sentido, a CONTRATADA devera:

4.1.1. Ter expertise em gestédo de departamento pessoal e principalmente, com folhas de pagamento, legislagao previdenciaria e
trabalhista informando, em seus pareceres, de forma clara e detalhada, as devidas orienta¢cdes quanto a solicitagbes de
esclarecimentos as empresas prestadoras de servicos fiscalizadas;

4.1.2. Estar ciente e atenta a vigéncia e eventuais alteragdes da legislagdo trabalhista, previdenciaria , tributaria e social;

4.1.3. Nao prestar servigos de contabilidade para nenhuma das empresas contratas pela SRRF02;

4.1.4. Manter sigilo dos dados a que tera acesso para fins de prestagdo do servigo.
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4.2. A CONTRATADA deve ter ciéncia de que:

4.2.1. Salvo estipulacdo ou manifestacdo em sentido contrario, qualquer informacdo prestada serd considerada pela
CONTRATADA como “Informacao Confidencial” da SRRFO02, incluindo qualquer informagdo do fornecedor sob custodia da
SRRF02, bem como qualquer informagédo da propria Contratante;

4.2.2. Qualquer divulgacéo, oral ou eletrénica, também sera considerada “Informacéo Confidencial”, salvo manifestagdo expressa
em contrario da SRRF02 quando da divulgacéo;

4.2.3. A SRRFO02 se reserva o direito de monitorar e auditar quaisquer atividades que envolvam estas informagdes;

4.2.4. As obrigacdes de confidencialidade estabelecidas nesta clausula se estendem por TEMPO INDETERMINADO,
independentemente da quebra de vinculo com a SRRF02 ou do fim da vigéncia deste instrumento e, ainda, apenas serao
alteradas mediante autorizagdo mutua, por escrito, assinada por ambas as partes.

4.3. Assumir responsabilidade civil objetiva pela veracidade e pela precisdo das informacgdes prestadas em seus relatérios
Ipareceres técnicos, conforme previsto no art. 7°, § 1° do Decreto n° 11.246/2022.

4.3.1. A CONTRATADA seréa responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da
execucdo do contrato, e ndo excluira nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pela
CONTRATANTE (art. 120, da Lei n°® 14.133 de 01/04/2021).

4.3.2. Considerando a natureza do contrato e a especializagdo da CONTRATADA na execucdo dos servicos, fica desde logo
estabelecido o direito de regresso por parte da CONTRATANTE, em razdo de eventuais prejuizos que a Superintendéncia da
Receita Federal tenha que suportar em razdo da mé execucéo do objeto deste contrato.

5. Levantamento de Mercado

Atualmente sdo os gestores de contratos que verificam a totalidade dos aspectos trabalhistas, previdenciarios e
tributarios das empresas contratadas.

Os servidores lotados na SACON/SRRFO02 realizam a fiscalizagcdo através de variadas rotinas que, dentre outras,
compreendem diversos célculos e andlises documentais. E realizada a conferéncia da documentacéo trabalhista
/previdenciaria/tributaria de todas as empresas e de todos os seus empregados.

Como relatado, a for¢a de trabalho disponivel para a execugéo das tarefas é insuficiente para exercer a fiscalizacéo a
contento, resultando em maior risco de erros de calculo. A falta de expertise identificada nos gestores de contratos
resulta em maior tempo e custo para execucdo da tarefa de conferéncia e gerenciamento dos contratos. A falta de
agilidade por sua vez resulta no aumento da burocracia em contraponto a necessidade de manter o cumprimento de leis
trabalhistas que necessitam de prazos a serem cumpridos.

Além do que, tarefas manuais repetitivas por longos periodos, podem causar uma falsa sensacédo de seguranca e
controle, abrindo espacgo para erros causados pela falta de atencéo e pelo "piloto automatico”. A maior margem de erro
potencia a ocorréncia de danos materiais (condenac¢des subsidiarias) e imateriais (danos a imagem e credibilidade da
Instituicdo).

No intuito de propor uma solucdo que possa prevenir possiveis riscos de demandas judiciais/trabalhistas, os quais
podem envolver elevados valores e danos a imagem da Instituicéo, foi realizado o presente estudo.

Primeira solucdo: Contratacéo de servigos de treinamentos especializados em legislacao trabalhista, previdenciaria e
tributaria, para qualificar os gestores na conferéncia do célculo e do recolhimento das obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias das empresas prestadoras de servico com alocacéo de méao de obra residente na SRRF09.

Entende-se que a capacitacdo dos servidores é opgdo que deve existir independentemente da contratagcdo de apoio a
fiscalizacdo. Isso porque a fiscalizagdo ndo deixara de ser uma responsabilidade do servidor que apenas contara com o
apoio/assisténcia da empresa contratada.

Segunda solugcdo: Compra de software de recursos humanos com alimentacdo de dados com os documentos
encaminhados pelas empresas terceirizadas contratadas. O software permite a emissao de relatérios com os calculos de
férias, remuneracdo, verbas rescisérias, beneficios, etc. No entanto, embora o software seja capaz de efetuar os
célculos necessarios e informar as obrigagbes devidas aos prestadores, a sua funcionalidade néo dispensa o tratamento
e analise dos dados pelos servidores da SRRF02, nos mesmos moldes ja executados.
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Mostrando-se, portanto, inviavel no presente caso, necessitando manter a rotina existente de conferéncia e alimentagéo
de dados.

Terceira solucdo: Contratacdo de empresa terceirizada com cessdo de m&o de obra com dedicagdo exclusiva
para atuar nas dependéncias da SRRFO02. Esta solu¢do busca melhorar a eficiéncia dos fluxos dos processos a fim de
cumprir prazos e tarefas da Contratante.

Quarta solucao: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuados de apoio administrativo, sem
dedicacdo exclusiva, sem a presenca de funcionarios da empresa contratada nas dependéncias das unidades da SRRF02. A
contratada recebe a documentacdo mensal das empresas prestadoras de servicos de méo de obra com dedicacdo exclusiva,
efetua a conferéncia e emite relatrio de conformidade ou ndo em relacdo aos calculos trabalhistas, previdenciarios e tributérios
referentes a folha de pagamento.

6. Descricao da solucao como um todo

Com base no levantamento das opg¢fes disponiveis e na pesquisa interna realizada juntamente com a demandante,
percebe-se que a solugdo mais adequada é a de realizar a contratagdo de empresa para prestar servico de apoio e
auxilio aos aspectos técnicos especificos da fiscalizagdo, relacionados a calculos trabalhistas, previdenciarios e
tributarios, dos contratos da SRRF02 que possuem em seu objeto a prestacdo de servicos com méao de obra alocada no
6rgéo, tendo em vista que trara melhor qualidade na fiscalizagdo dos contratos, em decorréncia da especialidade e
expertise no tema.

Cumpre enfatizar que a capacitacdo dos servidores deve ser feita independentemente da contratacdo de servico de
apoio a fiscalizacdo, haja vista que a fiscalizacdo continuara sendo responsabilidade do servidor, que apenas contara
com o citado servigo para aperfeicoamento do seu trabalho.

Além disso, o custo do servigo a ser pago a empresa contratada € menor que o valor proporcional que sera pago ao
gestor caso ndo haja o apoio e o auxilio de especialistas, considerando que continuardo sendo necessdrias sucessivas
verificagbes dos calculos realizados, levando em conta que se trata de assunto delicado e especifico. Assim,
considerando a média dos salarios dos gestores e o valor a ser pago a empresa contratada, resta claro a busca por
parte desta SELIC pela economicidade e pelo ganho na qualidade da prestagédo do servigo, que resultara, inclusive, no
aumento do conhecimento técnico dos gestores, ocasionado pelo apoio e auxilio, quando solicitado, de profissional
especialista no assunto.

Como o servigo de suporte a fiscalizagdo comeca com o recebimento da documentagdo encaminhada pelas empresas
contratadas pela SRRF02, ndo é possivel estabelecer um cronograma preciso. E possivel, entretanto, estabelecer
prazos para a prestacéo do servigo. Portanto, como o prazo para a realizacdo do ateste é de 5 dias apos o recebimento
da documentacdo, a empresa contratada terd 5 dias Uteis, a contar do recebimento da documentagdo pela
Administracdo ou prestadora de servigco de méo de obra com dedicacéo exclusiva, para realizar o servi¢co de conferéncia
e ateste dos calculos e retengfes das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias da méo de obra residente na
SRRF02, apds o recebimento da documentagéo, para as andlises com periodicidade mensal.

Ademais, a empresa devera dar suporte a fiscalizacdo do contrato, esclarecendo duvidas sobre as matérias pertinentes,
pormenorizadamente e com fundamentacéo legal.

A CONTRATADA devera estar ciente e atenta a vigéncia e eventuais altera¢des da legislacao trabalhista, previdenciaria
e social, assim compreendidas, por exemplo, as leis, os decretos, as medidas provisorias, as portarias, 0s regulamentos
ministeriais, as sumulas, as orientagGes jurisprudenciais, as instrugées normativas, os acérdaos e demais normativos
aplicaveis, emanados pelos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, Tribunais de Contas e Orgdos de Controle e,
adicionalmente a Instrucdo Normativa n® 5/2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo, a Lei n®
14.133/2021 e ao Decreto n°® 11.246/2022. E, ainda, os Acordos Individuais de Trabalho, os Acordos Coletivos de
Trabalho e as Convencgdes Coletivas de Trabalho dos sindicatos representativos dos trabalhadores terceirizados que,
em razdo de contratos de prestacdo de servico com cessdo de mao de obra, prestem ou venham a prestar servigcos a
SRRF02. Vale ressaltar que o servico aqui disposto serd prestado sob demanda, ou seja, baseado no ndmero de
trabalhadores terceirizados alocados nas instituicdes no respectivo més podendo variar més a més seja pela
formalizagdo, suspenséo ou extingdo contratual.

Os servigos serdo prestados de forma remota, podendo ser realizado através de plataforma digital ou aplicativos, desde
que preservado o sigilo das informacdes relativas as empresas prestadoras de servicos e 0os de seus respectivos
funcionérios.

A descricdo detalhada do servigo consta do Anexo | deste Estudo Técnico Preliminar.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A SRRFO02 possui hoje 156 contratos ativos em andamento sendo que destes 41 possuem dedicacdo de m&o de obra exclusiva e
totalizando 504 colaboradores que devem ter suas documentag¢des analisadas, o que tornara inviavel a fiscalizagdo administrativa sem
auxilio. Além disso, a SRRF02 possui 20 contratos de obras com aproximadamente 100 colaboradores que requerem uma atencgéo
especial na fiscalizagdo administrativa quanto as atividades contempladas no inicio de um contrato com dedicagdo exclusiva de méo de
obra.

Tais contratos, alguns em via de substituicdo, contabilizam mensalmente aproximadamente 600 (seiscentos) colaboradores que é o
ndmero indicado na dispensa para fins de orgamentos.

A quantidade de analises néo é fixa, variando més a més, e somente serdo pagos as analises efetivamente realizadas.
Da andlise das contratacdes semelhantes realizados por outros 6rgédos publicos, verificou-se que a unidade de medida "namero de
funcionérios terceirizados analisados”, € a que melhor se alinha & contratacdo pretendida, visto que, ndo ha uma uniformidade da

quantidade de funcionarios por contrato, devido a regionalizagdo das contratagfes no ambito da SRRF02 e a necessidade de ampliacéo e
restrutura¢do dos contratos atuais vigentes.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 61.777,00
8.1. O preco maximo da contratagdo é de conforme memdria de célculo abaixo:
8.1.1. Como o evento de analise inicial acontecera somente uma vez ele foi calculado em sua totalidade.
8.1.2. Como nos contratos vigentes a analise inicial ja foi realizada, reduziremos a estimativa para 200 (duzentos) eventos.
8.1.3 A andlise mensal tambhém foi ajustada ficando com a quantidade solicitada na demanda.
4.1.4. Os demais eventos ndo foram alterados

4.1.5 Os valores foram calculados através da média aritmética dos precos obtidos conforme tabela abaixo.

Eventos a serem cobrados Quar_wtidade Preco por evento Valor Mensal Valor para 3
estimada meses
Andlise inicial (item 11) Umavez 200 32,42 6484,00 6484,00
Analise mensal (item 12) Mensal 550 29,09 15.999,50 47.998,50
Substituicdo em férias (item 13) Mensal 50 32,42 1.621,00 4.863,00
No desligamento (item 14) Mensal 25 32,42 810,50 2431,50
Valor Total 24.915,00 61.777,00

4.1.6. Como o Contrato inicial sera de 3 (trés) meses, o valor maximo aceitavel é de R$ 61.777,00 (sessenta e um mil,
setecentos e setenta e sete reais):
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A aquisicdo tem apenas um item, que é o servigo de apoio administrativo de conferéncia de célculos trabalhistas, previdenciarios
e tributarios, por isso, é de natureza indivisivel.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o héa contratacdes correlatas, porém a prestagéo de servigos deste Estudo Técnico Preliminar é interdependente das
contratag6es de médo de obra com dedicagdo exclusiva no ambito da SRRF09.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratacdo esta alinhada com o planejamento da SRRF02, constando no PCA conforme abaixo:
Id pca PNCP: 00394460000141-0-000017/2025

Data de publicacdo no PNCP: 30/04/2024

Id do item no PCA 45

Classe/Grupo 822 - Servicos de Contabilidade, Auditoria Financeira e Guarda Livros (Contador)

Identificador da Futura Contratagdo 170217-29/2025

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

O que se pretende, através desta contratacéo, € buscar apoio aos gestores responsaveis por cada um dos contratos,
através da atividade de assessoria contabil - verificacdo e revisdo documental, verificando a totalidade dos aspectos
trabalhistas, previdenciarios e tributarios das empresas contratadas (calculo do recolhimento das obrigacdes referentes
a folha de pagamento das empresas prestadoras de servico com alocacdo de mao de obra dedicada na jurisdicdo da
SRRF02), acervando conforme acordado a documentagao relacionada a cada um dos funcionarios cujos servigos sejam
tomados por nossas unidades.

Tal servigo, consolidado em relatérios mensais a serem recebidos/verificados/acompanhados e utilizados pelos gestores
para a instru¢do de seus despachos e atestes, trard padroniza¢éo e aprimoramento ao controle ora realizado. Viabilizara
a disponibilizagcdo imediata de documentacao eventualmente requisitada em reclamatoérias trabalhistas as quais sejamos
indicados como responsaveis subsidiarios, garantindo maior seguranga ao contratante e a Unido.

Reduzira significativamente o tempo dispendido por servidores hoje designados como fiscais administrativos e gestores
de contrato, possibilitando a redistribuicdo de sua forca de trabalho para o aprimoramento das praticas de gestdo e
acompanhamento contratual, bem como eventualmente sua liberagéo para a atuagédo em atividades finalisticas do érgao.

O padrao estabelecido, aplicavel a todas as empresas, facilitard a comunicacdo entre as partes dos contratos e
retroalimentard os procedimentos de licitacdo na ocorréncia das substituicdes contratuais. Acima de tudo, reduzird as
lacunas, os erros, os desvios que sdo usualmente identificados e garantird maior seguranga a parte mais fragil das
relacdes trabalhistas, os prestadores de servico.

Com a contratacdo pretende-se mitigar os riscos de descumprimento da legislagdo vigente que poderia resultar em
prejuizos ao Erario e a prestagdo dos servigos terceirizados essenciais ao funcionamento da SRRF02.
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13. Providéncias a serem Adotadas
Tendo em vista que ndo sera utilizado o espaco fisico do 6rgdo, e que toda comunicagdo com a empresa a ser
contratada se dara via correio eletrdnico, ligacdo ou mensagem de texto, ndo ha necessidade de adequacgédo do
ambiente. No entanto, haverd o processo de implantagdo de mudangas nas rotinas atualmente estabelecidas para o
controle mensal dos contratos que envolvem méo de obra terceirizada.

Ao final da licitacdo, os fiscais dos contratos serdo comunicados a respeito de todos os requisitos da contratacdo, de
forma a estarem aptos para fiscalizar o contrato.

14. Possiveis Impactos Ambientais

N&o se aplica a questédo de impactos ambientais.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base neste estudo, a Equipe de Planejamento considera que a contratacao € viavel, além de ser necessaria para o
atendimento das necessidades e interesses da Administracéo.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

WALTER SALEMA MAIA PRADO

Responsavel pela contratacdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/09/2025 as 15:37:30.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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