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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT para prestacao de servigos
postais para atender as demandas da Superintendéncia Regional da Policia Federal em S3o Paulo —
SR/PF/SP.

1.2. Contratagdo de produtos e servicos expressos de Sedex e Encomendas, servigos postais nao
exclusivos e atividades correlatas, por meio de contratagao de Pacote de servigos dos Correios, nos termos
da tabela abaixo, conforme condic¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO| CATSER| UNIDADE QUANTIDADE VALOR

DE ESTIMADO
MEDIDA (ANUAL)
1 Envio e 14982 |UNIDADE Pacote de R$ 411.776, 28
recebimento de servigos Platinum
Sedex e
Encomendas

Valor Total da Contratagdo para vigéncia de 5 (cinco) anos: R$ 2.058.881,40 (dois milhdes, cinquenta e oito
mil, oitocentos e oitenta e um reais e quarenta centavos).

Classificagdao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns) de natureza
publica, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacdao do objeto quanto ao modelo de execugéo

1.4. O servigo ¢ enquadrado como continuado tendo em vista ser um servico essencial para o
funcionamento da SR/PF/SP e suas unidades descentralizadas, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando o Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 5 (cinco) anos contados da data de assinatura, na
forma do artigo 106 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras
que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico do Estudo Técnico Preliminar.



2.2. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, conforme
consta das informagdes basicas desse Termo de Referéncia e DFD Digital n® 25/2025.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

3.1. A descricao da solu¢do como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do
Estudo Técnico Preliminar.

4., REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, foi
consultada a parte geral do o Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, com orientagdes gerais no tema,
sem critérios para o objeto, e a parte especifica, com tabelas orientadoras para a inser¢do da
sustentabilidade de acordo com cada objeto contratual (ndo constando orientagdes especificas para o
objeto servigos postais).

4.2. Os Correios possuem compromisso com a sustentabilidade, o qual pode ser averiguado por

meio de  pesquisa ao  site https://www.correios.com.br/acesso-a-informacao/transparencia-e-
governanca/sustentabilidade

Indicagdo de marcas ou modelos:

4.3. Na presente contratacdo sera admitida a indicagdo da marca Correios, que utiliza sua
logomarca nos diversos produtos fornecidos para o envio de servigos expressos.

Subcontratacio:
4.4, Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacio:

4.5. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria:
4.6. Nao hé necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucgdo dos servicos.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigoes de execuciio

5.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: Na data da assinatura do contrato.
5.1.2. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e

periodicidade de execugdo do trabalho: Os Correios coletardo e entregardo as cartas diariamente no Setor
de Protocolo da SR/PF/SP.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O o6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera


https://www.correios.com.br/acesso-a-informacao/transparencia-e-governanca/sustentabilidade

convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo,
das estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar de execu¢do do Contratado, quando
houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucao do objeto Contratado.

6.7. O Contratado nao necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do objeto
durante a vigéncia do contrato.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do
preposto da empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. O acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servicos e dos materiais empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste.

6.10. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao.

6.12. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados.

6.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a correcdo da execu¢do do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.16. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes
técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugcdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da
Instru¢ao Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Gestor do Contrato
6.19. Cabe ao gestor do contrato:

6.19.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execu¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando
relatorio com vistas a verificagao da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da



finalidade da administragao.

6.19.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.19.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do
pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.19.4. emitir documento comprobatodrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com meng¢do ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, € a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.19.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdao
para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133,
de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.19.6. elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecu¢cdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragao.

6.19.7. enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do
contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. Pela compra de produtos e utilizagdo dos servigos constantes no pacote contratado, a
Contratante pagara aos Correios os valores contidos nas tabelas de precos e tarifas vigentes.

7.2. O sistema contera ainda informagdes sobre o Periodo Base (Ciclo de Faturamento), o
vencimento e o prazo para disponibilizac¢ao da fatura.

7.3. Na hipdtese de ndo haver tempo habil para a consolidacdo de todas as postagens efetuadas no
ciclo de faturamento, aquelas remanescentes serao faturadas e/ou consideradas para a concessao de descontos
em ciclos posteriores.

7.4. Adicionalmente, a fatura também sera encaminhada para o enderego pré-estabelecido,
conforme o periodo base e vencimento determinados para o contrato.

7.5. Sera considerada improcedente contestagao dos valores de encargos por atraso de pagamento
sob alegacdo de ndo entrega da fatura fisica até seu vencimento, uma vez que ela poderd ser emitida pela
CONTRATANTE por meio do sistema SFE.

7.6. O valor minimo de faturamento serd correspondente ao Pacote de Servigos contratado e sera
informado no Termo de Condigdes Comerciais.

7.7. O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancéria, conforme instru¢des constantes
do préprio documento de cobranga.

7.8. O CONTRATANTE devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgao,
proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
c) constatando-se junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notifica¢do, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias uteis,

regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

d) no caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos 8 CONTRATADA serao
cobrados na proxima fatura emitida

Reajuste



7.9. As regras para reajuste dos servigos estdo dispostas na Clausula Quinta do instrumento
contratual.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecug¢ao parcial do contrato;

b) der causa a inexecug¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sangoes:
8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que

nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposi¢do de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco centésimos por cento)
por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, at¢ o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementagdo ou reposi¢do da garantia;

8.2.4.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementacdo ou reposi¢ao
da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.4. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 1% (um por cento) a
30% (trinta por cento) do valor da contratagao.

8.2.4.5. Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c¢”, de 1%
(um por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.6. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 1% (um por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatoria, em substituicdo a multa moratoria para a infracdo descrita acima na alinea
“d”, de 1% (um por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.8. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratacdo [, ressalvadas as seguintes infragdes também enquadraveis nessa
alinea:]

8.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese
alguma, a obriga¢do de reparagdo integral do dano causado ao Contratante.



8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (¢rinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4& em processo administrativo que assegure o
contraditéorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacao de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:

8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo
de Referéncia ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdao ou controle, de fato ou
de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de anélise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo o6rgdo ora Contratante, na forma da
Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.



9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selec¢io e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacao direta com fundamento no art. 75,
inciso IX, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: Lei n. 14.744/2023,
c/c Decreto n. 12.124/2024.

9.2. Servigos postais prestados em regime de livre concorréncia: servigos postais nao exclusivos
e atividades correlatas.

Regime de Execucio

9.3. O regime de execucdo do objeto sera de empreitada por preco unitario. Contratacao direta
por DISPENSA DE LICITACAO.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado anual contratagdo ¢ de R$ 411.776, 28 (quatrocentos e onze mil, setecentos
e setenta e seis reais e vinte e oito centavos),conforme custos unitarios apostos no item 1.2.

10.2. O valor total da contratacao, que ¢ o0 maximo aceitavel, para o periodo de 5 (cinco) anos, ¢ de
R$ 2.058.881,40 (dois milhdes, cinquenta e oito mil, oitocentos e oitenta e um reais € quarenta centavos)..
10.3. O pacote a ser contratado ¢ o Platinum, sem cota minima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Or¢camento Geral da Unido.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

I) Gestao/unidade: [200360];

IT) Fonte de recursos: [ 1000000000];

IIT) Programa de trabalho: [172371];

IV) Elemento de despesa: [339039]; e

V) Plano interno: [PF99ON9AG25].

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagao da
Lei Orgamentéria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Sdo Paulo, na data de assinatura.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagéo

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Atualizagédo: ABR/2025

eil _ Documento assinado eletronicamente por ANTONIO BARBOSA NETO, Chefe de Nicleo, em
ﬁlnm’: L'ﬁ 24/07/2025, as 12:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletronica n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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