 CPTM

Governo do Estado de Sao Paulo
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
Depto De Contratagdes E Compras Por Meio Eletronico

CARTA
CT.DFCE 0183/2026

Sr.

Mauricio Henrique Brandao

Sécio

MAC ELEVADORES LTDA

Rua Laura Eulalia De Oliveira, 271, Loja 3 - Residencial Sorriso
Patos De Minas - MG

CEP 38701-657

CONTRATO N° PE03026-01 — Designacéao de Gestor

Prezado Senhor,

Comunicamos a V.Sa. que o Sr. Sérgio Barbosa, Gerente Geral de Manutengao - GOM, telefone
(11) 3117-7131, sera o responsavel pela gestdo do contrato em referéncia.

Sua fungao sera a de coordenar os trabalhos, servindo de ligacao entre V.Sa. e esta Companhia,
na administragdo de problemas, tomando decisdes técnicas e administrativas, dentro dos limites
contratuais.

Atenciosamente,

CAMILO DOS SANTOS VASCONCELOS
Chefe do Departamento de Contratacbes e Compras por Meio Eletronico

seil a Documento assinado eletronicamente por Camilo Dos Santos Vasconcelos, Chefe De
. Departamento, em 19/06/2026, as 10:47, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento
N me no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

 CPTM

Governo do Estado de Sao Paulo
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
Depto De Contratagdes E Compras Por Meio Eletronico

Contrato

CONTRATO - PE03026-01 - CODIGO UNICO N° 20260349508
PROCESSO - PE03026 - 386.00003353/2026-12

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA, CORRETIVA E DISPONIBILIZAGAO DE PEGAS EM
ELEVADORES DA CPTM, QUE ENTRE SI, FAZEM A COMPANHIA
PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM E MAC
ELEVADORES LTDA.

Pelo presente instrumento, elaborado para um unico efeito, as partes abaixo assinadas, de um lado a
COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM, inscrita no C.N.P.J. sob n°
71.832.679/0001-23, Inscricao Estadual n® 113.898.614-110, com sede em Sao Paulo - SP, na Rua
Boa Vista n° 162, 6° andar, Centro, doravante denominada simplesmente CPTM, por seus
representantes legais ao final qualificados, e, de outro, a MAC ELEVADORES LTDA, inscrita no
C.N.P.J. sob n° 22.488.590/0001-86, com sede na Rua Laura Eulalia De Oliveira, 271, Loja 3 -
Residencial Sorriso, na cidade de Patos de Minas — MG, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, por seus representantes legais ao final qualificados, ajustam e convencionam as
obrigagdes e compromissos reciprocos, na forma do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais
Ajustes da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, vigente a partir de 01 de abril de
2026, da Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016, da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, das disposi¢gdes do Capitulo II-B do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n°
2.848,_de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal), das normas internas especificas da CPTM, do
Caodigo de Conduta e Integridade, do Codigo de Conduta e Integridade de Fornecedores, Prestadores
de Servigos e Parceiros da CPTM, do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942, da Lei Federal
n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes, bem como toda a legislagao
aplicavel sobre privacidade e prote¢cao de dados, inclusive, normas setoriais ou gerais sobre o tema, e
pela Politica de Seguranga da Informagéo da CPTM, no ambito da execugao do objeto deste Contrato,
pelas condigdes constantes do edital e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, nas
condi¢bes estabelecidas nas seguintes clausulas:

1. OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato a PREST:A(;AO DE SERVICOS DE MANUTENGCAO
PREVENTIVA, CORRETIVA E DISPONIBILIZACAO DE PECAS EM ELEVADORES DA CPTM.

1.2 A presente contratacdo, para fins de informacdao a Receita Federal do Brasil, ndo envolve
transferéncia de tecnologia a CPTM.

2. DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 Para melhor caracterizagdo do objeto, bem como para definir procedimentos decorrentes das
obrigagdes ora contraidas, integram este instrumento todos os documentos do edital do Pregéo
Eletrénico - PE03026, bem como os seguintes:

Anexo | Termo de Referéncia;
Anexo I Proposta da CONTRATADA;
Anexo Il Planilha de Quantidades e Pregos Propostos;

Anexo IV Cobpia da Declaragao de Ciéncia e Responsabilidade;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del2848.htm#capituloiib
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del2848.htm#capituloiib

Anexo V Termo de Ciéncia e de Notificacao.

2.2 No caso de divergéncias entre o contrato e seus anexos, prevalecera o disposto neste contrato.
2.3 Se a divergéncia for entre anexos, prevalecera aquele de data mais recente.

2.4 No caso de divergéncia entre os anexos e a Proposta da CONTRATADA prevalecerdao os
documentos da CPTM.

3. REGIME DE EXECUGAO

3.1 Os servigos objeto do presente contrato serdo executados sob o regime de empreitada por prego
unitario.

4. EXECUGAO DOS SERVIGOS

4.1 Os servicos deverdao ser executados estritamente em conformidade com as condigdes
pormenorizadamente definidas e especificadas neste contrato e no Edital do Pregao Eletronico -
PE03026, integrante deste instrumento para todos os fins e efeitos legais.

4.1.1 A execugao dos servigos iniciar-se-a a partir da data de inicio estabelecida na Ordem de
Servigo - O.S.

4.1.2 Todos os elementos técnicos e informacdes relativas aos servicos contratados sao de
exclusiva propriedade da CPTM e deverao ser devolvidos findo o presente contrato,
nao podendo seu conteudo ser copiado ou revelado a terceiros sem autorizagcéo
expressa e escrita da CPTM, sob pena de responder a CONTRATADA por perdas e
danos.

5. PRAZO DE EXECUCAO DO OBJETO CONTRATUAL E DE VIGENCIA
5.1 O presente contrato entra em vigor na data de sua assinatura.

5.2 O prazo de execugédo do objeto contratual € de 30 (trinta) meses, a contar da data de inicio
estabelecida na Ordem de Servico - O.S., a ser emitida pela CPTM em até 30 (trinta) dias da
data da assinatura do contrato, podendo ser renovado até o limite de 60 (sessenta) meses,
mediante a formalizagdo de termo de aditamento.

5.3 A inobservancia do prazo de execucao estipulado nesta clausula somente sera admitida pela
CPTM, quando fundamentada nos motivos de forca maior nos termos do artigo 393 do Cddigo
Civil Brasileiro ou por motivos imputaveis a CPTM, os quais deverao ser comprovados sob pena
de a CONTRATADA incorrer nas penalidades estipuladas neste contrato.

5.4 A hipotese de que trata o subitem anterior somente sera considerada mediante solicitacdo escrita e
fundamentada da CONTRATADA, no prazo maximo de 10 (dez) dias contados da ocorréncia do
fato gerador do atraso e desde que aceita, também por escrito, pela CPTM.

5.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste contrato, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento, e considerar-se-ao0 os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente
disposto em contrario.

5.6 S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste contrato em dia de expediente na CPTM.

5.7 Na hipétese de a publicagcdo do ato ocorrer em dia ndo util, sera considerado publicado o primeiro
dia util seguinte.

6. VALOR DO CONTRATO



6.1 As partes atribuem a este contrato, para efeitos de direito, o valor total de R$ 2.592.000,00 (dois
milhdes, quinhentos e noventa e dois mil reais) em maio/2026, més-base dos pregos.

6.1.1 O valor definido nesta clausula contempla toda méao de obra, materiais, equipamentos,
instrumentos, transportes, acessorios, tributos, encargos, taxas, seguros cabiveis e
todos os demais custos, de modo a constituir a Unica contraprestagao pela execugao
dos servigos objeto deste instrumento contratual.

7. DOTACAO ORGAMENTARIA

7.1 A despesa referente ao valor do presente contrato sera processada por conta de recursos que
estdo alocados no Programa de Trabalho n° 26783370746270000, Natureza da Despesa n°
339039, Origem dos Recursos 150140004 - Codigo ContabilizaSP n° 67180 - RAV n°
6694/2026.

8. MEDIGAO DOS SERVIGOS

8.1 Os servigos objeto deste contrato serdo apontados por medi¢des mensais e entrega dos
correspondentes relatérios, apés a realizacdo dos mesmos, conforme Cronograma Fisico-
Financeiro e Termo de Referéncia, partes integrantes do presente instrumento, que
estabelecem requisitos de desempenho (Acordo de Nivel de Servigo - SLA) mediante a afericao
de indicadores, a serem atendidos pela CONTRATADA.

8.2 Os servigos objeto deste contrato serdo apontados por medi¢des mensais e entrega dos
correspondentes relatérios, apés a realizagdo dos mesmos, conforme Cronograma Fisico-
Financeiro e Termo de Referéncia, partes integrantes do presente instrumento.

8.3 A medicdo sera realizada diretamente pela CONTRATADA, indicando as quantidades
correspondentes aos servigos previstos e realizados, a data e o local onde os mesmos foram
executados e o valor correspondente as atividades executadas no periodo abrangido pela
mesma.

8.4 A medicao devera ser numerada sequencialmente, discriminando o numero deste contrato, o seu
objeto e a Ordem de Servigo correspondente.

8.5 A medigcao devera ser apresentada a CPTM até o 3° (terceiro) dia util, contado do ultimo dia do
periodo de adimplemento de cada parcela, mediante protocolo onde conste a data de sua
entrega.

8.6 A CPTM tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis para a conferéncia da medi¢cao e dos relatérios e a
sua aprovagao.

8.7 A medicdo nado aprovada pela CPTM sera devolvida a CONTRATADA para as necessarias
corregbes, com as informagdes que motivaram sua rejeigdo, contando-se o prazo estabelecido
no subitem anterior, a partir da data de sua reapresentacao para nova conferéncia.

8.8 A parcela néao rejeitada seguira o processamento normal, conforme estabelecido nesta clausula.

8.9 A devolugao da medicdo nado aprovada pela CPTM em hipétese alguma servira de pretexto para
que a CONTRATADA suspenda a execugao dos servigos.

8.10 Na hipdtese de devolugdo da medi¢cao de forma indevida, a CPTM pagara a CONTRATADA o
valor da rejeigao, acrescido de juros moratérios de 6% (seis por cento) ao ano, calculados “pro
rata tempore” desde a data de vencimento original até a do efetivo pagamento.

9. CONDIGOES DE PAGAMENTO

9.1 A CPTM procedera ao pagamento nas condi¢des previstas nesta clausula.



9.1.1 Apds a aprovacao da medicdo e do recebimento da respectiva Carta de Aprovagao de
Faturamento - CA, a CONTRATADA devera, no prazo de até 02 (dois) dias uteis,
apresentar ao Departamento Fiscal - DFSF da CPTM, via enderecgo eletrdbnico DFSF-
NRDF@cptm.sp.gov.br, o(s) documento(s) fiscal(is) pertinentes a operagao, dos quais
deverao constar todos os tributos incidentes na fonte sobre a prestacao dos servicos,
conforme estabelecido na clausula de tributos deste contrato.

9.1.2 No(s) documento(s) fiscal(is) devera(ao) ser indicados o numero do contrato, o periodo
medido, o numero da Ordem de Servigo - O.S., o numero da medi¢cédo e os locais de
realizacdo dos servigos. No processamento do pagamento, obedecera a CPTM as
disposi¢gbes contidas na Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991, regulamentada pelo
Decreto n° 3.048, de 06 de maio de 1999.

9.1.3 O documento fiscal ndo aprovado pela CPTM sera devolvido a CONTRATADA para as
necessarias corre¢des, com as informagdes que motivaram sua rejeigao, contando-se o
prazo estabelecido no subitem 9.1.1, a partir da data de sua reapresentacao.

9.1.4 A devolugao do documento fiscal ndo aprovado pela CPTM em hipo6tese alguma servira de
pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execugao dos servigos.

9.1.5 A CPTM efetuara o pagamento no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da entrega da nota
fiscal no DFSF, desde que aprovadas a medicdo e a nota fiscal, nos prazos
estabelecidos nas clausulas da medi¢cdo e de pagamento deste contrato.

9.1.5.1 A efetivacao do(s) pagamento(s) oriundo(s) deste contrato fica condicionada a
inexisténcia de registro da CONTRATADA no CADIN Estadual, nos termos
da Lei n® 12.799, de 11 de janeiro de 2008.

9.1.6 Na hipotese de ocorrer devolugao da medigao, conforme estabelecido na correspondente
clausula deste contrato, o prazo de pagamento sera dilatado pelo numero de dias
contados entre a data de devolugéo e a(s) data(s) da nova apresentagéo.

9.1.7 Caso ocorra atraso no pagamento, por motivos imputaveis a CPTM, os valores devidos
serao acrescidos de juros moratérios de 6% (seis por cento) ao ano, calculados “pro
rata tempore”, desde a data de vencimento da obrigacao até a do efetivo pagamento,
conforme formula abaixo:

VJM = VA x (1,06)("365) onde:
VJM = Valor em atraso acrescido de juros moratorios
VA = Valor em atraso
n = Numero de dias em atraso

9.1.8 Excetuam-se os atrasos decorrentes de caso fortuito ou de forga maior previstos no artigo
393 do Cadigo Civil Brasileiro, desde que devidamente comprovados.

9.1.9 Os valores de eventuais reajustamentos de pregos deverdo ser indicados no corpo do
documento fiscal e faturados separadamente do valor principal, acompanhados da
respectiva memoria de calculo, bem como da copia da publicagdo dos indices de
precos que compdem a formula de reajuste.

9.1.10 Os pagamentos serao efetuados por meio de crédito em conta corrente, junto ao BANCO
DO BRASIL S.A., na forma do Decreto 62.867, de 03/10/2017 alterado pelo Decreto
Estadual n° 66.000, de 09/09/2021, estando vedada a cobranga bancaria.

9.1.11 A CONTRATADA devera informar, por escrito, o tipo, 0 numero da conta corrente, o
numero e o nome da agéncia de sua conta, em até 10 (dez) dias uteis contados da data
da assinatura do contrato, por correspondéncia dirigida ao Gestor do contrato.



9.1.12 A CPTM podera, sem prejuizo do disposto na clausula DAS PENALIDADES, descontar
dos pagamentos das faturas importancias que, a qualquer titulo, forem-lhe devidas pela
CONTRATADA em razao do presente contrato ou de qualquer outro celebrado entre a
CPTM e a CONTRATADA.

9.1.13 Quaisquer titulos de cobranca emitidos pela CONTRATADA contra a CPTM nao poderao
ser negociados e deverao ser mantidos em carteira. A CPTM nao se obriga a efetuar
pagamentos de titulos colocados em cobranga por meio de Bancos ou empresas de
"factoring".

9.1.14 A CONTRATADA darad como quitadas todas as duplicatas ou outros documentos de
cobranca sacados contra a CPTM, pela efetivacédo do crédito em sua conta corrente.

10. REAJUSTAMENTO DE PRECOS

10.1 Para o reajustamento dos pregos unitarios contratados, devera ser observada a legislagao
vigente, mediante a aplicagdo da seguinte féormula:

Al B1
R=PO[ 067 (-1} + 0,33 (—=-1) ]

Onde:

Variadvel Descricao

R Parcela de Reajuste

PO Preco na data base de referéncia do contrato

AD, AT Variagdo referente no més Base (AD) e o més de aplicagdo do Reajuste (A1) do IPC FIPE - Categoria GERAL
Variagdo referente no més Base (B0) 2 o més de aplicagdo do Reajuste (B1) do IPAOG-DI Maquinas, aparelhos e

BO, B1 . ) L .
materiais elétricos - Fundagdo Getdlio Vargas (Série: 1477348)

10.2 A periodicidade anual para a aplicagao do reajuste sera contada a partir do més base dos precgos -
maio/2026.

10.3 Na hipotese da publicagao do indice ocorrer apos a aprovagédo da medigao pelo gestor, eventual
diferenga apurada entre o valor aprovado e o valor efetivamente devido, sera objeto de ajuste
nos seguintes termos:

10.3.1 Caso o reajuste seja positivo, a CONTRATADA, apds autorizagdo do Gestor, devera
emitir nota fiscal ou documento de cobrangca complementar referente a diferenca
apurada entre o valor aprovado anteriormente e o efetivamente devido, cujo pagamento
devera ocorrer a 10 (dez) dias da entrega desses documentos a CPTM ou na data de
vencimento original da medigéo, o que ocorrer depois.

10.3.2 Se o reajuste for negativo, a CPTM emitira Nota de Débito a ser compensada na data de
vencimento original da medi¢do ou a ser paga a CPTM no mesmo prazo definido no
inciso anterior, aplicando-se, em caso de atraso, os encargos previstos neste contrato.

10.4 Na hipoétese de vir a ser editada legislacdo conflitante com o quanto disposto nesta clausula, as
partes concordam desde ja com a sua adequacgéao aos dispositivos legais pertinentes.

10.5 Na hipotese de ocorrer atraso em relagdo ao previsto no cronograma contratual, por motivos
imputaveis a CONTRATADA, o reajuste referente a parcela em atraso sera calculado somente
até a data em que os servigos deveriam ter sido executados pelo cronograma em questao.

11. TRIBUTOS



11.1 Todos os tributos e demais encargos devidos em decorréncia, direta ou indireta, deste instrumento
ou de sua execucgao encontram-se incluidos no preco do contrato, competindo a CONTRATADA
apura-los e recolhé-los, sem direito a reembolso. Na hipotese de fornecimento que implique a
CPTM apurar e recolher o ICMS - DIFERENCIAL DE ALIQUOTA de que trata art. 117 do RICMS
PAULISTA, a CONTRATADA desde logo autoriza que o pertinente valor seja deduzido/glosado
de pagamentos subsequentes a ela efetuados.

11.2 A aliquota do ICMS, ja inclusa no prego, sera aquela vigente por ocasido do faturamento para a
CPTM, correspondente ao respectivo Estado da Federacao.

11.3 A CPTM se reserva o direito de solicitar a CONTRATADA, quando entender conveniente, a
exibicdo dos comprovantes de recolhimento de tributos e demais encargos devidos, direta ou
indiretamente, por conta deste instrumento.

11.4 Se durante o prazo de vigéncia deste contrato houver a alteracdo da aliquota dos tributos e
demais encargos, ou a instituigdo de novos tributos que diretamente afetem os pregos
constantes deste contrato, os mesmos serdo ajustados desde que devidamente comprovada a
sua incidéncia e devidamente acordada entre as partes.

11.5 Caso haja majoracgao de tributos e esta esteja incluida na fatura, estando a CONTRATADA em
atraso em relagdo ao prazo de execucdo dos servicos, por fatos de sua exclusiva
responsabilidade, a CPTM respondera, unicamente, pelo valor do tributo da época em que o
evento deveria ter sido realizado, devendo a CONTRATADA suportar o 6nus dessa diferenca.

11.6 A CPTM, quando for a responsavel tributaria e nessa qualidade, apurara e retera os tributos
devidos dos pagamentos que efetuar e os recolhera segundo a legislagéo vigente.

11.7 As notas fiscais serao emitidas com observancia do prazo de recolhimento dos tributos incidentes
na fonte. Na hipotese de a emissao se der apds o prazo de recolhimento ou de forma ou tempo
que nao permita o tempestivo recolhimento dos tributos incidentes na fonte, a CONTRATADA,
assume desde logo, a responsabilidade pelo pagamento dos correspondentes encargos
moratorios.

11.8 A CONTRATADA devera fazer constar em suas notas fiscais todos os tributos incidentes na fonte,
com indicagao de sua base de calculo, aliquota e do montante apurado. Na hipétese de isengao
ou outra ocorréncia que venha a inibir a incidéncia tributaria, a CONTRATADA devera indica-la
no documento fiscal, acompanhada do devido fundamento legal.

11.9 Na ocorréncia de divergéncia entre o valor do tributo informado na nota fiscal e o efetivamente
apurado, retido e recolhido na fonte, a CONTRATADA desde logo reconhece e autoriza a
CPTM a deduzir a diferenga apurada no préprio ou em futuros pagamentos a ela efetuados, a
qualquer titulo.

11.10 Quando se tratar de faturamento decorrente de servigos tributados pelo Imposto sobre Servigos -
ISS, retidos e recolhidos pela CPTM, a cobranga devera ser efetuada por documentos fiscais
individualizados, de acordo com o municipio em que é prestado o servico.

11.11 A CONTRATADA, se permitida a dedug¢ao de materiais da base de calculo do ISS, devera tomar
as providéncias previstas na legislagdo municipal pertinente para que ocorra seu
reconhecimento pelo 6rgdo municipal competente, de modo a que o ISS indicado na nota fiscal
corresponda exatamente ao valor a ser recolhido. Nestas providéncias incluem-se o prévio
exame da fiscalizagdo ou o cadastramento das notas fiscais de materiais em programas
especificos de apuragao de impostos municipais.

11.12 E de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA quaisquer tributos e/ou encargos financeiros
que venham a ser imputados a CPTM, em decorréncia de incorregcdes de faturamento ou de
situagdes que possam inibir a CPTM do cumprimento de suas obrigag¢des tributarias, cabendo o
respectivo ressarcimento.



12. GARANTIA DE ADIMPLEMENTO DO CONTRATO

12.1 Para o fiel cumprimento das obriga¢cdes contratuais, a CONTRATADA apresentou garantia de
adimplemento das condigdes estabelecidas neste instrumento, no valor de R$ R$ 51.840,00
(cinquenta e um mil, oitocentos e quarenta reais), calculado na base de 5% (cinco por cento) do
valor do contrato, correspondentes ao periodo de 12 (doze) meses, recolhida junto ao
Departamento de Finangas da CPTM, com prazo de validade que abranja o prazo de vigéncia
contratual.

12.1.1 A garantia devera ser atualizada sempre que houver reajustamento ou atualizagdo dos
precos do contrato.

12.1.2 A garantia estabelecida nesta clausula pode ser prestada mediante caugdo em dinheiro,
seguro-garantia ou fianga bancaria, cabendo a CONTRATADA optar por uma dessas
modalidades, devendo os termos do seguro-garantia e/ou fianga bancaria serem
submetidos a prévia aprovacdo da CPTM.

12.1.3 A garantia, se prestada por fianga bancaria, devera ter seu valor expresso em REAL,
com atualizagdo automatica de seu valor, na mesma época, indice, forma e
periodicidade estabelecidos no item de Reajustamento de Precgos.

12.1.4 A garantia prestada em dinheiro tera que ser depositada pela CONTRATADA
diretamente na conta bancaria a ser indicada pelo Departamento de Financas da
CPTM, devendo ser enviado copia digital do comprovante de depdsito ao enderego
eletrdnico dffagarantia@cptm.sp.gov.br.

12.1.5 Independentemente da modalidade de garantia apresentada, esta devera ser
complementada, também, quando da eventual incidéncia de reajuste dos precos deste
contrato, com base no mesmo indice de reajuste adotado, devendo o complemento ser
apresentado até o 30° (trigésimo) dia do més em que ocorrer a aplicagéo do reajuste.

12.1.5.1 Havendo dedug¢des do valor da garantia, pela aplicagdo de eventuais multas, a
CONTRATADA obriga-se a regularizar a garantia quanto a complementacao
até o valor estabelecido no subitem 12.1 supra, no prazo de até 30 (trinta)
dias contados da data de recebimento da comunicagao escrita da CPTM.

12.1.6 No caso de apresentacdo de garantia na modalidade de fianga bancaria, a
CONTRATADA devera providenciar sua prorrogagdo ou substituicdo, com
antecedéncia de 10 (dez) dias uteis ao seu vencimento, independentemente de
notificacdo, de forma a manter a garantia contratual até o término da vigéncia do
contrato, ficando também explicita a renuncia do fiador ao direito expresso nos artigos
827, 835 e 838 do Cddigo Civil Brasileiro.

12.1.7 Desde que cumpridas as obrigagdes assumidas, a garantia prestada sera liberada ou
restituida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de emissao do
Termo de Recebimento Definitvo - TRD e, quando em dinheiro, atualizada
monetariamente.

12.1.8 A CPTM podera fazer uso da garantia de execugao contratual, para pagamento de
indenizagbes, bem como das multas previstas neste instrumento e, ndo sendo esta
suficiente, responderda a CONTRATADA pela diferenca e pela garantia e/ou
complementagdo da garantia a ser mantida, observadas as condi¢cdes estabelecidas
neste instrumento, bem como, no que couber, as disposi¢gdes contidas no Art. 161 do
Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de
01 de abril de 2026.

13. OBRIGAGOES DA CPTM

13.1 A CPTM se responsabiliza por:



13.1.1 Fornecer todas as informagdes necessarias e que estiverem disponiveis para o
desenvolvimento dos servigos objeto do presente contrato.

13.1.2 Notificar por escrito a CONTRATADA, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou
irregularidades encontrados na execug¢ao dos servicos.

13.1.3 Notificar por escrito a CONTRATADA da aplicagao de eventual penalidade.

13.1.4 Proporcionar acesso adequado as instalacbes e a movimentacdo do pessoal e
equipamentos da CONTRATADA nas dependéncias e instalagbes da CPTM.

13.1.5 Viabilizar toda fiscalizagdo necessaria ao acompanhamento dos servicos.

13.1.6 Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sécios da CONTRATADA, a que tenha acesso durante a
execucao deste Contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a
Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes.

14. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
14.1 ACONTRATADA se obriga a:
14.1.1 Preliminarmente ao inicio dos servigos, apresentar:

14.1.1.1 Carta de indicagdo do responsavel técnico pelos servigos, acompanhada da
devida Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART com registro no
CREA/SP, conforme determina a Resolugdo CONFEA n° 1.137 de 31 de
marco de 2023.

14.1.1.2 Visto pelo CREA Sao Paulo no registro profissional do responsavel técnico na
hipétese do mesmo ser de outra regido, de acordo com o artigo 58 da Lei n°®
5.194/66.

14.1.1.3 Prova de inscrigdo no Cadastro dos Contribuintes Municipal expedida pelo
Orgdo competente da Prefeitura do Municipio onde esta localizada a
CONTRATADA, que demonstre a possibilidade de emissao das notas fiscais
para os servigos ora contratados.

14.1.2 Dar inicio a execugao dos servigos a partir da data estabelecida na Ordem de Servigo -
0O.S. emitida pela CPTM.

14.1.3 Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos objeto do contrato,
conduzindo-os de modo eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram o contrato, no prazo determinado.

14.1.4 Manter o local de execugéo dos servigos sempre em ordem e de acordo com as normas
de seguranga, preservando as integridades fisicas dos empregados e demais
profissionais autorizados para fiscalizacao destes.

14.1.5 Conduzir os trabalhos em estrita observancia as normas da Legislagao Federal, Estadual
e Municipal, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo o local dos
servigos sempre limpos e nas melhores condi¢gdes de segurancga, higiene e disciplina.

14.1.6 Arcar com todos os impostos, taxas e contribuicdes incidentes sobre este contrato,
devendo efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos prazos determinados por
lei.

14.1.7 Considerar custos e beneficios, diretos e indiretos, de natureza econdmica, social ou
ambiental, inclusive os relativos a manutencao, ao desfazimento de bens e residuos,
ao indice de depreciacao econdmica e a outros fatores de igual relevancia.



14.1.8 Possuir quadro de empregados qualificados, com formagéo e conhecimentos especificos

e compativeis com os servicos especializados necessarios para desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato.

14.1.9 Respeitar e fazer com que seus empregados respeitem a legislagdo sobre segurancga,

14.1

14.1

14.1

14.1
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14.1
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14.1

14.1

14.1

higiene e medicina do trabalho e sua regulamentagdo, fornecendo aos mesmos os
EPIls necessarios, devendo apresentar-se devidamente identificados com crachas.

.10 Respeitar as normas de seguranga e de prevencgao de riscos de acidentes, obedecendo

as normas e padrdes internos da CPTM descritos na Norma NI.01/011 - Clausulas de
Saude e Seguranca do Trabalho nas Contratagdes de Servigos e Obras nas
Dependéncias da CPTM, integrante do Anexo | - Termo de Referéncia, assim como as
decorrentes das normas e regulamentos aplicaveis a CPTM.

.11 Cientificar a CPTM o mais rapidamente possivel, e no prazo de 24 (vinte e quatro) horas

por escrito, de qualquer ocorréncia anormal que se verificar no decorrer dos trabalhos,
dentro das responsabilidades descritas.

.12 Paralisar, por determinagcdo da CPTM ou seus prepostos, qualquer trabalho que nao

esteja sendo executado de acordo com as especificagbes técnicas, projetos, normas
regulamentadoras e a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

.13 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em

parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e respondera por danos
causados diretamente a terceiros ou a CPTM, independentemente da comprovagao
de sua culpa ou dolo na execugédo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela CPTM.

.14 Manter, durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condi¢gdes exigidas na licitagcdo que deu origem ao presente
instrumento.

.15 Obter as devidas autorizagbes previstas em lei para a prestagédo do servigo, bem como

promover as inscrigdes e registros necessarios a tanto.

.16 Obedecer as normas e rotinas da CPTM, em especial as que disserem respeito a

protecdo de dados pessoais, a seguranga, a guarda, a manutengao e a integridade
das informacbes coletadas, custodiadas, produzidas, recebidas, classificadas,
utilizadas, acessadas, reproduzidas, transmitidas, distribuidas, processadas,
arquivadas, eliminadas ou avaliadas durante a execugao do objeto, observando as
normas legais e regulamentares aplicaveis.

.17 Guardar confidencialidade no uso das informagbes ou documentos de qualquer

natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacéo e incorreta ou inadequada utilizagdo e
custddia.

.18 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagao

vigente, inclusive pelo estudo de todos os documentos e outros elementos fornecidos
pela CPTM para a execugdo do objeto deste instrumento, ndo se admitindo, em
nenhuma hipétese, a alegagao de ignorancia deles.

.19 Disponibilizar profissionais em quantidade necessaria para garantir a o

desenvolvimento dos servigos conforme os niveis de atendimento e disponibilidade
solicitados, devendo estar uniformizados e portando cracha com foto recente, nos
termos do documento Termo de Referéncia.



14.1.20 Arcar com todos os impostos, taxas e contribuicdes incidentes sobre este contrato,
devendo efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos prazos determinados por
lei.

14.1.21 Assegurar, durante toda a execucgao contratual, que todos os profissionais atendam as
exigéncias de qualificacéo profissional e de utilizagado de EPIs conforme estipulado no
documento Condicbes Gerais de Execucao.

14.1.22 Providenciar treinamento e reciclagem necessarios para garantir a execugdo dos
trabalhos dentro dos niveis de qualidade desejados.

14.1.23 Substituir, de imediato, em caso de solicitagdo da CPTM, profissional alocado no
contrato e ou subcontratado, contadas a partir da solicitagao.

14.1.24 Responder por qualquer acidente de trabalho na execuc¢ao do objeto deste contrato; por
uso indevido de patentes registradas em nome de terceiros; por danos resultantes de
caso fortuito ou n&do observancia as normas de seguranga do trabalho, de seus
funcionarios, subcontratados, terceiros, independentemente do local de ocorréncia do
sinistro, seja nas dependéncias da CPTM ou em via publica.

14.1.25 Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pelo Gestor do Contrato, ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local de execugao
dos servicos previstos, disponibilizando, quando requisitado, os documentos
demonstrando a evolucio dos trabalhos.

14.1.26 Prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar a CPTM, por meio de lider
ou diretamente quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o
bom andamento ou o resultado dos servigos.

14.1.27 Facilitar o acesso a Fiscalizagdgo da CPTM as evidéncias de cumprimento das
condi¢des exigidas na licitacdo das obriga¢cdes assumidas, sempre que requerido;

14.1.28 Possuir e manter as devidas autorizacdes previstas em lei para a prestagado do servico,
bem como promover as inscricbes e registros necessarios a tanto, fornecendo e
facilitando o acesso a Fiscalizagdao da CPTM as evidéncias de cumprimento, sempre
que requerido;

14.1.29 Promover a adequada guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas e
tudo o mais necessario a execugao dos servicos de sua propriedade e da CPTM,
eventualmente postos a sua disposigéao.

14.1.30 Arcar com o transporte dos materiais, equipamentos, instrumentos e de pecas
envolvidos com a realizagdo dos servigos necessarios para desenvolvimento do objeto
deste contrato.

14.1.31 Manter o local de execugao dos servigos sempre em ordem e de acordo com as normas
de segurancga, preservando a integridade fisica dos empregados e demais
profissionais autorizados para fiscalizagao.

14.1.32 Utilizar as instalagdes da CPTM para somente para os servicos inerentes a execucao
do contrato, sendo vedado seu uso para qualquer outra finalidade.

14.2 Sera admitida a substituicdo do responsavel técnico de que trata o subitem 14.1.1.1 desta
clausula por outro de experiéncia equivalente ou superior, desde que devidamente justificada
pela CONTRATADA, hipotese em que havera prévia aprovagdao da CPTM e obrigara a nova
ART (Anotacao de Responsabilidade Técnica) vinculada a ART original, nos termos do artigo 30
da Resolugdo CONFEA n°® 1.137 de 31 de margo de 2023.

15. PESSOAL



15.1 O pessoal que a CONTRATADA empregar para a execugao dos servigos ora avengados nao tera
relacédo de emprego com a CPTM e desta ndo podera demandar quaisquer pagamentos, tudo
da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA. No caso de vir a CPTM ser denunciada
judicialmente, a CONTRATADA a ressarcira de qualquer despesa que, em decorréncia, vier a
ser condenada a pagar.

15.2 A CONTRATADA devera responder pelo pagamento dos salarios devidos pela méo de obra
empregada na realizagdo dos servigcos, pelos encargos tributarios, comerciais, ambientais,
trabalhistas, fiscais e previdenciarios respectivos e por tudo mais que, como empregadora deva
satisfazer, além de ficar sob sua integral responsabilidade a observancia das leis trabalhistas,
previdenciarias e fiscais, assim como os registros, seguros contra riscos de acidentes de
trabalho, impostos e outras providéncias e obrigagdes necessarias a realizagdo dos servigos
ora contratados. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos referidos, nao
transfere a CPTM responsabilidade de seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

15.3 Caso ocorra eventuais agdes reclamatérias trabalhistas, propostas por empregados ou ex-
empregados da CONTRATADA, fica esta, obrigada a requerer a exclusdao da CPTM da lide,
declarando-se como Unica e exclusiva responsavel pelas referidas agdes, inclusive perante
quaisquer terceiros interessados.

15.4 Na hipétese de a CPTM vir a ser condenada, solidaria ou subsidiariamente, nas acbes
reclamatorias trabalhistas, propostas por empregados ou ex-empregados da CONTRATADA,
durante a vigéncia contratual e se o contrato estiver vigente, o valor da referida condenacéao
sera deduzido das medi¢des e do valor das faturas vincendas. Na eventualidade do contrato ter
sido encerrado e desde que n&o haja possibilidade de composi¢ao entre as partes, visando o
reembolso da importancia despendida pela CPTM, a titulo de condenacéao trabalhista solidaria
ou subsidiaria, a CPTM utilizara o direito de regresso, em agao propria, a ser intentada contra a
CONTRATADA, a qual, desde ja, manifesta expressa concordancia, com as duas hipoteses
previstas neste subitem.

15.5 A CONTRATADA devera apresentar a CPTM o registro de todos os empregados ligados ao
contrato e devera obedecer a todos os requisitos da legislacéo trabalhista em vigor.

15.6 Por ocasidao da apresentacdo a CPTM da nota fiscal, fatura, recibo ou documento fiscal
equivalente, devera ainda ser apresentada, pela CONTRATADA os documentos de ordem
previdenciaria abaixo listados correspondentes ao periodo de execugao dos servigos:

a) Recibo transmissdo da DCTFWeb;

b) DARF da Contribuicdo Previdenciaria com a autenticagdo mecéanica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando o recolhimento
for efetuado pela Internet.

15.7 As comprovacgdes relativas ao FGTS a serem apresentadas, que deverdo corresponder ao
periodo de execugao e por tomador de servigo (CPTM) s&o:

a) Guia de Recolhimento do FGTS Digital - GFDRF, gerada e impressa pelo SEFIP apés a
transmissdao do arquivo SEFIP, com a autenticacdo mecénica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando o recolhimento
for efetuado pela Internet;

b) Relagao dos Trabalhadores Constantes no FGTS Digital; e
c) Relacdo de Tomadores/Obras do FGTS Digital.
16. FISCALIZAGAO

16.1 A CPTM reserva-se o direito de exercer diretamente por si ou por intermédio de terceiros,
devidamente credenciados, ampla fiscalizacdo do cumprimento das obriga¢des atribuidas a



CONTRATADA, solicitando a mesma, sempre que achar conveniente, informacdes do seu
andamento, devendo esta prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar a CPTM
quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento ou o
resultado final dos servigos contratados.

16.2 No desempenho de suas atividades, € assegurado a fiscalizagdo, o direito de verificar a perfeita
execugao do presente ajuste em todos os termos e condigdes.

16.3 A agdo ou omissao total ou parcial da fiscalizagcdo ndo eximira a CONTRATADA da total
responsabilidade de executar os servigos com toda cautela, boa técnica e qualidade dos
servigos contratados.

16.4 A CONTRATADA obriga-se a atender as determinag¢des da fiscalizacdo da CPTM relativas a
técnica de execugéao e a seguranga do trabalho.

16.5 Todos os trabalhos serdo verificados pelo Gestor do contrato antes de serem apropriados,
cabendo a CONTRATADA tomar todas as providéncias necessarias para essa verificagao, a
qual sera realizada com base nas Especificacbes e Normas Técnicas pertinentes.

16.6 Até o recebimento definitivo do objeto do contrato/servico, a CONTRATADA sera responsavel,
sem qualquer 6nus para a CPTM, pela conservagdo e manutengdo dos servicos por ela
executados.

16.7 Todos os defeitos, falhas e omissdes detectadas pelo Gestor do contrato nos elementos técnicos
apresentados e na execugao dos servigos, deverao ser corrigidos pela CONTRATADA, sem
Onus para a CPTM, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a partir da data de sua comunicagdo. A
aceitacdo dos servigos sera concretizada somente depois de realizadas todas as correcdes
exigidas pelo Gestor do contrato, quando sera emitido o Termo de Recebimento Provisério dos
servigos realizados.

17. PENALIDADES

17.1 Salvo ocorréncia de casos fortuitos ou de forca maior, devida e formalmente
justificados/comprovados, ao ndo cumprimento, por parte da CONTRATADA, das obrigagdes
assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, poderao ser aplicadas, segundo a
gravidade da falta e observada a dosimetria da penalidade do artigo 257 do Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 01 de abril de 2026,
garantida prévia defesa, no prazo de 10 (dez) dias uteis, as seguintes penalidades:

17.1.1 Adverténcia, aplicada exclusivamente no caso de inexecugao parcial do contrato e desde
que nao cause grave dano a CPTM, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse publico, bem como quando né&o se justificar a imposi¢cao de penalidade mais
grave, sem prejuizo da penalidade de multa;

17.1.2 Multa de 0,1% (um décimo por cento) do valor atualizado da parcela remuneratéria do
més de ocorréncia da infracdo e o dobro no caso de reincidéncia, pelo nao
cumprimento de quaisquer outras clausulas ou condi¢cdes deste contrato, exceto para
aquelas cujas sangbes e procedimentos de regularizacdo sdo os especificamente
estabelecidos, conforme tabela abaixo de “Grau de Penalidade” e “Tipificagdes”,
limitados a 20% (vinte por cento) do valor da parcela adimplida ou até 20% (vinte por
cento) do valor do contrato:

18. ITEM TIPIFICAGAO DE INFRAGAO GRAU

Falhar em executar os servicos de manutencao e/ou resgate de passageiro,
descritas no documento Condicdes Gerais de Execucdo, em conformidade com

1 . . ~ . . 6
os procedimentos CPTM, provocando situacdo de risco e perigo, por
ocorréncia

2 Adotar procedimento nao recomendado ou ndo conforme as normas e 6

procedimentos da CPTM, que impliguem em dano fisico ou moral a




passageiros e/ou empregados, por ocorréncia.

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause danos fisicos,
lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia.

Deixar de tratar com respeito e urbanidade os passageiros e empregados da
CPTM, por ocorréncia.

Praticar ato discriminatério, seja ele de natureza racial, étnica, religiosa, de
género, orientagdo sexual, idade ou qualquer outra, na realizagdo de suas
atividades, por ocorréncia

Nao atendimento do Acordo de Nivel de Servigo - SLA relativo a disponibilidade
minima de 92,00% para os elevadores ndo criticos e de 95,00% para os
elevadores criticos aos passageiros, em boas condi¢des de manutengéo, em
conformidade com os requisitos do documento Condigcdes Gerais de Execugéo
e seus anexos, por dois meses seguidos, apurado mensalmente, a partir de
trés meses de execucgio consecutivos.

Nao atendimento do Acordo de Nivel de Servigo - SLA de no maximo 2 horas
para o primeiro atendimento da manutencao corretiva, de no maximo 4 horas
para o restabelecimento provisério e de até 72h para solugéo definitiva em
conformidade com os requisitos do documento Condigbes Gerais de Execugéo
e seus anexos, por dois meses seguidos, apurado mensalmente, a partir de
trés meses de execugdo consecutivos.

Nao cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo - SLA para a situagao de
passageiro preso em cabine de no maximo 60 minutos, em conformidade com
os requisitos do documento Condi¢des Gerais de Execucdo e seus anexos, por
dois meses seguidos, apurado mensalmente, a partir de trés meses de
execugao consecutivos.

Nao cumprimento do cronograma de manutengao preventiva, a ser elaborado
pela CONTRATADA e aprovado pela CPTM, em conformidade com os
requisitos do documento Condi¢cdes Gerais de Execugao e seus anexos, por
dois meses seguidos, apurado mensalmente, a partir de trés meses de
execugao consecutivos.

10

Descumprimento das exigéncias relativas ao estabelecimento do Planejamento
e Controle de Manutengao - PCM, com a fungéo de Planejador dedicado aos
elevadores objeto de manutengao, para atuagéo junto a CPTM na gestado da
manutencdo dos equipamentos, em conformidade com os requisitos do
documento Condi¢des Gerais de Execucdo e seus anexos, por ocorréncia

11

Utilizar sala de apoio logistico disponibilizada pela CPTM para fim diverso do
objeto contratual ou para atendimento a outros clientes, em desconformidade
com os requisitos do documento Condicbes Gerais de Execugdo e seus
anexos, por ocorréncia

12

Atraso na apresentagdo e/ou cumprimento do Plano de Geral de Execugao de
Manutencdo apds o prazo estipulado de 60 dias, em conformidade com o
documento Condi¢des Gerais de Execucao, por més de atraso

13

N&o apresentagao de versao definitiva do “as-built” da documentagéo técnica
do dispositivo limitador de carga, por ocorréncia

14

Atraso no fornecimento e/ou instalacdo de pegas dentre as listadas na Lista de
Componentes Eventuais (avariadas por mau uso, vandalismo, decorréncia de
clima severo ou solicitaggo CPTM) em periodo superior a 10 (dez) dias
corridos, contados a partir da autorizacdo de substituicido da peca pela CPTM,
por ocorréncia

15

Atraso na resolugdo das pendéncias apontadas no Termo de Recebimento
Provisério - TRP em até 60 dias de sua emisséo, por dia de atraso

16

Retardar a substituicdo de empregado que tenha apresentado conduta
incompativel com os requisitos contratuais, por ocorréncia, a cada més.

17

Reintegrar e/ou alocar empregado que tenha tido a substituicdo anteriormente
solicitada pela CPTM ao longo da execugao contratual, por ocorréncia.

18

Utilizar as dependéncias da CPTM para fins diversos do objeto do Contrato,
por ocorréncia.




Recusar-se ou retardar o refazimento de servigo determinado pela Fiscalizagcéo

19 da CPTM, por ocorréncia.

Descumprir os requisitos de equipe dedicada para as atividades de
20 manutengdo preventiva e corretiva, em desconformidade com o documento 2
Condicdes Gerais de Execugado e seus anexos, por apuracao diaria.

21 Deixar de observar determinacao da Fiscalizagdo da CPTM, por ocorréncia. 2

Deixar de observar o disposto na Norma Implementadora N1.01/011 - Clausulas
22 de Saude e Segurancga do Trabalho nas Contratacdes de Servigcos aplicaveis 1
ao longo de toda execugao contratual, por ocorréncia

Deixar de observar a utilizagdo de EPI - Equipamento de Protegao Individual,

23 a
por ocorréncia.

Alocar, para execugdo dos servicos, empregado que nao preencha os

24 .. - e . .
requisitos definidos nas especificagbes contratuais, por ocorréncia.

Nao disponibilizar ou disponibilizar com inconformidades, equipamentos,
25 ferramentas, instrumentos e aparelhos necessarios a realizagao dos servicos, 1
por ocorréncia.

GRAU CORRESPONDENCIA

0,02% do valor atualizado da parcela remuneratéria do més de ocorréncia da infragao

0,04% do valor atualizado da parcela remuneratéria do més de ocorréncia da infragao

0,10% do valor atualizado da parcela remuneratéria do més de ocorréncia da infragao

0,50% do valor atualizado da parcela remuneratéria do més de ocorréncia da infragéo

1,00% do valor atualizado da parcela remuneratéria do més de ocorréncia da infragéo

ol B[N

2,00% do valor atualizado da parcela remuneratéria do més de ocorréncia da infragéo

18.2

18.1.1 Multa de 20% (vinte por cento) do valor total do saldo atualizado deste contrato, por
desisténcia ou rescisao total do contrato;

18.1.2 Multa de 0,1% (um décimo por cento) do valor da complementacdo da garantia devida
por dia que exceda o prazo estabelecido para sua apresentagao, limitado a 12% (doze
por cento), quando motivada por aditivo de suplementagdo/majoragéo de valor ou
aplicacao de reajustamento contratual;

18.1.3 Multa de 0,1% (um décimo por cento) do valor total da garantia devida por dia que
exceda o prazo estabelecido para sua apresentagao, limitado a 12% (doze por cento),
quando motivada por aditivo de prorrogacao de prazo.

18.1.4 A totalidade das multas aplicadas a CONTRATADA nao podera exceder o limite de 30%
do valor do contrato, conforme § 2° do Artigo 247 do Regulamento de Licitagdes,
Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 01 de abril de 2026;

18.1.5 Suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
CPTM, por prazo n&o superior a 24 (vinte e quatro) meses, nos termos do Artigo 247,
inciso Il do Regulamento de Licitagcdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente
a partir de 01 de abril de 2026, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominagoes legais.

As penalidades de multa serdo, sempre que possivel, descontadas dos créditos da
CONTRATADA ou, se for o caso, cobradas administrativa ou judicialmente.

18.3 O pagamento das multas compensatérias ndo exime a CONTRATADA da reparagdo dos

eventuais danos, perdas ou prejuizos que ultrapassem o valor das penalidades aplicadas,



devendo ser adotado o procedimento do artigo 248 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e
Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 01 de abril de 2026.

18.4 Na hipotese de nao existirem pagamentos previstos, efetivamente configurados, a CONTRATADA
devera efetuar a quitagdo da multa em até 48 (quarenta e oito) horas contadas do recebimento
do documento de cobranca respectivo, no Departamento de Finangas da CPTM, sob pena de,
em néo o fazendo, sujeitar-se aos procedimentos judiciais cabiveis.

18.5 O nédo pagamento da multa no prazo estipulado importara na incidéncia de juros moratorios de
6% (seis por cento) ao ano “pro rata tempore”, até seu efetivo pagamento, utilizando-se para o
calculo a mesma férmula indicada no subitem 9.1.7 deste contrato.

19. RESCISAO

19.1 Constituem motivos para rescisdo do contrato:

a) O ndao cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagoes,
projetos ou prazos;

b) A lentiddo do seu cumprimento, levando a CPTM a comprovar a impossibilidade da
conclusao da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

c) A subcontratagdo do objeto que importe em desatendimento das condigbes de qualificagédo
técnica e sem prévia autorizagado da CPTM;

d) A fusdo, cisdo, incorporagédo, associagdo da CONTRATADA com outrem, bem como a
cessao ou transferéncia, total ou parcial, sem prévia autorizagdo da CPTM para avaliagao

da manutengao das condi¢cdes de habilitagdo, contratacdo e eventual prejuizo a execugao
do objeto contratado;

e) O desatendimento das determina¢des regulares do Gestor ou Fiscal do contrato, assim como
as de seus superiores;

f) O cometimento reiterado de faltas na execugao contratual;

g) A dissolugao da sociedade, o falecimento da CONTRATADA, a decretacdo de faléncia ou a
insolvéncia civil da CONTRATADA,;

h) A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que
prejudique a execugao do contrato;

i) Razdes de interesse publico justificadas e determinadas pela Diretoria Colegiada;
j) A ndo integralizacdo da garantia de execugao contratual no prazo estipulado;

k) O descumprimento das obrigagbes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigbes de
habilitagdo ou de contratacdo pela CONTRATADA,;

) O descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18
(dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigéo
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

m) A pratica de atos lesivos a CPTM previstos na Lei Federal n® 12.846/2013;

n) Nao cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz.

19.2 Constituem motivos para rescisao do contrato, mediante denuncia da CONTRATADA:



a) Suspensao de execugdo do contrato, por ordem escrita da CPTM, por prazo superior a 3
(trés) meses;

b) Repetidas suspensbes que totalizem 90 (noventa) dias uteis, independentemente do
pagamento obrigatério de indenizagdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas;

c) Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissédo da nota fiscal, dos pagamentos ou de
parcelas de pagamentos devidos pela CPTM por despesas de obras, servicos ou
fornecimentos.

19.3 A rescisao por iniciativa da CONTRATADA devera ser precedida de comunicagdo escrita e
fundamentada, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

19.4 Em qualquer hipétese de rescisao contratual, os servicos ja elaborados ou em elaboragéo, pela
CONTRATADA, até a data resciséria, passarao a propriedade da CPTM.

19.5 A rescisdo consensual ocorrera por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, e sera reduzida a termo no processo respectivo,
desde que haja conveniéncia para a CPTM.

19.6 Quando a rescisao ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera esta ressarcida
dos prejuizos que houver sofrido, nos termos do disposto no artigo 187 do Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 01 de abril de 2026.

[Tl “ “

19.7 As hipoteses de extingdo a que se referem as alineas “a@”, “b” e “c” do subitem 19.2 acima
observarao as seguintes disposigdes:

a) Nao serédo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacédo da ordem interna
ou de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato que a CONTRATADA tenha
praticado, do qual tenha participado ou para o qual tenha contribuido;

b) Assegurardo a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigagdes assumidas até a normalizagao da situagao.

19.8 Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto no artigo
189 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 01
de abril de 2026.

20. ALTERAGOES

20.1 O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, por acordo das partes, nos
casos previstos no art. 173 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da
CPTM, vigente a partir de 01 de abril de 2026.

20.2 A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou equipamento, até o limite
de 50% (cinquenta por cento), para 0s seus acréscimos.

20.3 Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido no subitem anterior, salvo
as supressodes resultantes de acordo entre as partes, e deverao ser feitos por meio de termos
de aditamento, mantidos os precgos unitarios e demais condi¢gdes contratuais.

20.4 Se no contrato ndo houverem sido contemplados precos unitarios para servigos, esses serao
fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites estabelecidos no subitem 19.2.

20.5 O presente instrumento podera ser renovado, desde que observadas as disposi¢des do artigo 176
do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 01 de



abril de 2026.

20.6 Em caso de concessao da operacao das areas constantes desta contratacéo a iniciativa privada,
considerando o interesse publico envolvido, a CPTM notificara a CONTRATADA com
antecedéncia de 90 (noventa) dias, visando a desmobilizacdo parcial ou total dos
postos/servicos e/ou podendo realizar alteragbes no escopo em percentual superior a 25%
(vinte e cinco por cento) ou mesmo antecipar o encerramento do contrato com a redugéo de
escopo e de prazo, inclusive considerando o percentual acima estabelecido, a seu critério e
sem custos adicionais de qualquer ordem as partes, renunciando, a CONTRATADA,
expressamente e desde ja a qualquer direito ou valor a titulo de indenizagédo e/ou reequilibrio
econdmico-financeiro advindo dessa desmobilizacdo, pois presumir-se-ao incorporados aos
custos da proposta vencedora.

21. SUBCONTRATAGAO DE SERVIGOS

21.1 Toda e qualquer subcontratagdo relativa ao objeto do presente contrato ficara limitada aos
servigos acessorios necessarios a execugao do escopo principal do contrato, quais sejam:
servigcos de instalagao do dispositivo limitador de carga e de descarte de 6leo hidraulico usado;
previamente apresentada para aprovacao da CPTM, podendo esta autorizar ou ndo a proposta.
A autorizagdo da CPTM n&o desobriga a CONTRATADA da integral responsabilidade pela
subcontratacéo e pelos correspondentes servigos e/ou fornecimentos realizados. Na solicitagcao
de autorizagdo da subcontratagéo, sera informado e detalhado pela CONTRATADA o servigo
ou o material a ser subcontratado e as condigdes de execugdo dos mesmos. Sendo autorizada
a subcontratacdo pela CPTM, o subcontratado devera submeter-se as normas por ela
estabelecidas, bem como as clausulas e condigdes deste instrumento.

21.2 Mesmo ocorrendo a subcontratagdo, a CONTRATADA sera a unica e exclusiva responsavel,
pelos termos deste instrumento, perante a CPTM, 6rgaos e entidades publicas e privadas e
terceiros, bem como sera a unica a emitir faturamento contra a CPTM.

21.3 A CPTM devera ter acesso liberado, pela CONTRATADA, a todas as subcontratadas e/ou seus
fornecedores de materiais e equipamentos.

21.4 Na hipétese de nao aprovacdao do produto ou servico de subcontratacdo, a CONTRATADA
devera apresentar novo subcontratado para o mesmo escopo, nao cabendo a CPTM qualquer
responsabilidade de eventual comprometimento do objeto deste instrumento.

21.5 E vedada a subcontratacdo de empresa ou consércio que tenha participado do procedimento
licitatorio do qual se originou a contratagcdo ou participado, direta ou indiretamente, da
elaboragao de projeto basico ou executivo.

22. GARANTIA TECNICA

22.1 A responsabilidade técnica pelos documentos elaborados pela CONTRATADA subsistira, mesmo
apos o recebimento definitivo dos mesmos pela CPTM, na forma e nos prazos determinados
pela legislagéo vigente.

22.2 A CONTRATADA respondera pela boa qualidade dos documentos técnicos, pelos servicos e
pelos fornecimentos por ela desenvolvidos e executados, mesmo apos a aprovagao pela CPTM.

22.3 A garantia devera abranger todos e quaisquer tipos de falhas detectadas, a qualquer tempo, em
relagdo a utilizacdo inadequada de materiais, equipamentos ou mao de obra, de fornecimento e
responsabilidade da CONTRATADA.

22.4 A CONTRATADA devera garantir todos os servigos realizados nos equipamentos objeto deste
instrumento por periodo compreendido entre o inicio do contrato e 12 (doze) meses apds seu
término. a garantia sobre servigos devera comtemplar, sem 6nus adicional a CPTM, a execugao
de servigos de reparo e fornecimento de pecgas de substituicdo na seguinte situagao: quebra,
mau funcionamento ou vicio de funcionamento de pegas gerados, direta ou indiretamente, pela



auséncia ou insuficiéncia de servigos devidos, ou ainda pela negligéncia e/ou ma execugéo dos
servigos contratados.

225 A CONTRATADA devera oferecer garantia sobre todas as pegas/insumos/consumiveis
substituidos, por periodo de 12 (doze) meses apds a instalagédo. a garantia sobre pecas devera
comtemplar, sem énus adicional a CPTM, a execucao de servigos de reparo e fornecimento de
pecas de substituicdo na seguinte situagdo: quebra, mau funcionamento ou vicio de
funcionamento de pecgas gerados, direta ou indiretamente, pela quebra de pegas em garantia.

22.6 A garantia de pecas de que trata esse item ndo se restringe a garantia do fabricante da pega,
sendo a contratada a unica responsavel perante a CPTM pela substituicdo das pecas
danificadas.

22.7 As garantias sobre pecas e servigcos obrigam a CONTRATADA a reparar, sem 6nus adicional a
CPTM, todos os sistemas cuja quebra ou avaria se deu em consequéncia de quebra de peca
e/ou execugao de servigo em garantia.

22.8 O fornecimento e a substituicdo de pecgas devido ao acionamento da garantia sobre pecas e
servigos deve ocorrer em até 5 (cinco) dias corridos. eventual necessidade de prorrogacéo de
prazo devera ser justificada por escrito e previamente autorizada pelo gestor do contrato. a ndo
observancia ao prazo estabelecido ensejara a aplicagdo de multa, nos termos da clausula de
penalidades desse contrato.

23. PROPRIEDADE DA DOCUMENTAGAO TECNICA

23.1 Todos os relatérios, documentos técnicos, informagdes, analises, compilagdes, estudos e outros
documentos elaborados pela CONTRATADA, na execugdo dos servigos, serdo entregues a
CPTM, na forma impressa e em meio eletronico, junto com inventario detalhado dos referidos
documentos, respeitados os direitos de propriedade industrial.

23.1.1 Os documentos referidos no subitem anterior, oriundos da prestagao de servigos objeto
desta contratacdo, quando em arquivo eletrénico, deverdo apresentar formatos
compativeis (Microsoft Word, MS Excel, Autocad, MS Power Point, VISIO, Corel Draw,
MS Project, MS Access) com os existentes na CPTM.

23.2 No entanto, a documentacgéao fornecida podera ser utilizada pela CPTM, em qualquer ampliagao,
modificagdo ou alteragdo que julgar conveniente.

23.3 A documentacdo técnica apresentada a CONTRATADA é de propriedade da CPTM, sendo
vedada sua utilizagdo pela CONTRATADA para outros fins que ndo os previstos neste contrato.
A CONTRATADA devera manter rigoroso sigilo a respeito dessa documentacéo.

23.4 Quando do encerramento definitivo deste contrato, a CONTRATADA devera ter entregue a
CPTM, todos os documentos a que estiver contratualmente obrigada.

24. DIREITOS AUTORAIS

24.1 A CONTRATADA devera garantir, indenizar e proteger a CPTM, seus sucessores, cessionarios,
clientes e usuarios contra quaisquer responsabilidades, inclusive custos, indenizacgodes,
despesas, reclamacgdes, agdes ou processos judiciais sejam de que natureza forem, resultantes
ou relacionados com qualquer infragcdo dos dispositivos de marcas e patentes e/ou direitos
autorais, com relagao a execucgdo do objeto deste contrato.

24.2 A CPTM comunicara a CONTRATADA, por escrito, quaisquer medidas judiciais ou extrajudiciais
contra ela propostas, obrigando-se a CONTRATADA, conforme opgédo da CPTM, a:

24.2.1 Defendé-la na forma entendida como a mais conveniente, pagando quaisquer danos,
prejuizos e/ou custos a que venha a CPTM a ser condenada, por forca das citadas
medidas;



24.2.2 Substituir, por produtos n&o infringentes, os produtos ou parte desses produtos
declarados como tal, por decisao judicial, ou modifica-los, de forma a torna-los produtos
ndo infringentes;

24.2.3 Garantir a CPTM a continuidade e qualidade dos servigos previstos no contrato.

24.3 Em qualquer das trés hipoteses, correrao por conta da CONTRATADA todas as despesas para
adocdo da opcgao entendida como mais conveniente pela CPTM, bem como as despesas
relativas a consecucgao da(s) alternativa(s) indicada(s) e aprovada(s) pela CPTM.

244 Os materiais e equipamentos a serem utilizados deverdo encontrar-se totalmente
desembaracados de controle ou acordo com terceiros, especificamente patentes ou “know-
how", que impegcam a CPTM o conhecimento de detalhes do projeto.

25. COMUNICAGOES

25.1 Todas as comunicagdes reciprocas, relativas a este contrato, serdo consideradas como efetuadas
se entregues por correspondéncia enderegada como segue:

CPTM:

COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM
RUA BOA VISTAN® 162, 6° ANDAR - CENTRO

SAO PAULO / SP

CEP 01014-902

CONTRATO - PE03026-01

CONTRATADA:

MAC ELEVADORES LTDA

RUA LAURA EULALIA DE OLIVEIRA, 271, LOJA 3 - RESIDENCIAL SORRISO
PATOS DE MINAS / MG

CEP: 38701-657

CONTRATO - PE03026-01

CONTATO: MAURICIO HENRIQUE BRANDAO

TEL/FAX: (34) 99774-7747

E-MAIL: mauriciohbran@gmail.com

25.2 A entrega de qualquer correspondéncia, inclusive a que encaminha documentos ou Memorandos
de Remessa - MR, sera feita mediante correio eletrdnico ou carta, ambos com comprovacgao de
recebimento, que devera ser juntado aos autos do processo de licitagdo ou gestdo. Em
quaisquer dos casos, devera sempre constar o numero deste contrato, o assunto, data de
recebimento e o nome do remetente.

25.3 A CPTM e a CONTRATADA deverao, no prazo de 05 (cinco) dias uteis da assinatura deste
instrumento, apresentar por escrito os nomes e respectivos cargos dos empregados designados
pelas mesmas, para serem responsaveis pela gestdo do presente contrato, aos cuidados dos
quais deveréo ser dirigidas as correspondéncias aqui previstas.

26. CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO

26.1 No recebimento e aceitagdo do objeto deste contrato serdo observadas, no que couber, as
disposi¢des contidas no artigo 180 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes
da CPTM, vigente a partir de 01 de abril de 2026.

26.2 O objeto deste contrato sera aceito pela CPTM, desde que atenda as condigdes estipuladas neste
instrumento e nos documentos que fazem parte integrante do mesmo.

26.3 Os servigos serao recebidos provisoriamente, mediante a emissdo de Termo de Recebimento
Provisorio - TRP, assinado pela CPTM e pela CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias da
comunicagao escrita de conclusdo dos trabalhos pela CONTRATADA. Na emissdo do TRP,



deveréo ser registradas todas as pendéncias a serem solucionadas no periodo de observagéo
de defeitos ou falhas na conclusdo do escopo. Nao ocorrendo a solugao das pendéncias nos
prazos contratuais, a CONTRATADA passara a condigdo de inadimpléncia perante a CPTM.

26.4 O Recebimento Definitivo sera efetuado no prazo de até 60 (sessenta) dias, contados da data de
expedicdo do Termo de Recebimento Provisério - TRP, mediante a emissdao do Termo de
Recebimento Definitivo - TRD, assinado pela CPTM e pela CONTRATADA.

27. NOVACAO

27.1 Se qualquer das partes permitir, por tolerancia, o descumprimento, no todo ou em parte, de
qualquer das clausulas ou condi¢gdes do presente instrumento ou de seus anexos, tal fato ndo
implicara novagao das obrigagbes ora assumidas.

28. LEGISLAGAO APLICAVEL

28.1 Aplica-se a este contrato, e principalmente aos casos omissos, o disposto no Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 01 de abril de 2026e na
Lei Federal n° 13.303/16, bem como na Legislagao Estadual pertinente.

29. VINCULAGAO

29.1 O presente contrato esta vinculado ao Pregao Eletronico - PE03026 e a proposta da
CONTRATADA.

30. FORO

30.1 Os contratantes elegem o foro da Capital do Estado de Sdo Paulo, com renuncia de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir duvidas ou questdes nao resolvidas
administrativamente.

E, por estarem, assim, justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento.

Pela COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM:

ANA CAROLINE DE FARIA EDUARDO BORGES
Diretora Administrativa e Financeira
ana.borges@cptm.sp.gov.br

E-mail pessoal: N/I

CPF/CIN N° 003.938.371-73

LUIZ EDUARDO ARGENTON
Diretor de Operacao e Manutengao
argenton@cptm.sp.gov.br

E-mail pessoal: N/I

CPF/CIN N° 056.324.968-48

SERGIO BARBOSA

Gerente Geral de Manutencao
sergio.barbosa@cptm.sp.gov.br
E-mail pessoal: N/I

CPF/CIN N° 099.524.518-57

SILVIO BUENO

Gerente de Manuteng¢ao de Equipamentos Fixos
silvio.bueno@cptm.sp.gov.br

E-mail pessoal: N/I

CPF/CIN N° 040.843.918-16



Pela CONTRATADA:

MAURICIO HENRIQUE BRANDAO
Socio

mauriciohbran@gmail.com

E-mail pessoal: N/I

CPF/CIN N° 084.557.146-03

TESTEMUNHAS:

ROSELE FREIRE DA SILVA
Analista de Processos de Contratagao

EDUARDO DA SILVA PRADO
Assistente Administrativo

em 16/06/2026, as 16:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto

seil a Documento assinado eletronicamente por Eduardo Da Silva Prado, Assistente Administrativo,
L]

£}
e Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Contratacao, em 16/06/2026, as 17:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

seil a Documento assinado eletronicamente por Rosele Freire Da Silva, ANL De Processos De
L]

Ir.]
b Decreto Estadual n2 67.641, de 10 de abril de 2023.

em 17/06/2026, as 11:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto

seil a Documento assinado eletronicamente por MAURICIO HENRIQUE BRANDAO, Usuario Externo,
L]
]
e Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

17:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de
10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Luiz Eduardo Argenton, Diretor, em 17/06/2026, as
TR

conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de
abril de 2023.

seil H Documento assinado eletronicamente por Silvio Bueno, Gerente, em 18/06/2026, as 08:49,
L]
Wi me

seil a Documento assinado eletronicamente por Sergio Barbosa, Gerente Geral, em 18/06/2026, as

14:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de
Hetinc me -
10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Ana Caroline De Faria Eduardo Borges, Diretor, em
- 18/06/2026, as 16:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual
WG P 067641, de 10 de abril de 2023,

n E E.. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

e e . .

AR BT hitps://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?

S J acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador

0 !} 0110430261 e o cddigo CRC 6C6DSE6B.
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ANEXO |
PREGAO ELETRONICO - PE03026
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Prestacao de servigos de manutencédo preventiva, corretiva e disponibilizacdo de
pecas em elevadores da CPTM

2. ANEXOS

2.1 CONDICOES GERAIS DE EXECUGAO

2.2 CRONOGRAMA FiSICO DE EXECUCAO

2.3 CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO PERCENTUAL
24  CRITERIO DE MEDICAO

2.5 NORMAS CPTM:

2.5.1 NI.01/011 - Clausulas de Saude e Seguranga do Trabalho nas Contratagées
de Servicos;

2.5.2 NI.05/004 - Gestéo de Ativos
26  ANEXOS TECNICOS:
2.6.1 Plano de Manutencao BE8891-2
2.6.2 Plano de Manutencao BE8992-7
2.7 ANEXOS REFERENCIAIS
2.7.1 DR1 - Localidades e Estado de Conservacéao
2.7.2 DR2 - Seguranca Patrimonial e Acesso de Terceiros
2.7.3 DR3 - Indicadores de Desempenho
2.7.4 DR4 - Modelo de Plano Geral de Execug¢ao de Manutencao
2.7.5 DRS5 - Dispositivo Limitador de Carga
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3.1.

3.1.1.

CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO

OBJETIVO

Descrever os requisitos técnicos basicos para os servicos de manutencao preventiva,
corretiva e disponibilizacdo de pecas e mao de obra para os elevadores sob
responsabilidade da CPTM.

DEFINICOES E SIGLAS

CONTRU: Departamento de Controle e Uso de Imdveis, érgao associado a Secretaria de
Habitagao da Prefeitura Municipal de Sao Paulo responsavel pela legislacao pertinente
aos Equipamentos de Transporte utilizado em imdveis.

RIA: Relatorio de Inspecdo Anual, documento que deve ser emitido apds vistoria nos
elevadores realizada pela CONTRATADA conforme os procedimentos indicados na
legislacdo do RIA Online dispositivos correlatos.

SLA: Acordo de Nivel de Servico, instrumento definido para controle e acompanhamento
do restabelecimento dos servicos dentro de um prazo estipulado para que o elevador
volte ao seu pleno funcionamento.

PCM: Planejamento e Controle da Manutencao, pratica de manutengao estruturada
voltada ao mapeamento, estrutura, definicdo de rotinas e monitoramento de indicadores
para que a énfase da manutencdo de um determinado ativo seja cada vez menos na
atuacao corretiva e passe a ser voltado para a pratica preventiva e preditiva, minimizando
falhas e ampliando a disponibilidade do ativo.

REQUISITOS ESTRATEGICOS DE MANUTENCAO

Premissas de Execuc¢ao dos Servicos

Os servigos previstos nesta contratagdo envolvem a adogao de uma estratégia alinhada
com as diretrizes da norma NI.05/004 de Gestao de Ativos, no contexto da norma ISO
55.001, de modo que os elevadores, entendidos como ativos de manutencao, sejam
mantidos e geridos de forma segura, confiavel, sustentavel e eficiente.

No contexto desta contratagcao, os critérios de risco, custo e desempenho foram
desenhados para obter o maior valor dos ativos envolvidos, considerando os riscos
envolvidos nos servicos e as seguintes premissas, a serem atendidas pela
CONTRATADA durante toda a vigéncia do contrato:

< CPTM
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3.2.

3.2.1.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

a) Garantia da integridade fisica dos passageiros, colaboradores e terceiros de forma
que nenhuma decisao seja tomada em detrimento da seguranga operacional;

b)  Monitoramento a partir de indicadores-chave de desempenho de confiabilidade,
disponibilidade, manutenibilidade e segurang¢a, conforme anexo DR3 deste
documento;

c) Integracdo entre as equipes da CONTRATADA e CPTM para obter o melhor
desempenho operacional dos ativos para o passageiro.

Objetivos da Manutencao de Elevadores

Nesse sentido, cabera a CONTRATADA a atuacao de forma conjunta e estruturada junto
a CPTM para que a abordagem dos servigos de manutencao e disponibilizacao de pecas
para os elevadores da CPTM sigam as premissas do item 3.1 deste documento para
alcancgar os seguintes objetivos desta contratagao:

d) Disponibilidade minima de 92,00% para os elevadores nao criticos e de 95,00%
para os elevadores criticos aos passageiros, em boas condicdes de manutencao,
em conformidade com as condi¢cdes e requisitos deste documento e seus anexos;

e) Atendimento do SLA de no maximo 2 horas para o primeiro atendimento da
manutencgao corretiva, de no maximo 4 horas para o restabelecimento provisorio
e de até 72h para solucao definitiva conforme item 6.5 deste documento;

f) Cumprimento do cronograma de manutencao preventiva, a ser elaborado pela
CONTRATADA e aprovado pela CPTM nos termos do item 6.4 deste documento;

g) Cumprimento da meta de ndo haver situagao de passageiro preso em cabine, e
para quando houver, atender o SLA estipulado de 60 minutos para esses casos,
conforme requisitos estabelecidos no item 6.5 deste documento.

Estratégia de Atendimento da Manutencao

Para atingir os objetivos esperados a partir das premissas determinadas pela CPTM, a
CONTRATADA devera implementar de um PCM - Planejamento e Controle de
Manutencdao, com a fungcdo de Planejador dedicado aos elevadores objeto de
manutengao, para atuagao junto a CPTM na gestdo da manutengédo dos equipamentos
conforme diretrizes do item 6.5 deste documento.

Por fim, destaca-se que a CONTRATADA devera ter plena ciéncia e conhecimento das
condi¢cbes de execucao dos servicos estabelecidas neste documento e seus anexos,
incluindo caracteristicas operacionais, estado de conservagao dos equipamentos,
dispersao geografica e exigéncias de desempenho, ndo podendo alegar
desconhecimento para fins de revisdo contratual ou justificativa de descumprimento do
objeto por auséncia de informagdes ou falha na precificagao na Proposta.
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4. REQUISITOS TECNICOS DE EXECUQAO
4.1. Escopo Resumido dos Servigcos
41.1. A partir das premissas estipuladas, os objetivos a serem alcangados e a estratégia de
execugao contratual do objeto a ser adotada, a CONTRATADA sera responsavel por
realizar os seguintes servicos, de forma resumida:

a) Elaboracdo do Plano Geral de Execucdo dos Servicos de Manutengdo, com
Cronograma e Planos de Manutengéo por tipo de elevador (elétrico ou hidraulico);

b) Execucao das atividades de Manutencgao Preventiva e Corretiva dos elevadores,
incluindo plantdo 24 horas x 7 dias na semana de manutengdo emergencial e
acionamento para resgate de passageiro preso em cabine;

c) Realizacio de Inspecao Técnica de elevador com entrega do relatério de inspegao
para emissao do RIA conforme diretrizes CONTRU;

d) Elaboracdo do Relatério de Indicadores e Revisdo de Desempenho para
acompanhamento mensal dos servigos de manutencio;

e) Servico de troca de 6leo e descarte do 6leo usado para unidades hidraulicas,
redutores e demais componentes;

f) Instalacdo, configuracdo e calibragdo de dispositivo limitador de carga para
elevador, com elabora¢ao de documentacgéao técnica da instalagao;

g) Instalacdo de pecas de baixa, média ou alta complexidade em fungéo de mau uso,
vandalismo, decorréncia de clima severo ou por solicitacao da CPTM;

h)  Disponibilizagao e Fornecimento de pegas para substituicdo em fungédo de mau
uso, vandalismo, decorréncia de clima severo ou por solicitagdo da CPTM.

i) Disponibilizagdo de técnico para acompanhamento durante realizagdo dos
servigos de inspecodes, auditorias, limpeza de vidros, instalagido e manutencao de
cameras e outras atividades que necessitem a presenca da CONTRATADA em
conjunto com a CPTM

4.1.2 Cabe a CONTRATADA, mediante o estabelecimento das diretrizes pela CPTM, executar
todas as agdes necessarias para alcangar a adequada qualidade e produtividade dos
servigos contratados de forma harmoniosa com as equipes de manutengdo e de
engenharia de manutencao responsaveis pelos elevadores, sempre focada na integragao
de esforcos e entendimento do contexto da operacao ferroviaria da CPTM e alinhada com
as diretrizes de seguranga relacionadas a circulagao de passageiros nas estagdes e ao
papel fundamental na acessibilidade dos passageiros realizado pelos elevadores.

Titulo do Documento Area Data de emissao Revisédo Pagina
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4.2,

4.21.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

Visao Geral do Servico

Devem ser atendidos as determinagdes para os requisitos de desempenho durante a
execugao dos servigos, em especial no tocante a equipe técnica dedicada ao contrato,
responsabilidade técnica e registro da empresa como CONSERVADORA junto a
Prefeitura Municipal de Sao Paulo e demais requisitos normativos conforme item 7 deste
documento.

Em funcdo das concessdes das linhas ferroviarias em andamento, a manutencao
preventiva e corretiva dos elevadores funcionara no sistema de cobertura de servigos
por um periodo de 30 dias para cada unidade de manutencgéo (preventiva e/ou corretiva)
atribuida por unidade de equipamento que a CPTM possua a responsabilidade técnica.

Dessa forma, a cada més, na Reuniao de Avaliacao de Desempenho da CONTRATADA,
a CPTM confirmara o parque de equipamentos que estdo sob sua responsabilidade, de
modo que cabera a CONTRATADA adaptar a estratégia de manutencio para cobrir o
parque informado.

Sendo assim, fica estabelecido que as quantidades estipuladas na Planilha de
Quantidades e Precos sdo estimadas, de modo que a CPTM nao possui qualquer
obrigacao de contratar todas as unidades previstas para os itens de:

a)  Manutencao preventiva (item 2);

b)  Manutengéao corretiva (item 3);

c) Inspecdes técnicas para emissao do RIA (item 4);
d) Troca de éleo (item 6);

e) Instalagdo de dispositivo limitador de carga (item 7);

f) Instalacao de componentes eventuais em funcao de mau uso, vandalismos, clima
severo e solicitagdo CPTM (itens 8, 9 e de 10 a 45);

Salienta-se, no entanto, que os elevadores que pertencem a Linha 10-Turquesa,
conforme demonstrado no anexo DR1, permanecerao sob responsabilidade da CPTM.
Caso a Linha 10-Turquesa seja concedida, a CPTM informara a CONTRATADA com
antecedéncia conforme disposicdo do item de ALTERACOES do CONTRATO.

O Plano Geral de Manutencao devera ser apresentado pela CONTRATADA e observar o
Plano de Manutengao proposto pela CPTM, anexos deste documento e deve detalhar as
atividades necessarias, incluindo periodicidade, horas técnicas previstas e insumos por
tipo de elevador (hidraulico ou elétrico), observando item 6.4 deste documento. Este
Plano Geral também deve contemplar o cronograma de manutengdes preventivas para o
parque de elevadores conforme anexo DR1, observando que o intervalo entre as
manutengdes preventivas nao pode ultrapassar 30 dias, conforme Decreto Municipal n°®
52.340, de 25/05/2011.

< CPTM
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4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.

4.2.13.

Cabera a contratada a execugéo do RIA dos elevadores a cada periodo de 12 meses para
todos os elevadores sob responsabilidade da CPTM e apontados dentro da cobertura de
manutencao preventiva e corretiva pelas equipes de manutencao da CPTM, conforme
item 6.7 deste documento.

A partir da aprovagdo do cronograma de manutengdes preventiva submetido pela
CONTRATADA e aprovado pela CPTM, o Planejador dos servicos de manutengao da
contratada devera iniciar as programacdes e efetiva execucao dos servicos de
manutencao preventiva, nos termos do item 6.5 deste documento, sempre em constante
comunicagdo com a equipe CPTM para que quaisquer problemas sejam resolvidos por
ambas as partes.

A CONTRATADA sera responsavel e deve ter ciéncia de que a CPTM exige a
disponibilizacdo de um servigo de plantao de manutencao corretiva de 24 horas por
dia, em todos os dias da semana, para atender os chamados realizados pela CPTM para
todo tipo de ocorréncias, acidentes e/ou passageiros presos na cabina para os elevadores
que estdo sob responsabilidade CPTM e cobertos pela manutengao corretiva e
preventiva, conforme disposi¢cdes do item 6.5 deste documento e sujeitos ao SLA de
atendimento.

Para acompanhar a efetividade das intervencdes realizadas no parque de equipamentos,
a CONTRATADA devera elaborar Relatério de Indicadores e de Revisao de Desempenho
para o periodo de 30 dias da cobertura que foi dada, efetivamente, para o parque de
elevadores determinado pela CPTM, conforme indicado no item 6.8 deste documento,
para além do fluxo continuo de informacdes que deve haver entre CPTM e
CONTRATADA.

O dispositivo limitador de carga definido no item 6.10 deste documento deve ser instalado
nos elevadores que ndo possuem o médulo em plena capacidade de funcionamento, de
modo que sua utilizagdo minimize os problemas causados por sobrecarga no mecanismo
de transporte do equipamento e reduzindo, assim, o numero de falhas para a manutencao
corretiva.

Ha previsao do servico de troca de 6leo dos componentes hidraulicos, nos termos do item
6.9 deste documento dentro dos primeiros 12 meses de vigéncia do contrato, tendo em
vista a essencialidade deste insumo para o bom funcionamento dos componentes do
elevador.

A disponibilizacdo de pecas tratada no item 6 deste documento estabelece que a peca
pode ser fornecida como sobressalente para as equipes da CPTM, sem a instalagao.
Quando houver necessidade da instalagdo, a CPTM solicitara o servigo de instalagao junto
a pecga, sendo ambos remunerados conforme Critério de Medicdo, anexo deste
documento.

< CPTM
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4.2.15.

4.3.

4.31.

4.3.2.

4.3.3.

Salienta-se, no entanto, que essas pecas s6 sdo medidas e pagas, somente para casos
de mau uso, vandalismos, decorréncia de clima severo ou por solicitacdo deliberada
da CPTM, situacdes tipicas do ambiente ferroviario e que ndo cabem a CONTRATADA a
assuncgao do risco, ndo se confundindo com as pecas que devem ser trocadas em fungao
de quebra ou por forca de obrigagdo de substituicdo pelo Plano de Manutencao
Preventiva, ja adequadamente incluidas no custo dos itens 2 e 3 da Planilha de
Quantidades e Precgos.

Para isso, esclarece-se que para eventual substituicdo de pecas, seja para atendimento
da Manutencao Corretiva, Manutencgéo Preventiva ou por Substituicdo de pegas eventuais
conforme item 4.2.14 deste documento, nao ha obrigatoriedade de uso de pecas originais
do fabricante do elevador, cabendo a CONTRATADA comprovar a origem idénea das
pecas e devendo elas serem novas, compativeis e equivalentes as pecgas originais
instaladas, respeitando-se a marca e modelo do elevador.

Requisitos de Desempenho

A efetividade das a¢cdes de manutencao preventiva e corretiva serdao medidas por meio
da afericdo de indicadores, conforme anexo DR3 deste documento, de modo que a
conduta da CONTRATADA deve ser estritamente alinhada as diretrizes da CPTM, que a
partir de seu compromisso com seu passageiro, estabeleceu a légica da Gestao de Ativos
para atingir as premissas do item 3 deste documento.

Deste modo, os indicadores de desempenho terdo a finalidade de aferir a medicao e
pagamento dos servigcos, conforme Critério de Medicao e anexo DR3 deste documento,
ao passo que o item PENALIDADES disposto no CONTRATO serve como instrumento de
correcao de conduta, uma vez que a CPTM, conforme premissa estabelecida no item 3.1,
nao renunciara aos objetivos definidos no item 3.2 deste documento a fim de atender seus
passageiros, podendo culminar na rescisao contratual, nos termos do CONTRATO, em
caso de reiterada falta de atendimento ao disposto neste documento quanto aos objetivos
a serem alcangados por essa contratacao.

Apos emissdo do Relatério de Indicadores e de Revisdo de Desempenho, a
CONTRATADA, por meio de seu preposto, devera participar de reunides de mensais de
desempenho para verificar e adotar acdes de melhorias, tanto por parte da
CONTRATADA como por parte da CPTM, com vistas ao atendimento das premissas e
objetivos estabelecidos nos itens 3.1 e 3.2 deste documento.

< CPTM
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5.

5.1.

5.1.1.

CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO

Parque de Equipamentos a ser mantido

O parque de elevadores passivel de receber manutencao preventiva e corretiva enquanto
estiver sob responsabilidade da CPTM consta no anexo referencial DR1.

Este anexo também contempla as informacdes a respeito de marca, modelo, ano de
comissionamento, indice de falhas, numero de pavimentos, localizacdo dentro da estacéo
e demais informacgdes pertinentes ao estado geral de conservacao do ativo, bem como a
média diaria de passageiros embarcados na estacao, que da fundamento sobre o aspecto
de carregamento esperado dos equipamentos.

Cabe salientar que os elevadores sao maquinas de transporte essenciais a operagcao
ferroviaria, uma vez que sdo responsaveis pela acessibilidade da Estacido, com acesso
direto a plataformas, acessos e saidas. Dessa forma, o carregamento dos equipamentos
ocorre nos dois sentidos de operacao e durante toda a operagcao comercial da CPTM,
atualmente fixada em 20h por dia, das 04h00 as 00h00.

Caso a CPTM decida por outro horario de funcionamento de sua operagcdo comercial, a
CONTRATADA devera adaptar a estratégia de manutencao de forma a permitir a plena
operacao dos equipamentos conforme premissas e o0s objetivos de manutencgao
estabelecidos no item 3 deste documento.

Dessa forma, ressalta-se a importancia do Planejador dedicado aos servicos de
manutencdo desta contratacdo, uma vez que os elevadores sob responsabilidade da
CPTM estao distribuidos pela Regiao Metropolitana de Sao Paulo, o carregamento é
intenso, os SLAs sdo rigidos, o servigco de manutencao corretiva de emergéncia e de
resgate de passageiro preso em cabine sao criticos e a disponibilidade dos elevadores é
essencial aos passageiros que utilizam o sistema de transporte metropolitanos do Estado
de Sao Paulo.

Estabelece-se, para tanto, que a remuneragao prevista nesta contratacdo leva em
consideracao os fatores de idade e carregamento dos equipamentos, de forma que a
CONTRATADA assume a responsabilidade por manter os equipamentos na forma em que
se encontram e deve envidar esfor¢cos para atender as diretrizes estabelecidas neste
contrato, em especial no tocante ao SLA estabelecido para os servicos de manutencao
corretiva e para resgate de passageiro.

Durante a vigéncia deste contrato de manutencéo dos elevadores, a CPTM se reserva ao
direito de efetivar contratos a parte para execugao de servigos de instalagao de dispositivo
de sensoriamento e monitoramento de condigao dos ativos ou de outros dispositivos que
a CPTM julgar pertinente, sempre submetendo a aprovagao conjunta das intervencoes
previstas a equipe técnica da CONTRATADA.

< CPTM
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5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.3.

5.3.1.

5.3.2.

Horarios de Execucao

Os servicos poderao ser executados nos horarios diurnos, noturnos e aos finais de
semana, inclusive em feriados, desde que previamente solicitados e aprovados pela
CPTM, tendo em vista a integragédo entre o Planejador da CONTRATADA e equipe de
manutencdo CPTM, nos termos deste documento.

Desse modo, ndao havera horario fixo para a execucao dos servicos, cabendo a
CONTRATADA, mediante adocao da estratégia de atendimento, cronograma, diretrizes
CPTM, criticidade do elevador e duragado da intervencdo, planejar as atividades
considerando as seguintes informacdes, de forma preferencial:

a)  Manutencao preventiva com duracao de até 4h:

a. Elevadores Criticos: Periodo noturno, da 00h00 até 04h00;

b. Elevadores Nao Criticos: Periodo Diurno das 9h00 até 16:00.h
b)  Manutengao preventiva com duragao superior a 4h:

a. Periodo noturno, da 00h00 até 04h00.

c) Manutencao corretiva, atendimento a acidente e a passageiro preso na cabina:
plantdo de manutencao corretiva de 24 horas por dia, em todos os dias da semana.

Cabe a CONTRATADA o dimensionamento da equipe e escalas de trabalho para
atendimento aos servicos, observando-se as disposicbes relativas a equipe técnica
dedicada conforme item 5.5 deste documento.

A classificagao da criticidade dos elevadores é definida em fungédo do carregamento (fluxo
de passageiros), de necessidades especificas de acessibilidade, existéncia de
redundancia e por solicitacdo da equipe responsavel pela Operacao das estacdes da
CPTM. Sendo assim, a criticidade dos elevadores pode ser alterada conforme
necessidade da CPTM, sendo alterada ou ratificada a cada reunidao mensal de
indicadores, conforme item 6.8 deste documento.

Local de Execucao dos Servigos

A relagao de Estagdes que possuem elevadores sob responsabilidade da CPTM, também
entendidas como localidades, encontram-se indicadas no anexo DR1.

Para efeitos de faturamento, a CONTRATADA devera tomar em conta as clausulas
contratuais pertinentes, realizando a separagao de faturamento conforme a distribuigao
efetiva da execucdo contratual. De forma referencial, a distribuicdo de servicos por
municipio do Estado de Sao Paulo é indicada na tabela abaixo:

< CPTM
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5.3.3.

5.4.

54.1.

54.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

de Execugéo Elevadores da CPTM
Municipio Percentual (%)
SAO PAULO 45,56%
SAO CAETANO DO SUL 19,90%
SANTO ANDRE 19,90%
MAUA 14,64%

Salienta-se que as estagdes permanecerao abertas e em plena capacidade operacional
durante a execucdo dos servicos. Desse modo, a CONTRATADA deve planejar os
servicos e atuar de forma a minimizar transtornos, ajustando junto a CPTM os horarios
para interrupcbes na disponibilidade dos equipamentos eventual necessidade de
alteracao no fluxo de circulacdo dos passageiros, sempre que necessario.

Infraestrutura de Apoio e Base de Servicos

Tendo em vista a situagao do parque de elevadores descrita no anexo DR1, a CPTM
entende que havera necessidade de estabelecimento de uma base de apoio logistico para
a CONTRATADA, para que seja possivel guardar pecas de reposigdo, insumos,
ferramentas e equipamentos para a execug¢dao dos servigos no nivel de qualidade
esperado e atendimento aos SLAS fixados para esta contratacao.

Sendo assim, sera disponibilizada uma sala para apoio logistico na estagcdo Tamanduatei
(TMD) da Linha 10-Turquesa da CPTM, de forma compartilhada com a equipe CPTM, cuja
finalidade é exclusiva de subsidiar a realizacao das atividades previstas neste contrato.

Fica vedada a realizacdo de servigos, armazenamento de materiais inadequados ao
espaco, ou alocacao de equipes que prestem servigos a outros clientes que possam gerar
riscos as estacoes, infringir regras e normas internas a CPTM ou que nao estejam
vinculados a esta contratacao, sujeito as penalidades previstas no CONTRATO.

A CONTRATADA devera assegurar que seus funcionarios se apresentem devidamente
uniformizados e munidos de crachéa de identificacdo, com liberagao de acesso conferida
pela equipe de Seguranga Patrimonial da CPTM, nos termos do anexo DR2 deste
documento.

A CONTRATADA ¢ unica e exclusivamente responsavel pela seguranca e integridade dos
itens armazenados, devendo manter tais locais limpos e organizados e estando a CPTM
isenta de qualquer responsabilidade por roubo, furto ou extravio.

NOTA: A critério da CPTM, a sala a ser disponibilizada podera ser alterada para outra
estacdo da CPTM da Linha 10-Turquesa, mantendo as demais disposi¢cdes contidas neste
documento.

< CPTM
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5.4.6. A CPTM podera disponibilizar itens de controle de acesso restrito, tais como fechaduras
eletrbnicas e cameras, mediante disponibilidade e aprovagdao da CPTM, nos termos do
anexo DR2 para providenciar camada adicional de controle e seguranca para a sala de
apoio logistico que sera alocada para a CONTRATADA, sendo certo de que esta camada
de seguranca ndo transfere qualquer reponsabilidade a CPTM por roubo, furto ou extravio
de quaisquer materiais armazenados na sala de apoio logistico.

54.7. A CONTRATADA deve agir com zelo, respeito e reponsabilidade no trato com as equipes
da CPTM e demais equipes contratadas da CPTM, de modo manter os ambientes limpos,
organizados e dentro das regras de convivéncia estipuladas pela CPTM e pelo Chefe de
Estacao, conforme estipulado no anexo DR2.

5.4.8. Sempre que disponivel, a utilizacdo do estacionamento CPTM da estacao para os veiculos
utilizados para execugéo dos servigos.

5.4.9. Na ocorréncia da devolugéo destes espacos pela CONTRATADA, os mesmos devem ser
entregues vazios, limpos e condizentes com o estado em que estavam quando foram
disponibilizados para uso.

5.4.10. Na hipotese de concessao de linhas da CPTM, as referidas salas que estiverem nas
estacdes concedidas ndo poderdao mais ser utilizadas pela CONTRATADA.

NOTA: O acesso de pessoal disponibilizado as areas internas da CPTM é exclusivo para
execucao das atividades, sendo vedado ao pessoal da execugao dos servigos 0 embarque
em trens para fins de deslocamento particular, sem aquisigao prévia do Direito de Viagem.

5.5. Estrutura Basica das Equipes

5.5.1. A CONTRATADA é responsavel pelo dimensionamento das equipes, sua mobilizacao, e
desmobilizacado, provendo pessoas devidamente treinadas, capacitadas e habilitadas para
a realizacdo de todas as atividades contratadas e para o manejo de todos os materiais,
equipamentos e insumos empregados.

5.5.2. No entanto, ressalta-se que o objeto de manutencao desta contratacao é referente a
elevadores criticos e essenciais para a operacgao e acessibilidade em ambiente ferroviario,
com alto carregamento e SLA severo.

5.5.3. Dessa forma, a CONTRATADA deve observar as seguintes necessidades de
manutencao para o objeto desta contratacdo:

d) A equipe deve ser suficiente para prover cobertura de manuteng¢ao continua, com
tempo de resposta imediato afim de manter o SLA para primeiro atendimento,
resolucdo de falhas, e, principalmente, a pronta resposta para emergéncia e
resgate de passageiro em conformidade com o estabelecido neste documento.
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5.5.4.

5.5.5.

5.5.6.

5.5.7.

e) A equipe da CONTRATADA deve ter capacidade de executar as manutencgdes
preventivas e manutengdes corretivas de forma simultdnea, de forma que o
atendimento de falhas nao prejudique o cronograma de manutengao preventiva e
vice-versa.

f) Deve haver disponibilidade da equipe da CONTRATADA para o acompanhamento
e acdes dentro do seu escopo durante a realizacado de atividades de terceiros,
inspecdes e auditorias, tal atividades de limpeza de vidros, manutencdo de
cameras e outros dispositivos, além de realizar apresentacdo e testes dos
elevadores sempre que solicitado e previamente programado.

Considerando as necessidades acima e a operacao comercial da CPTM de 20h diarias
conforme item 5.2 deste documento, a CONTRATADA devera prever, sempre que
necessario o reforco da cobertura de manutencdo, com possibilidade de atuacdo de
equipe adicional sob demanda, ou por meio de escala estendida (plantdo/sobreaviso),
incluindo os fins de semana e feriados para os casos de acionamentos emergenciais de
manutencao corretiva e/ou resgate de passageiro preso em cabine.

A capacidade de cobertura de manutencédo e atendimento simultdneo de manutencao
corretiva e preventiva refere-se a necessidade de compatibilizar a equipe técnica da
CONTRATADA com a quantidade de equipamentos coberta pela contratacao, a dispersao
geografica dos equipamentos pela Regiao Metropolitana de Sao Paulo, o regime de
operagao e os niveis de servigos exigidos.

Observando essas condicdes, ressalta-se a importancia da utilizacdo da base de apoio
logistico, bem como a manutencao de uma estratégia de disponibilizacao de pecas para
o pronto atendimento, uma vez que o tempo maximo de deslocamento é crucial para o
atendimento dos niveis de servigos requeridos.

Isto posto, salienta-se que o dimensionamento especifico da equipe é de responsabilidade
da CONTRATADA. A partir das necessidades de manutencgao exposta neste documento,
cabera a CONTRATADA disponibilizar uma equipe técnica dedicada e compativel com a
execugao dos servigos, considerando no minimo, os seguintes profissionais:

a) Responsavel Técnico

Funcéao

Perfil Profissional Responsabilidades

. a . Responsavel técnico dos servigos de:
Engenheiro Mecéanico ou especialidade P ¢

. R e Inspecédo e emissao do RIA;
equivalente que possa ser responsavel ~ ) o
. P : e Manutengéo preventiva e corretiva;
Engenheiro | técnico pelos servicos; .
. . . e Troca de 0leo;
Responsavel | Registro ativo no conselho de classe ~ . T
. : . ¢ Instalagdo do dispositivo limitador de carga;
Técnico pertinente; ~ . s
A A o Elaboragao de documentagéo técnica; e
Experiéncia e competéncia em Demais servigos desta contratacéo
~ . [ ] "
manutencdo de elevadores (desejavel). . §0s gest §ao;
Responsavel pela emissao da ART;
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b) Equipe de Base
Funcéo Perfil Profissional Responsabilidades
Realizar acompanhamento e agendamento das
manutengdes preventivas conforme cronograma
aprovado;
Técnico ou engenheiro com perfil Alocar técnico para realizar primeiro atendimento;
Planejador | analitico de analise de falhas e Fazer gestao de pecas e materiais de reposigao para
PCM conhecimento em Planejamento e sanar falhas
Controle de Manutengéo (PCM) Manter disponibilidade de pecas locais para
atendimento do SLA;
Ser o primeiro contato com a equipe de manutengao
e fiscalizacao da CPTM.
Coordenar a equipe de campo para atuar em
conformidade com os requisitos deste documento e
. A ~ demais disposicoes da CPTM;
Técnico de | Experiéncia em manutencio de .
~ . . Suporte técnico para falhas recorrentes, falhas
Manutencao | elevadores, preferencialmente acima . . ~ e
] complexas, apoio em situagdes criticas;
de de 12 meses; . )
. . Interface com o Planejador do PCM;
Elevadores | Capacidade na resolucao de falhas = . ~ .
; Execucgao dos servigcos de manutengao preventiva e
Lider complexas. : N . ~
corretiva, primeiro atendimento e resolugdo de
falhas, atendimento emergencial e resgate de
passageiro preso em cabine.
Técnico de A ~ Execucgao dos servigos de manutengao preventiva e
. | Experiéncia em manutengao : D . ~
Manutencao . . corretiva, primeiro atendimento e resolugdo de
preventiva e corretiva de elevadores, . .
de ! ; falhas, atendimento emergencial e resgate de
preferencialmente acima de 6 meses . .
Elevadores passageiro preso em cabine.

5.6. Remuneracao

5.6.1. A apropriacdo das quantidades efetivamente executadas pela CONTRATADA devera
obedecer ao disposto no Critério de Medi¢cdo, documento que contempla todos os
aspectos relativos a forma de se medirem os servigos. Somente serdo remunerados 0s
servicos efetivamente prestados e aprovados pela Fiscalizagao da CPTM.

5.6.2. Nao sera realizada qualquer remuneracao adicional ao estabelecido na Planilha de Precos
e Critério de Medicao, sendo que tais pregos contemplam toda mao de obra, materiais,
equipamentos, instrumentos, transportes, acessorios, tributos, encargos, taxas, seguros
cabiveis e todos os demais custos, de modo a constituir a Unica contraprestagao pela
execucao do contrato.

NOTA: A CONTRATADA deve observar e respeitar a legislacao trabalhista, sendo que
todos estes custos sdao de responsabilidade da CONTRATADA e sido presumidos
incorporados a Proposta.
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6.1.

6.1.1.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

ESCOPO DOS SERVICOS

Diretrizes Gerais

Todos os documentos “DR” sdo documentos referenciais. S30 documentos que servem
como orientagao e guia para que a CONTRATADA estabeleca o planejamento e execucao
dos servigos a fim de atender os requisitos e condi¢cées contidas neste documento.

Os documentos técnicos elaborados pela CONTRATADA poderdao ser considerados
“liberados”, “liberados com comentarios” ou “ndo liberados”, conforme resultado da
analise pela Fiscalizacado da CPTM, que fornecera relatério indicando a situagao do
documento e as observagoes pertinentes — documentos em situacao “nao liberado”
implicam em proibicdo de execucao da correspondente atividade em campo.

Etapas do Servico - Arvore Geral de Acdes previstas

A sequéncia macro de execucao sera conforme estipulado neste item, sendo este o
roteiro de execucdo que deve ser aprofundado em funcdo das especificidades da
execugao dos servicos. Alteracdes no roteiro sdo permitidas, desde que justificadas e
aceitas pela CPTM.

De modo geral, a sequéncia de acdes se dara conforme descrito abaixo:

a) Etapa Preliminar

a. Reunido de Preparagao e Apresentacao do Planejador de Manutengao
da CONTRATADA, responsavel pelo PCM;

b. Apresentacdao e Aprovacdao do Plano de Saude e Seguranga do
Trabalho;

c. Aprovacgao e Emissao da Ordem de Servico - OS.
b) Etapa 1 - Planejamento das Atividades

a. Confirmacao do Parque de elevadores coberto pelos Servigos de
Manutengao deste contrato;

b. Elaboracdo e Aprovacido do Plano Geral de Manutengao Preventiva
para Elevadores;

c. Elaboragdo e Aprovacdo do Plano de Manutengdo Preventiva para
Elevadores Elétricos e para Elevadores Hidraulicos;

d. Elaboragédo e Aprovacao do Cronograma de Manutencao Preventiva
para Elevadores;

< CPTM
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Elaboragéo e Aprovacao do Cronograma de implantagcio do dispositivo
de limitagdo de carga;

Elaboragdao e Aprovacdo do Cronograma de troca de 6leo para os
componentes aplicaveis dos Elevadores.

c) Etapa 2 -Inicio dos Servigos Continuos

a.
b.

C.

Execucéao dos servigos de inspecao e emissao do RIA;
Execucao dos servigos de Manutengao Preventiva;

Execucgdo dos servicos de Manutengao Corretiva em modo plantdo de
servicos 24 horas por 7 dias na semana;

Execucao dos servicos de troca de oleo conforme cronograma
aprovado;

Execucdo dos servicos de substituicdo e fornecimento de pecas,
conforme necessidade apontada pela CPTM,;

Elaboragao do Relatério de Indicadores e de Avaliacao de Desempenho
mensal, com acompanhamento da CPTM;

d) Etapa 3 - Instalagcao do Dispositivo de Limitacao de Carga

a.

e.

Elaboragdo da documentagdo técnica para os elevadores que
receberao o dispositivo limitador de carga;

Aprovacao pela CPTM da documentagao preliminar;
Instalagcao do dispositivo limitador;

Inspegdo e Comissionamento pela CPTM do elevador com o
dispositivo;

Finalizacao da documentacao técnica as-built.

e) Etapa Final - Finalizacao do Contrato

a. Fornecimento de copia de todo o histérico de intervencao realizados
nos elevadores para a CPTM,;
b. Fornecimento de relatério com todas as pendéncias contratuais
relativas as trocas e fornecimento de pecas de elevadores;
c. Inspecdo e liberagdo sem pendéncias da sala de apoio logistico
utilizado pela contratada.
6.3. Etapa Preliminar: Reuniao de Preparacao
6.3.1. Apods a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera elaborar o Plano de Saude e

Seguranga do Trabalho, em conformidade com o item 7.1 deste documento, como
condigao para emissao da Ordem de Servigo (OS).

< CPTM
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6.3.2.

6.4.

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

Apos a emissdo da OS, e antes do inicio da prestacao de servicos, devera ser agendada
uma Reuniao de Preparacao entre a CONTRATADA e a CPTM, cuja finalidade sera a de:

a) Realizar uma leitura geral do contrato, das especificagdes técnicas e confirmar
detalhes técnicos a respeito da execugéo dos servigos;

b) Nomear e apresentar o Planejador de Manutencdo da CONTRATADA e demais
membros de sua equipe, e a equipe técnica e administrativa da CPTM diretamente
responsaveis pelo andamento dos servigos objeto deste contrato e estabelecer
meios de comunicagao para facilitar o acesso a ambas as equipes;

c) Tornar-se de pleno conhecimento da CONTRATADA as condi¢cbes de operagao
ferroviaria da CPTM e as normas para alteragdes no fluxo de circulagao de
passageiros nas estacdes, caso venha a ser necessario;

d) Tornar-se de pleno conhecimento da CONTRATADA os resultados a serem
alcangados como o andamento do contrato, as condi¢gbes de execucgao e requisitos
de desempenho, agilidade e qualidade dos servicos;

e) Apresentar as equipes CPTM envolvidas e apresentar a equipe da CONTRATADA
que atuara nas frentes de servico, de modo a conhecer instalagdes,
documentacéo, ferramental, equipamentos e metodologia que CONTRATADA fara
uso.

Item 1 - Plano Geral, Cronograma e Planos de Manutencao

a) Plano Geral de Execucao de Manutencao

Respeitando-se os requisitos indicados neste documento, a CONTRATADA devera
apresentar um Plano Geral de Execucdo de Manutencdo para elevadores, com
elaboracdo de Cronograma de Manutencdo e Planos de manutencdo, que serao
submetidos para aprovacao da CPTM.

Este Plano Geral de Execucdo de Manutencao, bem como o cronograma e os Planos de
Manutencao deverao ser apresentados no 1° més de execucgao contratual, logo apds a
emissao da OS e apods a Reunido de Preparo, ocasido em que podera ser agendada a
inspegcdo em campo junto aos representantes CPTM apresentados, caso a
CONTRATADA julgue necessario.

Para a elaboracao do referido Plano Geral de Execucao de Manutencdo, a CONTRATADA
devera tomar como base as especificagdes contratuais, o levantamento de dados em
campo, condigdes especificas do local, dispositivos requeridos, disponibilidade de mao
de obra propria, instrumentos, ferramentas e materiais para execugao dos servigos, por
meio de inspecao do local.

< CPTM
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6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

6.4.7.

6.4.8.

6.4.9.

6.4.10.

6.4.11.

6.4.12.

6.4.13.

As informagdes minimas que deverdo estar contidas no Plano Geral de Execucdo de
Manutencao constam no modelo do anexo DR4, que inclusive pode ser utilizado como
base para elaboragao do referido Plano.

O Plano Geral de Execuc¢do de Manutencgéo devera ser submetido a aprovagao da CPTM,
sendo sua remuneracao atrelada ao Critério de Medicao e item 1 da Planilha de Pregos.

A execucao dos servigos devera seguir o plano aprovado, sendo vedadas alteragcées sem
anuéncia da fiscalizacdo. O plano devera ser atualizado sempre que necessario, mediante
nova aprovagao da CPTM.

A ndo aprovacao do Plano ndo impede que a CPTM solicite os servigcos de manutengéo
preventiva e corretiva para o parque de elevadores, uma vez que dada a essencialidade
do servico, havera necessidade de manter a continuidade nos servicos de manutencgao.

No entanto, a ndo apresentacao e aprovacao do plano dentro do prazo de 60 dias apos a
assinatura do contrato constituirdo em falha grave de execucio, sendo passivel de
aplicacao de punicao, conforme item de PENALIDADES do CONTRATO.

b) Cronograma

A Contratada devera apresentar o cronograma de execugao dos tipos de Manutencgéo
Preventiva, a ser previamente aprovada pela CPTM e observando que o intervalo entre
as manutengdes nao pode ultrapassar 30 dias, conforme previsto do Decreto Municipal
n°® 52.340, de 25/05/2011.

Sempre que for necessaria a alteragao no parque de equipamentos, a CONTRATADA
devera providenciar a atualizagcao correspondente no cronograma

c) Planos de Manutencao Preventiva

A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Manutengéo Preventiva a ser observado
durante a execucgao dos servicos, com detalhamento de todas as atividades necessarias,
incluindo a periodicidade, Hxh previsto por cada tipo de elevador.

O plano de Manutencao Preventiva devera conter no minimo as atividades descritas nos
documentos técnicos BE8891-2 e BEB992-7, anexos deste documento.

Opcionalmente, a CONTRATADA podera manifestar concordancia em atender os planos
de manutencgao referenciais disponibilizados pela CPTM.

< CPTM

Titulo do Documento Area Data de emissao Revisédo Pagina
CGE - Condicoes Gerais de Execucao GOT 25/03/2026 0 16 de 30



Titulo do Documento: Objeto:

< CPTM

Condicoes Gerais

Prestacao de Servicos de Manutencao Preventiva,
Corretiva e Disponibilizagcao de Pecas em

de Execugéo Elevadores da CPTM

6.5. Itens 2 e 3 - Manutencao Preventiva e Corretiva

a) PCM - Planejamento e Controle da Manutencao

6.5.1. O estabelecimento de um Planejamento e Controle da Manutengdo - PCM focado em
programa e controle exige uma abordagem estruturada para transitar da manutencao
reativa para a preventiva/preditiva. O processo envolve mapeamento, estruturagcao de
dados, definicdo de rotinas e monitoramento de indicadores.

6.5.2. Dessa forma, a CONTRATADA devera adotar PCM estruturado considerando as
seguintes diretrizes:

a) Diagnostico e Mapeamento da Situacao Atual:

a.

e.

Realizacao do Inventario de Ativos, envolvendo o cadastro de todos os
equipamentos, com uma hierarquia técnica (processo, maquina,
subconjunto).

Analise de Criticidade (ABC): Definir quais ativos sao criticos (A),
semicriticos (B) ou nao criticos (C), baseando-se em seguranca,
impacto na operacao e tempo de deslocamento;

Mapeamento da Manutengéo: Identificar a situagao atual, historico de
quebras, processos existentes e gargalos operacionais.

Organizagao do Backlog: Reunir todas as solicitacdes de servigco
pendentes para organizar a lista de trabalhos.

Planejamento de longo prazo para 30 meses de contrato;

b)  Estruturacao do PCM

a.

Definicao de Equipe e Papéis: Estabelecer as responsabilidades dos
planejadores e técnicos.

Implementacao de sistema de controle: Utilizar um sistema de gestao
de manutencédo para controlar chamados, tempos de atendimento,
SLA, cadastros e controle de historico de intervencgodes.

Padronizacdo de Processos: Criar fluxogramas para solicitagao,
aprovacao, planejamento, programacao, execucao e encerramento dos
chamados abertos pela CPTM.

c) Programacao, Controle e Execugao

a. Planejamento mensal detalhado das intervencbes preventivas, de
instalagao do dispositivo limitador de carga e de troca de dleo;
b. Fungao dedicado de controle (planejador) para atendimento de falhas,
resgate de passageiro e de substituicdo de pecas;
Titulo do Documento Area Data de emissao Revisédo Pagina
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c. Backlog Planejado: Manter uma lista de servigos prontos para execugao
(com material e mao de obra alocados);

d. Programacdo Semanal: Criar um cronograma semanal, bloqueando a
agenda dos técnicos para as atividades preventivas, priorizando ativos
criticos;

e. Gestdao de Estoque e Materiais: Manter disponiveis as pecgas
necessarias para as preventivas e corretivas;

f. Manter rastreabilidade das intervengcbes e acompanhamento do
histérico de falhas;

g. Previsibilidade na logistica dos atendimentos e controle da efetiva
execucao das intervengdes de manutencdo por equipamento, com
registro e controle de manutencéo (preventivas, corretivas, troca de
Oleo, substituicdo de pecas e resgate de passageiro).

d) Diretrizes de Gestdao de Ativos de Melhoria Continua: Revisar os planos de
manutencao periodicamente com base nos dados de falhas.

6.5.3. Para elaboracdo do PCM, podem ser utilizadas as informac¢des do Parque de
Equipamentos contidos no anexo DR1, as informagdes de orientacdo do anexo DR4 e
demais informacgoes deste documento e seus anexos.

6.5.4. Ao final da vigéncia do contrato, todo o histérico de manutencao dos equipamentos objeto
deste contrato deverao ter copia fornecida para a CPTM em formato editavel
b)  Manutencgao Preventiva

6.5.5. Esta atividade é de rotina e consiste em visitas programadas, periddicas, nos horarios pré-
agendados com acompanhamento da equipe da CPTM, onde a CONTRATADA devera
executar as atividades do Plano de Manutengao Preventiva aprovado pela CPTM.

6.5.6. Inclui-se no escopo da manutencao preventiva a atividade de drenagem do poco do
elevador, decorrente de chuvas ou infiltracao.

c) Manutencao Corretiva e Servico de Plantao 24 horas x 7 dias

6.5.7. A manutengao corretiva constitui-se em visitas ndo programadas para sanar defeitos que
venham a ocorrer nos equipamentos.

6.5.8. O chamado de primeiro atendimento deve ser atendido em no maximo 2 horas apds a
CONTRATADA ter sido acionada pela CPTM.
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6.5.9.

6.5.10.

6.5.11.

6.5.12.

6.5.13.

6.5.14.

6.5.15.

6.5.16.

6.5.17.

6.5.18.

O tempo médio de liberacdo das falhas, que consiste entre a hora do acionamento do
primeiro atendimento pela CPTM até a comunicacao da finalizacao do reparo, devera ser
de no maximo 4 horas.

Para tanto, a CONTRATADA devera manter uma estratégia para reposi¢cao de pecas, de
forma a atender e regularizar as falhas dentro do tempo médio de liberagao.

Nas falhas reincidentes, ou seja, que apresentem o mesmo sintoma no mesmo elevador
com intervalo inferior a 200 horas operacionais, devera manter uma estratégia de atuacao
diferenciada, conforme descrita nas atividades do PCM e com previsdo de analise no
ambito da gestdo de ativos e partir de ferramentas de anélise de falha e causa raiz,
adequadamente informados no Plano Geral de Execugao de Manutencgao.

Caso ocorra a segunda reincidéncia, devera manter um plantao junto ao elevador pelo
mesmo periodo em que reincidiu a falha, para a solugao definitiva do problema

Inclui-se no escopo da manutengao corretiva também, a atividade de drenagem do poco
do elevador, decorrente de chuvas ou infiltracdes.

O plantao de 24h x 7 dias de manutencao emergencial, inclui o acionamento para resgate
de passageiro preso em cabine de elevador hidraulico ou elétrico, por elevador, com
cobertura de 30 dias e tempo maximo de atendimento de 60 minutos.

Em caso de atraso no atendimento de falha com passageiro preso na cabina dos
elevadores, o atendimento deve ser emergencial para priorizar a segurancga e integridade
dos passageiros e do elevador.

Na ocorréncia de atraso no atendimento que resulte em danos ao equipamento por
vandalismo, pela necessidade de atuacao de resgate do Corpo de Bombeiros da Policia
Militar do Estado de Sao Paulo, ou por atuacdao CPTM, todos os servicos corretivos
deverao ser custeados pela CONTRATADA, sem 6nus adicional a CPTM.

d) Disponibilizacdo de Pegas — Desgaste Natural

Sao todas as pegas, sistemas, materiais de consumo, insumos e componentes dos
elevadores, danificados/consumidos por desgaste ou fadiga devido ao uso do
equipamento ou que tenham a substituicdo prevista na rotina de manutencao preventiva.

Essas pegas deverdo ser fornecidas e substituidas sob total responsabilidade da
CONTRATADA dentro dos itens 2 e 3 da Planilha de Quantidades e Precos, referentes a
manutengao preventiva e manutengao corretiva, observando-se o descrito a seguir:

a) Para as pecas de que trata este subitem ndo é necessaria a emissdao de
Solicitagdes de Substituicdo de Pecas descrita no item 6.6 deste documento.

< CPTM
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6.5.19.

6.5.20.

6.5.21.

6.5.22.

6.5.23.

b) As pecas de que trata este subitem deverdo constar nos Relatérios Mensais a
serem apresentados pela CONTRATADA a CPTM.

c) Para as pecas de que trata este subitem é necessaria a apresentacdo de Nota
Fiscal.

d) A CPTM reserva-se o direito de requisitar as pecas retiradas dos elevadores nas
rotinas de manutencao, para realizacao de analise de causa de quebra.

e) Disponibilizacdo de Pecas — Mau uso, Vandalismos, Decorréncia de Clima
Severo e Solicitagao CPTM

Em casos de falhas decorrentes de vandalismos, clima severo ou mau uso do
equipamento a CPTM abrird chamado de restabelecimento para o qual podera ser
necessario 0 uso de pegas de reposicdo que ndo possuem vinculo com as pegas
naturalmente desgastadas ou fadigadas previstas nos itens de manutencao corretiva e
preventiva.

Inclui-se nesses casos, pecas cuja substituicdo possa ser solicitada pela CPTM para
atendimento de demandas internas.

Para esses casos, deverdo ser fornecidas as pecgas listadas dos componentes eventuais
dos itens 11 a 45, juntamente com um dos itens de 8 a 10 da Planilha de Precos e
Quantidades, que prevé o pagamento pela mao de obra referente a instalagao.

Caso a CPTM solicite apenas o fornecimento de pecas, nao sera necessaria a instalagao
prevista nos itens 8 a 10 da Planilha de Precos e Quantidades, devendo ser medido
apenas o item referente a peca solicitada pela CPTM.

Além disso, para esses casos, devera ser observado o descrito a seguir:
a) Para as pecgas de que trata este subitem é necessaria a emissao de Solicitagdes

de Substituicdo de Pecgas, nos termos do item 6.6 deste documento.

b) As pecas de que trata este subitem deverao constar nos Relatérios Mensais a
serem apresentados pela CONTRATADA a CPTM.

c) Para as pecas de que trata este subitem € necessaria a apresentacao de Nota
Fiscal.

d) A CPTM reserva-se o direito de requisitar as pecas retiradas dos elevadores nas
rotinas de manutengao, para realizagao de analise de causa de quebra.

e) A CPTM podera, por solicitacao, requisitar as pegas nas quantidades residuais
disponiveis. Neste caso a relacao de pecas e suas quantidades serdo informadas
pela CPTM e serdo pagas conforme Planilha de Quantidades e Pregos.

< CPTM
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6.6. Solicitagcoes de Substituicao de Pecas
6.6.1. As Solicitagdes de Substituicao de Pecas, deverao conter detalhadamente a descrigao da

peca que se deseja substituir e a justificativa técnica para substituicao, observando-se o

descrito a seguir:

a) Deve ser apresentado o relatorio técnico-fotografico, anexo a solicitagdo, com
relacdo nexo-causal comprovando que a quebra ocorreu por mau uso, vandalismo
ou decorréncia de clima severo. Este relatorio s6 € dispensado no caso de
solicitagdo de substituicdo de pegas feita pela propria CPTM.

b) A CPTM podera, com base nos fatos apurados, aceitar ou rejeitar a solicitagao feita
pela CONTRATADA.

c) A substituicdo da peca avariada deve ser feita imediatamente apds a identificacao
da falha, ndo sendo aceitavel que a CONTRATADA atrase a substituicdo sob o
argumento de aguardar o resultado da analise da Solicitacdo de Substituicdo de
Pecas pela CPTM.

d) A pratica de tempos excessivos nao justificados para substituicado das pecas
resultard na aplicacdo de penalidades.

6.7. Item 4 - Relatorio de Inspecao Anual - RIA

6.7.1. A Contratada devera apresentar o Relatério de Inspegao Anual (RIA) dos elevadores, nos
termos de legislacdo da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo. Os relatérios devem ser
entregues observando-se o descrito a seguir:

a) Deve ser emitido um RIA para cada elevador vigente no contrato, observando os
prazos de vigéncia para que todos os elevadores estejam com RIAs ativos durante
todo o periodo de vigéncia do contrato.

b) A emissdo do RIA deve ser feita seguindo as orientacdes dos érgaos de controle
dos municipios onde os elevadores estao instalados.

c) Caso o procedimento adotado pelo municipio preveja a emissado de RIA online, ele
deve ser impresso e disponibilizado na SSO da estacdo para consulta das equipes
de fiscalizagao.

NOTA: Embora o RIA seja obrigatério apenas no municipio de Sao Paulo, ele devera ser

emitido para todos os equipamentos desta contratagao, sendo que o relatério emitido sera

impresso e afixado na respectiva estacao, independentemente de qual municipio esteja o

elevador.
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6.8.

6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.

6.8.4.

6.8.5.

Item 5 — Relatoério de Indicadores e Revisao de Desempenho

O Relatério mensal de desempenho deve ser entregue a CPTM até o terceiro dia util do
més subsequente ao vigente.

a) Relatério Mensal

O Relatdério Mensal devera conter a relagdo de todas as pecgas efetivamente substituidas
nas intervengdes preventivas e corretivas, os registros fotograficos comprovando a
instalacdo de todas as pecas de substituicdo excepcionais e de manutengdes preventivas
e corretivas, bem como suas respectivas notas fiscais.

Além disso, devera conter a descricdo dos servigcos realizados, a lista de falhas e o
resultado da apuracao dos indicadores de desempenho no periodo de medigao anterior
ao corrente, para todos os elevadores.

b)  Relatério Diarios de Acompanhamento de Falha

Os Relatérios Diarios de Acompanhamento de Falhas deverao conter a relacdo de todas
as falhas abertas de todos os equipamentos mantidos no més de referéncia e a previsao
atualizada de finalizacdo de cada uma delas, observando-se o descrito a seguir:

c) Deverédo ser entregues diariamente por e-mail ao gestor do contrato, ou pessoas
por ele designadas, até as 8h00 da manha.

d) Deverao conter todas as falhas, em todos os elevadores vigentes do contrato, com
Ordens de Servigco (OS) abertas.

e) AtadaReunidao mensal

A fim de consolidar a apuracdo dos indicadores de desempenho, tratar situagdes de
expurgo de falhas e discutir demais assuntos pendentes no periodo de medicao, deverao
ser realizadas reunides mensais entre a CONTRATADA e a CPTM, registradas por meio
de ata para posterior acompanhamento, observando-se o descrito a seguir:

a) As reunides mensais deverdo ser agendadas pela CPTM conforme sua
disponibilidade e deverao ocorrer nas dependéncias da CPTM.

b)  Deverao participar das reunides o engenheiro da CONTRATADA responsavel pelo
contrato e, caso necessario, membros de sua equipe de apoio.

c) A Atadeve conter a relacao de falhas expurgadas no célculo dos indicadores € as
justificativas para tal.

d) Os pedidos relativos a Gestao de Ativos e de Engenharia de Manutengao no ambito
do Plano Geral de Execugao de Manutencao, conforme itens 6.4, 6.5 e anexo DR4
deste documento deverdo ser registrados e acompanhados pela CPTM e
CONTRATADA.

< CPTM

Titulo do Documento Area Data de emissao Revisédo Pagina
CGE - Condicoes Gerais de Execucao GOT 25/03/2026 0 22 de 30



O C

Titulo do Documento: Objeto:
PTM Condigc")es Gerais Presta?ao de.SerV|gc?§ de [VIanutengao Preventiva,
de E - Corretiva e Disponibilizagcao de Pecas em
e Execucao Elevadores da CPTM

6.9.

6.9.1.

6.9.2.

6.10.

6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

6.10.4.

Item 6 — Servico de Troca de Oleo

Dentre os servigos de manutengao preventiva dos elevadores deve estar previsto pelo
menos 1 (uma) troca de d6leo, do sistema hidraulico, redutor e outros componentes
hidraulicos aplicaveis, obrigatéria para cada equipamento, mediante programacao
especifica durante os 12 (doze) primeiros meses de vigéncia do contrato, em
conformidade como cronograma a ser apresentado no Plano Geral de Execucdo da
Manutencgao.

A comprovacgao da troca de dleo, para fins de evidéncia, medi¢do e pagamento sé sera
realizada por meio de apresentacéo de relatério técnico fotografico comprovando:

a) O descarte do 6leo usado;
b)  Colocagao do novo 6leo, com evidéncia do tipo de 6leo usado;

c) Limpeza, troca de guarnicdes, gaxetas, retentores e demais componentes
aplicaveis do sistema de oleo.

NOTA: devido ao uso e carregamento dos elevadores, deve ser utilizado 6leo hidraulico
sintético, classificacdo grau ISO 460 Referéncias SHELL OMALA S4 GX 460 / SHELL,
MOBILGEAR SHC XMP 460 / MOBIL, TEXACO PINNACLE EP 460 / TEXACO ou
equivalente

NOTA: Caso exista recomendacao diferente relacionado ao fabricante do elevador ou
proposta alternativa, a CONTRATADA devera solicitar anuéncia da equipe técnica da
CPTM.

Item 7 - Instalacao de Dispositivo Limitador de Carga

Fornecer e instalar dispositivo limitador para monitoramento de carga a ser transportada
na cabina, devendo o sistema emitir alarme audivel e visivel aos passageiros em um painel
digital (display), instalado no interior da cabina, quando exceder a carga nominal em 10%
com um minimo de 75 Kg (peso médio de uma pessoa), conforme orientagbes e
referéncia do documento referencial DR5, anexo deste documento.

Nessas condi¢cbes, a porta da cabina devera ser mantida completamente aberta e
impossibilitada de se movimentar pelo sistema.

O dispositivo devera ser preferencialmente recomendados para elevadores ja em uso e
de facil ajuste de seus componentes.

Devera ser instalado em todos os elevadores elétricos e hidraulicos que ainda nao
possuem esse dispositivo, conforme necessidade apontada pela CPTM.

< CPTM
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6.10.5.

6.10.6.

6.10.7.

6.10.8.

NOTA: A Contratada devera realizar uma avaliagcdo técnica para fornecer e instalar o
melhor produto adequado com caracteristicas compativeis para cada tipo de elevador.

NOTA: A Contratada devera fornecer todo o material € mao-de-obra necessaria para a
instalacdo desses dispositivos, bem como, a atualizacdo/revisdo dos desenhos apds a
implantacao total.

NOTA: solucido elaborada pela CPTM é referencial. Outras formas atendimento e
instalacdo podem ser aceitas, em especial em funcdo do tipo de elevador
(hidraulico/elétrico), mediante aprovacdo da CPTM e apresentacdo da Documentagao
Técnica.

A Documentacao técnica deve ser fornecida pela CONTRATADA envolve, no minimo:

a) Memorial Descritivo da solugédo proposta, com todos os componentes, com suas
respectivas especificacdes e dados técnicos, conexdes, aterramento, layout, lista
de materiais e demais informagdes necessarias;

b)  Procedimentos de testes, de maneira a orientar as verificagdes do dispositivo;
c) Manual de Operacao e de Manutencao;

d) Desenhos relativo as instalagdes, bem como a disposi¢do de todos os elementos
da solucao final adotada; e

e) Relatdrio técnico detalhando a situacgao final da instalagédo, incluindo calibragao,
apos comissionamento e retirada de pendéncias.

Apos aprovagao da Documentagao Técnica preliminar, sera dado o inicio dos servigos
em campo referente as fundagdes e a fabricacdo/preparagao da passarela.

A finalizacao da documentacao técnica se dara com o fim dos servicos e aprovacao de
toda documentacao fornecida no status “LIBERADO”, inclusive no que se refere aos as-
builts.

A remuneragao deste item segue o disposto no Critério de Medi¢ao para o item 8 da
Planilha de Precos.
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7.

71.

7.1.1.

7.2

7.2.1.

7.2.2.

REQUISITOS DE SMS — SAUDE, MEIO AMBIENTE E SEGURANGA

Plano de Saude e Seguranca do Trabalho

O Plano de Saude e Seguranga do Trabalho deverao ser elaborados pela CONTRATADA
e aprovado pela CPTM para o inicio dos servigcos e deve reunir, no minimo, as seguintes
informacdes:

a) Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART do Responsavel Técnico
devidamente habilitado para o exercicio das fungdes relativas as atividades
pertinentes ao objeto desta Especificacao. Caso o profissional seja de outra regiao,
devera ser providenciada a averbacdo do registro do profissional junto ao
Conselho Regional de sua Classe Profissional, de acordo com o artigo 58 da Lei
n°® 5.194/66.

b) Carta com indicacao nominal da equipe que devera atuar na execugao dos
servigos, incluindo a indicagdo de seus prepostos que tenham poderes para
resolugao de possiveis ocorréncias durante a execugao dos servicos.

c) Documentos relativos a saude e seguranga do trabalho, conforme preconizado na
Norma Implementadora NI.01 /011 - Clausulas de Saude e Seguranga do Trabalho
nas Contratacdes de Servigcos e Obras, em especial relativo a NR10 — Seguranca
em Instalagdes Elétricas.

d) Comprovante de Registro junto a Prefeitura de Sdo Paulo como empresa
conservadora de Elevadores, conforme estabelecido no Decreto Municipal n°
52.340, de 25/05/2011 e apresentar a identificacao de todos os funcionarios que
trabalhardo nos servigcos objeto desta especificagao identificando principalmente
0 "Engenheiro Responsavel" por estes servicos.

Organizacao e Preparacao do Local de Trabalho

A execucao dos servicos nao pode comprometer a operacao ferroviaria, devendo a
contratada agir com cautela, planejamento e ampla comunicacado junto a CPTM para
agendamento de intervengdes de grande porte que impactem na circulagdo de
passageiros na estacdo e na resolucao de problemas.

Devera ser buscado pela CONTRATADA desenvolver as atividades com o minimo de
interferéncia possivel na estagdo, mantendo as frentes de trabalho organizadas e limpas
e adotando, sempre que for necessario, 0 adequado isolamento e a prote¢cdo da regiao
de execugdo dos servicos, de modo a resguardar a seguranga de passageiros e demais
transeuntes.

< CPTM
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7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

E de fundamental importancia que a CONTRATADA considere a execugéo de servicos
com redes elétricas energizadas e demais sistemas existentes em operagao, bem como
outros servigos em andamento, inclusive com circulagao de passageiros.

A CONTRATADA devera informar a CPTM, de imediato, caso constate qualquer
ocorréncia anormal no decorrer da execugcdo dos trabalhos, em especial quando
identificar situacdes que constituam interferéncias que possam impedir ou dificultar a
execucao das atividades.

Para as intervengdes de curto prazo de execugao, com duragdo de até 24h, deve ser
adotado, sempre que necessario, isolar a area de trabalho com barreira fisica modular,
devidamente posicionada para impedir 0 acesso de pessoas nao autorizadas e para
preservacao da seguranca dos passageiros — referida barreira devera ser previamente
aprovada com a Fiscalizagdo da CPTM, possuindo identificagdo da CONTRATADA e
indicacdo de “ATENCAO - SERVICOS EM ANDAMENTO?”.

Para intervencdes de longo prazo de execucgao, com duragao superior a 24 horas, deve
ser adotado, sempre que necessario, isolar a area de trabalho com barreira fisica tipo
“tapume”, devidamente posicionada para impedir 0 acesso de pessoas nao autorizadas
e para preservacao da seguranca dos passageiros — referido tapume devera ser
previamente aprovado com a Fiscalizacao da CPTM, também possuindo identificacao da
CONTRATADA, tomando em conta o uso de chapa compensada resinada;

E vedada a utilizagdo de placas ou identificagdes para fins de publicidade ou promog&o
da CONTRATADA. E vedada o inicio de frentes de servico ou a execugdo de atividades
sem prévia anuéncia da Fiscalizagao da CPTM. Ao final de cada servico, o local de
trabalho devera estar livre de quaisquer tipos de residuos provenientes da execugao do
servigo.

Aspectos de Saude e Seguranca Ocupacional

A CONTRATADA deve observar o disposto na Norma Implementadora NI.O1/011 -
Clausulas de Saude e Seguranga do Trabalho nas Contratagcdes de Servicos aplicaveis
ao longo de toda execugao contratual.

Para toda atividade em campo, deve ser prevista a avaliacdo antecipada de riscos, de
maneira a ser possivel avaliar os mecanismos de mitigagao e controle — as analises devem
ser materializadas por meio de APR — Analise Preliminar de Risco, de responsabilidade
da CONTRATADA.

Todos os colaboradores deverao estar uniformizados, identificados por meio de cracha e
possuirem EPIs (equipamentos de protecao individual) compativeis com os riscos da
atividade em execucgdo. Para eventuais atividades desenvolvidas no periodo noturno, a
CONTRATADA devera providenciar iluminagao adequada, sempre que necessario.

< CPTM

Titulo do Documento Area Data de emissao Revisédo Pagina
CGE - Condicoes Gerais de Execucao GOT 25/03/2026 0 26 de 30



O C

Titulo do Documento: Objeto:
PTM Condigc")es Gerais Presta?ao de.SerV|gc?§ de [VIanutengao Preventiva,
de E - Corretiva e Disponibilizagcao de Pecas em
e Execucao Elevadores da CPTM

7.4.

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

7.5.

7.5.1.

Aspectos Ambientais e Descarte de Materiais Inserviveis

A CONTRATADA deve executar os servicos em conformidade com as melhores praticas
ambientais, utilizando insumos e recursos de forma consciente, evitando a polui¢ao do ar,
da agua e do solo, e garantindo a saude da comunidade em geral, devendo programar
acbes para controlar, reduzir e eliminar o potencial de polui¢do, além de manter uma
comunicacao constante com seus colaboradores e a Fiscalizacdgo da CPTM para
acompanhar o progresso das atividades.

A CONTRATADA deve observar todos os normativos aplicaveis, sendo a responsavel por
qualquer dano ambiental gerado pela execucdo de suas atividades, hipotese na qual,
também devera se responsabilizar pela mitigacao.

A disposicao final e ambientalmente adequada das embalagens, residuos, pecas e dos
equipamentos apds o uso devera se dar com base na legislacédo vigente. Em relacdo aos
materiais e equipamentos existentes eventual removidos durante a execugdo dos
servigos, estabelece-se que:

a) Para materiais sem possibilidade de reaproveitamento pela CPTM, mas que
possuam valor comercial como sucata, cabera a CONTRATADA a devida
separacao e identificagao, transportando-os ao local que for indicado pela CPTM,
dentro da extensao de suas linhas, prestando contas e comprovando a
Fiscalizagao da CPTM quanto ao volume retirado e entregue, visando futura
alienacao pela CPTM em leilao;

b) Para materiais sem possibilidade de reaproveitamento pela CPTM e sem valor
comercial como sucata, cabera a CONTRATADA a devida destinagao final desses
casos, observando-se todos os aspectos legais aplicaveis, inclusive ambientais,
com comprovagao documental a ser apresentada a Fiscalizacao da CPTM.

A classificagdo dos materiais nas hipoteses descritas acima ocorrera durante a execugao
dos servigos, conforme orientacao da Fiscalizacao da CPTM.

Seguranca em Instalacoes e Servicos em Eletricidade (NR-10):

Devera ser observado todos os termos da NR-10 - Seguranca em Instalacdes e Servicos
em Eletricidade, aplicaveis ao objeto de contratagao, para todos os servigos previstos,
realizando-se a adequada analise preliminar de risco, e provendo-se procedimentos de
trabalho adequados para protegdao dos trabalhadores envolvidos, inclusive no que se
refere a treinamentos e equipamentos de protecao individual e coletivos.

< CPTM
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7.6.

7.6.1.

7.6.2.

7.6.3.

1.7.

7.71.

7.7.2.

Trabalho em Altura (NR-35)

Considera-se trabalho em altura, nos termos da NR-35 - Trabalho em Altura, todo trabalho
efetuado acima de 2,0 (dois) metros de altura do piso imediatamente abaixo, o qual deve
ser precedido de cuidadoso planejamento e execucgdo, dentro do preconizado nos
normativos pertinentes.

Neste sentido, para os servicos que envolvam trabalho em altura, cabera a CONTRATADA
realizar o estudo da melhor forma de realizar a atividade, submetendo as informacdes
pertinentes para conhecimento e avaliagcdo da CPTM e, devendo, para execugcdo em
campo, implantar todas as medidas de seguranca necessaria antes da execucgao dos
Servigos.

Materiais e componentes referentes a dispositivos implantados em altura, principalmente
em locais com circulagdo de pessoas, deverao estar firmemente afixados as estruturas
em que se encontram dispostos, a fim de se evitar sinistros em fung¢édo de queda acidental.

Trabalho em Espac¢o Confinado (NR-33)

Considera-se espac¢o confinado, nos termos da NR-33 - Seguranca e Saude nos
Trabalhos em Espacgos Confinados, todo trabalho executado em area ou ambiente nao
projetado para ocupacao humana continua, que possua meios limitados de entrada e
saida, cuja ventilacao existente é insuficiente para remover contaminantes ou onde possa
existir a deficiéncia ou enriquecimento de oxigénio.

Neste sentido, caso ocorra servico que precise se desenvolver em espaco confinado,
caberd 3 CONTRATADA realizar o estudo da melhor forma de realizar a atividade,
submetendo as informacgodes pertinentes para conhecimento e avaliagcao da CPTM e,
devendo, para execugao em campo, implantar todas as medidas de seguranga necessaria
antes da execucao dos servigos.

< CPTM
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7.8.

7.9.

7.9.1.

7.9.2.

7.9.3.

7.9.4.

7.9.5.

7.9.6.

7.10.

7.10.1.

REQUISITOS DE SGQ - SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE E GARANTIA

Garantia de Qualidade de Materiais e Servigos

Os materiais aplicados pela CONTRATADA devem ser isentos de vicios ou defeitos,
possuindo adequada procedéncia que possa ser documentalmente comprovada, bem
como atendendo a todos os requisitos técnicos explicitos na contratacdo e aqueles
necessarios em virtude da legislagao e normativos técnicos aplicaveis.

Poderdo ser solicitados pela Fiscalizacdo da CPTM a apresentacdo de laudos de
comprovagao ao atendimento de normas técnicas, quando aplicavel, bem como amostras
a fim de se avaliar o atendimento as especificagdes contratuais.

Os materiais e pecas fornecidos deverdao ser embalados de maneira a evitar danos
durante o manuseio e transporte, os quais sao de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, sendo que quaisquer anormalidades ou danos detectados no
recebimento dos equipamentos deverao ser sanados as expensas da CONTRATADA.

Durante a realizacao dos servicos, caso seja identificado algum vicio, defeito, incorrecao
ou falta de atendimento aos padroes de qualidade especificados nas atividades
executadas pela CONTRATADA, a CPTM podera exigir o reparo, retrabalho ou
refazimento do servico.

Todos os servigos executados estarao sujeitos a conferéncia antes do recebimento pela
CPTM, que verificara se estao de acordo com as disposi¢des contratuais, especificacoes
e normas técnicas fornecidas ou recomendadas, sendo que o acompanhamento e
Fiscalizaggo da CPTM nao excluem nem reduzem a responsabilidade total da
CONTRATADA em garantir a execugao contratual adequada.

Quaisquer danos efetuados as instalacbes em geral deverdo ser reparados pela
CONTRATADA, sem incidéncia de 6nus adicionais para a CPTM. Caso, durante a
instalacdo, qualquer material apresente mau funcionamento, estes deverao ser
substituidos, sob responsabilidade da CONTRATADA.

Sistema de Acionamento da Garantia Técnica

A CONTRATADA devera apresentar a CPTM a forma de atendimento da garantia técnica,
mediante o fornecimento do canal de contato utilizado e disposigdes pertinentes para o
acionamento, sendo que a garantia técnica devera ser atendida pela CONTRATADA, nao
sendo obrigagdo da CPTM realizar contato direto com fornecedores ou subfornecedores
de pecas ou componentes. O periodo de garantia deve ser o mesmo indicado no
Instrumento Contratual.
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c) CRITERIO DE MEDICAO

d) NORMAS CPTM:

a. NIL0O1/011 - Clausulas de Saude e Seguranga do Trabalho nas
Contratagdes de Servicos;

b. NI.05/004 - Gestado de Ativos
e) ANEXOS TECNICOS:
a. Plano de Manutencao BE8891-2
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c. DRS3 - Indicadores de Desempenho
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CRONOGRAMA FiSICO DE EXECUCAO

PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E DISPONIBILIZACAO DE PECAS EM ELEVADORES DA CPTM.

- p MESES
ITEM | CODIGO SIEC DESCRICAO UNID QTDE
|1 [2]3[a]s5[6]7[8]9 10[11]12[13]1a[15] 16127181920 21222324 25[26]27[28]29]30]

A SERVICOS DE MANUTENCAO

1 06.02.01.101.115 Plano GeraNI de Manutengdo Preventvaa para elevadores, com elaboragdo de Cronograma de G o 1,00
Manutengdo e Planos de manutengdo

2 060201101118 |2nutencdo preventiva em elevador hidréulico ou elétrico, com disponibilizagéo de pegas, por un 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 [ 190 | 190] 570,00
elevador, em conformidade com o Plano de Manutengdo aprovado
Manutengdo corretiva e plantdo 24h x 7 dias de manutengdo emergencial, incluindo acionamento

3 06.02.01.101.119 | para resgate de passageiro preso em cabine de elevador hidraulico ou elétrico, por elevador, com un 190 [ 190 | 190 | 19,0 | 19,0 190 [ 190 | 19,0 | 19,0 | 190 190 | 19,0 | 19,0 | 190 [ 190 | 190 | 19,0 | 190 | 190 [ 190 | 19,0 | 19,0 | 190 [ 190 | 190 | 19,0 | 190 | 190 [ 190 | 19,0 570,00
cobertura de 30 dias
Inspegdo técnica em elevador e emissdo de Relatdrio de Inspegdo Anual - RIA, conforme

4 06.02.01.101.116 T un 19,0 19,0 19,0 57,00
legislagdo da PMSP (CONTRU)
Elaboragdo de Relatério de Indicadores e Revisdo de Desempenho para acompanhamento dos

5 06.02.01.101.117 ) . ) . un 10| 20| 10| 10| 20| 20| 30| 0| 10| 20| 20| 10| 20| 10| 20| 30| 0| 10 | 20| 20| 30| 10| 10 [ 20 [ 30| 10| 10 | 20 [ 10 | 10 30,00
Servigos de Manutengdo em Elevadores, para o periodo de 30 dias
Troca de 6leo para redutor, conjunto hidrdulico e componentes de elevador elétrico ou

6 06.02.01.101.120 | . - X N ) L 120,0 | 120,0| 120,0| 120,0| 120,0| 120,0 [ 120,0| 120,0| 120,0 | 120,0 1.200,00
hidraulico, com troca de filtros, retentores, vedagdes e descarte de 6leo usado

7 06.02.01.101.124 Instalac;af), configuragdo e c~aI|b|ja<;.ao de C.iISpOSItI\jO limitador de carga para elevador, com G 2ol 2ol (20 2ol 2ol (2ol 200 am || o || o 19,00
elaboragdo de documentagdo técnica da instalagdo

3 06.02.01.101.121 Instalaf;ao de componePtevde ele\./ador eventual de alta. t?omf)lexldade devido a mau uso, un Utilizagdo somente em caso de necessidade 36,00
vandalismo, em decorréncia de clima severo ou por solicitagdo CPTM

9 06.02.01.101.122 Instalaf;ao de componePtevde ele\./ador eventual de me.dlva co~mplex|dade devido a mau uso, un Utilizagdo somente em caso de necessidade 100,00
vandalismo, em decorréncia de clima severo ou por solicitagdo CPTM

10 06.02.01.101.123 Instalaf;ao de componePtevde ele\./ador eventual de bal.xaf cor~nplex|dade devido a mau uso, un Utilizagio somente em caso de necessidade 256,00
vandalismo, em decorréncia de clima severo ou por solicitagdo CPTM

B COMPONENTES EVENTUAIS - FORNECIMENTO - DIFICULDADE ALTA/MEDIA/BAIXA - MAU USO, VANDALISMO, CLIMA SEVERO E SOLICITACAO CPTM

11a 45| DIVERSOS Pegas Gerais para Elevadores - Fornecimento un Utilizagdo somente em caso de necessidade -

OBSERVAGOES

1 Todas as quantidades sdo estimadas, devendo ser medidas e pegas conforme utilizagdo no andamento dos servigos, em conformidade com o planejamento mensal CPTM e CONTRATADA, nos termos do documento "Condigbes Gerais de Execugdo"

2 Para os itens 2 e 3, aplicam-se disposi¢des do anexo DR3 - Indicadores e demais disposi¢des do documento Condigdes Gerais de Execugdo

3 As quantidades dos itens 2 e 3 sdo estimadas, pois podem variar em fungdo de alteragdes no parque de elevadores sob responsabilidade da CPTM, em fungdo da concessdo, podendo variar para mais ou menos em relagdo a este cronograma, limitadas as quantidades da Planilha de Pregos e Quantidades

4 Para o item 6, a quantidade é estimada, devendo ser medida e utilizada conforme necessidade do equipamento que passard pelo servigo de troca de 6leo

5 Evolugdo do pagamento deve seguir em conformidade com os documentos Critério de Medigdo e Condiges Gerais de Execugdo




Q CPTM CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO - PERCENTUAIS

PRESTAGAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA E DISPONIBILIZACAO DE PECAS EM ELEVADORES DA CPTM.

a A MESES
ITEM | CODIGO SIEC | DESCRICAO DOS SERVICOS |
| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9 | 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16

A SERVICOS DE MANUTENCAO
Plano Geral de Manutengdo Preventiva para elevadores, com

1 06.02.01.101.115 |elaboragdo de Cronograma de Manutengdo e Planos de 0,138880%
manutengdo
Manutengao preventiva em elevador hidraulico ou elétrico, com

2 06.02.01.101.118 | disponibilizagdo de pegas, por elevador, em conformidade com o 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596% 1,102596%

Plano de Manutengdo aprovado

Manutengdo corretiva e plantdo 24h x 7 dias de manutengdo

emergencial, incluindo acionamento para resgate de passageiro
3 06.02.01.101.119 8 N nento p gate de passag 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055% 0,887055%
preso em cabine de elevador hidraulico ou elétrico, por elevador,

com cobertura de 30 dias

2 06.02.01.101.116 Inspegdo técnica em eleva.dor_e emissdo de Relatdrio de Inspegdo 0,153996% 0,153996%
Anual - RIA, conforme legislagdo da PMSP (CONTRU)

Elaboragdo de Relatério de Indicadores e Revisdo de Desempenho
5 06.02.01.101.117 |para acompanhamento dos Servicos de Manutengdo em 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084% 0,075084%

Elevadores, para o periodo de 30 dias

Troca de dleo para redutor, conjunto hidraulico e componentes de
6 06.02.01.101.120 |elevador elétrico ou hidraulico, com troca de filtros, retentores, 0,663156% 0,663156% 0,663156% 0,663156% 0,663156% 0,663156% 0,663156% 0,663156% 0,663156% 0,663156%

vedagdes e descarte de 6leo usado

Instalagdo, configuragdo e calibragdo de dispositivo limitador de
7 06.02.01.101.124 | carga para elevador, com elaboragdo de documentagdo técnica da 0,619267% 0,619267% 0,619267% 0,619267% 0,619267% 0,619267% 0,619267% 0,309635% 0,619267% 0,619267%

instalagdo

Instalagdo de componente de elevador eventual de alta
8 06.02.01.101.121 | complexidade devido a mau uso, vandalismo, em decorréncia de 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635% 0,056635%

clima severo ou por solicitagdo CPTM

Instalagdo de componente de elevador eventual de média
9 06.02.01.101.122 | complexidade devido a mau uso, vandalismo, em decorréncia de 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013% 0,027013%

clima severo ou por solicitagdo CPTM

Instalagdo de componente de elevador eventual de baixa
10 | 06.02.01.101.123 |complexidade devido a mau uso, vandalismo, em decorréncia de 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451% 0,022451%

clima severo ou por solicitagdo CPTM

B COMPONENTES EVENTUAIS - FORNECIMENTO - DIFICULDADE ALTA/MEDIA/BAIXA - MAU USO, VANDALISMO, CLIMA SEVERO E SOLICITACAO CPTM

1la 45| DIVERSOS Pegas Gerais para Elevadores - Fornecimento | 0,725317% I 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317% 0,725317%
AVANCO MENSAL | 3,035021%] 2,395151%| 3,713303%] A,17xs7a%| 4,175574%1 A,17xs7a%| z,ssszm%l 3,559307%[ 4,173574%| 4,17ES7A%I 4,173574%| 4,175574%[ Z,SQEISl%l 3,2&57&5%[ 2,559414%| 3,515418%'
AVANGO ACUMULADO | 3,035021%] s,qanm%l E,EAMBA%' 13,&23057%| 15,001631%' zz,muzua%l 25,739511%| zs,zsxsn%l 33,&77391%| 27,55595A%| 41,83AS3E%| AE,OIlel%I As,soszaz%l 51,115047%[ 55,754451%| 55,259878%'

FOLHA 1 DE 2 |
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CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO - PERCENTUAIS

PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA E DISPONIBILIZAGAO DE PECAS EM ELEVADORES DA CPTM.

ITEM

CODIGO SIEC |

DESCRIGAO DOS SERVICOS

MESES

17 |

18 |

19 |

20 |

21 |

22 |

23 |

24 |

25 |

26 |

27

28 |

29

30

TOTAL

SERVICOS DE MANUTENCAO

06.02.01.101.115

Plano Geral de Manutencdo Preventiva para elevadores, com
elaboragdo de Cronograma de Manutencdo e Planos de
manutengdo

0,138880%

06.02.01.101.118

Manutengdo preventiva em elevador hidraulico ou elétrico, com
disponibilizagdo de pegas, por elevador, em conformidade com o
Plano de Manutengdo aprovado

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

1,102596%

33,077868%

06.02.01.101.119

Manutengdo corretiva e plantdo 24h x 7 dias de manutengdo
emergencial, incluindo acionamento para resgate de passageiro
preso em cabine de elevador hidraulico ou elétrico, por elevador,
com cobertura de 30 dias

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

0,887055%

26,611650%

06.02.01.101.116

Inspegdo técnica em elevador e emissdo de Relatdrio de Inspegao
Anual - RIA, conforme legislagdo da PMSP (CONTRU)

0,153996%

0,461988%

06.02.01.101.117

Elaboragdo de Relatdrio de Indicadores e Revisdo de Desempenho
para acompanhamento dos Servigos de Manutengdo em
Elevadores, para o periodo de 30 dias

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

0,075084%

2,252520%

06.02.01.101.120

Troca de 6leo para redutor, conjunto hidraulico e componentes de
elevador elétrico ou hidraulico, com troca de filtros, retentores,
vedagdes e descarte de 6leo usado

6,631560%

06.02.01.101.124

Instalagdo, configuragdo e calibragdo de dispositivo limitador de
carga para elevador, com elaboragdo de documentagdo técnica da
instalagdo

5,883038%

06.02.01.101.121

Instalagdo de componente de elevador eventual de alta
complexidade devido a mau uso, vandalismo, em decorréncia de
clima severo ou por solicitagdo CPTM

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

0,056635%

1,699047%

06.02.01.101.122

Instalagdo de componente de elevador eventual de média
complexidade devido a mau uso, vandalismo, em decorréncia de
clima severo ou por solicitagdo CPTM

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,027013%

0,810390%
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06.02.01.101.123

Instalagdo de componente de elevador eventual de baixa
complexidade devido a mau uso, vandalismo, em decorréncia de
clima severo ou por solicitagdo CPTM

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,022451%

0,673530%

COMPONENTES EVENTUAIS - FORNECIMENTO - DIFICULDADE ALTA/MEDIA/BAIXA - MAU USO, VANDALISMO, CLIMA SEVERO E SOLICITACAO CP'

lla4S|

DIVERSOS

Pegas Gerais para Elevadores - Fornecimento

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725317%

0,725336%

21,759529%

AVANGO MENSAL

2,595151%|

2,896151% |

2,395151%|

2,896151% |

2,395151%|

2,896151% |

2,595151%1

2,896151% |

2,595151%1

2,896151% |

3,050147% [

Z,SQEISl%l

1,395151%[

z,s%no%l

100,

AVANCO ACUMULADO

ez,195019%|

ss,uszng%l

57,952330%'

7D,BEAAEB%|

73,750531%|

75,575751%|

79,572932%|

az,assosz%l

ss,asszaa%l

as,zslasa%l

91,211520%[

94,207680% |

97,1u2821%|

100,000000% |
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CRITERIO DE MEDICAO - RAV 6694/2026

1. OBJETIVO

O presente regulamento tem por finalidade estabelecer os critérios, as unidades de medigdo, e os
procedimentos para composi¢do de pregos a serem aplicados. Essas definicbes serdo usadas na Prestacao
de servicos de manutencao preventiva, corretiva e disponibilizacdo de pe¢cas em elevadores da CPTM.

2. PREGOS UNITARIOS

A remuneracdo dos servicos sera feita sempre baseada nas quantidades reais executadas, obtidas nas
medicdes, segundo os critérios estabelecidos nesta Norma.

Os precos a utilizar no faturamento dos servicos serdo os que figuram no orgcamento apresentado pela
CONTRATADA, proponente vencedora, em sua proposta.

Todos os servigos, salvo quando mencionado em contrario, compreendem o fornecimento pela CONTRATADA
dos materiais, mao de obra, servicos auxiliares, ferramental e equipamentos diretamente necessarios a
completa realizagao deles, bem como todos os testes e ensaios comprobatérios da qualidade estabelecida nas
especificagoes técnicas dos materiais utilizados e servigos executados.

Independentemente de nova citagao, para todos os pregos, sejam eles unitarios ou globais, valem as condi¢cdes
seguintes, ressalvados os casos mencionados especificamente neste regulamento:

e Todos os pregos contratuais independem do processo empregado na sua execugao, manual ou mecanico,
quaisquer que sejam os materiais, mao de obra e equipamentos empregados;

e Todos os precos devem corresponder a servigo pronto, sendo que na sua execugao estardo incluidas
todas e quaisquer despesas, mesmo quando nao sao mencionadas expressamente;

Nao havera incidéncia de quaisquer taxas sobre os materiais de fornecimento da CPTM.

3. COMPOSICAO DOS PRECOS UNITARIOS

As descrigdes dos servigos constantes da Planilha de Servicos e Pregcos sdo complementadas pelas
Especificagbes Técnicas de servigos e materiais, pela presente Norma de Medigdo e pelos documentos da
contratagao.

3.1. Custo Direto

Os coeficientes a serem adotados na composicdo do custo direto deverdo ser compativeis com as
caracteristicas dos servigos e do local, preenchendo os requisitos dos projetos e das Especificagdes, e
satisfazendo as Normas, Procedimentos, Especificacbes e Métodos de Ensaios da ABNT.

a) Materiais

E aquele utilizado no servigo, fornecido pela CONTRATADA, e compreende: material de consumo que intervém
diretamente nos servigos; transporte e seguro até o local de aplicagdo; descarga no local adequado.

Os coeficientes a serem adotados incluirdo as perdas e os reaproveitamentos previstos.
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b) Mao de Obra

E toda m3o de obra direta que possua habilitagdo para cada servico especifico, inclusive a utilizada para
beneficiamento e aplicagdo dos materiais fornecidos pela CPTM.

Inclui todos os encargos sociais, trabalhistas e complementares (alimentagao, transporte, exames, seguros,
ferramentas, EPI, cursos etc.), conforme a legislagdo em vigor e os casos especificos previstos em contrato.

Exclui-se a mao de obra referente a operacao e manutengao dos equipamentos que tenha sido prevista nas
composigcdes de custo horario de equipamentos.

Os coeficientes a serem adotados incluirdo as ociosidades inerentes aos servicos.

c) Equipamentos

Compreende os equipamentos, maquinas e veiculos que intervém diretamente na execugado dos servigos,
exceto ferramentas e utensilios que estédo previstos de forma explicita a especifica no servigo. A composigao
do Custo Horario compreende os custos:

e de propriedade (depreciacgao e juros);

e de manutencgao (preventiva e corretiva);

e de operacao (materiais e mao de obra)

Os coeficientes adotados incluirdo as ociosidades inerentes aos servigos.

3.2. Despesas Indiretas

Consideram-se incluidas nos pregos unitarios apresentados para cada item do orgamento, as seguintes
despesas de natureza indireta, relacionada com o respectivo servigo ou imputaveis de forma geral:

e despesas legais, licengas, emolumentos, taxas, registros, impostos e outros tributos;
e  seguros obrigatorios;
. incéndio (cobertura de todos os bens de propriedade da CONTRATADA, instaladas no Canteiro);

e responsabilidade Civil dos Proprietarios de Veiculos automotores de Vias Terrestres e dos Transportadores
em Geral (cobertura de todos os danos causados a bens ou pessoas);

e responsabilidade Civil da CONTRATADA, de Imdveis em zonas urbanas (cobertura de todos os danos
materiais e pessoais);

e incéndio (cobertura dos bens moéveis e imoveis da CPTM, instalados no Canteiro);

e incéndio e Riscos Diversos (cobertura dos Iméveis em fase de constru¢do, acabamento, instalagéo e
montagem);

. administracéo central da CONTRATADA,;
e transporte interno e externo de pessoal;

e transporte interno, vertical e horizontal, e respectiva guarda e manuseio de materiais, inclusive os
fornecidos pela CPTM, dentro dos limites do empreendimento, bem como entre os canteiros principais e
auxiliares, exceto os materiais de via permanente;

. mobilizagdo e desmobilizagao, interna e externa, de equipamento exceto os previstos neste regulamento;
e adicionais de horas extras quando de responsabilidade da CONTRATADA,;

e encargos burocraticos e operacionais;

e contingéncias e imprevistos, e

e  honorarios da CONTRATADA.
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4. MEDIGCOES DOS SERVIGCOS POR PREGOS UNITARIOS

As medigcbes dos Servicos Unitarios serdo feitas mensalmente pela CPTM, mediante aviso dirigido a
CONTRATADA por escrito. Devera ser sempre feita pelo método cumulativo, aprovada por preposto da
CONTRATADA e ser por ele reconhecida.

Serdao medidas as quantidades dos servigos efetivamente executados no més, desde que aprovados pela
FISCALIZACAO da CPTM.

As medicOes serdo apresentadas pela CONTRATADA em impressos proprios da CPTM, e deverao ser
subdivididas conforme o plano de Contabilizagao dos Investimentos da CPTM.

5. CALCULO DOS PAGAMENTOS

Os valores a serem pagos relativos aos servigos executados, serdao calculados conforme os critérios abaixo
relacionados, sendo indispensavel a sua aprovagao pela CONTRATADA:

e multiplicando as quantidades executadas e medidas desde que verificadas e aprovadas pela
FISCALIZACAO, pelos precos unitarios constantes na Planilha do Quantidades e Precos;

e no caso de servigos por valor global, o valor constante da Planilha do Contrato sera remunerado
integralmente apds a conclusdo do servigo desde que verificado e aprovado pela FISCALIZACAO, ou ainda
parcelado de acordo com item proprio, presente nesta Norma.

Nao cabera nenhum pagamento adicional aos pregos contratuais, uma vez que nos mesmos estao incorporadas
as particularidades do local e da contratagao.

Uma vez aprovadas as medigdes e as faturas correspondentes, estas serao pagas ou creditadas de acordo com
a clausula contratual especifica.

6. CRITERIOS DE MEDICAO

6.1. Formas de Pagamentos

A - SERVICOS DE MANUTENGAO

ITEM 1 - CODIGO SIEC 06.02.01.101.115 - Plano Geral de Manutencédo Preventiva para elevadores, com
elaboracao de Cronograma de Manutenc¢ao e Planos de manutencéao

PRECO INCLUI: Visitas em campo a CPTM para levantamento de informagdes, entendimento das condigdes de
operacao e trafego de passageiros na estagao para acesso ao elevador e funcionamento das interdigées dentro
da janela de parada programada da operagao da CPTM, tomando como base as informagdes no documento
"Condicbes Gerais de Execucao", para elaboracdo do Plano de Execugédo dos Servigos de Manutengdo em
Elevadores, que contém, no minimo:

. elaboragéo do Plano de Trabalho;

e elaboracao de 1 (um) Cronograma de Manutengao para o periodo de vigéncia indicado no instrumento
contratual;

e elaboracao de 1 (um) Plano de Manutencgao para Elevadores Hidraulicos;
e elaboracdo de 1 (um) Plano de Manutencgéo para Elevadores Elétricos;
e elaboracdo de 1 (uma) Lista de Pecas de Substituicdo para Manutencdes Corretivas e Preventivas para
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Elevadores Hidraulicos e Elétricos, que serao utilizados durante o contrato;

e emissdo de Documento de Responsabilidade Técnica pertinente a habilitagdo do profissional responsavel,
em conformidade com o documento “Condi¢des Gerais de Execugao”;

Inclui transporte de todos os colaborares e ferramental necessario até a Estacado CPTM, disponibilidade de mao
de obra propria, instrumentos, ferramentas e materiais para execugao dos servigos preliminares de elaboragao
do referido Plano de Execugao, conforme documento “Condi¢gdes Gerais de Execugao”.

MEDICAO:O servigo sera medido por conjunto (cj) de Plano de Execugéo elaborado. O pagamento ocorrera
em parcela unica apés aprovagao do Plano de Execucéo pela Fiscalizagao da CPTM.

ITEM 2 - CODIGO SIEC 06.02.01.101.118 - Manutencéo Preventiva em Elevador Hidraulico ou Elétrico,
com Disponibilizacao de Pecgas, por Elevador, em conformidade com o Plano de Manutenc¢ao aprovado

PRECO INCLUI: Realizacdo de 1 (uma) Manutencdo Preventiva em Elevador Elétrico ou Hidraulico em
conformidade com o Plano de Manutencao aprovado para o tipo de Elevador em questdo (hidraulico ou
elétrico), com disponibilizacao e instalagdo de pegas em substituicdo as pecas desgastadas ou avariadas devido
ao uso, ou devido a indicacdo de troca conforme Plano de Manutengéo, em conformidade com o documento
“Condicoes Gerais de Execugao”, observando-se que o intervalo maximo de 30 dias entre as intervengdes nao
pode ser ultrapassado.

A disponibilizagao e substituicdo de pecas inclui todos os componentes do Elevador, inclusive as pegas de
média e alta complexidade de montagem e de médio ou alto valor, tais como cintas, cabo e correntes de tragao,
placas eletrdnicas, sensores, folhas de porta, piso de cabine e demais componentes do Elevador, sendo que o
preco considera o percentual de substituicdo previsto e em conformidade com o histérico de manutengao.

Inclui os insumos de uso e consumo, de limpeza, de lubrificagdo e das demais agdes de manutengao preventiva
e toda mao de obra, ferramentas, equipamentos e deslocamentos necessarios para completar a rotina de
manutengao preventiva prevista para o Elevador.

Inclui Relatério Técnico Fotografico com o registro das intervencgdes realizadas em conformidade com o
documento “Condigcbes Gerais de Execugéo”.

Nao inclui pegas avariadas devido ao mau uso, vandalismo ou decorrente de clima severo, sendo que estes
casos deverdo ser tratados e comprovados em conformidade com o documento “Condi¢des Gerais de
Execugdo”.

MEDICAO:O servigo sera medido por unidade (un) de Manutencg&o Preventiva efetivamente realizada em 1 (um)
Elevador, em conformidade com o Relatério Técnico Fotografico comprovando a intervencgéao e atendimento ao
Plano de Manutencéo e pecas substituidas fornecido pela CONTRATADA e aprovado pela CPTM. Para fins de
pagamento, observa-se os aspectos de Fator de Liberagao pela qualidade alcangada dos servicos.

ITEM 3 - CODIGO SIEC 06.02.01.101.119 - Manutencéo corretiva e plantdo 24h x 7 dias de manutencao
emergencial, incluindo acionamento para resgate de passageiro preso em cabine de elevador hidraulico
ou elétrico, por elevador, com cobertura de 30 dias

PRECO INCLUI: Realizagao de quantas Manutengdes Corretivas e Emergenciais forem necessarias para manter
1 (um) Elevador Elétrico ou Hidraulico em sua maxima disponibilidade por um periodo de 30 dias, com
disponibilizagao e instalagdo de pecas em substituicdo as pegas desgastadas ou avariadas para sanar falhas, e
para executar resgate de passageiro preso em cabine.

4 de 15



< CPTM

A disponibilizagdo e substituicdo de pegas inclui todos os componentes do Elevador, inclusive as pegas de
média e alta complexidade de montagem e de médio ou alto valor, tais como cintas, cabo e correntes de tragao,
placas eletronicas, sensores, folhas de porta, piso de cabine e demais componentes do Elevador, sendo que o
preco considera o percentual de substituicdo previsto e em conformidade com o histérico de manutencao.
Inclui os insumos de uso e consumo, de limpeza, de lubrificagdo e das demais acdes de manutencao corretiva
e toda mao de obra, ferramentas, equipamentos e deslocamentos necessarios para sanar falhas do Elevador e
para realizar resgate de passageiro preso em cabine.

Inclui Relatério Técnico de Intervencao com o registro das agdes realizadas em conformidade com o documento
“Condicdes Gerais de Execugao”.

N&o inclui pecas avariadas devido ao mau uso, vandalismo ou decorrente de clima severo, sendo que estes
casos deverao ser tratados e comprovados em conformidade com o documento “Condicdes Gerais de
Execucgao”.

MEDICAO:O servico sera medido por unidade (un) de Manutencéo Corretiva efetivamente realizada em 1 (um)
Elevador, em conformidade com o Relatério Técnico de Intervencdo com registro de todas as agdes realizadas
e pecas substituidas dentro do periodo de 30 dias para o Elevador fornecido pela CONTRATADA e aprovado
pela CPTM. Para fins de pagamento, observa-se os aspectos de Fator de Liberagao pela qualidade alcangada
dos servigos.

ITEM 4 — CODIGO SIEC 06.02.01.101.116 - Inspecdo técnica em elevador e emissdo de Relatério de
Inspec¢ao Anual - RIA, conforme legislagao da PMSP (CONTRU)

PRECO INLUI: Realizagao inspegao técnica e emissado do Relatério de Inspegéao Anual - RIA de 1 (um) Elevador,
nos termos de legislacado da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo - PMSP e em pleno atendimento as normas
estabelecidas pelo CONTRU, com emissdo de Documento de Responsabilidade Técnica pertinente a
habilitagdo do profissional responsavel, em conformidade com o documento “Condi¢gdes Gerais de Execugao”.

MEDICAO:O servigo sera medido por unidade (un) de Relatério de Inspecéo Anual - RIA emitido e aprovado
pela equipe técnica da CPTM.

ITEM 5 - CODIGO SIEC 06.02.01.101.117 - Elaboracdo de Relatério de Indicadores e Revisdo de
Desempenho para acompanhamento dos Servicos de Manuteng¢ao em Elevadores, para o periodo de 30
dias

O PREGCO INCLUI: Elaboragao do Relatorio de Indicadores e Revisao de Desempenho para todos os elevadores
vigentes no periodo da medigdo avaliada, em conformidade com o documento “Condigbes Gerais de
Execucao”.

Inclui 0 acompanhamento da Manutengao Preventiva para todos os Elevadores e previsdao para o proximo
periodo, acompanhamento da Manutengdo Corretiva para todos os elevadores com relatério diario de
acompanhamento de falha, solicitagdes de substituicdo de pecas e apresentacao dos indicadores, com analise
de tendéncia de falha, monitoramento da condicdo de manutencido para os Elevadores e apresentagdo em
reunidgo mensal junto 8 CPTM da avaliagao geral do desempenho da CONTRATADA frente aos servigos exigidos
no documento “Condigdes Gerais de Execugao”.

MEDICAO:O servico sera medido por unidade (un) de Relatério de Indicadores e Revisdo de Desempenho
fornecido e aprovado pela CPTM.
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ITEM 6 - CODIGO SIEC 06.02.01.101.120 - Troca de 6leo para redutor, conjunto hidraulico e componentes
de elevador elétrico ou hidraulico, com troca de filtros, retentores, vedacoes e descarte de 6leo usado

PRECO INCLUI: Todos os materiais, filtros, insumos de limpeza, lubrificagdo e vedacdo, mao de obra,
ferramentas, equipamentos e deslocamentos necessarios para executar drenagem do 6leo antigo, verificagao
de vazamentos, limpeza dos bujdes, troca de vedacdes e guarnicdes avariadas, inspecao do 6leo antigo para
verificagdo da presenca de limalha, lavagem com 6leo novo para remover borras e sujeiras e colocagao de 6leo
novo até o nivel correto para redutor, conjunto hidraulico e demais componentes dos sistemas hidraulicos de
Elevador Elétrico ou de Elevador Hidraulico, conforme Plano de Manutencao aprovado para o equipamento e 0
documento “Condicbes Gerais de Execucao”.

Inclui o descarte ambientalmente correto do 6leo usado, limpeza de toda a area de limpeza e entrega do
Elevador em plena disponibilidade para a operacao. Inclui relatério fotografico para confirmagéo da troca do
6leo do equipamento.

MEDICAO:O servico sera medido por litro (L) de 6leo efetivamente trocado do Elevador, confirmado e aprovado
pela CPTM.

ITEM 7 - CODIGO SIEC 06.02.01.101.124 - Instalacio, configuracao e calibracdo de dispositivo limitador
de carga para elevador, com elaboracido de documentacéao técnica da instalacao

PRECO INCLUI: Ferramentas, equipamentos, mao de obra, ferramentas, insumos e deslocamentos necessarios
para inspegao em campo, execugao da documentagao técnica, fornecimento dos sensores, do dispositivo
limitador de carga e demais materiais, componentes e insumos para instalagdo do dispositivo, bem como
execugao de eventuais adequagdes elétricas que se fizerem necessarias, calibragdo, comissionamento e
elaboracdo da documentacao técnica final para execugao do servigo de instalacdo de dispositivo limitador de
carga para 1 (um) Elevador Elétrico ou Hidraulico, em conformidade com o documento “Condi¢cées Gerais de
Execugdo”.

MEDICAO:O servigo sera medido por conjunto (cj) elaborado, instalado e aprovado para cada Elevador que
recebera o dispositivo limitador de carga, devidamente aceito e aprovada pela Fiscalizagdo da CPTM. O
pagamento sera liberado em 02 (duas) parcelas, obedecendo ao seguinte critério:

e A primeira parcela de 60% do valor do conjunto (cj) sera liberada apos a aprovagao, pela CPTM, da
documentacgdo que permita o inicio de servigos em campo;

e Asegunda parcela de 40% do valor do conjunto (cj) sera liberada apds a aprovacgao, pela CPTM, da verséao
"as-built" dos documentos produzidos, os quais devem refletir a situagdo final executada.

ITEM 8 - CODIGO SIEC 06.02.01.101.121 - Instalacdo de componente de elevador eventual de alta
complexidade devido a mau uso, vandalismo, em decorréncia de clima severo ou por solicitacio CPTM

PRECO INCLUI: Ferramentas, equipamentos, mao de obra, ferramentas, insumos e deslocamentos necessarios
para execugao da substituicdo de 1 (um) componente de alta complexidade de Elevador Elétrico ou Hidraulico,
em decorréncia de mau uso, vandalismo, clima severo ou por solicitagao da CPTM e elaboracao do Relatério
de Substituicdo de Pecas de Alta, Média ou Baixa Complexidade, em conformidade com o documento
“Condigoes Gerais de Execugao”.

MEDICAO:O servico sera medido por unidade (un) de servico de troca de pega efetivamente executado no
Elevador, comprovado por meio de Relatério de Substituicdo de Pecas de Alta, Média ou Baixa Complexidade
elaborado pela CONTRATADA e aprovado pela CPTM.
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ITEM 9 - CODIGO SIEC 06.02.01.101.122 - Instalacdo de componente de elevador eventual de média
complexidade devido a mau uso, vandalismo, em decorréncia de clima severo ou por solicitacio CPTM

PRECO INCLUI: Ferramentas, equipamentos, mao de obra, ferramentas, insumos e deslocamentos necessarios
para execugao da substituicdo de 1 (um) componente de média complexidade de Elevador Elétrico ou
Hidraulico, em decorréncia de mau uso, vandalismo, clima severo ou por solicitagdo da CPTM e elaboragéao do
Relatério de Substituicao de Pecas de Alta, Média ou Baixa Complexidade, em conformidade com o documento
“Condicdes Gerais de Execugao”.

MEDICAO:O servico sera medido por unidade (un) de servico de troca de pega efetivamente executado no
Elevador, comprovado por meio de Relatério de Substituicao de Pecas de Alta, Média ou Baixa Complexidade
elaborado pela CONTRATADA e aprovado pela CPTM.

ITEM 10 — CODIGO SIEC 06.02.01.101.123 - Instalacdo de componente de elevador eventual de baixa
complexidade devido a mau uso, vandalismo, em decorréncia de clima severo ou por solicitacio CPTM

PRECO INCLUI: Ferramentas, equipamentos, mao de obra, ferramentas, insumos e deslocamentos necessarios
para execugao da substituicdo de 1 (um) componente de baixa complexidade de Elevador Elétrico ou
Hidraulico, em decorréncia de mau uso, vandalismo, clima severo ou por solicitagdo da CPTM e elaboragéo do
Relatério de Substituicdo de Pecgas de Alta, Média ou Baixa Complexidade, em conformidade com o documento
“Condicoes Gerais de Execugao”.

MEDICAO:O servigo sera medido por unidade (un) de servico de troca de pega efetivamente executado no
Elevador, comprovado por meio de Relatério de Substituicido de Pecas de Alta, Média ou Baixa Complexidade
elaborado pela CONTRATADA e aprovado pela CPTM.

B1 - COMPONENTES EVENTUAIS - FORNECIMENTO - DIFICULDADE ALTA - MAU USO,
VANDALISMO, CLIMA SEVERO E SOLICITAGAO CPTM

ITEM 11 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.45 - Inversor de frequéncia para comando elétrico de elevadores
de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva -
Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de inversor de frequéncia para comando elétrico de elevadores de fabricagdo
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade
natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme
Documento “Condi¢des Gerais de Execug¢do” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicao sera feita por unidade (un) de inversor de frequéncia para comando elétrico de fornecido
devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 12 — CODIGO SIEC 06.02.01.102.46 - Inversor VVVF | Softstarter para elevadores de fabricacio
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Inversor VVVF / Softstarter para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis,
Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢gdes Gerais de
Execug&o” anexo ao contrato. MEDICAO: A medigao sera feita por unidade (un) de Inversor VVVF / Softstarter
fornecido, devidamente aceito e aprovado pela CPTM.
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ITEM 13 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.35 - Drive Poténcial/lnversor de frequéncia para elevadores de
fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Drive Poténcia/lnversor de frequéncia para elevadores de fabricagao Atlas,
Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural
ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme Documento
“Condicodes Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigdo sera feita por unidade (un) de Drive Poténcia/lnversor de frequéncia fornecido
devidamente aceito e aprovado pela CPTM

ITEM 14 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.51 - Placa de comando principal para elevadores de fabricagcdo
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Placa de comando principal para elevadores de fabricagdo Atlas, Bass, Otis,
Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢gdes Gerais de
Execugdo” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicao sera feita por unidade (un) de Placa de comando principal fornecido devidamente aceito
e aprovado pela CPTM.

ITEM 15 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.37 - Folha de portas para elevadores de fabricacdo Atlas, Bass,
Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Folha de portas para elevadores de fabricagéo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal,
Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou vandalismo. Devem
estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢des Gerais de Execu¢do” anexo ao
contrato.

MEDICAO: A medico sera feita por unidade (un) de Folha de portas fornecido devidamente aceito e aprovado
pela CPTM.

B2 - COMPONENTES EVENTUAIS - FORNECIMENTO - DIFICULDADE MEDIA - MAU USO,
VANDALISMO, CLIMA SEVERO E SOLICITAGAO CPTM

ITEM 16 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.39 - Meméria programavel para comando e controle para
elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva -
Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Memdria programavel para comando e controle para elevadores de
fabricagao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de
fortuidade natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento
“Condicoes Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade(un) de Meméria programavel para comando e controle fornecido
devidamente aceito e aprovado pela CPTM.
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ITEM 17 —- CODIGO SIEC 06.02.01.102.43 - M6dulo do operador de portas para elevadores de fabricacdo
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Mddulo do operador de portas para elevadores de fabricacdo Atlas, Bass,
Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢cbes Gerais de
Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Médulo do operador de portas fornecido devidamente
aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 18 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.50 - Placa monitoradora, DCB1, MCB ou MCBX3 para elevadores
de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva -
Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Placa monitoradora, DCB1, MCB ou MCBXS3 para elevadores de fabricagao
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade
natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condig¢oes
Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigéo sera feita por unidade (un) de Placa monitoradora, DCB1, MCB ou MCBX3 fornecido
devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 19 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.53 - Placa de controle e comando com circuito impresso para
elevadores de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva -
Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Placa de controle e comando com circuito impresso para elevadores de
fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de
fortuidade natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento
“Condi¢des Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Placa de controle e comando com circuito impresso
fornecido devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 20 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.62 - Espelho de cabina para elevadores de fabricacio Atlas, Bass,
Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Espelho de cabina para elevadores de fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta,
Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou vandalismo.
Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢des
Gerais de Execugado” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigao sera feita por unidade (un) de Espelho de cabina fornecido, devidamente aceito e
aprovado pela CPTM.
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ITEM 21 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.60 - Trinco de porta/folha de porta para elevadores de fabricagdo
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Trinco de porta/folha de porta para elevadores de fabricagdo Atlas, Bass,
Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢des Gerais de
Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigdo sera feita por unidade (un) de Trinco de porta/folha de porta fornecido devidamente
aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 22 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.59 - Transformador/fonte para elevadores de fabricagcio Atlas,
Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Transformador/fonte para elevadores de fabricagéo Atlas, Bass, Otis, Villarta,
Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou vandalismo.
Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condigdes Gerais de Execugao”
anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Transformador/fonte fornecido devidamente aceito e
aprovado pela CPTM.

ITEM 23 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.44 - Motor do operador de portas para elevadores de fabricagado
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Motor do operador de portas para elevadores de fabricacao Atlas, Bass, Otis,
Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢des Gerais de
Execucgao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicéo seré feita por unidade (un) de Motor do operador de portas fornecido devidamente aceito
e aprovado pela CPTM.

ITEM 24 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.58 - Teto falso/Subteto da cabine para elevadores de fabricagdo
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Teto falso/Subteto da cabine para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis,
Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢des Gerais de
Execucgao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigao seré feita por unidade (un) de Teto falso/Subteto da cabine fornecido devidamente aceito
e aprovado pela CPTM.
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ITEM 25 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.48 - Piso da cabine/Substrato metalico do piso para elevadores de
fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Piso da cabine/Substrato metalico do piso para elevadores de fabricagao
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade
natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condigoes
Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigdo sera feita por unidade (un) de Piso da cabine/Substrato metalico do piso fornecido
devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 26 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.54 - Portinhola/Acabamento do acionamento emergéncia / incéndio
| resgate para elevadores de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras,
GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Portinhola/Acabamento do acionamento emergéncia/incéndio/resgate para
elevadores de fabricacéo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado
por motivo de fortuidade natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme
Documento “Condi¢bes Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Portinhola/Acabamento do acionamento
emergéncia/incéndio/resgate fornecido devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 27 — CODIGO SIEC 06.02.01.102.55 - Rampa Articulada/Arraste do operador de portas para
elevadores de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva -
Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Rampa Articulada/Arraste do operador de portas para elevadores de
fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de
fortuidade natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento
“Condi¢des Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicéo sera feita por unidade (un) de Rampa Articulada/Arraste do operador de portas fornecido
devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

B3 - COMPONENTES EVENTUAIS - FORNECIMENTO - DIFICULDADE BAIXA - MAU USO,
VANDALISMO, CLIMA SEVERO E SOLICITAGAO CPTM

ITEM 28 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.49 - Placa de comunicacao serial de botoeira, display, FIF, RS ou
RS14 para elevadores de fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC -
Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Placa de comunicagao serial de botoeira, display, FIF, RS ou RS14 para
elevadores de fabricacéo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado
por motivo de fortuidade natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme
Documento “Condi¢bes Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medic&o sera feita por unidade (un) de Placa de comunicago serial de botoeira, display, FIF, RS
ou RS14 fornecido devidamente aceito e aprovado pela CPTM.
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ITEM 29 — CODIGO SIEC 06.02.01.102.29 - Cabo do freio de emergéncia, manobra para elevadores de
fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Cabo do freio de emergéncia, manobra para elevadores de fabricagao Atlas,
Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural
ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme Documento
“Condicodes Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Cabo do freio de emergéncia, manobra fornecido,
devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 30 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.61 - Barreira infravermelha para elevadores de fabricagio Atlas,
Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Barreira infravermelha para elevadores de fabricagdo Atlas, Bass, Otis,
Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme Documento
“Condi¢des Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicéo sera feita por unidade (un) de Barreira infravermelha fornecida, devidamente aceita e
aprovada pela fiscalizagdo da CPTM

ITEM 31 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.34 - Display de posicao IPD para elevadores de fabricacao Atlas,
Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Display de posicao IPD para elevadores de fabricacdo Atlas, Bass, Otis,
Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme Documento
“Condi¢des Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medig&o sera feita por unidade (un) de Display de posigéo IPD fornecido, devidamente aceito e
aprovado pela CPTM.

ITEM 32 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.36 - Espelho/acabamento do display IPD para elevadores de
fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Espelho/acabamento do display IPD para elevadores de fabricagao Atlas,
Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural
ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condigdes Gerais
de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Espelho/acabamento do display IPD fornecido
devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 33 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.40 - Micro chave, BK, fim de curso para elevadores de fabricacao
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Micro chave, BK, fim de curso para elevadores de fabricacdo Atlas, Bass,
Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢des Gerais de
Execucao” anexo ao contrato.
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MEDICAO: A medicéo sera feita por unidade (un) de Micro chave, BK, fim de curso fornecido devidamente
aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 34 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.38 - Intercomunicador/Médulo intercomunicador para elevadores
de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva -
Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Intercomunicador/Médulo intercomunicador para elevadores de fabricagao
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade
natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condigoes
Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigao sera feita por unidade (un) de Intercomunicador/Médulo intercomunicador fornecido
devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 35 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.42 - Médulo/Luz de emergéncia para elevadores de fabricagao
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Médulo/Luz de emergéncia para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis,
Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢cbes Gerais de
Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo ser4 feita por unidade (un) de Médulo/Luz de emergéncia fornecido devidamente aceito
e aprovado pela CPTM.

ITEM 36 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.47 - Patim/Corrediga de contrapeso para elevadores de fabricagiao
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Patim/Corredi¢ca de contrapeso para elevadores de fabricagdo Atlas, Bass,
Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢des Gerais de
Execucgdo” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Patim/Corrediga de contrapeso fornecido devidamente
aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 37 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.31 - Contato de portas para elevadores de fabricacio Atlas, Bass,
Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Contato de portas para elevadores de fabricagdo Atlas, Bass, Otis, Villarta,
Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou vandalismo.
Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢des
Gerais de Execugado” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Contato de portas fornecido, devidamente aceito e
aprovado pela CPTM.
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ITEM 38 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.32 - Contator, Disjuntor para circuito de alimentacao e controle
para elevadores de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-
Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Contator, Disjuntor para circuito de alimentacao e controle para elevadores
de fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo
de fortuidade natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia,
conforme Documento “Condicdes Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicao sera feita por unidade (un) de Contator, Disjuntor para circuito de alimentagao e controle
fornecido devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 39 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.41 - Miolo, lingueta, comutador de chave para quadro de comando
para elevadores de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-
Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Miolo, lingueta, comutador de chave para quadro de comando para
elevadores de fabricacéo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado
por motivo de fortuidade natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme
Documento “Condi¢bes Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Miolo, lingueta, comutador de chave para quadro de
comando fornecido devidamente aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 40 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.57 - Sensor de parada/posicao para elevadores de fabricagio Atlas,
Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Sensor de parada/posi¢do para elevadores de fabricagdo Atlas, Bass, Otis,
Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢des Gerais de
Execucgao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicao ser4 feita por unidade (un) de Sensor de parada/posicdo fornecido devidamente aceito
e aprovado pela CPTM. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme
Documento “Condi¢des Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

ITEM 41 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.28 - Botao/Botoeira de chamada da cabina ou pavimento para
elevadores de fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva -
Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Botao/Botoeira de chamada da cabina ou pavimento para elevadores de
fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de
fortuidade natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia,
conforme Documento “Condi¢cdes Gerais de Execu¢do” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigéo sera feita por unidade (un) de Botdo/Botoeira de chamada da cabina ou pavimento
fornecido, devidamente aceito e aprovado pela CPTM.
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ITEM 42 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.30 - Cabos/Cintas/Fitas de tracdo para elevadores de fabricagdo
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Cabos/Cintas/Fitas de tragao para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis,
Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme Documento
“Condicodes Gerais de Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigao sera feita por unidade(un) de Cabos/Cintas/Fitas de tragéo fornecido, devidamente aceito
e aprovado pela CPTM.

ITEM 43 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.56 - Roldanas/Corredicas de portas para elevadores de fabricagdo
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Roldanas/Corredigas de portas para elevadores de fabricagao Atlas, Bass,
Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou
vandalismo. Devem estar inclusos todos os impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢cées Gerais de
Execugao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicdo sera feita por unidade (un) de Roldanas/Corredicas de portas fornecido devidamente
aceito e aprovado pela CPTM.

ITEM 44 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.63 - Lampada SPOT LED para elevadores de fabricagdo Atlas, Bass,
Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Lampada SPOT LED para elevador de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta,
Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade natural ou vandalismo.

Devem estar inclusos todos os custos de transporte, impostos e garantia, conforme Documento “Condi¢cdes
Gerais de Execugado” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medigéo sera feita por unidade (un) de Lampada SPOT LED fornecido.

ITEM 45 - CODIGO SIEC 06.02.01.102.33 - Cordoalha/Correia/Cabo de aco/Mola de porta para elevadores
de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva -
Fornecimento

PRECO INCLUI: Fornecimento de Cordoalha/Correia/Cabo de ago/Mola de porta para elevadores de fabricagao
Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva avariado por motivo de fortuidade
natural ou vandalismo. Devem estar inclusos todos os custos referentes a impostos e garantia, conforme
Documento “Condi¢des Gerais de Execucao” anexo ao contrato.

MEDICAO: A medicao sera feita por unidade (un) de Cordoalha/Correia/Cabo de aco/Mola de porta fornecido
devidamente aceito e aprovado pela CPTM.
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NAS CONATRATAC()ES DE SERVICOS E OBRAS NAS
DEPENDENCIAS DA CPTM

5.1.

b.)

FINALIDADE

Estabelecer critérios relativos a inclusao nos Termos de Referéncia - TR, de clausulas
contratuais relacionadas a Saude e Seguranca do Trabalho e seguranca operacional de
terceiros que atuem em suas dependéncias ou em local previamente convencionado em
contrato, bem como, definir responsabilidades inerentes a execucao, fiscalizacao e gestédo
destas condicdes durante a realizacdo dos servicos e obras.

DISTRIBUICAO
Todas as areas da CPTM.

VIGENCIA
Este Instrumento Normativo entra em vigor 02 (dois) dias apés a data de sua publicacao.

DEFINICOES

As expressoes utilizadas neste Instrumento Normativo podem ser consultadas na Intranet
em Menu/Administracdo/Sistema de Documentos Regulatérios/Glossério.

DIRETRIZES

Gerais
Cabe a CPTM:

1. Apresentar diretrizes que devem ser cumpridas ao longo da prestacéo dos servi¢os ou
da implantacdo de obras e equipamentos, por Contratadas, Supervisoras e
Gerenciadoras, em relacdo a Saude e Seguranca do Trabalho de terceiros que atuem
em suas dependéncias ou em local previamente convencionado em contrato.

2. Garantir e fiscalizar que a execucdo dos servicos ou obras sejam realizados com a
observancia de toda a legislacdo e normas regulamentadoras destinadas a saude e
seguranca dos empregados que estejam atuando na CPTM.

Cabe a empresa contratada:

1. Para arealizacdo dos servicos ou obras, executar, obrigatoriamente, as atividades com
a observancia de toda a legislacao e normas regulamentadoras destinadas a saude e
seguranca dos empregados que estejam atuando na CPTM.

2. Antes do inicio dos trabalhos, apresentar documentos, conforme previsto em contrato,
gue comprovem gue a contratada cumpre integralmente as Normas Regulamentadoras
de saude e seguranca do trabalho e normas internas da CPTM.

3. Nos casos de subcontratacdo, a contratada devera se responsabilizar pela realizagcdo
dos servicos ou obras com a observancia de toda a legislagdo e normas
regulamentadoras destinadas a salde e seguranca dos empregados que estejam
atuando na CPTM e, em especial, ao conteudo desta Norma Implementadora.

4. Adotar medidas internas ou externas aos locais de trabalho visando eliminar qualquer
possibilidade de riscos de acidentes.

5. As empresas da Induastria da Construcdo, deverdo comunicar os servigos/obras a
Subsecretaria de Inspecédo do Trabalho — SIT do Ministério do Trabalho e Previdéncia

PR GRG GRI

Aprovacdo Aprovacdo Conformidade
Pedro Tegon Moro Carolina Vilela Santoro de Sérgio de Carvalho Junior

Castro Vianna Jacob




O CPTIM | TiTULO: CLAUSULAS DE SAUDE E Pagina:

SEGURANCA DO TRABALHO NAS N®NI.01/011 510

CONTRATACOES DE SERVIGOS E OBRAS
NAS DEPENDENCIAS DA CPTM

c.)

d.)

5.2.

5.2.1.

b.)

5.3.

conforme requisito da alinea “b” do item 18.3.1 — Comunicacédo Prévia da Obra da NR
18;

6. Instalar placas de sinalizagdo ou de comunicacao, relativas a Salde e Seguranca, do
Trabalho, de acordo com os Procedimentos Operacionais da CPTM.

Compete a Supervisora, além do acompanhamento de execugao do objeto contratado, a
verificagdo documental exigida para cumprimento de Normas Regulamentadoras, bem
como, acompanhamento de campo do cumprimento das exigéncias relacionadas a Saude
e seguranca do trabalho, reportando ao Gestor do Contrato qualquer irregularidade
observada.

Compete a Gerenciadora acompanhar o andamento geral dos servicos ou obras em
andamento, com planilhamento de informacdes, que subsidiem decisbes da
administracdo da CPTM.

Clausulas de Saude e Seguranca do Trabalho que devem constar nos
termos de referéncia / contratos

Do Programa de Trabalho
A Contratada deve:

1. Responsabilizar-se para que 0s servi¢os ou obras sejam executados em conformidade
com as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, destinadas
a Saude e Seguranca do Trabalho e demais disposi¢des estabelecidas por legislagéo
federal, estadual, municipal e instrumentos normativos de 6rgaos técnicos oficiais.

2. Manter um Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho - SESMT, devidamente registrado no 6érgéo fiscalizador, sempre que suas
caracteristicas assim o exigir.

3. Deve indicar um profissional responsavel pelo servico especializado, para
entendimentos com a CPTM, apresentando o respectivo comprovante de recolhimento
da ART - Anotacéo de Responsabilidade Técnica.

4. Na desobrigatoriedade legal de exigéncia do SESMT, cujos servicos envolvam riscos
ambientais (fisicos / quimicos / biolégicos / ergonbmicos e de acidentes), designar um
responsavel técnico, com o devido recolhimento de ART para os assuntos de Saude e
Seguranca do Trabalho a serem praticados nhas dependéncias da CPTM.

5. Deve obedecer as determina¢cfes da seguranca operacional no tocante ao acesso as
areas operacionais ou de trafego de trens.

As recomendacbes da CPTM devem ser registradas, prontamente acatadas e
implementadas sob inteira responsabilidade e 6nus da Contratada.

Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes e Assédio — CIPA

A contratada:

1. Deve manter uma Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes e Assédio de acordo
com os requisitos constantes na NR 05 - Comisséo Interna de Prevencgéo de Acidentes
e Assédio.

2. Caso seja uma Empresa da Industria da Construcao, deve manter uma Comisséo
Interna de Prevencao de Acidentes e Assédio de acordo com a NR 18 - Seguranca e
Saude no Trabalho na Industria da Construcéo.

3. Devera apresentar no inicio dos servicos (ou disponibilizar para a fiscaliza¢ao), as atas
de eleicdo, instituicdo e posse da CIPA, juntamente com o calendario anual de reunides
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5.4.

5.4.1.

5.4.3.

b.)

ordinarias e manter coOpias das atas, devidamente assinadas, para eventual
fiscalizacéo.

4. Nos casos em que a contratada possuir 05 (cinco) ou mais empregados atuantes na
CPTM, e ndo for atendida por SESMT préoprio (nos termos da NR 4) ou na
desobrigatoriedade legal da exigéncia da CIPA, deverd indicar um representante entre
estes empregados, que esteja devidamente treinado, para auxiliar na execuc¢ao das
acOes de prevencao em seguranca e saude no trabalho e cumprir os objetivos da NR
5.

5. Devera encaminhar para o gestor do contrato as demandas que interferem nas
condi¢bes de operacionalidade da CPTM apresentadas pela CIPA para avaliagéo e
deliberacéo.

Do Plano de Trabalho

As empresas contratadas devem apresentar previamente ao inicio dos servigcos um Plano
de Trabalho contendo, no minimo, etapas da obra/servico e aspectos de saude e
seguranca do trabalho para cada fase, APR (Andlise Preliminar de Risco) além da
declaracao de atendimento as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho
(conforme estabelecido na legislagéo vigente), os seguintes itens:

Programa de Gestédo de Riscos Ocupacionais - PGR

A contratada deve apresentar a CPTM, o PGR, elaborado nos moldes na NR 01 -
Disposi¢cdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais;

As contratadas da Industria da Construcéo, além da apresentarem o PGR, devem atender
as exigéncias especificas previstas na NR 01 e requisitos da NR 18.
Ordens de Servico de Saude e Seguranca do Trabalho

A emissao de Ordens de Servi¢o de Saude e Seguranca no Trabalho, deve obedecer aos
termos da NR 01 contendo instru¢gdes quanto as precaucdes para evitar acidentes do
trabalho ou doencas ocupacionais, objetivando:

1. Informar 0s riscos ocupacionais que existam ou possam originar-se nos locais de
trabalho e os meios para prevenir e controlar tais riscos;

Orientar quanto a realizacao das tarefas e atividades de modo seguro e saudavel;
Definir procedimentos para casos de acidentes do trabalho ou doengas ocupacionais;
Informar os procedimentos a serem adotados em situagcdo de emergéncia,

Divulgar aos empregados as obrigacdes e proibicbes durante a execucdo dos
trabalhos;

6. Informar sobre a possibilidade de punicdo pelo descumprimento das Ordens de
Servigos de Saude e Seguranca no Trabalho expedidas e divulgadas;

a e

Capacitacéo e Treinamentos em Seguranca e Saude no Trabalho

A contratada deve promover, conforme estabelece os requisitos nas NR’s, capacitacao e
treinamento dos trabalhadores, nas fungbes e atividades que exijam empregados com
habilitagdo especifica obrigatoria por lei, e disponibilizar para a CPTM e/ou fiscalizacao,
copias da documentacado comprobatoria.

A contratada que optar pela realizacdo das capacitacées por meio das modalidades de
ensino a distancia ou semipresencial devera observar os requisitos constantes na NR 01
e em seu Anexo Il, e disponibilizar para a CPTM e/ou fiscalizacdo, cépias de toda a
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5.4.4.

5.4.6.

b.)

documentacdo que comprove o atendimento dos requisitos do dispositivo
regulamentador.

Equipamentos de Protecao Individual — EPI

Cabe a Contratada fornecer aos seus empregados EPI's adequados aos riscos de cada
atividade, dentro do que determina a NR 6 da Portaria 3.214/78 do MTE, bem como
obrigar e fiscalizar o respectivo uso.

Os empregados em servico devem estar devidamente uniformizados, portando crachas
de identificacdo e usando os EPI's necessarios. Caso contrario, ndo é permitido sua
permanéncia no local do trabalho. Para atividades noturnas e em tldneis deve haver
iluminagdo adequada.

Para trabalhos ao longo da via, o uniforme devera possuir caracteristicas de visualizagéo
a longa distancia, ou ser utilizado colete reflexivo. A Contratada deve manter registro da
entrega e devolucdo dos EPI's aos seus empregados, para efeito de fiscalizacdo do
SESMT da CPTM e Superintendéncia Regional do Trabalho.

No plano de trabalho deve constar a relagdo de EPI's EPC’s a serem utilizados durante a
execucao dos servicos / obra.

No Programa de Gerenciamento de Riscos da Industria da Construgédo deve constar a
relacéo dos Equipamentos de Protecao Individual (EPI) e suas respectivas especificacdes
técnicas, de acordo com 0s riscos ocupacionais existentes conforme estabelece a alinea
e do item 18.4.3 da NR 18.

Equipamentos de Protecdo Coletiva - EPC

Cabe a Contratada fornecer aos seus empregados EPC’s adequados aos riscos de cada
atividade, dentro do que determina as Normas Regulamentadoras da Portaria 3.214/78
do MTE, bem como obrigar e fiscalizar o respectivo uso.

Os empregados devem ser treinados quanto ao uso corretos dos equipamentos de
protecao coletivas.

No plano de trabalho deve constar a relacdo de EPC’s a serem utilizados durante a
execucao dos servicos / obra.

No Programa de Gerenciamento de Riscos da Industria da Constru¢do, conforme item
18.4.3 da NR 18 deve conter:

1. Projetos dos sistemas de protecdo coletiva elaborados por profissional legalmente
habilitado;

2. Projetos dos Sistemas de Protecdo Individual Contra Quedas (SPIQ), quando
aplicavel, elaborados por profissional legalmente habilitado.

Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO

O PCMSO apresentado pela contratada deve ser elaborado nos moldes da NR 7, sendo
especifico para o respectivo contrato de prestacéo de servicos, e atualizado ao longo do
periodo contratual.

No PCMSO devem constar, obrigatoriamente: relatério anual discriminado por setores da
empresa relacionados ao contrato, nimero e natureza dos exames medicos, avaliagdes
clinicas e exames complementares, estatistica de resultados considerados anormais,
bem como planejamento para o proximo ano, visando evidenciar ou atestar a realizagao
dos exames necessérios ao desenvolvimento do programa.
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c.)

d.)

f)

g.)

5.4.7.

5.4.9.

a.)

Todas as folhas do PCMSO devem ser visitadas pelo médico responsavel pela elaboracao
e implementac&o do Programa.

O documento pode ser entregue em formato eletrénico, provido de assinatura com
certificacdo digital, ou impresso assinado e com todas as folhas visitadas pelo médico
responsavel pela elaborac¢ado e implementacao do Programa.

A contratada que se enquadre como MEI, ME, EPP e graus de risco 1 e 2, que nao
identificar exposi¢cdes ocupacionais a agentes fisicos, quimicos, biolégicos e riscos
relacionados a fatores ergonémicos, fica dispensada da obrigatoriedade de elaboracdo
do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, conforme item 1.8.6.
da NR 01.

A dispensa do PCMSO néo desobriga a empresa da realizacdo dos exames médicos e
emissao do Atestado de Saude Ocupacional — ASO, conforme item 1.8.6.1 da NR 01.

E obrigatéria a emissdo de ASO - Atestado de Salide Ocupacional nos seguintes casos:
admisséo, peridédico, mudancga de riscos ocupacionais, retorno ao trabalho ou demisséo
do empregado. O processo deve contar com as seguintes etapas:

1. Realizar exames complementares compativeis com a natureza dos riscos a que estao
expostos os empregados que prestardo servicos.

2. Realizar exame clinico avaliando os resultados dos exames complementares e a
compatibilidade com os trabalhos a serem executados, bem como qualquer outra
doenca ou condicao pré-existente.

3. Entregar cépia do ASO de cada empregado que atue nas dependéncias da CPTM.

4. Observar a periodicidade do exame médico e complementar, conforme estabelecido
no PCMSO, e entregar os ASO atualizados.

5. Manter cépia do ASO no local de prestacao do servico para efeito de fiscalizagéo pelos
6rgaos publicos competentes ou SESMT da CPTM.

Ficha de informacédo de Produtos Quimicos — FISPQ

A contratada deve manter disponivel no local de trabalho e & disposi¢do de todos os
trabalhadores, as FISPQ’s dos produtos quimicos por ela utilizados.

Cabe a Contratada implementar medidas de controle de riscos previstas na FISPQ'’s e
orientar os empregados no que se refere as acdes em situacdes de emergéncia.

Ocorréncia de Acidente de Trabalho

Quando da ocorréncia de acidente de trabalho, a Contratada deve emitir Comunicacao de
Acidentes de Trabalho - CAT, conforme prevé a legislac@o e enviar copia ao Gestor do
Contrato. Na sequéncia devem ser providenciadas; a CAT, relatérios sobre
encaminhamentos realizados, relatério de andlise de acidente do trabalho e copia da ata
de reunido extraordinaria da CIPA;

Casos de acidentes graves ou fatais devem ser imediatamente comunicados ao Gestor
do contrato;

Os casos de acidentes do trabalho com 6ébito, emitir e protocolar a Comunicagédo de
Acidente do Trabalho com Obito - CTO na SRTE — Superintendéncia Regional de
Trabalho e Emprego, conforme legislacdo encaminhando cépia dos protocolos ao Gestor
do contrato.

Condicdes de Ambiente e Areas de Trabalho
A Contratada deve:
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1. Manter as areas de trabalho e armazenamento em condi¢des de limpeza, higiene,
organizagao e seguranca, observando:

e Locais para passagem e transito de usuarios da CPTM, terceiros e colaboradores
claramente definidos, sinalizados, desobstruidos e seguros.

e Locais apropriados e sinalizados para armazenagem/depdsito de produtos/
materiais.

¢ Armazenamento adequado e sinalizado para produtos combustiveis e liquidos
inflaméaveis, conforme Normas Regulamentadoras 20 e 26.

¢ Espaco designado e sinalizado para descarte de lixo ou residuos.
Preservar os materiais de sua propriedade ou da CPTM, distribuidos ao longo das
frentes de servigo, no sentido de evitar acidentes e/ou transtorno ao trafego.

2. Realizar o transporte de empregados em veiculos apropriados e isentos de riscos.

3. Disponibilizar aos empregados que atuam nas dependéncias da CPTM recursos de
sanitarios e vestiarios, conforme NR 24.

4. disponibilizar, quando solicitado pela CPTM, o Laudo Ergondmico, visando atender a
fiscalizacdo dos 6rgdos competentes, conforme NR 17.

b.) A Contratada da Industria da Construcdo Civil devera atender aos requisitos da NR 18 e
demais NR’s.

5.4.10. Laudos

a.) Para atividades que envolvam riscos com energia elétrica, inflamaveis e/ou agentes
insalubres, a contratada deve apresentar o0s respectivos Laudos Técnicos de
Insalubridade e Periculosidade.

5.4.11. Paralisacdo dos Servicos

a.) O ndo cumprimento, por parte da Contratada, das recomendac¢des decorrentes das
fiscalizagbes pode acarretar na interrupgdo ou cancelamento dos trabalhos ficando a
Contratada sujeita as penalidades estabelecidas em contrato ou legislacéo vigente.

b.) Se constatadas transgressoes a legislacao ou risco iminente a saude e seguranca dos
empregados, cabe a Contratada prontamente corrigir ou restabelecer as condi¢cdes
adequadas, sem as quais os trabalhos nao sao reiniciados.

c.) Os custos de paralisacdo das obras/servigos, no que se refere a seguranga do trabalho,
correm por conta da Contratada.

5.4.12. Plano de Atuacao em Situacdes de Emergéncia

a.) Deve ser apresentado um Plano de Atuacao em SituacGes de Emergéncia devendo conter
telefones e enderecos de servicos de salde para eventuais atendimentos aos
acidentados, bem como, grau de risco identificado e acbes a serem adotadas pelos
envolvidos.

5.4.13. Plano de Movimentacéo de cargas (Plano de Rigging).

a.) Deve ser apresentado o Plano de Movimentacéo de cargas (documento de planejamento
de movimentac&o, transporte e icamento de cargas utilizando um guindaste fixo ou mével,
no qual deverdo ser analisados as condi¢des de risco do local).

b.) Esse plano tem como objetivo garantir a seguranca dos trabalhadores envolvidos nas
atividades, prevenir acidentes e minimizar riscos.
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5.4.14.

5.5.
5.5.1.

b.)

Comprovacgéao Documental

As empresas contratadas devem apresentar documentos comprobatérios dos itens
constantes do Plano de Trabalho, exceto para os itens 5.4.7, 5.4.8 e 5.4.9 desta norma,
gue deverdo ser apresentados em data posterior, de comum acordo com o gestor.

Responsabilidades

Area Solicitante

Prever no TR os aspectos de salde e seguranca trabalho e seguranca operacional que
devem constar nos Contratos.

Definir padrao de trabalho a ser seguido pela Contratada, prevendo horarios adequados
a realizag&o dos servigos, visando minimizar interferéncias na operagao.

Incorporar ao TR, informac¢des adequadas as especificidades dos servigos, obras ou
montagens, de forma a garantir que os contratos contenham clausulas referentes a salde
e seguranca do trabalho e seguranca operacional.

Providenciar encaminhamento do TR, a Geréncia de Contratacdes e Compras - GFC para
inicio do processo licitatorio.

Apoés assinatura do Contrato e antes da emisséo da Ordem de Servico, o plano de trabalho
apresentado pela Contratada deve ser verificado, observando as clausulas incluidas no
TR / Contrato, constantes desta Norma.

GFC — Geréncia de Contratacdes e Compras

Viabilizar a incluséo das clausulas relativas a seguranca trabalho e seguranca operacional
nos instrumentos contratuais e no decorrer do processo licitatério, conforme previstos no
TR.

Gestor/Preposto

Assegurar que 0s inicios dos servigos contratados sejam realizados ap0s a empresa
contratada apresentar os documentos que comprovem o cumprimento integral das
Normas Regulamentadoras de saude e seguranga do trabalho e normas internas da
CPTM.

Com base no objeto do contrato, validar as etapas da obra/servi¢o descritos no Plano de

Trabalho, enviando para a Segurancga do Trabalho e ou Supervisoras e/ou Gerenciadoras
para avaliacdo. Esse Plano de Trabalho devera ressaltar os riscos de energia elétrica,
trabalho em altura, atropelamento, caso haja, e as condutas para eliminacdo e/ou
atenuacgao desses riscos.

Garantir e fiscalizar que a execucdo dos servicos ou obras, sejam realizados com a
observancia de toda a legislacdo e normas regulamentadoras destinadas a saude e
seguranca dos empregados que estejam atuando na CPTM e, em especial, ao conteddo

desta Norma Implementadora.

Instruir o fiscal ou a Empresa Supervisora contratada para o acompanhamento da
execucdo do objeto contratual, sobre os aspectos de saude e seguranca do trabalho e
seguranca operacional previstos nos contratos e passiveis de fiscalizacéo.

Paralisar a realizacdo de servigos ou obras, quando as atividades gerarem qualquer tipo
de risco ou danos a saude e integridade dos trabalhadores, exigindo a corre¢do imediata
por parte da Contratada e aplicando as sanc¢@es cabiveis.
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f)

9.)

h.)

5.6.

b.)

d.)

6.1.

Impor restricdes de pagamento se descumprida a legislacao atinente a salde e seguranca
do trabalho, bem como, o conteddo desta Norma Implementadora para a realizacado do
objeto contratado.

Nos contratos que nao estdo previstos acompanhamento de Supervisora e/ou
Gerenciadora, em conjunto da Seguranca do Trabalho, realizar a verificacdo e validacao
documental exigida para cumprimento de Normas Regulamentadoras, bem como,
acompanhamento de campo do cumprimento das exigéncias relacionadas a Salude e
Seguranca do Trabalho;

Receber, avaliar e deliberar as demandas encaminhadas pela CIPA das contratadas.
Comunicar de imediato os acidentes de trabalho grave e fatais, para a Seguranca do
Trabalho, encaminhando CAT, CTO, relatérios sobre encaminhamentos realizados,
relatorio de analise de acidente do trabalho e cépia da ata de reunido extraordinaria da
CIPA.

Fiscal designado pelo Gestor da CPTM ou Supervisora

Fiscalizar o cumprimento das clausulas contratuais pela Contratada.

Realizar inspec¢fes sistematicas dos servicos, verificando o cumprimento do plano de
trabalho e demais determinagbes especificas da CPTM, emitindo relatérios de né&o
conformidades

Verificar documentos relativos a saude e seguranca do trabalho, bem como, realizar a
fiscalizacdo de campo sobre os ambientes e demais condic¢des relativas ao assunto.

Comprovar a adogdo de procedimentos de saude e seguranca do trabalho durante a
execucdo da obra ou servico, verificando se a contratada esta cumprindo o plano de
seguranga, fiscalizando o uso de EPI’s, aplicando treinamentos previstos em NR, etc.

COMPETENCIAS

Departamento de Salude Ocupacional e Seguranca do Trabalho — DFHS

Responsével pela definicdo das diretrizes que devem ser cumpridas por contratadas de
servicos e obras, que tenham empregados atuando nas dependéncias da CPTM, com
base no Plano de Trabalho, conforme explanado em Diretrizes Gerais, validado e
apresentado pelo Gestor do contrato.

Assessorar Gestores e Fiscais de contratos de servigos e obras, quando solicitado.

DISPOSICOES COMPLEMENTARES

Os casos omissos serdo dirimidos pelo Diretor Presidente, por proposicdo da Geréncia
de Desenvolvimento Organizacional e Recursos Humanos — GFH.

Este instrumento normativo teve seu titulo alterado:
De: Clausulas de saude e seguranca do trabalho nas contratac6es de servicos e obras

Para: Clausulas de saude e seguranca do trabalho nas contratagdes de servicos e obras
nas dependéncias da CPTM

ANEXOS
Anexo | - Controle de versdes
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8.1. Anexo | - Controle de versodes
Versao Data Péag. Motivo
01 04/05/09 Todas |Esta Norma cancela e substitui a NS.DAF/005 - Clausulas de

Seguranca do Trabalho nas Contratacdes de Terceiros.

02 26/11/16 2e5 |Adequagéo do Item 5.2.

03 De Todas |Adequacéo do texto, atendendo aos requisitos da NR O1.
acordo Texto analisado pela Geréncia de Conformidade, Controles
com o Internos e Gestao de Risco — GRI conforme Relatério de
item 03 Conformidade n.° 025/2024.

Processo SEI! 386.00012049/2024-02
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Classificacdo: 05 - OPERAGAO N° N1.05/004
TITULO: GESTAO DE ATIVOS OPERACIONAIS Versdo: 01
1. FINALIDADE

5.1.

b.)

Estabelecer os principios, diretrizes e compromissos para que os ativos da CPTM sob
responsabilidade da Diretoria de Operacdo e Manutencao - DO, sejam geridos de forma
segura, confivel, sustentavel e economicamente eficiente ao longo de todo o seu ciclo
de vida: Aquisicdo, Operacdo, Manutencdo e Descarte ou Substituicdo ou
Descomissionamento.

DISTRIBUICAO
Todas as areas da CPTM.

VIGENCIA
Este Instrumento Normativo entra em vigor 02 (dois) dias apés a data de sua publicacao.

DEFINICOES

As expressoes utilizadas neste Instrumento Normativo podem ser consultadas na Intranet
em Menu/Administragcdo/Sistema de Documentos Regulatérios/Glosséario.

DIRETRIZES

Gerais

A adocdo desta Norma representa 0 compromisso institucional da CPTM, enquanto
operadora metroferroviaria, alinhada com os objetivos estratégicos corporativos, com 0s
requisitos da 1ISO 55001 e com as normas nacionais aplicaveis aos sistemas ferroviarios
de prover o transporte de passageiros seguro e eficiente.

Os ativos sob responsabilidade da DO sé&o divididos nas seguintes categorias:

1. Infraestrutura Critica (Hard Services): Via Permanente, Rede Aérea, Obras de Arte,
Subestacbes e Cabines Seccionadoras, Distribuicdo MT e AT e cabines primarias,
Telecomunicagfes (STO, radio, telefonia, SCAP), Sistema de Sinalizacdo e Linha de
Sinais CTC e CCO.

2. Superestrutura e Controle: CFTV e Controle de Acesso, Escadas Rolantes,
Elevadores, Sonorizacdo, Bloqueios, Geradores, Climatizagdo, Distribuicdo BT e
lluminacdo, SPDA e SDAI, Sistemas Fotovoltaicos, Automacao de Estacbes, Sistema
Multimidia, EdificagBes, Acessibilidade, AVCB, Sistemas de Drenagem, Sistemas de
Reaproveitamento de Agua, Estacdo de Tratamento de efluentes.

3. Material Rodante e Equipamentos de Apoio: Trens de Passageiros, Veiculos
Rodoferroviarios, Vagdes, Caminhfes de Linha, Locomotivas, Maquinas de
Movimentacao de Cargas e Trens e Equipamentos de Manutencéao Industrial.

4. Suporte a Manutencao e Operacao: Laboratério de Componentes Eletroeletrénicos,
Oficina de Producédo e Manutencdo de Componentes Mecanicos, Lavador de Trens,
Simulador de Conducéo, Bases de Manutencéo, Operacdo e Seguranca, Estacoes,
Péatios de Manutencao, Edificacbes de Apoio Administrativo, Almoxarifado, Usina de
Producéo de TLS.

Esta norma néo é aplicavel aos seguintes ativos:

1. Obras ainda ndo comissionadas e entregues pela Diretoria de Engenharia de Obras,
Implantacdo e Meio Ambiente em conformidade com a Norma NS.DE/001.
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2. Bens modveis e equipamentos para uso administrativo cujo escopo de atuacdo € da
GFA.

3. Equipamentos de rede, seguranca, bancos de dados, servidores e demais ativos sob
responsabilidade da GFI.

5.2. Principios e Alinhamento Estratégico

5.2.1. Gestado de Riscos, Desempenho e Conformidade

a.) Alinhar a gestdo de ativos aos Planejamento Estratégico da Companhia, assegurando a
disponibilidade, confiabilidade e eficiéncia da operagdo e manutencao.

b.) Alinhar a gestado de ativos com 0s processos de gestdo de riscos, salde e segurancga,
meio ambiente, qualidade e responsabilidade social, respeitando o estabelecido em
outras normas internas

c.) Atender aos requisitos legais, regulatérios, normativos (incluindo ISO 55001), aos
compromissos oriundos de 6rgdos reguladores, de controle e fiscaliza¢do, as normas do
setor ferroviario e as melhores préticas de engenharia aplicaveis.

d) Garantir que todas as decisbes sejam documentadas, justificadas e rastreaveis,
garantindo governancga, auditoria e conformidade regulatoria.

e.) Minimizar impactos ambientais, com a¢des de redugéo de consumo, eficiéncia energética,
descarte adequado e modernizacao tecnologica.

5.2.2. Tomada de Decisdes Baseadas em Risco

a.) Garantir a integridade fisica dos colaboradores, passageiros e terceiros de forma que
nenhuma decisdo de gestdo de ativos seja tomada em detrimento da seguranca
operacional.

b.) Adotar abordagem de decisédo considerando todo o ciclo de vida do Ativo: Aquisi¢ao,
Operacéo, Manutencado e Descarte ou Substituicdo ou Descomissionamento.

c.) Priorizar acdes de investimentos, intervengdes e recursos com base em risco, impacto,
desempenho e criticidade, conforme metodologias consolidadas em engenharia de
confiabilidade (RAM, RCM, FMEA, matriz de risco, analise de causa raiz) para garantir o
desempenho e confiabilidade do ativo.

d) Definir, monitorar e revisar indicadores-chave de desempenho (KPIs) de confiabilidade,
disponibilidade, manutenibilidade, segurancga, custo e impacto ambiental dos ativos.

e.) Integrar as areas de manutencao, operacdo, engenharia de manutencado, engenharia de
operagdo, suprimentos e logistica, orcamento e financas, garantindo que as decisdes
técnicas estejam alinhadas as condi¢cdes econdmicas e operacionais.

5.2.3 Competéncia, Conscientizagdo e Comunicacao

a.) Garantir que todos os colaboradores e contratados envolvidos na gestdo de ativos
Diretoria de Operagdo e Manutencdo possuam as competéncias técnicas,
comportamentais e de seguranca necessarias as suas fungoes.

b.) Promover programas de treinamento e desenvolvimento continuo em gestdo de ativos,
confiabilidade, manutencao e operacao seguras no ambito metroferroviario.

c.) Comunicar esta Norma as partes interessadas relevantes e assegurar que seja
compreendida e aplicada em todos os niveis da CPTM de forma ampla, acessivel e
incorporada aos processos corporativos, planos de manutengdo, de engenharia, de
operacéo e de manutencéo.
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5.2.4. Melhoria Continua

a.) Revisar periodicamente esta Norma e o Sistema de Gest&o de Ativos para assegurar sua
aplicacdo, eficacia e alinhamento com a estratégia da CPTM e com mudancgas no contexto
interno e externo.

b.) Incentivar a identificacdo de oportunidades de melhoria, inovacéao tecnoldgica e ajuste de
desempenho dos ativos ao longo de todo o seu ciclo de vida.

c.) Utilizar auditorias, analises criticas da direcéo e licdes aprendidas (internas e externas)
como base para o aprimoramento continuo da gestao de ativos.

5.2.5. Abordagem por ciclo de vida dos Ativos

a.) Para aquisicao:

1. Garantir que decisfes de aquisicao de ativos sejam baseadas em analise de custo total
do ciclo de vida (TCO e LCCQC), risco, confiabilidade, manutenibilidade e impacto
ambiental;

2. Adquirir ativos conforme normas técnicas e padrdes de confiabilidade exigidos para
operacao ferroviaria;

3. Garantir gue novos ativos sejam compativeis com o parque existente;

4. Incluir requisitos de seguranga, manutencao, telemetria e interoperabilidade;

5. Envolver as areas de operagdo, manutengcdo, engenharia e seguranca nas decisdes
de especificacdo e sele¢éo de ativos;

6. Exigir dos fornecedores padrdes minimos de desempenho, seguranga, suporte técnico
e rastreabilidade de informagdes.

b.) Para a Operagéo:

1. Operar as composi¢cdes de Material Rodante dentro das faixas de projeto, respeitando
as ordens do CCO, a codificagdo de via, a viagem programada, os procedimentos
operacionais aplicaveis, e demais parametros criticos;

2. Garantir que os operadores responséaveis pela conducdo do trem, pela seguranca
patrimonial e pelo atendimento aos passageiros sejam capacitados e tenham acesso
a procedimentos atualizados e alinhados as condic6es reais dos ativos, com adocao
de sistemas de monitoramento e informac¢des em tempo real;

3. Priorizar a continuidade operacional com foco em seguranca das pessoas, integridade
dos ativos, estabilidade da operacdo ferroviaria e atendimento aos Planos de
Contingéncia definidos para mitigacao e contencao de riscos e danos;

4. Monitorar indicadores de desempenho operacional definidos;

5. Registrar ocorréncias para uso em analises preditivas e de confiabilidade.

c.) Para a Manutencao:

1. Adotar uma abordagem estruturada de Manutencdo Centrada em Confiabilidade
(RCM) e outras metodologias de confiabilidade para definicdo do modo de Manutencé&o
(preventiva, preditiva, detectiva e corretiva) para o ativo baseado no risco e criticidade.

2. Assegurar que a manutencdo seja baseada em modelo hibrido, combinando a
Programacé&o e Controle da Manutencdo (PCM) com a Engenharia de Confiabilidade
adotando:

e Manutencéo preventiva segundo planos baseados em risco;

¢ Manutencéo preditiva com acompanhamento de condi¢éo;

¢ Andlise de falhas e acfes corretivas estruturadas;

¢ Revisdo periddica dos planos conforme comportamento dos ativos;
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¢ Integracao total entre PCM, Manutencgéo, Operacédo e Engenharia de Manutencgéo.

3. Utilizar dados histéricos de falhas, indicadores de desempenho, monitoramento de
condicao (vibracdo, temperatura, 6leo etc.) e analises de risco para ajustar a estratégia
de manutencdo dos ativos criticos da operacao.

4. Garantir recursos, competéncias, ferramentas e sobressalentes adequados para
execucao segura e eficaz das atividades de manutencdao.

5. Registrar e analisar sistematicamente Solicitacdes de Atendimento de Falhas (SAF),
Falhas, Ordens de Servico de Manutencdo (OSM), ocorréncias, intervencdes e
anomalias, promovendo a melhoria continua dos planos de manutencgé&o.

6. Garantir que a base de dados com os registros de falhas, atendimentos e ocorréncias
seja consistentemente atualizada e tratada conforme normativo especifico de forma a
assegurar a integridade e padronizacdo dos dados utilizados para as analises.

7. Garantir que todos os ativos do escopo sejam registrados, inventariados,
documentados e gerenciados ativamente com informacgfes necesséarias para seu
controle e consistentemente atualizado conforme normativo especifico para assegurar
integridade e padronizacdo dos dados.

d.) Descarte, Substituicdo ou Descomissionamento

1. Planejar substituicdbes, modernizacbes e descomissionamentos considerando
desempenho, risco, obsolescéncia tecnolégica, custo de ciclo de vida, requisitos
regulatérios e impactos socioambientais;

2. Garantir que substituicbes, modernizagdes e descomissionamentos sejam planejados,
evitando descontinuidade operacional;

3. Tratar o descarte de componentes e materiais de forma ambientalmente adequada,
buscando reciclagem, reaproveitamento e correta destinacdo de residuos;

4. Descomissionar ativos com seguranca, documentacao e rastreabilidade.

COMPETENCIAS

6.1. Diretor e Operacédo e Manutencéao - DO
Aprovar recursos para a gestao de ativos.

7. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

a.) Os casos omissos serdo dirimidos pela Diretoria de Opera¢do e Manutengdo - DO por
proposicdo da Geréncia de Engenharia de Manutencéo - GOT.

b.) A Geréncia de Engenharia de Manutengcdo - GOT revisitard o presente Instrumento
Normativo, periodicamente, e sera responsavel por promover modificacbes sempre que
necessario.

c.) A GRI podera solicitar a revisédo deste instrumento Normativo a qualquer tempo, de acordo
com a NI.01/001 — Instrumentos Normativos.

8. ANEXOS
Anexo | — Controle de versbes
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8.1. Anexo | - Controle de versdes
Verséo Data Péag. Motivo
01 De acordo | Todas |Necessidade de regulamentar o assunto em atendimento da
com item 3 Meta Estratégica 4.04 — Implementacdo do Sistema de Gestéo
de Ativos Operacionais.
Texto analisado pelo Departamento de Conformidade,
Protecdo de dados e Seguranca da Informacdo — DRIC
conforme Relatdrio de Reviséo n.° 34/2025.
Processo SEI! 386.00015219/2025-83
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A A N. CONTROLE A
N cpTv | AREA CLASSIFICAGAO REVISAO
< DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 C
1. FINALIDADE

3.

Estabelecer as operacoes e periodicidades das rotinas de manutencéo preventiva em
elevadores hidraulicos.

APLICACAO
Este Plano de Manutencdo deve ser utilizado em todos os elevadores hidraulicos
instalados na CPTM.

NORMAS APLICAVEIS

3.1. ABNT NBR 16083:2012

Manutencéo de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes — Requisitos para

instrucdes de manutencao.

CUIDADOS DE SEGURANCA

As operacdoes desse plano devem ser executadas somente por profissionais
qualificados, capacidados, habilitados e autorizados para tal. Todos os procedimentos
de seguranca e boa técnica relacionados as atividades e riscos envolvidos devem ser
seguidos, bem como os procedimento de seguranca presentes nas normas internas
da CPTM, nas normas brasileiras pertinentes e no procedimento de manutencao das
empresas fabricantes dos equipamentos.

SISTEMAS
As operacdes de manutencédo deste plano sédo organizadas quanto aos sistemas do
elevador, indicados na tabela do item 7. S&o sistemas do elevador hidraulico os
listados a segquir:

e Unidade Hidraulica.

e Trocador de calor.

e Quadro de forca — QFEL.

e Quadro de comando — QCEL.

e Cabina.

e Parte interna da cabina.

e Parte externa superior da cabina.

e Operador de porta da cabina.

7122
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AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO

™ CPTM
< DOTI PL-A-ZZ-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 | C

e Parte externa inferior da cabina (freio de emergéncia).
e Porta de pavimento.

e Botoeira e sinalizador de pavimento.

e Caixa de corrida.

e Poco.

6. TIPOS DE MANUTENQAO E PERIODICIDADES
As rotinas de manutencdes preventivas sao classificadas de acordo com a sua
periocidade seguindo a seguinte codificacao:
P X

Intervalo, em meses, entre execugdes consecutivas
das operacoes.

Identificador para manutencgao preventiva

Deste modo, as operacdes que fazem parte da rotina de manutencédo P1 devem ser
executadas mensalmente, as operacdes indicadas por P2 devem ser executadas em
meses alternados e assim sucessivamente.
Sao consideradas nesta codificacdo as seguintes definigdes:
¢ Quanto menor o intervalo (X) da codificacdo maior a periodicidade da rotina de
manutencdo. Exemplo: a rotina de manutencéo P1 possui periodicidade maior
que a rotina P3.
¢ Rotinas de menor periodicidade acumulam as operacdes de rotinas de maior
periodicidade (Exceto excec¢des). Exemplo: a rotina de manutencdo P3 agrupa
todas as operacdes realizadas na P1 e na P2 além de incluir operacdes de
intervalo de execucgao de 3 meses.

e Somente uma rotina de manutencgao é prevista por més, salvo excecoes.
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-ZZ-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 C
14 x
@ < o 14 x <
<| 2| x| S| 5| & o
S| 6| | ¢l Bl 2| gl gl 2|2
|l ol el LY E|l vl <| 8| B 2
ROTINASEM | | w| =| | @| o] a| Y| 4| ©
oP SISTEMA OPERAGCAO QUE A w5 33| 5|2 ¥ % F| 2| osservacees
G OPERACAOE | ~| 2 il 7 & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agdo obrigatdria e “O” se
refere & agéo oportuna (quando necessario)
1 UNIDADE HIDRAULICA Bloco de Valvulas. P, PP?E4P12, X
o 0 iaco i P24
> | UNIDADE HIDRAULICA Conexdes da_ls flago_es na borneira X o
da caixa de ligacéo.
. . . P12, P24
3 | UNIDADE HIDRAULICA Mangueiras de 6leo. X o
. . P1, P3, P12,
4 UNIDADE HIDRAULICA Estado da Valvula. P24 X (o] O
. ) ) P1, P3, P12,
5 | UNIDADE HIDRAULICA | Vazamento de 6leo pelas Valvulas. P24 X (0]
P24
6 | UNIDADE HIDRAULICA Cabos de allmgntaqao elétrica das X o
Valvulas.
7 | UNIDADE HIDRAULICA | Ruidos anormais da moto bomba. P12, P24 X [®) X
P1, P3, P12,
P24
8 | UNIDADE HIDRAULICA Nivel de 6leo do reservatorio. X (0]
P24
9 | UNIDADE HIDRAULICA Troca de éleo do reservatorio. X
P24
10 | UNIDADE HIDRAULICA Estado da Moto-bomba. X O O
P1, P3, P12,
11 | UNIDADE HIDRAULICA | Funcionamento da Bomba Manual P24 X l¢] l¢] X
Fil | d P12, P24
12 | UNIDADE HIDRAULICA iltros e estrangulamentos das X
eletrovélvulas.
P24
13 | UNIDADE HIDRAULICA Lado interno do reservatorio. X
) Conexdes das fiagdes na borneira P24
14 | UNIDADE HIDRAULICA da caixa de ligacéo interna ao X (0]
reservatorio.
i P1, P3, P12,
15 | UNIDADE HIDRAULICA Estado geral dosl |rlstrumentos de P24 X o X Pressostato,
medigao. termostato
P1, P3, P12,
16 | TROCADOR DE CALOR Estado do Radiador. P24 X o
de 6l N P1, P3, P12,
17 | TROCADOR DE CALOR Vazamentos de 6leo na conexao P24 X olo o
da mangueira.
P12, P24
18 | TROCADOR DE CALOR Estado das mangueiras . X (0]
UADRO DE FORGA P1.P3 P12,
19 | @ CA- Lado externa do QFEL. P24 X
QFEL
QUADRO DE FORGCA P12, P24
20 QFEL Lado interna do QFEL. X
UADRO DE FORGA Sinais de sob i PLP3 P12,
21 Q CA - inais de so reaq~ueC|mento nas P24 % olo
QFEL conexdes.
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a CPTM AREA CLASSIFICAGAO N. CONTROLE | REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 C
o4 od
x| rlx x <
<| 2| x| S| 5| £ o
S| ol gl 8| Bl &2 g g%
|l ol a|l L F| n| <| 8] & r
ROTINASEMEUJEQ:U)DQ_LLI&O
oP SISTEMA OPERAGAO QUE A w5 31 35| 2 # % F| 2| oservacoes
g OPERAGAOE | ~| 2 J| o & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
UADRO DE FORCA Paa R tar tod
2|9 GA- Conexdes elétricas. X eapertar t00as as
QFEL conexdes
UADRO DE FORGA Sinais de sob i PL PR3 P12
23 Q CA - inais de so reﬁqueument,o nas P24 X olo
QFEL bases e conexdes dos fusiveis.
UADRO DE FORGA PL P3 P12,
2 | Q QFEL CA- | Conexdes da bateria com o cabo. P24 X | o o|o
P1, P3, P12, Desligar a chave geral
P24 na Casa de Maquinas
QUADRO DE FORCA - . . e verificar a
25 QFEL Capacidade de carga da bateria. X o X intensidade luminosa
da iluminagéo de
emergéncia.
P1, P3, P12,
Q o P24
UADRO DE
26 COMANDO - QCEL Lado externo do QCEL. X
P12, P24
QUADRO DE .
27 COMANDO - QCEL Lado interno do QCEL. X
P1, P3, P12,
P24
28 QUADRO DE Sinais de aquecimento nos X olo
COMANDO - QCEL componentes elétrico/eletronico.
P24
29 QUADRO DE Conexdes dos cabos aos seus X o
COMANDO - QCEL bornes.
P1, P3, P12,
30 QUADRO DE Sinais de sobreaquecimento nas X o
COMANDO - QCEL placas eletronicas.
P24 Utilizar jato limpa
contatos e base de
spray.
a1 QUADRO DE Placas eletronicas e slots de X NOTA:Remover, com
COMANDO - QCEL encaixe. a chave geral
desligada, as placas
eletrénicas uma de
cada vez
P1, P3, P12,
P24
22 PARTE INTERNA DA Funcionamento da porta da X olo X Folga marco/porta
CABINA cabina. igual a 6 mm
P1, P3, P12,
P24
PARTE INTERNA DA = . .
33 CABINA Conservacéo do piso da cabina. X (0]
P1, P3, P12,
P24
a4 PARTE INTERNA DA | Integridade do Painel de Operagao X o o
CABINA da Cabine
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-ZZ-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 C
x @
x| rlx x <
<| 2| x| S| 5| £ o
S| ol gl 8| Bl &2 g g%
|l ol a|l L F| n| <| 8] & r
ROTINASEMEmgn:ng_UJﬁo
oP SISTEMA OPERAGAO GUE A ul &= 5| 3|2 # | 7| 2| omservacoes
g OPERAGAOE | ~| 2 J| o & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
P1, P3, P12,
P24
35 PARTE INTERNA DA Funcionamento das botoeiras do X o X
CABINA Painel de Operagéo.
P1, P3, P12,
PARTE INTERNA DA Auto ilumi dos b d Pad
uto iluminagéo dos botbes de
36 CABINA chamada. X o o X
P1, P3, P12,
P24
a7 PARTE INTERNA DA Integridade dos batentes e as X o o
CABINA chaparias internas.
P1, P3, P12,
P24
PARTE INTERNA DA .
38 CABINA Integridade do espelho. X (0]
P1, P3, P12,
P24
29 PARTE INTERNA DA Integridade e fixag&o do forro do X o
CABINA teto da Cabina.
P1, P3, P12,
P24
PARTE INTERNA DA . A
40 CABINA Funcionamento das lampadas. X O X
P1, P3, P12,
P24 Quanto a queima
41 PARTE INTERNA DA Integridade da régua eletronica. X o o X | O fixagdo e
CABINA :
funcionamento.
PARTE INTERNA DA . - P12, P24 Utilizar pano seco e
42 CABINA Régua Eletrdnica. X macio.
Integridade e funcionamento da P12, P24
43 PARTE INTERNA DA Botoeira localizada acima da X o o X
CABINA .
Cabina.
Integridade e funcionamento do P12, P24
44 PARTE INTERNA DA Circuito de Seguranga localizado X o (0] X
CABINA : .
acima da Cabina.
45 | PARTE INTERNA DA Temporizag&o de abertura e P1, P3, P12, X o X Tempo = 20
CABINA fechamento automatico da porta. P24 segundos.
46 | PARTEINTERNA DA Vibrag@es anormais da Cabina P1, P3, P12, X < |o
CABINA durante uma subida e descida. P24
) . P1, P3, P12, Quanto ao registro das
47 PARTE INTERNA DA Funcionamento go Painel de P24 X o X chamadas em todos
CABINA operagéo.
os andares.
Funci to do Botio ab P1, P3, P12,
uncionamento do Botdo abre- P24
48 PARTE INTERNA DA porta - AP e alarme - AL do Painel X (e} (e} X
CABINA x
de Operacéo.
P1, P3, P12, Testar o
PARTE INTERNA DA Funcionamento de todas as P24 funcionamento do
49 CABINA chaves do Painel de Operagao X o o X elevador com a chave
peragao. na fungéo PREF, AUT
e CAB.
50 PARTE INTERNA DA Funcionamento do Interfone / P1, P3, P12, X o x| o
CABINA Intercomunicador com a SSO. P24
51 PARTE INTERNA DA | Funcionamento dos indicadores de | P1, P3, P12, X o x| o
CABINA posi¢éo da Cabina. P24
52 PARTE INTERNA DA Funcionamento do alarme sonoro P1, P3, P12, X o x| o
CABINA na Cabina. P24
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 |c
x @
x| rlx x <
<| 2| x| S| 5| £ o
S| 6|l <| el el &l 2| <2
CL|lo| 2| F|l ol <| 2|5 x
ROTINASEMEmgn:an_gﬂo
oP SISTEMA OPERAGAO GUE A I IR Fl | oBsErvacoEs
g OPERAGAOE | ~| 2 J| o & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
PARTE INTERNA DA . . P1, P3, P12,
53 CABINA Soleira da Cabina. P24 X
P12, P24
PARTE INTERNA DA .
54 CABINA Teto da Cabina. X
P12, P24 Posicionar a parte
superior da Cabina do
elevador, no nivel do
pavimento e abrir a
PARTE EXTERNA ] porta do mesmo. Sulblr
Integridade do teto falso e o na plataforma superior
55 SUPER IOR DA . X X ;
subteto da Cabina. (Teto) da Cabina para
CABINA =
execucdo das
atividades. Bloquear o
elevador utilizando-se
da Botoeira de
Manutencéo.
) . P12, P24
PARTE EXTERNA Integridade, sobreaquecimento,
56 SUPER IOR DA fixagdo e cabos do Médulo X (0]
CABINA Operador de Porta VVVF.
P12, P24
PARTE EXTERNA Sinais de sobreaquecimento do
57 SUPER IOR DA inversor do moct‘or da porta. X o
CABINA porta.
P12, P24
PARTE EXTERNA Funcionamento e ruido anormais
58 SUPER IOR DA no ventilador X (e} X
CABINA
P12, P24
PARTE EXTERNA Integridade da fixacao dos cabos clips, cupilhas e os
59 SUPER IOR DA ’ de aco de tgra 80 X o se aﬁédorgs de cabos
CABINA ¢ Gao. P :
] ] P12, P24
PARTE EXTERNA Fixacé@o e caminhamento
60 SUPER IOR DA organizado das fiagdes sobre a X O| O
CABINA cabina.
P12, P24 . =
PARTE EXTERNA Integridade das chaves de Q; 22:1%:”52[?;:)(&:;?
61 SUPER IOR DA gridace das X | x o \trallzac
inducao. relagéo as placas e
CABINA o
estado das fiagGes.
P12, P24
PARTE EXTERNA Folga e desgastes das corredicas
62 SUPER IOR DA 9 O o ¢ X olo
CABINA !
P12, P24
PARTE EXTERNA Folga e desgastes das corredicas
63 SUPER IOR DA O rabesn ¢ X olo
CABINA peso.
PARTE EXTERNA
64 SUPER IOR DA Corredicas. X
CABINA
PARTE EXTERNA
65 SUPER IOR DA Guias. X
CABINA
PARTE EXTERNA Registrar o valor em
66 SUPER IOR DA Variacdo da medida entre guias. X 9 mm
CABINA :
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 C
o4 od
x| rlx x <
<| 2| x| S| 5| £ o
S| ol gl 8| Bl &2 g g%
|l o|lac|l L E|l vl <| 2 5| x
ROTINASEM | Z| w| S| 2| @| 2| a| Y| §| o
oP SISTEMA OPERAGAO QUE A w5 31 35| 2 # % F| 2| oservacoes
g OPERAGAOE | ~| 2 J| o & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
P12, P24
PARTE EXTERNA Variagdo méaxima igual
67 SUPER IOR DA Varia¢@o da medida entre guias. X (0] ¢ a3 mm 9
CABINA '
P3, P12, P24 Flexa igual a 10 mm.
NOTA: Posicionar a
parte superior da
Cabina do elevador, &
meia porta de
68 OPERADOR DE PORTA | Tens&o e desgaste das correntes, X olo pavimento e abrir a
DA CABINA correias e cabo de ago. porta do mesmo. Com
o auxilio da Botoeira
de Manutencgéao,
posicionar a cabina
para atuar no
Operador de Porta.
P3, P12, P24
69 OPERADOR DE PORTA | Desgaste das polias e roldanas do X o
DA CABINA operador de portas.
P3, P12, P24
OPERADOR DE PORTA Funcionamento e folga dos
70 DA CABINA Microrruptores. X 0|0 X
P3, P12, P24
71 OPERADOR DE PORTA | Fixacao do motor de acionamento X o
DA CABINA da porta.
P3, P12, P24
OPERADOR DE PORTA . . -
72 DA CABINA Ajuste do Freio Magnético. X (0]
P3, P12, P24
73 OPERADOR DE PORTA | Emperramento nas articulagdes X o
DA CABINA dos mecanismos do operador.
Articulacs rut " P3, P12, P24
rticulagdes, estrutura, partes
OPERADOR DE PORTA A .
74 DA CABINA moveis, parte_lntern~a dos roletes e X
articulagdes.
P12, P24
OPERADOR DE PORTA Articulacdes, roletes e partes o p
& DA CABINA moveis do operador de porta. X Utilizar 6leo SAE 30.
P12, P24
OPERADOR DE PORTA Eixos do conjunto da rampa - .
7% DA CABINA articulada do Operador de Porta. X Utilizar 6leo SAE 30.
Distancia entre a parte mével e a .
OPERADOR DE PORTA N . Registrar o valor em
77 DA CABINA fixa da Rampa Articulada do X mm.
Operador.
P1, P3, P12,
P24
Distancia entre a parte mével e a
OPERADOR DE PORTA " . Aberta =55 mm +/- 1
78 DA CABINA fixa da Rampa Articulada do X (o] mm: 39 mm +/- 1 mm.
Operador.
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a CPTM AREA CLASSIFICAGAO N. CONTROLE | REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 C
x od
x| rlx x <
<| 2| x| &| 2] £ 14
S| ol 2| gl B|el 2|k <z
|l ol a|l L F| n| <| 8] & r
ROTINASEM | | w| S| | @| 5| a| Y| 4| ©
oP SISTEMA OPERAGAO QUE A w5 31 35| 2 # % F| 2| oservacoes
g OPERAGAOE | ~| 2 J| o & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
P1, P3, P12,
Fechamento da Porta de P24 Se necessario ajustar
79 OPERADOR DE PORTA Pavimento, observando se o X o 0s contatos e as
DA CABINA engate do fecho bate ao chegar na folgas do engate da
caixa do trinco. caixa do trinco
P1, P3, P12,
OPERADOR DE PORTA P24
80 DA CABINA Tensé&o da correia. X (0] Flexa igual a 10 mm.
P1, P3, P12,
P24
OPERADOR DE PORTA ~ .
81 DA CABINA Conexdes das borneiras. X (0]
P12, P24 NOTA: Posicionar a
cabine do elevador no
pavimento superior e
PARTE EXTERNA Funcionamento, estado dos abrir a porta do
82 | INFERIOR DA CABINA componentes e seio do cabo de X pavimento inferior
(Freio de Emergéncia) manobra. para acesso ao pogo.
Manter a porta aberta
até encerrar as
atividades.
P12, P24
PARTE EXTERNA Folga no braco do aparelho de - .
. = Eliminar ruidos
83 | INFERIOR DA CABINA seguranga e a situagéo dos X OO X anormais no eixo
(Freio de Emergéncia) tirantes.
P12, P24
PARTE EXTERNA
84 | INFERIOR DA CABINA Folga do brago do aparelho de X o
- A seguranca e o bloco do mesmo.
(Freio de Emergéncia)
P24
PARTE EXTERNA o x x . .
85 | INFERIOR DA CABINA Fixacéo da aba_ de protecao X X o Localizada gmbalxo
- Ao (cornija). da Cabina.
(Freio de Emergéncia)
P12, P24
PARTE EXTERNA Aparelho de seguranga
86 | INFERIOR DA CABINA p 9 9 " X | X
- o pertencente ao conjunto “carro".
(Freio de Emergéncia)
P12, P24
PARTE EXTERNA
87 | INFERIOR DA CABINA Integridade da polia tensora. X O| O
(Freio de Emergéncia)
P12, P24
PARTE EXTERNA
88 | INFERIOR DA CABINA Funcionamento do Freio. X X
(Freio de Emergéncia)
P1, P3, P12,
) P24
89 PORTA DE Abertura da porta de pavimento X o X
PAVIMENTO com a chave.
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 |cC
o4 od
x| rlx x <
<| 2| x| &| 2] £ 14
S| 6|l <| el el &l 2| <2
|l ol a|l L F| n| <| 8] & r
ROTINASEM | g| w| 2| | 2| 2| a| ¥| @] ©
oP SISTEMA OPERAGAO GUE A I IR | 8| oBservacoes
g OPERAGAOE | ~| 2 J| o & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
P1, P3, P12,
P24
Abertura e fechamento, ruidos ou
PORTA DE ’
90 PAVIMENTO travamentos_ das Portas de X O| O X
Pavimento.
P1, P3, P12,
o1 PORTA DE Folgas nas fixagdes e P24 X
PAVIMENTO encravamento da porta fechada.
Efetuar teste de abertura da Port PLP3 P12,
etuar teste de abertura da Porta P24
PORTA DE N
92 PAVIMENTO de Pavimento com a chave de o X
emergéncia.
P1, P3, P12,
93 PORTA DE Porta e Painel de Operagéo do P24 X
PAVIMENTO Pavimento.
P1, P3, P12,
PORTA DE ' . P24
94 PAVIMENTO Soleiras dos Pavimentos. X
P1, P3, P12,
95 PORTA DE Fixagao e condigo da Soleira de P24 X o
PAVIMENTO cada Pavimento.
BOTOEIRA E PL 3 P12
: - P24
s | SwazapoR DE | Furcenament do e de x 0 x
PAVIMENTO posig :
) ) P1, P3, P12,
BOTOEIRAE Funcionamento do Painel de P24
97 SINALIZADOR DE operacéo dos Pavimentos no X X
PAVIMENTO modo Comando a Distancia (SCL).
) P1, P3, P12,
BOTOEIRAE Funcionamento do Interfone / P24
98 SINALIZADOR DE Intercomunicador de cada X (@) X
PAVIMENTO Pavimento.
BOTOEIRA E PL S P12
iluminac 5 P24
99 |  SINALIZADOR DE Auto "”m'”ci‘iga%‘f botGes de X o X
PAVIMENTO :
] -~ P1, P3, P12,
BOTOEIRA E Funcionamento do Bot&o de P24
100 SINALIZADOR DE chamada do painel de operagao X O X
PAVIMENTO de cada Pavimento.
P12, P24 NOTA: Posicionar a
parte superior da
Cabina do elevador,
no nivel do pavimento
e abrir a porta do
mesmo. Subir na
101 CAIXA DE CORRIDA lluminacao da Caixa de Corrida. X O plataforma superior
(Teto) da Cabina para
execucao das
atividades da Caixa de
Corrida, com o uso da
Botoeira de
Manutencao.
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 C
x od
x| rlx x <
<| 2| x| S| 5| £ o
S| ol gl 8| Bl &2 g g%
|l ol a|l L F| n| <| 8] & r
ROTINASEM | Z| w| S| 2| @| 2| a| Y| §| o
oP SISTEMA OPERAGAO QUE A w5 31 35| 2 # % F| 2| oservacoes
g OPERAGAOE | ~| 2 J| o & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
P12, P24
102 CAIXA DE CORRIDA Infiltragcdes de gua na caixa de X o
corrida.
P12, P24
103 CAIXA DE CORRIDA Empenamento ou Qesallnhamento X o
das guias.
P12, P24
Riscos profundos ou outros tipos
de avarias que podem
104 | CAIXA DE CORRIDA comprometer a seguranga das X ©
guias.
P12, P24
k X Lubrificar utilizando
105 CAIXA DE CORRIDA Guias da cabine. X | X uma almotolia.
106 CAIXA DE CORRIDA Variag@o da medida entre guias. X
P12, P24
107 | CAIXA DE CORRIDA Variagdo da medida entre guias. X (0]
P12, P24
Chaves limite (redugdo de subida
108 CAIXA DE CORRIDA e final, parada superior e inferior) X olo
quanto ao seu estado de
conservacao e fixacao.
P12, P24
109 | CAIXA DE CORRIDA Funcionamento de todas as X o o X
chaves limites.
Portas de pavimento quanto a P12, P24
110 | CAIXA DE CORRIDA emperramento, folga excessiva ou X Oo|O
outras irregularidades.
| X fixac h P12, P24
111 | CAIXA DE CORRIDA ntegridade e fixacdo das calhas X o|o
de fiacéo elétrica.
Fixacs lizacsio d | P12, P24
112 | CAIXA DE CORRIDA | Fxagdo e centralizacdo das placas X X o
nas chaves de indugéo.
P12, P24
113 CAIXA DE CORRIDA Pistéo. X
P12, P24
114 CAIXA DE CORRIDA Limalhas de ferro na polia. X (0]
Integridade dos cabos de trag&o P12, P24
115 | CAIXA DE CORRIDA quanto a existéncia de fios de X (0]
arames rompidos e oxidagdes.
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-ZZ7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 |cC
o4 od
x| rlx x <
<| 2| x| S| 5| £ o
S| ol gl 8| Bl &2 g g%
|l ol a|l L F| n| <| 8] & r
ROTINASEM | | w| S| | @| 5| a| Y| 4| ©
oP SISTEMA OPERAGAO QUE A w5 31 35| 2 # % F| 2| oservacoes
g OPERAGAOE | ~| 2 J| o & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
CAIXA DE CORRIDA . . X P3, P12, P24
Lado interno dos vidros da caixa
116 R P X
de corrida, se existir.
P1, P3, P12, Drenar e pesquisar a
P24 causa da infiltracéo,
se existir.
NOTA:Posicionar a
cabine do elevador no
) ~ . pavimento superior e
117 POCO Infiltracdo de agua. X (0] abrir a porta do
pavimento inferior
para acesso ao pogo.
Manter a porta aberta
até encerrar as
atividades no poco.
P1, P3, P12,
. B P24
118 POCO lluminagao do Pogo. X (0]
P3, P12, P24
119 POCO Pogo, guias e fixagdes. X
P12, P24
120 POCO Operadores e seus fins de curso. X (0]
. P3, P12, P24
Vazamento de 6leo pelo Pistéo.
121 POCO Programar a substituigdo do X (0]
retentor, se necessario.
P12, P24
122 POCO Estado dos cabos de aterramento. X oO|O0|O
P12, P24
123 POCO Estado da mola a_lmortecedora da ) X o
Cabina.
5 & i P12, P24
124 POCO Recolher'o 6leo dos pés das guias ) X
e limpar os coletores.
ixaco 3 i P12, P24
125 POCO Fixacdes de todos os pés de guias ) X
do fundo do pogo.
Roletes inferior e superior do P12, P24
126 POCO conjunto carro quanto a desgastes X O
ou trincas e quebras.
TESTES DE Funcionamento do limitador de P1, P3, P12,
127 FUNCIONAMENTO velocidade na descida (valvula de P24 X (0] X
FINAL queda).
TESTES DE Funcionamento do sistema de anti P1, P3, P12,
128 FUNCIONAMENTO afrouxamento dos cabos (valvula P24 X (0] X
FINAL anti-afrouxamento).
TESTES DE . . P1, P3, P12,
129 FUNCIONAMENTO Funcionamento d_e nivelamento da P24 X o X
cabine.
FINAL
TESTES DE Funcionamento da aceleragéo de P1.Ps3 P12,
130 | FUNCIONAMENTO X ¢ P24 X o X
subida.
FINAL
TESTES DE Funcionamento da desaceleragao P1,P3, P12,
131 FUNCIONAMENTO . . ¢ P24 X (6] X
de subida e descida.
FINAL
TESTES DE Funcionamento da aceleragéo e P1, P3, P12,
132 FUNCIONAMENTO desaceleracéo de abertura e P24 X o] X
FINAL fechamento de porta.
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 C
o4 od
x| rlx x <
<| 2| x| S| 5| £ o
S| 6|l <| el el &l 2| <2
|l ol a|l L F| n| <| 8] & r
ROTINASEM | g| w| 2| | 2| 2| a| ¥| @] ©
oP SISTEMA OPERAGAO QUE A I IR | 8| oBservacoes
g OPERAGAOE | ~| 2 J| o & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
TESTES DE . P1, P3, P12,
133 | FUNCIONAMENTO Funcionamento do sensor de P24 X ololo X
Porta.
FINAL
e e A I
134 FUNCIONAMENTO comando da Cabine e dos X oO|O0|O X
FINAL .
Pavimentos.
restesoe | Fyconeni s snatiactes | LIS
135 FUNCIONAMENTO X X O (@) X
comandos da Cabine e dos
FINAL X
Pavimentos.
TESTES DE Simular o funcionamento do Freio P12, P24
136 FUNCIONAMENTO de Emergéncia X OO X
FINAL gencia.
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AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
< CPTM
DOTI PL-A-77-99-999-0601/8-502-999 BE8891-2 | C
8. PROGRAMACAO
Abaixo € apresentado um exemplo de programacdo de manutencdo preventiva para
60 meses.
MES
ROTINA
3 6 9110|111 (12|13 (14|15(16|17 (1819|2021 (22|23 (24|25|26|27 (28|29 |30
P1 X | X X X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X
P3 X X X X X X X X
P12 X
P24 X
MES
ROTINA
31(32|33(34|35(36(37|38(39|40|41 |42 |43 |44 |45 (46|47 (4849|5051 |52 (53|54 (55|56 |57|58]|59 |60
P1 X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X
P3 X X X X X X X
P12 X
P24 X X
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A A N. CONTROLE A
N cpTv | AREA CLASSIFICAGAO REVISAO
< DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8891-2 C
9. ANEXOS

9.1. CHECKLIST

O checklist esta disponivel digitalmente através do link e do QR code abaixo.

P1

https://forms.office.com/r/3sQ2AtYvSr

P3

https://forms.office.com/r/imhAVemUZs

P12

P24

7122
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< CPTM
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C
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) TEMPO DE GUARDA E DESTINAGAO DO DOCUMENTO
( C PT M TTD MEIO FIM
- GUARDA
- DESTINAGAO PERMANENTE EXPURGO
PL — PLANO DE MANUTENCAO
UNIDADE DE POSSE CEDOC
ATE APROV. CONTAS ANOS ANOS
TITULO REVISAO
Plano de Manutencao — Elevadores elétricos. c
CLASSIFICACAO
TIPO SISTEMA LINHA TRECHO  SUBTRECHO SUBSISTEMA/CJ ETAPA CLASSE/SUB SEQUENCIAL | N° CONTROLE
PL - A - 7z - 99 - 999 - 0601 / 8 - S02 - 999 BE8992-7
O CPTM PROJETISTA SUPERVISORA
AREA N° CONTRATO N° CONTRATO
DOTI
RESP. TECN./DATA RESP. TECN./DATA RESP. TECN./DATA
Documento assinado digitalmente
b JOEL DE OLIVEIRA GAMBOA
g ol Data: 27/03/2025 13:59:52-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
APROVAGAO/DATA APROVAGAO/DATA APROVAGAO/DATA
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2.
3.
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1.
2.
3.
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Elaborado por: Marcos Felipe Amaral Kanaji CFT: 35930859841
Elaborado/ Verificado por: Joel de Oliveira Gamboda CFT: 33806102830
Aprovado por: Allan do Nascimento Silva CREA N° 5061495908 — SP
C Alteracéo dos Checklist DOTI | Joel de Oliveira Gambda Allan do N. Silva 26/03/2025
B. Inclus&o de colunas de acbes na tabela de operagdes DOTI Robson S. S. Santos Angelo A. Nigro 25/08/2023
e nos check lists
A. Inclusdo de coluna H.M. e adequagdo ao padrdo de DOTI Daniel C. Perna Eduardo J. Massa 23/12/2021
PL da GOT
a. Emisséo da versao inicial DOTI J. Minichiello Eduardo J. Massa 30/04/2020
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A A N. CONTROLE A
N cpTv | AREA CLASSIFICAGAO REVISAO
< DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
1. FINALIDADE

3.

Estabelecer as operacoes e periodicidades das rotinas de manutencéo preventiva em
elevadores elétricos.

APLICACAO
Este Plano de Manutencgéo deve ser utilizado em todos os elevadores elétricos (com
ou sem casa de maquinas) instalados na CPTM.

NORMAS APLICAVEIS

3.1. ABNT NBR 16083:2012

Manutencéo de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes — Requisitos para

instrucdes de manutencao.

CUIDADOS DE SEGURANCA

As operacdoes desse plano devem ser executadas somente por profissionais
qualificados, capacidados, habilitados e autorizados para tal. Todos os procedimentos
de seguranca e boa técnica relacionados as atividades e riscos envolvidos devem ser
seguidos, bem como os procedimento de seguranca presentes nas normas internas
da CPTM, nas normas brasileiras pertinentes e no procedimento de manutencao das
empresas fabricantes dos equipamentos.

SISTEMAS
As operacdes de manutencédo deste plano sédo organizadas quanto aos sistemas do
elevador, indicados na tabela do item 7. S&o sistemas do elevador hidraulico os
listados a segquir:

e Conjunto maquina.

e Quadro de forcga.

¢ Quadro de comando.

e Cabina.

e Pavimento.

e Caixa de corrida.

e Poco.

7122
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) PTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
LcC DOTI PL-A-Z27-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
6. TIPOS DE MANUTENQAO E PERIODICIDADES

As rotinas de manutencdes preventivas sao classificadas de acordo com a sua
periocidade seguindo a seguinte codificacao:
P X

Intervalo, em meses, entre execugdes consecutivas
das operacoes.

Identificador para manutencgao preventiva

Deste modo, as operacdes que fazem parte da rotina de manutencdo P1 devem ser
executadas mensalmente, as operacdes indicadas por P2 devem ser executadas em
meses alternados e assim sucessivamente.
Séo consideradas nesta codificacédo as seguintes defini¢coes:
¢ Quanto menor o intervalo (X) da codificacdo maior a periodicidade da rotina de
manuten¢cdo. Exemplo: a rotina de manutencéo P1 possui periodicidade maior
gue a rotina P3.
¢ Rotinas de menor periodicidade acumulam as operacdes de rotinas de maior
periodicidade (Exceto excec¢des). Exemplo: a rotina de manutencdo P3 agrupa
todas as operacdes realizadas na P1 e na P2 além de incluir operagcdes de
intervalo de execuc¢éo de 3 meses.

e Somente uma rotina de manutencéo € prevista por més, salvo excec¢odes.

Esta folha é propriedade da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos e seu contelido ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros sem| PAG
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-ZZ-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
x x
@ < o x x <
<| 2| x| S| 5| o
S| 8| 2| ¢l E| 2| £| g | 2
|l ol el L F|l o <| 8| 5|
ROT'NASEMELUEKU)DQ_%&O
oP SISTEMA OPERAGAO QUE A I EIEIER: S| 8| osservacoes
G OPERACAOE | 7| Z il 0 & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agdo obrigatdria e “O” se
refere & agéo oportuna (quando necessario)
Porta de acesso a Casa de P1, P3, P12,
1 GERAL Ma&quinas. P24, P60 X 0|0 o
Fixagao da comunicagéo visual de
- P1, P3, P12,
2 GERAL acesso restrito na porta de P24, P60 X O (@) O
acesso.
F!xa(;ao do aviso de acesso P1, P3, P12,
3 GERAL restrito na face frontal da Porta de X o o o
N o P24, P60
Acesso a casa de Maquinas
Existéncia de objetos deixados ao
4 GERAL acesso da casa de maquinas, P1, P3, P12, X (0]
A P24, P60
formando obstaculos.
Funcionamento da iluminacéo da P1, P3, P12, Registrar o valor em

5 GERAL Casa de Maquinas. P24, P60 X Lux.

Funcionamento da iluminagéo da P1, P3, P12, Nivel de iluminacéo

6 GERAL Casa de Maquinas. P24, P60 | X o o minimo 300 lux

Existéncia de ferramenta para
soltar manualmente o freio de
7 GERAL servigo e outras ferramentas P1P3, P12, X (@)
o A P24, P60
especiais necessarias as
manutencdes.
PR P1, P3, P12,
8 GERAL Casa de Maquinas. P24. P60 X
Ruidos que
caracterizam
problemas nos
5 rolamentos, de
CONJUNTO MAQUINA / . P1, P3, P12, . . ’

9 MOTOR Ruidos no motor. P24, P60 (o] X | O |ndymdo raspando na
gaiola ou batidas que
indicam pegas soltas

ou com folgas
excessivas.

CONJUNTO MAQUINA /
10 MOTOR Rolamentos do motor/redutor P12, P24, P60 X

CONJUNTO MAQUINA / Sistema de ventilagdo do motor
n MOTOR (tampa e ventoinha) P12, P24, P60 X

< Fixac&o e sinais de
12 CONJUNTO MAQUINA/ sobreaquecimento das conexdes P24, P60 X O] O
MOTOR X o
da caixa de terminais do motor.

CONJUNTO MAQUINA / A ) = Registrar o valor em

13 MOTOR Resisténcia de isolagao do motor. P24, P60 X MQ.

CONJUNTO MAQUINA / P . ~ Valor minimo: 5MQ a

14 MOTOR Resisténcia de isolagdo do motor. P24, P60 X o 1000V,

CONJUNTO MAQUINA / P . P1, P3, P12,
15 ACOPLAMENTO Ruidos anormais no acoplamento. P24, P60 (o] X | O

CONJUNTO MAQUINA /
16 ACOPLAMENTO Acoplamento. P12, P24, P60 X

< Todos os rolamentos (motor,

CONJUNTO MAQUINA / '

17 ACOPLAMENTO redutor e acoplam(:)nt_o) eo P60 X
acoplamento elastico.
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 |cC
o @
x| < x| x o <
<| 2| x| S| 5| [
IEHHEEEHEHERE
| ol | L] F| | <| 2| | &
ROTINASEMEmgn:mgn_gmo
oP SISTEMA OPERACAO GUE A I IR | 8| oBservacoes
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
4 Vazamento na carcaga do
CONJUNTO MAQUINA / . x P1, P3, P12,
18 REDUTOR redutor, Jun,tas, bul'::lo e vareta de P24, P60 X (@] (@]
nivel de dleo.
CONJUNTO MAQUINA / . . P1, P3, P12, Completar se
19 REDUTOR Nivel de dleo do redutor. P24, P60 | X o necessario.
CONJUNTO MAQUINA / .
20 REDUTOR Oleo do redutor. P24, P60 X
< . . Esvaziar o coletor e
CONJUNTO MAQUINA / Nivel de 6leo do coletor e P1, P3, P12, -
2 REDUTOR retentor. P24,P60 | X ° O | substituir o retentor,
Se necessario.
Quanto a existéncia
A de fios de arames
CONJUNTO MAQUINA / = P1, P3, P12, .
22 REDUTOR Estado dos cabos de tragéo P24, P60 X (0] rompidos ou
amassamento do
cabo.
5 Existéncia de limalhia de ferro e
CONJUNTO MAQUINA / . . P1, P3, P12,
23 REDUTOR desgaste nos canais da polia de P24. P60 X O
tracéo.
5 Observar pela janela
24 CONJUNTO MAQUINA/ Estado do pinh&o. P12, P24, P60 | X O de inspecéo do
REDUTOR
redutor.
CONJUNTO MAQUINA / . )
25 REDUTOR Ruidos anormais no redutor. P12, P24,P60 | X X | O
CONJUNTO MAQUINA / ~
26 REDUTOR Cabos de tragéo. P12, P24, P60 X
CONJUNTO MAQUINA /
FREIO T P1, P3, P12,
27 ELETROMECANICO DE Distancia de frenagem. P24, P60 X (@] X
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA /
FREIO . ~ . P1, P3, P12,
28 ELETROMECANICO DE Articulagdes do freio. P24, P60 X
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA /
29 FREIO Articulacdo do eixo P12, P24, P60 X | X
ELETROMECANICO DE ! ! !
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA /
FREIO ) Registrar o valor em
30 ELETROMECANICO DE Desgastes nas lonas do freio. P12, P24, P60 X mm.
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA /
FREIO . Espessura minima de
31 ELETROMECANICO DE Desgastes nas lonas do freio. P12, P24,P60 | X (e} (e} 50 mm
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA /
FREIO Distancia entre a polia e a lona do Registrar o valor em
82 ELETROMECANICO DE freio. P12, P24, P60 X mm.
SERVICO
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a CPTM AREA CLASSIFICAGAO N. CONTROLE | REVISAO
DOTI PL-A-ZZ-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
x x
x| < x| x o <
<| 2| x| S| 5| [
THEEEEHEHE
| ol | L] F| | <| 2| | &
ROTINASEM | | w| 2| 2| 9| 2| a| €| 8| ©
oP SISTEMA OPERACAO GUE A I IR | 8| oBservacoes
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
CONJUNTO MAQUINA /
FREIO Distancia entre a polia e a lona do
33 ELETROMECANICO DE freio. P12, P24, P60 | X (¢} Igual @ 0,5 mm.
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA /
24 FREIO Desgastes, trincas ou quebras na P1, P3, P12, X o o
ELETROMECANICO DE polia do freio. P24, P60
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA /
35 FREIQ Livre movimento do émbolo P1, P3, P12, X o o
ELETROMECANICO DE dentro da caixa do freio. P24, P60
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA /
36 FREIO Funcionamento e desgaste do P1, P3, P12, X o o
ELETROMECANICO DE contato BK. P24, P60
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA /
FREIO = P1, P3, P12, Utilizar anti-
87 | ELETROMECANICO DE Embolo e haste. P24, P60 X engripante.
SERVICO
CONJUNTO MAQUINA / Utilizar almotolia com
a8 FREIO Furos das articulactes P1, P3, P12, x | x 6leo SAE 30, durante
ELETROMECANICO DE ¢ ’ P24, P60 a lubrificacéo,
SERVICO proteger o flange.
CONJUNTO MAQUINA / P1 P3. P12
39 | REGULADOR/LIMITADOR Desgaste da polia. F;24 'PGO ! X (0] (0]
DE VELOCIDADE !
CONJUNTO MAQUINA / P1 P3 P12
40 | REGULADOR/LIMITADOR Desgaste do cabo. F;24 'PGO ! X (@) O
DE VELOCIDADE '
CONJUNTO MAQUINA / ) )
41 | REGULADORILIMITADOR | Ruidos anor;’;‘&';gg{g 0 carro em Pé’;ﬁgiééz' X o|o o|o X|o
DE VELOCIDADE ! !
CONJUNTO MAQUINA / . . ~
42 | REGULADOR/LIMITADOR F“”C'O’;agsf;ég ‘;ZSS a’e“c:s'agoes e szistééz' X X | o
DE VELOCIDADE pegas. :
CONJUNTO MAQUINA / P1 P3 P12
43 | REGULADOR/LIMITADOR | Funcionamento do micro switch. P’24 'PGO ! X OO X
DE VELOCIDADE !
CONJUNTO MAQUINA / P1 P3. P12
44 | REGULADOR/LIMITADOR Pontos de lubrificagao. P’24 'PGO ! X | X Utilizar 6leo SAE 30.
DE VELOCIDADE !
CONJUNTO MAQUINA / P1 P3 P12
45 | REGULADOR/LIMITADOR Funcionamento do Regulador. F;24 'PGO ! X O
DE VELOCIDADE !
Lado externo do Quadro de P1, P3, P12,
46 QUADRO DE FORGCA Forca. P24, P60 X
47 QUADRO DE FORGCA Lado interno do Quadro de Forga. | P12, P24, P60 X
Sinais de sobreaquecimento nas P1, P3, P12,
48 QUADRO DE FORGCA CONEXBes. P24, PGO X Oo|O
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a CPTM AREA CLASSIFICAGAO N. CONTROLE | REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
o4 od
x| < x| x o <
<| 2| x| S| 5| [
JEHHEEHEBEHE
| ol | L] F| | <| 2| | &
ROTINASEMEUJED:U)DQ_LUmo
oP SISTEMA OPERACAO QUE A ul 5 33| 512 8 | F| 2| opservacoEs
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
49 | QUADRO DE FORCA Conexdes elétricas. P24, P60 X Reapertar todas as
conexdes
Sinais de sobreaquecimento nas P1, P3, P12,
50 QUADRG DE FORGA bases e conexdes dos fusiveis. P24, P60 X oo
~ . P1, P3, P12,
51 QUADRO DE FORGA Conexdes da bateria com o cabo. P24. P60 X |0 O| O
Desligar a chave
geral na Casa de
. . P1, P3, P12, Maquinas e verificar a
52 QUADRO DE FORGCA Capacidade de carga da bateria. P24, P60 X O X intensidade luminosa
da iluminagéo de
emergéncia.
Lado externo do Quadro de P1, P3, P12,
53 | QUADRO DE COMANDO Comando. P24, P60 X
54 | QUADRO DE COMANDO Lado interno do Quadro de P12, P24, P60 X
Comando.
Sinais de aquecimento nos P1, P3, P12,
55 | QUADRO DE COMANDO componentes elétrico/eletronico. P24, P60 X 0|0
56 | QUADRO DE COMANDO | Conexoes dg’;ﬁ:gos aos seus P24, P60 X o)
Sinais de sobreaquecimento nas P1, P3, P12,
57 | QUADRO DE COMANDO placas eletronicas. P24, P60 X o
Utilizar jato limpa
contatos e base de
spray.
58 | QUADRO DE COMANDO Placas eletronlgas e slots de P24, P60 X NOTA:Remover, com
encaixe. a chave geral
desligada, as placas
eletronicas uma de
cada vez
59 CABINA / PARTE Funcionamento da porta da P1,P3,P12, | o olo X Folga marco/porta
INTERNA DA CABINA cabina. P24, P60 igual a 6 mm
CABINA / PARTE = . . P1, P3, P12,
60 INTERNA DA CABINA Conservacao do piso da cabina. P24. P60 X O
61 CABINA / PARTE Integridade do Painel de P1, P3, P12, X o o
INTERNA DA CABINA Operacao da Cabine P24, P60
62 CABINA / PARTE Funcionamento das botoeiras do P1, P3, P12, X o X
INTERNA DA CABINA Painel de Operacéo. P24, P60
63 CABINA / PARTE Auto iluminacéo dos botdes de P1, P3, P12, X o o X
INTERNA DA CABINA chamada. P24, P60
64 CABINA / PARTE Integridade dos batentes e as P1, P3, P12, X o o
INTERNA DA CABINA chaparias internas. P24, P60
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-ZZ-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
@ @
x| < x| x o <
<| 2| x| S| 5| [
EHHEIEREHEEE
| ol | L] F| | <| 2| | &
ROTINAS EM |l Ul 22| x| @ S| a w m I0)
oP SISTEMA OPERACAO GUE A Gl 5 = 5132 ¥ % F| | osservacoes
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
CABINA / PARTE . P1, P3, P12,
65 INTERNA DA CABINA Integridade do espelho. P24, P60 X O
66 CABINA / PARTE Integridade e fixagdo do forro do P1, P3, P12, X o
INTERNA DA CABINA teto da Cabina. P24, P60
CABINA / PARTE . ~ P1, P3, P12,
67 INTERNA DA CABINA Funcionamento das lampadas. P24, P60 X o X
to a queima,
CABINA / PARTE ) . - P1, P3, P12, Quanto a
68 INTERNA DA CABINA Integridade da régua eletronica. P24, P60 X o o X | O fl_xagao e
funcionamento.
CABINA / PARTE . - Utilizar pano seco e
69 INTERNA DA CABINA Régua Eletronica. P12, P24, P60 X macio.
Integridade e funcionamento da
CABINA / PARTE X . .
70 INTERNA DA CABINA Botoeira Iocallz_ada acima da P12, P24, P60 | X (0] (0] X
Cabina.
Integridade e funcionamento do
CABINA / PARTE A -
71 INTERNA DA CABINA Circuito dg Seguranga_l localizado | P12, P24, P60 | X (0] o X
acima da Cabina.
72 CABINA / PARTE Temporizacéo de abertura e P1, P3, P12, X o X Tempo = 20
INTERNA DA CABINA fechamento automaético da porta. P24, P60 segundos.
73 CABINA / PARTE Vibracdes anormais da Cabina P1, P3, P12, X x| o
INTERNA DA CABINA durante uma subida e descida. P24, P60
a CABINA / PARTE Funcionamento do Painel de PLP3, P12, | o « Quanto a0 registro
INTERNA DA CABINA operagao. P24, P60
todos os andares.
75 CABINA / PARTE Funcionamento do botdo Abre P1, P3, P12, X o o X
INTERNA DA CABINA Porta - AP e Alarme - AL e CAB. P24, P60
Testar o
76 CABINA | PARTE Funcionamento de todas as PLP3 P12, | o o . elé‘\’/’;ﬂg:‘é"?ﬁfg‘ésg\le
INTERNA DA CABINA chaves do Painel de Operagéao. P24, P60 =
na funcéo PREF, AUT
e CAB.
77 CABINA / PARTE Funcionamento do Interfone / P1, P3, P12, X o x| o
INTERNA DA CABINA Intercomunicador com a SSO. P24, P60
78 CABINA / PARTE Funcionamento dos indicadores P1, P3, P12, X o x| o
INTERNA DA CABINA de posi¢do da Cabina. P24, P60
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-ZZ-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
x x
x| < x| x o <
<| 2| x| §| 3| & 2
S| 6| 2| QB &l 8| glel 2
| ol | L] F| | <| 2| | &
ROTINASEM | | w| =| | @| 2| a| Y| 4| ©
oP SISTEMA OPERACAO GUE A Gl 5 = 5132 ¥ % F| | osservacoes
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
79 CABINA / PARTE Funcionamento do alarme sonoro P1, P3, P12, X o x| o
INTERNA DA CABINA na Cabina. P24, P60
CABINA / PARTE . . P1, P3, P12,
80 | INTERNA DA CABINA Soleira da Cabina. P24, P60 X
CABINA / PARTE .
81 INTERNA DA CABINA Teto da Cabina. P12, P24, P60 X
Posicionar a parte
superior da Cabina do
elevador, no nivel do
pavimento e abrir a
porta do mesmo.
CABINA / PARTE ] Subir na plataforma
82 | EXTERNA SUPERIOR DA | 'Mtegridade dotetofalsoeo | 515 poy pey | x X superior (Teto) da
subteto da Cabina. ;
CABINA Cabina para
execucdo das
atividades. Bloquear o
elevador utilizando-se
da Botoeira de
Manutencéao.
CABINA / PARTE Integridade, sobreaquecimento,
83 | EXTERNA SUPERIOR DA fixacdo e cabos do Médulo P12, P24,P60 | X (o]
CABINA Operador de Porta VVVF.
CABINA / PARTE Sinais de sobreaquecimento do
84 | EXTERNA SUPERIOR DA . q P12, P24, P60 X (e}
inversor do motor da porta.
CABINA
CABINA / PARTE Funcionamento e ruido anormais
85 | EXTERNA SUPERIOR DA ] P12, P24, P60 | X O X
no ventilador
CABINA
CABINA / PARTE Integridade da fixag&o dos cabos clips, cupilhas e os
86 | EXTERNA SUPERIOR DA 9 de aco de t%a 20 P12, P24, P60 X (e} separadores de
CABINA ¢ Gao. cabos.
CABINA / PARTE Fixagdo e caminhamento
87 | EXTERNA SUPERIOR DA organizado das fiacdes sobre a P12, P24, P60 X O| O
CABINA cabina.
CABINA / PARTE Quanto a sua fixagao
88 | EXTERNA SUPERIOR DA Integridade das chaves de P12, P24, P60 X | x o e centralizagdo em
induc&o. relacdo as placas e
CABINA T
estado das fiagOes.
CABINA / PARTE Folga e desgastes das corredigas
89 | EXTERNA SUPERIOR DA 9 9 85 | p12, P24, PBO | X o|o
CABINA do carro.
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
o4 od
x| < x| x o <
<| 2| x| §| 3| & 2
S| 6| 2| QB &l 8| glel 2
| ol | L] F| | <| 2| | &
ROTINASEM | | w| =| | @| 2| a| Y| 4| ©
oP SISTEMA OPERACAO QUE A ul 5 33| 512 8 | F| 2| opservacoEs
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
CABINA / PARTE Folga e desgastes das corredicas
90 | EXTERNA SUPERIOR DA O O sy 35 | p12, P24, P60 | X o|o
CABINA peso.
CABINA / PARTE
91 | EXTERNA SUPERIOR DA Corredicas. P12, P24, P60 X
CABINA
CABINA / PARTE
92 | EXTERNA SUPERIOR DA Guias. P12, P24, P60 X
CABINA
CABINA / PARTE Registrar o valor em
93 | EXTERNA SUPERIOR DA | Variagéo da medida entre guias. | P12, P24, P60 X 9
mm.
CABINA
CABINA / PARTE Variagdo méaxima
94 | EXTERNA SUPERIOR DA | Variagéo da medida entre guias. | P12, P24, P60 | X (6] rag
igual a 3 mm.
CABINA
Flexa igual a 10 mm.
NOTA: Posicionar a
parte superior da
Cabina do elevador, a
meia porta de
05 CABINA / OPERADOR DE | Tenséo e desgaste das correntes, | P3, P12, P24, X olo pavimento e abrir a
PORTA DA CABINA correias e cabo de ago. P60 porta do mesmo. Com
o0 auxilio da Botoeira
de Manutencgéo,
posicionar a cabina
para atuar no
Operador de Porta.
96 CABINA / OPERADOR DE Desgaste das polias e roldanas P3, P12, P24, X o
PORTA DA CABINA do operador de portas. P60
97 CABINA / OPERADOR DE Funcionamento e folga dos P3, P12, P24, X olo X
PORTA DA CABINA Microrruptores. P60
08 CABINA / OPERADOR DE | Fixagédo do motor de acionamento | P3, P12, P24, X o
PORTA DA CABINA da porta. P60
CABINA / OPERADOR DE . . o P3, P12, P24,
99 PORTA DA CABINA Ajuste do Freio Magnético. P60 X O
100 CABINA / OPERADOR DE | Emperramento nas articulacdes P3, P12, P24, X o
PORTA DA CABINA dos mecanismos do operador. P60
11 | CABINATOPERADOR DE | E0C o e, e s | P9 P12, P24 x
PORTA DA CABINA P . ~ P60
e articulacdes.
CABINA / OPERADOR DE Articulagdes, roletes e partes - .
102 PORTA DA CABINA moveis do operador de porta. P12, P24, P60 X Utilizar 6leo SAE 30.
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O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-Z7-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
o4 od
x| < x| x o <
<| 2| x| S| 5| [
IEHHEEEHEHERE
| ol | L E| | <| @ £ &
ROTINASEM | | w| =| | @| 2| a| Y| 4| ©
oP SISTEMA OPERACAO QUE A ul 5 33| 512 8 | F| 2| opservacoEs
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
CABINA / OPERADOR DE Eixos do conjunto da rampa - .
103 PORTA DA CABINA articulada do Operador de Porta. P12, P24, P60 X Utilizar dleo SAE 30.
104 | CABINA/ OPERADOR DE D'?it:‘”‘é'a S”tr;e a /g?t'ite |m3vecli ®a | p1, p3, P12, " Registrar o valor em
PORTA DA CABINA ada Rampa Articulada do P24, P60 mm.
Operador.
105 | CABINA / OPERADOR DE D'?&‘:g’: Sgtrf Z,‘Z\?tritceulrgg;eclic? a1 PLP3 P2 | o Aberta = 55 mm +/- 1
PORTA DA CABINA p P24, P60 mm; 39 mm +/- 1 mm.
Operador.
Fechamento da Porta de Se necessario ajustar
106 CABINA / OPERADOR DE Pavimento, observando se o P1, P3, P12, X o 0s contatos e as
PORTA DA CABINA engate do fecho bate ao chegar P24, P60 folgas do engate da
na caixa do trinco. caixa do trinco
CABINA / OPERADOR DE ~ . P1, P3, P12, .
107 PORTA DA CABINA Tensdo da correia. P24, P60 X (@] Flexa igual a 10 mm.
CABINA / OPERADOR DE ~ .
108 PORTA DA CABINA Conexdes das borneiras. P24, P60 X o
NOTA: Posicionar a
cabine do elevador no
CABINA / PARTE . pavimento superior e
EXTERNA INFERIOR DA Funcionamento, estado dos abrir a porta do
109 . componentes e seio do cabo de P12, P24, P60 | X ) o
CABINA (Freio de pavimento inferior para
N manobra.
Emergéncia) acesso ao pogo. Manter
a porta aberta até
encerrar as atividades.
CABINA / PARTE Folga no brago do aparelho de
110 EXTERNA INFERIOR DA seguranga e a situagdo dos P12, P24, P60 | X O| O X E"m'“"?“ rwdqs
CABINA (Freio de ’ anormais no eixo
P tirantes.
Emergéncia)
CABINA / PARTE
EXTERNA INFERIOR DA Folga do brago do aparelho de
m CABINA (Freio de seguranca e o bloco do mesmo. P12,P24,P60 | X o
Emergéncia)
CABINA / PARTE
EXTERNA INFERIOR DA Fixacéo da aba de protecéo Localizada embaixo
112 CABINA (Freio de (cornija). P24, P60 X X o da Cabina.
Emergéncia)
CABINA / PARTE
EXTERNA INFERIOR DA Aparelho de seguranga
113 CABINA (Freio de pertencente ao conjunto “carro”. P12, P24, P60 XX
Emergéncia)
CABINA / PARTE
EXTERNA INFERIOR DA . .
114 CABINA (Freio de Integridade da polia tensora. P12, P24, P60 | X O| O
Emergéncia)
7122 Esta folha é propriedade da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos e seu contelido ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros sem| PAG

autorizacao expressa. A liberacédo ou aprovagdo deste Documento ndo exime o projetista de sua responsabilidade sobre o mesmo

11/17




O CPTM AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
DOTI PL-A-ZZ-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
@ @
x| < x| x o <
<| 2| x| S| 5| [
JEHHEEHEBEHE
| ol | L] F| | <| 2| | &
ROTINASEM | | w| 2| 2| 9| 2| a| €| 8| ©
oP SISTEMA OPERACAO GUE A I IR | 8| oBservacoes
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
CABINA / PARTE
EXTERNA INFERIOR DA . .
115 CABINA (Freio de Funcionamento do Freio. P12, P24, P60 X X
Emergéncia)
116 PAVIMENTO / PORTA DE | Abertura da porta de pavimento P1, P3, P12, X o %
PAVIMENTO com a chave. P24, P60
Abertura e fechamento, ruidos ou
PAVIMENTO / PORTA DE ’ P1, P3, P12,
117 PAVIMENTO travamentos' das Portas de P24, P60 X O| O X
Pavimento.
118 PAVIMENTO / PORTA DE Folgas nas fixagoes e P1, P3, P12, X
PAVIMENTO encravamento da porta fechada. P24, P60
Efetuar teste de abertura da Porta
PAVIMENTO / PORTA DE X P1, P3, P12,
119 PAVIMENTO de Pavimento com a chave de P24, P60 O X
emergéncia.
120 PAVIMENTO / PORTA DE Porta e Painel de Operagédo do P1, P3, P12, X
PAVIMENTO Pavimento. P24, P60
PAVIMENTO / PORTA DE . . P1, P3, P12,
121 PAVIMENTO Soleiras dos Pavimentos. P24, P60 X
122 PAVIMENTO / PORTA DE | Fixacdo e condigdo da Soleira de P1, P3, P12, X o
PAVIMENTO cada Pavimento. P24, P60
PAVIMENTO / BOTOEIRA Funcionamento do indicador de P1, P3, P12,
123 E SINALIZADOR DE osicao de cada Pavimento P24, P60 X o X
PAVIMENTO posic : :
Funcionamento do Painel de
PAVIMENTO / BOTOEIRA = .
124 E SINALIZADOR DE operacao dos PaV|mgntAos no P1, P3, P12, X X
modo Comando a Distancia P24, P60
PAVIMENTO (scL)
PAVIMENTO / BOTOEIRA Funcionamento do Interfone / P1 P3 P12
125 E SINALIZADOR DE Intercomunicador de cada P’24 'PGO ! X O X
PAVIMENTO Pavimento. ’
PAVIMENTO / BOTOEIRA . . = ~
126 E SINALIZADOR DE Auto |Ium|r::a;1%a::]):do: botdes de P}lD,ZF;SbFé%)Z, X o X
PAVIMENTO i !
PAVIMENTO / BOTOEIRA Funcionamento do Botéo de P1 P3. P12
127 E SINALIZADOR DE chamada do painel de operagao F;24 'PGO ’ X o X
PAVIMENTO de cada Pavimento. !
NOTA: Posicionar a
parte superior da
Cabina do elevador,
no nivel do pavimento
e abrir a porta do
mesmo. Subir na
128 CAIXA DE CORRIDA lluminacgdo da Caixa de Corrida. P12, P24, P60 | X O plataforma superior
(Teto) da Cabina para
execucdo das
atividades da Caixa
de Corrida, com o uso
da Botoeira de
Manutencéo.
129 | CAIXA DE CORRIDA Infiltracoes dciﬁ?d“: nacaixade | p1o pag peo | x o
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o x
x| < x| x o <
<| 2| x| S| 5| [
THEEEEHEHE
| ol | L E| | <| @ £ &
ROTINASEM | | w| =| | @| 2| a| Y| 4| ©
oP SISTEMA OPERACAO QUE A ul 5 33| 512 8 | F| 2| opservacoEs
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
130 | CAIXA DE CORRIDA | EMPenamento ou desalinhamento | o1, poy pgo | x o
das guias.
Riscos profundos ou outros tipos
de avarias que podem
131 CAIXA DE CORRIDA comprometer a seguranca das P12, P24, P60 | X O
guias.
132 |  CAIXA DE CORRIDA Guias da cabine P12, P24, P60 X | x Lubrificar utiizando
' ! ! uma almotolia.
133| CAIXA DE CORRIDA Guias do contrapeso. P12, P24, P60 X | x Lubrificar ufilizando
uma almotolia.
134 CAIXA DE CORRIDA Lado interno _dos wdro_s d_a caixa | P3, P12, P24, X
de corrida, se existir. P60
135 CAIXA DE CORRIDA Variagdo da medida entre guias. | P12, P24, P60 X
136 CAIXA DE CORRIDA Variagdo da medida entre guias. | P12, P24, P60 | X O
Chaves limite (redugdo de subida
137 | CAIXADE CORRIDA | ©final, parada superior e inferior) | o1, poy pgo | x o|o
guanto ao seu estado de
conservacao e fixagao.
138 | CAIXA DE CORRIDA Funcionamento de todas as | 515 pog peo | X 0 0 X
chaves limites.
Portas de pavimento quanto a
139 CAIXA DE CORRIDA emperramento, folga excessiva ou | P12, P24, P60 | X O] O
outras irregularidades.
140 | CAIXA DE CORRIDA Integridade e fixacdo das calhas | 15 poy peo | x olo
de fiacdo elétrica.
141 |  CAIXA DE CORRIDA Fixagdo e centralizagdo das P12, P24, P60 | X X o
placas nas chaves de inducéo.
Integridade e fixagdo dos cabos
142 CAIXA DE CORRIDA de aco do Contra Peso. P12, P24, P60 | X (e}
143 CAIXA DE CORRIDA Limalhas de ferro na polia. P12, P24, P60 | X [®)
Integridade dos cabos de tracédo
144 CAIXA DE CORRIDA quanto a existéncia de fios de P12, P24,P60 | X (o]
arames rompidos e oxidagdes.
Drenar e pesquisar a
causa da infiltragao,
se existir.
NOTA:Posicionar a
cabine do elevador no
) ~ . P1, P3, P12, pavimento superior e
145 POCO Infiltragéo de agua. P24. P60 X (e} abrir a porta do
pavimento inferior
para acesso ao pogo.
Manter a porta aberta
até encerrar as
atividades no poco.
. ~ P1, P3, P12,
146 POCO lluminacéo do Poco. P24. P60 X o
147 POCO Poco, guias e fixagdes. P3, Pplezo P24, X
148 POCO Operadores e seus fins de curso. | P12, P24, P60 X
149 POCO Estado dos cabos de aterramento. | P12, P24, P60 O|O]|O
150 POCO Estado da mola a_lmortecedora da P12, P24, P60 o
Cabina.
151 POCO Estado da Mola amortecedora do P12, P24, P60 X o
Contrapeso.
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a CPTM AREA CLASSIFICAGAO N. CONTROLE | REVISAO
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o4 od
x| < x| x o <
<| 2| x| S| 5| [
JEHHEEHEBEHE
| ol | L E| | <| @ £ &
ROTINASEM | | w| =| | @| 2| a| Y| 4| ©
oP SISTEMA OPERACAO QUE A ul 5 33| 512 8 | F| 2| opservacoEs
¢ OPERACAOE | ~| 2 ) ) & ¢
REALIZADA
O “X” se refere a agao obrigatdria e “O” se
refere a agao oportuna (quando necessario)
152 POCO Ret_:olher_o 6leo dos pés das P12, P24, P60 X
guias e limpar os coletores.
153 POCO leagoes de todos os pés de P12, P24, P60 | X
guias do fundo do pogo.
Roletes inferior e superior do
154 POCO conjunto carro quanto a P12, P24, P60 | X (e}
desgastes ou trincas e quebras.
155 POCO Integridade e desgaste§ da Polia P12, P24, P60 | X o
de Compensagéo.
156 POGO Polia de Compensago. P12, P24, P60 x| x Lubrificar o eixo da
mesma.
Limalhas de ferro e desgastes nos Lubrificar o eixo da
157 POCO canais da Polia Tensora. P12,P24,P60 | X XX o mesma.
158 POCO lea!has de fgrro e desgastes nos P12, P24, P60 | X o
canais da Polia de Compensagao.
Funcionamento do limitador de
TESTES DE ) X < P1, P3, P12,
159 FUNCIONAMENTO FINAL velocidade na descida (valvula de P24. P60 X (0] X
queda).
Funcionamento do sistema de anti
TESTES DE P P1, P3, P12,
160 FUNCIONAMENTO FINAL afrouxamgnto dos cabos (valvula P24. P60 X (@) X
anti-afrouxamento).
161 TESTES DE Funcionamento de nivelamento P1, P3, P12, X o X
FUNCIONAMENTO FINAL da cabine. P24, P60
162 TESTES DE Funcionamento da aceleragao de P1, P3, P12, X o X
FUNCIONAMENTO FINAL subida. P24, P60
163 TESTES DE Funcionamento da desaceleragéo P1, P3, P12, X o X
FUNCIONAMENTO FINAL de subida e descida. P24, P60
Funcionamento da aceleragéao e
TESTES DE = P1, P3, P12,
164 FUNCIONAMENTO FINAL desaceleragdo de abertura e P24, P60 X (0] X
fechamento de porta.
TESTES DE Funcionamento do sensor de P1, P3, P12,
165 FUNCIONAMENTO FINAL Porta. P24, P60 X 01010 X
Funcionamento de comando de
166 TESTES DE todas as botoeiras e chaves de P1, P3, P12, X ololo X
FUNCIONAMENTO FINAL comando da Cabine e dos P24, P60
Pavimentos.
Funcionamento das sinalizagdes
167 TESTES DE visuais e sonoras de todos os P1, P3, P12, X o o X
FUNCIONAMENTO FINAL comandos da Cabine e dos P24, P60
Pavimentos.
TESTES DE Simular o funcionamento do Freio
168 FUNCIONAMENTO FINAL de Emergéncia. P12, P24, P60 X 0|0 X
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AREA CLASSIFICACAO N. CONTROLE REVISAO
< CPTM DOTI PL-A-ZZ-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 | cC
8. PROGRAMACAO
Abaixo é apresentado um exemplo de programacdo de manutencdo preventiva para
60 meses.
ROTINA MES
3 5|6 8|19|10(11|12(13|14(15|16(17|18(19|20(21|22|23|24|25|26|27 28|29 (30
P1 X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X
P3 X X X X X X X X
P12 X
P24 X
P60
ROTINA MES
31(32|33(34|35(36(37|38(39|40 |41 |42 |43 |44 |45 (46|47 (48|49|50 (51|52 (53|54 (55|56 |57 58|59 |60
P1 X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X X | X
P3 X X X X X X X
P12 X
P24 X
P60 X
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N. CONTROLE

N CPTM AREA CLASSIFICAGAO REVISAO
< DOTI PL-A-Z27-99-999-0601/8-S02-999 BE8992-7 C
9. ANEXOS

9.1. CHECKLIST

O checklist esta disponivel digitalmente através do link e do QR code abaixo.

P1

https://forms.office.com/r/[TK4bKYnNNY

P3

https://forms.office.com/r/B2ySJJtSrJ]

P12

P24

P60
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O C

Titulo do Documento:

DR1 - Localidades e
Parque de
Equipamentos

Objeto:

Prestacao de Servicos de Manutencao Preventiva,
Corretiva e Disponibilizagcao de Pecas em
Elevadores da CPTM

PTM

DOCUMENTO REFERENCIAL - DR1
Localidades e Parque de Equipamentos

1. OBJETIVO
1.1.1 Descrever o Parque de elevadores sob responsabilidade da CPTM a fim de orientar a
formacgéo da Proposta de Pregos.
2, PARQUE DE ELEVADORES
PARQUE DE ELEVADORES
N°| TAG |Sigla Estacao Plataformas Tipo Marca e Modelo
1 | ELO4BFU | BFU Palmeiras - Barra Funda 7/8 HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1
2 | ELO5BFU | BFU Palmeiras - Barra Funda 9/10 HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1
3 | ELO6BFU | BFU Palmeiras - Barra Funda Lado Metro ELETRICO * THYSSENKRUPP SYNERGY
4 | ELO1IBAS | BAS Bras 1 HIDRAULICO * THYSSENKRUPP HID MCP 5
5 | ELO2BAS | BAS Bras 2/3 HIDRAULICO * THYSSENKRUPP HID MCP 5
6 | ELO3BAS | BAS Bras 4/5 HIDRAULICO * THYSSENKRUPP HID MCP 5
7 | ELO4BAS | BAS Bras 6/7 HIDRAULICO * THYSSENKRUPP HID MCP 5
8 | ELOSBAS | BAS Bras CCO HIDRAULICO ORTOBRAS
9 | ELO1LUZ | LUZ Luz 4 ELETRICO ATLAS-SCHINDLER SMART
10 | ELO2LUZ | LUZ Luz 1 ELETRICO ELESERVICE SCM600
11 | ELO3LUZ | LUZ Luz 2/3 ELETRICO ELESERVICE SCM600
12 | ELO4LUZ | LUZ Luz Boulevard ELETRICO * THYSSENKRUPP EVOLUTION
13 | PEO1LUZ | LUZ Luz 4 - Auditorio PLAT. ELEVATORIA ESCAL AC11
14 | ELOATMD | TMD Tamanduatei 2/3 HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1
15 | ELO2TMD | TMD Tamanduatei Rua Guamiranga HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1
16 | ELO3TMD | TMD Tamanduatei 1 HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1
17 | ELO1SCT | SCT Séao Caetano do Sul 1 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
18 | ELO2SCT | SCT Sao Caetano do Sul 2/3 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
19 | ELO3SCT | SCT Sao Caetano do Sul 4/5 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
20 | ELO4SCT | SCT Séo Caetano do Sul 6 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
21 | ELO1UTG | UTG Utinga 1 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
22 | ELO2UTG | UTG Utinga 2 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
23 | ELO1PSA | PSA Pref. Saladino 1 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
24 | ELO2PSA | PSA Pref. Saladino 2 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
25 | ELO1CPV | CPV Capuava 1 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
26 | ELO2CPV | CPV Capuava 2 ELETRICO BASS TECH SCM-SE
27 | ELO1GPT | GPT Guapituba Linha de Bloqueios HIDRAULICO BASS HID
Titulo do Documento Area Data de emissao Revisédo Pagina
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Titulo do Documento:

DR1 - Localidades e
Parque de
Equipamentos

Objeto:

Prestacao de Servicos de Manutencao Preventiva,
Corretiva e Disponibilizagcao de Pecas em
Elevadores da CPTM

< CPTM

2.1.1. Os elevadores com (*) e realce em azul sdo atendidos por outro contrato da CPTM.

2.1.2 Na impossibilidade de atendimento por contrato alternativo, a CPTM podera solicitar a
manutencao preventiva e corretiva para estes elevadores, mediante prévia comunicacao
a CONTRATADA, limitado a Planilha de Quantidades e Precos e conforme os requisitos
e condi¢des estabelecidos no documento Condi¢cdes Gerais de Execucgao.

2.2. Enderecos das Estacoes

Nome Endereco

Palmeiras - Barra Funda

Av. Auro Soares de Moura Andrade, 664 — Barra Funda
S3o Paulo/SP — CEP 01156-001

Praca da Luz, 01 — Bom Retiro

Luz S&0 Paulo/SP — CEP 01120-010
Bras Praca Agente Cicero s/n° — Bras

Sao Paulo/SP — CEP 03216-050
Tamanduatef Rua Guamiranga, 600 - Vila Independéncia

CEP: 04220-020 - SAO PAULO/SP

Séao Caetano do Sul -
Prefeito Walter Braido

Rua Serafim Constantino, 51 - Centro
CEP: 09510-220 - SAO CAETANO DO SUL/SP

Utinga

Avenida da Paz, S/N° - Campestre
CEP: 09080-607 - SANTO ANDRE/SP

Prefeito Saladino

Praca Dr. Armando Arruda Pereira, S/N° - Santa Terezinha
CEP: 09210-550 - SANTO ANDRE/SP

Avenida Manoel Da Nobrega, 443 - Capuava

Capuava CEP: 09380-120 - MAUA/SP
Guapituba Avenida Brasil, 1814 - Farque Das Américas
CEP: 09351-000 MAUA/SP
2.3. Quantidade Média de embarques na estacao

Sigla Estacao Média Diaria de Embarques*
BFU Palmeiras - Barra Funda 60.666
BAS Bras 125.768
LUz Luz 103.530
TMD Tamanduatei 63.564
SCT Sé&o Caetano do Sul 28.100
UTG Utinga 6.737
PSA Pref. Saladino 7.478
CPV Capuava 6.325
GPT Guapituba 6.705
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O C

Titulo do Documento: Objeto:

PTM DR1 - Localidades e Prestacao de Servicos de Manutencao Preventiva,
Parque de Corretiva e Disponibilizagcao de Pecas em
Equipamentos Elevadores da CPTM

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.4,

241,

*A Média Diaria de Embarques considera a quantidade de passageiros embarcados na
estacao em 365 dias (de janeiro a dezembro de 2025).

A Média diaria da quantidade de passageiros embarcados na estacao indica a demanda
geral da estagdo, fornecendo uma estimativa da carga de trabalho e do desgaste dos
elevadores.

Embora nem todos os passageiros usem o elevador, o alto volume de embarques na
estacdo sugere uma utilizagdo mais intensa dos elevadores e em quais estacdes o
impacto operacional de uma falha &€ maior, uma vez que:

a) Os elevadores sao de uso continuo durante toda a operagcado comercial (20h de
funcionamento), sendo seu carregamento ocorre nos dois sentidos (subida e
descida);

b) Os elevadores trabalham no limite do carregamento nos horarios de pico da
operacgao (das 04h00 as 08h00 e das 15h00 as 20h00, de segunda a sabado);

c)  Quanto maior o fluxo de passageiros, maior a chance de haver falhas recorrentes
e atendimentos emergenciais envolvendo o resgate de passageiros.

O ambiente ferroviario possui finalidade principal de acessibilidade, de modo que a
indisponibilidade do equipamento pode inviabilizar o embarque e desembarque de
pessoas com mobilidade reduzida, sendo essencial que a disponibilidade seja sempre a
mais préxima possivel de 100,00%;

Dessa forma, a criticidade dos elevadores depende da existéncia de redundancia de
acesso na estagao e do fluxo de passageiros, sendo que pequenas falhas podem gerar
grandes impactos, demonstrando a importancia do compromisso da CONTRATADA no
atendimento do SLA estipulado no documento Condicdes Gerais de Execucao.

Pavimentos, Idade e Média de Falhas

A tabela a seguir apresentada informagdes relevantes para a estimativa de uso dos
equipamentos:

a) Pavimentos: Quantidade de pavimentos atendidos pelo elevador. Indica de forma
estimada o numero de partidas e paradas, mostrando a carga de trabalho
operacional de cada elevador.

b) Idade: Ano de inicio da operagao do elevador apds a sua implantagao ou sua ultima
modernizagao, o que for mais recente. Essa informacao é relevante para estimar o
desgaste de componentes, a propensao a falhas e a disponibilidade geral de pecas
de reposicéo.

< CPTM
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Objeto:

Prestacao de Servicos de Manutencao Preventiva,
Corretiva e Disponibilizagcao de Pecas em
Elevadores da CPTM

< CPTM

c) N° Falhas: Soma das falhas registradas no Sistema Integrado de Controle de
Operacao e Manutencao - SICOM da CPTM para o periodo de 12 meses (entre
janeiro e dezembro de 2025).

d)  Mensal: Numero médio arredondado de falhas por més.

N° TAG Tipo Marca e Modelo Pavimentos | Idade FNai::s Mensal
1 | ELO4BFU HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1 2 2002 19 2
2 | ELO5BFU HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1 2 2002 5 0
3 | ELO6BFU ELETRICO * THYSSENKRUPP SYNERGY 2 2003 35 &
4 | ELO1BAS HIDRAULICO * THYSSENKRUPP HID MCP 5 2 2003 64 5
5 | ELO2BAS HIDRAULICO * THYSSENKRUPP HID MCP 5 2 2003 36 &
6 | ELO3BAS HIDRAULICO * THYSSENKRUPP HID MCP 5 2 2003 34 &
7 | ELO4BAS HIDRAULICO * THYSSENKRUPP HID MCP 5 2 2003 108 9
8 | ELO5BAS HIDRAULICO ORTOBRAS 3 2003 4 0
9 | ELO1LUZ ELETRICO ATLAS-SCHINDLER SMART 3 2004 33 3
10 | ELO2LUZ ELETRICO ELESERVICE SCM600 2 2021 53 4
11 | ELO3LUZ ELETRICO ELESERVICE SCM600 2 2021 11 1
12 | ELO4LUZ ELETRICO * THYSSENKRUPP EVOLUTION 2 2022 31 &
13 | PEO1LUZ | PLAT. ELEVATORIA ESCAL AC11 2 2004 0 0
14 | ELO1TMD HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1 2 2004 28 2
15 | ELO2TMD HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1 2 2010 9 1
16 | ELO3TMD HIDRAULICO VILLARTA INDIRETO LATERAL 2:1 2 2010 38 3
17 | ELO1SCT ELETRICO BASS TECH SCM-SE 2 2023 86 7
18 | ELO2SCT ELETRICO BASS TECH SCM-SE 2 2023 13 1
19 | ELO3SCT ELETRICO BASS TECH SCM-SE 2 2023 14 1

20 | ELO4SCT ELETRICO BASS TECH SCM-SE 2 2023 26 2

21 | ELO1UTG ELETRICO BASS TECH SCM-SE 3 2022 14 1

22 | ELO2UTG ELETRICO BASS TECH SCM-SE 3 2022 37 3

23 | ELO1PSA ELETRICO BASS TECH SCM-SE 2 2022 12 1

24 | ELO2PSA ELETRICO BASS TECH SCM-SE 2 2022 18 2

25 | ELO1CPV ELETRICO BASS TECH SCM-SE 3 2022 57 5

26 | ELO2CPV ELETRICO BASS TECH SCM-SE 3 2022 30 3

27 | ELO1GPT HIDRAULICO BASS HID 2 2021 39 3

Os elevadores com (*) e realce em azul sdo atendidos por outro contrato da CPTM.

Data de emissao Revisao

25/03/2026 0
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Titulo do Documento: Objeto:

PTM DR2 - Seguranga Prestacao de Servicos de Manutencao Preventiva,
Patrimonial e Acesso de Corretiva e Disponibilizacdo de Pe¢cas em
Terceiros Elevadores da CPTM

DOCUMENTO REFERENCIAL - DR2
Seguranca Patrimonial e Acesso de Terceiros

1. OBJETIVO

1.1.1 Descrever a forma de controle de acesso as dependéncias da CPTM.

2. PREMISSAS GERAIS

2.1.1 Os empregados da CONTRATADA deverao ser identificados para que tenham seu Bilhete
de Terceirizado emitido pelo Departamento de Segurancga Patrimonial da CPTM

21.2 Cada grupamento de segurancga supre as necessidades do formulario 3211 — Controle de
Portarias Empregado / Visitantes - CPORT.DOTX, para controle de acesso nas portarias.

2.1.3 A Seguranca, sempre que a situacao exigir, efetua a fiscalizacao de bolsas, volumes e
materiais quando da saida pelas portarias da CPTM.

214 O documento exigido para o ingresso de terceirizados/prestadores de servigos atraves
das portarias € o Bilhete de Terceiros - BT.

2.1.5 A responsabilidade por todo equipamento, ferramenta, material e demais itens
armazenados na sala de apoio logistico cedida a CONTRATADA ¢é unica exclusiva da
CONTRATADA.

2.2. Regras de Acesso

2.2.1. O empregado da CONTRATADA sé podera ter seu acesso liberado aos locais
predefinidos no contrato se a documentacao relativa a seguranga ocupacional estiver em
plena validade e aptidao no ambito da Norma CPTM NI.01/011 - Clausulas de Saude e
Segurancga do Trabalho nas Contratagdes de Servicos, e item 7 do documento Condicdes
Gerais de Execugao.

2.3. Regras de Identificacao

2.3.1. O BT permite acesso aos locais predefinidos pelo gestor da empresa contratada. Se

estiver sem o BT, devera se identificar na portaria com carteira de identidade ou
documento oficial com foto e solicitar o Bilhete Provisorio - BP.

< CPTM
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2.3.2.

2.3.3.

24,

241,

Sem autorizagéo prévia para acesso ao prédio visitado, deve ser autorizado, no ato, por
empregado da CPTM.

Fornecedor, Prestador de Servico e Parceiros deve:

a)  Apresentar o BT ou o BTP.

b)  Na sua falta, apresentar identidade ou documento oficial com foto e fornecer os
dados para recebimento do BP.

c) Aguardar autorizacdao do empregado da area, que sera responsavel pelo acesso.

Solicitac6es de Seguranc¢a Patrimonial

Quando autorizado, a CONTRADA prestadora de servigos que fizer uso de sala de apoio
logistica nas dependéncias da CPTM podera solicitar camada de seguranga adicional,
desde que respeitadas as seguintes condigdes:

a) Ositens sao limitados as cameras e fechadura eletrénica com acesso por meio de
leitor de cartbes, e sujeito a disponibilidade da CPTM, dentro de seu préprio
contrato de seguranca eletrénica;

b)  Eventual pedido sera precedido de andlise da equipe técnica da CPTM;

c) Anstalagdo de cameras proprias da CONTRATADA esta sujeito a aprovagéo da
CPTM.

< CPTM
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DOCUMENTO REFERENCIAL - DR3
Indicadores de Desempenho

1. OBJETIVO

1.1.1 Descrever a forma de medigao dos indicadores de desempenho para Elevadores, no
ambito da gestdo de manutencdo da CPTM.

2. AVALIAQAO DE DESEMPENHO

2.1.1. O desempenho da CONTRATADA na realizacdo dos servicos de manutengado sera
avaliado a cada periodo de medicéo pela apuracao de dois modos gerais de indicadores,
sendo:
Indicadores de qualidade das atividades de manutengao realizadas em cada equipamento
sob responsabilidade da CONTRATADA, e;
Indicadores de qualidade no atendimento do SLA e resgate de passageiro.

3. MODO 1 - INDICADORES DE QUALIDADE DE MANUTEN(}AO

3.1. Visao Geral

3.1.1. Conforme documento Condigdes Gerais de Execucao — item 3.2, a CONTRATADA tera
de cumprir com o acordo de Nivel de Servigo — SLA estipulado para alcancar a qualidade
esperada para atendimento necessidades da CPTM. Desse modo, serao medidos os
seguintes indicadores:
Disponibilidade minima de 92,00% para os elevadores nao criticos e de 95,00% para os
elevadores criticos aos passageiros, em boas condigdes de manutencgao;
Atendimento do SLA de no maximo 4 horas para o restabelecimento provisério e de até
72h para solugao definitiva;
Cumprimento do cronograma de manutengdo preventiva, a ser elaborado pela
CONTRATADA e aprovado pela CPTM;

3.1.2 Par isso, serdo utilizados 6 indicadores de desempenho, sendo 5 individuais e 1 global.
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3.1.3.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

Os indicadores de desempenho individuais (MTBF, MTTR, A, PMC e MTR-D) seréo
medidos separadamente para cada um dos elevadores do Contrato em cada um dos
periodos de medicao e serao utilizados para composi¢ao do valor de pagamento dos ltens
2 e 3 da Planilha de Quantidades para cada elevador, individualmente.

Ja o indicador global (MTR-I) considerara em sua apuracao os tempos de falha de todos
os elevadores vigentes no periodo avaliado e o resultado de sua apuracdo sera
considerado para o pagamento dos itens 2 e 3 da Planilha de Quantidades e Precos de
todos os elevadores vigentes de forma global.

MTBF

O indicador MTBF (Mean Time Between Failure — Tempo Médio entre Falhas) € uma
medida do tempo médio de disponibilidade do elevador no periodo avaliado. O indicador
MTBF deve ser calculado como segue:

MTBF =Tpo /N ,seN#0

(Em horas, com 2 casas decimais)
MTBF = Tp ,seN=0
Onde:

Tp : Tempo total (em horas) de disponibilidade do elevador no periodo avaliado.

N : Numero total de reparos ndo programados de falhas que geraram indisponibilidade
operacional no elevador no periodo avaliado.

3.3. MTTR
3.3.1. O indicador MTTR (Mean Time To Repair — Tempo Médio de Reparo) € uma medida do
tempo médio de reparo do elevador no periodo avaliado. O indicador MTTR deve ser
calculado como segue:
MTTR =Tr/N ,SeN#0
(Em horas, com 2 casas decimais)
MTTR =0 ,seN=0
3.3.2. Onde:
Tr : Tempo total (em horas) dos reparos nao programados de falhas que geraram
indisponibilidade operacional no elevador no periodo avaliado.
N : Numero total de reparos nao programados de falhas que geraram indisponibilidade
operacional no elevador no periodo avaliado.
) Titulo do Documento Area Data de emissao Revisédo Pagina
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3.4.

3.4.1.

3.4.2.

3.5.

3.5.1.

3.5.2.

3.6.

3.6.1.

3.6.2.

A

O indicador A (Availability - Disponibilidade) € uma medida da disponibilidade do elevador
no periodo avaliado. O indicador A deve ser calculado como segue:

A=[MTBF/(MTBF + MTTR ) ] x 100 (Em %, com 2 casas decimais)

Onde:

MTBF: Mean Time Between Failure — Tempo Médio entre Falhas.

MTTR : Mean Time To Repair — Tempo Médio de Reparo.

PMC

O indicador PMC (Preventive Maintenance Compliance — Conformidade de Manutencao
Preventiva) € uma medida do percentual de operacdes preventivas realizadas em dia em
relacdo as operagdes preventivas programadas para o elevador no periodo avaliado. O
indicador PMC deve ser calculado como segue:

PMC = (Or/0Op)x 100 (Em %, com 2 casas decimais)

Onde:

Or : Numero de operacgdes preventivas realizadas no elevador no periodo avaliado.

Ok Numero de operacdes preventivas programadas para o elevador no periodo avaliado.

MTR-D

O indicador MTR-D (Maior Tempo de Reparo - Disponibilidade) € uma medida do maior
dos tempos de reparo de falhas que ndo geraram indisponibilidade operacional no
elevador e no periodo de medicao avaliados. O indicador MTR-D deve ser calculado como
segue:

MTR-D = max { RD } (Em horas, com 2 casas
decimais)

Onde:

Rp : Tempo de reparo de falha que nao gerou indisponibilidade operacional do elevador.
Considerar as falhas ocorridas somente no elevador e no periodo de medi¢do avaliados.

< CPTM
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3.7.

3.7.1.

3.7.2.

4.11.

4.1.2.

5.1.1.

MTR-I

O indicador MTR-I (Maior Tempo de Reparo - Indisponibilidade) € uma medida do maior
dos tempos de reparo de falhas que geraram indisponibilidade operacional dentre todos
os elevadores vigentes no periodo avaliado. O indicador MTR-I deve ser calculado como
segue:

MTR-l =max { R } (Em horas, com 2 casas
decimais)

Onde:

R, : Tempo de reparo de falhas que geraram a indisponibilidade operacional dos
elevadores. Considerar falhas ocorridas em todos os elevadores vigentes no periodo.

GRUPOS DE CRITICIDADE

Os indicadores de desempenho apurados possuirdo fatores associados distintos para os
2 grupos de elevadores: Elevadores criticos (EL¢) e Elevadores nao criticos (ELy).

A separacao dos elevadores do contrato nos grupos ELC e ELN sera feita com base em
fatores operacionais da CPTM, observando-se as seguintes propor¢oes:

a) Grupo ELc: Quantidade correspondente a 20% (vinte por cento) do total de
elevadores vigentes no més de medicao. Para fins de quantificacao, o resultado da
aplicagao deste percentual sobre o total de elevadores sera sempre arredondado
para o primeiro numero inteiro subsequente, caso o resultado ndo seja um numero
inteiro.

b)  Grupo ELx: O quantitativo restante dos elevadores vigentes no més de medigao
apos a alocagao no grupo ELc.

A distribuicdo dos elevadores nos grupos de criticidade sera feita no inicio do Contrato e
podera ser alterada somente por iniciativa da CPTM, e exclusivamente no caso de
mudanca expressiva, e nao sazonal, no fluxo de passageiros de elevadores do Contrato.

PARAMETROS PARA O CALCULO DOS INDICADORES

Para o calculo dos indicadores, devem ser consideradas as seguintes definigoes:

< CPTM
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5.2. Arredondamento

5.21. O arredondamento no célculo dos indicadores deve ser feito em conformidade com a
norma ABNT NBR 5891 (ultima versao) ou norma futura que a substitua.

5.3. Abertura da falha

5.3.1. Data e horario da comunicacao da falha a Contratada.

5.4. Fechamento da falha

5.4.1. Data e horario da liberacdo da falha, constante na OSM (Ordem de Servigo de
Manutencao) no CIM (Centro de Informagédo da manutencgéo) da CPTM.

5.5. Reparo nao programado de falha que gerou indisponibilidade operacional (R))

5.5.1. Reparo corretivo, nao previsto na rotina de manutencgao preventiva, com inicio na abertura
da falha e término no fechamento da falha que gerou a indisponibilidade operacional no
elevador.

5.5.2. O valor de R, é dado em horas, com 2 casas decimais. Reparos de quebras geradas por
ato de vandalismo ou fortuidade natural ndo serao considerados no calculo dos
indicadores de desempenho.

5.6. Reparo nao programado de falha que nao gerou indisponibilidade operacional (Rp)

5.6.1. Reparo corretivo, ndo previsto na rotina de manutengéo preventiva, com inicio na abertura
da falha e término no fechamento da falha que nao gerou indisponibilidade operacional
no elevador.

5.6.2. O valor de Rp é dado em horas, com 2 casas decimais. Reparos de quebras geradas por
ato de vandalismo ou fortuidade natural ndao serdo considerados no calculo dos
indicadores de desempenho.

5.7. Indisponibilidade operacional

5.71. Condigao operacional em que o elevador nao funciona, ou funciona parcialmente (com
uma ou mais funcdes desabilitadas). Exemplos de indisponibilidade operacional a serem
considerados:
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5.8.

5.8.1.

Elevador nao funciona.
Elevador funciona somente em um dos sentidos (subida ou descida).
Elevador funciona somente com velocidade reduzida.

Elevador funciona somente com carga reduzida.

Tempo de Reparo (Tr)

Soma dos reparos nao programados de falhas que geraram indisponibilidade operacional
(R)) no periodo avaliado, conforme esquema a seguir.

Inicio do Periodo Término do Periodo
de medicgdo de medicdo

R 1

5.8.2.

5.9.

5.9.1.

Periodo avaliado

R/,z Ri3 Rin

2

Tr = R/,1 + R/,z +.. + R/,N

Onde R;; a R,y sd0 os reparos nao programados de cada uma das N falhas que geraram
indisponibilidade operacional no periodo de medigao.

Tempo de disponibilidade (Tp)

Soma dos intervalos de tempo entre reparos ndo programados de falhas que geraram
indisponibilidade operacional no periodo avaliado, conforme esquema a seguir.

Inicio do Periodo Término do Periodo
de medi¢do de medi¢do

5.9.2.

Periodo avaliado

Dl D2 D3 DN

To=D;+Ds+... + Dy

Onde D, a Dy s@o os tempos de disponibilidade entre cada uma das N falhas que geraram
indisponibilidade operacional no periodo de medigao.

< CPTM
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5.10.

5.10.1.

5.11.

5.11.1.

Deve ser considerada nos
célculos dos indicadores
do periodo de medigéo 1

5.12.

5.12.1.

Tempo operacional

Para fins de calculo dos indicadores de disponibilidade, dos Reparos ndo programados
(Ri e Rp), do Tempo de Reparo (Tg) e do Tempo de Disponibilidade (Tp), sera considerado
somente o tempo operacional das estacdes da CPTM, das 4:00 h as 24:00 h, totalizando

20 horas operacionais por dia, conforme exemplo a seguir:

Periodo de medicdo

212 | 22°

’_T

232 | 240

T_‘

30

o

diaas 23:40 h

Reparo iniciado no 22¢

diaas 13:53 h

Reparo finalizado no 232

Ri=9:13h-4:00h=5,22h

Reparo entre periodos de medicao

Para reparos nao programados (R, e Rp) entre periodos de medicao distintos, serdo
consideradas, para calculo dos indicadores de desempenho, um reparo por periodo de

medicao, conforme exemplo a seguir:

Periodo de medigéo 1

Periodo de medigéo 2

Periodo de medicéo 3

1 Reparo ndo programado de 1040 h

1 Reparo ndo

600 h

?

1 Reparo nao programado de

‘ 140 h ‘

1 Reparo ndo programado

programado de 300 h

Expurgo

Em situagées em que o reparo nao programado do elevador for prolongado, devido
impedimento de atuacao imposto pela CPTM por questdes operacionais das estacoes,
devera ocorrer o expurgo do tempo de impedimento.

600 h

Deve ser considerada nos
célculos dos indicadores do
periodo de medigéo 2

de 140 h

Deve ser considerada nos
célculos dos indicadores
do periodo de medigéo 3
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5.12.2. O pedido para aplicacdo de expurgo devera ser feito pela CONTRATADA durante a
consolidacdo dos indicadores do periodo de medicdao avaliado e deverao ser
apresentados argumentos que comprovem o impedimento de atuagao pela CPTM.

5.13. Fatores Associados aos Indicadores de Desempenho de Qualidade de Manutencgao

5.13.1. A cada indicador de desempenho de qualidade de manutengao esta associado um fator
numérico com valor positivo menor ou igual a 1.

5.13.2. Tais fatores seréo utilizados na composi¢cado do Fator de Qualidade de Servigo (Fq) que
sera utilizado para ajustar o pagamento dos eventos do Contrato relacionados a
manutencao corretiva e preventiva.

5.13.3. Os fatores devem ser calculados em cada periodo de medicdo para cada um dos
elevadores vigentes no Contrato através da tabela a seguir.

) Grupo de Fator Associado
Indicador L. Intervalo L
criticidade (resultado com 2 casas decimais)
ELy Oh <MTBF <200 h Fursr = 5,00E-03 x MTBF
MTBF MTBF 2200 h Furer = 1,00
ELc 0h <MTBF <300 h Fursr = 3,33E-03 x MTBF
MTBF > 300 h Fuvrsr = 1,00
ELy Oh <MTTR £3h Fvrr = 1,00
MTTR MTTR >3 h Furm = (-1,68E-03 x MTTR ) + 1,01
ElLc Oh <MTTR £2h Fvrr = 1,00
MTTR >2h Furr =(-1,67E-03 x MTTR ) + 1,00
ELy 0% <A <98% Fa =1,02E-02x A
A A>98% Fa =1,00
EL, 0% <A <99% Fa =1,01E-02x A
A299% Fa =1,00
ELy 0% <PMC <95% Feme =(2,11E-03 x PMC ) + 8,00E-01
PMC PMC2>95 % Feme =1,00
ElLc 0% <PMC <97 % Feme =(2,06E-03 x PMC ) + 8,00E-01
PMC 297 % Feme =1,00
ELy Oh SMTR-D <400h | Fumo =1,00
MTR-D MTR-D > 400 h Fureo = (-1,00E-03 x MTR-D ) + 1,40
EL. Oh SMTR-D £200h | Fumo =1,00
MTR-D > 200 h Fumro = (-5,00E-04 x MTR-D ) + 1,10
ELy Oh <MTR-I <16 h Fure: = 1,00
MTR-I MTR-1> 16 h FMTR-/ = ( '3,42E-04 X MTR-/) + 1,01
Elc Oh <MTR-l <8 h Fmrrs = 1,00
MTR-1>8 h Furre = (-3,38E-04 x MTR-1 ) + 1,00
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NOTA: Nota: Na notacdo adotada ExXX representa poténcias de base 10. Como
exemplo o numero -3,42E-04 representa o numero -0,000342.

5.14. Fator de Qualidade de Servico (Fas)

5.14 1. O Fator de Qualidade de Servigo (Fqs) € um fator numérico positivo menor ou igual a 1
obtido pelos indicadores de desempenho apurados em cada periodo de medicao e deve
ser calculado como segue:

Fas= FursrX Fuvrrr X FaX FeveX Frvrr-o X Furr-i

5.14.2. Onde:

. Fursr: Fator resultante da apuragao do indicador individual MTBF.
. Furrr: Fator resultante da apuragao do indicador individual MTTR.
° Fa: Fator resultante da apuragéo do indicador individual A.

° Fruc : Fator resultante da apuragao do indicador individual PMC.

. Furrp: Fator resultante da apuracao do indicador individual MTR-D.
. Furr.: Fator resultante da apuragéo do indicador global MTR-/.

5.14.3. Nas ocasides em que novos elevadores iniciam a vigéncia no Contrato durante a fruicao
de um periodo de medicao, o fator Fo destes elevadores sera calculado considerando
somente o periodo em que eles estiveram vigentes.

6. MODO 2 - INDICADORES DE QUALIDADE DE ATENDIMENTO E SLA

6.1. Visao Geral

6.1.1. Conforme documento Condi¢des Gerais de Execugao — item 3.2, a CONTRATADA tera
de cumprir com o acordo de Nivel de Servigo — SLA estipulado para alcancar a qualidade
esperada para atendimento necessidades da CPTM. Desse modo, serao medidos os
seguintes indicadores:

° Fator Primeiro Atendimento - Fpa com SLA maximo de 2 horas para o primeiro
atendimento da manutencao corretiva;
. Fator Zero Passageiros Presos em cabine — Fzp;
. Fator de Resgate de Passageiro preso em cabine — Frp com SLA maximo de 60 minutos.
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6.1.2. Dessa forma, o Relatorio de Desempenho que devera ser entregue mensalmente pela
CONTRATADA sera avaliado junto com o tempo de atendimento aos chamados para
reestabelecimento dos equipamentos. O relatério e os tempos de chamado serao
avaliados conforme os critérios a seguir:

Indicador Critérios

Relativo a Média Final Mensal do SLA (em horas), para chegada ao primeiro
atendimento, contado a partir do momento do acionamento da CONTRATADA
pela CPTM:

SLA £ 2 horas - 1,00

SLA > 2 horas, calculado conforme abaixo:
Fator Primeiro

Atendimento Fpy =1—SLA.0,08
Fea Faixa de valores:
2 horas < SLA < 3 horas: Fea de 0,88 a 0,82
3 horas < SLA < 4 horas: Fpa de 0,81 2 0,76
4 horas < SLA < 8 horas: Fpa de 0,75 a 0,52
SLA acima de 16h40: Fpa € 0
Relativo a Média Final Mensal do SLA (em horas), para execugao do primeiro

atendimento, contado a partir do momento do acionamento da CONTRATADA
pela CPTM:

SLA <1 hora-1,00

Fator de Resgate de | SLA > 1 hora, calculado conforme abaixo:
Passageiro preso Frp =1—SLA.0,2
em cabine — Fgp

Faixa de valores:

1 horas < SLA < 2 horas: Frp de 0,80 a 0,60
2 horas < SLA < 3 horas: Frp de 0,59 a 0,40
SLA acima de 3h: Frp € 0

Esta meta também é amparada pela boa qualidade da execugéo dos servigos:

Quando houver zero registro de passageiros presos: Fzr = 1,02 (*)
Quando houver pelo menos 1 registro de passageiro preso: Fzp = 1,00 (**)

Fator Zero *Este fator ndo acresce qualquer pagamento ao maximo previsto para os pregos

Passageir.os Presos | fixados para os itens 2 e 3 da planilha de quantidades, conforme documento
em cabine — Fz Critério de Medigdes.

** Este fator € nao punitivo, portanto, quando houver registro de passageiro
preso, este fator ndo punira o fator de liberagao dos servigos, uma vez que ja
existe indicador para apurar o atendimento do SLA para resgate de passageiro
preso em cabine.

6.1.3. Nao sera computado no tempo de atendimento, para efeito do cumprimento do prazo, o
periodo em que a CONTRATADA, estando pronta para sanar o problema, nao possa fazé-
lo por agao ou omissao da CPTM.

Titulo do Documento Area Data de emissao Revisédo Pagina
DR3 - Indicadores de Desempenho GOT 25/03/2026 0 10 de 11

< CPTM



Titulo do Documento: Objeto:

CPTM DR3  Indicadores de Presta?ao de.SerV|gc?§ de [VIanutengao Preventiva,
Corretiva e Disponibilizagcao de Pecas em

Desempenho
P Elevadores da CPTM

7. FATOR DE LIBERAQAO DOS SERVICOS - Fsia

7.1.1. O fator de liberacdo de servicos sera apurado apds apuragao dos indicadores de
qualidade de servico e de atendimento. O valor final do Fs.a € dado pela equagao abaixo:

FSLA - (FQS X 40 + FPA X 40 + FRP X 20) X FZP

71.2 Onde:
Fas - Fator de Qualidade de Servico;
Fpa - Fator Primeiro Atendimento;
Fre - Fator de Resgate de Passageiro preso em cabine;
Fzr - Fator Zero Passageiros Presos em cabine.
NOTA 1: O Fqs é metido por equipamento, sendo que cada equipamento objeto de
manutencao tera seu fator apurado;
NOTA 2: O Fpa € Frp s30 obtidos a partida média final mensal dos tempos de primeiro
atendimento, independentemente de quantos equipamentos sejam objetos de
manuteng¢ao contratual
NOTA 3: O Fz é medido a partir do registro das ocorréncias de falhas que exigiram
resgate de passageiro, mesmo que a CONTRATADA nao tenha atuado para realizar o
resgate.

7.1.3 O valor do Fsia sera um numero real entre 0 e 102.

714 A meta deste indicador a ser buscada pela CONTRATADA é NFA 2 90.

7.1.5 Valores da NFA abaixo da meta implicardao em penalizacdo da CONTRATADA, na forma
de reducao da medicao dos itens aplicaveis, dado pela tabela de Fator de Liberacao,
abaixo indicada:

Resultado da Avaliagao Fator de Liberagcao
NFA maior ou igual a 90 pontos 1,00
NFA maior ou igual a 80 e menor que 90 pontos 0,85
NFA maior ou igual a 60 e menor que 80 pontos 0,70
NFA abaixo de 60 pontos 0,60
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DOCUMENTO REFERENCIAL - DR4
Modelo de Plano Geral de Execucao de Manutencao

1. OBJETIVO

1.1.1. Apresentar modelo de Plano Geral de Execuc¢ao de Manutengéo a ser apresentado pela
CONTRATADA e aprovado pela CPTM.

1.2 Disposicoes Gerais

1.2.1. Este documento trata-se de um modelo, com as informagdes minimas a serem
preenchidas para que a CONTRATADA possa elaborar seu proprio Plano de Execucao
de Manutencao.

1.2.2. Caso a CONTRATADA decida utilizar as informagdes contidas neste documento, as
informacdes faltantes e complementares deverao ser preenchidas e a CPTM entendera
que a CONTRATADA concorda o pleno atendimento aos requisitos estabelecidos neste
modelo de plano.

2, IDENTIFICACAO
o CONTRATO n°: XXX
o CONTRATADA: XXXXX

. Objeto: Prestacao de Servicos de Manutencao Preventiva, Corretiva e Disponibilizacao
de Pecas em Elevadores da CPTM

o Vigéncia contratual: 30 meses

3. ESTRUTURA OPERACIONAL
3.1. Equipe Alocada para os Servigos
Funcao Nome Qtde Regime e
Escala
Técnico de manutencao 2 .
Técnico lider 1 | Tempointegral
€ sobreaviso
Planejador PCM 1
Engenheiro Responsavel 1 Sobreaviso
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3.2.

3.3.

3.4.

3.4.1.

Cobertura de atendimento

Cobertura diaria: 04h00 as 00h00, de segunda a sexta-feira;

Plantdo emergencial: 24h em regime de sobreaviso, incluindo sabados, domingos e
feriados.

Logistica de deslocamento

Base operacional: localizada em sala cedida pela CPTM na estacao Tamanduatei;
Tempo maximo de deslocamento: 40 minutos;

Veiculo dedicado: 1 unidade.

Estoque Minimo de Pecas de Pronta Disponibilidade

Pecas de pronta disponibilidade a serem utilizadas nos servigcos normais de manutencao
corretiva e preventiva ou para casos de comprovado mau uso, vandalismo, decorréncia
de clima severo ou por solicitagdo CPTM:

Sensor eletrénico de porta;

Mecanismo de acionamento de portas (conjunto de polia, correia e sensor usuais em
elevadores);

Motor elétrico de acionamento de porta;
Modulo eletrénico de controle de porta;

Conjunto botoeira de chamada dos pavimentos, compativel com o conjunto originalmente
instalado, com botdes “antivandalismo”;

Botao de chamada compativel com o originalmente instalado e do tipo “antivandalismo”;

Conjunto botoeira de cabina, compativel com o conjunto originalmente instalado, com
botdes “antivandalismo”;

Conjunto ventilador de cabina;

Lampada compativel com a instalada na cabina do elevador;
Luminaria compativel com a instalada na cabina do elevador;
Display de posigéao do elevador interno;

Display de posicao do elevador externo;

Cabecote da porta de pavimento;

Rampa de arraste da porta;

< CPTM
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41.

4.2,

4.3.

NOTA: Devem ser incluidas todas as pecas e/ou componentes necessarios que a
CONTRATADA entenda necessario para atender as exigéncias contratuais devem ser
incorporadas a essa lista de pronta disponibilidade.

NOTA: A CONTRATADA se compromete a alterar essa lista para melhorar o desempenho
dos servigos de manutencao e/ou sempre que solicitado pela CPTM.

NOTA: As pecas que nao estiverem nessa lista, mas que sejam necessarias para o
andamento dos servicos serao entendidas como pegas encomendadas cuja falta pode ter
impacto no SLA dos servigos.

ESTRUTURA DO PCM

Metodologia e Fluxo de atendimento

Planejamento mensal baseado em criticidade dos equipamentos
Priorizacao conforme classificacao:
Todas as demandas devem passar pelo PCM;

Registro obrigatorio em sistema préprio da CONTRATADA de forma compartilhada com
a CPTM;

Programacao conforme SLA e priorizacao dada pela CPTM;
Reunides mensais;

Ajustes de planejamento conforme necessidade da CPTM.

Canais de atendimento
Telefone 24h para contato direto com PCM, inclusive para aplicativo de mensagem
instant@nea: (XX) XXXXX-XXXX

E-mail sistema digital de chamados, informacbes e demais necessidades:
XXX@XXXX.com.br

Procedimento de Emergéncia para Passageiro preso

Alocagao imediata de técnico ou lider para realizagdo do procedimento de resgate.
Tempo méaximo de atendimento: conforme SLA indicado no contrato;

Acionamento imediato, conforme canais de contato informados e constante comunicagao
com a fiscalizagao para atendimento da CPTM,;

< CPTM
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44,

4.41.

4.4.2.

4.5.

4.6.

Procedimento de Analise de Falhas

Sempre que solicitado pela CPTM ou sempre que houver falha recorrente do mesmo
equipamento dentro do periodo de 200h, compreendendo as seguintes acoes:
Identificacdo de causa raiz;

Andlise de reincidéncia;

Plano de agao para resolugio do problema.

Entrega em formato de relatério adotando técnicas de RCA (root cause analysis).

De forma mensal, emissao de relatério com analise de tendencias de falhas, contendo no
minimo:

Modos de falhas mais frequentes;

Andlise de criticidade dos ativos criticos;

Planos de acao.

Procedimento de Atendimento da Manutencao Preventiva
Execucdo conforme Condicdes Gerais de Execucgdo, Cronograma de Manutencao
aprovado e agendamento realizado pelo PCM.

Disponibilidade de pecas de forma antecipada para nao atrasar a conclusdo das
intervengdes;

Elaboracio de relatério fotografico do equipamento com as anotagdes a respeito das
intervencgdes realizadas no equipamento e submetido a CPTM para ciéncia e aprovacgao.

Procedimento de Atendimento da Manutencao corretiva

Execucido conforme Condi¢cbes Gerais de Execugdo, Chamados abertos pela CPTM,
agendamento realizado pelo PCM e prioridade atribuida pela CPTM.

Disponibilidade de pegas conforme estoque minimo para manter o SLA de 2h para
primeiro atendimento, 4h para restabelecimento provisorio e até 72 horas para solugao
definitiva, conforme documento Condigdes Gerais de Execugao.

Prioridade maxima para eventual necessidade de atendimento a resgate de passageiro
preso em cabine de elevador.

Elaboragao de relatério fotografico do equipamento com as anotagdes a respeito das
intervengdes realizadas no equipamento e submetido a CPTM para ciéncia e aprovagao.

< CPTM
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4.7. Gestao de Ativos e Engenharia de Manutencao
4.71. A CONTRATADA se compromete a atuar no suporte a gestao de ativos operacionais da

CPTM, em conformidade as disposicdes do documento Condi¢des Gerais de Execucao
e em conjunto com a equipe técnica da CPTM, com as seguintes a¢des que podem ser
solicitadas sempre que necessario:

° Avaliacao periddica da condicao de manutencao dos elevadores;

° Classificacao por criticidade e risco operacional;

° Elaboracao de relatérios de confiabilidade e desempenho;

. Proposigcao de melhorias, retrofit ou substituicdo de ativos;

. Identificacdo de obsolescéncia de componentes;

. Apoio técnico a tomada de decisdo da CPTM quanto ao ciclo de vida dos ativos.

5. PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA

5.1.1. Serdo adotadas as atividades e disposigdes contidas nos Planos de Manutencdo de
referéncia disponibilizados pela CPTM (documentos técnicos BE8891-2 e BE8992-7).

6. TROCA DE OLEO - UNIDADES HIDRAULICAS
6.1.1. Atividades serdo executadas conforme documento Condi¢cdes Gerais de Execucao;

. Execucao: entre os meses 1 e 12 do contrato;

. Todos os elevadores contemplados, conforme aplicabilidade de pecas;

o Priorizagao e ordem conforme acordado com a CPTM,;

. Descarte do oleo usado de forma ambientalmente correta por conta da CONTRATADA,;
. Previsao de troca de gaxetas, filtros, retentores e demais guarnigdes pertinentes;

° Previsao de limpeza do equipamento com 6leo novo (até 10% do volume).

7. PLANO DE IMPLANTA(;AO - LIMITADOR DE CARGA
7.1.1. Atividades serado executadas conforme documento Condigdes Gerais de Execugéo;

° Elaboragao de documentagéao técnica por equipamento;
. Inicio da implantagao apds aprovagido da documentacao técnica pela CPTM,;

° Ordem de atendimento conforme acordado com a CPTM;
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7.1.2. Cronograma de instalagao:
Etapa Elevadores

Fase 1 (criticos) 6 elevadores

Fase 2 (médios) 8 elevadores

Fase 3 (demais) 5 elevadores

8. INDICADORES DE DESEMPENHO

8.1.1.

Execucéo.

Prazo TAGS dos equipamentos
até més 6
até més 12 A definir em conjunto com
a CPTM
até més 18

A ser elaborado e atualizado diariamente conforme documento Condi¢cdes Gerais de
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9. CRONOGRAMA MACRO DE MANUTENGCAO PREVENTIVA

° Periodo do més 1 ao 14 [tabela de exemplo]

PERIODO DE MEDIGAO

# TAG 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

1 ELO4BFU P1 P1 | P12 | P1 P1 P3 P1 | P1| P3 P1 P1 P3 P1 P1

2 ELO5BFU P1 | P12 | P1 P1 P3 P1 P1 | P3| P1 P1 P3 P1 P1 | P24

3 ELO1GPT | P12 | P1 P1 P3 P1 P1 P3 P1 P1 P3 P1 P1 P24 | P1

4 ELO1LUZ P6 P1 P1 P3 P1 P1 | P24 | P1 | P1 P3 P1 P1 P6 P1

5 ELO2LUZ P1 P1 P3 P1 P1 | P24 | P1 | P1| P3 P1 P1 P6 P1 P1

6 ELO3LUZ P1 P3 P1 P1 P24 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3

7 PEO1LUZ P1 P1 P3 P1 P1 P3 P1 | P1 | P3 P1 P1 | P24 | P1 P1

8 ELO1CPV P3 P1 P1 | P12 | P1 P1 P3 | P1 | P1 P6 P1 P1 P3 P1

9 ELO2CPV P1 P3 P1 P1 P12 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3

10 | ELO1PSA P3 P1 P1 | P12 | P1 P1 P3 | P1 | P1 P6 P1 P1 P3 P1

11 | ELO2PSA P1 P1 | P12 | P1 P1 P3 P1 | P1 | P6 P1 P1 P3 P1 P1

12 | ELO1SCT P1 P12 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 | P1 P1 P3 P1 P1 P24

13 | ELO2SCT | P12 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 P24 | P1

14 | ELO3SCT P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1 | P1 | P3 P1 P1 | P24 | P1 P1

15 | ELO4SCT P1 P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 P24 | P1 P1 P3

16 | ELO1UTG P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 P24 | P1 P1 P3 P1

17 | ELO2UTG P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 | P1 | P24 | P1 P1 P3 P1 P1

18 | ELOITMD | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 P12 P1 P1

19 | ELO2TMD | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 P12 P1 P1

20 | ELO3TMD | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1 | P1 | P3 P1 P1 | P12 | P1 P1
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. Periodo do més 15 ao 30 [tabela de exemplo]

PERIODO DE MEDICAO

# TAG 15 16 17 18 | 19|20 | 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

1 ELO4BFU | P24 | P1 P3 P1 | P1 | P3 P1 P1 P3 P1 P1 P12 P1 P1 P3 P1

2 ELOSBFU P1 P1 P1 P1 { P3| P1 P1 P3 P1 P1 P12 P1 P1 P3 P1 P1

3 ELO1GPT P1 P3 P1 P3 | P1L|P1| P3 P1 P1 | P12 | P1 P1 P3 P1 P1 P3

4 ELO1LUZ P1 P3 P1 | P12 | P1 | P1 | P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 | P24

5 ELO2LUZ P3 P1 | P12 P1 | P1 | P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 | P24 | P1

6 ELO3LUZ P1 P1 P1 P1 | P3| P1| P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 | P24 | P1 P1

7 PEO1LUZ P3 P1 P3 P1 | P1L| P3| P1 P1 | P12 | P1 P1 P3 P1 P1 P3 P1

8 ELO1CPV P1 | P24 | P1 P1 { P3| P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 P12 P1 P1

9 ELO2CPV P1 P1 | P24 | P1 | P1 | P3| P1 P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 | P12 | P1

10 | ELO1PSA P1 | P24 | P1 P1 | P3| P1| P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 | P12 | P1 P1

11 | ELO2PSA | P24 | P1 P1 P3 [ P1 | P1 P6 P1 P1 P3 P1 P1 P12 P1 P1 P3

12 | ELO1SCT P1 P1 P3 P1 | P1L|P6| P1 P1 P3 P1 P1 | P12 | P1 P1 P3 P1

13 | ELO2SCT P1 P3 P1 P1 | P6| P1| P1 P3 P1 P1 | P12 | P1 P1 P3 P1 P1

14 | ELO3SCT P3 P1 P1 P6 | P1 | P1 P3 P1 P1 P12 P1 P1 P3 P1 P1 P6

15 | ELOASCT P1 P1 P6 P1 | P1L| P3| P1 P1 | P12 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1

16 | ELOIUTG P1 P6 P1 P1 | P3| P1L| P1L | P12 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1 P1

17 | ELO2UTG P6 P1 P1 P3 | P1 | P1| P12 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1 P1 P3

18 | ELOITMD | P3 P1 P6 P1 | P1L| P3| P1 P1 | P24 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1

19 | ELO2TMD | P3 P1 P6 P1 | P1L| P3| P1 P1 | P24 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1

20 | ELO3TMD | P3 P1 P6 P1 | P1 | P3 P1 P1 P24 | P1 P1 P3 P1 P1 P6 P1
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DOCUMENTO REFERENCIAL - DR5
Dispositivo Limitador de Carga

1. OBJETIVO

1.1.1 Descrever a solugao técnica referencial para instalagdo do Dispositivo limitador de carga
para elevadores

2. PREMISSAS GERAIS DA SOLUGAO PADRAO

21. Objetivos

2.1.1. Reduzir falhas por sobrecarga e garantir comunicacao assistida conforme boas praticas
e requisitos normativos.

21.2 Evitar operacdo em sobrecarga e reduzir desgaste/ruptura de componentes
(cintas/cabos, redutor, eixo, freios, guias), prevenindo falhas e indisponibilidades.

2.2, Condicodes de instalagao (premissas):

2.2.1. Intervencgbes devem preservar certificacbes de seguranga do elevador e nao interferir
indevidamente nos circuitos de seguranga.

2.2.2. Todo dispositivo instalado deve ser compativel com o controlador existente (por contatos
secos, entradas digitais/analdgicas ou interface serial quando aplicavel).

2.2.3. A CONTRATADA devera realizar vistoria prévia e apresentar solu¢do compativel com o
modelo de cada elevador.

2.2.4. Preferencialmente devera ser adotada a medicao de forma direta. A solucao de medicao
indireta s6 deve ser aceita se houver justificativa técnica e validagédo de desempenho.

2.2.5. Deve existir protecao elétrica dedicada, por meio de instalagao de disjuntor e DPS

2.2.6. Ha necessidade de utilizacdo de interface universal com o controlador, pois existe
planejamento futuro de aquisi¢do de dados do controlador para composi¢ao do sistema
de monitoramento de ativos da CPTM

2.2.7. Deve haver Indicagdo clara na cabine do alerta de sobrecarga, de modo audivel e visual
para que 0s passageiros entendam que o elevador nao vai partir em sobrecarga.
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3. SOLUQAO PADRAO - DISPOSITIVO LIMITADOR DE CARGA
3.1. Requisitos funcionais minimos
3.1.1. O sistema deve:
a) Detectar carga na cabine e comparar com a carga nominal do elevador.
b) Indicar ao passageiro quando houver pré-alerta (ex.: acima de 90% da nominal —
configuravel).
c) Impedir partida e/ou impedir novos comandos de viagem quando a carga exceder
a carga limite (110% conforme estratégia definida e permissiva do
fabricante/controlador).
d) Manter a cabine operavel para desembarque seguro caso a sobrecarga seja
detectada em parada, para ndo “travar” passageiro dentro da cabine.
e) Gerar alarme local e remoto (para eventual fiscalizagao/SSO/CCO) quando
ocorrer evento de sobrecarga.
f) Registrar log de eventos (data/hora, valor de carga estimada, ocorréncia e
liberagao).
3.2, Estratégia técnica de Referéncia
3.2.1. Podem ser utilizadas as solucdes abaixo, de forma referencial, desde que atenda as
condi¢des de instalagao:
a)  Células de carga sob cabine / pontos de apoio
a. Medicao direta por sensores (strain gauge).
b. Excelente para precisao, exige instalagdo mecéanica bem executada.
b)  Medicao por tensdao em cabos/cintas/tracao (quando aplicavel)
a. Sensores associados ao sistema de suspensao/tracao.
b. Boa em alguns modelos, depende do arranjo.
c) Estimativa por corrente/torque do motor (menos recomendado isoladamente)
a. Pode sofrer com variacdes, ideal apenas como redundancia/auxilio.
3.2.2. Saida do limitador deve fornecer contato seco (NA/NF configuravel) e/ou sinal
analégico/digital para o controlador.
3.2.3. O bloqueio deve atuar via circuito de comando (nao interferir indevidamente no circuito
de seguranca de forma nao certificada).
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3.24. Deve haver bypass técnico controlado (lacrado, para manutencdo autorizada) com
registro de log.

3.2.5. A sinalizacao ao usuario de ser por Indicador visual e sonoro na cabine, tais como
exemplos abaixo:

b. “Capacidade quase atingida” (pré-alerta)
c. “Capacidade excedida — reduza ocupacgao”

d. Mensagem simples e universal (pictograma + texto).

4, DIAGRAMA UNIFILAR SIMPLIFICADO DA INSTAGCAO

[REDE AC (220/380V)]

|
|--> [QDG / Quadro de Forga do Elevador]

I
|--> [DISJUNTOR/PROTECAO AUXILIAR + DPS] --—-> [FONTE 24Vcc] > (24Vee AUX)

I
|--> [CONTROLADOR DO ELEVADOR / QUADRO DE COMANDO]
I

I
[ |--> (Sinais de segurancga / intertravamentos existentes)
I

I

|

| |-->[ENTRADA DIGITAL "SOBRECARGA" (DI)]

I I--> [ENTRADA ANALOGICA opcional (Al): "CARGA %"]

I< ----- [SAIDA "BLOQUEIO PARTIDA" (DO/RELE)] (opcional conforme estratégia)
I< ----- [SAIDA "ALARME SOBRECARGA" (DO/RELE)] para sinalizagéo/log

(24Vce AUX)

I
|--> [MODULO LIMITADOR DE CARGA]

|

|--> [SENSORES DE CARGA]

- Opgao A: célula(s) de carga / strain gauge em apoio/estrutura

- Opcgéo B: sensor de tensdo em cabo/cinta / tragdo (compativel com arranjo)

|
I
I
|--> [MODULO DE PROCESSAMENTO / CALIBRACAOQ]
I
|--> [SAIDA RELE 1: "SOBRECARGA" (contato seco NA/NF)]
|--> [SAIDA RELE 2: "PRE-ALERTA" (contato seco) - opcional]
|--> [SAIDA ANALOGICA/DIGITAL: "% CARGA" - opcional]
|
|--> [IHM/INDICADOR NA CABINE]

- LED/Buzzer + pictograma "capacidade excedida"

- (alimentagao 24Vcc AUX)

4.11. Regra do Controlador
o Se "PRE-ALERTA" ativo: libera operacéo, sinaliza;
. Se "SOBRECARGA" ativo: impede partida/novos comandos + sinaliza + registra evento;
Titulo do Documento Area Data de emissao Revisédo Pagina

O CPTM DR5 - Dispositivo Limitador de Carga GOT 19/03/2026 0 3de4d



Titulo do Documento: Objeto:

CPTM . . Prestacao de Servicos de Manutencao Preventiva,
DRS5 - Dispositivo : . e =
Corretiva e Disponibilizagcao de Pecas em

Limitador de Carga
i 9 Elevadores da CPTM

5.2.

5.3.

5.3.1.

5.3.2.

5.4.

5.5.

COMISSIONAMENTO E CALIBRAGAO

Deve ser realizada a calibracdo inicial com massas conhecidas (procedimento do
fabricante do dispositivo).

Devera haver teste de repetibilidade (ex.: 3 leituras por ponto).

Devera ser emitido relatério de calibragdo por equipamento.

Observacgoes

Preferéncia de contato seco “SOBRECARGA” como interface universal ao controlador.
Bloqueio pode ser implementado:
e via entrada légica no controlador (recomendado)

e ou via relé de inibicaio de comando (somente se compativel e aprovado
tecnicamente)

Prever protecdo e alimentagdo estavel para evitar falso disparo (fonte 24Vcc com
protecédo + DPS).

Integragdo com Futuro SCADA

Existe previsdao da CPTM de implantagcao de sistema de Gestao e Monitoramento de ativos
por meio de aquisicdo de dados (SCADA).

Desse modo, preferencialmente, o dispositivo limitador deve gerar log de evento
“sobrecarga” para que seja possivel fazer aquisicao de dados.

Referéncias - Dispositivo Limitador de Carga de Elevador Elétrico

Sensor MICELECT CAB-800, (ou equivalente);

Unidade de Controle MICELECT LM3D, (ou equivalente);
Indicador MICELECT LPM, (ou equivalente);

Demais componentes necessarios a execugao do servico.

Referéncias - Dispositivo Limitador de Carga de Elevador Hidraulico

Sensor eletrénico de pressdao SPB MICELECT, (ou equivalente);
Indicador MICELECT LPM, (ou equivalente);

Demais componentes necessarios a execugao do servico.

< CPTM
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PREGAO ELETRONICO - PE03026

PROPOSTA

PREGAO ELETRONICO - PE03026

OBJETO: PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA
E DISPONIBILIZAGAO DE PEGCAS EM ELEVADORES DA CPTM.

Prezados Senhores,

Tendo tomado conhecimento dos termos do edital da licitagdo sob referéncia, temos a grata
satisfacdo de apresentar nossa proposta para a prestagdo de servigos objeto desta
Licitag&o.

1. SERVIGOS

1.1 A presente proposta refere-se 8 PRESTAGAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA, CORRETIVA E DISPONIBILIZAGAO DE PEGCAS EM ELEVADORES
DA CPTM.

1.2 Nela, estdo observadas todas as condigcdes estabelecidas no edital do Pregao
Eletrénico - PE03026 e seus anexos.

2.  PRECOS

2.1 O prego total para os servigos objeto do edital que propomos ¢é de R$ 2.592.000,0000
(dois milhdes e quinhentos e noventa e dois mil reais), data-base 05/2026.

2.2 No prego indicado no subitem anterior estdo incluidos, além da mao de obra, material,
equipamentos, todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
outras despesas de quaisquer naturezas que se fizerem indispensaveis a perfeita
execucao dos servigos objeto da licitagdo, também o BDI.

3. PRAZOS DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E DE VALIDADE DA PROPOSTA

3.1 O prazo de execugao do objeto contratual € de 30 (trinta) meses, a contar da data de
inicio estabelecida na Ordem de Servigco - O.S., a ser emitida pela CPTM em até 30
trinta) dias, da data da assinatura do contrato, podendo ser renovado até o limite de
60 (sessenta) meses, mediante a formalizagdo de termo de aditamento.

3.2 O prazo de validade da presente proposta é de 90 (noventa) dias, contados a partir
da data de sua entrega.

4. DECLARAGOES
4.1 Declaramos ter pleno conhecimento da natureza dos servigos a serem prestados.

4.2 Declaramos nos submeter a todas as clausulas e condigcdes do edital, bem como as
disposicdes do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM,
vigente a partir de 01 de abril de 2026, da Lei Federal n° 13.303/16 e da Legislagao
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Estadual pertinente, que regerdo o contrato decorrente desta licitagdo

4.3 Declaramos nosso compromisso de respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que
couber, o Codigo de Conduta e Integridade e o Cddigo de Conduta e Integridade
de Fornecedores, Prestadores de Servigos e Parceiros da CPTM que se encontram
disponiveis no site da companhia no endereco eletrénico
https://www.cptm.sp.gov.br/cptm/esg-consciente/praticas-de-governancal/codigos

de-conduta-integridade.

Documento assinado digitalmente

“b MAURICIO HENRIQUE BRANDAO
g Data: 12/05/2026 13:48:04-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

MAC ELEVADORES LTDA
CNPJ: 22.488.590/0001-86

Patos de Minas/MG, 12 de maio de 2026
Mauricio Henrique Brandao

Socio Administrador / Responsavel legal
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ANEXO IV - PLANILHA DE PRECOS E QUANTIDADES PROPOSTOS

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E DISPONIBILIZAGAO DE PECAS EM ELEVADORES DA CPTM.

< ~ UNI |QUANTID| PRECO
ITEM |CODIGO SIEC DESCRICAO D ADE UNITARIO PRECO TOTAL
A SERVICOS DE MANUTENCAO
1 06.02.01.101.1|Plano Geral de Manutenga~o Preventiva para elevad?res, com elaboracéao de 6 1.00 RS 3.613.85 RS 3.613.85
15 Cronograma de Manutengdo e Planos de manutencéo
5 06.02.01.101.1|Manutencao preventiva em eIeva.dor hidraulico ou elétrico, com d|§pon|blllzagao de un | 570,00 R$ 1.500,05| R$ 855.028,50
18 pecas, por elevador, em conformidade com o Plano de Manutencao aprovado
06.02.01.101.1 Manutencao corretiva e plantao 24h x 7 dias de manutengao emergencial, incluindo
3 ' '19' " |acionamento para resgate de passageiro preso em cabine de elevador hidraulico ou un | 570,00 R$ 1.204,43| R$ 686.525,10
elétrico, por elevador, com cobertura de 30 dias
06.02.01.101.1|Inspegao técnica em elevador e emissao de Relatério de Inspecdo Anual - RIA,
4 16 conforme legislagdo da PMSP (CONTRU) un 57,00 R$ 211,21 R$ 12.038,97
06.02.01.101.1 Elaboracao de Relatério de Indicadores e Revisao de Desempenho para
5 ' '17' " |acompanhamento dos Servigos de Manutencdo em Elevadores, para o periodo de 30 | un 30,00 R$ 1.956,62 R$ 58.698,60
dias
6 06.02.01.101.1 T_roc,a (_je Oleo para redutgr, conjunto hidraulico e~componentes de e!evador elétrico ou L | 1.200,00 RS 144.01| R$ 172.812,00
20 hidraulico, com troca de filtros, retentores, vedacdes e descarte de 6leo usado
7 06.02.01.101.1|Instalacéo, copflguragao e callbr?gag d(_e dISpO.SItIVO Ilnjltador de carga para elevador, 6 19,00 R$ 8.068.74| RS$ 153.306,06
24 com elaboracido de documentagao técnica da instalagao
8 06.02.01.101.1|Instalacao Qe componente dAe ellevador. eventual de alta com_pl_exuiade devido a mau un 36,00 RS 1.229 88 RS 44.275.68
21 uso, vandalismo, em decorréncia de clima severo ou por solicitagdo CPTM
9 06.02.01.101.1|Instalacao d_e componente dAe e_Ievador. eventual de média cc_)rpple~X|dade devido a mau uan | 100,00 RS 211,18 R$ 21.118.00
22 uso, vandalismo, em decorréncia de clima severo ou por solicitacdo CPTM
10 06.02.01.101.1|Instalacdo dg componente dAe ellevador. eventual de baixa co'm'ple>§|dade devido a mau un | 256,00 RS 68.56 RS 17.551.36
23 uso, vandalismo, em decorréncia de clima severo ou por solicitacdo CPTM
B1 COMPONENTES EVENTUAIS - FORNECIMENTO - DIFICULDADE ALTA - MAU USO, VANDALISMO, CLIMA SEVERO E SOLICITACAO CPTM
06.02.01.102.4|Painel de comando completo para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis, Villarta,
" 5 Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 4,00 R$ 13.613,00 R$ 54.452,00
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06.02.01.102.4

Painel de comando completo HD para elevadores de fabricagcado Atlas, Bass, Otis,

un

2,00

R$ 7.616,84

R$ 15.233,68

6 Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento
06.02.01.102.3|Drive Poténcia/lnversor de frequéncia para elevadores de fabricacado Atlas, Bass, Otis,
13 5 Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 6,00 R$6.384,79 R$ 38.308,74
06.02.01.102.5|Placa de comando principal para elevadores de fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta,
14 1 Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 6,00 R$6.448,55 R$ 38.691,30
06.02.01.102.3|Folha de portas para elevadores de fabricacdo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal,
15 7 Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 18,00 R$5.995,04| R$107.910,72
B2 COMPONENTES EVENTUAIS - FORNECIMENTO - DIFICULDADE MEDIA - MAU USO, VANDALISMO, CLIMA SEVERO E SOLICITAGAO CPTM
06.02.01.102.3 Memdria programavel para comando e controle para elevadores de fabricagéo Atlas,
16 T 9 ) "“|Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - un 9,00 R$ 22,19 R$ 199,71
Fornecimento
06.02.01.102.4|Médulo do operador de portas para elevadores de fabricacao Atlas, Bass, Otis,
17 3 Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 9,00 R$ 4.463,28 R$ 40.169,52
06.02.01.102.5 Placa monitoradora, DCB1, MCB ou MCBX3 para elevadores de fabricagao Atlas,
18 T 0 ) "“|Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - un 6,00 R$ 16.511,94 R$ 99.071,64
Fornecimento
06.02.01.102.5 Placa de controle e comando com circuito impresso para elevadores de fabricagao
19 T 3 ) "~ |Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - un 9,00 R$ 1.852,14 R$ 16.669,26
Fornecimento
06.02.01.102.6|Espelho de cabina para elevadores de fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal,
20 2 Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 8,00 R$ 160,46 R$ 1.283,68
06.02.01.102.6|Trinco de porta/folha de porta para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis,
21 0 Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 9,00 R$ 1.040,68 R$ 9.366,12
06.02.01.102.5| Transformador/fonte para elevadores de fabricagcao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal,
22 9 Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 9,00 R$1.514,25 R$ 13.628,25
06.02.01.102.4 |Motor do operador de portas para elevadores de fabricacado Atlas, Bass, Otis, Villarta,
23 4 Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 9,00 R$ 1.516,68 R$ 13.650,12
06.02.01.102.5|Teto falso/Subteto da cabine para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis, Villarta,
24 8 Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 5,00 R$ 3.266,26 R$ 16.331,30
o5 06.02.01.102.4|Piso da cabine/Substrato metalico do piso para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, un 9,00 RS 1.608.46 RS 14.476.14

8

Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento




06.02.01.102.5

Portinhola/Acabamento do acionamento emergéncia/incéndio/resgate para elevadores

26 4 de fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC- un 12,00 R$ 81,09 R$ 973,08
Sicmaleva - Fornecimento
06.02.01.102.5 Rampa Articulada/Arraste do operador de portas para elevadores de fabricagéo Atlas,
27 T 5 ) "“|Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - un 6,00 R$ 1.143,71 R$ 6.862,26
Fornecimento
B3 COMPONENTES EVENTUAIS - FORNECIMENTO - DIFICULDADE BAIXA - MAU USO, VANDALISMO, CLIMA SEVERO E SOLICITAGAO CPTM
06.02.01.102.4 Placa de comunicagéo serial de botoeira, display, FIF, RS ou RS14 para elevadores
28 T 9 ) " |de fabricacio Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC- un 10,00 R$ 570,30 R$ 5.703,00
Sicmaleva - Fornecimento
06.02.01.102.2|Cabo do freio de emergéncia, manobra para elevadores de fabricacao Atlas, Bass,
29 9 Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 8,00 R$ 942,24 R$7.537,92
06.02.01.102.6|Barreira infravermelha para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal,
30 1 Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 10,00 R$ 812,10 R$ 8.121,00
06.02.01.102.3|Display de posicéo IPD para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis, Villarta,
31 4 Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 13,00 R$ 632,29 R$ 8.219,77
06.02.01.102.3|Espelho/acabamento do display IPD para elevadores de fabricagédo Atlas, Bass, Otis,
32 6 Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 6,00 R$ 293,88 R$ 1.763,28
06.02.01.102.4|Micro chave, BK, fim de curso para elevadores de fabricagcao Atlas, Bass, Otis,
33 0 Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 18,00 R$ 453,54 R$ 8.163,72
06.02.01.102.3 Intercomunicador/Mdédulo intercomunicador para elevadores de fabricagao Atlas,
34 T 3 ) "“|Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - un 5,00 R$ 272,96 R$ 1.364,80
Fornecimento
06.02.01.102.4|Médulo/Luz de emergéncia para elevadores de fabricagdo Atlas, Bass, Otis, Villarta,
35 2 Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 9,00 R$ 435,29 R$ 3.917.61
06.02.01.102.4 |Patim/Corredica de contrapeso para elevadores de fabricagao Atlas, Bass, Otis,
36 7 Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 18,00 R$ 242,13 R$ 4.358,34
06.02.01.102.3|Contato de portas para elevadores de fabricagédo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal,
37 1 Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 10,00 R$ 270,77 R$2.707,70
06.02.01.102.3 Contator, Disjuntor para circuito de alimentagao e controle para elevadores de
38 R "~ |fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC- un 10,00 R$ 207,03 R$ 2.070,30

2

Sicmaleva - Fornecimento




06.02.01.102.4

Miolo, lingueta, comutador de chave para quadro de comando para elevadores de

39 1 fabricacéo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC- un 10,00 R$ 282,06 R$ 2.820,60
Sicmaleva - Fornecimento
06.02.01.102.5|Sensor de parada/posi¢ao para elevadores de fabricacédo Atlas, Bass, Otis, Villarta,
40 7 Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 10,00 R$ 266,01 R$2.660,10
06.02.01.102.2 Botao/Botoeira de chamada da cabina ou pavimento para elevadores de fabricagao
41 o 3 " 777 |Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - un 26,00 R$ 407,93] R$ 10.606,18
Fornecimento
06.02.01.102.3|Cabos/Cintas/Fitas de tracido para elevadores de fabricacao Atlas, Bass, Otis, Villarta,
42 0 Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 18,00 R$ 96,08 R$1.729.44
06.02.01.102.5|Roldanas/Corredicas de portas para elevadores de fabricacido Atlas, Bass, Otis,
43 6 Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 30,00 R$ 217,56 R$ 6.526,80
06.02.01.102.6|Lampada SPOT LED para elevadores de fabricacédo Atlas, Bass, Otis, Villarta, Escal,
44 3 Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - Fornecimento un 35,00 R$ 39,46 R$1.381,10
06.02.01.102.3 Cordoalha/Correia/Cabo de aco/Mola de porta para elevadores de fabricacéo Atlas,
45 T 3 ) "“|Bass, Otis, Villarta, Escal, Eleservice, Anlev, Ortobras, GMC-Sicmaleva - un 10,00 R$ 10,27 R$ 102,70
Fornecimento
TOTAL

GERAL.:

R$ 2.592.000,00
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PREGAO ELETRONICO - PE03026
DECLARAGAO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE

Pelo presente, eu, Mauricio Henrique Brandao, representante da empresa MAC
ELEVADORES LTDA (“Empresa”), inscrita sob n°. 22.488.590/0001-86, na qualidade
de Fornecedor ou parceiro Comercial da CPTM, neste ato declaro estar ciente dos
termos do Cédigo de Conduta e Integridade e do Codigo de Conduta e Integridade
de Fornecedores, Prestadores de Servigos e Parceiros da CPTM, comprometendo-
me a adotar as praticas indicadas neles para a realizagao das atividades minhas e
da Empresa, bem como manter a confidencialidade de todas e quaisquer
informacdes recebidas para o desenvolvimento das atividades relativas a CPTM,
mesmo depois do término da relagao contratual entre a CPTM e a Empresa. Além
disso, comrelagéo as questdes de corrupgao, declaro que eu e a Empresa estamos
de acordo com as diretrizes apresentadas nestes Cédigos, acessados através do
enderego eletrénico https://www.cptm.sp.gov.br/cptm/esg-consciente/pr aticas-
de-governanca/codigos-de-conduta-integridade, e entendo que estou proibido de
oferecer, prometer, pagar, autorizar ou receber quaisquer pagamentos indevidos,
bem como realizar fraudes de qualquer natureza. Declaro ainda que a Empresa
cumpre as Leis Aplicaveis de combate a Corrupgao e que disseminamos e
ésperamos a mesma conduta de nossos funcionarios, fornecedores, parceiros
comerciais, funcionarios terceirizados e representantes.

Patos de Minas, 12 de maio de 2026.

Sécio Administrador —

MAC ELEVADORES LTDA @-m.sml@

CNPJ: 22.488.590/0001-86 MAC ELEV,



ANEXO V
Termo de Ciéncia e de Notificacao



 CPTM

Governo do Estado de Sao Paulo
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
Depto De Contratagdes E Compras Por Meio Eletronico

Contrato
ANEXO V
PREGAO ELETRONICO - PE03026
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM

CONTRATADO: MAC ELEVADORES LTDA

CONTRATO: PE03026-01

OBJETO: PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA E
DISPONIBILIZAGAO DE PEGAS EM ELEVADORES DA CPTM

Pelo presente TERMO, noés, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugdo contratual,
estarao sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletrbnico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacées de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em
consonancia com o estabelecido na Resolugao n° 01/2011 do TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisbes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas
do Estado de S&o Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos
prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) As informagbes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no
modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2°
das Instrugdes n°01/2024, conforme “Declaragao(bes) de Atualizagao Cadastral” anexa (s);
e) E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL: Sao Paulo/SP

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: MICHAEL SOTELO CERQUEIRA

Cargo: Diretor Presidente



https://doe.tce.sp.gov.br/

CPF: 284.295.458-08

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU RATIFICAGAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO:

Nome: MICHAEL SOTELO CERQUEIRA

Cargo: Diretor Presidente

CPF: 284.295.458-08

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome: ANA CAROLINE DE FARIA EDUARDO BORGES
Cargo: Diretora Administrativa e Financeira

CPF: 003.938.371-73

Nome: LUIZ EDUARDO ARGENTON
Cargo: Diretor de Operagao e Manutengao
CPF: 056.324.968-48

Nome: SERGIO BARBOSA
Cargo: Gerente Geral de Manutengao
CPF: 099.524.518-57

Nome: SILVIO BUENO
Cargo: Gerente de Manutengao de Equipamentos Fixos
CPF: 040.843.918-16

Pela contratada:

Nome: MAURICIO HENRIQUE BRANDAO
Cargo: Sécio

CPF: 084.557.146-03

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: MICHAEL SOTELO CERQUEIRA

Cargo: Diretor Presidente

CPF: 284.295.458-08

GESTOR DO CONTRATO:

Nome: SERGIO BARBOSA

Cargo: Gerente Geral de Manutengao
CPF: 099.524.518-57

em 17/06/2026, as 11:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto

seil a Documento assinado eletronicamente por MAURICIO HENRIQUE BRANDAO, Usuario Externo,
L]

£}
WS WP o dual n 67.641, de 10 de abril de 2023,



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html

seil a Documento assinado eletronicamente por Luiz Eduardo Argenton, Diretor, em 17/06/2026, as

17:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de
MG = :
10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Silvio Bueno, Gerente, em 18/06/2026, as 08:48,

. conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de
WS Wil de 203,

seil a Documento assinado eletronicamente por Sergio Barbosa, Gerente Geral, em 18/06/2026, as

14:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de
Metine me -
10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Ana Caroline De Faria Eduardo Borges, Diretor, em
. 18/06/2026, as 16:33, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual
Fendie WP 067641, de 10 de abril de 2023,

seil H Documento assinado eletronicamente por Michael Sotelo Cerqueira, Diretor Presidente, em
. 18/06/2026, as 18:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual
WS ®® 067641 de 10 de abril de 2023,



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

