SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
SAFS - Quadra 6 - Lote 1 - CEP 70095-900 - Brasilia - DF

PROCESSO STJ N. 022004/2024
CONTRATO STJ N. 37/2026



DADOS SOBRE A EMPRESA CONTRATADA

CONTRATADA: GLOBAL RED TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA

CNPJ: 07.430.151/0001-29

ENDERECO: SHCN CL, Quadra 212, Bloco D, Salas 104 e 105 - Asa Norte

CIDADE: Brasilia UF: DF CEP: 70.864-540

TELEFONE: (61) 3321-1880

REPRESENTANTE: FELIPE RODRIGUES DOS SANTOS BRETAS

DADOS SOBRE O CONTRATO

OBJETO: Fornecimento de solugédo de observabilidade, na forma de subscricdo de
solugdo Dynatrace no modelo SaaS, incluindo suporte, garantia técnica e de
atualizagcdo, com servigos de instalacdo e configuragao, repasse de conhecimento,
servigos técnicos especializados sob demanda.

FUNDAMENTAQAO LEGAL: Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei Complementar
n. 123, de 14 de dezembro de 2006, e Decreto n. 8.538, de 06 de outubro de 2015.

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO n. 90027/2026

VALOR DO CONTRATO: R$ 15.589.102,00 (quinze milhdes, quinhentos e oitenta e
nove mil, cento e dois reais)

OBSERVACOES: A CONTRATADA entregara ao CONTRATANTE garantia
contratual, nos termos definidos na CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA .

Documentos referenciados e seu protocolo SEI: Termo de Referéncia - versao 12
(protocolo SEI 6821331), proposta de pregos (protocolo SEI 6983604), Ata de
Registro de Precos (protocolo SEI 7005594 ), Minuta de Adjudicacéao (protocolo SEI 70|
35120).

DOTAGAO ORGAMENTARIA

Nota de Data Programa de Natureza da| Tipo | Valor (R$)
Empenho Trabalho Resumido Despesa




2026NE774 |17/06/2026 203845 339040 |Global |14.299.502,0
0
2026NE775 |17/06/2026 203845 339040 1.289.600,00

Estimat
ivo
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PROCESSO n. STJ 22004/2024
CONTRATO STJ n. 37/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO N. 37/2026, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO SUPERIOR
TRIBUNAL DE JUSTICA, E A GLOBAL RED TECNOLOGIA
DA INFORMAGCAO LTDA

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, 6rgao integrante do Poder Judiciario da
Uniao, inscrito no CNPJ sob o n. 00.488.478/0001-02, com sede no SAF Sul, Quadra
6, Lote 01, Brasilia-DF, neste ato representado por seu Secretario de Administracao,
RUI MOREIRA DE OLIVEIRA, nomeado pela Portaria n. 467, de 22 de agosto de
2024, publicada no DOU de 23 de agosto de 2024, doravante denominado
CONTRATANTE, e a GLOBAL RED TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA,
inscrita no CNPJ sob o n. 07.430.151/0001-29, sediada no SHCN CL, Quadra 212,
Bloco D, Salas 104 e 105 - Asa Norte, Brasilia-DF, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada por seu Soécio, FELIPE RODRIGUES DOS
SANTOS BRETAS, conforme os poderes constantes nos atos constitutivos da
empresa apresentados nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n. STJ
22004/2024 e em observancia as disposicoes da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021,
e demais legislagbes aplicaveis, RESOLVEM CELEBRAR o presente termo de
contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO 90027/2026, mediante as clausulas
e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato o fornecimento de solugdo de observabilidade, na
forma de subscrigdo de solugdo Dynatrace no modelo Saa$S, incluindo suporte,
garantia técnica e de atualizagdo, com servigos de instalacdo e configuragao,
repasse de conhecimento, servigos técnicos especializados sob demanda,
conforme condi¢des dispostas neste contrato e no Termo de Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:



1.2.1. o Edital de Licitag&o - Protocolo SEI (6942482);

1.2.2. o Termo de Referéncia n. 55/2025 - versdo 12 - Protocolo SEI (6821331);

1.2.3. a Proposta da CONTRATADA - Protocolo SEI (6983604);

1.2.4. a Ata de Registro de Precos - Protocolo SEI (7005594);
1.2.5. a Minuta de Adjudicacéo - Protocolos SEI (7035120);

1.2.6. eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO

2.1. A execugdo do objeto consistira no fornecimento de subscri¢gdes, servigos de
instalacdo e configuragdo, repasse de conhecimentos e servico técnico
especializado sob demanda, conforme especificacbes contidas no Termo de
Referéncia e seus anexos.

2.2. Apos a assinatura da ata de registro de pregos, a solicitacdo de execugdo do
objeto sera requerida pelo gestor da contratagdo mediante pedido de compra e,
apo6s empenhamento, formalizada por contrato:

2.2.1. O STJ ird requerer a execugdo imediata de 26 subscrigdes do ltem 1. A
execugao dos restantes dos itens podera ocorrer durante a vigéncia da Ata;

2.2.2. O CJF podera requerer a execucgao integral do quantitativo de todos os itens
durante a vigéncia da Ata.

2.3. A solicitacdo de execugao do objeto sera formalizada por ordem de servigo
aprovada pelo gestor da contratacao.

2.3.1. A ordem de servigco encaminhada por e-mail ou efetuada por contato telefonico,
sera providenciada pelo gestor do contrato sempre que necessaria, respeitados
os quantitativos contratados.



24.

2.5.

2.6.

A CONTRATADA devera apresentar declaracdo de que é credenciada pelo
fabricante e tem conhecimento e capacitacdo técnica para fornecer as
subscricdes e prestar os servicos de que tratam esta contratacdo antes da
assinatura do contrato.

Os servigos deverao ser executados em conformidade com as especificagdes
técnicas e todos os demais elementos informadores, constantes no Termo de
Referéncia.

O CONTRATANTE devera realizar uma reunidao de alinhamento de expectativas
em até 5 (cinco) dias uteis apds assinatura do contrato, conforme agendamento a
ser efetuado pelo gestor e equipe de fiscalizagao.

2.6.1. Deverao participar dessa reunidao, no minimo, o gestor, o fiscal requisitante e o

2.7.

fiscal técnico designados pelo CONTRATANTE. Por parte da CONTRATADA,
seu representante técnico ou preposto ou designado para o contrato, bem como
grupo técnico especializado da solugéo.

Na reunido de alinhamento, a CONTRATADA devera apresentar oficialmente seu
Interlocutor Preposto.

2.7.1. No instrumento de nomeagdo do preposto devera constar expressamente os

2.8.

poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto, sendo vedada a
delegacdo e a subdivisdo de competéncias, salvo situagdes de substituicdo
legal ou previamente autorizadas pela Administragao.

A CONTRATADA devera apresentar plano de implementacdo que inclua os
requisitos de instalagdo e um cronograma abrangendo a entrega, instalagao,
configuragao e disponibilizagao da solugédo em até 10 (dez) dias corridos apés a
assinatura do contrato.

2.8.1. O plano de implementacao deve ser aprovado pela equipe técnica no prazo de

5 (cinco) dias uteis.



2.9. Devera apresentar, em até 5 (cinco) dias corridos do inicio da instalacéo e
configuragdo, comprovagdo de que o0s servigos objeto desta contratagcdo sao
mantidos em datacenter localizados no territério nacional, em conformidade com a
Resolugao CNJ n. 335, de 29 de setembro de 2020. Além disso, deverdao observar
as boas praticas de seguranca aplicaveis a datacenters, conforme estabelecido
na norma TIA-942, com nivel minimo de seguranga equivalente ao Tier 3.

2.10. O prazo de entrega do ltem 1 sera de, no maximo, 5 (cinco) dias uteis, contados
ap6s a aprovacdo do plano de implementacdo pela equipe técnica do
CONTRATANTE.

2.10.1. As subscricbes da solugdo deverdo estar disponiveis em nome do
CONTRATANTE no site do fabricante.

2.10.2. A confirmacéao das entregas sera comunicada por escrito pela CONTRATADA
ao CONTRATANTE.

2.11. A CONTRATADA deve concluir, dentro do prazo de 30 (trinta) dias corridos a
instalagcado e configuragado da solugédo (Item 2), garantindo total compatibilidade
com o ambiente computacional do CONTRATANTE e em estrita conformidade
com a proposta técnica apresentada. Isso inclui o cumprimento de todas as
clausulas de garantia e atendimento técnico estabelecidas no Termo de
Referéncia, de acordo com os prazos e termos especificados.

2.12. O inicio do repasse de conhecimentos (ltem 3) ocorre apos emissao do termo de
recebimento definitivo da instalagdo e configuragcao e autorizagédo por meio da
emissdo da ordem de servico.

2.12.1. O inicio do repasse de conhecimento deve ocorrer no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos apds emissao da ordem de servigo.

2.12.2. O repasse de conhecimento podera ser realizado, preferencialmente, de forma
remota (on-line) ou presencial, conforme solicitado pelo CONTRATANTE, de
acordo com ANEXO Il do Termo de Referéncia.



2.13.

A utilizagdo dos servigos profissionais especializados do Iltem 4 se dara sob
demanda, de acordo com a necessidade da equipe técnica do CONTRATANTE.

2.13.1. A CONTRATADA deve comprovar a qualificagdo do profissional exigido no

ANEXO IV do Termo de Referéncia, para prestacdo dos servigos do Iltem 4
apos assinatura deste contrato.

2.13.1.1. Caso haja alteragcdo da equipe, a CONTRATADA deve comprovar a

qualificagdo do novo profissional..

2.13.2. As horas demandadas pelo CONTRATANTE sera autorizada com a emissao

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

da ordem de servigo. A ordem de servigo detalhara os servigos, de acordo com
o catalogo de servigos, bem como a quantidade de horas a serem consumidas
do banco de horas técnicas e as entregas esperadas.

O servigco do Item 4 tera inicio a partir do recebimento definitivo do Item 2, de
acordo com a necessidade da equipe técnica do CONTRATANTE, e sera
iniciado a partir da abertura do chamado nos canais previstos no item 2.4 do
Anexo IV do Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera garantir o atendimento por profissionais capacitados e
certificados nos produtos fornecidos pelo fabricante da solugdo ou equivalente,
sem custos adicionais para o CONTRATANTE.

Se necessario, antes do prazo estabelecido, a CONTRATADA podera formalizar
um pedido de prorrogacgao de prazo devidamente justificado. A administragéo do
CONTRATANTE avaliara e decidira sobre a prorrogacdo do prazo ou a
aplicacao de penalidades.

O recebimento definitivo dos Itens 1 e 2 ocorre somente apds a conclusao de
todas as entregas e atendimento das solicitagbes da equipe técnica do
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera observar o seguinte cronograma de execugao:

ITEM DESCRIGAO PRAZO




Reunijo inicial

Até até 5 (cinco) dias uteis apos
assinatura do contrato

2 Entregar Plano de Implementagcao Até 10 (dez) dias corridos apoés

assinatura do contrato

3 Aprovar Plano de Implementacao Até 5 (cinco) dias uteis apoés

entrega do plano

4 Comprovar exigéncia da CLAUSULA S|Até 5 (cinco) dias corridos antes
EGUNDA ,ITEM9 do inicio da execucéao do Item 2

5 Emitir termo de recebimento provisoriolAté 5 (cinco) dias uteis da
referente ao Item1 entrega das subscricbes em

nome do CONTRATANTE

6 Concluir os servicos de instalacédo e|Até 30 (trinta) dias corridos
configuracéo apo6s aprovagdo do plano de

implementacéao

7 Emitir termo de recebimento provisoriolAté 5 (cinco) dias Uteis,
referente aos servigcos de instalagdo,/contados da comunicacdo da
configuragéo e migragéao (ltem 2) conclusdo dos servigos pela

CONTRATADA (Item 2)

8 Emitir termo de recebimento definitivolAté 5 (cinco) dias uteis apos
referente as subscrigcdes e servigos dejemissao do termo de
instalacao e configuragéo (ltens 1 e 2) [recebimento  provisério  dos

servigos de instalacao,
configuragdo e migragéo (ltem
2)

9 Realizar repasse de conhecimentolAté 10 (dez) dias corridos apds
(Item 3) emissao da ordem de servigo

10 Emitir termo de recebimento provisoriolAté 5 (cinco) dias uteis,
do repasse de conhecimento (Item 3) [contados da confirmagéo da

conclusdo do repasse de
conhecimentos pela
CONTRATADA do término do
treinamento

11 Emitir termo de recebimento definitivolAté 5 (cinco) dias uteis apds

do repasse de conhecimento (ltem 3)

emissao do termo de

recebimento provisério




12 Inicio do servigo técnico especializado |A partir da abertura do
chamado, observando o tempo
estimado para realizagdao da
atividade

13 Emitir termo de recebimento provisoriolAté 5 (cinco) dias uteis do
do servigo técnico especializado (ltem|cumprimento das exigéncias de
4) carater técnico e administrativo

14 Emitir termo de recebimento definitivolAté 5 (cinco) dias uteis do
do servigo técnico especializado (ltem|recebimento da fatura
4)

CLAUSULA TERCEIRA - DA SUBCONTRATAGAO

3.1. N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS

4.1. Na contagem dos prazos estabelecidos, excluir-se-a o dia do comego e incluir-se-
a o do vencimento, observando o seguinte:

4.1.1. os prazos expressos em dias corridos serdo computados de modo continuo;

4.1.2. os prazos expressos em meses serdao computados de data a data, exceto se
nao houver o dia equivalente aquele do inicio, hipétese na qual se considera
como termo o ultimo dia do més;

4.1.3. 0s prazos expressos em anos serao computados de data a data;

4.1.4. nos prazos expressos em dias Uteis serdao computados somente os dias em que
ocorrer expediente administrativo no CONTRATANTE;



4.1.5. o prazo sera prorrogado até o primeiro dia util seguinte se o vencimento cair em
dia em que nao houver expediente no CONTRATANTE, se o expediente for
encerrado antes da hora normal ou se houver indisponibilidade da comunicacao
eletrénica;

4.1.6. s6 se iniciam e vencem os prazos definidos neste contrato e seus anexos em
dias de expediente no CONTRATANTE.

4.2. O CONTRATANTE respondera ao pedido de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro no prazo maximo de 76 dias Uteis, a contar da solicitagéo,
conforme roteiro de tramitagédo especificado na Instrucdo Normativa STJ/GDG n.
13/2020.

4.2.1. O prazo ficard suspenso enquanto a CONTRATADA nao apresentar a
documentacdo solicitada pelo CONTRATANTE para a comprovagao da forga
maior, caso fortuito ou fato do principe, fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execug¢ao do contrato tal como
pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco
estabelecida no contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1. Os prazos e as condi¢cdes de recebimento do objeto estdo detalhados no Termo
de Referéncia, anexo a este contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA CONTRATAGAO

6.1. As regras relativas a gestdo e a fiscalizacdo da contratagéo, e os respectivos
responsaveis, estdo definidas no Termo de Referéncia, anexo a este contrato, e
no Manual de Gestdao e Fiscalizacdo de Contratos do Superior Tribunal de
Justica.

6.1.1. A fiscalizagdo deste contrato sera realizada de forma preventiva, rotineira e
sistematica pela equipe de gestdo designada pelo secretario de Administragao
do STJ.



CLAUSULA SETIMA - DA GARANTIA

7.1.

7.2.

O prazo de garantia técnica do item 1, incluindo o da garantia legal, € de, no
minimo, 24 (vinte e quatro) meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se
superior, conforme condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este contrato.

A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e
desvinculado do fixado no contrato, permitindo a eventual aplicacido de sangoes
em caso de descumprimento das condi¢des contratuais, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

CLAUSULA OITAVA - DA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE

8.1.

A CONTRATADA devera adotar as normas federais, estaduais e distritais e
declarar ter conhecimento da Politica de Sustentabilidade do CONTRATANTE,
dando cumprimento aos dispositivos da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 4 de 16
de janeiro de 2024.

8.1.1. Os seus profissionais deverao estar informados sobre as boas praticas voltadas

ao consumo consciente, a redugcao de desperdicio e a coleta seletiva, com o
objetivo de contribuir para a preservacdo do meio ambiente e dos recursos
publicos.

CLAUSULA NONA - REQUISITOS DE ACESSIBILIDADE

9.1.

9.2.

A solucao devera disponibilizar interfaces graficas (web) que atendam, no
minimo, ao nivel AA das Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG
2.1), assegurando a navegacéo por teclado, compatibilidade com leitores de tela e
contraste adequado de cores.

Toda documentacgao técnica, guias de instalagéo, operacao ou configuragao, bem
como materiais de apoio fornecidos com a solugao, deverao estar disponiveis em
formatos acessiveis, compativeis com tecnologias assistivas (ex: leitores de tela).



9.3. Relatdrios, dashboards e painéis exportaveis fornecidos pela solucdo deverao ser
compativeis com tecnologias assistivas, incluindo marcagdo semantica adequada

e opgdes de exportacdo em formatos acessiveis (ex: HTML acessivel, PDF com
tags, CSV legivel).

CLAUSULA DECIMA - REQUISITOS DE SEGURANGA CIBERNETICA

10.1. Sao requisitos exigidos da CONTRATADA com relagéo a Politica de Seguranca
da Informacgao:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

Obedecer aos critérios, padrbes, normas e procedimentos operacionais
adotados pelo Contratante;

Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas,
sobre todo e qualquer assunto de interesse do Contratante ou de terceiros de
que tomar conhecimento em razdo da execugao do objeto desta contratagao,
devendo orientar seus empregados nesse sentido;

Promover o afastamento imediato de qualquer dos seus empregados que nao
correspondam aos critérios de confianga ou que perturbem a acido da equipe
de fiscalizacdo do Contratante;

Nao veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem prévia
autorizacao, por escrito, do Contratante;

Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia
ou rescisao do contrato:

10.1.5.1. As informagbes relativas ao processo de instalagdo, configuragao e

adaptacgdes de produtos, ferramentas e equipamentos da solucao;

10.1.5.2. As informacgdes relativas a politica de seguranga adotada pelo Contratante e

as configuragdes de hardware e de softwares decorrentes;



10.1.6. Nao efetuar, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer
responsabilidade da Contratada para outras entidades, sejam fabricante,
técnicos, subempreiteiros, etc., sem a anuéncia expressa e por escrito da area
administrativa do Contratante;

10.1.7. Executar todos os testes de seguranga necessarios e definidos na legislagao
pertinente;

10.1.8. Adesao aos critérios, padrboes, normas e procedimentos operacionais
estabelecidos pelo Contratante;

10.2. A ferramenta deve permitir a configuracdo de niveis de acesso baseados em
fungdes, assegurando que somente pessoas autorizadas tenham acesso as
informacdes sensiveis;

10.3. A ferramenta deve ser capaz de registrar atividades e acbes realizadas pelos
usuarios, possibilitando a identificacdo de qualquer atividade suspeita ou nao
autorizada;

10.4. A autenticagao dos usuarios deve ser refor¢ada, garantindo que apenas usuarios
autorizados possam acessar a ferramenta;

10.5. A ferramenta deve receber atualizagdes regulares para corrigir falhas de
seguranca e vulnerabilidades, mantendo um ambiente seguro.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA E DA PRORROGAGAO

11.1. A vigéncia do presente contrato € de 24 meses, contados a partir de 1°/07/2026.

11.1.1. Os itens 1 e 4 do contrato poderdo ser prorrogados por sucessivos periodos
até a vigéncia maxima decenal, na forma do artigo 107 da Lei n. 14.133, de 20
21.




11.2. Sera consultada a situacdo da CONTRATADA no cadastro informativo de
créditos nao quitados do setor publico federal - Cadin, nos termos do art. 6°, lll,
da Lei n. 10.522/2002.

11.2.1. A existéncia de registro no Cadin, quando da consulta prévia de que trata o art.
6° da Lei n. 10.522/2002, constitui fator impeditivo para celebracao de
aditamentos contratuais que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de
recursos publicos, nos termos previstos no inciso Ill do caput do art. 6°,
conforme art. 6°-A da Lei 10.522/2002.

11.2.1.1. Na hipotese de haver registro impeditivo no Cadin, o CONTRATANTE
notificara a CONTRATADA para, no prazo de quinze dias uteis, prorrogavel
por igual periodo, apresentar defesa ou regularizar a documentagédo e
emissdo de eventual certiddo negativa ou positivas com efeito de certidao
negativa.

11.2.1.1.1. A prorrogacéo do prazo prevista na CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA . ITE
M 2.1.1 podera ser concedida, a critério da Administragdo, quando
requerida pela CONTRATADA, mediante apresentagao de justificativa.

11.3. A prorrogagao deve ser materializada pela juntada dos seguintes elementos:

a. relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informacgdes de
que os servigos tenham sido prestados regularmente;

b. justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizacio do servico;

c. comprovagao de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos
para a administragéo, permitida a negociacdo com a CONTRATADA,;

d. manifestacdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na
prorrogacao;

e. comprovacao de que a CONTRATADA mantém as condi¢gdes exigidas
para a habilitagao na licitagao;

f. atestacdo da existéncia de créditos orgcamentarios vinculados a
contratagao.

11.3.1. O CONTRATANTE nao podera prorrogar o contrato quando a CONTRATADA
tiver sido penalizada nas sangdes de declaragao de inidoneidade, suspensao
temporaria ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.



11.3.2. A prorrogacdo deve ser autorizada pela autoridade competente e promovida
mediante celebracdo de termo aditivo, o qual devera ser submetido a
aprovacgao da unidade de assessoramento juridico do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PREGO

12.1. As partes ajustam que os precos dos servigos sdo os constantes da Proposta
apresentada pela CONTRATADA em 15/05/2026, conforme documento SEI 698

3604:
Item Especificagao Unidad |Quanti| Preco | Preco
e dade | Unitario | Total
total
(R$) | (R$)

1 Subscricao da ferramenta Dynatrace|Subscri [26 526.777, 13.696.
de observabilidade no modelo SaaS|cao 00 202,00
com suporte técnico 24x7, garantia e
atualizagdo por um periodo de 24
(vinte e quatro) meses

2 Servigo de instalagdo e configuragado |[Subscri |20 24.990,0 499.800

cao 0 ,00
3 Repasse de conhecimento Pessoa (15 6.900,00 [103.500
S ,00

4 Servigo técnico especializado (SoblHoras [4.160 (310,00 |[1.289.6

demanda) 00,00
TOTAL 15.589.
102,00

12.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE



13.1. Os precos inicialmente contratados:

13.1.1.

a. para ositens 2, 3 e 4 s3o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado(s) da data do orgamento estimado.

b. para o item 1 s&o fixos e irreajustaveis no prazo de 24 meses contados da
data do orgamento estimado.

Considera-se a data de orgcamento estimado o dia 25/11/2025.

13.2. Decorrido o prazo:

13.2.1.

13.2.2.

13.2.3.

a. de um ano, para os itens 2, 3 e 4, contado da data do orgamento
estimado, os precos iniciais serdo reajustados, independentemente de
pedido da CONTRATADA, tendo como limite a variagdo acumulada do
ICTI - indice de Custos de Tecnologia da Informacéo , exclusivamente para
as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade,
condicionado a existéncia de disponibilidade orgcamentaria.

b. de 24 meses, para o item 1, os precos iniciais serao reajustados, contados
da data do orgamento estimado, independentemente de pedido da
CONTRATADA, tendo como limite a variagdo acumulada do ICTI - indice
de Custos de Tecnologia da Informacgdo, condicionado a existéncia de
disponibilidade orgamentaria.

A previsdo do reajuste de forma automatica ndo impedird a realizagdo de
abertura de negociagdo por iniciativa tanto do CONTRATANTE quanto da
CONTRATADA.

Na hipotese de o CONTRATANTE demonstrar que os pregos contratados
estdo incompativeis com os de mercado, a CONTRATADA nao tera direito ao
reajuste automatico.

A inércia da CONTRATADA na resposta a negociagao implicara na aceitagao
tacita da variagao proposta pelo CONTRATANTE, excetuados os casos
sujeitos a regulacdo do Estado, comercializados em regime de monopdlio ou
quando a negociagdo puder implicar condigdes mais vantajosas ao
CONTRATANTE, hipéteses em que a negociagdo devera ser conduzida
conforme as regras de mercado do setor econémico envolvido.



13.3. Nos reajustes subsequentes, sera observado o mesmo interregno minimo
utilizado para a concessao do primeiro reajuste.

13.4. O reajuste somente sera concedido apds a divulgacéo do indice correspondente
ao periodo integral do reajustamento previsto.

13.5. Nas aferigbes finais, o reajuste tera como limite a variagdo acumulada definitiva
do ICTI - indice de Custos de Tecnologia da Informagdo do periodo.

13.6. O reajuste sera calculado a partir da variagdo apurada pelo fator de corregéo
monetaria (FCM), considerando-se as seguintes formulas:

13.6.1. Pr= P+ (P x I), onde: Pr = precgo reajustado (apds o reajuste); P = preco atual
(antes do reajuste); I = indice de pregos acumulado no periodo, de forma que
(P x 1) significa o acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.

13.6.2. I = (FCM - 1), onde: | = indice de pregos acumulado no periodo; FCM = fator
de correcdo monetaria acumulado no periodo, calculado, por sua vez,
mediante as seguintes formulas:

a. FCM= (fy x f; x ... f;), onde: f; af, correspondem aos fatores de corregdo
monetaria do més de inicio da apuragéo (f4) até o més final da apuracéo ( f,);

b. f=(1+ i)", onde: f = fator de correcdo mensal; i = percentual do indice de correcdo
divulgado para o més dividido por 100; n = quantidade de dias, considerando o més
comercial;

c. n=(Q4/Qy) x 30, onde: n = quantidade de dias, considerando o més comercial; Qg
= quantidade de dias no més que fazem parte do periodo de apuragéo; Q; =

quantidade total de dias no més.

13.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma nédo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicédo, o
que vier a ser determinado pela legislagao entao em vigor.



13.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo
novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

13.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

13.10. O reajuste néo interfere no direito das partes de solicitar, a qualquer momento,
a manutencéao do equilibrio econédmico dos contratos, com base no disposto no
art. 124, inciso I, alinea d, da Lei n. 14.133/2021.

13.11. Os pregos contratados serdo alterados, para mais ou para menos, conforme o
caso, se houver, apés a data da apresentagao da proposta, criagéo, alteracéo
ou extingdo de quaisquer tributos, ou encargos legais, ou a superveniéncia de
disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os pregos contratados.

13.12. O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO E DA DOTAGAO
ORGAMENTARIA

14.1. As partes ajustam que o valor do presente contrato fica estimado em R$
15.589.102,00 (quinze milhdes, quinhentos e oitenta e nove mil, cento e dois
reais).

14.1.1. O valor definido acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao contratado dependerédo dos quantitativos efetivamente fornecidos.



14.2. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na
dotacdo abaixo discriminada:

I. Gestdo/Unidade: 00001/050001
Il. Fonte de Recursos: 1000000000
lll. Programa de Trabalho: 02.061.0033.4236.0001
IV. Natureza de Despesa: 3.3.90.40
V. Notas de Empenho: 2026NE774 e 2026NE775
VI. Valores das NE: R$ 14.299.502,00 e R$ 1.289.600,00
VII. Data de Emissao das NE: 17/06/2026

14.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apods
aprovagdo da Lei Orgcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FATURAMENTO, DA LIQUIDAGAO E DO
PAGAMENTO

15.1. Para efeitos de faturamento, liquidagdo e pagamento, a CONTRATADA devera
apresentar documento de cobranga com nome e numero do banco, a agéncia e
0 numero da conta corrente em que o crédito devera ser efetuado.

15.1.1. Os documentos de cobranca deverdo ser encaminhados pela CONTRATADA
mediante peticionamento eletrénico, conforme Instrucdo Normativa STJ/GDG
n. 17 de 14 de junho de 2024.

15.2. O prazo para pagamento a CONTRATADA e as demais condigbes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato, inclusive as condigdes quanto ao faturamento e a liquidagao.

15.3. Em relagdo aos servigos prestados no més de dezembro, a CONTRATADA
devera emitir o documento fiscal até o final da primeira quinzena do més e
encaminha-lo ao gestor do contrato, juntamente com toda a documentagao
obrigatéria, para atesto do periodo de efetiva prestacdo de servigos e envio a
Secretaria de Orgamento e Financgas - SOF para liquidagao e pagamento.



15.3.1. Excepcionalmente, e desde que o contrato seja continuado, o gestor podera
justificar a auséncia de algum documento e encaminhar a nota fiscal para
liquidagdo e pagamento, apos regular autorizagdo, sem prejuizo da posterior
apresentacao daquele.

15.3.2. Em janeiro do ano seguinte, o gestor devera atestar o periodo restante e
encaminhar o processo novamente a SOF, para o pagamento complementar,
que devera ser objeto de liberagdo somente apds a apresentagcédo de toda a
documentagéao exigida mensalmente.

15.3.3. A emissao de faturamento parcial podera ser solicitada ou ndo pelo STJ, a
depender das condi¢des para finalizar o processo da despesa (liquidacédo e
pagamento), ndo havendo obrigacdo contratual do pagamento parcial em
dezembro.

15.4. A CONTRATADA podera solicitar alteragdo do CNPJ do estabelecimento
responsavel pela execucdo do objeto da contratagdo e da respectiva cobranga
de pagamento (matriz ou filial) mediante prévia justificativa documental
reconhecida pelo CONTRATANTE.

15.4.1. Na hipétese da CLAUSULA DECIMA QUINTA . ITEM 4 , os valores ajustados
no contrato poderdo ser revisados para corrigir eventual repercussao fiscal e
tributaria que proporcione ganho ou compensagéao a favor da CONTRATADA.

15.5. Ressalvada a excegao prevista no inciso | do § 3° do art. 137 da Lei n°
14.133/2021, a CONTRATADA tera direito a extingdo do contrato na hipétese de
atraso superior a dois meses, contado da emissdao da nota fiscal ou de
instrumento de cobranga equivalente, dos pagamentos ou de parcelas de
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE por despesas de obras, servigos ou
fornecimentos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA



16.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢gdes constantes deste contrato e
seus anexos, em especial aquelas constantes do item 20 do Termo de
Referéncia, bem como as decorrentes da natureza juridica do ajuste, além dos
postulados legais vigentes de ambito federal, observando, ainda, as obrigacdes
a seguir dispostas:

a. assumir, com exclusividade, os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugao do objeto;

a.1. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato.

a.2. A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos de que trata o item
acima nao transferira ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu
pagamento.

b. indicar e manter preposto aceito pelo CONTRATANTE para representa-la na
execugao do objeto;

c. fornecer, a qualquer momento, todas as informagdes pertinentes ao objeto deste
contrato que o CONTRATANTE julgue necessario conhecer ou analisar;

d. atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior, garantindo-lhe o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execugao do objeto;

e. paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada conforme a boa técnica;

f. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a administracdo ou terceiros, em virtude de
dolo ou culpa de seus empregados, quando estiverem nas dependéncias do
CONTRATANTE, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;



g. guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

h. submeter seus empregados, durante a permanéncia nas dependéncias do
CONTRATANTE, se for o caso, aos regulamentos de seguranga e disciplina por
este instituido, dando-lhes conhecimento formal, em especial, da Politica de
Prevencdo e Combate do Assédio Moral, do Assédio Sexual e de todas as formas
de discriminagao, disposta na Instrucédo Normativa STJ/GP n. 17 de 14 de abril de 2
023, e das regras constantes do Cddigo de Conduta do Superior Tribunal de
Justica, disciplinado pela Resolugdo STJ/GP n. 38 de 6 de dezembro de 2023.

i. vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de dire¢cao e de assessoramento, de membros ou
juizes vinculados ao Tribunal, nos termos do art. 3° da Resolugao CNJ n. 7/2005;

j. ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do fiscal, ou gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei n.
14.133/2021 e da Resolugdo CNJ n. 7/2005, com a redacao que lhe fora conferida
pela Resolugdo CNJ n. 229/2016;

k. ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

I. ndo possuir, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgcado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art.1° € no inciso Il do art.
5° da Constituicao Federal;

m. cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, conforme o art. 116 da Lei n. 14.133/2021;



n. manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes exigidas para a habilitagdo e que
ensejaram a contratagao;

0. entregar ao responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestagcado dos servigos ou quando solicitado pelo CONTRATANTE,
os seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagao da regularidade no
Sistema de Cadastro de Fornecedores - Sicaf: prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Uniao; certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio, ou sede do contratado, quando for o caso; certiddao de
Regularidade do FGTS - CRF; e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

p. devolver, caso o objeto ndo seja executado, o valor antecipado, corrigido
monetariamente conforme regra constante do Termo de Referéncia, anexo a este
contrato, sem prejuizo da aplicagao das sangdes cabiveis.

16.2. Poderda o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA a
comprovagao das condigdes referidas na alinea n desta clausula.

16.2.1. Caso seja identificada qualquer irregularidade na documentagao apresentada,
a CONTRATADA sera notificada formalmente e devera proceder a sua
regularizagao no prazo e nas condi¢des indicadas pelo CONTRATANTE.

16.2.2. A auséncia de regularizagdo podera ensejar a extingdo do contrato,
assegurados o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, nos termos
dos arts. 137 e 138 da Lei n. 14.133/2021, sendo facultado a Administragcao
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, nos termos
dos § 7° do art. 90 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

17.1. Além de exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, previstas neste contrato e seus anexos, e de outras decorrentes
da natureza do ajuste, devera o CONTRATANTE:



a. proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo das obrigagdes
contratuais, inclusive permitir o acesso de representantes, prepostos ou
empregados da CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE, observadas
as normas de seguranga institucional do Tribunal;

b. emitir decisdo sobre reajustamento de pregos e reequilibrio econémico-financeiro,
respectivamente, nos prazos de 31 e de 76 dias uteis, e sobre as demais
solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucgao do presente contrato, no prazo
de noventa dias corridos, todos os prazos a contar da data do protocolo do
requerimento, admitida a prorrogagao motivada por igual periodo, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do contrato;

b.1. Os referidos prazos ficardo suspensos enquanto a CONTRATADA nao cumprir as
diligéncias do CONTRATANTE.

c. acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes
pela CONTRATADA;

d. comunicar a CONTRATADA da abertura de chamados técnicos realizados nos
canais estabelecidos no item 3.2.3 do Anexo | do Termo de Referéncia.

e. receber o objeto no prazo e nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este contrato;

f. notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes
verificadas no objeto fornecido, para ser por ele substituido, reparado ou corrigido,
no total ou em parte, as suas expensas;

g. efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor incontroverso correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, na forma e nas condigbes estabelecidos no
Termo de Referéncia, anexo a este contrato;

h. aplicar a CONTRATADA as sangdes previstas na lei , no edital de licitagdo e neste
contrato;



i. cientificar o 6rgdo de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pela
CONTRATADA;

j- notificar os emitentes das garantias contratuais, quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais.

17.2. Fica vedado ao CONTRATANTE ou aos seus servidores praticar atos de
ingeréncia na administragcdo da CONTRATADA, a exemplo de:

a. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;

b. possibilitar ou dar causa a atos de subordinagao, vinculagao hierarquica, prestacéao
de contas, aplicacdo de sanc¢ao e supervisdo direta sobre os empregados da
CONTRATADA;

c. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto para
orientagdo direta relativa a execugao das tarefas previamente descritas no rol de
atribuicdes dos postos de trabalho;

d. promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da CONTRATADA,
mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto
da contratagdo e em relacdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado;

e. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do
proprio 6rgéo ou entidade responsavel pela contratagao, especialmente para efeito
de concesséo de diarias e passagens;

f. conceder aos trabalhadores da CONTRATADA direitos tipicos de servidores
publicos, tais como recesso, ponto facultativo, entre outros.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - TRANSIGAO CONTRATUAL



18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

Transicdo contratual, entendida como o processo de transferéncia dos
conhecimentos e competéncias necessarias para prover a continuidade dos
servigcos contratados ou executados.

A Contratada devera responsabilizar-se pela transic¢ao inicial e final dos servigos,
absorvendo as atividades de forma a documenta-las minuciosamente para que
os repasses de informagbes, conhecimentos e procedimentos, no final dos
contratos, acontegam de forma precisa e responsavel.

Ao final do contrato de prestagdao dos servigos, a empresa Contratada devera
fornecer, pelo periodo de 90 (noventa) dias corridos, todas as informagdes
necessarias a transigdo para a nova Contratada, além de elaborar e atualizar
toda a documentagao que por ventura nao tenha sido devidamente gerada ou
atualizada durante o periodo de vigéncia do contrato.

As informagdes necessarias a transicdo compreendem também:

18.4.1. Informacgdes sobre as bases de conhecimento;

18.4.2. Documentagao das automatizagdes implementadas;

18.4.3. Dados dos chamados cadastrados;

18.4.4. Outras documentacgoes relacionadas.

18.5.

Sera considerado um periodo de transigdo, contados a partir da entrega da
documentacado completa da equipe de profissionais. Neste periodo a Contratada
antecessora atuara conjuntamente com a recém-contratada, priorizando a
documentacgao e retencdo de conhecimento, além da base de dados da solugao
para a continuidade dos servigos de Tl e a mitigagado de impacto nas atividades
dos usuarios de tais servigos.



18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

A Contratada deve garantir que todos os dados - incluindo chaves criptograficas
e 0s backups armazenados e que n&o sejam mais necessarios na execugao do
Contrato - serdo descartados de acordo com os padrées do mercado, de
maneira que os requisitos de confidencialidade ndo sejam violados.

Em caso de rescisdo do contrato todos os dados da Contratante presentes na
base de dados da solugdo sera enviada a Contratante em formato de arquivo de
backup de forma que a Contratante possa realizar de restauragdo quando lhe
convier.

Ao final do contrato de prestagdo dos servigos, a empresa Contratada devera
migrar todos os dados gerados para a infraestrutura do STJ.

A Contratada deve reter os dados por até 180 dias para a migragao para
ambiente interno ou outro fornecedor indicado pelo STJ.

18.10. Os dados, ap6s transferéncia e validacao da integridade, devem ser excluidos

pelo antigo fornecedor.

18.11. Nao ocorrera periodo de transi¢do caso ndo ocorra a substituicdo da empresa

prestadora de servigos

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

19.1.

19.2.

As partes envolvidas no presente contrato deverao observar as disposi¢coes da
Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais -
LGPD, quando do tratamento dos dados pessoais ou dados pessoais sensiveis,
em especial quanto a finalidade, boa-fé e demais principios insculpidos no art. 6°
da LGPD.

O CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador de dados quando
fornecidos a CONTRATADA para tratamento, sendo esta enquadrada como
Operadora dos dados. A CONTRATADA sera Controladora dos dados com
relacédo a seus proéprios dados e suas atividades de tratamento.



19.3. O tratamento de dados pessoais devera se limitar a0 minimo necessario para a
execucao deste contrato, sendo observados:

a. a compatibilidade com a finalidade especificada;

b. o interesse publico;

c. a regra de competéncia administrativa aplicavel a situagcéo concreta.

19.4. O CONTRATANTE tratara dados pessoais e dados pessoais sensiveis dos
representantes, prepostos e colaboradores da CONTRATADA para viabilizar a
prestacao dos servicos contratados, bem como o acesso as instalagdes fisicas e
aos sistemas de informagdao essenciais ao desenvolvimento das atividades
contratadas, além de cumprir com o dever legal de fiscalizagdo na execugao do
contrato.

19.4.1. Os dados pessoais dos representantes, prepostos e colaboradores da
CONTRATADA, obtidos em razao deste contrato, poderéo ser divulgados pelo
CONTRATANTE com a finalidade de cumprir mandamentos legais e
jurisprudenciais relacionados a transparéncia.

19.5. A CONTRATADA esta obrigada a guardar sigilo por si, por seus representantes,
prepostos e colaboradores, nos termos da LGPD, em relacdo aos dados,
informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou
que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento ou ter acesso
em razdo do contrato, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas
consequéncias de eventual tratamento indevido ou uso em desconformidade
com o objeto do contrato.

19.6. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das
obrigacdes e condi¢bes acordadas neste item, inclusive no tocante a Politica de
Protecdo de Dados Pessoais do CONTRATANTE, cujos principios deverao ser
aplicados ao tratamento dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis.



19.7.

19.8.

19.9.

A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente por eventuais danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais
tratados, causados em decorréncia da prestacao dos servigos contratados, por
inobservancia a LGPD.

A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE qualquer
incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, para que o CONTRATANTE adote, se for o
caso, as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

Extinto o vinculo contratual ou alcangado o objeto que encerre o tratamento de
dados pessoais, estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer copia deles
porventura existente, seja em formato fisico ou digital, autorizada a conservacgéao
conforme as hipéteses previstas no art. 16 da LGPD.

19.10. A CONTRATADA devera:

19.10.1. Assinar TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO a ser emitido

pelo CONTRATANTE, na forma do ANEXO | sobre todos os dados
acessados no CONTRATANTE, no qual estara expresso a responsabilidade
pelos atos praticados pelos profissionais que, sob a responsabilidade da
CONTRATADA, prestarem os servigcos de suporte e manutencao da solucao.

19.10.2. Realizar o tratamento de dados pessoais conforme instrugdes fornecidas pelo

CONTRATANTE, além de manter estrita observancia as normas internas e a
Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais - LGPD.

19.10.2.1. Declarar ter conhecimento das Politicas de Seguranga, de Protecdo de

Dados Pessoais e do Codigo de Conduta do CONTRATANTE, dando
cumprimento aos dispositivos desses normativos.

19.10.2.2. Devera apresentar o Termo de Ciéncia constante do Anexo Xlll do Termo

de Referéncia dos seus empregados em relagédo a essas normas até 2
(dois) dias uteis antes do inicio da atuagao deles na execugéo dos servigos
da presente contratacao.



19.10.3. Adotar boas praticas de governanga que estabelegam as obrigagdes
especificas para os diversos envolvidos no tratamento, as a¢des educativas,
0s mecanismos internos de supervisdo e de mitigacdo de riscos e outros
aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais, levando em
consideragdo a natureza, o escopo, a finalidade, a probabilidade e a
gravidade dos riscos decorrentes de tratamento de dados de titulares.

19.11. Os casos omissos em relagao ao tratamento dos dados pessoais que forem
confiados a CONTRATADA, e nao puderem ser resolvidos com amparo na
LGPD, deverao ser submetidos a fiscalizacdo para que decida previamente
sobre a questéo.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. A CONTRATADA sera responsabilizada, nos termos da Lei n. 14.133/2021,
pelas seguintes infracdes:

a. der causa a inexecugao parcial do contrato;

b. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano ao
CONTRATANTE ou ao funcionamento dos servigos publicos, ou ao interesse
coletivo;

c. der causa a inexecugao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratagcdo sem
motivo justificado;

e. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragcao falsa durante a execucao do
contrato;

f. praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;



h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013.

20.2. Serao aplicadas &8 CONTRATADA que incorrer nas infracdes descritas na CLAU

SULA VIGESIMA | ITEM 1 as seguintes sangdes:

a. adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato
de obrigacao principal ou acessoéria de pequena relevancia, sempre que nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

a.1l.

Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigagdes ou deveres
instrumentais, ou formais que n&o impactem objetivamente a execugao do
contrato e ndo causem prejuizos a administragao.

b. multa moratéria:

b.1.

b.2.

b.3.

b.4.

b.5.

de 0,5% por dia de atraso na entrega das subscrigdes, sobre o valor da parcela
executada em desconformidade com o prazo previsto no termo de referéncia, até
o limite de trinta dias;

de 0,5% por dia de atraso na entrega do plano de implementagéo, sobre o valor
total do contrato, em desconformidade com o prazo previsto, até o limite de trinta
dias;

de 2% por dia de atraso na execucdo do ltem 2, sobre o valor da parcela
executada em desconformidade com o prazo previsto no termo de referéncia, até
o limite de trinta dias;

de 0,5% por dia de atraso na execucdo do Iltem 3, sobre o valor da parcela
executada em desconformidade com o prazo previsto no termo de referéncia, até
o limite de trinta dias;

de 1% por dia de atraso no inicio da execugao do ltem 4, sobre o valor total da
ordem de servigo emitida, até o limite de trinta dias;



b.6. de 3% calculada sobre o valor total do Item 1, pelo descumprimento do nivel
indicador/criticidade "critica" do item 3.3.2 do Anexo | do Termo de Referéncia,
até o limite de 3 vezes durante a vigéncia do contrato. Apés sera considerada
inexecugao parcial do contrato;

b.7. de 2% calculada sobre o valor total do Item 1, pelo descumprimento do nivel
indicador/criticidade "alta" do item 3.3.2 do Anexo | do Termo de Referéncia, até o
limite de 5 vezes durante a vigéncia do contrato. Apds sera considerada
inexecucgao parcial do contrato;

b.8. de 1% calculada sobre o valor total do Item 1, pelo descumprimento do nivel
indicador/criticidade "média" do item 3.3.2 do Anexo | do Termo de Referéncia,
até o limite de 6 vezes durante a vigéncia do contrato. Apds sera considerada
inexecucgao parcial do contrato;

b.9. de 0,5% calculada sobre o valor total do Item 1, pelo descumprimento do nivel
indicador/criticidade "baixa" do item 3.3.2 do Anexo | do Termo de Referéncia, até
o limite de 8 vezes durante a vigéncia do contrato. Apds sera considerada
inexecugao parcial do contrato;

b.10. de 5% calculada sobre o valor total do Item 1, para cada ocorréncia em que a
CONTRATADA, por motivo de negligéncia, imprudéncia, omissdo ou impericia
na execugao das atividades contratuais, causar qualquer dano fisico ou logico
aos equipamentos, dados ou plataformas tecnolégicas do CONTRATANTE,
independente desses dados estarem em plataformas tecnoldgicas do
CONTRATANTE ou da CONTRATADA (quando for o caso), e sem prejuizo a
apuracdo ou incidéncia de outras sangdes legais como, por exemplo, quanto a
danos morais e materiais.

c. multa moratdria de 0,07%, por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, observado o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo
fixado para apresentacao, suplementagao ou reposi¢ao da garantia;

c.1. A sangédo prevista acima sera substituida em impedimento de licitar e contratar
com a Unido, na hipétese de o atraso na assinatura do contrato, decorrente da
nao entrega do seguro-garantia, provocar a solu¢do de continuidade do objeto,
por culpa exclusiva da adjudicataria.



d. A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em
compensatéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo
cumulada de outras sancoes previstas.

e. multa compensatoria:

e.1.

e.2.

e.3.

ed.

e.b.

de 10% sobre o valor contratado caso ocorra quebra do sigilo e/ou da
confidencialidade das informagdes por parte da CONTRATADA, ou que a mesma
dé causa;

de 20% sobre o valor contratado caso ocorra perdas de dados ou informacgdes
corporativas por erros na operacao, devidamente comprovados.

de 20% sobre o valor da parcela ndo cumprida, no caso de inexecugao parcial do
objeto, caso haja interesse do CONTRATANTE na continuidade da execugao do
contrato, observado que o valor final apurado para a multa ndo podera ser inferior
a 0,5% do valor total do contrato, nos termos do § 3° do art. 156 da Lei n.
14.133/2021;

de 30% sobre o valor total do contrato, no caso de descumprimento o pela
CONTRATADA do item 20.1.1. do Termo de Referéncia, anexo, 0 que ensejara a
extincdo do contrato, conforme dispde o inciso | do art. 138 da Lei n. 14.133, de
2021.

de 30% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucgé&o parcial ou total do
objeto, caso ndo haja interesse do CONTRATANTE na continuidade da execugao
do contrato em razdo de descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das
condigdes avengadas, o que ensejara a extingao do contrato, conforme dispde o
inciso | do art. 138 da Lei n. 14.133, de 2021.

f. impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo maximo de trés anos,
observada a dosimetria fixada no art. 10 da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10, de

27 de abril de 2023, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

b,ced

da CLAUSULA VIGESIMA . ITEM 1, sempre que néo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;




g. declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a administracdo publica
direta e indireta de todos os entes federativos pelo prazo minimo de trés anos e
maximo de seis anos, conforme a gravidade da infragdo e o prejuizo causado em
decorréncia das irregularidades constatadas, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas g, f, g e h da CLAUSULA VIGESIMA . ITEM 1, bem como nas

alineas b, c e d que justifiquem a imposi¢gao de penalidade mais grave.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

A sanco, o indice e a base de calculo da alinea b da CLAUSULA VIGESIMA . |
TEM 2 seréao aplicados nos atrasos injustificados dos servigos de assisténcia
técnica, no periodo de garantia, e da substituicao do produto defeituoso dentro
do periodo de validade/garantia, caso previstos neste contrato.

Na hipétese de o limite maximo de atraso previsto alinea b da CLAUSULA VIGE
SIMA , ITEM 2 ser atingido, o gestor manifestara sobre o interesse na
continuidade da contratagao.

O atraso superior a trinta dias autoriza o CONTRATANTE a promover a extingao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

A aplicacdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigagédo de reparagao integral dos danos causados, e realizar-se-a
em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se a Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10 de 27 de
abril de 2023 e o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n. 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

20.6.1. Os atos previstos como infragées administrativas na Lei n. 14.133/2021, ou em

20.7.

outras leis de licitagbes e contratos da administracdo publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n. 12.846/2013, serdao apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
a autoridade competente definidos na referida Lei.

Na aplicagao das sangdes seréo considerados:

a. o direito ao contraditorio e a ampla defesa;



b. os principios da proporcionalidade, razoabilidade e da vedag¢ao ao bis in idem;

c. as causas excludentes de culpabilidade;

d. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

e. as peculiaridades do caso concreto;

f. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

g. os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

h. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle e as diretrizes da Resolugdo CNJ n. 410, de
23 de agosto de 2021;

i. 0 custo e beneficio da instrugdo do processo em relagao a sangao a ser aplicada.

20.8. O valor da multa aplicada, observada a seguinte ordem, sera:

a. descontado dos pagamentos devidos pela Administragao;

b. pago por meio de guia de recolhimento da Uniao - GRU;

c. descontado do valor da garantia prestada, se for o caso;

d. cobrado judicialmente.

20.8.1. O CONTRATANTE pode, ad cautelam, efetuar a retencéo do valor presumido
da multa concomitantemente a instauracdo do regular procedimento
administrativo sancionatério, no qual sera assegurado a CONTRATADA o
direito ao contraditério e a ampla defesa.



20.8.1.1. O valor da multa cautelarmente retido sera liberado a CONTRATADA no
prazo maximo de dez dias uteis, apés o provimento do recurso ou da
reconsideracio da decisdo que aplicou a penalidade.

20.8.2. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de dez dias, a contar da data
do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

20.8.3. O débito decorrente de multa administrativa ou de cobranca de indenizacgao,
nos termos da Instrucdo Normativa STJ/GDG n. 10, de 27 de abril de 2023,
nao inscrito em divida ativa, podera ser parcelado, total ou parcialmente,
mediante requerimento formal do interessado a Administragédo, observadas as
condigdes estabelecidas no referido normativo.

20.8.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada mediante GRU,
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

20.8.5. Os débitos da CONTRATADA para com o CONTRATANTE, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderéo
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo Tribunal
decorrentes deste contrato ou de outros firmados com a CONTRATADA,
conforme o paragrafo unico do art. 161 da Lei n. 14.133/2021, e na forma do
art. 8° da Instrucdo Normativa Seges/ME n. 26/2022.

20.9. A aplicagao de multa de mora nao impedira que o CONTRATANTE a converta
em compensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagao
cumulada de outras sancgdes previstas neste contrato.

20.10. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente
ou nao, a penalidade de multa.

20.11. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragado de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da
Lei n. 14.133/2021.



20.12. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste contrato ou para provocar confusio patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados,
em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia.

20.13. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo quinze dias uteis, contado da
data de aplicagao da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos
as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DE EXECUGAO

21.1. A CONTRATADA entregou em 25/06/2026 garantia no valor de R$ 779.455,10
(setecentos e setenta e nove mil, quatrocentos e cinquenta e cinco reais e dez
centavos), correspondente a 5% do valor de cada contrato oriundo da execugao
da ata de registro de pregos, de acordo com as modalidades previstas no art. 96,
§ 1°, da Lei n. 14.133/2021.

21.1.1. Em caso de opg¢ao pelo seguro-garantia, a CONTRATADA devera apresenta-
la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

21.1.2. Em caso de opgéo por caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica,
fiangca bancaria ou titulo de capitalizacdo, a CONTRATADA devera apresenta-
la, no prazo maximo de dez dias uteis, contados a partir da assinatura do
contrato.

21.1.3. Os prazos podem ser prorrogados, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.



21.2.

A garantia, independentemente da modalidade escolhida, tera validade durante
a vigéncia do contrato e assegurara o pagamento de:

a. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b. multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,;

c. prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugao do contrato;

d. indenizagdes decorrentes do inadimplemento da CONTRATADA.

21.3.

21.4.

21.5.

Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento do
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou
de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugao, ou o
adimplemento pela administracao.

No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo 0os mesmos parametros
utilizados quando da contratagao.

A apolice do seguro-garantia apresentada pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE permanecera em vigor mesmo que a CONTRATADA néo
pague o prémio nas datas convencionadas.

21.5.1. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificagbes referentes a

vigéncia deste contrato mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

21.5.2. Sera permitida a substituicao da apdlice de seguro-garantia na data de

renovacao ou de aniversario do contrato, desde que mantidas as condicdes e
coberturas da apdlice vigente e que nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto na CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA . ITEM 6 .




21.5.3. No caso de renovagdo, a modalidade seguro-garantia sera somente aceita se

21.6.

contemplar todos os eventos indicados na CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA .
ITEM 2, observada a legislagdo que rege a matéria.

Caso opte pela modalidade de garantia caugdo em dinheiro, a CONTRATADA
mantera conta especifica para o depédsito de valores oferecidos em
garantia/caugao referentes exclusivamente a contratos firmados com o
CONTRATANTE.

21.6.1. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em

21.7.

21.8.

21.9.

conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.

Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagao e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

A garantia, na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicao financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador ao beneficio de
ordem, a que se refere o art. 827 do Cadigo Civil.

A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista no Edital e neste Contrato.

21.10. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que

rege a materia.

21.10.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado

pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.



21.10.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagido poderado ocorrer fora
dessa vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro,
desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n. 662, de 11 de abril de
2022.

21.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigagdo ou o pagamento de multas, a CONTRATADA obriga-se a
fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de dez dias uteis, contados da
data em que for notificada.

21.12. A garantia sera somente liberada ou restituida apés a fiel execugao do contrato,
ou apods a sua extingdo por culpa exclusiva da administragédo e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.

21.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo CONTRATANTE para apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
CONTRATADA.

21.14. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou
autorizacao para a liberagao de importancias depositadas em dinheiro a titulo
de garantia, acompanhada de declaragdo do CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

22.1. O presente contrato podera ser extinto nas hipéteses estabelecidas nos arts.
137, 138 e 139 da Lei n. 14.133/2021, o que a CONTRATADA declara conhecer.

22.2. Na hipotese de a CONTRATADA dar causa a extingao, fica o CONTRATANTE
autorizado a reter, até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que
aquela tenha direito referente aos itens 2, 3 e 4.



22.3.

22.4.

22.5.

Em relacdo ao item 1 na hipdétese de a CONTRATADA dar causa a extingao,
fica esta obrigada a ressarcir o valor proporcional ao periodo de servigos néo
prestados ao CONTRATANTE, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

Quando a ndo conclusdo do objeto decorrer de culpa da CONTRATADA, esta
sera constituida em mora, com a consequente aplicagdo das sangoes
administrativas cabiveis.

A extingdo do contrato ndo configura o&bice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, caso o pedido da CONTRATADA tenha sido
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao,
hipétese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatdério.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES

23.1.

23.2.

23.3.

Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 a 136
da Lei n°® 14.133, de 2021.

As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragcédo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovagdo da assessoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de
seus efeitos, hipotese em que a formalizagcdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de um més.

Registros que néo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136
da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA CESSAO FIDUCIARIA DE DIREITOS
CREDITICIOS

24.1.

E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira,
nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa
Seges/MGI n. 82, de 21 de fevereiro de 2025, conforme as regras deste
presente topico.




24.1.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagao do

24.2.

24.3.

24.4.

24.5.

CONTRATANTE.

A eficacia da cessado de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a
Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagao contratual de cumprimento
de todas as condi¢des de habilitagdo por parte da CONTRATADA (cedente), a
celebracado do aditamento de cess&o de crédito e a realizagdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagédo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429. de 1992, nos termos do Parec
er JL-01, de 18 de maio de 2020.

O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a
cedente (CONTRATADA) pela execugao do objeto contratual, restando
absolutamente incolumes todas as defesas e excegbes ao pagamento e todas
as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico
de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas
€ prejuizos causados a Administragéo.

A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que
continuara sob a integral responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PUBLICAGAO

25.1.

Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133/2021, bem como no seu Portal de Transparéncia.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO



26.1.

Fica eleito o Foro da Justica Federal - Secéo Judiciaria do Distrito Federal para
dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste contrato que ndo puderem
ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

27.1.

A presente contratagdo precedida da Licitagdo n. 90027/2026, na modalidade
PREGAO ELETRONICO, com fundamento na Lei n. 14.133/2021, na Lei
Complementar n. 123/2006, e no Decreto n. 8.538/2015 na autorizagao
constante do Processo STJ 22004/2024, na Ata de Registro de Pregos STJ n.
7/2026, na Minuta de Adjudicagado e nas condigbes da Proposta apresentada
pela CONTRATADA em 15/05/2026, razao pela qual integram este ajuste.

27.1.1. Alavratura deste contrato foi autorizada por meio do ato 7038067.

27.2.

27.3.

Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposi¢cdes contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n°® 8.078

de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
contratos.

A CONTRATADA declara que recebeu, esta de acordo e aceita como ANEXO(S)
e parte integrante e inseparavel deste contrato, para todos os fins e efeitos
juridicos, o(s) link(s) citado(s) neste contrato, que esta(do) individualmente
identificado(s) pelo numero atribuido pelo sistema eletrénico do CONTRATANTE
(SEI) exclusivamente para esse fim.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado, € lavrado o
presente instrumento no Sistema Eletrénico de Informag¢des do Superior Tribunal de
Justica (SEI/STJ), apés lido e assinado eletronicamente pelas partes.



RUI MOREIRA DE OLIVEIRA
Secretario de Administragao
Superior Tribunal de Justica

FELIPE RODRIGUES DOS SANTOS BRETAS
Saocio
Global Red Tecnologia da Informagéao Ltda



ANEXO | DO CONTRATO - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO

O Superior Tribunal de Justi¢ga, com sede no SAF Sul, Quadra 06, Lote 01, Brasilia-
DF, CNPJ n.° 00.488.478/0001-02 denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a
Global Red Tecnologia da Informagao Ltda, sediada no SHCN CL, Quadra 212,
Bloco D, Salas 104 e 105 - Asa Norte, Brasilia-DF, CNPJ n.° 07.430.151/0001-29,
denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO a assinatura do CONTRATO STJ N.° 37/2026, celebrado com a
CONTRATADA para fornecimento e prestagao dos servigos objeto do contrato;

CONSIDERANDO a Lei n. 11.419/2006, que dispde sobre a informatizacdo do
processo judicial, permitindo o processamento de agdes judiciais por meio de autos
total ou parcialmente digitais, utilizando, preferencialmente, a rede mundial de
computadores e acesso por meio de redes internas e externas e determinando que
0s processos eletrdnicos deverao ser protegidos por meio de sistemas de seguranga
de acesso e armazenados em meio que garanta a preservacgao e integridade dos
dados, sendo dispensada a formagao de autos suplementares, dentre outras
determinacgdes;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes para regular o uso dos
dados, regras de negécio, documentos, informagdes, sejam elas escritas, verbais ou
de qualquer outro modo apresentadas, tangiveis ou intangiveis, entre outras,
doravante denominadas simplesmente de INFORMACOES, que a CONTRATADA
tiver acesso em virtude da execugao contratual;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do Superior Tribunal de Justica de que a CONTRATADA tomar
conhecimento em razao da execugcao do CONTRATO, respeitando todos os critérios
estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES:;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do Superior Tribunal de Justica de que a CONTRATADA tomar
conhecimento em razao da execugcao do CONTRATO, respeitando todos os critérios
estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

Clausula Primeira - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste instrumento o estabelecimento de condi¢des especificas



para regulamentar as obrigagbes a serem observadas pela CONTRATADA, no que
diz respeito ao acesso de informagdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo
CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execucido dos
servicos celebrados entre as partes.

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINIGOES

2.1 Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e
definicoes:

2.2 Informacédo: € o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos
executados por meios eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizagao de atividades
especificas e/ou tomada de decisao.

2.3 Informacao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por
divulgacao publica ou por meio de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

2.4 Informagdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungao
de seu potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos
econdmicos, politico, cientifico, tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a
Sociedade e o Estado brasileiros.

2.5 Informacdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacées
possam acarretar qualquer risco a seguranga da sociedade e do Estado, bem como
aquelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada,
da honra e da imagem das pessoas.

Clausula Terceira - DAS INFORMAGOES SIGILOSAS

3.1 Serao consideradas como informacgao sigilosa, toda e qualquer informagéo escrita
ou oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressao confidencial e/ou
reservada.

3.2 O TERMO informagdo abrangera toda informagédo escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas,
especificagoes, relatorios, compilagdes, cédigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias,
aspectos financeiros e econdmicos, defini¢gdes, informagdes sobre as atividades do
CONTRATANTE elou quaisquer informacgdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou nao a execugao do servigo, doravante denominadas
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a |lhe ser confiada durante e em
razao das atuagdes da prestacao de servicos celebrado entre as partes.

3.3 A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade
com relagdo a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pelo



STJ, a partir da assinatura do contrato, devendo ser tratadas como INFORMACOES
CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento
diferenciado pelo STJ.

Paragrafo Primeiro - Comprometem-se, as partes, a nao revelar, copiar, transmitir,
reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros,
bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente
na execugao do servico em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional
e sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas informagbes, que se restringem
estritamente ao cumprimento do servigo.

Paragrafo Segundo - As partes deverao cuidar para que as informagdes sigilosas
figuem restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas
nas atividades relacionadas a execugao do objeto.

Paragrafo Terceiro - As obrigagbes constantes deste TERMO nao serdo aplicadas
as INFORMACOES que:

a) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao;

b) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

c) Sejam reveladas em razdo de requisi¢ao judicial ou outra determinacgao valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram
qualquer medida de protecéo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de prote¢ao que julgar cabiveis.

Clausula Quarta - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

4.1 As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagéao sigilosa revelada
pela outra parte exclusivamente para os propositos da execucdo do servico, em
conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo
de copia da informagdo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o
aceite formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na
execugao do servigo sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa
das informacgdes.

| - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dara ciéncia
ao CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.



Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas
necessarias a protegao da informacgao sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar
e prevenir a revelagcao a terceiros da extensao e danos ocorridos devido ao ataque
cibernético, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes
reveladas a outra parte em fungao deste TERMO.

I - Quando requeridas, as informacdes deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes;

Il - Os produtos gerados na execugdo do CONTRATO, bem como as INFORMACOES
repassadas a CONTRATADA, sao unica e exclusiva propriedade intelectual do STJ;

Il - A CONTRATADA obriga-se a nao tomar qualquer medida com vistas a obter,
para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos
gerados e as INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execugédo do
CONTRATO;

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas,
por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a
utilizacdo das informacgdes disponibilizadas em face da execucéo do servico.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| - N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das informagdes, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que n&o seja exclusivamente
relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugoes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por
qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgagéo ou utilizagdo das Informacgdes
Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il - Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qualquer divulgacédo, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por
determinacao judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgao
competente; e

IV - Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as



informagdes sigilosas.
Clausula Quinta - DA VIGENCIA

5.1 O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em
vigor desde a assinatura contratual até expirar o prazo de classificagdo da informagéo
a que a CONTRATADA teve acesso em razao da execugao do servico.

Clausula Sexta - DAS PENALIDADES

6.1 A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposi¢cdes contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo
até culminar na rescisdo dos CONTRATOS firmados entre as PARTES. Neste caso,
a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive
as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serao
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sangdes legais cabiveis, conforme Art. 156 da Lei n. 14.133/2021.

Clausula Sétima - DISPOSIGOES GERAIS

7.1 Este TERMO é parte integrante e inseparavel do CONTRATO STJ N.° 37/2026,
que é parte independente e regulatoria deste instrumento;

Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugdo das obrigagbes deles decorrentes, ou se
constatando casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo
com os principios da legalidade, de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo - O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso
de duvida e, salvo expressa determinagcdo em contrario, sobre eventuais disposigdes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo
de informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro - Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta
sua concordancia no sentido de que:

| - O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao contrato celebrado
entre as partes;

Il - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das



condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagéo ou renuncia, nem
afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV - Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela
legislacéo e regulamentagdes brasileiras pertinentes;

V - O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo
firmado pelas partes;

VI - Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus
efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementacao, substituicado ou esclarecimento de qualquer uma
das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serao incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao contrato
celebrado entre as partes;

VIIl - Este TERMO n&o deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacao de divulgar Informagdes Sigilosas para a
outra Parte, nem como obrigag¢ao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava - DO FORO

8.1 As questbes decorrentes deste Termo serdo processadas e julgadas na Justiga
Federal, no foro da cidade de Brasilia, Secao Judiciaria do Distrito Federal.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO ¢é assinado pelas partes na forma
eletronica, nos termos da Lei n. 11.419/2006 e Portaria STJ/GDG n. 17 de 3 de julho
de 2019.
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