TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
AV. PRUDENTE DE MORAIS, 100 - Bairro CIDADE JARDIM - CEP 30380000 - Belo Horizonte - MG

SEI n° 0018446-38.2023.6.13.8000
Contrato n° 103/25 - TREMG

10 TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL
DE MINAS GERAIS E LEVI ALEXANDRINO GESTAO E
MARKETING LTDA.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS
GERAIS, CNPJ n.° 05.940.740/0001-21, com sede em Belo Horizonte/MG, na Avenida Prudente de
Morais, n.° 100, Bairro Cidade Jardim, a seguir denominado CONTRATANTE, neste ato
representado por seu Diretor-Geral, Rodolfo Francisco Castro Pacheco, de acordo com a delegacao
de competéncia contida no art. 29, inciso V, da Portaria n® 173/2026 da Presidéncia deste Tribunal,
publicada no DJE de 09/06/2026, e a LEVI ALEXANDRINO GESTAO E MARKETING LTDA., CNPJ
n% 47.617.827/0001-02, com sede em Sao Paulo/SP, na Rua Alfredo Pujol, 159, Apto. 1012, Bairro
Santana, a seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu Sdcio, Levi
Alexandrino Maranhdo, vém aditar o Contrato acima numerado, de acordo com as seguintes
cladusulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O objeto do presente Termo Aditivo é a alteracdo do Contrato em epigrafe.
CLAUSULA SEGUNDA - DAS ALTERACOES

I - Fica explicitado no Anexo I do contrato que as atividades ordinarias de gestao,
monitoramento, emissao de alertas, elaboragdo de relatérios e respostas em tempo real ja abrangem
a rotina de trabalho nos finais de semana correspondentes ao primeiro e ao segundo turnos das
eleigdes;

IT - Fica acrescida ao Contrato aAssinatura anual da plataforma Bitly como
ferramenta institucional de suporte, a partir de 15 de agosto de 2026.

Paragrafo Unico: Face a alteracdes objeto deste Termo Aditivo, o Anexo I do contrato passa a
vigorar nos termos do Anexo deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

O valor total deste Termo Aditivo é de R$400,00 (quatrocentos reais).O



acréscimo efetivado corresponde a 0,66% (zero virgula sessenta e seis por cento) do valor
atualizado do Contrato.

Paragrafo Unico: O valor atual do contrato fica alterado paraR$60.724,00 (sessenta mil
setecentos e vinte e quatro reais).

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes deste instrumento correrdo a conta de dotacao orcamentaria
na seguinte classificagao:

3390.39.92 - Servicos de Publicidade Institucional
Acgao: Pleitos Eleitorais

Programa de Trabalho: 02.061.0033.4269.0001
LOA: 15.346/2026

Unidade Orgamentaria: 14.113

Paragrafo Unico: Serd emitida Nota de Empenho para atender as despesas deste instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DO FUNDAMENTO LEGAL

Este Termo Aditivo é celebrado com fundamento no art. 124, inciso I, alineas "a" e
"b” e art. 125, ambos da Lei n© 14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA - DA PUBLICACAO

O presente instrumento serd publicado pelo CONTRATANTE no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas, conforme preceitua o art. 94, inciso I, da Lei n°® 14.133/21 no prazo de 20
(vinte) dias Uteis.

CLAUSULA SETIMA - DA RATIFICACAO

Ficam ratificadas todas as cldusulas e condicGes estabelecidas no Contrato nao
alteradas pelo presente Termo Aditivo.

E, por estarem assim ajustadas e contratadas, assinam as partes o presente
instrumento de forma eletronica.

Belo Horizonte, 23 de julho de 2026.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
Rodolfo Francisco Castro Pacheco
Diretor-Geral

LEVI ALEXANDRINO GESTAO E MARKETING LTDA.
Levi Alexandrino Maranhao
Socio



ANEXO

1. ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

GRUPO UNICO

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE

QUANTIDADE

Producdo de cards estaticos para feed de
Instagram/Facebook

3778

unidade

120

Producao de cards animados para stories e
reels do Instagram e TikTok

3778

unidade

240

Producao de cards animados para feed de
Instagram/Facebook

3778

unidade

120

Servico de publicidade nas redes sociais
consistindo no impulsionamento de
postagens nas redes Facebook, Instagram,
X (antigo Twitter), LinkedIn e TikTok e
producao de relatério mensal -
impulsionamento de 8 a 12 posts por més

24988

12

Servico de inteligéncia e monitoramento da
marca do TRE-MG nas redes sociais,
producdo de relatoério e andlises semanais e
mensais

22870

12

Assinatura da plataforma de monitoramento
de redes sociais Buzzmonitor ou equivalente
pelo periodo de 12 meses

26069

12

Assinatura da plataforma de
armazenamento de imagens em nuvem
Flickr Pro pelo periodo de 12 meses

26069

12

Assinatura do X Blue pelo periodo de 12
meses

26069

Assinatura da plataforma Bitly pelo periodo
de 4 meses (a partir de 15/08/2026)

1.1. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

GRUPO UNICO




ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO

(R$)

VALOR
TOTAL

(R$)

Produgdo de cards
estaticos para feed
de

Instagram/Facebook

3778

unidade

120

50,00

6.000,00

Producdo de cards
animados para
stories e reels do
Instagram e TikTok

3778

unidade

240

50,00

12.000,00

Producdo de cards
animados para feed
de

Instagram/Facebook

3778

unidade

120

70,00

8.400,00

Servico de
publicidade nas
redes sociais
consistindo no
impulsionamento de
postagens nas redes
Facebook,
Instagram, X
(antigo Twitter),
LinkedIn e TikTok e
producao de
relatéorio mensal -
impulsionamento de
8 a 12 posts por
més

24988

12

1.000,00

12.000,00

Servico de
inteligéncia e
monitoramento da
marca do TRE-MG
nas redes sociais,
producao de
relatério e anélises
semanais e mensais

22870

12

390,00

4.680,00

Assinatura da
plataforma de
monitoramento de
redes sociais
Buzzmonitor ou
equivalente pelo
periodo de 12
meses

26069

12

1.400,00

16.800,00




Assinatura da
plataforma de
armazenamento de
7 imagens em nuvem | 26069 més 12 20,00 240,00
Flickr Pro pelo
periodo de 12
meses

Assinatura do X

8 Blue pelo periodo de | 26069 més 12 17,00 204,00
12 meses
Assinatura da
plataforma

9 Bitly pelo periodo de | ----- més 4 100,00 400,00
4 meses (a partir de
15/08/2026)

Observagao: nao foi incluido na tabela o valor de investimento mensal pelo CONTRATANTE de
R$6.000,00 em impulsionamento de postagens, totalizando R$72.000,00 anuais. O valor serd pago
mensalmente pela CONTRATANTE na forma de reembolso mediante comprovacdao de gastos pela
CONTRATADA, conforme disposto em item especifico.

1.1. Servico de producdo de cards estaticos e animados para as redes sociais

Descritivo: servico de desenvolvimento e produgao de pecgas graficas com formatos especificos para
redes sociais, se necessario com o emprego de graficos, tabelas, infograficos e imagens disponiveis
em bancos de imagem especializados, a partir de briefing fornecido quinzenalmente pela SGWEB -
Secao de Gestdao Web e Conteudo.

Entregavel 1 - 10 cards estaticos contendo materiais graficos (criativos) e materiais textuais
(legendas e descricdes) nos formatos proprios para os feeds das redes sociais Facebook e
Instagram, divididos em duas entregas de 5 cards cada, quinzenalmente.

Entregavel 2 - 10 cards animados contendo materiais dinamicos (animacgoes, filmagens, videos,
gifs) e materiais textuais (legendas e descrigbes) nos formatos proprios para os feeds das redes
sociais Facebook e Instagram, divididos em duas entregas de 5 cards cada, quinzenalmente.

Entregavel 3 - 20 cards animados contendo materiais dinamicos (animacgoes, filmagens, videos,
gifs) a serem produzidos no formato adaptado para stories e reels do Instagram, divididos em duas
entregas de 10 cards cada, quinzenalmente.

Requisitos de qualidade necessarios na producdo do material: proposta adequada ao briefing,
legibilidade do texto ou legenda, acessibilidade, inteligibilidade, criatividade e atratividade.

Requisitos técnicos necessarios para a producao do material: os cards devem ser executados por
profissional com proficiéncia nos softwares compativeis com os utilizados pela CDM - Coordenadoria
de Midias e Campanhas para edicdao de fotos e imagens (Adobe Photoshop), software vetorial
(Adobe Illustrator) e softwares de edicdo de videos e animacdes (Adobe After Effects, Adobe
Premiere Pro, Adobe Lightroom, Adobe Media Encoder), a fim de possibilitar possiveis edicdes e
adaptacdes que se fagcam necessarias quando da publicacdo.




Requisitos temporais necessarios para a producao do material: a Secdo de Gestdao Web e Contelido
(SGWEB) realiza postagens diarias nas redes sociais, publicando mais de um material por dia dentre
cards para feed, stories, reels e tiktoks, e tem cronograma quinzenal de producdao de material.
Assim, o material deve ser produzido e entregue duas vezes ao més, com periodicidade quinzenal.

Detalhamento do servico

1.1.1. A CONTRATADA devera produzir mensalmente 10 cards estaticos na resolucdao de 1080 x
1080 pixels, 1080 x 566 pixels, 1080 x 1350 pixels ou similar, nas extensdes .JPG ou .PNG (caso
haja alteracao futura de formato aceito pelas plataformas de publicacdo, as medidas e extensodes
dos arquivos poderao ser alteradas), conforme solicitacdo da CONTRATANTE, para uso em feed de
Instagram e Facebook.

1.1.2. A CONTRATADA devera produzir mensalmente 10 cards animados na resolugdo de 1080 x
1080 pixels, 1080 x 566 pixels, 1080 x 1350 pixels ou similar, nas extensdes .MP4 ou .MQOV, (caso
haja alteracao futura de formato aceito pelas plataformas de publicagdo, as medidas e extensoes
dos arquivos poderao ser alteradas), conforme solicitacdo da CONTRATANTE, para uso em feed de
Instagram e Facebook

1.1.3. A CONTRATADA devera produzir mensalmente 20 cards animados na resolugdo de 1080 x
1920 pixels ou similar, nas extensdes .MP4 ou .MOV (caso haja alteracao futura de formato aceito
pelas plataformas de publicacdo, as medidas e extensdOes dos arquivos poderdo ser alteradas),
conforme solicitacao da CONTRATANTE, para uso em stories e reels de Instagram .

1.1.4. A CONTRATANTE enviara por email, mensalmente, 2 pedidos de cards para a CONTRATADA,
sendo que o primeiro pedido sera enviado até o dia 1° de cada més, e o segundo até o dia 15 de
cada més. Cada pedido contera a solicitacdo de 20 cards, sendo 5 cards estaticos para feed, 5 cards
animados para feed e 10 cards animados para stories/reels/, a serem produzidos conforme o
briefing enviado pela CONTRATANTE.

1.1.5. A CONTRATADA devera confirmar o recebimento do email com o pedido de cards em até 1
dia util, e terd o prazo maximo de 15 dias corridos para entregar os cards solicitados, por email,
apos receber o pedido. Os cards prontos deverdo ser enviados para o email da CONTRATANTE, com
copia para os servidores a serem indicados pela Secao de Gestdao Web e Conteudo.

1.1.6. Caso a CONTRATANTE entenda necessario promover alguma alteracdo no card criado pela
CONTRATADA, esta tera o prazo de 1 dia util, apds a solicitacdo da CONTRATANTE, para realizar as
referidas modificacdes e enviar os cards alterados para apreciacao.

1.2. Servico de publicidade nas redes sociais

Descritivo: servico de impulsionamento de conteido nas redes sociais Facebook, Instagram, X
(antigo Twitter) e LinkedIn, utilizando valor de investimento mensal de até R$6.000,00 (valor
sujeito a reajuste anual) fornecido pelo CONTRATANTE, conforme briefing feito pela Secdo de
Gestao Web e Conteldo (SGWEB). A CONTRATADA, atuando como intermediaria do servico, devera
solicitar o impulsionamento das campanhas indicadas pela CONTRATANTE nas redes sociais
utilizadas por esta, cabendo ao CONTRATANTE tdo somente o pagamento do valor do
impulsionamento, na forma de reembolso a CONTRATADA mediante comprovacdo dos gastos,
conforme especificado em item proprio. O custo de intermediagdo da CONTRATADA com as redes
sociais utilizadas pelo CONTRATANTE para impulsionamento de postagens ja estara contemplado na
proposta, nao cabendo a cobranca de taxas de servico, de agenciamento ou similares.

Entregavel 1 - servico de impulsionamento de postagens publicadas nas redes sociais oficiais do
CONTRATANTE e criacdao de dark posts com material previamente fornecido, seguindo as
especificacbes de valor disponibilizado, periodo de impulsionamento, localizagdo, publico-alvo e
objetivo a ser alcancado conforme pedido feito pela Secdo de Gestdo Web e Conteldo. Serao
executados de 8 a 12 impulsionamentos por més, divididos em 2 pedidos de impulsionamento de 4
a 6 postagens cada, quinzenalmente.



Entregdvel 2 - produgdo de relatério mensal contendo todos os impulsionamentos realizados para
cada rede, contendo a postagem com link de acesso, o valor utilizado, o periodo de
impulsionamento, o engajamento (curtidas, comentarios, compartilhamentos, salvamentos) e o
alcance gerado, entregue até o 5° dia util do més subsequente ao dos impulsionamentos.

Requisitos de qualidade necessarios na producdo do material: cumprimento de todas as
especificagdes do briefing fornecido pela SGWEB na execucdo dos impulsionamentos, valor total
mensal gasto correspondente ao orgamento disponibilizado pelo CONTRATANTE e clareza,
legibilidade e inteligibilidade do relatério.

Requisitos técnicos necessarios para a adequada realizacdo dos impulsionamentos: € necessario
disponibilizar conta de anuncios nas redes sociais em que os impulsionamentos serdo feitos e
passar pelos procedimentos solicitados por cada rede para validagao da conta, bem como dispor de
profissional treinado que saiba calibrar as ferramentas de impulsionamento disponibilizadas por
cada rede.

Requisitos temporais necessarios para a producdo do material: serdo feitos 2 pedidos mensais
contendo as publicacdes a serem impulsionadas e as especificacdes dos impulsionamentos, com
periodicidade quinzenal. Os impulsionamentos devem ser finalizados até o Ultimo dia do més para
fins de controle de orcamento, e o relatério deve ser disponibilizado até o 3° dia util do més
seguinte para analise da Secado de Gestdo Web e Conteldo.

Detalhamento do servico

1.2.1. A CONTRATANTE enviara por email, mensalmente, 2 pedidos de impulsionamentos para a
CONTRATADA, sendo que o primeiro pedido sera enviado até o dia 1° de cada més, e o segundo até
o dia 15 de cada més. Cada pedido contera a solicitacdo de 4 a 6 impulsionamentos, podendo incluir
ou nao postagem no formato de dark post.

1.2.2. O valor a ser investido em cada impulsionamento e em cada midia, bem como o tempo de
veiculacdo do anuncio, o publico-alvo, faixa etaria, género e demais critérios de gerenciamento
serao determinados pela CONTRATANTE.

1.2.3. A CONTRATADA, no prazo maximo de 1 dia util, devera confirmar o recebimento do email
com o pedido e executar os impulsionamentos solicitados.

1.2.4. A CONTRATADA devera finalizar todos os anuncios até o ultimo dia do més para fins de
controle de orcamento, e o valor mensal total investido ndo devera ultrapassar aquele estipulado
pela CONTRATANTE, sob pena de arcar com os gastos que ultrapassarem o limite estabelecido.

1.2.5. A CONTRATADA devera comprovar, mensalmente, até o 3° dia atil de cada més, por
intermédio de recibo emitido pelo Gerenciador de Anuncios de cada rede, que o valor total de R$
6.000,00* (*sujeito a reajuste anual) disponibilizado pela CONTRATANTE foi aplicado nas paginas
do Tribunal Regional Eleitoral do Estado de Sdo Paulo para amplificar o alcance das postagens.

1.2.6. A CONTRATADA devera fornecer mensalmente, até o 5° dia util de cada més, um relatorio
listando todos os impulsionamentos realizados para cada rede, contendo cada um o link de acesso,
o valor utilizado, o periodo de impulsionamento, o engajamento (curtidas, comentarios,
compartilhamentos e salvamentos), o alcance e as impressdes geradas. O relatério devera ser
enviado por email para a CONTRATANTE, com copia para os servidores a serem indicados pelo
CONTRATANTE.

1.2.7. Todos os relatérios deverdo ser enviados em alta resolucdo, preferencialmente em formato
PDF ou em outro a ser combinado entre as partes.

1.2.8. A CONTRATADA devera indicar o nome completo e email institucional do(a)(s) funcionario(a)
(s) designados para o gerenciamento da conta de anuncios que sera utilizada para a realizagdao dos
impulsionamentos nas redes sociais do TRE-MG, a fim de que a CONTRATANTE forneca o(s)
acesso(s) necessario(s).



1.2.9. Em caso de desligamento ou substituicdo do(a)(s) funcionario(a)(s) designados para o
gerenciamento da conta de anuncios, a CONTRATADA devera informar imediatamente a
CONTRATANTE, a fim de que os acessos sejam removidos e/ou substituidos.

1.3. Servico de monitoramento e inteligéncia da marca do CONTRATANTE nas redes
sociais

Descritivo: monitoramento da marca do CONTRATANTE nas redes sociais, incluindo mensuracao de
resultados, producdo de relatérios e indicacdo de possiveis acbes nas plataformas online para
incrementar a presenca digital do Tribunal.

Entregavel 1 - servigo continuado de monitoramento didrio em tempo real da marca da
CONTRATANTE nas redes sociais, com levantamento de citagcdes sobre a instituicdo e seus termos
correlatos nas midias sociais.

Entregavel 2 - servico continuado de mensuracdo da visibilidade do CONTRATANTE nestes
ambientes, com coleta de dados organizados por meio de graficos e tabelas, incluindo informagoes
sobre visibilidade da marca por rede social, repercussao de postagens, reputacdo e evolucao de
sentimento da marca, principais influenciadores, promotores e detratores da marca, comparativo
com as marcas de outros Tribunais Regionais Eleitorais e outros.

Entregavel 3 - entrega de 1 relatério por semana com dados de monitoramento e 1 relatério final
mensal com dados de monitoramento e anadlise dos dados coletados para identificacdo de
tendéncias, riscos e oportunidades. A anadlise deve consolidar todas as informagbes de maneira
objetiva, com uma visdo geral dos principais temas e o que mais repercutiu positiva e
negativamente entre os itens monitorados, além de fornecer informagdes estratégicas para a
tomada de decisbes e responder os porqués dos dados, explicando as razbes pelas quais
determinado tema ou assunto estd positivo/negativo/neutro, o que estd gerando esse efeito e
exemplos de posts/noticias que comprovem essa explicacao.

Entregavel 4 - servico continuado de alerta de postagens em tempo real e publicacdes de relevancia
envolvendo a marca e seus termos correlatos (positivas e negativas). Situacdes que indiquem
possiveis repercussoes com alto volume devem ser alertadas imediatamente, a fim de evitar crises
de marca e possibilitar uma rapida resposta e controle de danos, caso necessario.

Entregdvel 5 - 1 assinatura da ferramenta de monitoramento e inteligéncia BuzzMonitor ou
equivalente, pelo periodo de 12 meses, para controle automatizado do alto volume de dados
colhidos.

Requisitos de qualidade necessarios nos servicos de monitoramento e inteligéncia das redes sociais:
cumprimento do prazo de entrega, abrangéncia das pesquisas, clareza da informacdo e
aplicabilidade dos relatérios fornecidos.

Requisitos técnicos necessarios: é necessaria a utilizacdo de plataforma especifica desenvolvida para
monitoramento e coleta de dados, a saber BuzzMonitor ou equivalente, com permissdo de acesso a
servidor(es) da Instituicao para acompanhamento, bem como dispor de profissional com
conhecimento técnico e pratico em monitoramento e inteligéncia de redes sociais para realizar a
coleta e analise de dados e a producado dos relatorios.

Requisitos temporais necessarios: o monitoramento deve ser feito diariamente e em tempo real,
com producdo de relatérios semanais de acompanhamento e relatério final mensal com resumo das



informagdes mais relevantes no més. O sistema de alerta de repercussées com alto volume deve
funcionar em tempo real e os alertas devem ser enviados tao logo sejam detectadas as referidas
variacoes de alto volume.

Detalhamento do servico

1.3.1. O CONTRATANTE contratara, por intermédio da CONTRATADA, no plano de pagamento
mensal, a plataforma de monitoramento e inteligéncia BuzzMonitor ou equivalente, para monitorar
as atividades das paginas oficiais do CONTRATANTE nas redes sociais Instagram, Facebook, X
(antigo Twitter), LinkedIn, e YouTube.

1.3.2. A CONTRATADA devera utilizar a ferramenta BuzzMonitor ou equivalente para realizar o
monitoramento continuo da visibilidade do CONTRATANTE nas redes sociais Instagram, Facebook, X
(antigo Twitter), LinkedIn, e YouTube, incluindo:

1.3.2.1. Levantamento de citacbes sobre a marca TRE-MG e seus termos correlatos nas midias
sociais, com o uso de filtros, tags e informagdes sobre visibilidade da marca por rede social;

1.3.2.2. Sentimentalizacdo de interagdes nas redes sociais, com evolucao de sentimento da marca
TRE-MG, incluindo principais influenciadores, promotores e detratores da marca;

1.3.2.3. Repercussao das postagens realizadas, incluindo impressdes, alcance, engajamento
(curtidas, comentarios, salvamentos, compartilhamentos) e dados do publico (género, faixa etaria,
localizagao e outros);

1.3.2.4. Comparativo da marca TRE-MG com as marcas de outros Tribunais Regionais Eleitorais do
pais.

1.3.3. A CONTRATADA devera entregar semanalmente, até a 32 feira de cada semana, um relatério
com os resultados do monitoramento realizado na semana anterior, contendo os dados elencados
no item 1.3.2.. O relatdrio devera ser enviado por email para a CONTRATANTE, com cépia para os
servidores a serem indicados pela instituigao.

1.3.4. A CONTRATADA devera entregar mensalmente, até o 5° dia atil do més, um relatério com
anadlise dos resultados do monitoramento realizado no més anterior. Os resultados deverdao ser
organizados por meio de graficos e tabelas. A andlise dos dados devera identificar tendéncias, riscos
e oportunidades da marca TRE-MG, e devera consolidar todas as informacdes de maneira objetiva,
com uma visdo geral dos principais temas e o que mais repercutiu positiva e negativamente entre
os itens monitorados, além de fornecer informagdes estratégicas para a tomada de decisdes e
responder os porqués dos dados, explicando as razdes pelas quais determinado tema ou assunto
estd positivo/negativo/neutro, o que estd gerando esse efeito e exemplos de postagens que
comprovem essa explicacdo. O relatério devera ser enviado por email para a CONTRATANTE, com
copia para os servidores a serem indicados pela instituicao.

1.3.5. Todos os relatérios deverdao ser enviados em alta resolugao, preferencialmente em formato
PDF ou em outro a ser combinado entre as partes.

1.3.6. A CONTRATADA devera configurar sistema de alerta em tempo real para postagens de alta
relevancia envolvendo a marca TRE-MG e seus termos correlatos nas redes sociais. Situacbes que
indiqguem possiveis repercussdes com alto volume (positivas e negativas) deverdo ser alertadas
imediatamente, por email, para a CONTRATANTE, com coOpia para os servidores a serem indicados
pela instituicdo. Caso o alerta ocorra fora do horario comercial, em feriados ou aos finais de
semana, a CONTRATADA devera enviar o alerta para o contato de Whatsapp a ser indicado pela
instituicao.

1.3.7. A CONTRATADA devera fornecer login de acesso e senha da conta criada na plataforma
BuzzMonitor ou equivalente aos servidores indicados pela instituicao, para fins de acompanhamento
e fiscalizacao das atividades realizadas.

1.3.8. A CONTRATADA devera realizar o pagamento da assinatura diretamente a plataforma
BuzzMonitor ou equivalente, com posterior reembolso feito pela CONTRATANTE mediante
comprovacao dos gastos, conforme topico especifico deste Anexo.

Final de semana das Eleicoes (1° e 2° turnos):

1.3.9. Sem prejuizo das obrigacoes ordinarias de monitoramento e inteligéncia previstas
neste subitem 1.3, a CONTRATADA devera manter, durante os finais de semana
correspondentes ao primeiro e ao segundo turnos das eleicbes, a mesma rotina de



acompanhamento em tempo real da marca da CONTRATANTE, com a producdao dos
alertas, registros, analises e respostas cabiveis, observadas as mesmas condicoes
operacionais, padroes de qualidade e prazos ja estabelecidos neste Contrato.

1.3.10. Para fins do disposto no subitem anterior (1.3.9), consideram-se abrangidas pelo
escopo contratual as acdes de monitoramento, triagem, anadlise, alerta e suporte
operacional relacionadas as manifestacoes e repercussbes sobre a marca da
CONTRATANTE no periodo eleitoral, sem caracterizacdao de acréscimo de escopo, alteracao

de preco ou criacao de servico novo.

1.4. Servico de assinatura da plataforma digital Flickr Pro

Descritivo: assinatura da plataforma digital Flickr Pro para armazenamento e disponibilizacdo de
imagens de divulgacao das atividades do CONTRATANTE, de eventos e outros no formato foto.

Entregavel 1 - 1 assinatura do plano de assinatura do Flickr Pro para fornecimento de
armazenamento ilimitado de fotos, backup na resolucao total original, configuracdes avancadas de
privacidade e galeria sem anuncios, pelo periodo de 12 meses.

Requisitos de qualidade necessarios no servico de contratacdo da plataforma: criagcdo de conta
institucional no Flickr com fornecimento de login e chave de acesso a Coordenadoria de Midias e
Campanhas - CDM no periodo estipulado.

Requisitos técnicos necessarios: utilizacdo de forma de pagamento compativel com a forma de
cobranca adotada pela plataforma, a saber: cartdo de crédito ou débito, Apple Pay ou Google Pay.

Requisitos temporais necessarios: assinatura da opgdo de plano de contratacdo do Flickr Pro pelo
periodo de 12 meses.

Detalhamento do servico

1.4.1. O CONTRATANTE contratara, por intermédio da CONTRATADA, a plataforma Flickr na
modalidade Pro, no plano de pagamento bianual, para armazenamento e compartilhamento de
arquivos no formato foto. O servico devera incluir o armazenamento ilimitado de fotos, backup na
resolucao total original, configuracées avancadas de privacidade e galeria sem anuncios.

1.4.2. A CONTRATADA devera fornecer login de acesso e senha da conta criada na plataforma Flickr
aos servidores indicados pela Coordenadoria de Midias e Campanhas - CDM, que terdo total controle
dos arquivos carregados na plataforma.

31.4.3. A CONTRATADA devera realizar o pagamento da assinatura diretamente a plataforma Flickr,
com posterior reembolso feito pela CONTRATANTE mediante comprovacao dos gastos, conforme
topico especifico deste Anexo.

1.5. Servigo de assinatura do X Blue

Descritivo: Assinatura do X Blue.

Entregavel 1 - 1 assinatura do X Blue pelo periodo de 12 meses.

Requisitos de qualidade assinatura do X Blue: inclusao do selo azul no perfil oficial do TRE-MG no X
(antigo Twitter).



Requisitos técnicos necessarios: utilizacdo de forma de pagamento compativel com a forma de
cobranca adotada pela plataforma, a saber: cartdo de crédito ou débito com habilitacdo para uso
internacional ou PayPal.

Requisitos temporais necessarios: assinatura da opgdo de plano de contratacdo pelo periodo de 12
meses.

Detalhamento do servico

1.5.1. O CONTRATANTE contratara, por intermédio da CONTRATADA, assinatura do X Blue pelo
periodo de 12 meses.

1.5.2. A CONTRATADA devera realizar o pagamento da assinatura diretamente a plataforma X
(antigo Twitter), com posterior reembolso feito pela CONTRATANTE mediante comprovacdo dos
gastos, conforme topico especifico deste Anexo.

1.6. Servico de assinatura da plataforma Bitly

Descritivo: assinatura da plataforma Bitly para encurtamento, gestdo e mensuracao de links
utilizados nas acdes de comunicacdo da CONTRATANTE.

Entregavel 1 - 1 assinatura anual do Bitly ou equivalente, com acesso disponibilizado a
CONTRATANTE e uso operacional pela CONTRATADA para execucao dos servigos contratados.

Requisitos de qualidade necessarios no servico de contratacdo da plataforma: disponibilizacdo de
acesso institucional a ferramenta, com possibilidade de gerenciamento e acompanhamento dos links
utilizados nas publicagdes e impulsionamentos.

Requisitos técnicos necessarios: utilizacdo de forma de pagamento compativel com a cobranca
adotada pela plataforma.
Detalhamento do servigo:

1.6.1. A CONTRATADA devera providenciar a contratacdo da assinatura anual do Bitly ou
equivalente, em nome da CONTRATANTE, com fornecimento de acesso a conta institucional para
utilizagdo no ambito dos servigos contratados.

1.6.2. A ferramenta podera ser utilizada pela CONTRATADA para encurtamento, organizacao de
links empregados nas agdes de comunicagao institucional, permanecendo o controle e a titularidade
da conta vinculados a CONTRATANTE.

2. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

Devem ser atendidos os seguintes critérios de sustentabilidade:

2.1. Tendo em vista o teor dos servicos a serem contratados, serd priorizada a execugdo de todos
0s processos na sua forma eletrénica, a fim de adotar praticas sustentdveis que prezam pela
diminuicdo do uso de impressao em papel. Isso inclui o envio de pedidos, acesso aos cards prontos,
recebimento de relatérios e andlises, de documentos comprobatérios e notas fiscais e toda forma de
comunicagao.

2.2. O formato principal utilizado nas comunicagGes e envios sera o e-mail e, subsidiariamente,
quando o tamanho ou formato dos arquivos ndo possibilitar o compartilhamento via e-mail, podera



ser utilizado arquivo de transferéncia eletronica por site especifico, de hospedagem paga ou publica.

2.3. A producdo dos cards devera ser feita por meio da utilizacdo de softwares e aplicativos
eletronicos, sendo que os arquivos deverdo ser gerados e mantidos em sua forma digital, evitando,
assim, a utilizacdo de impressao em papel.

3.Especificacdao da garantia do servico

3.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecidona Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor). O prazo de garantia serd contado a partir do
primeiro dia Util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

3.2. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078/1990
(Cdédigo de Defesa do Consumidor).

3.3. A garantia abrange todas as despesas relativas a solugdo do problema, sem Onus para o
CONTRATANTE, exceto se a ocorréncia do dano se der por dolo, impericia ou mau uso por parte de
seus/suas servidores/servidoras ou prepostos/prepostas, desde que devidamente comprovados.
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