SAO PAULO PREVIDENCIA

Governo do Estado de Sao Paulo
Sao Paulo Previdéncia
Supervisao de Contratos

Contrato

CONTRATO SPPREV n° 45/2026
SEI n° 152.00021827/2025-34
PREGAO ELETRONICO n° 29/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 45/2026, CELEBRADO ENTRE A SAO PAULO PREVIDENCIA - SPPREV E
DINASTIA SERVICOS LTDA.

A Sao Paulo Previdéncia — SPPREV — autarquia em regime especial, com sede na Avenida Rangel Pestana, N° 300, 13° andar, Sé, na cidade de Séao
Paulo/Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ sob o n°® 09.041.213/0001-36, neste ato representada pelo Senhor Vice-Presidente, Leonardo da Silva Motta,
nomeado pela Portaria SPPREV-PRES n° 272, de 03 de abril de 2025, portador da identificacéo funcional matricula |l  ror sua Diretora Administrativa,
Senhora Cintia Fabiano da Silva Cavalieri, nomeada pela Portaria SPPREV-PRES N° 155, de 31 de margo de 2026, publicada no DOE de 01 de abril de 2026,
portadora da identificagéo funcional - no uso da competéncia conferida pela legislagéo aplicavel, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
DINASTIA SERVICOS LTDA., inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° 57.898.623/0001-40, sediada na Rua José Del Roio, n°® 105, Bloco 04, Apto. 53, Uberaba, Braganca
Paulista/SP, CEP 12.908-844, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada por Daise Lucy da Silva Carvalho Marcondes, Sdécia-Proprietaria,
inscrita no CPF sob o n|| | I conforme atos constitutivos da fornecedora, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo SEI ne
152.00021827/2025-34 e em observancia as disposicdes da_Lei n® 14.1 1° ri 2021, e demais normas da legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletrénico n°® 29/2026, mediante as condigdes a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisdes
subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem este instrumento.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92,1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagéo de servicos continuos de LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO PREDIAL, VISANDO A OBTENGAO DE
ADEQUADAS CONDIGOES DE SALUBRIDADE E HIGIENE, COM DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE OBRA EM REGIME DE DEDICAGAO EXCLUSIVA,
SANEANTES DOMISSANITARIOS, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS PARA ATENDER A DEMANDA DO ARQUIVO GERAL DA SAO PAULO PREVIDENCIA -
SPPREV - LOCALIZADO NO MUNICIPIO DE SAO PAULOISP R. CATUMBI, 956 - BELENZINHO, SAO PAULO - SP, 03021-000, a serem executados com regime
de dedicagéo exclusiva de méo de obra, conforme detalhamento e especificagdes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta do Contratado
e demais documentos da contrata¢éo constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratagéo:

INIDADE
ITEM ESPECIFICAGCAO ¢ DE QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
¢ TOTAL UNITARIO
MEDIDA
AREAS INTERNAS
1 Pisos frios m?2 137 R$ 5,50 R$ 22.605,00
2 Almoxarifados/galpbes | m? 500 R$ 2,00 R$ 30.000,00
3 | Com espacos livres -\ 99 R$ 4,85 RS 14.404,50
Sagéo / Hall / Saldo
4 Sanitarios m?2 33 R$ 5,98 R$ 5.920,20
AREAS EXTERNAS
Pisos pavimentados
1 adjacentes  /contiguos | m? 277 R$ 2,00 R$ 16.620,00
as edificagbes

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacgéo, que se considera parte integrante deste instrumento, independentemente de transcrigdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitag&o;



1.3.3. A Proposta do Contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execuc&o deste contrato é o de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogagéo de que trata a subdivisdo acima, desde que o faga mediante documento escrito, recepcionado pelo
Contratante em até 90 (noventa) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogacées do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogagdo de que trata a subdivisdo acima é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condicdes e 0s
precos permanecem vantajosos para a Administragdo e em harmonia com os pregos do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do aditamento
pretendido, permitida a negocia¢éo com o Contratado, observando-se, ainda, 0s seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagéo dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
¢) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagéo do servigo;

d) Haja manifestacdo expressa do Contratado informando o interesse na prorrogagao;

e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condicdes iniciais de habilitag&o.

2.1.3. O Contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogacgéo contratual, e ndo podera pleitear qualquer espécie de indenizagdo em razé@o da néo prorrogagdo do
prazo de vigéncia contratual por conveniéncia do Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogacdes de contrato serdo formalizadas mediante celebragdo de termo aditivo, respeitadas as condi¢des prescritas na Lei n°® 14.133, de
2021.

2.1.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no ambito da contratagdo, quando houver, deveréo ser eliminados
como condigdo para a prorrogagéao.

2.1.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as sanc¢des de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar
e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacéo.

2.1.7. N&o obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebragdo do contrato estard sujeita a condi¢Bes
resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Or¢camentarias de cada exercicio para atender as respectivas despesas, acarretando a
extingéo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manuten¢éo do contrato, desde que o Contratante comunique ao Contratado a opgéao pela extingdo do
contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia em relagéo a préxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingdo do contrato a partir da
referida data de aniversario contratual.

2.1.8. Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base em uma das condi¢des resolutivas estipuladas na subdivisdo acima desta clausula, o Contratado néo tera
direito a qualquer espécie de indenizagéo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢Bes de inicio, conclusdo, entrega, observacgédo e
recebimento do objeto, e critérios de medicéo, constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAQAO

4.1. Néo sera admitida a subcontratacdo, cesséo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.

5, CLAUSULA QUINTA - PREGCO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ 2.984,99 (dois mil, novecentos e oitenta e quatro reais e noventa e nove centavos), perfazendo o valor total de R$

89.549,70 (oitenta e nove mil, quinhentos e quarenta e nove reais e setenta centavos).

5.2. No valor acima estéo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo.

5.3. O valor indicado nesta clausula é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao Contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente
demandados, medidos e fornecidos.

5.4. Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente & contratagdo, perca as condicées de enquadramento como microempresa
ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se impedido de beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das vedagdes previstas na
Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigagdes avengadas perante a Administragdo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-
financeiro, com base na alegagéo de que a sua proposta levou em consideragdo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante
deste Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REPACTUAGAO DOS PREGCOS CONTRATADOS (art. 92, V e X)

7.1. Os precos inicialmente ajustados poderdo ser repactuados para manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, apés o interregno de 1 (um) ano, mediante
solicitagdo do Contratado.



7.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:

a. Para os custos relativos a médo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo,
convencéo coletiva ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

b. Para os demais custos, decorrentes do mercado (n&o relativos a méao de obra): a partir da data da apresentacdo da proposta.

7.3. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir da data da Ultima repactuacéo correspondente & mesma
parcela objeto da nova solicitagdo.

7.3.1. Entende-se como Ultima repactuacédo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que apostilada.

7.4. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do reajuste de precos da contratacéo,
podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os
decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execugéo dos servigos (art. 135, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021).

7.5. Quando a contratagéo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagéo dos custos contratuais decorrentes da méo de obra podera ser dividida em
tantos quantos forem os acordos, convencdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias (art. 135, § 5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

7.6. E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacéo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de lei,
acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.7. Na repactuagédo, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢cdes contidas em acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacbes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragéo Publica, de matéria néo trabalhista, de pagamento de participagéo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados do Contratado, ou que estabelegcam direitos nédo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem
como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade (art. 135, §8 1° e 2°, da Lei n® 14.133, de 2021).

7.8. Quando a repactuagao solicitada pelo Contratado se referir aos custos da méo de obra, o Contratado efetuara a demonstragéo analitica da variagdo dos custos
por meio de Planilha de Custos e Formacéo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convengédo coletiva ou sentenga normativa da categoria
profissional abrangida pelo contrato que fundamenta a repactuagéo.

7.8.1. A repactuacgédo para reajustamento do contrato em razao de novo Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho visa a repassar integralmente a
variagéo de custos da mé&o de obra decorrente desses instrumentos.

7.9. Quando a repactuacao solicitada pelo Contratado se referir aos demais custos, decorrentes do mercado (n&o relativos a méo de obra), a respectiva variagao
sera apurada medlante a apllcagao do |nd|ce de rea]ustamento IPC FIPE - Indlce de Preg:os ao Consumldor excluswamente para as obrigacdes iniciadas e
e e a clé a, com base na seguinte

R=V (I-1°)/1° onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado (n&o relativos a mao de obra) a ser reajustada;

1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de apresentagdo da proposta ou a data do Ultimo reajustamento aplicado;
1 = indice relativo a0 més do reajustamento

7.9.1. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a importancia calculada pela Ultima variagéo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memdria de calculo
referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.9.2. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagéo dos custos decorrentes do mercado (ndo relativos a méo de obra) sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

7.9.3. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.9.4. Na auséncia de previsédo legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos
custos decorrentes do mercado (néo relativos a méo de obra), por meio de termo aditivo.

7.10. Independentemente do requerimento de repactuagéo dos custos decorrentes do mercado (ndo relativos a méo de obra), o Contratante verificara, a cada
anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducéo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

7.11. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de méo de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos dissidios
coletivos de trabalho retroagirédo, quando for o caso, & data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengéo ou sentenga normativa que fundamenta a
repactuacgao.

7.12. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da
contagem da anualidade para concessao das repactuacdes futuras.
7.13. Os efeitos financeiros da repactuacéo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relacéo a diferenga porventura existente.

7.14. O pedido de repactuagdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagéo ou encerramento contratual, sob pena de
preclusédo.

7.15. Caso, na data da prorrogagédo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convencgéo coletiva ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda néo
tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos célculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagéo para resguardar o
direito futuro a repactuacgao, a ser exercido téo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

7.16. A extingdo do contrato ndo configurara ébice para o deferimento da repactuagdo solicitada tempestivamente, hipétese em que serad concedida por meio de
termo indenizatdrio.

7.17. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo em até 01 (um) més, contado a partir da data em que for apresentada, pelo Contratado, solicitagdo
acompanhada de documentagéo contendo demonstragédo analitica da variagdo dos custos a serem repactuados (art. 92, § 6°, c/c o art. 135, § 6°, da Lei n® 14.133,

de 2021).
7.17.1. O prazo referido na subdivisdo anterior néo se iniciard enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacéo solicitada pelo
Contratante para a comprovagao da variagéo dos custos.

7.18. A repactuagéo de precos sera formalizada por apostilamento.



7.19. As repactuacdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato
com base no disposto no art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n® 14.133. de 2021.

7.20. Se ocorrer repactuacéo para valor maior, o Contratado devera complementar a garantia contratual que tenha sido anteriormente prestada, caso exigida neste
instrumento, de modo que se mantenha a proporcéo inicial em relagéo ao valor contratado.

7.21. Caso ocorra majoragdo da tarifa de transporte publico, sera facultada a reviséo de item relativo a valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da
Planilha de Custos e Formacgado de Precos que constitui parte integrante do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao
sobre os pregos contratados. Caso sejam preenchidos os requisitos legais, a revisdo dos custos relativos ao vale-transporte serd formalizada por termo aditivo a
este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. S&o obrigacdes do Contratante:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e a documentagéo que o integra;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, a expensas do Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa, para efeito de liguidagdo e pagamento, se houver parcela
incontroversa no caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da Lei n°® 14.133, de
2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugéo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. N&o praticar atos de intervencgao indevida na gestdo interna do Contratado, tais como (art. 48 da Lein® 14.133, de 2021):
1) indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
1) fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo Contratado;
1) estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do Contratado;
1IV) definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
V) demandar a funcionario do Contratado a execugéo de tarefas fora do escopo do objeto da contratacéo;
VI) realizar outras exigéncias que constituam intervencéo indevida da Administragdo na gestéo interna do Contratado;

8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representagéo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adocdo das medidas cabiveis quando necesséaria medida judicial diante
do descumprimento de obrigagGes pelo Contratado;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execucéo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste, observado o prazo de 01 (um) més para
decisdo, a contar da concluséo da instrugéo do requerimento, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipétese de disposicéo legal
ou clausula contratual que estabeleca prazo especifico;

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo Contratado no prazo maximo de 01 (um) més, contado
a partir da concluséo da instrucéo do requerimento, sendo admitida a prorrogacéo motivada desse prazo por igual periodo, e observado o disposto no paragrafo
Gnico do artigo 131 da Lein® 14.1 2021 ;

8.1.12. Observar que constitui responsabilidade da Administragdo Publica garantir as condi¢des de seguranga, higiene e salubridade dos trabalhadores, quando o
trabalho for realizado em suas dependéncias ou local previamente convencionado em contrato;

8.1.13. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos, administradores e/ou sécios do Contratado, a que tenha acesso
durante a execucéo do objeto a que se refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei n°® 13.709, de

14 de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro ndo se iniciard enquanto o Contratado ndo cumprir 0s atos ou
apresentar a documentacgao solicitada pelo Contratante para adequada instrugdo do requerimento.

8.3. A Administragd@o nédo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)
9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste Contrato e da documentagdo que o integra, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na execug&o do contrato;

9.1.1.1. Aiindicagdo ou a manutengédo do preposto do Contratado podera ser recusada pelo Contratante, desde que devidamente justificada, hipétese em que
o Contratado devera designar outro para o exercicio da atividade;

9.1.2. Atender as determinag8es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, 1l, da Lei n® 14.133, de 2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, utilizando os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a
legislagéo de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢6es resultantes da execucéo ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990),



bem como por todo e qualquer dano causado diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da execugéo do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugédo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente
do Contratante, de agente publico que desempenhe(ou) fun¢éo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestéo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.7. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf, ou em outros meios eletronicos
hébeis de informagdes, ou em documentacdo apresentada pelo Contratado para cumprimento da disciplina da fiscalizagdo administrativa do Termo de
Referéncia, o Contratado devera atender a notificagdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, os
seguintes documentos: 1) certidéo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as
Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitacdo na documentagéo que
integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certidao Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo, ou Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo
contrato, e por todas as obrigacdes e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do artigo 121 da Lei n® 14.133, de 2021 ;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo dos servigos;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugédo do objeto;

9.1.11. Paralisar, por determinacéo do Contratante, qualquer atividade que nédo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.12. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugéo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente, cumprindo as determinagGes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disciplina;

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacéo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificages
do Termo de Referéncia, observando-se o disposto no Capitulo VII do Titulo lll da Lei n°® 14.133, de 2021

9.1.15. N&ao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos,
nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo
exigidas na licitacéo;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n® 14.133, de 2021);

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdiviséo acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos

empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Gnico. da Lei n°® 14.133, de 2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua
indevida divulgacéo e incorreta ou inadequada utilizagéo;

9.1.20. Arcar com o énus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade;

9.1.21. Cumprir as disposicdes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que interfiram na execugdo do objeto, bem como as normas de
seguranga do Contratante;

9.1.22. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalacdes, em condi¢cdes adequadas ao cumprimento das normas de
salde, seguranga e bem-estar no trabalho;

9.1.23. Garantir o acesso do Contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugéo do objeto;

9.1.24. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.1.25. Prestar os servi¢os conforme os parametros e rotinas estabelecidos, utilizando todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, e normas da legislagéo;

9.1.26. Disponibilizar ao Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecéo Individual - EPI, quando for o caso;

9.1.27. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;
9.1.28. Apresentar relagéo mensal dos empregados que expressamente optarem por néo receber o vale-transporte;

9.1.29. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador,
em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte
do Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, o Contratado deverd apresentar justificativa, a fim de que o Contratante analise
sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento;

9.1.30. Autorizar o Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saléarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como a fazer o desconto das contribuigbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigagGes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancbes cabiveis;

9.1.31. N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servi¢os no turno imediatamente subsequente;

9.1.32. Atender as solicitagdes do Contratante quanto a substituicdo dos profissionais alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execucéo do servigo, conforme descrito no Termo de Referéncia;

9.1.33. Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracéo;

9.1.34. Instruir seus profissionais a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executarem atividades ndo abrangidas pelo contrato,
devendo o Contratado relatar ao Contratante toda e qualquer eventual ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

9.1.35. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgdos plblicos, relativas



ao contrato de trabalho e obrigagées a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

9.1.35.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, quando
disponivel, com o objetivo de verificar se as suas contribuicbes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio
da prestacao dos servigos ou da admissdo do empregado;

9.1.35.2. Viabilizar a emisséo do cartdo cidadéo pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados que necessitem dessa providéncia para acesso as
informagbes de seu interesse, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servicos ou da admissdo do empregado,
admitindo-se que essa providéncia seja substituida por outro meio comprovadamente eficaz de acesso a essas informagdes;

9.1.36. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obteng&o de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por
meio eletrénico, quando disponivel;

9.1.37. Néo se beneficiar do regime tributario do Simples Nacional em caso de enquadramento em uma das vedacgdes da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006;

9.1.37.1. Quando for o caso, se caracterizado enquadramento em uma das vedagdes da Lei Complementar n® 123, de 2006, o Contratado devera requerer ao
6rgdo fazendario competente a sua excluséo do Simples Nacional até o Gltimo dia Gtil do més subsequente aquele em que ocorrida a situagéo de vedagao,
nos termos do artigo 30, caput, inciso Il, e § 1°, inciso Il, do mesmo diploma legal, apresentando ao Contratante a comprovagéo da excluséo ou o seu
respectivo protocolo;

9.2. Em atendimento a Lei n® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 69.588, de 2025, o Contratado se compromete a conduzir os seus negocios de forma a
coibir fraudes, corrupgéo e quaisquer outros atos lesivos a Administragéo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera oferecer, dar ou
se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagdo, compensagéo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste
contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratacéo.

9.2.1. O descumprimento das obrigacdes previstas na subdivisdo acima podera submeter o Contratado a extingdo unilateral do contrato, a critério do
Contratante, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo de

responsabilizacéo de que tratam a Lei n°® 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n® 69.588, de 2025.
9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacdo, na execugao deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de 6rgédo ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a condugéo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de
apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa gque preste assessoria técnica, nos termos dos 8§88 1° e 2° do artigo 9° da Lei n°®
14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou
com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo Unico do artigo 48 da Lei n°® 14.1.
2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedagdes previstas no artigo 14 da Lein® 14.133, de 2021.

9.4. O Contratado devera observar a vedagdo constante do Decreto estadual n°® 68.829, de 4 de setembro de 2024 .

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no @&mbito da execugdo do objeto deste contrato, as partes deverdo observar as
normas previstas na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteragbes subsequentes, e as demais
normas legais e regulamentares aplicaveis.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
11.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéao.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;
b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c¢) der causa a inexecucéo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execu¢&o ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 .
12.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, quando néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave ( art. 156, § 2°, da Lei
n°14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da subdiviséo anterior desta clausula, quando nédo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

iii) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” da subdivisdo anterior desta
clausula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” da referida subdivisdo, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 5° da Lei n® 14.133, de

2021);
iv) Multa:

(1) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;



(2) Compensatdria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do item 12.1, de 10% a 30% do valor do Contrato;

(3) Compensatdria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do item 12.1, de 10% a 30% do valor do Contrato;
(4) Para infrac8o descrita na alinea “b” do item 12.1, a multa sera de 10% a 30% do valor do Contrato;

(5) Para infragBes descritas na alinea “d” do item 12.1, a multa seré de 10% a 30% do valor do Contrato;

(6) Para a infracdo descrita na alinea “a” do item 12.1, a multa seré de 10% a 30% do valor do Contrato;

(7) De 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do contrato, em caso de ndo apresentacdo, no prazo fixado pela fiscalizacdo contratual, dos documentos
comprobatdrios do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) em relagdo aos empregados
diretamente envolvidos na execugéo do contrato (art. 50, da Lei n.° 14.133, de 2021), nas hipdteses previstas no Termo de Referéncia.

iv.1) A sangdo de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021, calculada na forma deste Contrato, ndo podera ser inferior a 0,5%
(cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato (§ 3° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacédo de reparagao integral do dano causado ao Contratante ( art.
156, § 9° da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangées previstas neste Contrato ( art. 156, § 7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
12.4.1. Antes da aplicagdo da multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo ( art. 157, da Lei
n°14,133, de 2021).
12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da

perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento, ou, quando for o caso, sera
cobrada judicialmente (art. 156. § 8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagcdo das sancdes seréo considerados ( 1 1° Lein®14.1 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢6es dos 6rgéos de controle.

12.7. As sang8es sdo autdbnomas e a aplicagcdo de uma ndo exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracéo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.84 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica
dos atos ilicitos previstos na Lei n°® 14.133, de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligacé@o ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise

juridica prévia (art. 160 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagéo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos
as sangoes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da
Lein®14.133, de 2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde j4 os direitos do Contratante nos casos de extingdo por ato unilateral da Administracéo, prevista no artigo 138 da Lei n°
14,133, de 2021.

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133, de 2021, devendo a extingéo ser formalmente motivada nos
autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.1.3. A alteragé@o social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo contratual se ndo restringir sua capacidade de
concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operagdo societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanca em pessoa juridica contratada, deverd ser formalizada alteragéo
subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingéo, sempre que possivel, sera precedido da indicacéo de:
13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relacédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3. IndenizagGes e multas.

13.3. A extingdo do contrato néo configura ébice para o reconhecimento de eventual desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida

indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.4. O descumprimento total ou parcial das obrigagGes e responsabilidades assumidas pelo Contratado, incluindo o descumprimento das obrigagGes trabalhistas,
néo recolhimento das contribuicdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS, ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitagéo pelo Contratado, ensejara a
aplicacédo de sancdes administrativas, previstas neste instrumento e na legislagéo vigente, podendo culminar em extingdo contratual, por ato unilateral e escrito do
Contratante, com base nos artigos 50, 121 e 137 da Lei n°® 14,133, de 2021.



13.5. Quando da extingdo da contratacéo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pelo Contratado das verbas rescisérias ou os documentos que
comprovem que 0os empregados seréo realocados em outra atividade de prestagéo de servigos do Contratado, sem que ocorra a extingéo do contrato de trabalho.

13.5.1. Até que o Contratado comprove o disposto na subdiviséo anterior, o Contratante retera:

13.5.1.1. a garantia contratual, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento - prestada com cobertura para os casos de descumprimento das
obrigagGes de natureza trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisérias -, a qual serd executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela
Administragéo, nos termos da legislacdo que rege a matéria (art. 121, § 3°, I, e art. 139, Ill, “b”, da Lei n.° 14.133, de 2021); e

13.5.1.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes, até que a situacéo seja regularizada.

13.6. Na hipétese da subdivisdo anterior, ndo havendo quitacéo das verbas trabalhistas por parte do Contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o Contratante podera
efetuar o pagamento das verbas trabalhistas diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da execucéo dos servicos objeto do contrato,
deduzindo o respectivo valor do pagamento devido ao Contratado (art. 121, § 3°, inciso IV, da Lei n°® 14.133, de 2021).

13.7. O Contratante podera ainda:

13.7.1. nos casos de obrigagéo de pagamento de multa pelo Contratado, reter a garantia prestada a ser executada (art. 139, Ill, “c”, da Lei n.° 14.133, de 2021),
conforme legislagdo que rege a matéria, caso tenha ocorrido exigéncia de prestacdo de garantia na documentagéo que integra este instrumento; e

13.7.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados & Administracéo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lein.° 14.133, de
2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do Contratado decorrentes do contrato.

13.8. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execucéo contratual, caso ndo seja possivel o saneamento, a deciséo pelo Contratante
sobre a suspenséo da execucdo ou sobre a declaragéo de nulidade do contrato somente sera adotada na hipétese em que se revelar medida de interesse publico,
observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n® 14.133, de 2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia manifestacédo e participacdo na
instrucao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021 .

14.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo
do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. Se o contrato nhdo contemplar precos unitarios para servigos cujo aditamento se fizer necessario, esses seréo fixados por meio da aplicagdo da relagéo geral
entre os valores da proposta e o do orgamento-base da Administrac@o sobre os pregos referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento, respeitados os
limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.4. Eventuais altera¢des contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, respeitadas as disposi¢cfes da Lei n® 14.133, de 2021,
admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, a formalizagéo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132
da Lein® 14.133, de 2021).

14.5. Caso haja alteragéo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o equilibrio econdmico-financeiro inicial seré restabelecido no
mesmo termo aditivo.

14.6. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art.
136 da Lein® 14.133, de 2021.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)
15.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacédo correrdo a conta de recursos especificos consignados no respectivo Orgamento do Estado,
na dotagéo abaixo discriminada:

I. Gest8o/Unidade: 53057/532302

Il. Fonte de Recursos: 180281001

1ll. Programa de Trabalho: 09122530357520000

IV. Elemento de Despesa: 3390.39

V. Plano Interno: 000.000.0100

VI. Nota de Empenho: 2026 NE00587
15.2. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apés
aprovagéo da Lei Orgamentéria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)

16.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, e disposi¢des regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as
disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratages Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de
2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengédo ao art. 91, caput, da Lei n°® 14.133, de 2021, e ao art. 8°, § 2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
22 do Decreto estadual n° 68.155, de 2023 .

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)
18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para dirimir quaisquer questdes que decorrerem deste Termo de Contrato, que nao

puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme art. 92, § 1° da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 02 (duas) vias, que, lido e achado conforme pelo Contratado e
pelo Contratante, vai por eles assinado para que produzsa todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

Sé&o Paulo, data da tltima assinatura eletronica das partes.



LEONARDO DA SILVA MOTTA
Vice-Presidente — SPPREV

CINTIA FABIANO DA SILVA CAVALIERI
Diretora Administrativa — SPPREV

DAISE LUCY DA SILVA CARVALHO MARCONDES
Sécia - Proprietaria — DINASTIA SERVICOS LTDA

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. Defini¢do do objeto

1.1 Contratagdo de servicos de limpeza, asseio e conservacdo predial, visando a obtencdo de adequadas condi¢cées de salubridade e higiene, com
disponibilizacdao de mdo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos para atender a demanda do
Arquivo Geral da Sdo Paulo Previdéncia - SPPREV - localizado no municipio de Sdo Paulo/SP R. Catumbi, 956 - Belenzinho, Sdo Paulo - SP, 03021-000,
nos termos da tabela abaixo, e, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo com as subdivisdes na forma de itens que

compdem este instrumento.

VALOR
UNIDADE DE |QUANTIDADE < VALOR
~ UNITARIO

ITEM |ESPECIFICACAO CATSER MEDIDA TOTAL RS) TOTAL (R$)
AREAS INTERNAS
Pisos frios 24031 m?2 137 7,73 1.094,31
Almoxarifados/galpdes 24031 mz2 500 3,43 1.772,17
Com espacos livres - Sagéo / Hall /

3 . 24031 m2 99 5,80 593,34
Salédo

4 Sanitarios 24031 mz2 33 7,73 263,59
AREAS EXTERNAS

1 |Pisos pavimentados adjacentes 24040 |m? 277 3,86 1.104,86
/contiguos as edificaces

TOTAL MENSAL 4.828,27

1.1.1 Em caso de eventual divergéncia entre a descri¢éo do item do catdlogo do sistema Compras.gov.br e as disposi¢des deste Termo de Referéncia, prevalecem
as disposi¢des deste Termo de Referéncia.

1.1.2 Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°® 68.185, de 11 de dezembro de 2023.
1.1.3 O objeto desta contratagéo ndo se enquadra como servigos de luxo, observando o disposto no Decreto estadual n® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagéo s&o caracterizados como servigos comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado
nos termos do Decreto estadual n°® 68.017, de 11 de outubro de 2023.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por até¢ 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3.1 O servigo é enquadrado como servico continuo, com dedicagdo exclusiva e predomindncia de méo de obra, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando que pela sua essencialidade, visa atender a necessidade de garantir a manutengédo da limpeza no Arquivo Geral da SPPREV para que seja
providenciada as condi¢gdes de higiene para habitabilidade do local, tanto para os colaboradores da SPPREV e puUblico que frequenta e utilizam os servigos
prestados pela autarquia.

1.4. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagéo a vigéncia da contratagéo.
Subcontratagdo

1.5. O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.



2. Fundamentagéo da contratacdo
2.1. Afundamentagéo da contratacéo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo
de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, nos termos do Decreto estadual n® 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme
detalhamento a seguir:

ID PCA no PNCP: 09041213000136-0-000001/2026
Data de publicagéo no PNCP: 23/07/2026

Id do item no PCA: 24
Classe/Grupo: 853 - SERVICOS DE LIMPEZA
Identificador da Futura Contratagéo: 532302-29/2026

3. Descricdo da solucdo

3.1. Trata-se da prestagédo de servicos de limpeza, asseio e conservacéo predial, visando a obtencdo de adequadas condi¢cdes de salubridade e higiene do espago
fisico do Arquivo Geral da SPPREYV, com disponibilizagdo de méo de obra em regime de dedicacéo exclusiva, saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos.

3.2. Os servicos serdo desenvolvidos no Arquivo Geral da SPPREYV localizado na R. Catumbi, 956 - Belenzinho, Sao Paulo - SP, 03021-000.
3.3. Os servicos deverdo ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais do Contratante, respeitando jornada de até 44 horas semanais.

3.4. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacdo

Sustentabilidade

Os itens 5.8.2 e demais dispositivos correlatos deste Termo de Referéncia estabelece critérios de sustentabilidade ao tratar de obrigagbes e responsabilidades
especificas do contratado relativas a boas praticas ambientais, os quais deveréo ser observados na execugédo do contrato.

Garantia da contratacao

4.2. Nao haveréa exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, uma vez que a complexidade do objeto do servico e o
seu valor ndo importam em consideraveis riscos de prejuizos a Administragdo em razao do inadimplemento do contratado. Ademais, conforme modelo de execucéo
adotado para a contratagdo, a Administragéo apenas realizara o pagamento a contratada apés a realizagéo efetiva dos servigos e da prévia avaliagdo e aprovagao
de cada faturamento, de modo que, caso se identifique falhas na execucéo, a contratada estara sujeita a san¢des de natureza pecuniaria e de adverténcia.

Vistoria

4.03. A avaliagdo prévia do local de execugéo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condig6es e peculiaridades do objeto a ser contratado,
sendo assegurado ao interessado o direito de realizag&o de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09
horas as 16 horas.

4.04. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.05. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responséavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagéo para a realizagéo da vistoria.

4.05.1. Poderdo ser feitas tantas visitas técnicas quantas cada interessado considerar necessario. Cada visita deverd ser agendada por e-mail spprev.dadm-
slm@sp.gov.br podera ser realizada até o dia imediatamente anterior a sessdo publica, no periodo das 09 as 16 horas.

4.06. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal de seu representante legal de que conhece o local e as condi¢des da
realizacéo do objeto, ou declaragdo formal assinada por seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo.

4.07. O interessado ndo podera pleitear modificagdes nos precos, nos prazos ou nas condi¢des contratuais, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar
quaisquer beneficios sob a invocagéo de insuficiéncia de dados ou de informagdes sobre o local em que sera realizado o objeto da contratagédo.

5. Modelo de execugio do objeto

Condi¢Oes de execugdo

5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucé&o do objeto: 03 (trés) dias da emissdo da ordem de servigo.

Local e horério da prestacédo dos servigos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: R. Catumbi, 956 - Belenzinho, Séo Paulo - SP, 03021-000.

5.3. Os servigos deverdo ser executados em horarios determinados pelo Contratante e que ndo interfiram nas atividades normais do Contratante, respeitando
jornada de até 44 horas semanais.

5.4. Descri¢do dos Servigos
5.4.1 Areas Internas - Pisos Frios

Sé&o consideradas como areas internas — pisos frios — aquelas constituidas ou revestidas de paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e madeira, incluindo
0s sanitarios.

5.4.1. Rotina e Frequéncia de Limpeza



Os servigos serdo executados pela Contratada conforme o quadro a seguir:

Quadro: Rotina e frequéncia de limpeza — pisos frios

Frequéncia

Etapas e atividades

Diaria

Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario desinfetante, realizando a remocéo de sujidades e de outros
contaminantes, mantendo-os em adequadas condicGes de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacdo durante todo o
horario previsto de uso;

Efetuar a reposi¢édo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios; Manter os cestos isentos de detritos,

acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas, bem como dos méveis existentes, incluindg
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano tmido, com a finalidade de:

Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de produtos lustra-méveis; e

Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmente alergénicos.

Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local indicado pelo Contratante;
Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares; Limpar os elevadores com produto

adequado;

Limpar/remover o pé de capachos e tapetes; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanal

Frequéncia

Limpar os azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢ées de
higienizagao;

Limpar atras dos moéveis, armarios e arquivos;
Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;

Limpar as forrages de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc. com produto adequado, procurando fazer uso de
polidores de baixa toxidade ou atoxicos;

Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produto alergénico, usando apenas
pano umido;

Encerar e lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares; Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral;

e

Executar demais servigos considerados necesséarios a frequéncia semanal.

Etapas e atividades

Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessoérios adequados; e Executar demais servigos considerados

Mensal
necessarios a frequéncia mensal.
Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores com o0 acompanhamento da manutencgéo;
Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e Executar demais servigos considerados

Trimestral

necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacéo Predial — Vol. 03.

5.4.2 Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos considerados toxicos) deverdo ser segregados e ter
destinacédo adequada.

5.5. Areas Internas - Almoxarifados / Galpdes



Séo consideradas como areas internas — almoxarifados e galpdes as areas utilizadas para deposito, estoque ou guarda de materiais diversos.

5.5.1 Em relagéo a rotina e frequéncia de limpeza, os servigos seréo executados pelo Contratado conforme quadro a seguir:

Frequéncia Etapas e atividades
Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;
Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais méveis existentes,
incluindo aparelhos elétricos, extintoresde incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano imido, com afinalidade de:
- Evitar 0 uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de produtos lustra-moveis.
Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmentealergénicos; Efetuar a reposicdo de papel higiénico,
sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

Diaria Limpar os espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario desinfetante, realizando a remocéo de sujidade e outros
contaminantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higieniza¢do durante todo o horério previsto de uso;
Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os emadequadas condi¢des de higienizacdo durante todo o
horério previsto de uso;
Passar pano imido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares;
Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local indicado pelo Contratante; e
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;
Passar pano umido nos pisos, removendo pd, manchas etc.
Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;
Limpar as forrages de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;
Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras etc. com produto adequado, procurando fazer uso de
polidores de baixa toxicidade ou atéxicos;

Semanal
Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢fes
de higienizacgao;
Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes manusedveis) com produtos alergénicos, usando
apenas pano Umido; e
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessdrios adequados; e Executar demais servigos considerados

Mensal
necessarios a frequéncia mensal.
Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores; Limpar cortinas e persianas com produtos,

T | equipamentos e acessorios adequados; e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

rimestral

5.5.2 Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter
destinacdo adequada.

5.6.1 Areas Internas com Espacos Livres — Saguéo, Hall e Saldo

Séo consideradas como areas internas aquelas com espagcos livres como saguéo, hall e saldo, revestidas com pisos frios ou acarpetados.

5.6.2. Rotina e Frequéncia de Limpeza

Os servigos serdo executados pela Contratada conforme quadro a seguir:

Quadro: Rotina e frequéncia de limpeza — sagudo, hall e saldao

Frequéncia

Etapas e atividades




Diaria

Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

Remover o pé dos peitoris e caixilhos das janelas, bem como de bancos, cadeiras e demais méveis existentes, incluindo telefones, extintores de
incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de produtos lustra-méveis; e
Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmente alergénicos.

Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local indicado pelo Contratante;
Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares; Limpar e remover o p6 de capachos e

tapetes; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanal

Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;
Limpar as forragGes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc. com produto adequado, procurando fazer uso de
polidores de baixa toxidade ou atéxicos;

Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos alergénicos, usando
apenas pano umido;

Encerar/lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares; Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal

Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessérios adequados; e Executar demais servigos considerados

necessarios a frequéncia mensal.

Trimestral

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores; Limpar persianas com produtos, equipamentos

e acessorios adequados; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacéo Predial — Vol. 03.

5.6.3 Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter
destinacdo adequada.

5.7. Areas Internas — Sanitarios de Uso Publico ou Coletivo de Grande Circulacdo

Sé&o consideradas as atividades de limpeza e higienizacéo realizadas de forma permanente e efetiva em instalagfes sanitarias de uso publico ou coletivo de grande
circulagéo em locais de ambito interno.

5.7.1. Rotina e Frequéncia de Limpeza

Os servigos serdo executados pela Contratada conforme quadro a seguir:

Quadro: Rotina e frequéncia de limpeza — sanitarios de uso publico ou coletivo de grande circulagéo.

Frequéncia

Etapas e atividades




Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Gmido e saneante domissanitario desinfetante, realizando a remogéo de sujidades e outros
contaminantes, mantendo-os em adequadas condic¢des de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;
Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condigdes de higienizagéo durante todo o
horério previsto de uso;
Efetuar a reposigéo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios; Manter os cestos isentos de detritos,
acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;
Remover o p6 de mesas, armarios, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como de moveis existentes, incluindo aparelhos elétricos
extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:
Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de produtos lustra-mdveis; e
Evitar fazer a limpeza de partes manuseaveis com produtos potencialmente alergénicos.
Diaria Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local indicado pelo Contratante;
Remover manchas;
Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares; Limpar e remover o p6 de capachos e
tapetes; e
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Limpar azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢Ges de
higienizacéao;
Limpar atras dos méveis e armarios;
Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;
Semanal Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc. com produto adequado, procurando fazer uso de
polidores de baixa toxidade ou atéxicos;
Encerar/lustrar os pisos paviflex, plurigoma e similares; e
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
Mensal Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessérios adequados; e
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores; Limpar persianas com produtos, equipamentos
Trimestral e acessorios adequados; e
Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservacéo Predial — Vol. 03.

5.7.2. Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter
destinagéo adequada.

5.8. Areas Externas — Pisos Pavimentados Adjacentes/Contiguos as Edificacdes

Sé&o consideradas como areas externas — pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes aquelas circundantes aos prédios administrativos, revestidas de
cimento, lajota, ceramica etc.

5.8.1. Rotina e Frequéncia de Limpeza
Os servigos serdo executados pela Contratada conforme quadro a seguir:

Quadro: Rotina e frequéncia de limpeza — Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes

Frequéncia



e Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local

e indicado pelo Contratante; Limpar e remover o pé de capachos;

e Limpar adequadamente cinzeiros

e Varrer as areas pavimentadas removendo detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local indicado pelo
Contratante

e Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando- os para local indicado pelo Contratante,

Diaria observada a legislacdo ambiental vigente e a de medicina e seguranca do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas
matérias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita, de propriedade do Contratante

e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria; e

® |avar os pisos somente nas areas circunscritas que apresentem sujidade e manchas, observando as restrigées do item 5.1.8.2 Utilizagéo da
Agua

e |avar os pisos, observados os regramentos estabelecidos pelo item 5.8.2. Utilizagéo da Agua; e

Semanal . . . s L
e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras etc. com produto adequado, procurando fazer uso
Mensal de polidores de baixa toxidade ou atoxicos; e
e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservacéo Predial — Vol. 03.
5.8.2. Utilizagédo da agua

5.8.2.1. A limpeza dos pisos pavimentados somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de detritos ou por meio da utilizagdo de baldes, panos
molhados ou escovéo, sendo expressamente vedada a lavagem

com agua potavel, exceto em casos em que se confirme a presenga de material contagioso ou outros que tragam danos a saude.

5.8.2.2 Sempre que possivel, serd permitida a lavagem com &gua de reuso ou outras fontes (dguas de chuva, pogos cuja Agua seja certificada de nédo
contaminag&o por metais pesados ou agentes bacteriologicos, minas e outros).

5.8.3. Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos considerados toxicos) deverdo ser segregados e ter
destinacédo adequada.

5.9. Obrigag6es e Responsabilidades Especificas — Boas Praticas Ambientais

a) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para reducéo de consumo de energia elétrica e de agua, bem como reducéo de
producéo de residuos sélidos, observando as normas ambientais vigentes;

b) Receber do Contratante informagdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que impactam o meio ambiente;

c) Responsabilizar-se pelo preenchimento do Formulario de Ocorréncias para Manutengéo por seu encarregado, disponivel no Anexo VII.2 deste Edital, que podera
ser fornecido pelo Contratante;

d) Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar ao Contratante o Formulario de Ocorréncias para Manutengéo devidamente preenchido e assinado.
e) Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:

- Vazamentos na torneira ou no sifdo do lavatério e em chuveiros;

- Saboneteiras e toalheiros quebrados;

- Lampadas queimadas ou piscando;

- Tomadas e espelhos soltos;

- Fios desencapados;

- Janelas, fechaduras ou vidros quebrados; e

- Carpete solto.

5.9.1. Uso Racional da Agua

a) A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da dgua. Essa capacitagdo podera ser feita por meio do material oferecido pela Companhia
de Saneamento Béasico do Estado de Sdo Paulo (SABESP) sobre o uso racional da &gua, disponivel em seu site. Os conceitos deverdo ser repassados para a
equipe por meio de multiplicadores;

b) A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto Estadual n.° 48.138, de 07 de outubro de 2003;

c) Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da agua, devendo os encarregados atuarem como facilitadores das mudancas de
comportamento de empregados da Contratada;

d) Como exemplo: sempre que possivel usar a vassoura, e ndo a mangueira, para limpar areas externas. Se houver uma sujeira localizada, usar a técnica do pano
umedecido.

e) Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos de vapor de 4gua saturada sob presséo. Trata-se de
alternativa de inovagéo tecnolégica cuja utilizagdo sera precedida de avaliagéo pelo Contratante, ponderando as vantagens e as desvantagens.

Em caso de utilizag&o de lavadoras, adotar as de pressdo com vazdo méaxima de 360 (trezentos e sessenta) litros/hora;

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de equipamentos e complementos que promovam a redugéo do consumo de &gua.
5.9.2. Uso Racional de Energia Elétrica

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢éo de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo;

b) Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das areas que estiverem sendo ocupadas;



c) Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, tais como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em
reatores de luminarias, e mau funcionamento de instalagées energizadas;

d) Sugerir ao Contratante ou diretamente a Comisséo Interna de Racionalizagéo do Uso de Energia (CIRE) locais e medidas que tenham a possibilidade de reducéo
do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagéo, instalagéo de interruptores, instalagéo de sensores de presenga, rebaixamento de
luminérias, entre outros;

e) Ao remover o p6 de cortinas ou persianas, verificar se estas néo estéo impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho equivalente;

f) Verificar as condi¢des de seguranca de extensfdes elétricas utilizadas em aspiradores de p6, enceradeiras, entre outros, e se existem vazamentos de vapor ou ar
nos equipamentos de limpeza, o sistema de protegéo elétrica;

g) Realizar verificagBes e, se for o caso, manutencdes periédicas em seus aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes de aspiradores de pé e nas escovas
das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas;

h) Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a reducéo do consumo de energia fornecidas pelo Contratante.
5.9.3. Reducéo de Producgédo de Residuos Solidos

a) Separar e entregar ao Contratante pilhas e baterias para descarte que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos.
Alternativamente, poderdo ser entregues aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores. Assim, estes adotardo, diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizagéo, reciclagem, tratamento ou
disposicéo final ambientalmente adequados, em face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Essa
obrigacédo atende a Resolugdo CONAMA n.° 401, de 5 de novembro de 2008.

b) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral;

¢) Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente aos fabricantes para destinacéo final e ambientalmente adequada, tendo
em vista que estes constituem passivo ambiental, que resulta sério risco ao meio ambiente e a salde publica. Essa obrigacédo atende a Resolucdo CONAMA n.°
416, de 30 de setembro de 2009, bem como a Instrugcdo Normativa do IBAMA n. ° 09, de 20 de julho de 2021;

d) Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do
programa interno de separacdo de residuos sélidos em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo
Contratante. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a Contratada devera observar as seguintes regras:

- MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais denominados “rejeitos”, para os quais ainda n&do sdo aplicadas técnicas de reaproveitamento. Dentre eles: banheiro, papel higiénico, lengo de papel e
outros como ceramicas, pratos, vidros pirex e similares, trapos e roupas sujas, toco de cigarro, cinza e ciscos (que deverdo ser segregados e acondicionados
separadamente para destinagéo adequada), acrilico, lampadas fluorescentes (acondicionadas em separado), papéis plastificados, metalizados ou parafinados, papel
carbono e fotografias, fitas e etiquetas adesivas, copos descartaveis de papel, espelhos, vidros planos, cristais, pilhas (acondicionadas em separado e enviadas ao
fabricante).

- MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizacéo internacional para a identificagdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro,
AMARELO para metal, VERMELHO para plastico, AZUL para papel, e BRANCO para lixo néo reciclavel).

e) Quando implantadas operagfes de compostagem ou fabricagdo de adubo organico pelo Contratante, a Contratada devera separar os residuos organicos da
varri¢do de parques (folhas, gravetos, etc.) e encaminha-los posteriormente para as referidas operacdes, de modo a evitar sua disposigdo em aterro sanitario;

f) Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizacédo, com vistas a otimizacdo em seu uso, bem como a redugédo da destinagéo de residuos solidos;

g) Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de responsabilidade da Contratada, adequando sua disponibilizagdo quanto a capacidade e
necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o seu volume Util de acondicionamento, objetivando a redugédo da destinacéo de residuos sélidos;

h) Observar, quando pertinente, as disposi¢des da Lei Municipal de S&o Paulo n.° 14.973/2009 e o Decreto Municipal n.° 58.701/2019, quanto a organizagdo de
sistemas de coleta seletiva nos grandes geradores de residuos solidos, bem como o recolhimento perioédico dos residuos coletados e o envio destes para locais
adequados, que garantam o seu bom aproveitamento, ou seja, a reciclagem.

5.9.4. Saneantes Domissanitarios
a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos biodegradaveis;

b) Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicagcdo nos servigos devera observar regra basilar de menor toxidade, ser livre de corantes e ter
reducgdo dréastica de hipoclorito de sédio;

¢) Manter critérios de qualificacéo de fornecedores levando em consideracéo as acdes ambientais por estes realizadas;

d) Observar, rigorosamente, quando da aplicagéo e/ou manipulacéo de detergentes e seus congéneres, as prescricdes do artigo 44 da Lei Federal n.° 6.360, de 23
de setembro de 1976, do Decreto Federal n.° 8.077, de 14 de agosto de 2013, e da Resolugdo RDC n° 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, sujeitando-se a
fiscalizag&o por parte das autoridades sanitarias e do Contratante;

e ) Fornecer saneantes domissanitarios devidamente notificados ou registrados no érgdo de vigilancia sanitaria competente do Ministério da Salde, em
conformidade com o Decreto Federal n.° 8.077 de 13 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei Federal n.° 6.360, de 23 de setembro de 1976;

f) Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme a Resolugdo RDC n.° 682, de 02 de maio de 2022, da ANVISA, e o artigo 60-
A da Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, incluido pela Lei Federal n.° 13.236, de 29 de dezembro de 2015;

g) Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia fundamental para a salde, deve-se aplicar somente
saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas anionicas, utilizadas em sua composicéo, sejam biodegradaveis, conforme disposi¢des da Resolugéo RDC
n° 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispde sobre a biodegradabilidade de tensoativos aniénicos empregados em produtos saneantes domissanitarios:

- A determinagéo da biodegradabilidade de tensoativos aniénicos deve observar o disposto na Resolugédo RDC n° 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA;

- O Contratante poderd coletar uma vez por més, e sempre que julgar necessario, amostras de saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente
acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais; e

- Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente no laudo
laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados da andlise quimica da amostra analisada.



h) Quando da aplicagdo de alcool, devera ser observada a Resolugdo RDC n° 691, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispde sobre condi¢bes para a
industrializacé&o, exposi¢édo a venda ou entrega ao consumo do alcool etilico hidratado em todas as graduagdes e do alcool etilico anidro;

i) Fica terminantemente proibido, sob qualquer hipétese na prestagdo de servigos de limpeza e higienizagdo predial, o fornecimento, a utilizagéo e aplicacédo de
saneantes domissanitarios ou produtos quimicos que contenham ou apresentem em sua composi¢ao:

- Corantes — relacionados no Anexo | da Portaria n.° 9 MS/SNVS, de 10 de abril de 1987;

- Componente ndo permitido, componente que exceda limite estabelecido constante em regulamento especifico, ou componente que apresente efeitos
comprovadamente mutagénicos, teratogénicos ou carcinogénicos em mamiferos, observando-se o disposto no artigo 9° da Resolucdo RDC n° 59, de 17 de
dezembro de 2010, da ANVISA;

- Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de liquido premido (aerossol), ou liquido para pulverizagéo, tais como produtos
desengordurantes, conforme a Resolugdo RDC n° 697, de 13 de maio de 2022, da ANVISA,

- Benzeno — conforme a Resolugdo RDC n° 648, de 24 de margo de 2022, da ANVISA, e recomendagdes dispostas na Lei Federal n® 6.360, de 23 de setembro de
1976, no Decreto Federal n.° 8.077, de 14 de agosto de 2013, e na Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que de acordo com estudos da
International Agency Research on Cancer (IARC), agéncia de pesquisa referenciada pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS), a substancia benzeno foi
categorizada como cancerigena para humanos;

- Inseticidas e raticidas — nos termos da Resolucéo Normativa do Conselho Nacional de Satde n.° 01, de 04 de abril de 1979.

j) Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua classificagdo de risco, composicéo, fabricante e utilizagdo, deveréo ter notificacéo ou
registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Salde, conforme Resolugdo RDC n.° 59, de 22 de dezembro de 2010. A
consulta aos saneantes notificados e registrados esta disponivel na secéo de Consulta ao Banco de Dados, no site da ANVISA (https://consultas.anvi v.br/).

k) Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixa concentragdo e baixo teor de fosfato;

1) Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢éo quimica dos produtos para analise e precaugdes, com possiveis intercorréncias que possam
surgir com profissionais da Contratada ou com terceiros.

5.9.5. Polui¢do Sonora

a) Para os equipamentos de limpeza que geram ruido em seu funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido como forma de indicacéo do nivel de poténcia
sonora, medido em decibel — dB(A) —, conforme Resolugdo CONAMA n.° 20, de 07 de dezembro de 1994, em face de o ruido excessivo causar prejuizo a salde
fisica e mental, afetando particularmente a audigédo. A utilizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redugédo de niveis de
ruido.

Obrigacg8es e Responsabilidades do Contratado

5.10. O Contratado, além da disponibilizagdo de méo de obra, saneantes domissanitarios, materiais, utensilios e equipamentos necessarios a perfeita execugdo dos
servigos de limpeza das areas envolvidas, bem como das obrigacdes constantes na minuta de termo de contrato, obriga-se a:

5.10. ObrigagGes e Responsabilidades Genéricas:
5.10.1.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagéo vigente.

5.10.1.2. Designar, por escrito, no ato do recebimento da autorizagéo de servigos, preposto(s) que tenha(m) poderes para a resolugdo de possiveis ocorréncias
durante a execugéo do contrato.

5.10.1.3. Observar a legislacéo trabalhista vigente, inclusive quanto a jornada de trabalho e demais disposicdes previstas em normas coletivas da categoria
profissional.

5.10.1.4. Observar as condigfes de uso do sistema de escrituragdo digital de obrigacdes previdenciarias, trabalhistas e fiscais, conforme estabelecido pela
legislacéo federal, atendendo ao disposto no art. 16 da Lei n® 13.874, de 2019.

5.10.1.5. Disponibilizar o nimero necesséario de empregados para a prestagdo dos servicos, devidamente registrados em suas Carteiras de Trabalho e Previdéncia
Social.

5.10.1.6. No inicio de cada més, fornecer ao Contratante todo o material de limpeza (saneantes domissanitéarios e produtos quimicos) a ser utilizado na execugéo
dos servicos, em quantidade e qualidade adequadas, sujeitas a aprovacgao da fiscalizacéo do contrato.

5.10.1.7. Completar ou substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, o material considerado inadequado pelo Contratante.
5.10.1.8. Respeitar a legislagéo vigente quanto ao transporte, manuseio e armazenamento de saneantes
domissanitarios e produtos quimicos.

5.10.1.9. Manter os empregados responséaveis pela execucéo dos servicos devidamente uniformizados, identificados por meio de crachas com fotografia recente,
bem como providos dos Equipamentos de Protegéo Individual (EPIs) adequados.

5.10.1.10. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servicos em perfeitas condi¢des de uso, substituindo aqueles danificados no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos deverdo possuir sistema de protecéo, a fim de evitar danos a rede elétrica.

5.10.1.11. Identificar todos os equipamentos, ferramentais e utensilios de sua propriedade, tais como aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes,
carrinhos para transporte de lixo, escadas, entre outros, de forma a evitar confuséo com bens de propriedade do Contratante.

5.10.1.12. Implantar, de forma adequada, a planificagéo, execucéo e superviséo permanente dos servigos, garantindo estrutura organizacional capaz de atender,
durante o horéario comercial, eventuais demandas para a manutencéo das areas limpas.

5.10.1.13. Nomear encarregados responsaveis pelos servi¢os, com a missédo de garantir o bom andamento dos

trabalhos. Esses encarregados terdo a obrigacdo de se reportarem, quando houver necessidade, ao preposto dos servigcos do Contratante e tomar a providéncias
pertinentes.

5.10.1.14. Assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas necessarias ao atendimento de seus profissionais em caso de acidente de trabalho ou mal
subito.

5.10.1.15. Cumprir a legislagéo vigente de ambito federal, estadual e municipal, bem como as normas internas
relativas a seguranga e a medicina do trabalho.

5.10.1.16. Instruir seus profissionais quanto a obrigatoriedade de acatar as orientagdes do Contratante, inclusive no que se refere ao cumprimento das Normas



Internas de Seguranga e Medicina do Trabalho, tais como aquelas relacionadas a prevencgéo de incéndios nas dependéncias do Contratante.
5.10.1.17. Exercer controle efetivo sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.
5.10.1.18. Prestar os servigos conforme parametros e rotinas estabelecidas, fornecendo todos os saneantes

domissanitarios, materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de residuos, bem como equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, observadas as boas préaticas técnicas, normas e legislagdo aplicaveis.

5.10.1.19. Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonete e papel toalha, de modo a garantir a manutencéo do abastecimento, cabendo ao Contratante a
responsabilidade pelo fornecimento do papel higiénico, sabonete e papel toalha.

5.10.1.20. Observar conduta adequada na utilizagéo dos saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos, visando a correta higienizagéo dos utensilios e das
instalagbes objeto da prestagéo dos servigos.

5.10.1.21. Respeitar a legislagéo vigente e observar as boas préaticas técnicas e ambientalmente recomendadas na realizagéo de atividades com produtos quimicos
controlados e na aplicagdo de saneantes domissanitarios nas areas abrangidas pelo contrato, sendo tais atividades de inteira responsabilidade do Contratado, que
responderd perante os 6rgéos fiscalizadores competentes.

5.10.1.22. Executar os servicos em horarios que néo interfiram no regular funcionamento das atividades do Contratante.

5.10.1.23. Assegurar que empregado que cometer falta disciplinar ndo permaneca nas dependéncias de execugdo dos servigos ou em quaisquer outras instalacdes
do Contratante.

5.10.1.24. Atender prontamente as solicitagdes do Contratante quanto a substituicdo de profissionais considerados ndo qualificados ou inadequados para a
prestacdo dos servicos.

5.10.1.25. Fornecer cesta basica e vale-refei¢do previstos em convencéo coletiva de trabalho, acordo coletivo, sentenga normativa ou legislacdo aplicavel aos
empregados envolvidos na execucéo dos servigos.

5.10.1.26. Apresentar, sempre que solicitado, os comprovantes de pagamento de beneficios trabalhistas e encargos legais.

5.10.1.27. Executar os servigos de modo a garantir os melhores resultados, cabendo ao Contratado otimizar a gestdo de seus recursos humanos e materiais,
visando a qualidade dos servigos e a satisfagcéo do Contratante, responsabilizando-se integralmente pela execugdo contratual e pelo cumprimento das disposicdes
legais, especialmente as de natureza ambiental.

5.10.2. Obrigacdes e Responsabilidades Especificas — Boas Praticas Ambientais

5.10.2.1. Elaborar e manter programa interno de treinamento dos empregados voltado a reducéo do consumo de energia elétrica e de agua, bem como a diminui¢éo
da geragéo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.

5.10.2.2. Receber do Contratante informacdes relativas aos programas de uso racional de recursos naturais que impactem o meio ambiente.

5.10.2.3. Responsabilizar-se pelo correto preenchimento do Formulério de Ocorréncias para Manutengéo pelo encarregado, conforme modelo constante em Anexo
do Edital, quando disponibilizado pelo Contratante.

5.10.2.4. Encaminhar ao Contratante, sempre que houver ocorréncia, o Formulario de Ocorréncias para Manutengdo devidamente preenchido e assinado.
5.10.2.5. Exemplos de ocorréncias que deverdo ser registradas incluem, entre outras:

5.10.2.5.1. Vazamentos em torneiras, sifdes de lavatérios e chuveiros;

5.10.2.5.2. Saboneteiras e toalheiros danificados;

5.10.2.5.3. Lampadas queimadas ou com funcionamento irregular;

5.10.2.5.4. Tomadas e espelhos soltos;

5.10.2.5.5. Fios desencapados;

5.10.2.5.6. Janelas, fechaduras ou vidros danificados;

5.10.2.5.7. Carpetes soltos.

5.10.2.6. Uso racional da agua

5.10.2.6.1. Capacitar parte de seu pessoal quanto ao uso racional da agua, podendo utilizar material disponibilizado pela Companhia de Saneamento Béasico do
Estado de Sdo Paulo — SABESP, devendo os conhecimentos ser disseminados por meio de multiplicadores.

5.10.2.6.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme disposto no Decreto Estadual n° 48.138, de 07 de outubro de 2003.

5.10.2.6.3. Colaborar com as agbes de reducdo de consumo e uso racional da agua, cabendo aos encarregados atuar como facilitadores das mudancas de
comportamento dos empregados.

5.10.2.6.4. Sempre que possivel, utilizar vassoura em substituicdo a mangueira para limpeza de areas externas, adotando a técnica do pano umedecido para
sujeiras localizadas.

5.10.2.6.5. Quando adequado, utilizar equipamentos de limpeza a vapor sob presséo, precedidos de avaliagcdo pelo Contratante. Caso sejam utilizadas lavadoras de
pressao, estas deverdo possuir vazdo maxima de 360 (trezentos e sessenta) litros por hora.

5.10.2.6.6. Priorizar a aquisi¢éo e o uso de equipamentos e acessorios que contribuam para a reduc@o do consumo de agua.

5.10.2.7.Uso racional da energia elétrica
5.10.2.7.1. Priorizar a aquisicéo de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e menor consumo de energia.
5.10.2.7.2. Durante a limpeza noturna, quando autorizada, manter acesas apenas as luzes das areas efetivamente utilizadas.

5.10.2.7.3. Comunicar imediatamente ao Contratante a ocorréncia de equipamentos ou instalacdes elétricas com mau funcionamento, tais como lampadas
queimadas, oscilag&o de iluminag&o, ruidos excessivos em reatores ou falhas em instalages energizadas.

5.10.2.7.4. Sugerir ao Contratante ou diretamente a Comissao Interna de Racionalizagdo do Uso de Energia — CIRE, locais e medidas passiveis de redugdo do
consumo de energia elétrica, tais como desligamento de sistemas de iluminagéo, instalacéo de interruptores, sensores de presenca, rebaixamento de luminarias,



entre outras agoes.

5.10.2.7.5. Ao realizar a remogéo de pé de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo estdo obstruindo a saida de ar de aparelhos de ar-condicionado ou
equipamentos equivalentes.

5.10.2.7.6. Verificar as condi¢cdes de seguranca das extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de pdé, enceradeiras e equipamentos similares, bem como
identificar eventuais vazamentos de vapor ou ar e o adequado funcionamento do sistema de protecéo elétrica.

5.10.2.7.7. Realizar verificagdes e, quando necessario, manutengdes periddicas em seus equipamentos elétricos, extensdes, filtros, recipientes de aspiradores de p6
e escovas de enceradeiras, devendo ser evitado, sempre que possivel, o uso de extensfes elétricas.

5.10.2.7.8. Repassar aos seus empregados todas as orientagGes referentes a redugdo do consumo de energia elétrica fornecidas pelo Contratante.

5.10.2.8. Reducgdo da produgéo de residuos solidos

5.10.2.8.1. Separar e entregar ao Contratante pilhas e baterias que contenham chumbo, cddmio, mercirio e seus compostos, para descarte ambientalmente
adequado, ou encaminha-las aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada, em conformidade com a Resolugéo
CONAMA n° 401, de 05 de novembro de 2008.

5.10.2.8.2. Dispensar tratamento idéntico as lampadas fluorescentes e aos frascos de aerossoéis em geral.

5.10.2.8.3. Encaminhar ao Contratante pneumaticos inserviveis abandonados ou descartados de forma inadequada, para posterior envio aos fabricantes, visando a
destinacéo final ambientalmente adequada, em conformidade com a Resolucdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009, e a Instrugdo Normativa IBAMA n°
09, de 20 de julho de 2021.

5.10.2.8.4. Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, colaborar efetivamente na execugdo das atividades de
separacgdo de residuos, utilizando recipientes identificados por cores padronizadas internacionalmente, disponibilizados pelo Contratante, observando as seguintes
diretrizes:

5.10.2.8.4.1. Materiais nao reciclaveis (rejeitos): residuos para os quais ndo ha viabilidade técnica de reaproveitamento, tais como lixo de banheiro, papel
higiénico, lencos de papel, ceramicas, pratos, vidros tipo pirex, trapos, roupas sujas, tocos de cigarro, cinzas, ciscos, acrilico, papéis plastificados, metalizados ou
parafinados, papel carbono, fotografias, fitas e etiquetas adesivas, copos descartaveis de papel, espelhos, vidros planos, cristais e pilhas, estas Ultimas
acondicionadas separadamente para destinagdo adequada.

5.10.2.8.4.2. Materiais reciclaveis: materiais secos reciclaveis deverédo ser segregados conforme a padronizacéo internacional por cores: verde (vidro), amarelo
(metal), vermelho (plastico), azul (papel) e branco (lixo néo reciclavel).

5.10.2.8.5. Quando implantadas operagdes de compostagem ou producéo de adubo organico pelo Contratante, separar os residuos organicos oriundos da varricdo
de areas verdes, como folhas e gravetos, encaminhando-os as referidas operagdes, evitando sua destinacéo a aterros sanitarios.

5.10.2.8.6. Fornecer sacos de lixo em tamanhos adequados a utilizagéo, visando a otimizagdo de seu uso e a reducédo da geracédo de residuos soélidos.

5.10.2.8.7. Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, adequando sua capacidade e quantidade as reais necessidades, esgotando de forma racional o volume util de
acondicionamento, com o objetivo de reduzir a destinagéo de residuos sélidos.

5.10.2.8.8. Observar, quando aplicavel, as disposi¢cdes da Lei Municipal n° 14.973, de 2009, e do Decreto Municipal n° 58.701, de 2019, referentes a organizacéo de
sistemas de coleta seletiva em grandes geradores de resfiduos sélidos.

5.10.2.9.Saneantes Domissanitarios
5.10.2.9.1. Priorizar a aquisicéo e o uso de saneantes domissanitarios biodegradaveis.

5.10.2.9.2. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, observando a menor toxicidade possivel, sendo livres de corantes e com redugdo do uso de
hipoclorito de sédio.

5.10.2.9.3. Adotar critérios de qualificagdo de fornecedores que considerem as praticas ambientais por eles desenvolvidas.

5.10.2.9.4. Observar rigorosamente as prescricdes legais aplicaveis a aplicacdo e manipulagéo de detergentes e congéneres, nos termos da Lei n° 6.360, de 23 de
setembro de 1976, do Decreto n°® 8.077, de 14 de agosto de 2013, e da Resolu¢do RDC n° 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA.

5.10.2.9.5. Fornecer saneantes domissanitarios devidamente notificados ou registrados junto a autoridade sanitaria competente, em conformidade com a legislagao
vigente.

5.10.2.9.6. Observar rigorosamente as normas de rotulagem aplicaveis aos produtos saneantes domissanitarios, conforme a Resolugdo RDC n° 682, de 02 de maio
de 2022, da ANVISA, e o art. 60-A da Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976.

5.10.2.9.7. Utilizar exclusivamente saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas anidnicas sejam biodegradaveis, conforme disposto na Resolugdo RDC
n° 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, visando a preservagao da qualidade dos recursos hidricos.

5.10.2.9.7.1. A determinagéo da biodegradabilidade das substancias tensoativas anidnicas devera observar os critérios estabelecidos na Resolugcédo RDC n° 694, de
13 de maio de 2022, da ANVISA.

5.10.2.9.7.2. O Contratante podera coletar, mensalmente ou sempre que necessario, amostras dos saneantes domissanitarios utilizados, as quais deverdo ser
acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para fins de andlise laboratorial.

5.10.2.9.7.3. Os laudos laboratoriais deverdo ser emitidos por laboratérios devidamente habilitados, devendo conter, obrigatoriamente, os resultados dos ensaios de
biodegradabilidade e da andlise quimica das amostras avaliadas.

5.10.2.9.8. Quando da aplicagéo de alcool, deverédo ser observadas as disposi¢cdes da Resolugéo RDC n° 691, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que estabelece
as condicdes para a industrializagéo, exposi¢ao a venda ou entrega ao consumo do alcool etilico hidratado em todas as graduagdes e do alcool etilico anidro.

5.10.2.9.9. Fica terminantemente proibido, sob qualquer hipotese, na prestacédo dos servicos de limpeza e higienizagdo predial, o fornecimento, a utilizagéo ou a
aplicacé@o de saneantes domissanitarios ou produtos quimicos que contenham em sua composi¢ao:

5.10.2.9.9.1. Corantes relacionados no Anexo | da Portaria n°® 9/MS/SNVS, de 10 de abril de 1987;

5.10.2.9.9.2. Componentes ndo permitidos, componentes que excedam limites estabelecidos em regulamento especifico ou componentes que apresentem efeitos
comprovadamente mutagénicos, teratogénicos ou carcinogénicos em mamiferos, nos termos do art. 9° da Resolugdo RDC n° 59, de 17 de dezembro de 2010, da



ANVISA;

5.10.2.9.9.3. Saneantes domissanitarios fortemente alcalinos, apresentados sob a forma de liquido pressurizado (aerossol) ou liquido para pulverizagéo, tais como
produtos desengordurantes, conforme a Resolucdo RDC n° 697, de 13 de maio de 2022, da ANVISA;

5.10.2.9.9.4. Benzeno, conforme a Resolugéo RDC n° 648, de 24 de margo de 2022, da ANVISA, bem como as disposi¢cdes da Lei n° 6.360, de 23 de setembro de
1976, do Decreto n° 8.077, de 14 de agosto de 2013, e da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, tendo em vista que, segundo a International Agency for
Research on Cancer (IARC), o benzeno é classificado como substancia cancerigena para humanos;

5.10.2.9.9.5. Inseticidas e raticidas, nos termos da Resolugdo Normativa do Conselho Nacional de Satde n° 01, de 04 de abril de 1979.

5.10.2.9.10. Os produtos quimicos relacionados pelo Contratado, de acordo com sua classificagdo de risco, composigao, fabricante e finalidade de uso, deverdo
possuir notificagdo ou registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, conforme a Resolu¢éo RDC n° 59, de 22 de dezembro de 2010.

5.10.2.9.11. Recomenda-se que o Contratado priorize a utilizagdo de produtos detergentes de baixa concentragdo e com reduzido teor de fosfatos.
5.10.2.9.12. Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicdo quimica dos produtos utilizados, bem como informacgdes relativas as precaugdes de
uso e possiveis intercorréncias que possam afetar empregados do Contratado ou terceiros.

5.10.2.10. Poluigdo Sonora

5.10.2.10.1. Para os equipamentos de limpeza que gerem ruido durante o funcionamento, devera ser observado o uso de equipamentos com Selo Ruido, como
indicativo do nivel de poténcia sonora, medido em decibéis — dB(A) —, conforme a Resolugdo CONAMA n° 20, de 07 de dezembro de 1994, considerando que o
ruido excessivo pode causar prejuizos a salde fisica e mental, especialmente a audi¢do. A ado¢éo de tecnologias adequadas contribuira para a redu¢é@o dos niveis
de ruido.

5.11. ObrigagOes e Responsabilidades do Contratante

5.11.1. Exercer a fiscalizagcdo da execuc¢do dos servigos por meio de técnico(s) especialmente designado(s).

5.11.2. Indicar as instalagdes sanitarias disponiveis para uso dos empregados do Contratado.

5.11.3. Indicar os vestiarios dotados de armarios guarda-roupas.

5.11.4. Destinar local apropriado para guarda de saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos.

5.11.5. Fornecer papel higiénico, sabonete e papel toalha para distribuicdo nos sanitarios existentes nos locais de prestacéo dos servigos.
5.11.6. Efetuar, periodicamente, a programacéao dos servigos a serem executados pelo Contratado.

5.11.7. Indicar formalmente o gestor e o(s) fiscal(is) responsaveis pelo acompanhamento da execugéo contratual.

5.11.8. Fornecer ao Contratado, quando solicitado, o Formulario de Ocorréncias para Manutencéo, conforme Anexo do Edital.

5.11.9. Receber do Contratado as comunicacdes registradas nos Formularios de Ocorréncias, devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-as aos setores
competentes para adocdo das providéncias cabiveis.

5.11.10. Disponibilizar programas de redugdo do consumo de energia elétrica, de uso racional da agua e, quando existente, o Programa de Coleta Seletiva de
Residuos Sélidos, bem como os recipientes coletores adequados, observada a padronizagéo internacional por cores.

5.11.11. Elaborar e disponibilizar manuais de procedimentos relativos ao descarte de materiais potencialmente poluidores, a serem observados pelo gestor do
contrato e pelo Contratado.

5.11.12. Receber os descartes de pilhas e baterias contendo chumbo, cAdmio, mercurio ou seus compostos encontrados pelo Contratado, responsabilizando-se por
seu encaminhamento aos estabelecimentos ou fabricantes adequados para destinagao final ambientalmente correta.

5.11.13. Receber os descartes de lampadas fluorescentes e frascos de aerossois, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes ou destinadores
autorizados.

5.11.14. Receber os pneumaticos inserviveis encontrados durante a execugdo dos servigos, responsabilizando-se por seu encaminhamento aos fabricantes para
destinacéo final ambientalmente adequada.

5.11.15. Expedir a autorizagéo de servigos com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis da data prevista para inicio da execugao.

5.11.16. Providenciar a liberagdo do pagamento das faturas aprovadas relativas a prestagdo dos servigos, aplicando, quando cabivel, os fatores de desconto
previstos contratualmente, conforme relatério de avaliagdo da qualidade dos servigos.

Uniformes

5.12. Manter os empregados que executardo o servi¢o devidamente uniformizados, identificando-os mediante crachas com fotografia recente e provendo-os dos
Equipamentos de Protec¢do Individual (EPIs).

5.12.1 Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deveréo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgéo contratante,
compreendendo pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado.

5.12.2 O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:

5.12.2.1. Calgas tipo pijama em brim com bolsos laterais e traseiros;

5.12.2.2. Jalecos em brim, manga curta, com logomarca da empresa impressa e/ou bordada no bolso;

5.12.2.3. Camisetas 100% algoddo, manga curta e gola careca;

5.12.2.4. Casaco em tactel ou nylon, com ziper na frente e bolsos laterais, com capuz com logotipo da empresa impresso ou bordado;
5.12.2.5. Sapato preto com solado antiderrapante preto;

5.12.2.6. Bota de borracha do tipo galocha;

5.12.2.7. Pares de meias de algod&o;

5.12.3. Deveréo ser entregues 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de



uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 3 (trés) dias, apés comunicagdo escrita do contratante, sempre que ndo atendam as
condi¢des minimas de apresentacéo;

5.12.4 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao, e deverdo ser substituidos sempre que estiverem apertado;

5.12.5 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

6. Modelo de gestdo do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrnica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adogédo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apés a celebracéo da contratagdo, o Contratante poderd convocar o representante do Contratado para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagdo, que conterd informagbes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagcdo, das estratégias para execucédo do objeto, do plano
complementar de execugéo do Contratado, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo a
execuc¢ado do objeto contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacédo ou a manutengdo do preposto do Contratado, hipétese em que o Contratado designara
outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao

6.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n° 14.133, de 2021, art.
117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragédo (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas & execugdo do contrato, com a descri¢do do
que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, § 1°, e Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17,

.
6.11. O fiscal técnico realizard, em conformidade com o cronograma fisico-financeiro, as medigdes dos servicos executados e aprovara a planilha de medigcdo
emitida pelo Contratado (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, lil).

6.12. O fiscal técnico adotard medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto & necessidade de suspenséo da execugéo do objeto (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, IV).

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagéo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Lei n® 14.133, de 2021, artigo. 117, § 2°).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, 11).

6.15. A fiscalizagéo técnica do contrato deve avaliar constantemente a execugdo dos servicos por meio do Procedimento de Avaliagcdo da Qualidade dos Servigos
de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial, conforme previsto no apéndice deste Termo de Referéncia, para afericdo da qualidade da prestagdo dos servicos,
podendo acarretar redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.16. Durante a execugéo do objeto, na fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos, para evitar a sua degeneracgéo, devendo intervir para requerer ao Contratado a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.17. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto do Contratado a avaliagdo da execucéo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

6.18. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacéo realizada.

6.19. O Contratado podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde
que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.20. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores que sejam previstos na documentagdo que compde a contratagéo, deverdo ser
aplicadas sang¢des ao Contratado, de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

6.21. E vedada a atribuigéio ao Contratado da avaliac&o de desempenho e qualidade da prestac&o dos servicos por ele realizada.

6.22. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e a qualidade da prestagéo dos servigos.

6.23. A fiscalizagao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual & produtividade efetivamente realizada, respeitado-se os limites de alteragédo
dos valores contratuais previstos na Lei n° 14.133, de 2021 (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, artigo 17, paragrafo Gnico,6).

6.24. A conformidade do material/técnica/equipamento a serem utilizados na execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento do
Contratado que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas



quantidades e especifica¢Bes técnicas, tais como marca, qualidade e forma de uso (art. 47, § 2°, da Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 2017, c/c a
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 2022, e artigo 1°, VII, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

6.25. A fiscalizacé@o da execucéo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
6.25.1. A autoridade competente do Contratante podera:

1) ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de profissionais da Contratada que estiverem sem uniforme ou cracha, que embaragarem ou
dificultarem a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a exclusivo critério do Contratante, julgar inconveniente;

2) solicitar & Contratada a substituicdo de qualquer saneante domissanitario, material ou equipamento cujo uso seja considerado prejudicial a boa conservacao de
seus pertences, equipamentos ou instalacdes, e/ou que ndo atendam as necessidades.

6.25.2. A auséncia de comunicagéo, por parte do Contratante, referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a Contratada do regular cumprimento das obrigages
previstas no Termo de Referéncia e no contrato.

6.26. A fiscalizagdo de que trata este item 6 ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda
que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante.

6.27. As disposigOes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagdo técnica ndo excluem a incidéncia de outras regras da legislagéo que disciplina a
fiscalizagdo contratual.

6.28. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avalia¢cdes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

Fiscalizagc@o Administrativa

6.29. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengédo das condic8es de habilitagdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizag&o de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n®
68.220, de 2023, art. 18, 1l e 1lI).

6.30. Caso ocorra descumprimento das obrigaces contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, IV).

6.31. A fiscalizag@o administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracéo falhas que impactem o contrato como um
todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.32. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigag8es trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovacdes em relagdo aos empregados
diretamente envolvidos na execugdo da contratacédo (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartério competente ou por servidor da
Administrag&o), no caso de Contratado que mantém vinculos regidos pela Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT):

6.32.1. No 1° (primeiro) més da prestagédo dos servigos, o Contratado devera apresentar a seguinte documentacgao:

6.32.1.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungédo, horario do posto de trabalho, nimero da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso;

6.32.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execuc¢do dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinada pelo Contratado;

6.32.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados do Contratado que prestardo os servigos;

6.32.1.4. Copia de Acordo Coletivo, Convengdo Coletiva de Trabalho ou Sentenca Normativa vigentes, e, ao longo da vigéncia da contratacéo, do(s) instrumento(s)
que o suceda(m); e

6.32.1.5. Comprovacéo de capital social integralizado compativel com o nimero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n°® 6.019, de 1974;

6.32.2. Até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestagéo dos servigos (ou ultimo dia do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, se ndo houver equivalente),
o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagéo do contrato os seguintes documentos, quando néo for possivel a verificagéo da regularidade
destes no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (Sicaf) ou em outros meios eletronicos habeis de informagdes:

6.32.2.1. Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniéo;

6.32.2.2. Certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que
tenham sido exigidas para fins de habilitacéo neste instrumento;

6.32.2.3. Certidéo de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (CRF — FGTS); e
6.32.2.4. Certidéo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

6.32.3. Quando solicitado pelo Contratante e no prazo fixado, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo da contratagdo os documentos
comprobatérios do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) em relagdo a qualquer dos empregados
diretamente envolvidos na execucéo da contratagéo, em especial quanto aos seguintes documentos, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos (art. 50 da
Lei n® 14.133, de 2021):

6.32.3.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS do empregado;
6.32.3.2. Copia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador o Contratante;
6.32.3.3. Copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

6.32.3.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacé@o, entre outros) e de cumprimento de outras exigéncias a que
estiver obrigado por forca de lei, acordo, convengéo ou dissidio coletivo de trabalho; e

6.32.3.5. Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.32.4. O Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagédo da contratagdo cdpia da documentacéo abaixo relacionada, quando da extingédo do
contrato, até 10 (dez) dias apds o Ultimo més de prestagdo dos servicos:

6.32.4.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados que realizaram o servigo, nos termos da legislagcdo em vigor, ou documentacéo que
comprove que os empregados seréo realocados em outra atividade do Contratado sem extingéo de seus contratos de trabalho;



6.32.4.2. Documentagdo relativa a concesséo de Aviso Prévio Trabalhado ou Indenizado, e ao pagamento de verbas rescisérias que forem devidas, referentes as
rescisdes contratuais, de forma a comprovar a quitagdo de obrigac¢des trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados;

6.32.4.3. Guias de recolhimento da contribui¢éo previdenciaria e do FGTS referentes as rescisées contratuais;
6.32.4.4. Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado; e
6.32.4.5. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33. Nas hipdteses de exigéncia de comprovagdes de que tratam as subdivisGes anteriores, a ndo apresentacdo dos documentos solicitados pela fiscalizagédo
contratual no prazo por ela fixado acarretara a aplicacdo de multa ao Contratado, conforme previsto no instrumento da contratagao (art. 50 da Lei n° 14.133, de
2021).

6.34. Sempre que houver admissdo de novo empregado pelo Contratado, os documentos correspondentes aos exigidos no 1° (primeiro) més da prestagédo dos
servigos conforme esta segéo deverdo ser apresentados em relagéo a cada novo empregado. O desligamento de empregados no curso do contrato administrativo
deve ser devidamente comunicado ao Contratante, com a apresentacdo pelo Contratado de toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a
semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

6.35. O Contratante devera analisar a documentacéo exigida por ocasiéo da extingdo da contratagdo conforme esta secdo no prazo de 30 (trinta) dias apds o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.36. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, o Contratado deverd encaminhar termo de quitagdo anual das obrigacdes
trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a tentativa de sua obtengao, relativamente aos empregados alocados em dedicacdo exclusiva, na
prestacdo de servigos contratados, observando-se as seguintes disposi¢des:

6.36.1. O termo de quitagédo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo
Unico, da CLT;

6.36.2. Para fins de comprovacgédo da tentativa a que se refere a subdiviséo anterior, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagéo,
declaracdo de negativa de negociacéo, ata de negociagéo, dentre outros;

6.36.3. N&ao havera pagamento adicional pelo Contratante ao Contratado em razdo do cumprimento das obrigacdes previstas na subdiviséo anterior.

6.37. No caso de entidades diversas, sera exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacées decorrentes da legislagdo que rege as respectivas
organizagdes.

6.38. Os documentos necessarios & comprovagdo do cumprimento das obriga¢des sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracéo.

6.39. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cées previdenciarias, o Contratante oficiara a Receita Federal do Brasil (RFB).
6.40. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢gdo para o FGTS, o Contratante oficiara ao Ministério do Trabalho e Emprego.

6.41. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades assumidas pelo Contratado, incluindo o descumprimento das obrigacfes trabalhistas,
néo recolhimento das contribuicdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS, ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitagdo pelo Contratado, ensejara a
aplicagédo de sancdes administrativas, previstas no instrumento da contratagdo e na legislagdo vigente, podendo culminar em extingdo contratual, por ato unilateral e
escrito do Contratante, com base nos arts. 50 e 121 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.41.1. O Contratante adotarda as medidas cabiveis para assegurar o cumprimento das obrigagdes trabalhistas e demais obrigagdes contratuais pelo Contratado
sempre que identificar descumprimento, inclusive quando for cientificado dessa circunstancia por meio do recebimento de notificagdo formal enviada por trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Plblico, Defensoria Plblica ou outro meio idoneo.

6.42. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante
comunicara o fato ao Contratado e reter4 o pagamento da fatura mensal, até que a situagéo seja regularizada (art. 121, § 3°, inciso Il, da Lei n°® 14.133, de 2021).

6.42.1. Nao havendo quitagdo das verbas trabalhistas por parte do Contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o Contratante podera efetuar o pagamento das verbas
trabalhistas diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da execugdo dos servicos objeto do contrato, que serdo deduzidas do pagamento
devido ao Contratado.

6.42.1.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas na
subdivisdo acima.

6.42.1.2. Os pagamentos das verbas trabalhistas diretamente aos empregados do Contratado ndo configuram vinculo empregaticio, tampouco implicam a assungao
de responsabilidade pelo Contratante em relagéo aos empregados do Contratado por quaisquer obrigagdes dele decorrentes.

6.43. O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apés a comprovagéo, pelo Contratado, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias e para com o FGTS referentes a méo de obra alocada em sua execucéo, inclusive quanto as verbas rescisorias

6.44. O Contratado € responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

6.45. AA inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nédo transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento.

6.46. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagdo dos
empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo tnico do art. 116 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.47. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagdo administrativa ndo excluem a incidéncia de outras regras da legislagdo que
disciplina a fiscalizagdo contratual

6.48. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao
gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.49. O gestor do contrato exercera a atividade de coordenagéo dos atos de fiscalizagéo técnica, administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrugao
processual visando, entre outros, a prorrogagdo, a alteragdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicagdo de sancdes e extingdo do contrato (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, inciso Il do art. 2°).



6.50. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢es de habilitagdo do Contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16,
inciso IX).

6.51. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, quanto ao
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes (Decreto estadual n® 68.220, de
2023, art. 16, inciso VI).

6.52. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacédo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIII).

6.53. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIl e paragrafo Gnico).

6.54. O gestor do contrato deverd enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagéo dos procedimentos de liquidagéo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizac&o e gestéo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicdo e pagamento

7.1. A avaliagdo da execugé&o do objeto utilizara o Instrumento Avaliagdo da Qualidade dos Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial, conforme previsto
no Anexo para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servicos.

7.1.1 Aplica-se eventual desconto nas faturas mensais em fungao da pontuagao final obtida na Avaliagdo da Qualidade dos Servigos. Os critérios, conceitos e itens
que serdo objeto de avaliagdo mensal estéo descritos no Anexo do Edital.

7.2. O Contratante executard mensalmente a medigdo dos servicos considerando a quantidade de servigos efetivamente executados, descontando-se do valor
devido, quando houver, as importancias relativas as quantidades de servicos ndo aceitas e glosadas pelo Contratante por motivos imputaveis & Contratada, bem
como percentual decorrente de avaliacdo da qualidade dos servicos, sem prejuizo das sang6es disciplinadas em contrato e no Edital.

Do recebimento

7.3. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo (art. 140, I, “a”, da Lei n°® 14.133, de 2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n°
68.220, de 2023).

7.4. O prazo da disposigéo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do Contratado com a comprovacéo da prestagio dos servigos
a que se refere a parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
caréater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n°® 68.220, de 2023).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual n°® 68.220, de 2023).

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.8. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, que observara a periodicidade mensal:

7.8.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.8.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.9. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.

7.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicéo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério

7.11. A fiscalizagdo néo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medigcdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisoério (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14.133, de 2021).

7.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

7.13. Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucéo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.14. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes
procedimentos:

7.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, quanto no cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo Contratado, com mengé&o ao seu desempenho na execugédo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16,
inciso VI);

7.14.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacéio apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagéo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregdes;

7.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

7.14.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo; e



7.14.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagédo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestéo.

7.15. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, com a comunicagéo ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

7.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranga.

7.17. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico, nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidagao
7.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidacéo, a contar de seu recebimento

pela Administragéo, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para afericdo do atendimento
das exigéncias contratuais (art. 7°, I, e 88 2° e 3°, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.18.1 O prazo de que trata a subdivisdo acima sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo nele especificada, no caso de contratagéo
decorrente de despesa cujo valor ndo ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.19. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como, caso aplicaveis:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

d) o periodo respectivo de execugédo do contrato;

€) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.20. Havendo erro na apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situac@o, sem 6nus ao Contratante;

7.21. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf
ou, na impossihilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133,
de 2021.

7.22. A Administragdo devera realizar consulta ao Sicaf para:
a) verificar a manutencéo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, tais como proibi¢édo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucéo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

7.23. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situagdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, regularize sua situa¢éo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.24. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgéos responsaveis pela fiscalizagédo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.25. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extingdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.26. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela extingdo do contrato, caso o Contratado ndo
regularize sua situacéo junto ao Sicaf.

Prazo de pagamento

7.27. O pagamento serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacéo da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, desde que tenha
sido finalizada a liquidagéo da despesa, conforme segao anterior, nos termos do art. 2°, Il, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023.

7.28. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente na forma da legislagéo aplicavel (art. 2°, inciso ll, do
Decreto estadual n® 67.608, de 2023, c/c o art. 1° do Decreto estadual n® 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento)
ao més, calculados pro rata temporis, em relagéo ao atraso verificado.

Forma de pagamento
7.29. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para depésito em conta corrente bancaria em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.29.1. Constitui condigdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo
Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento
desta condigdo podera se dar pela comprovacéo, pelo Contratado, de que os registros estéo suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

7.30. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria para pagamento.

7.31. O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retengdo de tributos determinada por lei, ainda que nédo haja indicacédo de retencéo na nota fiscal
apresentada ou que se refira a retengdes néo realizadas em meses anteriores.

7.31.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

7.32. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagéo de comprovagédo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.



8. Critérios de selegdo do fornecedor

FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO , sob a forma ELETRONICA, com adogéo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execugdo

8.2. O regime de execucéo do contrato serd o da empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitagdo

8.3. Para fins de habilitagéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das se¢des subsequentes deste item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza
juridica:

Habilitagdo juridica

8.4. Empresario individual: inscricéo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Sociedade empresaria: inscricéio do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.6. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacéo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual ser& considerada como sua sede, conforme Instru¢gdo Normativa DREI/ME
n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.7. Sociedade simples: inscri¢cdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial, Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da
Consultoria-Geral da Unido Modelo de Servicos com dedicagdo —Atualizag&o: maio/2023 Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagéo 29 de 31 sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz;

8.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo respectiva
Habilitagéo fiscal, social e trabalhista
8.10. Prova de inscri¢éo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.12. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.14. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.15. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital nos termos da Lei Complementar n® 214, de 2025, quanto ao Imposto sobre Bens e Servigos — IBS,
el/ou de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.16. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em relacéo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste
instrumento, dever4 comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracédo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei

8.17. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
n° 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.18. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante de sociedade simples;

8.19. Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de empresario individual ou sociedade empresaria.
Qualificagdo Técnica

8.20. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao,
assegurado a ele o direito de realizacéo de vistoria prévia;

8.20.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condicdes e peculiaridades da contratagéo.

Outras comprovacdes
8.21. Declaragéo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:
a) cumpre as normas relativas a satde e seguranca no trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo Unico, da Constituicdo Estadual;

b) atenderd, na data da contratagéo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar empregado que incorra na vedacao prevista no artigo 5°-D,
ambos da Lei n° 6.019, de 1974, com redagéo dada pela Lei n® 13.467, de 2017, quando o caso;

9. Estimativas do Valor da Contratacdo



Valor (R$): 144.848,10
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. O valor estimado total da contratagdo é de R$ 144.848,10 (cento e quarenta e quatro mil quatrocentos e oitocentos e quarenta e oito reais e dez centavos),

conforme custos unitarios da pesquisa de mercado em anexo. O valor estimado da contratagéo foi definido com observancia do disposto no Decreto estadual n®
67.888, de 17 de agosto de 2023.

10. Adequacdo orcamentaria

10. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento do Estado.
10.2. No presente exercicio, a contratagéo sera atendida pela seguinte dotacéo:

1) Gestédol/Unidade: 53057/532302;

Il) Fonte de Recursos: 180240001 ;

Ill) Programa de Trabalho: 091225303575200000 ;

1V) Elemento de Despesa: 3.3.90.37.96 - Servicos de Limpeza - Pessoa Juridica.;

10.3. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagéo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada ap6s
aprovacdo da Lei Orcamentéria respectiva e liberagédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrdnicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

ANDRE FONTES VIEIRA
Supervisdo de Logistica e Materiais
Assinou eletronicamente em 15/07/2026 as 11:00:52.

BRUNA STEFANO MANDROTE
Coordenadora

Assinou eletronicamente em 15/07/2026 as 10:49:35.

ANEXO I.1 - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR



@Cm:mwbr UASG 532302

ESP-SPPREV - ADMINISTRACAO

Estudo Tecnico Preliminar 71/2025

1. Informacbes Basicas

Niimero do processo; 152.00021827/2025-34

2. Descricdo da necessidade

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objeto a andlise da necessidade de contratagdio de empresa
especializada na prestacdo de servicos continuos de limpeza, asseio e conservacdo predial, com vistas a
manutengao de condicoes adequadas de salubridade, higiene, organizagao e conservagdo das instalagdes fisicas do
Arquivo da SPPREV, localizado na Rua Catumbi, n® 956 - 1002, bairro Belenzinho, Sao Paulo/SP, CEP 03021-000

Os servios a serem contratados compreendem a disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicagao
exclusiva, bem como o fornecimento de saneantes domissanitarios, uniformes, epi, materiais de consumo,
insumos e equipamentos apropriados , necessarios a execugdo adequada das atividades, em conformidade com
as normas técnicas, sanitarias, trabalhistas e de seguranga vigentes.

Trata-se de servigo continuo, essencial e indispensavel ao regular funcionamento das atividades administrativas e
de atendimento ao publico, uma vez que visa assegurar condi¢oes satisfatérias de higiene, limpeza e conservagéo
dos ambientes utilizados tanto pelos empregados publicos quanto pelos beneficiarios e demais usuarios dos
servicos prestados pela Autarquia. A adequada execugdo desses servigos contribui diretamente para a
preservacdo da salde ocupacional, a prevencao de riscos sanitarios, a redugdo de agentes contaminantes e a
promogdo de um ambiente laboral sequro e salubre.

Adicionalmente, a contratacdo objetiva a preservacao do patrimonio piblico, evitando a deterioracdo prematura
das instalagfes, mobilidrios e demais bens sob responsabilidade da Administracdo, por meio de procedimentos
rotineiros e sistematicos de limpeza e conservagdo. Ambientes limpos e organizados refletem positivamente na
qualidade dos servicos prestados, no bem-estar dos servidores e na percepgao institucional junto ao publico externo.

Ressalta-se que a inexisténcia ou a execucdo inadequada dos servicos de limpeza e conservacéo pode comprometer
a habitabilidade do espago, gerar riscos a salde dos usudrios, prejudicar a continuidade das atividades
administrativas e ocasionar custos adicionais decorrentes da necessidade de reparos corretivos. Dessa forma, a
contratagéo mostra-se imprescindivel, atendendo ao interesse publico e aos principios da eficiéncia, continuidade do
servigo publico, econemicidade e preservagéo do patriménio.

Diante do exposto, evidencia-se a necessidade da contratag@o dos servigos de limpeza, asseio e conservagéo predial
para o Arquivo da SPPREV, como medida fundamental para garantir condicdes minimas e adequadas de higiene,
conforto, sequranga e funcionalidade do espaco fisico, assegurando o pleno atendimento as demandas institucionais
e ao plblico atendido.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Supervisio de Logistica e Materiais ANDRE FONTES VIEIRA
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4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4.1. Caracterizagao do objeto

Os servigos objeto desta contratacéo sdo classificados como servigos comuns, uma vez que seus padrbes de
desempenho, qualidade, produtividade e execugdo podem ser objetivamente definidos no instrumento convocatoério,
por meio de especificacdes usuais e amplamente praticadas no mercado, conforme dispde o art. 6°, inciso Xlll, da Lei
n®14.133, de 2021.

4.2. Prazo de vigéncia contratual

A contratacdo tera prazo de vigéncia inicial de 30 (trinta) meses, contados da data de assinatura do contrato,
admitida a prorrogacéo sucessiva até o limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n°®
14.133, de 2021, desde que comprovada a vantajosidade para a Administragdo e mantidas as condi¢des contratuais.

A adocg@o de prazo contratual mais alongado visa a otimizagdo do custo-beneficio, considerando que os
procedimentos de contratagcéo e prorrogacdo demandam a atuacdo integrada de diversas areas administrativas, além
de significativa dedicag@o de recursos humanos, sendo a prorrogagéo condicionada a adequada execugao contratual
e a compatibilidade dos pregcos com os praticados no mercado.

4.3. Natureza do servico

O objeto enquadra-se como servigco continuado, com dedicagao exclusiva de mao de obra e predominancia de
forga de trabalho, dada sua essencialidade para assegurar a manutengdo permanente das condigbes adequadas de
limpeza, higiene, asseio e conservacgao das instalagoes fisicas do local.

A execucao regular e ininterrupta desses servicos € indispensavel para garantir a habitabilidade do local, a salude
ocupacional dos colaboradores, bem como condigdes adequadas de atendimento ao publico que frequenta e utiliza
0s servigos prestados pela Autarquia.

4.4, Condicoes de execucgao

Os servigos deverdo ser executados de forma a nao interferir nas atividades normais da Contratante, observando-
se o horario de funcionamento estabelecido, de segunda a sexta-feira, ou outro que venha a ser definido pela
Administracdo, conforme necessidade operacional.

4.5. Local de prestacao dos servigos
Os servicos serao prestados no seguinte enderecgo:

Arquivo da SPPREV - S&o Paulo Previdéncia
Rua Catumbi, n® 956 — Belenzinho
S&o Paulo/SP — CEP 03021-000

4.6. Fornecimento de insumos, materiais e equipamentos

A Contratada sera responsavel pela disponibilizagcdo de mao de obra qualificada, bem como pelo fornecimento
integral de saneantes domissanitarios, materiais de consumo, utensilios, equipamentos e sacos plasticos para
acondicionamento de residuos, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas a perfeita execugdo dos servigos.

Os servicos deverdo ser executados conforme rotinas, parametros operacionais e boas praticas técnicas,
observando rigorosamente as normas sanitarias, ambientais, trabalhistas, de seguranga do trabalho e demais
legislagbes aplicaveis.

4.7. Sustentabilidade e responsabilidade ambiental

A Contratada devera adotar praticas que promovam a sustentabilidade ambiental, tais como o uso racional de agua
e energia elétrica, a reducéo da geracéo de residuos solidos, a utilizagdo de produtos biodegradaveis devidamente
registrados nos dérgdos competentes, a mitigacdo da poluicdo sonora decorrente do uso de equipamentos e a
observancia de protocolos sanitarios vigentes, inclusive aqueles relacionados a prevencao de doengas
infectocontagiosas, quando aplicavel.

Sustentabilidade
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4.8. Obrigagoes e Responsabilidades Especificas — Boas Praticas Ambientais
A Contratada devera observar, obrigatoriamente, as seguintes diretrizes ambientais:

a) Elaborar, implementar e manter programa interno de capacitagao e treinamento de seus empregados, voltado a
redugéo do consumo de agua, energia elétrica e da geragéo de residuos solidos, em conformidade com a legislagéo
ambiental vigente:

b) Receber e observar as orientagdes do Contratante relativas a programas institucionais de uso racional de recursos
naturais;

c) Responsabilizar-se pelo correto preenchimento do Formulario de Ocorréncias para Manutencdo, por intermédio
de seu encarregado;

d) Encaminhar ao Contratante os formularios devidamente preenchidos sempre que constatadas ocorréncias;

e) Comunicar, entre outras, as seguintes ocorréncias recorrentes: vazamentos, defeitos em instalages sanitarias,
falhas elétricas, danos estruturais aparentes e situagbes que possam comprometer a segurancga, a higiene ou a
conservacao do patrimonio.

4.8.1. Uso Racional da Agua

a) A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa capacitagédo podera ser
feita por meio do material oferecido pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
(SABESP) sobre o uso racional da agua, dispcnivel em seu site. Os conceitos deverdo ser repassados para a
equipe por meio de multiplicadores;

b) A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no
Decreto Estadual n.° 48.138, de 07 de outubro de 2003;

c) Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua, devendo os encarregados
atuarem como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados da Contratada;

d) Como exemplo: sempre que possivel usar a vassoura, € ndo a mangueira, para limpar areas externas. Se
houver uma sujeira localizada, usar a técnica do pano umedecido.

e) Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos
de vapor de agua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagédo tecnologica cuja utilizagdo sera
precedida de avaliacdo pelo Contratante, ponderando as vantagens e as desvantagens. Em caso de utilizacdo
de lavadoras, adotar as de pressédo com vazdo maxima de 360 (trezentos e sessenta) litros/hora;

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aqguisicdo e uso de equipamentos e complementos que
promovam a reducdo do consumo de agua.

4.8.2. Uso Racional de Energia Elétrica

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que apresentem
eficiéncia energética e redugéo de consumo;

b) Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das areas gue estiverem sendo
ocupadas;

c) Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, tais como [ampadas
gueimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias, @ mau funcionamento de instalagbes
energizadas;

d) Sugerir ao Contratante ou diretamente @8 Comissao Interna de Racionalizagdo do Uso de Energia (CIRE)
locais e medidas que tenham a possibilidade de redugéo do consumo de energia, tais como: desligamento de
sistemas de iluminagdo, instalagdo de interruptores, instalagdo de sensores de presenca, rebaixamento de
luminarias, entre outros;

e) Ao remover o po de cortinas ou persianas, verificar se estas nado estao impedindo a saida do ar condicionado
ou aparelho equivalente,

f) Verificar as condigGes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de po, enceradeiras,
entre outros, e se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, o sistema de protegéo
elétrica;

) Realizar verificacdes e, se for o caso, manutengées periddicas em seus aparelhos elétricos, extensoes,
filtros, recipientes de aspiradores de pd e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensdes
elétricas;

h) Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a reducdo do consumo de energia fornecidas
pelo Contratante.
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4 .8.3. Reducdo de Producéo de Residuos Solidos

a) Separar e entregar ao Contratante pilhas e baterias para descarte que contenham em suas composi¢des
chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos. Alternativamente, poderéo ser entregues aos estabelecimentos
gue as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse
aos fabricantes ou importadores. Assim, estes adotardo, diretamente ou por meio de terceiros, os
procedimentos de reutilizag&o, reciclagem, tratamento ou disposic&o final ambientalmente adequados, em face
dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Essa
obrigacéo atende a Resolugdo CONAMA n.° 401, de 5 de novembro de 2008.

b) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral;

c) Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente aos fabricantes para
destinacao final e ambientalmente adequada, tendo em vista que estes constituem passivo ambiental, que
resulta sério risco ao meio ambiente e & saude publica. Essa obrigacdo atende a Resolugdo CONAMA n.° 416,
de 30 de setembro de 2009, bem como & Instrugéo Normativa do IBAMA n.° 09, de 20 de julho de

2021,

d) Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, colaborar de forma
efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separagdo de residuos solidos em
recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo Contratante.
No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a Contratada devera observar as seguintes regras:

- MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais denominados ‘“rejeitos”, para os quais ainda ndo sdo aplicadas técnicas de reaproveitamento.
Dentre eles: banheiro, papel higiénico, lengo de papel e outros como ceramicas, pratos, vidros pirex e
similares, trapos e roupas sujas, toco de cigarro, cinza e ciscos (que deverdo ser segregados e
acondicionados separadamente para destinacdo adequada), acrilico, lampadas fluorescentes
(acondicionadas em separado), papeis plastificados, metalizados ou parafinados, papel carbono e
fotografias, fitas e etiquetas adesivas, copos descartaveis de papel, espelhos, vidros planos, cristais,
pilhas (acondicionadas em separado e enviadas ao fabricante).

- MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizacdo internacional para a
identificac&o, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AMARELO para metal,
VERMELHO para plastico, AZUL para papel, e BRANCO para lixo néo reciclavel).

e) Quando implantadas operactes de compostagem ou fabricagdo de adubo orgénico pelo Contratante, a
Contratada devera separar os residuos organicos da varricdo de parques (folhas, gravetos, etc.) e encaminha-
los posteriormente para as referidas operacdes, de modo a evitar sua disposi¢cao em aterro

sanitario;

f) Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a otimizagdo em seu uso, bem
como a reducédo da destinacdo de residuos solidos;

g) Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento & de responsabilidade da Contratada, adequando
sua disponibilizagcdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o
seu volume util de acondicionamento, objetivando a reducao da destinacao de residuos sélidos;

h) Observar, quando pertinente, as disposi¢ées da Lei Municipal de Sdo Paulo n.? 14.973/2009 e o Decreto
Municipal n.® 58.701/2019, quanto a organizacdo de sistemas de coleta seletiva nos grandes geradores de
residuos solidos, bem como o recolhimento periddico dos residuos coletados e o envio destes para locais
adequados, que garantam o seu bom aproveitamento, ou seja, a reciclagem.

4.8.4. Saneantes Domissanitarios

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢cdo e uso de produtos biodegradaveis;

b) Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicagdo nos servigcos devera observar regra
basilar de menor toxidade, ser livre de corantes e ter reducédo drastica de hipoclorito de sédio;

c) Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as acoes ambientais por estes
realizadas;

d) Observar, rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulagdo de detergentes e seus congéneres, as
prescricbes do artigo 44 da Lei Federal n.° 6.360, de 23 de setembro de 1976, do Decreto Federal n.* 8.077, de
14 de agosto de 2013, e da Resolugdo RDC n° 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, sujeitando-se a
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fiscalizacdo por parte das autoridades sanitarias e do Contratante;

e) Fornecer saneantes domissanitarios devidamente notificados ou registrados no 6rgéo de vigiléncia sanitaria
competente do Ministério da Salde, em conformidade com o Decreto Federal n.° 8.077 de 13 de agosto de
2013, que regulamenta a Lei Federal n.° 6.360, de 23 de setembro de 1976;

f) Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme a Resolugédo RDC n.?
682, de 02 de maio de 2022, da ANVISA, e o artigo 60-A da Lei Federal n® 6.360, de 23 de setembro de 1976,
incluido pela Lei Federal n.° 13.236, de 29 de dezembro de 2015;

g) Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia
fundamental para a salde, deve-se aplicar somente saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas
anidnicas, utilizadas em sua composicéo, sejam biodegradaveis, conforme disposictes da Resolugdo RDC n®
694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispde sobre a biodegradabilidade de tensoativos anidnicos
empregados em produtos saneantes domissanitarios:

- A determinacdo da biodegradabilidade de tensoativos anidnicos deve observar o disposto na Resolugéo
RDC n° 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA;

- O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que julgar necessario, amostras de
saneantes domissanitarios, que deverao ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e
lacrados, para analises laboratoriais; e

- Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de
Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente no laudo laboratorial, além do resultado dos
ensaios de biodegradabilidade, resultados da analise quimica da amostra analisada.

h) Quando da aplicacéo de alcool, devera ser observada a Resolugdo RDC n° 691, de 13 de maio de 2022, da
ANVISA, que dispée sobre condigées para a industrializagéo, exposicdo a venda ou entrega ao consumo do
alcool etilico hidratado em todas as graduacdes e do alcool etilico anidro;

i) Fica terminantemente proibido, sob qualquer hipotese na prestacdo de servicos de limpeza e higienizagao
predial, o fornecimento, a utilizacéo e aplicagdo de saneantes domissanitarios ou produtos quimicos que
contenham ou apresentem em sua composicao:

- Corantes — relacionados no Anexo | da Portaria n.? 9 MS/SNVS, de 10 de abril de 1987;

- Componente nao permitido, componente que exceda limite estabelecido constante em regulamento
especifico, ou componente que apresente efeitos comprovadamente mutagénicos, teratogénicos ou
carcinogénicos em mamiferos, observando-se o disposto no artigo 9° da Resolugdo RDC n° 59, de 17 de
dezembro de 2010, da ANVISA;

- Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de liquido premido
(aerossol), ou liquido para pulverizagéo, tais como produtos desengordurantes, conforme a Resolugdo
RDC n° 697, de 13 de maio de 2022, da ANVISA,;

- Benzeno - conforme a Resolugdo RDC n® 648, de 24 de margo de 2022, da ANVISA, e recomendacgdes
dispostas na Lei Federal n® 6.360, de 23 de setembro de 1976, no Decreto Federal n.° 8.077, de 14 de
agosto de 2013, e na Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que de acordo com
estudos da International Agency Research on Cancer (IARC), agéncia de pesquisa referenciada pela
Organizacdao Mundial de Saude (OMS), a substancia benzeno foi categorizada como cancerigena para
humanos;

- Inseticidas e raticidas — nos termos da Resolugdo Normativa do Conselho Nacional de Saude n.° 01, de
04 de abril de 1979.

j) Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua classificagéo de risco, composicéo,
fabricante e utilizagéo, deveréao ter notificagdo ou registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) do Ministério da Saude, conforme Resolugdo RDC n.® 59, de 22 de dezembro de 2010. A consulta
aos saneantes notificados e registrados esta disponivel na se¢éo de Consulta ac Banco de Dados, no site da
ANVISA (https://consultas.anvisa.gov.br/).

k) Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixa concentracéo e baixo teor de fosfato;
I) Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢c&o quimica dos produtos para analise e
precaucdes, com possiveis intercorréncias que possam surgir com profissionais da Contratada ou com
terceiros.

4.8.5. Poluicdo Sonora
a) Para os equipamentos de limpeza que geram ruido em seu funcionamento, observar a necessidade de Selo
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Ruido como forma de indicacdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel — dB(A) —, conforme
Resolugdo CONAMA n.° 20, de 07 de dezembro de 1994, em face de o ruido excessivo causar prejuizo a
salde fisica e mental, afetando particularmente a audi¢do. A utilizago de tecnologias adequadas e conhecidas
permite atender as necessidades de reduc&o de niveis de ruido.

Garantia da contratagao

4.9. Nao havera exigéncia da garantia da contratagéo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, uma vez
que a complexidade do objeto do servigo e o seu valor ndo importam em consideraveis riscos de prejuizos a
Administragdo em razéo do inadimplemento do contratado. Ademais, conforme modelo de execucéo adotado para a
contratagdo, a Administracéo apenas realizara o pagamento a contratada apos a realizagao efetiva dos servigos e da
prévia avaliacdo e aprovacédo de cada faturamento, de modo que, caso se identifique falhas na execucgao, a
contratada estara sujeita a sangdes de natureza pecunidria e de adverténcia.

Vistoria

4.10. A avaliagéo prévia do local de execucdo dos servicos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condi¢cbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de

vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 16

horas.

4.11. Seréo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.12. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para
a realizacao da vistoria.

4.12.1. Poderao ser feitas tantas visitas técnicas quantas cada interessado considerar necessario. Cada visita devera
ser agendada por e-mail spprev.dadm-sim@sp.gov.br podera ser realizada até o dia imediatamente anterior a
sessdo publica, no periodo das 09 as 16 horas.

4.13. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragéo formal de seu representante legal de
que conhece o local e as condigbes da realizag@o do objeto, ou declarag&o formal assinada por seu responsavel
técnico acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagéo.

4.14. O interessado ndo podera pleitear modificagées nos precos, nos prazos ou nas condi¢cdes contratuais, tampouco
alegar guaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou de
informacdes sobre o local em que sera realizado o objeto da contratagéo.

5. Levantamento de Mercado

Para subsidiar a definicdo da solugdo mais adequada a necessidade administrativa identificada, foi realizado
levantamento de mercado, nos termos do art. 18, inciso V, da Lei n° 14.133, de 2021, contemplando a analise de
contratacfes de mesma natureza realizadas por outros érgéaos e entidades da Administracéo Publica, especialmente
no ambito federal, estadual e municipal.

O levantamento consistiu na consulta a editais, termos de referéncia, estudos técnicos preliminares e contratos
vigentes relativos a prestacdo de servigos de limpeza, asseio e conservacgao predial, com o objetivo de identificar
modelos de contratagao, metodologias de execucgdo, requisitos técnicos, praticas de sustentabilidade,
inovagoes tecnoldgicas e parametros operacionais adotados pelo mercade e pela Administrag&o Publica.

A analise realizada demonstrou que, no caso dos servigcos de limpeza predial, o mercado encontra-se amplamente
estruturado e consolidado, com significativa oferta de empresas especializadas aptas a atender as exigéncias
legais, trabalhistas, previdenciarias, sanitarias, ambientais e de seguranga do trabalho. Verificou-se, ainda, que os
modelos de contratacéo praticados pelos érgéos publicos sdo, em sua maioria, semelhantes ao que se pretende
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adotar, notadamente quanto a contratacdo de servicos continuados, com dedicacdo exclusiva de m&o de obra,
fornecimento de materiais, saneantes domissanitarios e equipamentos, e fiscalizacdo sistematica da execucgéo
contratual.

Importa registrar que a SPPREV ndo dispoe de empregados publicos ou servidores em seu quadro funcional
especificamente contratados ou alocados para a execugao das atividades de limpeza, asseio e conservagao
predial, o que inviabiliza a execucdo direta desses servigos por meios préprios. Tal circunstancia reforca a
necessidade de adocédo da solugéo de terceirizagdo, em consonancia com as praticas consolidadas da Administracéo
Publica e com os principios da eficiéncia e da continuidade do servigo publico.

Observou-se, ainda, que & pratica recorrente na Administragéo Publica a contratacdo desses servicos com base em
critérios objetivos de desempenho e qualidade, prevendo o pagamento mensal pelos servigos efetivamente
prestados em cada unidade ou local de execucgéo, englobando os custos com mao de obra, encargos sociais,
insumos, materiais e equipamentos necessarios & adequada execucao do objeto.

No que se refere a adogéo de novas metodologias, tecnologias ou inovagoes, constatou-se que, embora existam
solugbes pontuais no mercado — como o uso de equipamentos de limpeza a vapor, produtos de menor impacto
ambiental e sistemas de controle operacional —, tais inovagdes ja se encontram incorporadas aos modelos usuais de
contratagéo publica, ndo havendo, para o caso concreto, solugéo alternativa que se mostre mais eficiente, econémica
ou compativel com as necessidades da Administragcio do que a contratac@o de servigcos continuos de limpeza.

Dessa forma, considerando as necessidades especificas da unidade demandante, as caracteristicas do espago fisico,
o fluxo de servidores e de publico atendido, bem como as praticas consolidadas no mercado e na Administragéo
Publica, conclui-se que a solugao disponivel e mais adequada consiste na contratacdo de empresa
especializada para a prestagao de servigcos continuos de limpeza, asseio e conservagao predial, com
dedicagéo exclusiva de méo de obra e fornecimento de todos os insumos necessarios.

Ressalta-se, por fim, que a elaboracéo do presente Estudo Técnico Preliminar e do respectivo Termo de Referéncia
foi subsidiada pelas orientagoes constantes no “Caderno de Estudos Técnicos de Servigos Terceirizados —
CadTerc, Volume 03 — Limpeza, Asseio e Conservacao Predial”, disponibilizado pela Secretaria de Gestdo e
Governo Digital (SGGD), o qual serviu como referéncia técnica para a definicao dos parametros da contratagéo,
garantindo alinhamento as boas praticas administrativas, a padronizacdo normativa e as orientagdes dos orgéos de
controle.

Vedacao a participagao de cooperativas e consorcios

Considerando as caracteristicas do objeto, consistente na prestacdo de servicos continuos de limpeza, asseio e
conservacao predial, com dedicacao exclusiva de méo de obra, verifica-se que a execugdo contratual demanda a
alocacdo permanente de trabalhadores nas dependéncias da Administracéo, execugdo de rotinas operacionais
previamente estabelecidas, bem como sujeicao a fiscalizacao e ao controle direto por parte da contratante.

Tais elementos evidenciam a presenca de subordinagdo na execugédo dos servigos, o que se mostra incompativel
com o regime juridico das sociedades cooperativas, que pressupde autonomia dos cooperados, auséncia de vinculo
empregaticio e gestao coletiva das atividades.

Nesse sentido, nos termos do artigo 16 da Lei n® 14.133/2021, a participag@o de cooperativas em licitagbes esta
condicionada a compatibilidade entre o objeto contratado e a natureza do trabalho cooperade, o que nao se verifica
no presente caso. Ademais, o artigo 5° da Lei n°® 12.690/2012 veda a intermediacdo de méao de obra subordinada por
cooperativas, situacéo que se aproxima das condigdes exigidas para a execugéo do objeto.

Alinha-se a esse entendimento a orientacdo da Procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo (PGE/SP),
consubstanciada no Parecer SubG-Cons n° 72/2020, que afasta a participac@o de cooperativas em contratacdes de
servigos continuos com dedicagéo exclusiva de mao de obra, em razéo da incompatibilidade juridica e operacional.

Dessa forma, justifica-se a vedacéo da participac@o de sociedades cooperativas no certame, como medida necessaria
a adequada execugao contratual, a mitigacao de riscos trabalhistas e ac fiel cumprimento da legislac@o aplicavel.
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Adicionalmente, ndo sera admitida a participacdo de empresas em consércio, tendo em vista que o objeto possui
natureza comum, baixa complexidade e ampla disponibilidade de fornecedores no mercado, conforme evidenciado no
presente levantamento. Né@o se verifica, portanto, a necessidade de conjugacdo de capacidades técnicas ou
econdmico-financeiras para a execugdo contratual, sendo a vedacgdo ao consércio medida que contribui para a
preservacdo da competitividade e da eficiéncia da contratagéo.

6. Descricdo da solucdo como um todo

Trata-se da prestacdao de servicos de limpeza, asseio e conservacdo predial, visando a obtencao de
adequadas condigées de salubridade e higiene, com disponibilizagdo de mao de obra, saneantes
domissanitarios, materiais e equipamentos, a serem desenvolvidos no Arquivo da Sao Paulo Previdéncia,
localizado na Rua Catumbi, n° 956 - 1002, bairro Belenzinho, Sao Paulo/SP, CEP 03021-000.

Os servicos deverdo ser executados em horarios que néo interfiram nas atividades normais do Contratante,
respeitando jornada de até 44 horas semanais.

6.1. Descrigcao dos Servigos
6.1.1 Areas Internas — Pisos Frios

Séo consideradas como areas internas — pisos frios — aquelas constituidas ou revestidas de paviflex, marmore,
ceramica, marmorite, plurigoma e madeira, incluindo os sanitarios.

6.1.2. Rotina e Frequéncia de Limpeza
Os servigcos serdo executados pela Contratada conforme o quadro a seguir:

Quadro: Rotina e frequéncia de limpeza — pisos frios

Frequéncia|Etapas e atividades

Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Uumido e saneante domissanitario desinfetante,
realizando a remocéo de sujidades e de outros contaminantes, mantendo-os em adequadas condicdes
de higienizacao durante todo o horario previsto de uso;

Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condi¢des de higienizagao durante todo o horario previsto de uso;

Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;
Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

Remover o po de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas, bem
como dos maoveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros. Sempre
gue possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos maéveis e eliminar o uso de

Diaria e
produtos lustra-madveis, e
Evitar fazer a limpeza de bocais € outras partes manuseaveis com produtos potencialmente alergénicos.

Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local|
indicado pelo Contratante;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares;
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Limpar os elevadores com produto adequado;
Limpar/remover o pd de capachos e tapetes; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Limpar os azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes,
mantendo-o0s em adequadas condi¢cbes de higienizagao;

Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;
Limpar as forragtes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc. com|

S . : : o
Stmeanal produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;

Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes|
manuseaveis com produto alergénico, usando apenas pano Umido;

Encerar e lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigema e similares;
Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral; e

Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia semanal.

Frequéncia|Etapas e atividades

Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapes;
Mensal Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores com o
acompanhamento da manutencgéo;

Trimestral . ; ] - )
Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial — Vol. 03.

6.1.2 Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos
considerados toxicos) devergo ser segregados e ter destinag&o adequada.

6.2. Areas Internas - Almoxarifados / Galpdes

Sao consideradas como areas internas — almoxarifados e galpdes as areas utilizadas para deposito, estoque ou
guarda de materiais diversos.

6.2.1 Em relagéo a rotina e frequéncia de limpeza, os servigos serdo executados pelo Contratado conforme quadro a
seguir:
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Frequéncia|Etapas e atividades
Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem|
como dos demais méveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintoresde incéndio, entre outros.
Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com afinalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e eliminar o uso de|
produtos lustra-maéveis.

Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmentealergénicos;
Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

Diaria Limpar os espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario desinfetante,
realizando a remocéo de sujidade e outros contaminantes, mantendo-os em adequadas condicdes de
higienizagéo durante todo o horario previsto de uso;

Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os emadequadas|
condicdes de higienizacao durante todo o horario previsto de uso;
Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares;
Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local|
indicado pelo Contratante; e
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Limpar atras dos madveis, armarios e arquivos;
Passar pano umido nos pisos, removendo p6, manchas etc.
Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;
Limpar as forracées de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;
5 | Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras etc. com|
RRane produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxicidade ou atéxicos;
Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condigGes de higienizacéo;
Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes
manuseéaveis) com produtos alergénicos, usando apenas pano Umido; e
Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

Mensal Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores;

Trimestral Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e
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| |Exec1.|tar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

6.2.2 Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos
considerados toxicos) deverdo ser segregados e ter destinagdo adequada.

6.3.1 Areas Internas com Espacos Livres — Saguio, Hall e Saldo
Séo consideradas como areas internas aquelas com espacos livres como saguéo, hall e saldo, revestidas com pisos
frios ou acarpetados.

6.3.2. Rotina e Frequéncia de Limpeza
Os servigos serdo executados pela Contratada conforme quadro a seguir:

Quadro: Rotina e frequéncia de limpeza — saguao, hall e saldo

Frequéncia|Etapas e atividades

Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

Remover o po dos peitoris e caixilhos das janelas, bem como de bancos, cadeiras e demais moveis
existentes, incluindo telefones, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas
pano Umido, com a finalidade de;

Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de|
produtos lustra-maéveis; e

i Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmente alergénicos.
iaria
Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para locall
indicado pelo Contratante;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares;

Limpar e remover o po de capachos e tapetes; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;
Limpar as forrages de couro ou plastico em assentos e poltronas com preduto adequado;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc. com|
produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;

Semanal Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes|
manuseaveis com produtos alergénicos, usando apenas pano umido;

Encerar/lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;
Retirar o po e residuos dos quadros em geral; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
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Mensal Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Limpar todas as luminérias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores;
Trimestral |Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagéo Predial — Vol. 03.

6.3.3 Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos
considerados toxicos) deveréo ser segregados e ter destinagdo adequada

6.4. Areas Internas — Sanitarios de Uso Piiblico ou Coletivo de Grande Circulagao
Sao consideradas as atividades de limpeza e higienizacéo realizadas de forma permanente e efetiva em instalagbes
sanitarias de uso plblico ou coletivo de grande circulagéo em locais de ambito interno.

6.4.1. Rotina e Frequéncia de Limpeza
Os servigos serdo executados pela Contratada conforme quadro a seguir:

Quadro: Rotina e frequéncia de limpeza - sanitarios de uso publico ou coletivo de grande circulagio.

Frequéncia|Etapas e atividades

Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pane Umido e saneante domissanitario desinfetante,
realizando a remocéao de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de
higienizag&o durante todo o horéario previsto de uso;

Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condicdes de higienizacao durante todo o horario previsto de uso;

Efetuar a reposicéo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;
Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

Remover o po de mesas, armarios, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como de moveis
existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel,
utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

Diaria . . ) " . o
Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis e eliminar o uso de|
produtos |lustra-maoveis:; e

Evitar fazer a limpeza de partes manuseéaveis com produtos potencialmente alergénicos.

Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para local|
indicado pelo Contratante;

Remover manchas;
Passar pano Uimido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigoma e similares;
Limpar e remover o pé de capachos e tapetes; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
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mantendo-os em adequadas condigbes de higienizagéo;
Limpar atras dos mdveis e armarios;

Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;
Semanal

produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atéxicos;
Encerar/lustrar os pisos paviflex, plurigoma e similares; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Limpar azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes,

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc. com|

Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
Mensal Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores;
Trimestral |Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial —Vol. 03.

6.4.2. Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos

considerados toxicos) deverao ser segregados e ter destinacao adequada.

6.5. Areas Externas — Pisos Pavimentados Adjacentes/Contiguos as Edificagdes

Sao consideradas como areas externas — pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes aquelas

circundantes aos prédios administrativos, revestidas de cimento, lajota, ceramica etc.
6.6.1. Rotina e Frequéncia de Limpeza

Os servicos serao executados pela Contratada conforme quadro a seguir:

Quadro: Rotina e frequéncia de limpeza — Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes

Frequéncia|Etapas e atividades

* Limpar e remover o po de capachos;
* | impar adequadamente cinzeiros;

encaminhando-os para local indicado pelo Contratante;
Diaria
autorizado, situado na area circunscrita, de propriedade do Contratante;

* Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria; e.

as restricdes do item 5.1.8.2 Utilizagéo da Agua.

* Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

* \arrer as areas pavimentadas removendo detritos, acondicionando-os apropriadamente e|
* Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando- os

para local indicado pelo Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e a de medicina e
seguranga do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas materias em local néo

* Lavar os pisos somente nas areas circunscritas que apresentem sujidade e manchas, observando

13de 18



Lavar os pisos, observados os regramentos estabelecidos pelo item 5.1.8.2. Utilizagdo da Agua; e

Semanal . E . S 2
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

* Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras efc.
Mensal com proeduto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atéxicos; e
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Fonte: Presta¢éo de Servigcos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial — Vol. 03.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Conforme contratagées anteriores de servigos de limpeza, asseio e conservagéo predial para o Arquivo da Sao
Paulo Previdéncia - SPPREV, localizado na Rua Catumbi, n® 956 - 1002, bairro Belenzinho, Sdao Paulo/SP, CEP

03021-000, a quantidade & a seguinte:

ITEM|ESPECIFICACAO CATSER ;T:II;J:)];E BE ggm BADE XI:?I?AE;[ID (RS) ¥3¥g§ (RS)
AREAS INTERNAS

1 Pisos frios m? 137 7,73 1.094,31

2 Almoxarifados/galpdes m? 500 343 1.772,17

3 Com espagos livres - Sagao / Hall/ Salao m? 99 5,80 593,34

4 Sanitdrios m?* 33 7,73 263,59
AREAS EXTERNAS

1 ::?,i ;Jz;'::w::tados adjacentes/contiguos as oy 77 186 1.104.86

TOTAL MENSAL 4.828,27

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 144.848,10

A estimativa do valor da contratacéo foi elaborada com base nas caracteristicas do objeto, no modelo de execugéo
adotado e nas praticas usuais de mercado para a prestacdo de servigos continuos de limpeza, asseio e
conservagao predial, com dedicacdo exclusiva de mado de obra, considerando o fornecimento de materiais,
saneantes domissanitarios, insumos, equipamentos e todos os encargos legais incidentes.

Para a composigéo do valor estimado, foram observados os manuais técnicos aplicaveis a terceirizacdo de servigos
CADTERC.

O prazo de vigéncia inicial da contratacdo & de 30 (trinta) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
admitida a prorrogacgéo na forma da legislagéo vigente, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administragao.

Com base nos estudos realizados, o valor mensal estimado da contratacdo ¢ de R$ 4.828,27 (quatro mil
oitocentos e vinte e oito reais e vinte e sete centavos), contemplando todos os custos diretos e indiretos
necessarios a execugdo do objeto, inclusive méo de obra, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, insumos,
materiais, equipamentos, administracéo, tributos e margem de lucro da contratada.
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Dessa forma, o valor total estimado da contratacao para o periodo de 30 (trinta) meses corresponde a R$
144.848.10 (cento e quarenta e quatro mil oitocentos e quarenta e oito reais e dez centavos).

Ressalta-se que os valores estimados tém carater referencial, destinando-se a subsidiar o planejamento da
contratagéo e a definigdo do orgamento estimado, n&o representando compromisso de gasto, estando sujeitos a
variacdes decorrentes da competitividade do certame, das condi¢des efetivamente ofertadas pelos licitantes e de
eventuais reajustes previstos contratualmente, observados os limites legais.

9. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Selugao

O parcelamento da presente contratagdo mostra-se inviavel e desaconselhavel, tendo em vista as caracteristicas do
objeto e 0 modelo de execugdo adotado. A contratagdo unificada visa assegurar a economicidade, a eficiéncia
administrativa e a qualidade da prestagao dos servigos, em consonancia com os principios que regem as
contratacdes publicas.

O fracionamento do objeto poderia resultar em elevagao dos custos globais, seja pela duplicidade de despesas
administrativas, seja pela perda de economia de escala na gestdao de mao de obra, no fornecimento de materiais,
insumos e equipamentos, além de potencial aumento de encarges indiretos. Ademais, o parcelamento dificultaria o
controle, a fiscalizagdo € o acompanhamento da execugao contratual, impactando negativamente a padronizagéo dos
procedimentos e a qualidade dos servigos prestados.

Ressalta-se, ainda, que os servigos de limpeza, asseio e conservacéo predial constituem um conjunto indivisivel de
atividades, cuja execucao integrada €& essencial para garantir a continuidade, a regularidade e a efetividade dos
resultados esperados. A divisdo do objeto entre diferentes contratadas poderia ocasionar sobreposicdo de atividades,
conflitos operacionais, lacunas na execuc¢éo e dificuldades na atribuicdo de responsabilidades.

Sob o aspecto gerencial, a contratagdo de um Unico prestador contribui para um gerenciamento contratual mais
eficiente, com centralizacdo da responsabilidade pela execucdo dos servigos, melhor comunicagédo entre as partes e
maior facilidade na aplicac&o de mecanismos de fiscalizac&o, medicdo de desempenho e eventual responsabilizagcao.

Dessa forma, conclui-se que o nao parcelamento da solugao atende de maneira mais adequada ao interesse
publico, garantindo a melhor relag@o custo-beneficio, a eficiéncia na gestdo contratual e a manutengéo da qualidade e
da continuidade dos servigos essenciais objeto da presente contratacao.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

O contrato de prestacdo de servigos de limpeza, asseio e conservagao predial vigente para o Arquivo da Séo Paulo
Previdéncia - SPPREV - localizado no municipio de Sao Paulo/SP vence em 07/03/2026.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2026, nos termos do Decreto Estadual n®
67.689, de 3 de maio de 2023, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 08041213000136-0-000001/2026
|1y Data de publicacdo no PNCP: 23/07/2026

I11) Id do item no PCA: 24

IV) Classe/Grupo: 853 - SERVICOS DE LIMPEZA

V) Identificador da Futura Contratagdo: 532302-29/2026
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11.2. O presente Estudo Teécnico Preliminar encontra-se alinhado com o Plano de Contratagées Anual, com o Plano
de Logistica Sustentavel e com os demais instrumentos de planejamento da Administragao.

11.2.1. Para elaboragéo do presente ETP foram observados os parametros exigidos pela legislacéo, notadamente as
disposicoes do Decreto n. 68.017, de 11 de outubro, e do Decreto n. 67.689, de 03 de maio de 2023.

11.2.2. O presente ETP observou as disposi¢des contidas no Caderno CADTERC Volume 03 - Prestagdo de Servigos
de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo dos servicos continucs de limpeza, asseio e conservagao predial proporcionara beneficios diretos e
indiretos & Administracdo, aos servidores, aos usuarios dos servicos e a coletividade, contribuindo de forma
significativa para a melhoria das condigées ambientais, operacionais e institucionais do Arquivo da SPPREV.

Dentre os principais beneficios esperados, destaca-se a manutencao permanente da limpeza, salubridade e
conservagao das instalagoes, assegurando que o ambiente permanega continuamente apto ao uso pelo publico
interno e externo. A adequada higienizagdo dos espagos reduz significativamente o risco de proliferacao de agentes
patogénicos, doencas infectocontagiosas, fungos, bactérias, virus, bem como de animais sinantropicos,
promovendo a prote¢cao da saude individual e coletiva.

A execucgdo sistematica dos servigos, conforme rotinas, frequéncias e periodicidades previamente definidas,
aliada a utilizacdo de mao de obra capacitada, materiais adequados, saneantes domissanitarios devidamente
regularizados e equipamentos apropriados, assegura a padronizagéo dos procedimentos, a qualidade da execucéo e
o cumprimento das normas sanitarias, ambientais e de seguranga do trabalho aplicaveis.

Outro beneficio relevante consiste na garantia das condigoes minimas de salubridade e higiene necessarias ao
pleno desenvolvimento das atividades administrativas e de atendimento, prevenindo a interrupgdo ou o
comprometimento do funcionamento regular da instituicdo. Trata-se de servigo essencial, cuja descontinuidade pode
acarretar prejuizos operacionais, riscos a saude dos usuarios e impactos negativos & imagem institucional da
SPPREV.

A contratac@o contribui, ainda, para a preservacdo do patrimonio publico, evitando a deterioracdo precoce das
instalagdes fisicas, mobiliarios e equipamentos, reduzindo custos futuros com manutencgdes corretivas e reposicoes
decorrentes de uso inadequado ou da auséncia de conservacéo regular.

Adicionalmente, a disponibilizacdo de servicos especializados permite a Administragdo concentrar seus recursos
humanos e materiais em suas atividades finalisticas, promovendo maior eficiéncia administrativa, melhor gestao
do tempo dos servidores e aprimoramento da qualidade dos servigos publicos prestados.

Por fim, a contratagdo visa assegurar um ambiente de trabalho limpo, organizado, seguro e saudavel,
favorecendo o bem-estar, a produtividade e a satisfacdo dos servidores, colaboradores, visitantes e prestadores de
servigo, em consonancia com os principios da eficiéncia, continuidade do servico publico, economicidade e interesse
publico.

13. Providéncias a serem Adotadas

Para a execucéo da contratagcdo, nao serao necessarias adequagoes de ordem logistica, estrutural, de
infraestrutura, de pessoal, procedimental ou regimental, uma vez que os servi¢os serao prestados nas
instalagbes existentes, com base em rotinas administrativas ja consolidadas.

As providéncias a serem adotadas limitam-se as etapas ordinarias do processo de contratagao, consistindo na
elaboracédo do Termo de Referéncia, na preparacgio do edital de pregao eletrénico, na designacao de gestores
e fiscais do contrato, na previsaoc orgamentaria e na formalizagao do contrato, observada a legislagéo vigente.
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14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. A contratagdo de servigos continuos de limpeza, asseio e conservacao predial, embora possua carater rotineiro
e operacional, pode gerar impactos ambientais diretos e indiretos, principalmente em decorréncia do uso de
produtos quimicos (saneantes domissanitarios), do consumo de agua e energia elétrica, da geragao e
destinagao de residuos sélidos e do emprego de materiais de limpeza descartaveis.

14.2. Os principais impactos ambientais associados ao objeto da contratagdo compreendem, dentre outros:
* a geracado de residuos organicos e reciclaveis decorrentes das atividades de limpeza,
* o consumo de recursos naturais, especialmente agua e energia elétrica;
* o potencial escorrimento de produtos domissanitarios para a rede de esgoto;
* o descarte de embalagens vazias de produtos quimicos e materiais de limpeza;
* aemisséo de ruidos provenientes do uso de equipamentos de limpeza.

14.3. Com vistas & mitigagdo desses impactos e ao atendimento aos principios da sustentabilidade e do
desenvolvimento nacional sustentavel, previstos na Lei n° 14.133, de 2021, deverdo ser observadas, no Termo de
Referéncia e na execucéo contratual, exigéncias e praticas ambientalmente responsaveis, tais como:

14.3.1. Capacitagéo e treinamento continuo da equipe alocada nos servigos gquanto ao uso racional da agua, da
energia elétrica e dos produtos de limpeza, bem como a correta segregacao e destinacao de residuos solidos;

14.3.2. Adogdo de técnicas de limpeza eficientes, priorizando métodos que reduzam o consumo de agua, como a
limpeza umida controlada, o uso de panos umedecidos e, quando aplicavel, equipamentos de limpeza a vapor,

14.3.3. Proibicdo expressa do descarte de residuos solidos ou de efluentes guimicos em redes pluviais ou de esgoto
sem o devido tratamento, em conformidade com a legislagdo ambiental e sanitaria vigente;

14.3.4. Reducao do uso de materiais descartaveis, com priorizagao de utensilios reutilizaveis e lavaveis, sempre
gue tecnicamente viavel;

14.3.5. Monitoramento do consumo de insumos, materiais e recursos naturais, com vistas a promogéo da eficiéncia
no uso dos recursos, a prevenc¢ao de desperdicios e ao controle ambiental da execugao contratual;

14.3.6. Preferéncia pela utilizacdo de produtos biodegradaveis, devidamente registrados nos érgéos competentes, e
por equipamentos que apresentem menor impacto ambiental @ menor nivel de emissao sonora.

14.4. A analise dos impactos ambientais potenciais evidencia a necessidade de incorporacdo de critérios de
sustentabilidade nas especificagoes técnicas do servigo, os quais contribuem néo apenas para a mitigacéo dos
efeitos adversos ao meio ambiente, mas também para uma gestdao mais eficiente, responsavel e alinhada aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), bem como aos principios da eficiéncia, economicidade e
interesse publico consagrados na Nova Lei de Licitagées.

14.5. O Caderno Tecnico que orienta a presente contratagao, especialmente em seu Capitulo |, item 2, estabelece
Instrugcoes Socioambientais Especificas que deverdo ser observadas durante a formalizagdo e a execugdo
contratual, servindo como referéncia para a adogao de praticas sustentaveis.

14.6. Ressalta-se que a adogdo das praticas de sustentabilidade descritas no Subitem 4.7 e demais dispositivos
correlatos deste Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade reduzir os impactos ambientais inerentes ao objeto
da contratacdo a niveis aceitaveis e compativeis com a legislacao vigente, bem como com as normas técnicas e
regulatdrias aplicaveis, assegurando a conformidade ambiental da prestacao dos servigos.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas anélises realizadas no presente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a solugao proposta é viavel e pode prosseguir
para as etapas subsequentes da contratacéo.

A viabilidade da solugéo decorre do fato de que:
1. A necessidade esta claramente identificada e devidamente justificada;
2. Acontratagéo encontra-se alinhada aos objetives institucionais da SPPREV e as atividades da Unidade Requisitante;

3. As gquantidades, especificagfes e exigéncias definidas s@o compativeis com os requisitos necessérios ao atendimento da
demanda;

4. Asolucdo é compativel com as praticas de mercado e apresenta viabilidade econémica e administrativa.

Diante disso, recomenda-se o prosseguimento do processo de contratagao, com a elaboragdo do Termo de Referéncia e demais
providéncias cabiveis.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrdnicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ANDRE FONTES VIEIRA

Supervisdo de Logistica e Materiais

& Assinou eletronicamente em 15/07/2026 as 10:58:40.

BRUNA STEFANO MANDROTE

Coordenadora de Administragdo

& Assinou eletronicamente em 15/07/2026 as 10:39:13.
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ANEXO Il
AVALIAGAO DE EXECUGAO DE SERVICOS
AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO PREDIAL

O conteudo apresentado nesta segéo tem carater orientativo e deve ser utilizado pelas Unidades Contratantes na fase de execucdo contratual, especialmente na
fiscalizagao e gestéo dos servigos de limpeza, asseio e conservagao predial.

Seu objetivo é apoiar os gestores e fiscais de contrato na verificagdo periédica da conformidade e da qualidade dos servigos prestados, assegurando padronizagao
nos procedimentos de acompanhamento, registro e avaliagdo de desempenho da contratada.

Para tanto, as atividades descritas deverdo ser executadas periodicamente pelo(s) fiscal(is) do contrato, com base nas diretrizes estabelecidas, gerando relatérios
mensais de prestacéo dos servi¢os executados a serem encaminhados ao gestor do contrato.

1. DISPOSIQOES GERAIS

1.1. A avaliacéo do Contratado na Prestagéo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagéo Predial se faz por meio de analise dos seguintes aspectos:

= Equipamentos, produtos e técnicas de limpeza; e

= Inspec¢do dos servicos nas areas.

1.2. Cabera ao Contratante designar o gestor e o(s) fiscal(is) responsavel(is) pelo acompanhamento das atividades a serem executadas, emitindo certificados
mensais de prestacéo e avaliagdo dos servigos, observando, entre outros, os seguintes critérios:

= Avaliagéo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais;

= Avaliagdo da execugdo dos Servigos de Limpeza, Asseio e Conservacgdo Predial;

= Reabastecimento de descartaveis como papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido e sacos para o acondicionamento dos residuos;

= Avaliagdo das condi¢des de limpeza dos dispensadores de sabonete;

= Avaliagdo dos produtos utilizados, com a correta diluigdo em quantidade adequada para a execugéo das tarefas;

= Verificagdo dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente, observando-se a quantidade de lixo, que néo deve ultrapassar 2/3 da capacidade;

= Avaliagdo das condi¢6es de manutengao da ordem e limpeza no que tange a higienizagéo; e

= O piso deve estar seco, limpo e com enceramento.

1.3. Este procedimento esta vinculado ao contrato de Prestagdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial, integrando as especificagdes técnicas
como parte das obrigacdes e responsabilidades do Contratante, e devera ser efetuado periodicamente no processo de fiscalizagdo da execucéo dos servigos, de
forma a gerar relatérios mensais que poderé@o conter fator redutor para os calculos dos valores a serem langados nas faturas mensais de prestagdo dos servigos
executados, com base nas pontuagdes constantes dos relatérios.

2. OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados pelo Contratado na execugéo do contrato de Prestacdo de Servicos de
Limpeza, Asseio e Conservacéo Predial.

3. REGRAS GERAIS

A avaliagdo do Contratado na Prestagéo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagio Predial se faz por meio de pontuagdo em conceitos de "Otimo”, "Bom",
"Regular" e "Ruim" em cada um dos itens vistoriados, que se encontram descritos neste item 4, constituindo o Formulario de Avaliagéo da Qualidade dos Servicos.
3.1. Conceitos da Pontuacéo a ser Utilizada em Todos os Itens

a) OTIMO — Refere-se a conformidade total dos critérios, como:

= Inexisténcia de poeira;

= Inexisténcia de sujidade;

= Vidros limpos;

= Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

= Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e volume até 2/3;

= Empregados devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPIs adequados;

= Materiais e produtos padronizados e em quantidade suficiente.

b) BOM — Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como:

= Ocorréncia de poeira em local isolado;

= Ocorréncia isolada de lixeira fora do padréo;

= Ocorréncia isolada no reabastecimento.

c) REGULAR — Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como:

= Ocorréncia de poeira em varios locais;

= Ocorréncia de varias lixeiras fora do padréo;

= Ocorréncias por falta de reabastecimento;

= Piso sujo e molhado.

d) RUIM — Refere-se & desconformidade total dos critérios, como:

= Poeira e sujidades em salas, escritérios e demais dependéncias;

= Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;

= N&o reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos

recipientes;

= Lixeiras sujas e transbordando;

= Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

= N&o cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem

justificativas ou sem comunicacéo com o Contratante;

= Empregado com uniforme e EPIs incompletos;

= Execucgéo de limpeza sem técnica adequada;

= Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade

insuficiente;

= Sanitarios e vestiarios sujos.

3.2. Itens de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de Limpeza Prestados



Especificacbes Técnicas e Boas Préticas Otimo Bom Regular Ruim
Apresentagdo dos documentos que comprovam que os produtos
utilizados, EPIs, aparelhos e instrumentos respeitam as
especificagdes técnicas e socioambientais requeridas
Apresentagao das medidas adotadas para a redugao do consumo de
agua e energia
Comprovacgdo dos treinamentos realizados no periodo
3.3. Todos os Ambientes
ltens Otimo Bom Regutar Ruim E;i?;: ltens Otimo Bom Regular Ruim ’:‘:}TI::
Armarios (face extermna) Prateleiras
Batentes Paredes
Filtros e/ou bebedouros Pias
Mesas Torneiras
Cadeiras Corrimaos
Mébveis om geral Coetos de lixo
Cortinas e/ou persianas Tomadas
Placas indicalivas Pisos

Divisdrias Peitoril das janelas
gl;:gnsadm de papsel Quadros em geral
Dispensadores de papel
higiénico Portas
Escadas Extiniores de incéndio
Elevadores Ralos
Espethos e interruptores Rodapés
Espelhos e tomadas Saidas de ar-condiconado
Gabinetes (pias) e
Interruplores Teto
Janelas (face externa) Telefones
Janelas (face interna) Ventiladores
Luminarias (similares) Vidros intemos

. Vidros externos (face
Luzes de emergéncia interna)
Maganetas Vidros externos (face

extema)

3.4. Sanitarios/Vestiarios

; Nio se Nio se
Bom Regular Ruim Aplica Bom Regular Ruim Aplica
?_bﬁstgclmenm de material Pisos
Portas (batentes,
Aeuleon maganeta)
Box Ralos
Chuveiros Rodapés
B Saboneleiras (face
Ceslos de lixo externa)
Dispansadores de papel loatha Saidas dear-
condicionado
Dispensadores de papel
higiénico Tomadas
Divisérias (granita) Tomeiras
Espelhos Teto
Gabinetes Valvulas de descarga
Interruptores Vasos sanildrios
Janelas Vidros Box
Lumindrias (e similares) Vidros externos (face
externa)
. Vidros externos (face
Parapeitos intema

Plas

Widros intemos




3.5. Areas com Espagos Livres — Sagudo, Hall e Saldo

Bom Regular
Elevadores Pisaos

Regular Ruim

Escadas

Rampas |

3.6. Equipamentos e Utensilios de Limpeza

Nio se
Aplica

Nio se

Bom Regular Aplica

Regular Ruim

Equipamentos Produtos de limpeza

3.7. Apresentacado/Uniformes

Nio se
Aplica

Bom Regular Bom

Regular Ruim

quipamentos de Protecao

ndividual (EPIg) Uniforme

4. CRITERIOS

Na avaliagdo devem ser atribuidos ao Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos os conceitos “Otimo”, “Bom”, “Regular” e “Ruim”, equivalentes,
respectivamente, aos valores 100, 80, 50 e 30 para cada um dos itens avaliados.

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Fiscal(is) do Contrato

= Fiscal administrativo do contrato: responsavel pela verificagdo da efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacGes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS, bem como quanto a outros aspectos administrativos do cumprimento do contrato, e pela informagdo de todas as circunstancias
relevantes ao fiscal técnico para que este preencha o Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos e consolide a avaliagéo de desempenho do Contratado;

= Fiscal técnico do contrato: responsavel pela avaliagdo da execugdo do objeto e do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados, pela
consolidacéo da avaliagéo de desempenho do Contratado com a inclusdo da avaliagdo dos aspectos administrativos feita pelo fiscal administrativo, pela elaboragéo
do Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, com a apresentagéo das justificativas para os itens avaliados

com conceitos "Bom", "Regular" ou "Ruim”, pelo encaminhamento de uma via do Formulario e das justificativas ao Contratado, e pelo encaminhamento de toda
documentagéo ao gestor do contrato.

5.2. Gestor do Contrato

= Responsavel pela verificagédo das avaliagdes recebidas;

= Responsavel pela aplicagdo na medicéo correspondente do respectivo percentual de liberagdo da fatura, que ensejar4 descontos a depender do desempenho,
garantindo a defesa prévia ao Contratado;

6. DESCRICAO DO PROCESSO

6.1. Cabe a Unidade responsavel, por meio do(s) fiscal(is) do contrato e com base na relagéo de itens a serem avaliados e no Formulario de Avaliacdo da Qualidade
dos Servigos, efetuar o acompanhamento diéario do servi¢co prestado, registrando e arquivando as informacdes de forma a embasar a avaliagdo mensal do
Contratado.

6.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico, com o auxilio do fiscal administrativo nos termos do item 6, deve
encaminhar, com observancia dos prazos do Termo de Referéncia, os Formularios de Avaliacéo da Qualidade dos Servigos gerados no periodo, acompanhados
das justificativas para os itens que receberam conceitos “Bom”, “Regular” ou “Ruim”, para o gestor do contrato, bem como deve encaminhar 1 (uma) via dos
Formularios e das justificativas ao Contratado.

6.3. Mensalmente, o gestor do contrato verificard a avaliagdo de desempenho do Contratado realizada pelo(s) fiscal(is) com base em todos os Formularios de
Avaliacédo da Qualidade dos Servigos gerados durante este periodo, utilizando se do Relatério de Avaliagcdo da Qualidade dos Servigos Prestados. De posse dessa
avaliacdo, o gestor do contrato deve aplicar na medi¢éo correspondente o respectivo percentual de liberacdo da fatura conforme previsto neste procedimento, que
ensejara descontos a depender do desempenho, cabendo ao gestor do contrato garantir a defesa prévia ao Contratado.

7. DOCUMENTACAO DE APOIO

7.1. Relatorio de Avaliagcdo da Qualidade dos Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagéo Predial.

7.2. Exemplo de Formulario de Ocorréncias para Manutencéo.

Relatério de Avaliagéo da Qualidade dos Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial

Percentual de Liberacédo Nota Obtida na Avaliagdo

Liberacéo Total da Fatura

Nota Maior ou Igual a 90 Pontos

Liberagdo de 90% da fatura

Nota maior ou igual a 70 e menor que 90 pontos

Liberacao de 80% da fatura

Nota maior ou igual a 60 e menor que 70 pontos

Liberacao de 65% da fatura

Nota maior ou igual a 50 e menor que 60 pontos

Liberagao de 50% da fatura

Nota menor que 50 pontos

Nota: Assinatura do responsavel pela
fiscalizagao:

Assinatura do responsavel do
Contratado:

Assinatura do gestor do
contrato:




Contrato numero:

Unidade:

Periodo:

Data:

Contratada:

Responsavel pela fiscalizagao:

Gestor do contrato:

Quantidade de Itens Vistoriados = X

Quantidade de Itens Quant. Equivaléncia Pontos Obtidos
Vistoriados (a) (Y=axbh)
Conceito "6timo" x 100
Conceito "bom" x 80
Conceito "regular” x 50
Conceito "ruim" x 30
Total

A nota (N) sera obtida mediante o resultado do somatdrio total dos pontos obtidos ()
dividido pelo numero de itens vistoriados (X).

PERCENTUAIS DE LIBERAGCAO:

X

N

As faturas apresentadas pelo Contratado ao Contratante para fins de pagamento
ficarao sujeitas a aplicagao de um percentual de liberagao, vinculado a Avaliagao da
Qualidade dos servigos, conforme tabela a seguir.

7.2. Exemplo De Formulario De Ocorréncias Para Manutencgéo

FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAOQ

CONTRATO N@: ADMINISTRADOR:
EMPRESA CONTRATADA: ENCARREGADO:
CONTRATANTE: AREA (ENDERECO):




DATA: / /

TIPOS DE OCORRENCIAS
O TORNEIRAS O BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA O LAMPADAS [ FIOS E TOMADAS

0O EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS [ ACESSORIOS OO UTILIZACAO INDEVIDA DE AGUA OU ENERGIA
ELETRICA
O OUTROS:

DESCRITIVO
O VAZAMENTOS O SUBSTITUICOES O AJUSTES [ OUTROS (DISCRIMINAR):

LOCAL:
CIENTE CONTRATANTE (visto e data):

DATA: / /

TIPOS DE OCORRENCIAS
O TORNEIRAS O BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA O LAMPADAS O FIOS E TOMADAS

O EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS [ ACESSORIOS O UTILIZACAO INDEVIDA DE AGUA OU ENERGIA
ELETRICA
O OUTROS:

DESCRITIVO
O VAZAMENTOS O SUBSTITUICOES [ AJUSTES O OUTROS (DISCRIMINARY):

LOCAL:
CIENTE CONTRATANTE (visto e data):

ANEXO Il

DECRETO N° 69.328, DE 22 DE JANEIRO DE 2025

Aprova o Cédigo de Etica da Administrag&o Publica direta e autarquica do Estado de S&o Paulo.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SAO PAULO, no uso de suas atribuicdes legais,
Decreta:

Artigo 1° - Fica aprovado o Cédigo de Etica da Administragdo Publica direta e autarquica, na forma do Anexo que integra este decreto.

Artigo 2° - A Controladoria Geral do Estado podera editar normas complementares necessarias a execugdo deste decreto e divulgar cartilha
simplificada, em meios fisico e digital, para maior alcance das disposicdes do Cédigo de Etica.

Paragrafo Unico - Fica autorizada a edi¢do, pelos 6rgdos e entidades da Administracdo direta e autarquica, de orientacdes especificas,
complementares & cartilha simplificada, necessérias a aplicagio do Cé6digo de Etica em seus respectivos ambitos.

Artigo 3° - Os representantes do Estado nas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico adotardo as providéncias necessarias ao
cumprimento deste decreto, no que couber, em seus respectivos ambitos.

Artigo 4° - Este decreto entra em vigor na data de sua publicagéo, ficando revogado o Decreto n° 60.428, de 8 de maio de 2014.

TARCISIO DE FREITAS
Arthur Luis Pinho de Lima
Guilherme Piai Silva Filizzola
Jorge Luiz Lima

Marilia Marton Correa



Vinicius Mendonga Neiva
Samuel Yoshiaki Oliveira Kinoshita
Marcelo Cardinale Branco
Valéria Muller Ramos Bolsonaro
Féabio Prieto de Souza
Natélia Resende Andrade Avila
Andrezza Rosalém Vieira
Lais Vita Merces Souza
Eleuses Vieira de Paiva
Osvaldo Nico Gongalves
Marcello Streifinger
Marco Antonio Assalve
Helena dos Santos Reis
Luciane Farias Leite
Marcos da Costa
Caio Mario Paes de Andrade
Rafael Antonio Cren Benini
Stephanie Yukie Hayakawa da Costa

Gilberto Kassab

ANEXO
CODIGO DE ETICA DA ADMINISTRAGAO PUBLICA DIRETA E
AUTARQUICA DO ESTADO DE SAO PAULO

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES
Secéo |

Do Cédigo, sua Abrangéncia e Aplicagdo

Artigo 1° - O Cdédigo de Etica da Administragéo Publica direta e autarquica é instrumento de orientagdo e governanga publica, a ser observado como
referencial ético e de integridade pelos agentes publicos estaduais, em suas relag@es internas e externas, sem prejuizo da incidéncia dos demais deveres e
proibicdes legais e regulamentares.

Secao ll

Dos Objetivos

Artigo 2° - S&o objetivos deste Codigo de Etica:

| - nortear a conduta dos agentes publicos, evitando a ocorréncia de quaisquer desvios, em especial, aqueles que possam ensejar a aplicagéo de
sancoes;

Il - estabelecer e disseminar principios éticos, de forma a auxiliar os agentes publicos na adogao de decisdes e comportamentos integros, no ambito
publico, nas relagdes publico-privadas e no desempenho de atividades particulares que possam interferir na imagem institucional do 6rgéo ou entidade;

Il - fomentar a cultura de integridade na Administragdo Publica estadual;
IV - incrementar a qualidade dos servigos prestados a sociedade;

V - aumentar a confianga da populagéo nos 6rgaos e entidades da Administragéo Publica estadual.

CAPITULO I
DOS PRINCIPIOS E VALORES FUNDAMENTAIS
Artigo 3° - O exercicio de cargo, emprego ou fungdo publicos devera observar os seguintes principios e valores fundamentais:
| - legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, razoabilidade, finalidade, motivagéo e eficiéncia;
Il - neutralidade politico-partidaria, religiosa e ideolégica;
Il - transparéncia, reforgando o compromisso com a boa governanga e o interesse publico;

IV - otimizag&o dos recursos disponiveis, preservacéo e defesa do patriménio publico e protegdo socioambiental;



V - comprometimento com a promogao da cidadania e da incluséo;
VI - probidade e responsabilidade;

VII - zelo pela imagem institucional dos 6rgéos e entidades.

CAPITULO Il
DAS CONDUTAS ESPERADAS
Artigo 4° - Sdo condutas esperadas dos agentes publicos:
| - respeitar e cumprir as normas que regem seu vinculo funcional, em regime presencial ou em teletrabalho, em especial:

a) ser assiduo;

b) observar modalidade e horario de sua jornada de trabalho;

c) atender, nos prazos e condicGes estabelecidas, demandas para elaboracdo e entrega de trabalhos, assim como mensagens, ligacdes e
solicitagbes para participagéo de reunies e de outras atividades relacionadas as suas competéncias, durante o horario de expediente;

d) tratar as pessoas com urbanidade, respeito, gentileza e prontidao;

e) utilizar linguagem clara e apropriada ao contexto, em qualquer forma de comunicagéo institucional;

f) manter iniciativas colaborativas e proativas;

g) contribuir para prevenir qualquer forma de preconceito ou discriminagéo;

Il - ser integro e contribuir para o fortalecimento da cultura de integridade, adotando, inclusive, as seguintes providéncias:
a) comunicar, imediatamente, ao canal adequado, a ocorréncia de fato ou ato contrério a legislagéo;

b) prevenir conflitos de interesses, devendo informar a autoridade competente qualquer caso que possa assim ser configurado;
c) agir de forma imparcial e objetiva;

d) zelar pela transparéncia puablica;

e) observar o dever legal de sigilo e preservacéo de informacdes privilegiadas;

f) portar-se de maneira discreta e guardar reserva sobre assuntos tratados no ambiente de trabalho;

g) observar as normas especificas acerca do recebimento de brindes e presentes;

h) utilizar os bens e materiais publicos de acordo com suas finalidades e necessidades de interesse publico;

Il - atuar com profissionalismo, inclusive, mediante adogédo das seguintes praticas:

a) aperfeicoar-se continua e permanentemente para o exercicio das fungées publicas;

b) manter-se atualizado em relacéo a legislacédo, procedimentos e avangos tecnol6gicos pertinentes a sua area de atuacao;
c) compartilhar, sempre que permitido, informagdes Uteis ao desenvolvimento ou a melhoria dos fluxos de trabalho;

d) zelar pela entrega de trabalhos e realizagédo de atividades com qualidade técnica;

IV - fazer uso das midias digitais, dos recursos tecnolégicos e de informagdo com responsabilidade, empregando as seguintes cautelas:

a) manter postura seletiva, criteriosa e respeitosa em suas publicages, de modo a n&do ensejar comprometimento da imagem ou da credibilidade do
6rgéo ou entidade ou dos demais agentes publicos;

b) abster-se de utilizar os canais de comunicacéo institucional para fins particulares ou divergentes do interesse publico;
c) conhecer e respeitar as politicas de seguranga da informagéo e de uso dos recursos tecnolégicos;

d) utilizar os sistemas eletrdnicos a que tenha acesso em razéo de suas atribuigdes, exclusivamente para o desempenho de atividades relacionadas
ao cumprimento de deveres funcionais.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS
Artigo 5° - As condutas que possam configurar violag&o ao presente Cédigo de Etica serdo apuradas nos termos da legislacéo vigente.

Artigo 6° - Cabe a Controladoria Geral do Estado e as Unidades de Gestéo de Integridade dirimir diividas relacionadas as disposi¢oes deste Codigo

de Etica.
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