MINTSTERIO DA EDUCACAO At
EBS ER H EMPRESA BRASTLEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES [ [3d \
sl MATERNIDADE ESCOLA JANUARIO CICCO JanudrioCicco

CONTRATO N° 02/ 2018 - MEJC

Confrato que entre si celebram a EMPRESA
BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
- EBSERH, FILIAL MATERNIDADE ESCOLA
JANUARIC CICCO - MEJC e a Empresa
NEUZA DE MELO SOBRINHO - ME, nos
termos do Pregao Eletrénico n® 23/2017-
UNIVASF, para o fim que especifica.

CONTRATANTE: A EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH, FILIAL
MATERNIDADE ESCOLA JANUARIO CICCO, com personalidade juridica de direito privado,
vinculada ao Ministério da Educagéo, situada & Av. Nilo Peganha, 270 - Petropolis, nesta cidade
de Natal/RN, inscrita no CNPJ sob n° 15.126.437/0013-87, neste ato representada pelo
Superintendente Luiz Murillo Lopes de Britto, brasileiro, portador do RG n° I
inscrita no CPF n° . nomeado através da Portaria n® 209/2017-EBSERH de 01 de
setembro de 2017, publicada no DOU n® 170 de 04/09/2017, e por seu Gerente Administrativo
DILSON DE ANCHIETA RODRIGUES, brasileiro, portador do RG n° | inscrito no
CPF n° I nomeado através da Portaria n°® 296/2014, publicada no Baletim de
Servigo n® 41, de 02 de junho de 2014.

CONTRATADA: A Empresa NEUZA DE MELO SOBRINHO — ME, com sede na Rua Sao Miguel,
485-A, afogados, Recife/PE, CEP 50.770-720, inscrita no CNPJ sob o n° 05.039.025/0001-12,
neste ato representada por sua sécia a Senhora NEUZA DE MELO SOBRINHO, brasileira,
divorciada, portadora da cédula de identidade n° N inscrita no CPF sob o n°
B

O presente instrumento sera regido pelos seguintes regramentos legais: sera regido pela Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002, publicada ne Didrio Oficial da UniZe de 18 de julhe de 2002, pele
Decreto-lei 5.450 de 31 de maio de 2005, publicado no Diario Oficial da Unido de 01 de junho de
2005, Decreto n° 3.555 de 8 de agosto de 2000, publicado no Diario Oficial da Unido em 9 de
agosto de 2000, e demais leis correlatas e aplicando ainda subsidiariamente a Lei 8.666/93

1. Prestagao de servigos de locagdo de equipamentos de informética (impressoras e leitores
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de codigo de barras) com insumos inclusos, compreendendo o servigo de impresséao, entrega,

instalacdo e manutencgdo dos equipamentos (impressoras, {érmicas, de etiquetas, de pulseira e

leitores de codigos de barras), incluso ainda a reposigao de pegas e suprimentos, abrangendo

software com respectivas garantias, instalagdo, suporte técnico, treinamento, manutengao e tudo

que se fizer necessario para o perfeito funcionamento dos servigos ora exigidos, com assisténcia

técnica e ldgica no local da prestagdo do servigo, visando suprir as demandas da Maternidade

Escola Januario Cicco — MEJC.

1.2

A prestagao do servigo em tela obedecera ao disposto neste Contrato, bem como o

disposto no Edital, no Termo de Referéncia, e seus anexos. Os materiais a serem adquiridos

estdo descritos abaixo:

EMPRESA: Neuza de Melo Sobrinho - ME

CNPJ : 05.039.025/0001-12

item

Descrigdo

Unidade de

formecimenio

Quanlidade

Valor Unit/

mes

Valor Global
R$

Impressora Cddigo de
barras Zebra,

Mod. GC420.

marca

UND/MES

168

R$ 105,00

17.640,00

Impressora de pulseira
marca Zebra, modelo
HC100, pulseiras com
fechamento com adesivo
(Z-Band
clip’{Z-Band QuickClip),
Adulto -
Neonatal,

Direct) ou

Tamanhos:
Infantil -

cores: 6 opgoes.

UND/MES

96

R$ 195,00

18.720,00

Impressora térmica nao
fiscal, marca DARUMA,
modelo DR800,

UND/MES

180

R$ 51,00

9.180,00

Leitor manual de codigo
de barras
bidimensionais, sem fio,
marca Honeywell,
modelo Xenon 1902 -

Bluetooth 2.1.

UND/MES

360

R$ 180,00

64.800,00

Impressao de uma
todo

necessario

puiseira inciuido
insumo
compativel com a

impressora do item 02

IMPRES/MES

43,200

Impressdo de uma




6 etiqueta 33x22mm com 450.000 R$ 0,013 5850,00

ribon, com todo insumo | 'MPRESMES

necessario.

Impressdo de uma
7 etiqueta térmica 55x27, 280.000 R$ 0,023 6.440,00
. IMPRES/MES
com todo insumo

necessario.

Impressdao de uma
8 etiqueta térmica 100x25, . 280.000 R$ 0,0277 7.756,00
IMPRES/MES
com todo insumo

necessario.

Impressao  de uma
9 etiqueta térmica 50x30, 200.000 R$ 0,023 4.600,00
IMPRES/MES
com todo insumo

necessario.

Impresséc de um metre
de tickets em papel 36.000 R$ 0,25 9.000,00
o IMPRES/MES
10 termico 80mm, com

fodo insumo necessario.

21. A CONTRATADA devera iniciar a prestagdo do servigo em até 45 (Quarenta e Cinco) dias
contados a partir da solicitacio oficial;

2.2 Os servicos serdo prestados na MEJC/EBSERH, conforme enderego constante no quadro
abaixo.

EBSERH - FILIAL : MATERNIDADE ESCOLA JANUARIO CICCO
Av. Nilo Peganha, n° 270, Petrdpolis, Natal- RN. CEP : 59.012-300

23 DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

Observado o disposto nos artigos 73 a 76 da Lei 8.666/93, o recebimento do objeto sera da
seguinte forma:

24 O objeto adjudicado sera recebido da seguinte forma:

a) provisoriamente, no ato da prestagdo do servigo, para posterior conferéncia de sua
conformidade com as especificagbes do Edital, da proposta, da nota de empenho ou outro
instrumento habil. Caso ndo haja qualquer impropriedade explicita, seréd atestado esse
recebimento; \(
b) definitivamente, em até 5 (cinco) dias Gteis apds o recebimento provisdrio, mediante “atesto” na
nota fiscal/fatura, apés comprovada a adequag&o aos termos contratuais e desde que ndo se

verifiguem defeitos ou imperfeigoes.
.



2.5 Caso sejam constatadas inadequacdes, falhas ou incorrecoes na prestacdo do servico, fica o
fomecedor obrigado a efetuar as correges necessarias, sem 6nus para a CONTRATANTE.
Paragrafo Unico — O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui as responsabilidades civil e

penal do fornecedor.

EXIGIDO PARA ESTE CONTRATO SIM ( X ) NAO ()

A presente assisténcia técnica serd de acorda com o termo de referencia.

3.1. Sobre a Garantia:

3.1.1 Para a solugdo envolvida na contratagdo, a Contratada devera prestar garantia de
funcionamento dos objetos durante o periodo de 12 (doze) meses, a partir da emissdo do TERMO
DE ACEITAGAQ atestando o correto e pleno fornecimento do objeto contratado:

3.1.2 Prazo de Garantia de Funcionamento € o periodo em meses, dentro do quai, nas
condiges registradas na Proposta Técnica e constantes do respectivo Termo de Garantia, a
CONTRATADA compromete-se em manter os objetos por ela fornecidos em perfeito
funcionamento, configurados da forma especificada e nas condigoes e configuragdes constantes
deste Termo de Referéncia.

3.1.3  Agarantia devera ser prestada no local onde o objeto for instalado ou entregue;

3.1.4 Para efeito de cumprimento da garantia, quando da instalagdo dos objetos, a empresa
CONTRATADA devera utilizar método de lacre ou outros meios que garantam a identificagdo da
violagdo dos objetos durante o prazo de garantia, obrigando-se a efetuar a troca a cada
atendimento ao objeto. Toda operacdo de lacre ou outros meios do abjeto, deveram ser
identificadas na ordem de servico, ou documento equivalente, da empresa responsavel pela
instalagdo/manutencdo do objeto, com a assinatura datada do responsavel pela unidade
beneficiada, identificado no documento. Copias desses documentos devem ser entregues aos
responsaveis do CONTRATANTE e da CONTRATADA no ato da assinatura;

3.1.5 No periodo de garantia € admitida a troca dos objetos defeituosos por outros iguais ou de
superiores, desde que aprovado pela CONTRATANTE;

3.1.6 Para os objetos, entende-se por perfeito funcionamento quando, apés atendimento, os
mesmos estiverem conforme exigidos por este Termo de Referéncia, e as demais funcionalidades
idénticas as das instaladas em fabrica;

3.1.7 A CONTRATADA podera requerer isengdo do compromisso de garantia sobre o objeto

quando estiver (em) com o lacre ou outros meios de garantia violados e sua composi¢ao

divergente da amostra entregue como referéncia para a Contratante.

4.1, O presente Contrato entrard em vigor a partir da data de sua assinatura, com vigéncia de
12 (doze) meses, podendo o prazo ser prorrogado, por igual periodo, obedecendo-se o prazo

maximo de 60(sessenta) meses, ou ser rescindido, se assim for da vontade das partes, de acordo




com a lei n® 8.666/93 e alteragdes.

5.1. N&o obstante comprovada a vantagem na prorrogagio do contrato, a MEJC/EBSERH
deverd;

| - Assegurar-se de que os pregos contratados continuam compativeis com aqueles praticados no
mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa, em relagdo a
realizacdo de uma nova licitagdo; e

Il - Realizar a negociagdo contratual para a redugdo/eliminagdo dos custos fixos ou variaveis nio
renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no primeiro ano da contratagao, sob pena de
nao renovacdo do contrato.

5.2 A Administracao néo podera prorrogar o contrato quando:

I - Os pregos estiverem superiores aos estabelecidos como limites pelas Portarias do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestao, admitindo-se a negociacéo para redugdo de pregos; ou

Il - A contratada tiver sido declarada inidénea ou suspensa no ambito da Unido ou do proprio
MEJC-EBSERH, enquanto perdurarem os efeitos da suspensio.

53 Nas eventuais prorrogages contratuais, os custos ndo renovaveis j@ pagos ou

amortizados no primeiro ano da contratagdo deverdo ser eiiminados como condigao para a

renovacgao.

EXIGIDO PARA ESTE CONTRATO SIM ( X ) NAO ()

6.1. A CONTRATADA para assegurar o fiel cumprimento das obrigagies assumidas na
contratagdo proveniente deste processo licitatério, devera prestar garantia equivalente ao
percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogavel por igual periodo, a critério da MEJC/EBSERH, contado a partir do conhecimento, pela
CONTRATADA, da notificacdo emitida pelo MEJC/EBSERH, podendo ser registrada no Termo de
Contrato, sob pena de inocorréncia caracterizar-se infragdo contratual grave, ensejadora de
imediata rescisdo do contrato, respondendo a CONTRATADA por perdas e danos, em
conformidade com o que estabelece o artigo 56, da Lei n° 8.666/93, de 21/06/93, e suas
atualizacoes, e a instrugao Normativa n® 02, de 30 de abrii de 2008, e suas atualizacoes.

6.1.1 A inobservéncia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento).

6.1.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragio a promover a rescisio do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispem os
incisos | e Il do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993.

6.1.3 A garantia sera efetuada, a critério da adjudicatéria, em uma das seguintes modalidades: a)
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caugao em dinheiro ou titulos da divida publica; b) seguro-garantia; c) fianga bancaria.

6.1.4 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de mais 3 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual.

6.1.5 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de: a)
prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nio adimplemento das demais
obrigagées nele previstas; b) prejulzos causados & Administracdo ou a terceiro decorrentes de
culpa ou dolo, durante a execugdo do contrato; ¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela
Administragao a CONTRATADA.,

6.1.6 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item 11.4 acima, mencionados no art. 19, XIX b, da IN SLTI/MPOG 02/2008.

6.1.7 Quando a garantia for prestada em dinheiro, o depdsito deve ser realizado
obrigatoriamente na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetaria, tendo como beneficidrio o
MEJC/EBSERH..

6.1.8 Quando a caugdo for em titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado
pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definicdo do
Ministerio da Fazenda. (Lei n°11.079, de 30 de dezembro de 2004).

6.1.9  No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigencia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagio.

6.1.10 Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de qualquer
obrigacdo a cargo da CONTRATADA, inclusive indenizacéo a terceiros, a CONTRATADA devera
proceder a respectiva reposigao no prazo de 10 (dez) dias comidos, contado da data em que for
notificada pela MEJC/EBSERH, sob pena de infracio contratual.

6.1.11 AMEJC/EBSERH néo executara a garantia nas seguintes hipoteses:

6.1.11.1. Caso fortuito ou forga maior;

6.1.11.2, Alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

6.11.11.3. Descumprimento das obrigagées pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos

da Administragdo; ou

6.1.12. Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragéo.

6.1.13 Nao serdo aceitos seguro-garantia ou carta fianga bancaria que contenha regra de
exclusao da cobertura de multas.

6.1.14 Ocorrendo a rescisao unilateral e injustificada do contrato, a Administragdo retera a
garantia prestada pela CONTRATADA e, apds competente processo administrativo para apuragao
dos danos e prejuizos sofridos, ressarcir-se-a do valor apurado, inclusive correspondente a multas
aplicadas.

6.1.15. Sera considerada exlinta a garantia:

6.1.15.1. Com a devolugao da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da

/<’\.



CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as

clausulas do contrato:
6.1.15.2. No prazo de 03 (irés) meses apos o témmino da vigéncia do contrato, caso a

Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos

termos da comunicagao.

7.0 Designar responsaveis para o acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do objeto

contratual;
T2 Fiscalizar, o exato cumprimento das clausulas e condigGes contratadas, registrando as

deficiéncias porventura existentes, devendo comunica-las, por escrito, & Contratada para corregdo
das irregularidades apontadas;

7.3 Comunicar, por escrito, diretamente a Contratada, todas e quaisquer irregularidades
ocorrida com relacéo a execucdo do servico objeto deste instrumento, a fim de que sejam tomadas
as devidas providéncias;

74 Fornecer todas as informagdes necessarias a realizagdo da movimentagdo bem como ao
transporte de produtos/materiais nas dependéncias do MEJC/EBSERH;

7.5 Designar pesspa para acompanhar a operacdo de movimentagdo e transporte dos
produtos/materiais supracitados;

7.6 Receber Nota Fiscal e atestar conformidade com as solicitagdes;

7.7 Promover, através de seu gestor ou fiscal do contrato, o acompanhamento e a fiscalizagéo
da entrega dos materiais, no tocante aos aspectos quantitativos e gualitativos, registrando as
falhas detectadas.

7.8 Efetuar o pagamento na forma convencionada na Clausula décima quarta do presente
instrumento, dentro do prazo previsto, desde que atendidas as formalidades legais;

7.9 Notificar imediatamente &8 CONTRATADA sobre falhas, defeitos ou irregularidades
observados na execugao do Contrato;

7.10 impugnar os servigos que nao forem realizados a contento, ficando a CONTRATADA na

obrigaco de realizar novo servigo, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.

8.1. Utilizar exclusivamente, pessoal habilitado & prestacdo dos servigos para 0s quais se

obrigou;
8.2 Realizar a entrega dos materiais dentro das especificagdes técnicas estabelecidas no

Termo de Referéncia e neste contrato decorrente dele, com observancia as recomendagdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo pertinente;

8.3 Fornecer os materiais de acordo com as requisicdes expedidas, ndo se admitindo
modificacies sem prévia consulta e concordancia da fiscalizacao,

84 Responsabilizar-se por quaisquer 6nus, despesas, obrigacoes trabalhistas,

previdenciarias, fiscais, de acidentes de trabalho, bem como alimentagéo, transporte ou outro




beneficio de qualquer natureza, decorrentes da aquisicdo de bens e com todos os encargos
sociais previstos na legislagdo vigente e de guaisquer outros em decorréncia da sua condi¢do de
empregadora, respondendo ainda pelos danos causados diretamente aos bens de propriedade da
CONTRATANTE, quando esses tenham sido ocasionados por seus funcionarios durante o
fornecimento ou a prestacao dos servigos;

8.5 Assumir todos os encargos de possivel demanda frabalhista, civel ou penal relacionados
aos servigos, originalmente ou vinculada por prevengao, conexdo ou continéncia;

8.6 Manter, durante o formmecimento, em compatibiidade com as obrigagoes a serem
assumidas, todas as condicbes de habilitacao e qualificac@o exigidas na licitagao.

8.7 Todos os profissionais da CONTRATADA deverdo estar devidamente identificados e
uniformizados.

8.8 A CONTRATADA devera prestar todas as informacdes sobre os objetos.

8.9 A Contratada devera manter as mesmas condigoes habilitatorias, em especial, no que se
refere ao recolhimento de impostos federais, estaduais e municipais, durante toda a execugao do
objeto, as quais sdo de natureza sinequanon para a emissdo de pagamentos e aditivos de
qualquer natureza.

8.10 Em havendo cisdo, incorporagdo, fusdo ou mudanga da razdo social da empresa
contratada, a aceitagao de quaiquer uma destas operagoes, como pressuposto para a
continuidade do contrato, ficara condicionada a analise, por esta administragdo contratante, do
procedimento realizado e da documentagado da nova empresa, considerando todas as normas aqui
estabelecidas como parametros de aceitagdo, tendo em vista a eliminagao dos riscos de insucesso
na execucao do objeto contratado.

8.11 Para averiguacao do disposto no item “8.10." a empresa resuitante de qualquer das
operagbes comerciais ali descritas fica obrigada a apresentar, imediatamente, a documentagio
comprobatdria de sua situacdo.

8.12  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

8.13  Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou aos seus bens, ou
ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato;

8.14 A CONTRATADA adotara procedimentos de sustentabilidade ambiental na administracao
de seus recursos materiais e humanos, conforme Lei de Politica Nacional de Residuos Sdlidos no
12.305/10 e a Resolugdo no 307/02, do Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA e art.
40, §§ 20 e 50, da Instrugao Normativa SLTI/MPOG no 01/2010, no que for cabivel.

8.15  Indicar, formalmente, observado o art. 68, da Lei n° 8.666, de 1993, Preposto para
acompanhar a execugdo dos servigos e responder perante a CONTRATANTE, bem como seu
substituto, em casos de auséncias e impedimentos.

8.16  Toda informacdo referente as areas de Tl de cada Orgdo que a CONTRATADA, seus
Prepostos e Tecnicos vierem a tomar conhecimento por necessidade de execucao dos servigos
contratados, ndo podera, sob hipétese nenhuma, ser divuigada a terceiros.

8.17  Usar obrigatoriamente nome, logo e identificagéo da diretoria responsavel pelo contrato,



bem como da EBSERH/MEJC em todos projetos, impressoes, relatérios, midias, CDs, DVDs,
pastas, processos e cabecalhos, destacando a CONTRATANTE em todo material ou produto.

8.18 Usar obrigatoriamente nome, logo e identificagdo da diretoria responsavel pelo contrato, bem
como da EBSERH/MEJC em todos projetos, impressdes, relatorios, midias, CDs, DVDs, pastas,
processos e cabegalhos, destacando a CONTRATANTE em todo material ou produto,

8.19 Nao divulgar informagoes, conceder entrevistas ou qualquer tipo de divulgagdo na midia geral
sobre projelos da EBSERH/MEJC sem alinhamenio prévio com a direioria/chefia a que se reporla,
Nao utilizar a marca EBSERH/MEJC sem alinhamento prévio e autorizagdo da CONTRATANTE.
8.20  Alocar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos contratados.
8.21  Gerenciar o estoque minimo de insumos nas dependéncias do MEJC/EBSERH,
garantindo que o tempo de ressuprimento ndo seja tdo dilatado (suprimento maximo para uma
semana), o que evitara grande quantidade de itens a serem armazenados. Esta medida visa coibir
a criagao de espaco para este fim, o que podera ser rejeitado pelo Gestor do Contrato.

8.22  Monitorar remotamente o nivel dos insumos e funcionamento dos equipamentos,
privilegiando agBes proativas e ininterruptas para a execucéo do servigo de impressao.

8.23  Garantir funcionamento dos equipamentos de impressdo em dreas criticas e de
funcionamento ininterrupto, como urgéncia e emergéncia do hospital, antecipando manutengées
preventivas em vésperas de feriados e/ou finais de semana.

8.24 A contratada, na qualidade de produtora, comerciante ou importadora, devera providenciar
o recolhimento e o adequado descarte do lixo tecnolégico originario da contratagéo, entendido
como aqueies produios ou componenies eieiroeieironicos em desuso e sujeitos a disposicao fina,
para fins de sua destinagéo final ambientalmente adequada, conforme Lei n® 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Sdlidos).

PARAGRAFO UNICO: a empresa vencedora obriga-se ainda a atender a todos os dispostos no
edital e todos os anexos.

9.1. Nos termos do art. 67, caput e § 1°, da Lei n° 8.666/93, a CONTRATANTE designara

representantes para acompanhar e fiscalizar a execucao do Contrato.

9.2 As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverdo
ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adogéo das medidas convenientes.

9.3 A CONTRATANTE podera rejeitar, no todo ou em parte, os bens e servicos prestados, se
em desacordo com o Contrato.

9.4 Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto do Contrato, deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE,

95 O representante da CONTRATANTE anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugao contratual, determinando o que for necessdrio a reqularizacao das
faltas ou defeitos observados,

9.6 Metodologia de Avaliagdo da Qualidade

9.6.1 Todo o trabalho realizado pela CONTRATADA estara sujeito a avaliagdo técnica, sendo
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homologado quando estiver de acordo com o padrdo de qualidade exigido pelo Orgio, mediante
Termo de Aceite Provisério (ANEXO V1) e, posteriormente. o Definitivo (ANEXO VII):

9.6.2 Serdo utilizados como critérios de aferigdo dos resultados os Niveis Minimos de Servigo
Exigidos que sdo critérios objetivos e mensurdveis estabelecidos pela CONTRATANTE, com a
finalidade de aferir e avaliar diversos fatores relacionados com os servigos contratados, quais
sejam: qualidade, desempenho, disponibilidade e escopo;

§.6.3 Para mensurar esses falores serao uliizados indicadores refacionados com a natureza e
caracteristicas dos servicos a serem contratados, para os quais serao estabelecidas metas
quantificaveis a serem cumpridas pela CONTRATADA. Esses indicadores serao expressos em
unidade de medida como, por exemplo: percentuais, tempo medido em horas ou minutos, nimeros
que expressem quantidades fisicas, dias Uteis e dias corridos;

9.6.4 A apuracdo dos niveis de servico ndo considerara os periodos de indisponibilidades
justificadas, que podem decorrer de:

96.5 Periodos de interrupgado previamente acordados;

9.6.7 Interrupgio de servigos plblicos essenciais a plena execugdo das atividades (exemplo:
suprimento de energia elétrica);

9.6.8 Motivos de forga maior (exemplo: enchentes, terremotos ou calamidade publica).

9.6.9 As glosas por ndo atendimento as metas aqui estabelecidas obedecerdo os critérios
definido no Item 8 deste Termo de Referéncia.

9.6.10 Niveis de Servigo

§.6.11 Da impianiagdo da soiugao.

9.6.12 A CONTRATADA devera atender, no minimo, aos seguintes niveis de servigos na fase de

implantacdo da solugéo, ou seja, imediatamente apds a assinatura do contrato:

Id Etapa/fase/item Indicador Valor Méximo
aceitavel
1 Levantamento das caracteristicas
das instalagbes onde serdo
instalados os equipamentos, da  Prazo: em dias Uteis, apos 3
demanda de impressdo, da assinatura do contrato

quantidade de usudrios e todas as
outras informacBes necessérias
para a implantac3o da solugdo;

2 Construgdo e apresentagdo, por Prazo: em dias Uteis, apds a 3
parte da CONTRATADA, do plano finalizacdo do levantamento
de implantacdo 3 CONTRATANTE; descrito no Item 1

3 Ajustes e aprovacdo do plano de  Prazo: em dias (teis, apds
implantagdo em comum acordo conclusdo do ltem 2 5
por ambas as partes;

4 Instalagdo, testes e implantagdo da  Prazo: em dias Uteis, apds
solugdo de impressdo completa por conclusdo do Item 3 30

parte da CONTRATADA;

9.6.13 Da manutengdo preventiva e reposigio de suprimentos:
9.6.14 Apds a implantacao da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servico continuo de

o
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manutencao preventiva e reposicdo de suprimentos e atender, no minimo, aos seguintes niveis de

servigos:

Id Etapa/fase/item Indicador Valor Maximo
aceitavel

5 Solicitagio a CONTRATANTE de Prazo: em dias antes do

instructes especificas necessarias previsto para execucdo dos 5

para a realizagdo dos servicos; Servigos

6 Manutencdo preventiva dos

equipamentos de impressdo, a fim Frequéncia Semestral

de evitar problemas. Esto

incluidas  aqui tarefas como

limpeza externa, limpeza interna,

limpeza do caminho do papel, do

rolo de coleta, da 3rea do cartucho

etc.

7 Manutengdo do estoque de

suprimentos, pecas e Frequéncia Freguéncia: Continua
equipamentos reservas necessarios

para o cumprimento do contrato;

8 Retirada dos suprimentos ou pecas Nas substituicoes dos
vazios, ja utilizados ou defeituosos Frequéncia suprimentos ou nas
das dependéncias da Manutengdes.
CONTRATANTE;

9.6.15 Da manutengao corretiva e reinstalagio e substituigdo de equipamentos:

9.6.16 Apds a implantagio da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servigo continuo de
manutenga@o corretiva, reinstalagdo de equipamentos e substituicdo de equipamentos apos
detecgao e comunicagao de problema por parte da CONTRATANTE;

8.6.17 Considera-se para a realizagdo de manutengdo corretiva a re-operacionalizagdo completa
ou a substituicdo do equipamento locado por outro de, no minimo, capacidade e qualidade
equivalentes;

9.6.18 Nos casos de substituicdo de equipamentos que possuem mecanismos de
armazenamento interno dos documentos impressos, copiados ou digitalizados, como discos
rigidos ou outros meios de armazenamento ndo volatil, a CONTRATADA devera realizar a
completa exclus@c dos dades previamente 2 retirada do equipamente, com a posterior
comprovacao por técnicos da CONTRATANTE;

9.6.19 A CONTRATANTE ira considerar o problema efetivamente concluido quando sua equipe
técnica receber a confirmagao pelo usuério da conclus@o do chamado. O chamado rejeitado pela
equipe serd reaberto, quantas vezes forem necessérios, ndo cabendo 6nus pelos reclamados. Os

prazos sdo definidos em relagdo ao instante da comunicagéo do problema;

Id Etapa/fase/item Indicador Valor Maximo
aceitavel
10 Mudanca de local e reinstalacdo de  Prazo: em dias lteis* 2
equipamentos;
11 Reposicdo de suprimentos Prazo: em horas Uteis 6
11
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12

13

14

15

utilizados até o fim, devido a falha
no servigo reposi¢do continua
antes de seu término;

Atendimento de chamados de
manutenc¢do corretiva de qualquer
equipamento pertencente a
solucdo**;

Restabelecimento das perfeitas
condigbes de funcionamento do
equipamento de impressdo™*;
Substituigdo de equipamento de
impressdo em manutengdo por
outro com caracteristicas
semelhantes e em perfeito estado
de funcionamento**;

Substituicdo imediata de
equipamento de impressdo sem
capacidade plena de

funcionamento por outro com
caracteristicas semelhantes e em
perfeito estado de funcionamento;

Prazo: em horas tteis

Prazo: em horas Uteis
apos atendimento ao
chamado
Prazo: em horas Uteis
apos término do prazo
estabelecido no item
anterior

Quantidade de
manutenc¢des
corretivas

12

2 (duas) vezes

em intervalos

de 30 (trinta)
dias

* Prorrogavel pelo mesmo periodo mediante prévia justificativa da CONTRATADA e aceitlagdo da
CONTRATANTE.

** Exceluando-se os equipamentos destinados a éreas ciilicas (nesie caso o prazo ndo poderd ser supenor a

30 minutos).

9.6.20 Da capacitagdo e transferéncia de conhecimento:

9.6.21 Previamente as primeiras instalagdes, com intuito de habilitar a equipe técnica da

CONTRATANTE para o alendimenio de primeiro nivei a seus usuarios, a CONTRATADA devera

efetuar o repasse de conhecimento que contemple acdes de baixa complexidade, como:

9.6.22
9.6.23
9.6.24
9.6.25
9.6.26

Utilizagao basica e operagdo dos equipamentos;

Solugdo de defeitos comuns, como atolamento de papel;

Troca de suprimentos;

Quaisquer outras agdes julgadas pertinentes.

Para tanto a CONTRATADA devera executar as atividades abaixo atendendo, no minimo,

aos seguintes niveis de servigos:

Id

Etapa/fase/item

Indicador

Valor Maximo
aceitavel

16

Promogdo de  instrucdo e
treinamento técnico, arcando com
todas as despesas, ao pessoal de
operacdo indicado pela
CONTRATANTE;

Periodicidade do
treinamento

a) No periodo entre a
assinatura do contrato
e a implantacdo da
solucdo;

b) Quando da
introdugdo de
equipamentos novaos
e diferentes na
solugdo;

12
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c) Quando da
requisicido da
CONTRATANTE;

9.6.27 Relatdrios Gerenciais:

8.6.28 Deverdo ser emitidos relatorios gerenciais de dados estatisticos, mensalmente, para fins
de avaliacao dos servigos prestados e aferigdo dos niveis minimos exigidos;

9.6.28 Para tanto a CONTRATADA devera executar as atividades abaixo atendendo, no minimo,

aos seguintes niveis de servigos:

Id Etapa/fasefitem Indicador Valor Méaximo
aceitavel
17 Emissdo de relatdrios de consumo Prazo: em dias Uteis 3
de suprimentas;
18 Emissdo de relatdrios sobre Prazo: em dias (iteis 3
manutengbes realizadas, com
informagdes de data,

equipamento, tipo de manutenc¢do,

pecas trocadas, tempo de

atendimento ao chamado, tempo

para resolugdo do problema etc.;

19 Emissdo de relatdrios diversos, Prazo: em dias Gteis 8
com quaisquer outras informacgdes

requisitadas pela CONTRATANTE,

relacionadas com o servico

prestado.

9.6.30 Da atualizacao periddica dos equipamentos alocados no ambiente da CONTRATANTE:;
9.6.31 A CONTRATADA devera realizar, quando necessario, a atualizagio tecnologica de todos
os equipamentos disponibilizados, visando sempre manter desempenho, eficiéncia e eficacia dos
equipamentos com a realidade de necessidades requeridas pela CONTRATANTE;

9.6.32 Criagdo e manutengdo de base de conhecimento:

9.6.33 A CONTRATADA devera manter continuamente, no ambiente da CONTRATANTE, uma
base de conhecimento definida pela CONTRATANTE com todas as informagbes de processos,
atividades e tarefas referentes aos servigos, ocorréncias de problemas, suas resolugoes e licoes
aprendidas, tempo de resposta e resolugdo do problema, e qualquer outra informagéo de interesse
da CONTRATANTE que tenha relagdo com o servigo prestado.

9.8.34 Do aceite mensal dos servigos prestados:

9.6.35 Para aceite do recebimento e posterior encaminhamento ao pagamento, deverdo ser

apresentados os seguintes documentos:

Id Etapa/fase/item Indicador Valor aceitdvel _
20 Nota Fiscal/Fatura dos Servicos Nota Fiscal/Fatura entregue NF consolidada
prestados (NF) {Unidade) determinando o total
de impressoes
aprovado pela

CONTRATANTE no
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Relatério Mensal,
excluindo os valores
glosados por ndo
atendimento aos
niveis minimos de
servico exigidos

21 | Servicos prestados aceitos e Aceite/Ateste realizado Termo de
atestados pela CONTRATANTE Recebimento/Ateste
definitivo emitido pela
CONTRATANTE
22 | A regularidade fiscal e trabalhista  Verificacdo realizada pelo  Certiddes certificadas
da CONTRATADA CONTRATANTE mediante  que comprovem a

consulta efetuada junto ao  regularidade fiscal e
SICAF, ao CADIN e CNDT  trabalhista por parte
da CONTRATADA

entregues a

CONTRATANTE
23 | Cumprimento do Nivel de Servigo Relatério entregue Relatério entregue e
(unidade) aprovado pela

CONTRATANTE

10.1. Este contrato podera ser alterado mediante termo aditivo ou apostilamento, com as

devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65 da Lei n* 8.666/1993.
10.2 A CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condicdes estabelecidas neste instrumento,
os acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios, limitados a 25% (vinte e cinco por cento)

do valor inicial atualizado do contrato.

11.1. Fica assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial deste

contrato, desde que configurada e cabalmente demonstrada qualquer das hipéteses do artigo 65,
inciso ll, alinea “d”, e § 5° da Lei Federal n° 8.666/1993.

11.2  Para fins de reajuste contratual, utilizar-se-a o Indice Geral de Precos do Mercado — IGPM
da Fundagdo Getulio Vargas.

12.1. Arescisdo contratual podera ser:

a) determinada por ato unifaterai e escrito da Administragao, nos casos enumerados nos incisos |

a Xll e XVIl do art. 78 da Lei 8.666/93;

b) a rescisdo unilateral da qual trata a alinea anterior deve ser concebida com a observancia de \<
aviso prévio de 30 (trinta) dias; b

c) amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacio escrita fundamentada da autoridade

competente, reduzida a termo no processo licitatdrio, desde que haja conveniéncia da

14



Adminisfrag3o.

12.2  Ainexecucao total ou parcial do Contrato enseja sua rescisdo pela Administracdo, com as
consequéncias previstas em Lei,

12.3  Constituem motivos para rescisdo do Contrato os previstos no art. 78 da Lei 8.666/93.
12.3. 1 Em caso da rescisdo prevista nos incisos Xll a XVII do art. 78 da Lei 8.666/93, sem que
haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados,
quando os houver sofrido.

12.3.2 A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarretard as consequéncias
previstas no art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei 8.666/93.

12.4 Podera ocorrer ainda rescisdo contratual para os casos previstos no art. 79 da Lei
8.666/93

Paragrafo unico: Conforme o disposto no inciso 1X, do art. 55, da Lei n® 8.666/93, a CONTRATADA
reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77,
do referido Diploma Legal.

13.1. A atestac¢ao da nota fiscallfatura correspondente ao objeto/prestagdo do servico cabera ao

fiscal do contrato ou a outro servidor designado para esse fim.
13.2 A CONTRATADA deverd, durante toda a execugdo do contrato, manter atualizada a

vigéncia da garantia contratual.

14.1. A MEJC/EBSERH pagard @ CONTRATADA, o valor de R$ 208.786,00 (Duzentos e oito
mil, selecenlos e oilenia e seis reais), com recursos consignados para a MEJC/EBSERH através
da dotagdo orgamentdria abaixo.

UASG PTRES ELEMENTOQ DE DESPESA FONTE

155015 109660 339039 6153000300

PARAGRAFO UNICO: O valor que trata o caput se refere ao valor total do contrato para o prazo
estipulado na clausula segunda do presente instrumento obrigacional. O valor empenhado podera

ser diferente do apresentado em fungado da disponibilidade orgamentaria.

15.1. A CONTRATADA apresentara a Nota Fiscal em conformidade, a qual serd encaminhada

para pagamento apds conferéncia/ateste do objeto,

15.2 Apés a devida conferéncia pelo setor competente o pagamento sera realizado no prazo de
até 30 (trinta) dias a contar da apresentagdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura devidamente
atestada e enviada ao Setor de Orgamento, Finangas e Contabilidade da MEJC/EBSERH;

15
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16.1.  Em atendimento ao disposto no Art. 20, Inciso IV, da Instrugdo Normativa n° 04 de 11 de

setembro de 2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao (SLT1) — Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao, este item define e detalha de forma clara as sangoes
administrativas, de acordo com os Arts. 86, 87 e 88 da Lei n° 8.666, de 1993, juntamente com o
Art. 7° da Lei n°® 10.520, de 2002,

16.2 O descumprimento das obrigagdes contratuais, dos deveres profissionais oriundos dos
contratos, dos procedimentos, das leis, dos regulamentos, das normas, dos padrdes técnicos, bem
como, o erro intencional, a agdo que objetiva fraude ou prejuizo para a Unido, entre outros
comportamentos, eventos e agdes poderdo levar a aplicagdo de multas e sangdes descritas neste
item.

16.3. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas neste item, ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

16.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizo
significativo para a CONTRATANTE;

16.3.2. Multas;

16.3.3. Suspensao temporaria de participagao em licitacao e impedimento de contratar com o
orgao que tenha aplicado a penalidade, conforme art. 87, inciso Ill, da Lei n°® 8.666/93 por prazo
nao superior a 02 (dois) anos;

16.3.4. Impedimento de licitar e contratar adstrito ao mbito interno do Ente Federativo que aplicar
a penalidade com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos
conforme art. 7°, da Lei n® 10.520/02;

16.3.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagio perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

16.4. As multas a que se referem os subitens descritos neste item poderdo ser aplicadas
cumulativamente com as demais sangdes. As multas ndo tém carater indenizatério e seu
pagamento nao eximira a CONTRATADA, e, quando pertinente, os respectivos profissionais, de
serem acionados judicialmente pela responsabilidade civil e criminal derivada de perdas e danos
junto ao MEJC/EBSERH, decorrentes das infragoes cometidas.

16.5. O valor da multa sera aplicado, apds regular procedimento administrativo, descontado de
quaisquer pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA pela CONTRATANTE, ou devera
ser recolhido pela CONTRATADA por meio de GRU, a conta unica do Tesouro Nacional,
informada pela MEJC/EBSERH, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas a contar da comunicagao
da CONTRATANTE, ou sera descontado da garantia de execugdo do contrato, se existente, ou,
ainda, cobrado judicialmente, quando for o caso.

16.6 Ocorréncia, Proporcionalidade e Reincidéncia
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16.7. As sangles sdo classificadas como Leves, Moderadas ou Graves, e pela reincidéncia
podera ter o grau de severidade aumentado. O grau de severidade das sangdes serd proporcional
ao grau de severidade do evento causador.

16.8  Sancbes e Multas — Aplicagdo do Decreto n°® 5.450/2005 e da Lei n° 8.666/1993
subsidiariamente

16.9.  Grau de Severidade Leve - Aplicagdo de Sango.

16.8.1. L1 — Adverténcia — Nestes casos, a CONTRATADA deve adequar-se as exigéncias
contratuais em até 5 dias corridos. Findo o prazo e mantendo-se os motivos que ievaram a
sancgéo, o grau de severidade sera elevado e a CONTRATADA estara sujeita a multa descrita no
item M1.

16.10. Grau de Severidade Moderada — Aplicacdo de Multas.

16.10.1. M1 — Multa de 0,1 % (um décimo percentual) do valor do total do contrato por dia de
inadimplencia. Nestes casos, a CONTRATADA deve adequar-se as exigencias contratuais em até
5 dias corridos. Findo o prazo e mantendo-se os motivos que levaram a multa, o grau de
severidade sera elevado e a CONTRATADA estara sujeita a multa descrita no item M2.

16.10.2. M2 — Multa de 0,3 % (trés décimos percentuais) do valor do total do contrato por dia de
inadimpléncia. Nestes casos, a CONTRATADA deve adequar-se as exigéncias contratuais em até
Y dias corridos. Findo o prazo e mantendo-se 0s motivos que levaram a multa, o grau de
severidade sera elevado e a CONTRATADA estara sujeita as sangées descritas no item M3.
16.10.3. M3 — Multa de 0,5 % (cinco décimas percentuais) do valor do total do contrato por dia de
inadimpléncia. Nestes casos, a CONTRATADA deve adequar-se s exigéncias contratuais em até
5 dias corridos. Findo o prazo e mantendo-se os motivos que levaram a multa, o grau de
severidade sera elevado e a CONTRATADA estara sujeita as sangoes descritas no item 8.3.3.1.
16.10.4. M4 — Inexecugdo Parcial — Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero
virgula cinco por cento) calculada sobre o valor total do contrato, por dia de inadimpléncia até o
limite de 15 (quinze) dias Uteis de atraso para inicio da operagio dos servigos, caracterizando
inexecucao parcial.

16.10.5. M5 — Inexecugao Total — Multa compensatoria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o
valor contratado, no caso de inexecugéo total do contrato. Entende-se por inexecuco total do
contrato o atraso superior a 15 (quinze) dias uteis para inicio da operagdo dos servicos. A
CONTRATADA estara sujeita as sangoes descritas no item 8.3.3.1.

16.10.6. A possibilidade de aplicagdo das multas previstas nos tépicos, M4 — Inexecucao Parcial e
M5 — Inexecucao 1otal, somente poderao ocorrer no inicio da execugao do contrato,

16.11 Grau de Severidade Grave — Aplicacdo de Sancio

16.11.1 G1 — Rescisdo contratual, efou impedimento de licitar e contratar com a unido e
descredenciamento no SICAF por até 5 (cinco) anos.

16.12 Tabela de Eventos Causadores de Multas e Sancdes Paragrafo Gnico: A lista a seguir
apresenta um conjunto nao exaustivo de eventos causadores de sangoes contratuais.

16.13 Para cada evento descrito, uma ou mais sangbes poderdo ser aplicadas. A tabela a sequir

apresenta o relacionamento de eventos e sangdes. O niimero dentro da tabela descreve o nimero
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de vezes (primeira ocorréncia e demais reincidéncias) da ocorréncia durante a vigéncia do

contrato (nota-se que. de acordo com os critérios citados no item 9.2, a reincidéncia aumentara o

grau de severidade).
16.14 Das penalidades previstas no Artigo 28 do Decreto n° 5.450/2005:

[

Eventa

Ocorréncia

L1

M1

M2

M3

B

W o o Wn

Convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo
assinar o contrato ou ata de
registro de pregos.

Deixar de entregar documentagio
exigida no edital.

Apresentar documentagdo falsa.
Ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto.

Ndo mantiver a proposta.

Fraudar na execucdo do contrato.
Falhar na execugdo do contrato.
Comportar-se de modo inidéneo.
Fizer declaragdo falsa ou cometer
fraude fiscal.

12

22

32

Ve

16.15.

Das penalidades previstas no Artigo 78 da Lei n°® 8.666/1393:

Evento

Ocorréncia

L1

M1

M2

M3

10

1

12

13

14

15

O ndo cumprimento de cldusulas
contratuais, especificagdes,
projetos ou prazos.

O cumprimento irregular de
clausulas contratuais,
especificagdes, projetos e prazos.

A lentiddo do seu cumprimento,
levando a Administracio a
comprovar a impaossibilidade da
conclusio do servico ou do
fornecimento, nos prazos
estipulados.

O atraso injustificado no inicio do
servico ou fornecimento.

A paralisagdo do servico ou do
fornecimento, sem justa causa e
prévia comunicacdo a
Administracdo.

A subcontratagdo total ou parcial
do seu objeto, a associagio do
contratado com outrem, a cessdo
ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagdo, n3o admitidas no

12

12

1a

32
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edital e no contrato.

16 0 desatendimento das 12 22 32 42 52
determinacdes regulares da
autoridade designada para

acompanhar e fiscalizar a sua

execugdo, assim como as de seus

superiores.

17 | Aalteragdo social ou a madificagio 12
da finalidade ou da estrutura da

empresa, que prejudique a

execucdo do contrato.

16.16. Das demais penalidades previstas durante a execugédo do contrato:

Id Evento Ocorréncia
L1 M1 M2 M3 G1
18 Quando a CONTRATADA, no més, 12 22332 43 G2 62

nao atingir o Valor Minimo

Aceitdvel constante do item 6.6 —

Niveis de Servigo.

19 Quando o prestador de servico da 12 2252 62a72 82392 62
CONTRATADA, dentro das

instalagdes do MEIC/EBSERH, ndo

utilizar cracha de identificacdo ou

ndo estiver trajando roupas

adequadas ao servigo publico.

20 Quando o prepaosto ou responsavel 12 22 32 4a 53
técnico ndo apresentar-se em

reunido pré-agendada sem

justificativa encaminhada e aceita

pelo MEJC/EBSERH.

21 Quanto for evidenciado que o 12
prestador de servigo da

CONTRATADA realizou atividade de

gquebra ou ameaca de seguranca

das informagdes do MEJC/EBSERH,

inseriu  codigo malicioso em

sistema, inseriu intencionalmente

praga digital na rede do

MEJC/EBSERH, obteve acesso ndo

autorizado a informacio ou

sistema.

16.17 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

16.18 Recurso / Representagéo / Reconsideragéo

16.18.1. Cabera recurso da CONTRATADA, apresentado no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da intimacdo do ato nos casos de aplicagdo das penas de adverténcia, suspensdo
temporaria ou de multa, bem como, representagio e pedido de reconsideragdo, de decisdo de
Ministro de Estado, conforme disposto nos incisos Il e |ll do art. 109 da Lei n° 8.666/93,

respectivamente.
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16.18.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa 8 CONTRATADA. observando o
procedimento previsto na Lei n® 8.666/93 e subsidiariamente a Lei n® 9.784/99.

16.18.3. A autoridade competente, na aplicagao das sangoes, levara em consideracao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.

i6.18.4. As penaiidades serdo obrigaioriamenie regisiradas no SiCAF.

16.19 A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administragdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize

pessoalidade e subordinagao direta.

17.1 Nos termos do artigo 110 da Lei Federal n° 8.666/1993, na contagem dos prazos

esiabeiecidos nesie contrato exciuir-se-a o dia do inicio e inciuir-se-8 o do vencimenio, e

considerar-se-ao os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario. Sé
se iniciam e vencem os prazos referidos neste contrato em dia de expediente na sede do
CONTRATANTE.

18.1 O presente contrato fundamenta-se nas Leis n® 10.520/2002 e n® 8.666/1993 e vincula-se ao

Edital e anexos do Pregao Elefronico n.® 23/2017, constantes do processo administrativo
23542.000362/2017-25, bem como & proposta da CONTRATADA.

19.1 Conforme dispde o artigo 61, paragrafo unico, da Lei Federal n° 8.666/1993, os extratos do

presenie coniraio e de eveniuais adiiivos serao pubiicados no Diario Oficiai da Unido, no prazo de
até 20 (vinte) dias corridos a contar do 5° (quinto) dia (til do més seguinte ao de sua assinatura.

Paragrafo Unico. Nos termos do artigo 63 da Lei Federal n° 8.666/1993, e de acordo com o
Principio Conslilucionai da Pubiicidade, € permilido a quaiquer inieressado o conhecimenio dos

termos do contrato.

20.1. As questdes decorrentes da execugdo deste Contrato que ndo possam ser dirimidas

adminisirativamente, serdo processadas e juigadas no fora da .Justica Federai de primeira
instancia — Sec¢do Judicidria do Estado do Rio Grande do Norte. Para firmeza e validade do
pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias de igual teor, que, depois de

lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes,

20



Natal/lRN, 25 de fevereiro de 2018.
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CONTRATANTE CONTRAT: E
Luiz Murillo Lopes de Britto Dilson de Anchieta Rodrigues
Superintendente Gerente Administrativo
g e pllalo Sobuiao
CONTRATADA

Neuza de Melo Sobrinho

CPF

CARTORIO DE AFOGADOS - 8° DISTRITO JUDICIARIO DO RECIFE - PE
Reqistro Civil das Pessoas Naturais Casamentos e Notas - Rua Sao Miguel, 116 - Fone: 342

Reconheca por SENELHANE 3 Firas  ge "
HEUZA DE MELD SOBRIN

Recife, 9 de sarcp 2d 2018 1 ? .
En testesunho

Consulte autenticidade om: wWhw.tjpe. jus_brisalodigital
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