o C (e

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Superintendéncia Federal da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento em Santa Catarina
GABINETE DO SUPERINTENDENTE
Rua Jo&o Grumiche, n® 117, Bairro Kobrasol, Sao José, SC — 88102-600
e-mail: licitacao-sc@agricultura.gov.br Fone: (48) 3261-9914

EDITAL Pregao Eletrénico n2 04/2017

Data de abertura: 20 / 10 /2017 as - 09:00 horas no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br

Processo: SRP? Exclusiva ME/EPP? Reserva de quota ME/EPP?
21050.005657/2017-02 | O Sim X Nao Sim OONao 0O Sim X N&o
Margem de preferéncia? Vistoria? O Obrigatéria ® Facul-

Decreto 7.174? O Sim X Nao

0O Sim X Nao tativa O N&o se aplica

Objeto: Servigos de outsourcing de impressao policromatica e monocromatica, modalidade franquia
de paginas mais excedente, com fornecimento de equipamentos e suprimentos (exceto papel), para
atender necessidades da Sede desta SFA-SC, localizada em Sao José e Unidades Descentralizadas
em Chapec6, Concoérdia, Dionisio Cerqueira, Florianopolis (Aeroporto Hercilio Luz), Imbituba, Itajali,
ltapoa, Lages, Sao Francisco do Sul, Sdo José e Videira, conforme Edital e seus anexos.

Adjudicagao Grupo 1 - Valor total estimado: R$ 66.180,00 (sessenta e seis mil, centos e oitenta reais)

Pedidos de esclarecimentos: Impugnacoées:
Até trés dias uteis anterior a data da Até dois dias uteis anterior a data da abertura do pregao,
abertura do pregéo, para o endereco: para o endereco:

licitacao-sc@agricultura.gov.br licitacao-sc@agricultura.gov.br

Documentacao de proposta e habilitacao (Vide EDITAL item 5 e 8)

Aceitabilidade da Proposta: - CEIS —-www.portaldatransparén cia.gov.br/ceis;
- Proposta — Mencionar, no sistema | - Certiddo CNJ;
eletrénico, no item 5.6.1 e 5.6.2. “a”, “b” | - TCU — Certiddo Inidéneos;

e “‘c” as especificagcbes detalhadas dos | - Certiddo CNDT
equipamentos, conforme, item 4.1. do | Requisitos especificos:

Termo de Referéncia. -Condigdes para Participagdo constantes do item 4 do
Edital;

Requisitos basicos: - Habilitagdo — item 8 do Edital;

- SICAF ; - Qualificacdo Técnica — item 8.8 do Edital

A propostas registradas no sistema eletronico, que ndo mencionarem todas as informagdes detalha-
das constantes dos itens 5.6.1 e 5.6.2, serao DESCLASSIFICADAS, conforme item 5.6.3 do Edital

Acompanhe as sessbes publicas dos Pregbes da SFA/SC pelo endereco
www.comprasgovernamentais.gov.br, selecionando as opc¢des Consultas > Pregées > Em
andamento > Céd. UASG “130072”. O edital e outros anexos estdo disponiveis para download no
referido endereco eletronico.
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MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Superintendéncia Federal da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento em Santa Catarina
GABINETE DO SUPERINTENDENTE
Rua Jo&o Grumiche, n® 117, Bairro Kobrasol, Sao José, SC — 88102-600
e-mail: licitacao-sc@agricultura.gov.br Fone: (48) 3261-9914

ATENCAO

Solicitamos as licitantes interessadas em participar do certame que analisem
detalhadamente o Edital e seus anexos, a fim de ofertarem lance/proposta passivel de

cumprimento.

Conforme disposto no recente Acoérdao TCU n® 754/2015 — Plenario, a Administracao
Publica instaurara processo administrativo, objetivando penalizar as empresas que pratiquem,
sem justificativa legal, ato tipificado no art. 72 da Lei 10.520/2002, tanto na fase licitatéria
quanto contratual.

Art. 7°, Lei 10.520/2002: “Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal,
ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e,
sera descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se
refere o inciso XIV do art. 4° desta Lei, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.”

Como exemplo de atos que podem ensejar a penalizagdo, citamos: desisténcia do
certame, apds apresentar a melhor proposta; ndo envio de amostras, planilhas ou laudos
solicitados; ndo envio da documentacdo exigida; descumprimento das exigéncias de
habilitagdo; ndo atendimento as especificagées do Edital.

O TCU considerou que a ocorréncia de “empresas com soOcios em comum que
apresentam propostas para o mesmo item de determinada licitacao” e a “existéncia de licitantes
reiteradamente desclassificados por ndo atenderem aos editais ou n&o honrarem suas
propostas” sugerem o possivel enquadramento nas condutas tipificadas o art. 7° da Lei n.
10.520/2005 e que é necessaria a instauracdo de processo administrativo “...com vistas a
apenacao das empresas que praticarem, injustificadamente, ato ilegal tipificado no art. 7° da
Lei 10.520/2002... [que] tem carater abrangente e abarca condutas relacionadas n&o apenas a
contratagdo em si, mas também ao procedimento licitatorio e a execugao da avenga”, (Acérdao
n® 754/2015-Plenério).
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MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Superintendéncia Federal da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento em Santa Catarina
GABINETE DO SUPERINTENDENTE
Rua Jo&o Grumiche, n® 117, Bairro Kobrasol, Sao José, SC — 88102-600
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PREGAO ELETRONICO N2 04/2017.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 21050.005657/2017-02

Razao Social:

CNPJ N¢:

Endereco:

Endereco eletronico/E-mail:

Cidade: Estado: Telefone:
Fax: Pessoa para contato:
Recebemos, por intermédio do acesso a pagina do

www.comprasgovernamentais.gov.br ou da SFA-SC nesta data, cépia do instrumento
convocatério da licitacao acima identificada.

Local: , de de 2017.

Assinatura

Senhor Licitante,

Visando comunicacédo futura entre a Superintendéncia Federal da Agricultura em Santa
Catarina e a empresa licitante, solicitamos a Vossa Senhoria preencher o recibo de entrega do
edital e remeter a Comissao de Licitagao, pelo e-mail: licitacao-sc@agricultura.gov.br .

A nao remessa do recibo exime a Comissao de Licitagdo da comunicagao de eventuais
retificagbes ocorridas no instrumento convocatério, bem como de quaisquer informagdes
adicionais.

OBS.: E DISPENSADO O ENVIO DESTE QUANDO O DOWNLOAD DO EDITAL FOR
REALIZADO PELO SITE COMPRASNET, devendo as informacbes do licitante estar
atualizadas.




MINISTERIO DA AGRICUL‘fURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Superintendéncia Federal da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento em Santa Catarina
GABINETE DO SUPERINTENDENTE

Rua Joao Grumiche, n® 117, Bairro Kobrasol, Sao José, SC — 88102-600
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N2 04/2017

Processo Administrativo n° 21050.005657/2017-02

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Superintendéncia Federal
de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento em Santa Catarina-SFA/SC, por meio do
Superintendente Federal de Agricultura, designado pela Portaria Ministerial n® 1.756, de
10/08/2017, publicada na seg¢do 2, pagina 3, do D.O.U. em 11/08/2017, com delegacao de
competéncia fixada pela Portaria n® 428, de 09 de junho de 2010, publicada no D.O.U de 14 de
junho de 2010, sediada na Rua Joao Grumiché, n® 117, Bairro Kobrasol, Sdo José/SC, realizara
licitagdo, na modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONICA, do tipo menor preco por grupo,
em regime de Execugdo Indireta, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997, das
Instrugdes Normativas SLTI/MPOG n® 2, de 30 de abril de 2008 e n® 02, de 11 de outubro de
2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de
junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente,
a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 20/10/2017.
Horario: 09:00 horas
Local: Portal de Compras do Governo Federal - www.comprasgovernamentais.gov.br

DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de servicos de outsourcing de impressdo policromatica e monocromatica,
modalidade franquia de paginas mais excedente, com fornecimento de equipamentos e
suprimentos (exceto papel), para atender necessidades da Sede desta SFA-SC, localizada em
Sdo José e Unidades Descentralizadas em Chapecd, Concoérdia, Dionisio Cerqueira,
Florian6polis (Aeroporto Hercilio Luz), Imbituba, Itajai, Itapod, Lages, Sao Francisco do Sul,
Sao José e Videira, conforme condigcdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e
Seus anexos.

1.2.A licitacdo sera em grupo, formado por dois itens, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu
interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que o compdem, desde que conste a
atividade no Contrato Social.

DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1.  As despesas para atender a esta licitagao estao programadas em dotagéo orgamentaria
propria, prevista no orgcamento da Unido para o exercicio de 2017, na classificagao:
Gestao/Unidade: 00001/130072-SFA/SC/MAPA - Fonte: 0100000000 - Plano de Trabalhd[]
20122210520000001 - Elemento de Despesa: 339039 — Programa Interno: OPERASFA e Pl’s
das areas técnicas.
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3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagao dos interessados na modalidade licitatéria Pregao, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagdo de “login” e senha pelo
interessado.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungcao de sua capacidade técnica para realizagao das
transacoes inerentes a este Pregéo.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema, ou ao 6rgdo ou entidade responsavel por esta licitacdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverda ser comunicada imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4. DA PARTICIPAGCAO NO PREGAO.

4.1. A participacao neste Pregao é exclusiva a microempresas, empresas de pequeno porte
e sociedades cooperativas, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8° da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n® 2, de 2010.

4.2. Nao poderao participar desta licitagao os interessados indicados no item acima:

4.2.1. Proibidas de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagdo vigente;
4.2.2. Que se enquadrem nas vedagoes previstas no artigo 9° da Lei n® 8.666, de 1993;

4.2.3. Que estejam sob faléncia, em recuperacdo judicial ou extrajudicial, concurso de
credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolugao ou liquidacao;

4.2.4. Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
4.2.5. Entidades empresariais estrangeiras.

4.3. Sera permitida a participagdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de
gestao operacional adequado ao objeto desta licitacdo, com compartilhamento ou rodizio das
atividades de coordenacao e supervisdo da execugado dos servicos, e desde que 0s servigcos
contratados sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer
intermediacao ou subcontratacao.

4.4, Como condicdo para participagdo no Pregédo, a entidade de menor porte devera
declarar:
441, Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n®

123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49,
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4.5. Devera assinalar, ainda, “sim” ou “nao” em campo préprio do sistema eletrénico, relativo
as seguintes declaragoes:

45.1. Que esta ciente e concorda com as condicbes contidas no Edital e seus anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital;

45.2. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.3. Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;

454, Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugéao
Normativa SLTI/MPOG n® 2, de 16 de setembro de 2009.

DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data e
horario marcados para abertura da sessao, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

5.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

5.3. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletroénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operacées no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessado, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

5.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

5.6.1. Valor anual maximo da contratagdo do Grupo 1 - ..ccciiiiiieennenn. - R$
................. (cereeerrrerenneesseessieeeennen.), S€NAO para o item 1 — R$ oo (ceveeeneeell) € para o
item2-R$............ (cerrmrreeeennns )

5.6.2. Descricao complementar da proposta contendo:

a. Objeto do servigo conforme Termo de Referéncia;

b. Mencionar a relacdo dos equipamentos que serao utilizados na execug¢ao dos
servigos, indicando o quantitativo, Marca/Modelo;

c. Especificagdo dos equipamentos, contendo no minimo as informagdes abaixo:

Item 1 - Impressoes policromaticas

Marca: .....cccuunee.

Modelo: ............
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Especificagcboes dos equipamentos conforme item
4.1 do Termo de Referéncia

4.1.2 Tamanho de papel a ser utilizado: A4;

4.1.3 Classificagao do equipamento: multifuncional com scanner;

4.1.3.1 Tamanho do documento a ser digitalizado, tanto a partir do vidro
de exposi¢ao quanto do alimentador automatico de documentos: A4,
Carta e Oficio;

4.1.3.2 Formatos dos arquivos gerados pela digitalizagdo, que devem
ser pelo menos: Joint Photographic Experts Group (JPEG ou JPG) e
Portable Document Format (PDF);

4.1.3.3 Suporte a resolugao 6tica minima para copia e digitalizacao de
600x600 dpi;

4.1.3.4 O arquivo digitalizado devera ser encaminhado via correio
eletrénico, via caminho de rede (SMB) ou via servidor FTP e em saida
USB que permitam salvamento do arquivo gerado em um dispositivo do
tipo USB flash drive (pendrive).

4.1.4 Tecnologia da impressao

4.1.4.1 Impressdo monocromatica: /aser ou led

4.1.4.2 Impresséao policromatica: /aser, led ou cera

4.1.5 Resolugdo minima da impressao:

4.1.5.1 Impressao monocromatica: 600x600 dpi

4.1.5.2 Impressao policromatica: 1200x1200 dpi

4.1.6 Velocidade de impressao:

4.1.6.1 Folha A4/Simplex monocromatica: de 31 a 45 paginas por minuto

4.1.6.2 Folha A4/Simplex policromatica: de 15 a 25 paginas por minuto

Item 2 - Impressd6es monocromaticas

Marca: ......c.c.....

Modelo: ............

Especificagbes dos equipamentos conforme item
4.1 do Termo de Referéncia
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4.1.2 Tamanho de papel a ser utilizado: A4;

4.1.3 Classificacao do equipamento: multifuncional com scanner;

4.1.3.1 Tamanho do documento a ser digitalizado, tanto a partir do vidro
de exposi¢do quanto do alimentador automatico de documentos: A4,
Carta e Oficio;

4.1.3.2 Formatos dos arquivos gerados pela digitalizacao, que devem ser
pelo menos: Joint Photographic Experts Group (JPEG ou JPG) e
Portable Document Format (PDF);

4.1.3.3 Suporte a resolugao ética minima para copia e digitalizagao de
600x600 dpi;

4.1.3.4 O arquivo digitalizado devera ser encaminhado via correio
eletrénico, via caminho de rede (SMB) ou via servidor FTP e em saida
USB que permitam salvamento do arquivo gerado em um dispositivo do
tipo USB flash drive (pendrive).

4.1.4 Tecnologia da impressao

4.1.4.1 Impressao monocromatica: /aser ou led

4.1.5 Resolugdo minima da impressao:

4.1.5.1 Impressao monocromatica: 600x600 dpi

4.1.6 Velocidade de impressao:

4.1.6.1 Folha A4/Simplex monocromatica: de 31 a 45 paginas por minuto

5.6.3. Seréd desclassificada de imediato, a licitante que nao preencher as informacdes
solicitadas no subitem 5.6.1 e 5.6.2 letras “a”, “b” e “c” que devem, obrigatoriamente,
corresponder, ao objeto da licitagdo, a quantidade, marca/modelo dos equipamentos e as
suas especificagdes que serao disponibilizados para a prestagdo dos servicos.

5.7. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.8. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacao dos servicos.

5.9. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no
campo das condi¢des da proposta do sistema eletrénico, o valor correspondente a contribuicéo
prevista no art. 18-B da Lei Complementar n. 123, de 2006.

5.10. Quando se tratar de cooperativa de servico, o licitante preenchera, no campo condicées
da proposta do sistema eletronico, o valor correspondente ao percentual de que trata o art. 22,
inciso |V, da Lei n? 8.212, de 24.07.91, com a redacao da Lei n® 9.876, de 26.11.99, no art. 72
da Instru¢cdo Normativa/RFB N° 971, de 13 de novembro de 2009 (DOU 17.11.2009).
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5.11. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham
vicios insanaveis ou nao apresentem as especificagoes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

6.2.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.2. A nao desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e
os licitantes.

6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total anual.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

6.7.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos.

6.8. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.9. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.10. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o0 sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.11. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao sera
suspensa e tera reinicio somente ap6s comunicagao expressa do Pregoeiro aos participantes.

6.12. A etapa de lances da sessao publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletrbnico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo
sistema. findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.
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6.13. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valerd o ultimo lance por ele ofertado,
para efeito de ordenagao das propostas.

6.14. Ao presente certame nao se aplica o sorteio como critério de desempate. Lances
equivalentes ndo serdao considerados iguais, vez que a ordem de apresentacdo das propostas
pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de classificagao.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

7.1.  Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a sua exequibilidade,
bem como quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto.

7.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao prego
maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

7.3. Considera-se inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que, comprovadamente,
for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

7.4. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma
do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no §3°, do art. 29, da
IN SLTI/MPOG n® 2, de 2008.

7.5.  Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o0 mesmo item, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo por
inexequibilidade, sera obrigatoria a realizacdo de diligéncias para o exame da proposta.

7.6. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

7.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo de 30 (trinta)
minutos, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

7.7.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita
pelo Pregoeiro.

7.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.9. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.
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7.10. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor
prego, vedada a negociagcao em condi¢oes diversas das previstas neste Edital.

7.10.1. Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

7.10.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

DA HABILITACAO

8.1. Como condicdo prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento
das condi¢bes de participagado, especialmente quanto a existéncia de sangado que impecga a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.1.3. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

8.1.4. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

8.1.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu soOcio majoritario, por for¢ca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sangcbes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual
seja sOcio majoritario.

8.1.6. Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condig¢ao de participagao.

8.2. O Pregoeiro, entdo, consultard o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF, em relagéo a habilitagao juridica e a regularidade fiscal e trabalhista, conforme disposto
nos arts. 42, caput, 8°, § 3%, 13, 14 e 43 da Instrugcdo Normativa SLTI/MPOG n® 2, de 2010.

8.2.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentagao vencida junto ao SICAF.

8.2.2. Caso o Pregoeiro nao logre éxito em obter a certidao correspondente através do
sitio oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante serd
convocado a encaminhar, no prazo de 2 (duas) horas, documento valido que comprove o
atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto
quanto a comprovacgao da regularidade fiscal das microempresas, empresas de pequeno porte
e sociedades cooperativas, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n? 123, de 2006.

8.3. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instru¢do Normativa
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SLTI/MPOG n® 2, de 2010, deverao apresentar a seguinte documentagao relativa a Habilitacao

Juridica e a Regularidade Fiscal e trabalhista, nas condi¢gdes seguintes:
8.4. Habilitacao juridica:

8.4.1. No caso de empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.4.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolucdo CGSIM n® 16, de 2009, cuja
aceitacdo  ficara  condicionada a  verificagdo da  autenticidade no  sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.4.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

8.4.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

8.4.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certidao expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a
condi¢cao de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo 8° da Instrugéo
Normativa n° 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio -
DNRC;

8.4.6. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o
art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971.

8.4.7. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

8.4.8. Os documentos acima deverdao estar acompanhados de todas as alteragées ou da
consolidacao respectiva;

8.5. Regularidade fiscal e trabalhista:

8.5.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.5.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, mediante a
apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;
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8.5.5. O licitante detentor do menor preco devera apresentar toda a documentacao exigida
para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo, sob pena de inabilitagao.

8.6. A titulo de qualificagdo econdmico-financeira, também devera ser apresentada certidao
negativa de faléncia ou recuperacéo judicial expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

8.7. O licitante detentor do menor preco devera apresentar toda a documentagao exigida
para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo, sob pena de inabilitagéo.

8.8. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo comprovar, ainda, a qualificagao
técnica, por meio de:

8.8.1. Comprovacao de aptidao para a prestagdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

8.8.1.1. Os atestados referir-se-d0 a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo
um ano do inicio de sua execugao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo
inferior, apenas aceito mediante a apresentacao do contrato.

8.8.1.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.8.1.3. O licitante disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados 0s servigos.

8.8.2. Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso seja realizada,
uma vez que é facultativa, conforme item 7, do Termo de Referéncia.

8.8.3. Os atestados deverao referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade
econdémica principal ou secundaria especificadas no Contrato Social vigente;

8.9. Em relacdo as licitantes cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte
documentagao:

8.9.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 49, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n? 5.764 de 1971;

8.9.2. A declaracéao de regularidade de situagédo do contribuinte individual — DRSCI;

8.9.3. A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacao do servigo;

8.9.4. O regqistro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107;

8.9.5. A comprovacado de integralizagdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executarao o contrato; e



.-k 1?- ;“ 2

MINISTERIO DA AGRICUL:I:URA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Superintendéncia Federal da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento em Santa Catarina
GABINETE DO SUPERINTENDENTE
Rua Joao Grumiche, n® 117, Bairro Kobrasol, Sao José, SC — 88102-600
e-mail: licitacao-sc@agricultura.gov.br Fone: (48) 3261-9914

8.9.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
a) ata de fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento
dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagao
das trés dultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos
cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f)
ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

8.9.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764/71 ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgao fiscalizador.

8.10. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentacao do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

8.11. Os documentos exigidos para habilitacao relacionados nos subitens acima, deverdo ser
apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema
(upload), no prazo de 2 (duas) horas, apos solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico.
Somente mediante autorizacdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera
aceito o envio da documentacao por e-mail licitacao-sc@agricultura.gov.br. Posteriormente, os
documentos serao remetidos em original, por qualquer processo de copia reprografica,
autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da Administracao, desde que conferidos com
o original, ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial, para andlise, no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, ap6s encerrado o prazo para o encaminhamento via funcionalidade do sistema (upload),
e-mail.

8.12. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
equiparada, seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do
Edital.

8.12.1 A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacao.

8.13. Constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, o licitante
sera convocado para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administracao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagao de justificativa.

8.14. A ndo-regularizagao fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagao
do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, com a reabertura da sesséao
publica.

8.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

8.16. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, deixar de apresentar
quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagdo, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.
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8.17. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.
DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
9.1. A sessao publica podera ser reaberta:

9.1.1.Nas hipbéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica,
situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

9.1.2.Quando houver erro na aceitacdao do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagéo fiscal, nos termos do art. 43, §1%2 da LC n® 123/2006. Nessas
hipéteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

9.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

9.2.1.A convocagédo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatério.

9.2.2.A convocagao feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagcdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1.Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. Apresentar a planilha de custos e formacao de precos, devidamente ajustada ao lance
vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatorio.

10.1.3. Conter a indicacdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragao no
decorrer da execuc¢ao do contrato e aplicacdo de eventual sangcéao a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal
de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, se for o caso,
concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a
intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual (is) decisédo (des)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.
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11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entado, o prazo de trés
dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema eletrdnico,
em outros trés dias, que comegardao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

12.1. O objeto da licitacdo serda adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

12.2. Apo6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

DA GARANTIA DE EXECUCAO

13.1. O adjudicatéario, no prazo de 15 (quinze) dias ap6s a assinatura do Termo de
Contrato, prestara garantia no valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor
anual do Contrato, que sera liberada de acordo com as condi¢cées previstas neste
Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n°® 8.666, de 1993, desde que cumpridas as
obrigacdes contratuais.

13.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara
a aplicacao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia
de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

13.1.2. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Contratante a promover a
retencdo dos pagamentos devidos a Contratada, até o limite de 5 % (cinco por cento)
do valor anual do contrato a titulo de garantia, a serem depositados junto a Caixa
Econdmica Federal, com corregdo monetaria, em favor da Contratante.

13.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

13.3. A garantia assegurara, qualguer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

13.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

13.3.2. Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;
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13.3.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

13.3.4. Obrigacbes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, nao
adimplidas pela contratada, quando couber.

13.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, mencionados no art. 19, XIX, b da IN SLTI/MPOG
02/2008, observada a legislacao que rege a matéria.

13.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econémica Federal em
conta especifica com correcado monetaria, em favor do contratante;

13.6. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacado de sua vigéncia, a
garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condicoes.

13.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo
maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.

13.8. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a
matéria.

13.9. Serd considerada extinta a garantia:

13.9.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracao da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a
Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

13.9.2. No prazo de trés meses apds o término da vigéncia, caso a Contratante
nao comunique a ocorréncia de sinistros.

DO TERMO DE CONTRATO

14.1. Ap6s a homologacéo da licitacdo, o adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contados a partir da data de sua convocacao, para assinar o Termo de Contrato, cuja vigéncia
sera de 48 (quarenta e oito) meses, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante por
mais 12 (doze) meses, conforme disciplinado no Contrato.

14.2. Previamente a contratacdo, a Administragéo realizara consulta “on line” ao SICAF, bem
como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serao
anexados aos autos do processo.

14.2.1. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situacao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

14.3. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgdao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administragcao podera
encaminha-lo para assinatura ou aceite do adjudicatario, mediante correspondéncia postal com
aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data de seu recebimento.
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14.4. O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

DO REAJUSTE

15.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato, Anexo Il deste Edital.

DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

16.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estao previstos no
Termo de Referéncia.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Edital, Termo
de Referéncia, Contrato, Proposta e Anexo IV-Boas praticas, orientagbes e vedagbes para
contratacdo de outsourcing.

DO PAGAMENTO

18.1. A apuragao dos valores do faturamento sera efetuada conforme disposi¢cdes constantes
do Termo de Referéncia, item 8. Do Pagamento e Anexo IV - Boas praticas, orientacbes e
vedagbes para contratacao de outsourcing.

18.2. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados por
meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

18.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
5¢, § 3% da Lei n® 8.666, de 1993.

18.4. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 15 (quinze) dias,
contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratagdo a que aquela se
referir.

18.5. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagéo aos servigos efetivamente prestados.

18.6. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacédo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagdo da regularizagao da
situacéo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

18.7. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, sera
efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

1Q 7 1 NAan nrodiizii oe reciiltadoe acordadne:
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18.7.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a

qualidade minima exigida;

18.7.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

18.9. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencéo das condigdes de habilitacao exigidas no edital.

18.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situagcao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

18.11. Nao havendo regulariza¢ao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

18.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

18.13. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao
junto ao SICAF.

18.14. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante, ndo serd rescindido o contrato em execu¢cao com a contratada inadimplente no
SICAF.

18.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao
aplicavel.

18.15.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagado, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributéario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

18.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagéo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
| (8/100) -0,00016438
I = (TX) _
= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

19.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, e Decreto n®
5.450 de 2005 o licitante/adjudicatario que:

19.1.1. N&o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

19.1.2. Apresentar documentacao falsa;

19.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

19.1.4. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

19.1.5. N&o mantiver a proposta;

19.1.6. Cometer fraude fiscal;

19.1.7. Comportar-se de modo inidéneo;

19.1.8. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;

19.1.9. Fizer declaracao falsa.

19.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢bes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apés o encerramento da fase de lances.

19.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracées discriminadas no subitem
anterior ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoées:

19.3.1. Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do (s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

19.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

19.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancao de
impedimento.

19.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

19.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
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19.7. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.8. As sancgdes por atos praticados no decorrer da contratagéo estao previstas no Termo de
Referéncia.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

20.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail licitacao-
sc@agricultura.gov.br ou por peticao dirigida e protocolada no endereco Superintendéncia
Federal de Agricultura em Santa Catarina — Comissao de Licitagdo, Rua Jodo Grumiche, n®
117, Bloco “B”, Bairro Kobrasol, Sao José, SC.

20.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagéo no prazo de até vinte e quatro horas.

20.4. Acolhida a impugnagdo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

20.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (irés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da
sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereg¢o indicado no
Edital.

20.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

20.7. As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo
entranhados nos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

DAS DISPOSIGOES GERAIS

21.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no mesmo horéario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagéo em contrario, pelo Pregoeiro.

21.2. No julgamento das propostas e da habilitagao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

21.3. A homologacéao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacao.

21.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacéo.

21.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.
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21.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias de
expediente na Administragdo.

21.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

21.8. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.9. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrGnico
www.comprasgovernamentais.gov.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidas codpias,
mediante ressarcimento, no enderegco Superintendéncia Federal de Agricultura em Santa
Catarina — Comissao de Licitagcao, Rua Jodo Grumiche, n° 117, Bloco “B”, Bairro Kobrasol, Sao
José, SC, nos dias Uteis, no horario das 9:00 horas as 17:00 horas, mesmo enderec¢o e periodo
no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados.

21.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

21.10.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

21.10.2. ANEXO Il — Minuta de Contrato;

21.10.3. ANEXO Il — Modelo de Proposta Comercial para servigos de outsourcing de
impressao;

21.10.4. ANEXO IV - Boas praticas, orientacdes e vedagdes para contratagdo de

servico de outsourcing de impressao;
Séo José, SC, 05 de outubro de 2017.
Uellen Lisoski Duarte Colatto

Superintendente Federal de Agricultura em

Santa Catarina
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ANEXO | - TERNO DE REFERENCIA
PREGAO N2 04/2017
Processo Administrativo n° 21050.005657/2017-02

DO OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica para prestacao de servicos de outsourcing de
impressao policromatica e monocromatica, modalidade franquia de paginas mais
excedente, com fornecimento de equipamentos e suprimentos (exceto papel), para atender
necessidades da Sede desta SFA-SC, localizada em Sao José e Unidades
Descentralizadas em Chapecd, Concérdia, Dionisio Cerqueira, Florianépolis (Aeroporto
Hercilio Luz), Imbituba, ltajai, ltapoa, Lages, Sdo Francisco do Sul, Sdo José e Videira,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus Anexos:

ESPECIFICACOES DOS ITENS

Valor Valor
Item Descricéo MQ;: :e.al Unitario| Mensal Valo|; $a)nua|
(R$) (R$)

Impressdes Simples, Policrométicas, para
1.500 0,7833 | 1.175,00 | 14.100,00
Impressdes em Papel A4

Impressdes Simples, Monocromaticas, para
42.000 0,1033 | 4.340,00 | 52.080,00

Impressdes em Papel A4

TOTAL R$ 66.180,00 (sessenta e seis mil, cento e oitenta reais)
A franquia mensal a ser compartilhada entre os equipamentos sera de 42.000

c6pias monocromaticas e 1.500 copias policromaticas.

1.2. Portanto, fica estabelecido como valor maximo anual desta contratagdo em R$
66.180,00 (sessenta e seis mil, cento e oitenta reais)

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Tratar-se de servigco continuo, de impresséao e cépias de documentos, necessario a
Administragdo para o desempenho de suas atribuicbes, cuja interrupgdo pode
comprometer a continuidade de suas atividades, onde a contratacdo devera estender-se
por mais de um exercicio financeiro continuamente.

2.2. Esta contratagdo visa a reducao do impacto ambiental causado pelo servico de
impressao; acesso, a todos os usuarios participantes, de servico de impressdao com
velocidade maior, bem como de funcionalidades de digitalizacéo e de cépia; racionalizacao
das atividades administrativas, com diminuicdo do volume de contratos a serem firmados e
geridos para prover servico de impressao e digitalizagdo, bem como mitigagdo da gestao
correlata de suprimentos e de equipamentos; assim como a reducdo dos custos
envolvidos.

23. Ha a wurgéncia e a necessidade na contratacdo pois 0 parque de
impressoras/multifuncionais deste érgao tem mais de cinco anos de uso e tem demandado
altos gastos com manutengao preventiva e corretiva, sem contar que os toners estao com
autonomia cada vez mais baixa de coépias, e se tornando cada vez mais caros,
aumentando expressivamente os custos para a manutengéo do sistema.

2.4. Além de analisarmos sob a otica econdmica, € interessante também ressaltar os
transtornos e problemas operacionais que a indisponibilidade de uma
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impressora/multifuncionais pode causar. Sobretudo quando se trata de um equipamento
necessario para atender unidades descentralizadas, como € o caso da Unidade de
Vigilancia Agropecudria instalada no Aeroporto Internacional Hercilio Luz, em Florianépolis.

2.5. A indisponibilidade de uma impressora/multifuncional por um Unico dia pode acarretar
no ndo atendimento de dezenas de cidadaos que dependem de autorizagdes expedidas
pela unidade, num flagrante caso de negligéncia perante aqueles que constituem a prépria
razdo de ser deste Ministério: os cidaddos.

2.6. Os quantitativos dos servicos demandados, dispostos neste documento, foram
pautados no estudo do histérico de utilizacdo do servico pelo érgao. A analise pode ser
vista no documento de estudo da contratagdo. Ja as especificagdes técnicas do servigo
foram baseadas no Manual de Boas Praticas, orientagdes e vedagdes para contratacdo de
servigos de outsourcing de impressao, veiculado pelo Ministério do Planejamento, o qual
tem forga normativa legal, estando vinculado a Portaria MP/STI n® 20, de 14 de junho de
2016.

2.7. Desse modo, considerando que o0s servicos objeto da contratacdo representam
parcela indispensdvel ao alcance das metas estabelecidas pela Administracdo de
empreender todos os esforgos e mecanismos necessarios a viabilizar uma prestagao
jurisdicional célere e eficaz a toda comunidade, a fim de evitar a eventual descontinuidade
dos servicos e a consequente inviabilizagéo do funcionamento do Orgéao, faz-se necessaria
a contratacéo.

2.8. Registra-se que esta contratacdo proporcionara o desenvolvimento normal das
atividades institucionais, com relagcdo a emissao dos diversos documentos atinentes ao
cumprimento da legislagdo envolvida, evitando-se as interrupgdes indesejaveis e que
obstaculizam a eficacia das atividades, que ocasionam em ineficiéncia da maquina
administrativa aos atendimentos das demandas do cliente.

2.9. Outro fator importante, € a solugdo definitiva com relacdo as aquisicoes de
suprimentos de informética e & manutencdo dos equipamentos que sempre geram
desgastes, quer na qualidade duvidosa dos suprimentos ou a necessidade de contratacao
de empresa para a manutengao, estas com custos sempre crescentes.

2.10. Cabe ressaltar que a contratacdo a ser efetuada é caracterizada como servigo
continuado e, por se tratar de servico especializado, necessario se faz a contratacdo de
empresa que disponha de pessoal capacitado para a realizagcao de tal mister, observado o
preco de mercado e as reais necessidades da CONTRATANTE.

2.11. Nao se vislumbra a possibilidade de parcelamento do objeto, uma vez que é reduzida
a quantidade de maquinas disponibilizadas e cépias/impressdes produzidas nas Unidades
Descentralizadas, assim, ndo se constituem em atrativo comercial para as licitantes, uma
vez também, que os quantitativos de equipamentos e impressdes/cépias relevantes sao os
da Sede desta SFA-SC, representando perda de economia em escala caso aplicado o
parcelamento.

2.12. Ademais, com o parcelamento, a contratagdo de varias empresas redundaria maior
carga de servigos, tais como, todos os controles estabelecidos no termo de referéncia,
documentacao de pagamentos, prorrogagoes, etc...

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
3.1. SERVICO COMUM - O servico a ser contratado enquadra-se na classificagao de

servigos comuns, nos termos do § Unico do art. 19, da Lei n° 10.520, de 17/02/2002, que
estabelece: “Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo,
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aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificacbes usuais no mercado’.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal do 6rgao licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.3. A prestacao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragédo, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

3.4. SERVICO CONTINUADO - Destaca-se que o0s servicos de outsourcing de
impressao policromatica e monocromatica, modalidade franquia de paginas mais
excedente, com fornecimento dos equipamentos e suprimentos (exceto papel), sao
imprescindiveis, pois sem 0s mesmos pode “comprometer a continuidade das
atividades da Administracao e cuja necessidade de contratacao deva estender-se
por mais de um exercicio financeiro e continuamente”, por consequéncia, sem
atendimento as demandas, acarretariam transtornos as atividades inerentes ao Orgao,
portanto, a execugao dos servigos objeto do presente processo licitatério ndo pode sofrer
solugdo de continuidade e enquadra-se no conceito estampado no Anexo |, da
IN/SLTI/MOPG n® 02, de 30/04/2008.

3.4.1. Desta forma, encontra-se amparo na Portaria MP-STI n® 20 de 14 de junho de
2017, inciso Il, do art. 1%, que vincula o documento “Boas Praticas, Vedagbes e
Orientag6es” (Anexo |V, do Edital), no sentido de recomendar, no item 1.8, a vigéncia dos
contratos por 48 (quarenta e oito) meses, com possibilidade de prorrogacao por mais 12
(doze) meses, de modo a permitir a amortizagdo completa do ativo e consequentemente a
reducdo dos custos unitarios por pagina.

4.D0S EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS

4.1. Os equipamentos, 28 (vinte e oito) impressoras/multifuncionais, novas, deverdo
atender as seguintes especificagdes:

4.1.1 Quantidade: 25 (vinte e cinco) impressoras/multifuncionais monocromatica e 03
(trés) impressoras/multifuncionais policromaticas.

4.1.2 Tamanho de papel a ser utilizado: A4;
4.1.3 Classificagao do equipamento: multifuncional com scanner;

4.1.3.1 Tamanho do documento a ser digitalizado, tanto a partir do vidro de exposicao
quanto do alimentador automatico de documentos: A4, Carta e Oficio;

4.1.3.2 Formatos dos arquivos gerados pela digitalizacdo, que devem ser pelo menos:
Joint Photographic Experts Group (JPEG ou JPG) e Portable Document Format (PDF);

4.1.3.3 Suporte a resolugao 6tica minima para copia e digitalizacdo de 600x600 dpi;

4.1.3.4 O arquivo digitalizado devera ser encaminhado via correio eletrénico, via caminho
de rede (SMB) ou via servidor FTP e em saida USB que permitam salvamento do arquivo
gerado em um dispositivo do tipo USB flash drive (pendrive).

4.1.4 Tecnologia da impressao

A1 41 Ilmnracean mnnncrranmAaticra: lacar nii lad
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4.1.4.2 Impresséo policromatica: /aser, led ou cera

4.1.5 Resolugdo minima da impressao:

4.1.5.1 Impressao monocromatica: 600x600 dpi

4.1.5.2 Impressao policromatica: 1200x1200 dpi

4.1.6 Velocidade de impressao:

4.1.6.1 Folha A4/Simplex monocromatica: de 31 a 45 paginas por minuto

4.1.6.2 Folha A4/Simplex policromatica: de 15 a 25 paginas por minuto
5.FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1. Os equipamentos serado instalados em qualquer ponto das dependéncias das unidades
constantes do item 5.8. — Local de Execugao do objeto deste Termo de Referéncia.

5.2. O referido quadro indica os enderegos atuais. Podendo haver, durante o contrato,
mudancas de endereco que gerem a necessidade de alteracdo do local de instalacao de
maquinas para locais distintos dos registrados, dentro do estado de Santa Catarina. Tais
alteracbes de locais de instalacdo deverdo correr exclusivamente as expensas da
CONTRATADA.

5.3. Cabera a CONTRATADA:

5.3.1.Apresentar interface on-line para acesso da CONTRATANTE, onde estejam
reunidas todas as especificacbes citadas neste item, bem como as informacgdes
consolidadas de todos equipamentos instalados.

5.3.2. Operar em ambiente Web, devendo ter sua interface de acesso compativel com o
navegador Chrome ou Internet Explorer, mantendo sempre compatibilidade com a versao
mais atualizada.

5.3.3. Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar
remotamente via rede TCP/IP os equipamentos instalados, permitindo efetuar
atualizacdes, alteragbes de configuragao, verificagdo do status de impressao e nivel dos
suprimentos de impressado. Este processo devera poder ser realizado na sede da
CONTRATANTE, seguindo a politica de seguranca vigente, ndo exigindo nenhuma
modificagcao estrutural, nem permitindo o envio de dados a servidores externos a rede.

5.3.4. O monitoramento dos equipamentos conforme o item acima 5.3.3, devera ser feito
presencialmente (in site), até que a Contratante obtenha autorizacdo da area de
Tecnologia para viabilizar o acesso, sem comprometer a seguranca. Caso nao seja
autorizado o acesso, 0 monitoramento presencial devera ser mantido.

5.3.5. Em caso de necessidade de uso de solucbes de hardware, software ou firmware
que requeiram licenciamento, oneroso ou ndo, estas deverdo ser integralmente
fornecidas e custeadas pela CONTRATADA.

5.3.6. A Contratada se compromete a disponibilizar software de gerenciamento de
impressoes e digitalizagdo, que permita leitura OCR, reconhecimento de caracteres, em
todos os computadores da Contratante.

5.3.7. Disponibilizar a utilizagado dos consumiveis com vida Util real, por equipamento.

5.3.8. Emitir alertas, em tempo real, quando os equipamentos apresentarem baixo nivel
de insumos e consumiveis, permitindo assim a acao proativa da contratada para evitar a
interrupcao do servigo prestado.
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5.3.9. Permitir a exportacdo de relatérios, no formato de planilha eletrénica, contendo
minimamente os modelos e o quantitativo de equipamentos instalados e a unidade onde
0 equipamento encontra-se instalado.

5.4. As disposigdes constantes dos itens 5.3.3 a 5.3.9, assim como outras que envolvam
acessos externos, dependem de viabilizagdo junto a Area de Tecnologia da Informagao
da Contratante, sendo tdo logo obtida, serd notificada a Contratada para sua
implementagéo.

5.4.1. A Contratada devera permitir que os usuarios da Contratante efetuem a requisicao
de insumos e consumiveis, quando os equipamentos apresentarem baixo nivel, evitando
a interrupcao do servigo prestado.

5.5. Manutencao - E obrigacdo da CONTRATADA:
5.5.1. Prestar a manutencgéao preventiva e corretiva dos equipamentos.

5.5.2. O prazo maximo para inicio do atendimento de chamados serd de 6 (seis) horas
corridas, devendo os chamados serem solucionados em até no maximo 24 horas,
contadas a partir da abertura do chamado.

5.5.3. Nos casos em que ndo seja possivel o reparo do equipamento dentro do prazo
estabelecido, cabera a CONTRATADA a instalagao de outro equipamento em perfeitas
condi¢des de uso e com a mesma configuragéo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
até que retorne o equipamento original.

5.5.4. Cabera a CONTRATADA substituir, obrigatoriamente por equipamentos novos, o0s
equipamentos que porventura apresentarem o mesmo defeito por 3 vezes, em um
periodo de 6 meses.

5.5.5. Em casos de solicitacdo de alteragao do local do equipamento, na mesma cidade,
a CONTRATADA devera providenciar o desligamento, o transporte e a instalagdo no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas. Se a alteracdo do local do equipamento
envolver mudanca de cidade, o prazo maximo sera de 5 (cinco) dias uteis.

5.5.6. Em qualquer caso em que o equipamento for retirado de seu local de instalacao
original, devera possuir uma ordem de servigco aberta, que conterd obrigatoriamente o
registro do contador do hardware no momento da saida do equipamento, a homologagao
do registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como o motivo de sua remogéo.

5.5.7. Nos casos de substituicdo de equipamentos, de forma definitiva ou temporaria,
devera possuir uma ordem de servigo aberta, que contera obrigatoriamente o registro do
contador do hardware no momento de entrada do equipamento, a homologacao do
registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como o motivo de sua instalagao.

5.5.8. Nos casos de substituicdo temporaria dos equipamentos, os registros do contador
de hardware, tanto do equipamento defeituoso, quanto do substituto instalado, deveréao
ser associados em um sé chamado e comunicados detalhadamente ao Fiscal do
contrato.

5.5.9. Os registros de quantidade de paginas impressas no momento da remogao e
instalagdo de equipamentos deverdo ser anexados nas faturas de pagamento para a
comprovacao do quantitativo de paginas impressas no més pelos equipamentos.

5.5.10. Os chamados abertos pela CONTRATANTE na Central de Suporte da
CONTRATADA deverao ser solucionados no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apds sua
abertura.

5.5.11. Caso o atendimento ndo seja concluido e a CONTRATADA né&o providencie a
substituicdo do equipamento inoperante nos prazos estabelecidos acima, conforme o
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caso, o 6rgao CONTRATANTE glosara, sem prejuizo da aplicagdo de multa, conforme
previsto no instrumento contratual, o valor calculado utilizando-se a seguinte férmula.

VG = (VF/U)*I
Onde:
VG = valor a ser glosado do pagamento

VF = Valor da Franquia proporcional da maquina (1.500 cépias monocromaticas e 500
policromaticas).

U= namero médio de dias uteis/més.
| = nUmero de dias Uteis em que o0 equipamento permaneceu parado.

5.5.12 A central podera ser acionada através de sistema web, e-mail e canal de
atendimento telefonico, disponibilizados pela CONTRATADA.

5.5.13. Deverd ser disponibilizado pela CONTRATADA sistema web que permita a
geracao de relatérios de quantitativos de chamados, classificacdo por tipo de
acionamento, status (aberto, fechado e suspenso), localidade de abertura, tempo de
resolugdo e quantitativo de reabertura dos chamados. As pesquisas deverdo ser
disponibilizadas através do nome do equipamento e do nimero serial.

5.5.14. Devera ser disponibilizado pela CONTRATADA sistema web que permita o
rastreamento histérico de quantitativos de impressdes, apdés o fechamento do
faturamento.

5.5.15. O suporte técnico devera ser disponibilizado aos usuarios dos servigos de
impressao de segunda a sexta-feira, no periodo de 8h as 18h.

5.5.16. A prestacédo dos servicos de manutencédo devera ser realizada por profissionais
qualificados para a operacdo dos equipamentos, sob responsabilidade da
CONTRATADA.

5.5.17. A CONTRATADA devera disponibilizar, no minimo, um cartucho de toner extra
por equipamento, para ndo haver descontinuidade dos servigos de impressao, podendo a
substituicdo do mesmo ser delegado a usuarios-chave dentro da CONTRATANTE, que
devera receber adequado treinamento prévio da CONTRATADA.

5.5.17.1. Os usuérios-chave serdo indicados pela CONTRATANTE.
5.6. Capacitacao e Treinamento de Usuarios

5.6.1. Na fase de implantagéo, a empresa a ser contratada devera ministrar treinamentos
em cada localidade, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar do inicio da
implantagao, instruindo os usuarios quanto a operacionalizagao do equipamento.

5.6.2. O conteldo programatico dos cursos devera prever todas as fungdes necessarias
para a correta operagdao de todos os tipos de equipamentos e dos servicos previstos,
incluindo no minimo as seguintes tarefas:

5.6.2.1. Instrucdes basicas de operacao dos equipamentos propostos.

5.6.2.2. Abastecimento de midias especiais, como papel, transparéncias, envelopes e
etiquetas.

5.6.2.3. Instrugdes basicas de operagao dos softwares propostos.
5.6.2.4. Solugao dos principais problemas que poderao ocorrer na impressao.
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5.6.2.5. Interpretacdo das mensagens de sinalizacdo e alerta dos equipamentos,
minimamente para atolamentos, niveis de consumiveis e tampas de compartimentos
abertas.

5.6.2.6. Utilizacdo da impressora/multifuncional através dos diversos dispositivos de
entrada, como USB ou rede TCP/IP.

5.6.2.7. Utilizagdo de impressao duplex.
5.6.2.8. Troca de suprimentos.

5.6.3. A CONTRATADA disponibilizara as instrucdes do treinamento em formato
eletrénico para que a CONTRATANTE possa fazer a divulgacao internamente.

5.7. Outras Disposicoes
5.7.1. Todos os equipamentos a serem fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso,
nao recondicionados e/ou remanufaturados e ndo descontinuado pelo fabricante.

5.7.2. Todos o0s consumiveis/pecas de reposicdo necessarios ao reparo, manutencao e
perfeita utilizacao (inclusive aqueles entendidos como kit de manutengéao, fusores, rolos,
toners, cilindros e reveladores) e acessérios deverao proporcionar o pleno funcionamento
dos equipamentos.

5.7.3. Os servigos de reposicao dos componentes e manutengao operacional (troca de
fusores, reveladores, toner, cilindros e pecas que tenham necessidade de substituicdao
pelo desgaste de uso ou por qualquer tipo de quebra) serdo executados pelos
profissionais habilitados.

5.7.4. A logistica da empresa a ser contratada contemplara a gestdo de estoque de
suprimentos em quantidade suficiente para atender a demanda da localidade pelo
periodo minimo de um més.

5.7.5. A CONTRATADA sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para
todos os recipientes dos suprimentos, pegas e materiais utilizados nos equipamentos,
obedecendo a legislagao e orientagdes relativas ao compromisso com 0 meio ambiente.

5.7.6. O fornecimento de papel sera de responsabilidade da CONTRATANTE.

5.7.7. A CONTRATADA sera responsavel pela apuracado presencial das paginas
impressas mensalmente, com o objetivo de compor a fatura de cobranga. A apuracao
poderda ser delegada ao Fiscal do Contrato da CONTRATANTE que repassara a
informagédo a CONTRATADA.

5.7.7.1. Caso a Area de Tecnologia da Informacdo da CONTRATANTE aprove, a
CONTRATADA podera fazer a instalacdo de sistema informatizado para apuragéo a
distancia.

5.8. Locais da execucao
5.8.1. A prestagdo dos servicos relativos aos Equipamentos Multifuncionais
Policroméaticos, serdo executados nas unidades abaixo.

Unidade Endereco Qtd.
SEDE SAO JOSE Rua Jodo Grumiché, n? 117 — Kobrasol — Sao José — SC 2

. Rua Nereu Ramos,1750-E - Passo dos Fortes — Mercado
UTRA CHAPECO Publico Regional - Chapecé — SC 1

5.8.2. A prestagdo dos servicos relativos aos Equipamentos multifuncionais
monocromaticos, serao executados nas unidades abaixo.

Unidade Endereco ‘ Qtd. |
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SEDE SAO JOSE Rua Jodo Grumiché, n? 117 — Kobrasol — Sdo0 José - SC 15
LANAGRO SAO JOSE | Rua Jodo Grumiché, n? 117 — Kobrasol — Sao José - SC

1
UTRA LAGES Rua Joao José Godinho, 30 — Centro — Lages - SC 1
UTRA CONCORDIA | Rua Getulio Vargas, 387 — Centro — Concérdia - SC 1
UTRA ITAJAI Rua Antonio Caetano, 105 — Fazenda — Itajai - SC 1
SVA DIONISIO Rodovia BR 163 — Acesso ao Porto Seco — Dionisio 1
CERQUEIRA Cerqueira - SC
UVAGRO Avenida Deputado Diomicio Freitas, 3393 — Carianos —

FLORIANOPOLIS Floriano6polis - SC
Rua Manoel Florentino Machado, 310 — Paes Leme —

UVAGRO IMBITUBA Imbituba - SC 1
UVAGRO SAO Rua Fernando Machado, 298 — Centro — S0 Francisco do 1
FRANCISCO DO SUL |Sul—-SC
UVAGRO ITAPOA Av. Beira Mar 5, 2900 — Itapoa — SC 1
UTRA VIDEIRA gga Joao Zardo, 10660 — Campo Experimental — Videira - 1

5.8.3. Os enderecos listados nos itens 5.8.1 e 5.8.2, do Termo de Referéncia, foram
levantados no momento da elaboragdo do Termo de Referéncia e podem sofrer
alteracdes até a execugao do projeto. No decorrer do certame e, posteriormente, na
implantacdo do objeto, a CONTRATADA devera validar tais localidades junto a
CONTRATANTE.

6. EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO
6.1. A execucgao dos servigos serd iniciada apos a assinatura do contrato.

6.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 15 (quinze) dias, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta.

6.3. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

6.4. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisorio, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo executado e
equipamentos disponibilizados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

6.4.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se 0 recebimento definitivo
no dia do esgotamento do prazo.

6.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.
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7. DA VISTORIA

7.1. O licitante poderd vistoriar os locais onde serdo executados os servi¢cos até o ultimo dia
anterior a data fixada para abertura da Sessao Publica, com o objetivo de inteirar-se das
condicoes e grau de dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de horario junto
ao SAG - Secédo de Atividades Gerais, pelo fone (48) 3261-9983 de segunda a sexta-feira
das9as12edas 14 as 17 h.

7.1.1. Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, os licitantes ndo poderao
alegar o desconhecimento das condi¢des assumidas em decorréncia deste Pregéo.

7.1.2. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente
identificado, quando sera emitida a declaragéao conforme modelo:

DECLARAGAO DE VISTORIA DO LICITANTE AO LOCAL DO SERVICO
FORNECIDA PELA SFA-SC

Declaro que a empresa ......ccccceeeeceeerieeenneeeneeee e conferiu todas as informagdes existentes, necessarias e
complementares ao esclarecimento do Pregédo Eletrénico n® 04/2017, inclusive, através de vistoria aos locais onde
seréo realizados os SERVICOS DE OUTSOURCING de impressao policromatica e monocromatica, modalidade
franquia de paginas mais excedente, com fornemmento de equipamentos e suprimentos (exceto papel), realizada
no dia ... YA /2017 @S e T e horas pelo seu representante técnico Sr.
............................................. tendo sido acompanhado POr evevevvieeeenieeeenne, SAG/DAD/SFA-SC telefone (48) 3261-

A visita realizada pelo representante técnico significa que a licitante assume integral responsabilidade por
eventuais erros e omissdes no preenchimento de sua proposta de precos e ainda, que esta de pleno acordo com
todas as exigéncias técnicas estabelecidas neste Edital de Licitagcdo e seus Anexos.

Sao José, SC, ........... A€ e, de 2017.

(ass. - nome e n® Cl / CPF do representante legal da Licitante)

7.6. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

7.7. Para a vistoria, o licitante, ou o0 seu representante, devera estar devidamente identificado.
8. DO PAGAMENTO

8.1. Além das premissas estabelecidas no Edital, no seu item 18. Do Pagamento, observar as
disposicoes quanto a conferéncia das impressdes realizadas em cada equipamento devera ser
avaliada pelo Fiscal do Contrato, para tal se faz necessario que a CONTRATADA emita o
relatorio do equipamento para efeito de faturamento.

8.2. Estes relatérios deverao conter as informagdes corretas no que diz respeito a data, hora,
numero de série da impressora/multifuncional, desta forma como todos os relatérios deverao
ser retirados na mesma data, a entrega dos relatérios devera ser sempre no ultimo dia do més.

8.3. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuracao mensal do saldo. Se o saldo
do més, for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da franquia. Caso o
saldo seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE), a CONTRATANTE deve pagar a FRANQUIA
acrescida do valor EXCEDENTE gerado no respectivo més.

8.4. O valor da copia excedente sera o0 mesmo valor unitario de pagina impressa dentro da
franquia mensal.
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8.5. Caso ocorra a necessidade de compensacao do pagamento sera efetuado no ultimo més
de cada semestre contratual quando tiver havido pagamento de excedente de paginas
impressas além da franquia durante o respectivo periodo.

8.6. Durante a compensacao ao final de cada semestre contratual existem 5 cenarios possiveis
de ocorrer, dentro de 2 situagbes principais, conforme exemplificado abaixo com a respectiva
forma de calculo:

8.6.1. Situagédo 1: £ F = Z P, ou seja, se o somatdrio de franquia mensal — £ F (que
corresponde a quantidade de paginas da franquia multiplicada por 6) for igual ou maior
que o somatério de paginas produzidas - = P dentro do respectivo semestre:

8.6.1.1. Cenario 1 — Caso nao haja producao de excedente em nenhum dos meses,
entao devera ser pago o valor da franquia, devendo ainda ser realizado pela instituicao a
reavaliacdo do dimensionamento do contrato, seja revisando a estimativa de paginas
impressas, a quantidade de impressoras/multifuncionais ou sua melhor distribuigéo;

8.6.1.2. Cenario 2 — Caso haja produgdo de excedente em alguns meses, mas 0
somatorio de paginas produzidas seja inferior ao somatério da franquia, entdo deve-se
pagar o somatorio de franquia — £ F menos o somatdrio dos valores excedentes - X E.

8.6.2. Situacao 2: * F < X P, ou seja, se o somatodrio de franquia — £ F (que corresponde
a quantidade de paginas da franquia multiplicada por 6) for menor que o somatério de
paginas produzidas - £ P no respectivo semestre:

8.6.2.1. Cenario 3 — Caso haja producédo de excedente em todos os meses, entdo deve-
se pagar a franquia de paginas mais excedente produzido;

8.6.2.2 Cenario 4 — Caso haja producao de excedente em alguns meses e em outros nao
se atinja a franquia, o novo valor a ser pago sera calculado conforme a formula:

Novo Valor Pago = Valor mensal do ultimo més - Valor da Reducao, onde:

> F Somatorio da Franquia

y P Somatono Produzido

> E Somatorio Valor Excedente

A Exc ' Delta Excedente AExc=SP-%F

Valor A Exc = A Exe * Valor Unitario

Valor A Exe | Valor Delta Excedente  Excedente

Valor da Redugio =} E - Valor Delta

Reducio Valor da Redugio Excedente

Tabela 1 — Legenda das variaveis para calcnlo da compensagdo
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8.6.2.3. Cenario 5 — Esse cenario é uma excepcionalidade do cenario anterior, onde o Valor da
Reducao seja superior ao valor mensal do ultimo més do semestre contratual. Nesse cenario o
novo valor a ser pago sera calculado conforme a mesma férmula anterior:

Novo Valor Pago = Valor mensal do ultimo més - Valor da Reducao,

Devera ser emitida uma Guia de Recolhimento da Unido — GRU, para que o fornecedor faga a
devida compensagéo do pagamento.

9. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

9.1. A logistica reversa deve ser de responsabilidade da CONTRATADA, devendo a mesma
obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinacao final, inclusive de restos de
toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislacao
obrigatéria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n? 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a
IN/SLTI/MP n® 01, de 19 de janeiro de 2010, o Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012.

9.2. A Contratada devera fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou
Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdo dos
cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legislacao anteriormente citada.

9.3. A Contratada devera apresentar semestralmente (no maximo), declaragéo confirmando o
recebimento dos cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos,
para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das préprias empresas, em outros ciclos —
como cooperativas de reciclagem ou outra destinagdo final ambientalmente adequada. A
periodicidade desse recolhimento devera ser acordada com o Orgdo Contratante, de forma a
nao deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias das instituicoes
publicas.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1.Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préoprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10.3.Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

10.4. Proporcionar as condi¢des para a execugao do contrato.

10.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servi¢co, no prazo e condigoes
estabelecidas no Edital e seus anexos.

10.6.Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, em conformidade com o art. 36, §8°da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.

11.  OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua

proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratilmic  aldm de fornecer noec materiaic e aallinamentane  ferramaentae o 1itenciline
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necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou dos equipamentos disponibilizados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990),
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o
caso;

11.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o érgao para a execugao do servico;

11.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade a Contratante;

11.8. Atender as solicitacées da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execugao do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

11.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

11.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0S a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

11.11. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao
dos servicos;

11.12. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao;

11.14. Guardar sigilo sobre todas as informag6es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

11.15. Arcar com o 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacao, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1% do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993;
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11.16. Atender na integra as estipulagbes relativamente a Sustentabilidade Ambiental
constante do item 9, do Termo de Referéncia.

11.17. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
87 da Lei n® 8.666, de 1993.

11.18. Ressarcir a Administragao ou terceiros, por prejuizos suportados, em razao de agao ou
omissao voluntaria, negligéncia, imprudéncia ou impericia de seus prestadores de servigos,
durante a execugao ou em razao dos servigos aqui objetivados. Ocorrendo furto de material,
bens ou valores, por omissao ou negligéncia da Contratada, sera responsabilizada, devendo,
no minimo, arcar com o énus de reposicao do item, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis,
mediante apuragéo.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.
13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagcdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigées do
contrato; ndo haja prejuizo a execucado do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragéo a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do contrato consistem na verificacao
da conformidade da prestacao dos servicos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n®
8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n? 2.271, de 1997.

14.2. O representante da Contratante deverda ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servicos e do contrato.

14.3. A verificacdo da adequacgéao da prestacao do servigco devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensura¢ao dos aspectos mencionados no art.
34 da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

14.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos
no § 1° do artigo 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

14.6. A conformidade dos equipamentos a serem utilizados na execugdo dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagéao
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
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proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

14.7. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 1% e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n® 8.666, de 1993.

14.9. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de
Fiscalizacdo dos Contratos de Terceirizacdo) da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n® 02, de
2008, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

14.10. A execugao dos contratos sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendem a mensurag¢ao dos seguintes aspectos:

14.10.1. A qualidade e quantidade do servico;
14.10.2. O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato e;
14.10.3. A satisfacao do publico usuério.

14.11. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520,
de 2002, a Contratada que:

15.1.1.  Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratagao;

15.1.2.  Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;
15.1.3.  Falhar ou fraudar na execucgao do contrato;
15.1.4.  Comportar-se de modo inidéneo;

15.1.5. Cometer fraude fiscal;

15.1.6. Nao mantiver a proposta;

15.1.7.  Fizer declaragao falsa.

15.2. A Contratada que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

15.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que néo
acarretem prejuizos significativos para a Contratante;
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15.2.2.  Multa moratéria de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

15.2.8.  Multa compensatoéria de até 30 % (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecugéao total do objeto;

15.2.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacdo
inadimplida;

15.2.5. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade

ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

15.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

15.2.7. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

15.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de
1993, a Contratada que:

15.3.1. Tenha sofrido condenagédo definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

15.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

15.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragéo
em virtude de atos ilicitos praticados.

15.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de
1999.

15.5. A autoridade competente, na aplicacao das sancdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

15.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
Séo José, 05 de outubro de 2017.

Carlos Cesar Faria de Mesquita
Chefe da Divisdo de Apoio Administrativo
SFA-SC
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APROVAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA

Pelo presente, em cumprimento ao disposto no § 19, do art. 9, do Decreto n? 5.450/2005,
aprovamos o Termo de Referéncia, por atender os interesses da Administragéo Publica:

- Trata-se de contratagdo de servicos de outsourcing de impressao policromatica e
monocromatica, modalidade franquia de paginas mais excedente, com fornecimento
de equipamentos e suprimentos (exceto papel), para atender necessidades da Sede
desta SFA-SC, localizada em Sao José e Unidades Descentralizadas em Chapeco,
Concordia, Dionisio Cerqueira, Florianopolis (Aeroporto Hercilio Luz), Imbituba, Itajai,
ltapod, Lages, Sao Francisco do Sul, Sdo José e Videira;

- Os equipamentos de reproducédo de cépias desta SFA-SC, com mais de 5 (cinco)
anos de uso, de um modo geral, tém sofrido avarias continuas nos ultimos tempos.

- A indisponibilidade de uma impressora/multifuncional por um anico dia pode acarretar
no nao atendimento de dezenas de cidaddaos que dependem de autorizacdes
expedidas pela unidade, num flagrante caso de negligéncia perante aqueles que
constituem a propria razao de ser deste Ministério: os cidadaos.

- Diante das restricbes orcamentarias momentaneas para aquisicdo de
impressoras/multifuncionais, como também, optou-se pela indicagao da Secretaria de
Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento estampara na Portaria n® 20,
de 14 de Junho de 2016, e documento vinculado de boas préticas, vedacdes e
orientagdes constantes do sitio Orientagcdes para Contratacdo de Solucbes de TI, do
Nucleo de Contratagbes de Tl do SISP (NCTI), uma vez que a presente contratacao
na modalidade de franquia, de paginas mais excedentes, é a solugdo adequada e
ocasionara reducao substancial de custos;

- Soluciona em definitivo os problemas enfrentados com relagdo a aquisicdo de
toner/cartuchos de tinta, em face da quantidade de equipamentos de marcas e
modelos diferenciados;

- Nao caracterizagao de fracionamento de despesas;

- Respeito aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade,
publicidade, probidade administrativa, vinculagdo ao instrumento convocatorio,
julgamento objetivo e dos que Ihes séo correlatos; e,

- Conter boas praticas de sustentabilidade ambiental e de gestdo dos recursos
publicos, notadamente no que diz respeito a economicidade e vantajosidade,
principios estes que sempre nortearam esta Administracéo.

Sao José, SC, 05 de outubro de 2017.

Uellen Lisoski Duarte Colatto
Superintendente Federal de Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento em Santa Catarina
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ANEXO Il - DO EDITAL
PE 04/2017
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N2 ........ /2017, QUE FAZEM ENTRE
SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
SUPERINTENDENCIA FEDERAL DE

AGRICULTURA, PECUARIA E
ABASTECIMENTO EM SANTA CATARINAE A
EMPRESA ........cccoinnuen

A UNIAO, por intermédio da Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecudaria e
Abastecimento-SFA/SC, inscrita no CNPJ sob n® 00.396.895/0030-60, sediada na Rua Jo&o
Grumiché, n® 117, Bairro Kobrasol, Sao José/SC, representada pelo Superintendente Federal
de Agricultura, Sra. Uellen Lisoski Duarte Colatto, portadora da carteira de identidade n°
................. -SSP/SC, inscrita no CPF sob n? .............., com delegagado de competéncia fixada
pela Portaria n® 428, de 09 de junho de 2010, publicada no D.O.U de 14 de junho de 2010,
combinada com a Portaria n® 1.756, de 10/08/2017, publicada na secéo 2, pagina 3, do D.O.U.
em 11/08/2017, doravante denominada CONTRATANTE, e a EMPRESA ......cccccceeiiiveennee.
inscrita no CNPJ/MF sob 0 n% ....ovvevvevvneieeeeen , sediada na ....cceeveeeeeeeeeeeee, , em
............................. doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a)
..................... , portador(a) da Carteira de Identidade n° ................, expedida pela (0)
.................. , € CPF n® ..............enneee..,, tendo em vista 0 que consta no Processo n®
21050.005657/2017-02 e em observancia as disposi¢coes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997 e
da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008 e suas alteragdes, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao n® 04/2017, mediante as
clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagao de servigos de outsourcing de impressao
policromatica e monocromatica, modalidade franquia de paginas mais excedente, com
fornecimento de equipamentos e suprimentos (exceto papel), para atender necessidades da
Sede desta SFA-SC, localizada em Sao José e Unidades Descentralizadas em Chapecé,
Concérdia, Dionisio Cerqueira, Florianépolis (Aeroporto Hercilio Luz), Imbituba, Itajai, ltapoa,
Lages, Sao Francisco do Sul, Sdo José e Videira, que serdo prestados nas condi¢oes
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratacao:

ESPECIFICACOES DOS ITENS
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Valor Valor
ltem Descricao MC:::QI Unitario| Mensal Valoag)nual
(R$) (R$)
Impressdes Simples, Policrométicas, para
01 1.500
Impressdes em Papel A4
Impressdes Simples, Monocromaticas,
02 42.000
para Impressdes em Papel A4
TOTAL=RS$ ..o el (T )
1. A franquia mensal sera de 42.000 cépias monocromaticas e 1.500 copias policromaticas 4
ser compartilhada entre os equipamentos respectivos.
2. Disponibilizagédo de 28 (vinte e oito) impressoras/multifuncionais, novas, com asj
especificagbes constantes do Termo de Referéncia.

1.4. Locais da execugao
1.4.1. A prestagéo dos servicos relativos aos Equipamentos multifuncionais policromaticos,
seréao executados nas unidades abaixo.

Unidade Endereco Qtd.

SEDE SAO JOSE Rua Jodo Grumiché, n? 117 — Kobrasol — Sdo José — SC 2

P Rua Nereu Ramos,1750-E - Passo dos Fortes — Mercado
UTRA CHAPECO Publico Regional - Chapecé — SC 1

1.4.2. A prestagao dos servigos relativos aos Equipamentos multifuncionais monocromaticos,
serdo executados nas unidades abaixo.

Unidade Endereco Qtd.

SEDE SAO JOSE Rua Jodo Grumiché, n? 117 — Kobrasol — S&do José - SC 15

LANAGRO SAO JOSE | Rua Joao Grumiché, n® 117 — Kobrasol — Sao José - SC

1
UTRA LAGES Rua Joao José Godinho, 30 — Centro — Lages - SC 1
UTRA CONCORDIA | Rua Getulio Vargas, 387 — Centro — Concérdia - SC 1
UTRA ITAJAI Rua Antonio Caetano, 105 — Fazenda — Itajai - SC 1
SVA DIONISIO Rodovia BR 163 — Acesso ao Porto Seco — Dionisio 1
CERQUEIRA Cerqueira - SC
UVAGRO Avenida Deputado Diomicio Freitas, 3393 — Carianos — 1
FLORIANOPOLIS Florianoépolis - SC
UVAGRO IMBITUBA :?;J;ttﬂk?;?eslglorentmo Machado, 310 — Paes Leme 1
UVAGRO SAO Rua Fernando Machado, 298 — Centro — Sao Francisco do 1
FRANCISCO DO SUL | Sul-SC
UVAGRO ITAPOA Av. Beira Mar 5, 2900 — Itapoa — SC 1

UTRA VIDEIRA gga Jodo Zardo, 10660 — Campo Experimental — Videira - ’
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1.4.3. Os enderecgos listados nos itens 1.4.1 e 1.4.2, foram levantados no momento da
elaboracdo do Termo de Referéncia e podem sofrer alteragdes até a execugao do projeto. No
decorrer do certame e, posteriormente, na implantagdo do objeto, a CONTRATADA devera
validar tais localidades junto a CONTRATANTE.

1.5. Os equipamentos disponibilizados para impressdes monocromaticas sé&o da
marca/modelo..........ccccccueeeenne e policromaticas marca/modelo............ccccecueeennnen.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € aquele fixado no Edital, com inicio na data
de ........... [oeunn. [euuinn. e encerramento em ........... I [oieaaann. , podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacao formal da
autoridade competente e observados o0s seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigcos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. A Administracdo mantenha interesse na realizacao do servico;

2.1.3. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragao; e
2.1.4. A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

2.1.5. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.2. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragéao de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratagdo é de R§$.......... (.....), perfazendo o valor total anual de R$

....... (TN §

3.2.No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria
propria, prevista no orgcamento da Unido, para o exercicio de 2017, Gestdo/Unidade:
00001/130072-SFA/SC/MAPA - Fonte: 0100000000 - Plano de Trabalho: 20122210520000001
- Elemento de Despesa: 339039 — Programa Interno: OPERASFA e PI’s das areas técnicas.

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1.0 prazo para pagamento & CONTRATADA e demais condicbes a ele referentes
encontram-se definidos no Edital e Termo de Referéncia.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os precos dos servicos objeto deste contrato, desde que observado o interregno minimo
de 12 (doze) meses, contado da data limite para apresentacao da proposta de precos pela
licitante ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros
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do ultimo reajuste ocorrido, poderdao ser reajustados utilizando-se a média da variacdo dos
indices Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, Nacional de Pregos do Consumidor
- INPC, Geral de Precos do Mercado - IGP-M, Geral de Precos - IGP-DI, mantidos, os dois
primeiros, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, e os ultimos, pela Fundagéo
Getulio Vargas, acumulados em 12 (doze) meses, adotando-se a seguinte férmula:

Formula de célculo:

Pr=P+ (PxV)

Onde:
Pr = preco reajustado, ou pre¢o novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variagao percentual obtida na forma do item 1 desta clausula, de modo que (P x V)
significa o0 acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.

6.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.3. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.

6.3.1. Caso a CONTRATADA néao solicite tempestivamente o reajuste e
prorrogue o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.

6.3.2. Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for
formulado depois de extinto o contrato.

6.4. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicao do
direito da CONTRATADA, nos termos do item 6.1 desta clausula.
6.4.1. O percentual final do reajuste ndo podera ultrapassar o percentual limite
de crescimento da despesa publica para o exercicio, fixado nos termos do novo
regime fiscal instituido pela Emenda Constitucional n® 95, de 15/12/2016.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ .............. (ceeemree e ), na
modalidade de ..........cevvvevvvevveenennn. , correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor total, no
prazo de 15 (quinze) dias, observadas as condi¢des previstas no Edital.

7.2. A Contratada sujeita-se ao cumprimento das demais disposicées constantes do item 13 —
Garantia de execucao do Edital.

8. CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os
equipamentos que serdao empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas neste
Contrato, no Termo de Referéncia e no Edital.
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10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sancoes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipbteses previstas no art. 78
da Lei n® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicacao das sancdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagbes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES

12.1. E vedado & CONTRATADA:

12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

12.1.2. Interromper a execugdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.1.3. Veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades objeto do
Contrato, sem prévia autorizagao da Contratante.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de
1993.

13.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressobes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — AUTORIZACAO

14.1. A Contratada autoriza, na melhor forma de direito, a Contratante a descontar, das faturas
a serem pagas, valores referentes a multas, indenizagbes e ressarcimentos devidos pela
Contratada.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n? 8666 de 1993 na Lei n? 10520 de 2002 e demais normas federais
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aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 —
Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO

16.1. Incumbirda a CONTRATANTE providenciar a publicacao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Uniao, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

17.  CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato
sera o da Secao Judiciaria de Florianopolis, SC, da Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (2)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Uellen Lisoski Duarte Colatto
Superintendente Federal de Agricultura em

Santa Catarina - Contratante Contratada

TESTEMUNHAS:
Nome Nome
CPF CPF
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ANEXO il - DO EDITAL
MODELO DE PROPOSTA
PREGAO ELETRONICO N2 04/2017.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 21050.005657/2017-02

Cidade, ...... [0 [T de 2017.

Para a

Superintendéncia Federal de Agricultura em Santa Catarina
Sao José-SC

ASSUNTO: PROPOSTA COMERCIAL — SERVICOS DE OUTSOURCING

Prezados Senhores,

Vimos apresentar proposta, nos termos do Edital do Pregao
Eletrébnico n? 04/2017 e do item 7. — Da Aceitabilidade da Proposta, para Servicos de
outsourcing de impressdo policromatica e monocromatica, modalidade franquia de paginas
mais excedente, com fornecimento de equipamentos e suprimentos (exceto papel), para
atender necessidades da Sede desta SFA-SC, localizada em Sao José e Unidades
Descentralizadas em Chapec6, Concoérdia, Dionisio Cerqueira, Floriandpolis (Aeroporto Hercilio
Luz), Imbituba, ltajai, Itapod, Lages, S&o Francisco do Sul, Sdo José e Videira, conforme
condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

ESPECIFICAQEES DOS ITENS

Valor Valor
ltem Descricao nf“et::él Unitario| mensal Valo|;$a)nual
(R$) (R$)
Impressbes Simples, Policromaticas, para
01 B 1.500
Impressbes em Papel A4
Impressbes Simples, Monocromaticas, para
02 42.000
Impressdes em Papel A4
TOTAL DA PROPOSTA=RS ....cccccecevuee e (TP )

A franquia mensal a ser compartilhada entre os equipamentos sera de 42.000
cépias monocromaticas e 1.500 copias policromaticas

Locais da execucao
A prestacdo dos servicos relativos aos Equipamentos Multifuncionais Policromaticos, serdo
executados nas unidades abaixo.

Unidade Endereco Qtd.
SEDE SAO JOSE Rua Jodo Grumiché, n? 117 — Kobrasol — Sdo José — SC 2

P Rua Nereu Ramos,1750-E - Passo dos Fortes — Mercado
UTRA CHAPECO Publico Regional - Chapecé — SC 1

A prestacao dos servigos relativos aos Equipamentos multifuncionais monocromaticos, serao
executados nas unidades abaixo.
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Unidade Endereco Qtd.
SEDE SAO JOSE Rua Jo&o Grumiché, n® 117 — Kobrasol — Séao José - SC 15

LANAGRO SAO JOSE | Rua Joao Grumiché, n® 117 — Kobrasol — Sao José - SC

1
UTRA LAGES Rua Joao José Godinho, 30 — Centro — Lages - SC 1
UTRA CONCORDIA | Rua Gettlio Vargas, 387 — Centro — Concordia - SC 1
UTRA ITAJAI Rua Antonio Caetano, 105 — Fazenda — Itajai - SC 1
SVA DIONISIO Rodovia BR 163 — Acesso ao Porto Seco — Dionisio 1
CERQUEIRA Cerqueira - SC
UVAGRO Avenida Deputado Diomicio Freitas, 3393 — Carianos —

FLORIANOPOLIS Florianépolis - SC
Rua Manoel Florentino Machado, 310 — Paes Leme —

UVAGRO IMBITUBA Imbituba - SC 1
UVAGRO SAO Rua Fernando Machado, 298 — Centro — Sdo Francisco do 1
FRANCISCO DO SUL |Sul-SC
UVAGRO ITAPOA Av. Beira Mar 5, 2900 — ltapoa — SC 1
UTRA VIDEIRA gga Jodo Zardo, 10660 — Campo Experimental — Videira - 1

Os enderecos acima, foram levantados no momento da elaboracdo do Termo de Referéncia e
podem sofrer alteracdes até a execucao do projeto. No decorrer do certame e, posteriormente,
na implantagdo do objeto, a CONTRATADA deverd validar tais localidades junto a
CONTRATANTE.

Os equipamentos para impressées monocromaticas sdo da marca/modelo..........ccccoccveeenneee. e
policromaticas sdo da marca/modelo.........c.ceevviieeeiiiiieeeeeieeenne

Especificacoes detalhadas dos equipamentos, conforme item 4.1. do Termo de Referéncia, que
devem ser idénticas as mencionadas no item 5.6.2 “a”, “b” e “c”.

Preco do Servico: No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execug¢do do objeto, suprimentos em geral (toner), pecas, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracao, fretes, seguros e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagao.

A validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessao
publica do pregao.

Declaramos total concordancia as estipulagbes do Edital, Termo de Referéncia, Minuta
do Contrato e Anexo IV - Boas Préticas, orientacoes e vedagdes para contratacdo de Servigos
de Outsourcing de Impressao.

Declaramos que a garantia de execugdo sera prestada na modalidade de
................................................ , com cobertura para todas as condicdes estabelecidas no Edital.

Razdo Social — CNPJ .......... — Inscrigdo Estadual ......... Banco — ... n® da agéncia
.................. e conta corrente..................— Enderego ..................- Fone/Fax: ..................- e-mail —
SItE. it e

Representante legal: Nome .......ccooiiiiiiiiiiiiieenns — Cl/CPF e e
.................................. —Cargo ... —

Ass./Nome CI/CPF do Representante Legal
(Em panel timbrado da empnressa)
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ANEXO IV
PARA CONSULTA

Boas Praticas, orientacoes e vedacoes para contratacao de
Servicos de Outsourcing de Impressao

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
Secretaria de Tecnologia da Informacgéo
Departamento de Segurancga da Informacao, Servigos e Infraestrutura de Tecnologia da
Informacao

Este documento de Boas praticas, Orientacdes e Vedacdes tem forga normativa legal, estando vinculado
a Portaria MP/STI n? 20, de 14 de junho de 2016, na forma de anexo, tendo sido assinado, em sua ultima
versdo, pelo Secretario de Tecnologia da Informagédo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao em 20/01/2017 e publicado na mesma data.

Boas Praticas, orientacoes e vedacoes para contratacao de
Servicos de Outsourcing de Impressao

A Secretaria de Tecnologia da Informagao, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao (STI/MP), em observancia ao disposto na Estratégia de Governanca Digital e na Instrucédo
Normativa SLTI/MP n? 4, de 11 de setembro de 2014, recomenda aos 6rgaos e entidades integrantes do
Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagcédo (SISP), no que tange ao
atendimento as demandas de servicos de impressdo e digitalizagdo, a contratagcdo preferencial de
servigos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas mais excedente, no lugar de
aquisicao ou locacdo de equipamentos de impressao e digitalizagéo.

Nao fazem parte do escopo dessas orientagdes, contratacées que envolvam: servigos graficos,
serigrafia, Gestdo Eletrénica de Documentos (GED), plotters ou grandes formatos, prototipagens em
impressoras 3D, impressoras térmicas (para cupom fiscal e nado fiscal, cddigo de barras, etc),
contratacdes de operadores de reprografia e concessdes de uso de espago interno para prestagédo de
servigos de reprografia para usuarios externos.

Independentemente da modalidade a ser adotada, € dever do 6rgéo criar e institucionalizar uma
POLITICA DE IMPRESSAO, que instrua seus usuarios quanto a correta utilizacdo dos equipamentos de
impressao e digitalizagdo, sejam eles préprios ou cedidos via terceirizacdo de servigos. Essa politica
deve orientar também quanto ao uso consciente de impressées monocromaticas e policromaticas e uso
das funcdes frente e verso (duplex) sempre que possivel, objetivando a reducdo da quantidade de
paginas impressas, o combate ao desperdicio e, ainda, fornecer as diretrizes e procedimentos sobre os
processos internos de auditoria, controle de bilhetagem e tarifagcdo de pdaginas, abertura de chamados
técnicos, controle de cotas de impressao para 0s usuarios, entre outros.

1. Recomendac¢ées gerais para contratacao de outsourcing de impressao — modalidade franquia
mensal de paginas mais excedente:

1.1.E imprescindivel especificar no termo de referéncia e edital que sdo de responsabilidade da
CONTRATADA todos os itens que contemplam a prestacao dos servigos: fornecimento e disponibilidade
dos equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das pdaginas, assisténcia técnica
de manutencao preventiva e corretiva, treinamento de usuarios (se houver), reposi¢cdo de pecas e
insumos/consumiveis.

1.2. Fica vedada a contratagdo de outsourcing de impressdo na modalidade sem franquia de péaginas,
onde ha somente o pagamento por custo unitario de impressées ou cépias (Na modalidade sem
franquia, o valor da pagina impressa, cobrada pelo fornecedor dos servigos, tem imbuido em si todos os
riscos de um quantitativo menor de cdpias/paginas impressas que possa ocorrer durante a vigéncia do
contrato. A diluicdo do custo associado a este risco e de todos os demais custos no valor unitario da
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haja vista a auséncia de uma franquia de valor fixo mensal.), quando houver a possibilidade da
contratagdo da modalidade com franquia de péaginas.

1.2.1. Solicitagdes de excepcionalidade ao disposto neste item deverédo ser submetidas pelo 6rgéo, com
as devidas justificativas, a apreciacdo da STI/MP, com a comprovagdo da impossibilidade de
estabelecimento de uma franquia mensal minima e a demonstracdo da economicidade dessa
modalidade quando comparada as demais.

1.2.2. Mesmo com a excepcionalidade tratada neste item, continuam validas também para a modalidade
“sem franquia” as recomendagdes dos itens e respectivos subitens: 1.6, 1.7, 1.10, 1.11 e 2 a 9 (exceto
sobre assuntos que sejam exclusivos de franquia).

1.3. A franquia de paginas cuja cobranga é um valor fixo mensal nao deve ser confundida com “valor fixo
mensal por equipamento”, pois diferem na forma de amortizagéo do ativo. Na primeira, a amortizacao é
sobre uma quantidade de paginas sob o regime de comodato, enquanto que na segunda, onde existe
cobrangca mensal especifica por equipamento, ha a caracterizagdo do regime de locagdo de bens
méveis.

1.4. Recomenda-se a especificacdo de compensacgédo semestral de franquia e o detalhamento de como
sera efetivada durante a vigéncia do contrato:

1.4.1. De modo a simplificar a gestao contratual, recomenda-se que a compensacao seja baseada na
franquia mensal — soma das franquias dos tipos de equipamentos (quando houver mais de um tipo: Tipo
I + Tipo Il +...), vide Tabela 2, separando-se as impressdes monocromaticas e policromaticas.

1.4.2. Para o valor unitario de pagina excedente é recomendado haver apenas um valor unitario Unico
por tipo de impressédo (monocromatica e policromatica), que deve ser inferior ao menor valor unitario de
pagina impressa dentro da franquia mensal (Como a amortizagdo ja ocorreu no custo da pdgina
impressa dentro da franquia, ndo ha justificativa para que o custo da pagina excedente a franquia seja
igual ou superior ao praticado dentro da franquia. Geralmente este valor do excedente tem variado entre
33% a 80% do valor cobrado pela pagina impressa dentro da franquia, nas contratagbes de outsourcing
com a Administracdo Publica).

1.4.3. Somente havera compensac¢éo na fatura do ultimo més de cada semestre contratual quando tiver
havido pagamento de excedente de paginas impressas além da franquia mensal durante o respectivo
periodo.

1.4.4. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuragdo mensal do saldo. Se o saldo do més
for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo
seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o érgédo deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor
EXCEDENTE gerado no respectivo més.

1.4.5. Caso seja constatado, a cada analise semestral, que o volume realizado/produzido nédo esteja
atingindo o volume da franquia estipulada para o semestre, o 6rgéo deve reavaliar o dimensionamento
do contrato, seja revisando a estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua
melhor distribuicao.

1.4.5.1. Se essa diferencga for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa ou mudanga no perfil
do consumo, o érgao deve aditivar o contrato visando consolidar esta mudanc¢a, de modo que ndo ocorra
de forma reiterada o pagamento por paginas nao produzidas, devendo ainda serem observados os
limites estabelecidos no art. 65 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 — vide item 1.7.

1.4.6. Durante a compensagao ao final de cada semestre contratual sdo previstos cinco cenarios (o
Anexo | serve para auxiliar os 6rgdos na analise e mitigacdo dos riscos, provenientes dos cenarios
possiveis de ocorrer nas contratacbes de outsourcing de impressdo — modalidade franquia de pdginas
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situagcbes principais, com a respectiva forma de célculo, conforme exemplificado abaixo. A planilha
(Anexo Il) ao final do documento também apresenta modelo de compensacao semestral de franquia,
exemplificando a aplicagdo das formulas, e a Tabela abaixo traz uma legenda para as variaveis
envolvidas nos calculos.

LEGENDA

Soma das franquias dos tipos de equipamentos (mesmo quando houver mais de
Franquia um tipo: Tipo I + Tipo II + Tipo III ...), separando-se por tipo de impressao
mensal (monocromaéticas ou policrométicas) ... (em paginas)
Valor fixo Soma dos valores das franquias dos tipos de equipamentos (mesmo quando
da franquia houver mais de um tipo: Tipo I + Tipo II + Tipo III ...), separando-se por tipo
mensal de impresséo (monocromdticas ou policromdticas) ... (em R$)

Somatério das franquias mensais no semestre, separando-se monocromética e
> F policromética (em péginas)

Somatdrio das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume produzido
> P (em péginas)

Somatorio do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma dos valores pagos
> VE por producio excedente a franquia em cada més (em R$)

Delta Excedente (A Exc =3 P - Y F), ou seja, a diferenca entre o somatdrio das
péginas efetivamente impressas e o somatorio das franquias mensais dentro do
A Exc semestre da compensacdo (em paginas)

Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitério Excedente), ou
seja, o valor calculado da diferenca excedente (volume produzido menos
Valor A Exc volume da franquia) que serd aplicado na formula da redugido (em R$)

Valor da Redugdo =Y VE — Valor A Exc, ou seja, a diferenca entre o somatério
do Valor Excedente e o Valor Delta Excedente (em R$). Esse valor serd usado
na férmula do Novo Valor a ser pago. Importante lembrar que s6 existira
Reducio reducdo se houver produ¢do de excedente de piginas durante o semestre.
Novo Valor a ser pago = Valor do tltimo més (da compensag@o semestral) -
Valor da Redugéo (em R$), ou seja, é a consolidagdo da compensagio
propriamente dita dentro do semestre, onde serd descontado do dltimo més de
Novo Valor cada ciclo semestral o valor referente a Redugéo calculada anteriormente. Cabe
a ser pago ressaltar que o0 “Novo Valor a ser pago” ¢ o valor que sera faturado.

Tabela 1 — Legenda das variaveis para calculo da compensacao de franquia no semestre

1.4.6.1. Situagado 1: } F 2 ) P, ou seja, se o somatorio das franquias mensais (3 F, que corresponde
a franquia de cada més multiplicada por 6) for igual ou maior que o somatério de paginas produzidas
(> P) dentro do respectivo semestre:

a) Cenario 1 — Caso o volume produzido no semestre seja inferior a soma das franquias
mensais do mesmo periodo ndo havera compensacado pois ndo ha geracao de excedente, devendo
ainda ser observados os dispostos nos itens 1.4.4 e 1.4.5;

b) Cenario 2 — Caso haja produgdo de excedente em alguns meses, mas o0 somatério de
paginas produzidas seja inferior em relacdo ao somatério das franquias mensais, além da
observancia ao disposto nos itens 1.4.4 e 1.4.5, serda descontado no ultimo més do respectivo
semestre o valor referente a redugéo, através da formula: Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo
més (da compensacio semestral) - Valor da Reducao;

c) Cenario 3 — Esse cenario é uma excepcionalidade do cenario anterior, onde o Valor da
Reducéo seja superior ao valor do ultimo més do semestre contratual. O novo valor a ser pago sera
calculado conforme a mesma férmula anterior: Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da
compensacao semestral) - Valor da Reducao. Entretanto, deverda ser emitida uma Guia de
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Recolhimento da Unidao (GRU) para que o fornecedor fagca a devida compensagcdao do pagamento
(Ressalta-se que, como sé existe compensacdo mediante geragdo de excedente de paginas, ndo ha
que se falar em “enriquecimento ilicito” da Administragcdo Publica. Em todos os meses a amortizagdo
do ativo do fornecedor é garantida através do pagamento minimo da franquia mensal, mesmo que
orgdo ndo imprima a sua totalidade, incluindo-se ainda os pagamentos de excedentes mensais que
vierem a ocorrer. A uUnica diferenca neste caso é que o valor da reducao, referente a compensacao,
fica maior do que o valor que seria pago no ultimo més, acarretando o recolhimento da GRU para o
fechamento do ciclo de compensacdo sem deixar restos a compensar para o proximo ciclo
semestral). Como a soma das paginas produzidas no semestre continua inferior a soma das franquias
mensais, continuam validos os dispostos nos itens 1.4.4 e 1.4.5;

i. Caso o 6rgao opte por finalizar a compensagdo no préximo semestre (ou seja, sem
recolhimento de GRU e deixando restos a compensar para o préximo semestre), devera fazer
a compensacao no primeiro més subsequente. Todavia, deve atentar, neste caso, ao correto
procedimento contabil para abatimento do valor da compensacdo proveniente de semestre
anterior.

1.4.6.2. Situagao 2: Y} F < P, ou seja, se o somatorio das franquias mensais (3> F, que corresponde
a franquia de cada més multiplicada por 6) for menor que o somatério de paginas produzidas (3 P) no
respectivo semestre:

a) Cenario 4 — Caso haja produgao de excedente em alguns ou todos os meses, 0 somatério de
paginas produzidas seja superior ao somatério da franquia e o Valor Excedente seja igual ao Valor
delta Excedente (3 VE - Valor A Exc) = 0, entdo deve-se observar o disposto no item 1.4.4 e ndo ha
compensagao, pois ndo ha valor a ser reduzido ao final da compensagéo.

b) Cenario 5 — Caso haja producao de excedente em alguns ou todos os meses, 0 somatério de
paginas produzidas seja superior ao somatério da franquia e o Valor Excedente seja maior que o
Valor delta Excedente (3 VE - Valor A Exc) > 0, entdo deve-se observar o disposto no item 1.4.4 e a
compensagao ocorrera no ultimo més do respectivo semestre, onde sera descontado o somatorio dos
valores excedentes, através da formula: Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da
compensacao semestral) - Valor da Reducao.

1.5. Recomenda-se que, durante o planejamento da contratagdo, o 6rgdo efetue além da anélise do
preco da franquia versus valor da pagina impressa, também a andlise do valor da franquia versus
quantidade de equipamentos, para a obtengdo de um valor mais adequado, em atendimento ao
principio da economicidade. Isso pode ser feito através da reducao da quantidade de equipamentos e
quantidade maior de paginas por equipamento.

1.6. Em ambientes onde ha grande concentragdo de usuarios por equipamento ou para garantir alta
disponibilidade, devem ser avaliados também os cenarios de redundéancia (clustering/failover) entre
servidores de impressao e entre impressoras.

1.7. Importante ressaltar que devem ser respeitados os limites de acréscimos ou supressoes de até
25% (vinte e cinco por cento) definidos no art. 65, inciso I, § 12 da Lei n® 8.666, de 1993, exceto
quando houver acordo celebrado entre as partes e previsto em contrato, conforme estabelecido no
art. 65, inciso Il, § 2° da mesma Lei.

1.8. Recomenda-se que a vigéncia dos contratos de outsourcing de impressédo — modalidade franquia
de paginas mais excedente, seja de 48 meses com possibilidade de prorrogacao por mais 12 meses,
de modo a permitir a amortizagdo completa do ativo e consequentemente a redugédo dos custos
unitarios por pagina.

1.8.1. Caso o 6rgao opte por uma vigéncia contratual menor do que 48 meses, nao deve fazer
exigéncia por equipamentos novos e de primeiro uso no edital.

1.9. Para as prorrogacdes de contratos de prestacdo de servicos de outsourcing de impressao —
modalidade franquia de paginas mais excedente, faz-se necessaria, antes de tudo, a presenca dos
requisitos legais previstos no art. 57, inciso Il e § 2°, da Lei n? 8.666, de 1993, quais sejam:

a) interesse da Administracdo na continuidade dos servicos;

b) interesse expresso da contratada na prorrogacgéo;

¢) limite de vigéncia total de 60 meses;

d) prestacgéao regular dos servigos até o momento do aditamento;

e) precos e condicdes mais vantajosas para a administragao publica;
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f) justificacdo por escrito; e

g) prévia autorizagdo da autoridade competente.
1.10. Para o dimensionamento da quantidade de paginas impressas e equipamentos devem ser levados
em consideracao durante o planejamento da contratacéo:

1.10.1. Consumo mensal de impressoées e cdpias por ambiente:

a) Caso o 6rgao possua um histérico de volume mensal e anual conhecido, deve-se embasar o
planejamento da contratagdo a partir dele, considerando inclusive a evolugdo anual — de acréscimo ou
diminuicao dos volumes de impressdes e cépias;

b) Caso o érgao desconhega seu volume historico ou ndo possua controle sobre as impressoes, deve-se
recorrer a outras estratégias para obtencdo de uma estimativa de consumo mensal por no minimo 3
(trés) meses (Dependendo da sazonalidade da demanda por impressao pode ser necessario um periodo
maior, que deve ser avaliado pelo 6rgdo.), que mais se aproxime da realidade, através de:

i) Coleta mensal dos contadores dos equipamentos (nos equipamentos que permitam essa
medi¢éo);

ii) Levantamento do gasto anual/mensal de insumos por equipamento;

iii) Levantamento estimado do consumo de papel por equipamento;

iv) Utilizacao de versdo open source ou comercial demonstrativa (demo ou trial) de software

de bilhetagem, instalada no servidor de impresséo para obtengéo do volume real das impressdes
dos usudrios durante um determinado periodo;

c) Em ambos os casos, devem ser levados em consideracdo para uma melhor estimativa de volume de
paginas e posterior composicao de franquia:
i) Sazonalidades conhecidas ou periodos com grande variacao de volume de impressées;
ii) Quantidade de usuarios em teletrabalho, trabalho remoto ou a distancia, pois nestes
casos havera um menor contingente de pessoal nos 6rgaos;
iii) Implantacédo de sistemas informatizados para trdmite de processos eletrénicos nos
orgaos, que resultam em redugéo de impresséo por parte dos usuarios (exemplo: SEIl - Sistema
Eletrdnico de Informacgdes);
iv) Consulta a outros 6rgdos da Administracdo com perfil, necessidades ou demandas
semelhantes para uma comparagao;
1.10.2. Levantamento das necessidades de impresséo e digitalizagdo para cada ambiente:

a) Tamanhos de papel que sao utilizados pelo érgao: A3, A4, Carta, Oficio, etc.;

b) Tipos de impressdo: monocromatica, policromatica;

C) Classificagdo dos equipamentos: apenas impressora, multifuncional;

d) Analise dos locais onde cada equipamento serd instalado, levando-se em consideracao

a area em metros quadrados (m2), comprimento em metros (m), formato do ambiente e a
quantidade de andares;

e) Analise da quantidade de usuarios por impressora: recomenda-se a maior quantidade
possivel de usuarios por equipamento, em detrimento a equipamentos individuais, salvo
situagdes especificas e justificadas (vide item 2.2);

f) Deve-se considerar, ainda, no planejamento, a utilizagdo de um equipamento préximo
nos casos de indisponibilidade de outro equipamento com defeito ou em manutencao, suprindo
necessidades momentaneas.

1.10.3. E dever do 6rgdo documentar e armazenar todas as memérias de célculo, premissas e
justificativas que demonstrem a relacdo entre a demanda prevista e a quantidade de servigo a ser
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contratada, em atencao ao principio da motivagao (Lei n® 9.784/1999, art. 2°, caput, e jurisprudéncia do
TCU — Acordao 916/2015-Plenario).

1.11. Para a gestao contratual devem ser observados os incisos |, II, lll, IV e V do art. 20 da Instrucdo
Normativa SLTI/MP n° 4, de 11 de setembro de 2014: fixacdo dos Critérios de Aceitacdo dos servigos
prestados; procedimentos de teste e inspe¢ao, para fins de elaboragédo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo; fixagcdo dos valores e procedimentos para retengdo ou glosa no pagamento,
definicao clara e detalhada das sancbes administrativas, de acordo com os art. 86, 87 e 88 da Lei n®
8.666, de 1993, juntamente com o art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002, e procedimentos para emissdo de
nota fiscal e pagamento, descontados os valores oriundos da aplicagdo de eventuais glosas ou sangdes.

2. Recomendacoes sobre especificacoes de equipamentos nos contratos de
outsourcing:

2.1. Recomenda-se a especificagdo de equipamentos de impressao policromatica apenas para
0S cas0s em que seja necessaria a utilizagao de cores em volume que justifique sua contratagao,
assim como a especificacdo de equipamentos de impressdo de papel em formato A3, em
atendimento ao principio da motivacdo dos atos administrativos, conforme disposto na Lei n®
9.784/1999, art. 22, caput e preceitos do Decreto n® 2.271/1997, art. 29, inciso .

2.2. Embora recomende-se que as impressoras contemplem uma quantidade maior de usuarios
por equipamento, podem existir situagdes excepcionais que requeiram especificacbes de
equipamentos de uso individual ou de conveniéncia. Entretanto, tais situagbes devem ser
devidamente justificadas.

2.3. Devem ser especificadas no termo de referéncia apenas as funcionalidades béasicas dos
equipamentos que afetem diretamente o tipo de servigo prestado ou especificidades

com relagao ao ambiente onde os equipamentos serdo instalados, como:
2.3.1. Classificagcao do equipamento: impressora, multifuncional;

2.3.2. Tecnologia da impressao: laser, LED ou equivalente (vide item 2.8);
2.3.3. Tamanhos de papel e suas respectivas gramaturas (vide item 3);
2.3.4. Tipo de impressao: monocromatica, policromatica;

2.3.5. Resolugdao minima da impressao: recomenda-se que nao sejam exigidas
resolucées minimas superiores a 600 dpi para impressdo monocromatica e 1200 dpi  para
impressao policromdtica. Contratacao de equipamentos com resolugéo superior esses valores
devem ser motivadas e justificadas; (Para documentos comuns de texto utilizados em escritorios,
em geral, ndo ha necessidade por resolugdo de impressao acima de 600 dpi para impressao
monocromatica e 1200 dpi para impressdo policromatica, salvo necessidades pontuais e
especificas, mas que na maioria das vezes recaem sobre outro tipo de impressdo — material
grafico, que ndo esta sendo tratado nestas orientagées técnicas. Além disso, resolugées muito
altas, utilizadas sem necessidade, podem encarecer o equipamento, aumentar o consumo de
toner e reduzir a velocidade de impresséo).

2.3.6. Como referéncia, a tabela abaixo deve ser usada para auxiliar no dimensionamento das
velocidades dos equipamentos, baseando-se também na estimativa de consumo mensal
levantada para cada equipamento:

Franquia individual | Estimativa de
Velocidade | (cdlculode60% do | consumo mensal
Tipo | A4/Simplex volume estimado) | por equipamento
Impressora ou I 20 a 30 ppm 1200 a 3600 2000a 6000
Multifuncional II 31 a45 ppm 3601 a 12000 6001 a 20000
Monocromatica 1 > 45 ppm > 12000 > 20000
Impressora ou v 15 a25 ppm 600 a 1500, 1000a 2500
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Multifuncional | V | 26ad0ppm | 1501 & 9000  2501a 15000
Policromdtica | IV [  >41ppm | > 9000) > 15000 |

Tabela 2 — Tabela de referéncia com velocidades minimas e franquias individuais para
equipamentos. (ppm — acrénimo para ‘“péginas por minuto”. E o indicador utilizado para
caracterizar a velocidade de impressoras/multifuncionais. Nesta tabela foi utilizada a velocidade
para o tamanho A4, no modo de impresséo simplex.)

Nota 1: A coluna “Velocidade” estabelece velocidades minimas esperadas para uma
determinada franquia de paginas.

Nota 2: O intuito dessa tabela de referéncia é estabelecer ao érgdo que, durante o planejamento
da contratacdo, ndo especifique equipamentos de elevada velocidade/capacidade para uma
pequena estimativa de pdginas.

2.3.7. Franquia de paginas por equipamento (franquia individual), separando-se por tamanho
de papel e tipo de impressao. A franquia individual deve ser estabelecida em 60% (sessenta por
cento) do consumo mensal estimado por equipamento;

2.3.7.1. Todavia, embora 60% seja adequado a maioria dos cenérios, excepcionalmente o 6rgao
pode determinar, através de Estudos Técnicos e Analise de Riscos, um percentual entre 50% e
70%.

2.3.8. A estimativa deve se basear no histérico de consumo do 6rgdo, ja considerando a
previsdo de excedente. Caso a estimativa para um ambiente seja inferior aos valores minimos de
referéncia, sera necessaria a agregacao das estimativas de mais de um ambiente em um Unico
equipamento até que se atinjam os valores minimos de referéncia da Tabela 2;

2.3.9. N&o deve haver restricbes para as propostas de fornecedores, que poderdo ofertar
equipamentos com velocidades acima das faixas estabelecidas na Tabela 2, garantindo-se a
ampla concorréncia. Entretanto, ndo deverdo ser aceitas repactuacbes posteriores cuja
justificativa seja de fornecimento de equipamentos com especificagdo superior ao que foi
demandado pelo érgéo;

2.3.10. Compatibilidade dos equipamentos com sistemas operacionais e padrdes/ protocolos de
rede utilizados no 6rgao;

2.3.11. Quando o equipamento for multifuncional com scanner, deve-se especificar:

2.3.11.1. Tamanho do documento a ser digitalizado, tanto a partir do vidro de exposi¢cdo quanto
do alimentador automatico de documentos - ADF (quando houver): A3, A4, Carta, Oficio, etc.;

2.3.11.2. Formatos dos arquivos gerados pela digitalizacdo, que devem ser pelo menos: Joint
Photographic Experts Group (JPEG ou JPG) e Portable Document Format (PDF);

2.3.11.3. Suporte a resolugao ética minima para cépia e digitalizagao de 600x600 dpi;

2.4. Especificagbes de equipamentos que fujam das recomendagbes do item 2.3 devem ser
devidamente justificadas. Ademais, ficam vedadas, nas especificagdes de equipamentos em
contratos de outsourcing de impressao, caracteristicas que infrinjam principios constitucionais do
art. 37, inciso XXI da Constituicdo de 1988 e legais dos art. 32, caput e § 1°, inciso | e art. 7°, §5°
a Lei n? 8.666/1993; incisos Il e Il do art. 3% da Lei n? 10.520/2002 e incisos Il e Ill do art. 22 do
Decreto n® 2.271/1997, ou seja, que de sobremaneira possam ser consideradas desnecessarias,
descabidas, sem razoabilidade para a devida prestacdo dos servigos, que possam indicar
direcionamento para fabricantes especificos ou que restrinjam o carater competitivo das
licitacdes. Desta forma, ficam vedadas as seguintes exigéncias:

a) Solicitagdo de possibilidade de expansao de memédria RAM dos equipamentos;

b) Solicitacdo de tempo maximo para impressao da primeira pagina;

C) Especificacao de frequéncia de processadores e/ou capacidades de memoéria RAM;
d) Especificacao de tempo de aquecimento do equipamento;

e) Especificacao de inclinagdo maxima ou minima para display LCD ou Touch Screen;

—n

) Temperatura (faixa de operagao) do equipamento durante a impressao;
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Q) Especificacdo de tecnologias jato de tinta (com relagdo a tecnologia jato de tinta, vale
lembrar que plotters a jato de tinta ndo fazem parte do escopo destas orientagdes) ou cera sélida
(a primeira pelo baixo rendimento dos cartuchos de tinta para grandes volumes e custo mais
elevado por pagina e a segunda pela restricdo da competitividade).

2.5. Embora a recomendagéo oriente o detalhamento apenas do que for imprescindivel a
adequada prestacdo do servico, as propostas devem trazer as marcas e modelos dos
equipamentos ofertados com o0s respectivos acessérios (quando houver), incluindo ainda o
detalhamento dos custos unitérios para a prestagéo dos servigos.

2.6. Deve-se justificar a necessidade da exigéncia de fac-simile (fax) ou modem para prestacédo
de servigos de outsourcing de impressdo. Embora em muitas impressoras multifuncionais esses
itens ja estejam naturalmente disponiveis, em outros equipamentos tais recursos sédo opcionais
ou inexistentes e podem encarecer desnecessariamente o valor do servigo ofertado se forem
pouco utilizados ou n&o utilizados.

2.7. Caso haja justificativa que saliente a necessidade do fac-simile (fax), o edital deve trazer
também clausula exigindo que o equipamento ofertado esteja de acordo com o regulamento para
certificagdo e homologacao de produtos para telecomunicag¢des, anexo a Resolugao n® 242, de
30 de novembro de 2000, da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes (Anatel).

2.8. Do ponto de vista funcional, a tecnologia de impressao eletrofotografica a seco, laser ou
LED sao totalmente equivalentes. Sendo assim, se a especificacdo se encaixa em uma dessas
tecnologias, recomenda-se que no termo de referéncia seja utilizada a nomenclatura: “tecnologia
eletrofotografica a seco (/aser, LED ou equivalente)”.

2.9. Em equipamentos multifuncionais com recurso de scanner, é desejavel que a solugéo
ofertada permita que, apds a digitalizagao, o arquivo digitalizado possa ser encaminhado via
correio eletrbnico, via caminho de rede (SMB) ou via servidor FTP. Os equipamentos que
possuam saida USB devem permitir salvamento do arquivo gerado em um dispositivo do tipo
USB flash drive (pendrive).

3. Recomendac6es sobre gramatura de papel nas especificacoes de equipamentos
de impressao:

3.1. Nao se deve fazer exigéncias em excesso ou injustificadas de gramatura de papel nas
especificagbes dos equipamentos de modo a limitar a competitividade entre as empresas.
Considera-se que a impressao tipica monocromatica, em tamanho A4 da administragao publica
nao exige papéis com gramatura inferior a 75 g/m2 ou superior a 180 g/m2.

3.2. Em contratos de outsourcing de impressédo deve ser devidamente justificada a necessidade
de impressdo de papéis de outras gramaturas através de estudos técnicos, incluindo a
respectiva estimativa mensal dessa utilizagcdo, conforme jurisprudéncia do TCU (Acordaos 2537-
41/15-P, 1297-19/2015-P, 3009-48/15-P).

4, RecomendacGes para os sistemas de gerenciamento de equipamentos e
bilhetagem das impressoées:

4.1. Caso o 6rgdo nao possua sistema proprio, € recomendavel explicitar que a empresa
contratada devera disponibilizar sistema informatizado para a contabilizagdo das paginas
impressas/copiadas em todo o ambiente contratado. Cabe ainda ressaltar que apenas paginas
efetivamente impressas/copiadas devem ser contabilizadas, descartando as tarefas néao
executadas que forem enviadas a fila de impresséo.

4.1.1. Os valores referentes a cobranca do software de bilhetagem devem estar embutidos
dentro dos valores da franquia ou pagina impressa, ficando vedada a especificacdo ou aceitacao
dessa cobranca separadamente, seja por valor global, por paginas impressas ou por usuarios.

4.2. O software deve ser instalado nas dependéncias do érgdo onde estiverem instalados os
equipamentos. Caso o fornecedor oferega infraestrutura em nuvem que disponibilize 0 mesmo
servico, somente podera ser aceito mediante declaracdo que garanta a integridade,
disponibilidade e seguranga, conforme orientagdes ja4 estabelecidas no documento de boas
praticas, orientacdes e vedagdes para contratagdo de Servigos de Computagdo em Nuvem,
anexo a Portaria n® 20, de 14 de junho de 2016.

4.2.1. Em ambos os cenarios, com relacdo a gestdo do software de bilhetagem, o fornecedor
deve possuir apenas acessos de consulta (quando necessario) ou acesso para
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suporte/manutencdo, ndo havendo a possibilidade de manipulacdo dos dados de bilhetagem por
parte do mesmo.
4.3. Recomenda-se que o software de bilhetagem possua integracao/autenticacdo com sistemas
de servico de diretério, como Microsoft Active Directory ou OpenLDAP (de acordo com o sistema
utilizado pelo 6rgdo ou entidade), de forma que seja possivel contabilizar a quantidade de
impressdes por Usuarios.
4.4. E recomendado que o software de bilhetagem possua controle e monitoramento sobre a fila
de impressao e possibilite também a criacdo de cotas de impresséo para usuarios ou grupos de
USUArios.

4.4.1. Deve ser possivel estabelecer cotas diferenciadas para impressées monocromaticas e
policromaticas.

4.4.2. Deve permitir compartilhamento de cotas entre os usudrios de um grupo de usudrios e
entre as impressoras de um grupo de impressoras.

4.5. Recomenda-se que o software de bilhetagem possua suporte ao envio pré-agendado de
relatérios previamente configurados.

4.6. Recomenda-se que a solucdo a ser contratada permita a geragéo de relatérios que, além de
fornecer informagdes gerenciais sobre o parque de impressdo e a respeito das quantidades,
data/horéario, valores e nomes dos documentos impressos, também possua filtros (rol
exemplificativo que pode variar dependendo da politica de impresséo e demais necessidades de
cada 6rgao ou entidade):

a) por local (conforme cadastrado no sistema): setor, departamento, coordenacao, bloco,
sala, etc;

b) por equipamento;

C) por centro de custo;

d) por usudrio e por grupo de usuarios;

e) por tamanho de papel;

f) por tipo de impress&o: monocromatica, policromatica;

Q) por modo de impressao: modo econémico, modo normal;

h) por sigilo de documento: quantidade de impressdes classificadas como

sigilosas/confidenciais por usuério.

4.7. E desejavel que o software também implemente a restricdo ao uso de cores e force
impressao em duplex, por usuario e grupo de USUarios.

4.7.1. Caso o software ndo possua a funcionalidade prevista neste item, cabe ao 6rgéo
implementar o recurso através do uso de diretivas de grupo, diretamente nos drivers das
impressoras instalados nas esta¢des de trabalho.

4.8. E recomendado que o acesso & gestdo do sistema de bilhetagem seja disponibilizado
apenas aos usuarios indicados pelo gestor do contrato ou autoridade competente.

4.9. No intuito de possibilitar auditorias e evitar o desperdicio e impressdes nao relacionadas aos
propésitos da Administracdo, é desejavel que o software de bilhetagem permita armazenar, de
forma compactada, as primeiras paginas de cada documento impresso, associado ao respectivo
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usuario, possibilitando ainda que eventuais trabalhos particulares possam ser

cobrados/descontados financeiramente dos respectivos usuarios.

4.9.1. Cabe ao érgéo definir, de acordo com sua respectiva Politica de Impresséo, se sera
permitida ou ndo a impressdo de documentos particulares mediante ressarcimento e a definicao
de como serd a operacionalizagdo interna dessa cobranca. Sugere-se, nesse caso, que a
cobranca seja mensal mediante emissdo de GRU para pagamento por parte dos respectivos
usuarios.

4.9.2. Documentos classificados como confidenciais: a critério de cada solicitante, ndo devem
ser armazenados, mas continuam sendo tarifados normalmente, todavia, deve ser auditada a
quantidade de documentos classificados como confidenciais e impressos pelos usuérios de
modo a restringir eventuais abusos.

4.10. Recomenda-se que o sistema possua recursos de redirecionamento dos trabalhos de
impressado de uma impressora que esteja off-line para outra impressora on-line, mantendo-se a
contabilizagdo para o usudrio de origem. E desejavel que o usudrio seja notificado em tela,
inclusive com possibilidade de optar para qual equipamento o trabalho deva ser encaminhado.

5. Recomendac6es sobre o fornecimento de papel:

5.1. Se o 6rgéao desejar que o fornecimento de papel ocorra juntamente a contratagéo do servigo
de outsourcing de impressao, deve, através de estudo técnico, demonstrar a economicidade
dessa forma de aquisi¢do, quando comparada a aquisi¢cdo direta do papel em contratagao
separada do outsourcing.

5.2. Mesmo demonstrada a economicidade ou que haja justificativa para essa forma de
contratagéo, a cobranga do fornecimento de papel deve ser discriminada separadamente durante
o faturamento, uma vez que podem haver divergéncias entre as quantidades de
impressoées/copias efetivamente realizadas e o fornecimento do papel. Tal pratica auxilia a
administragdo em futuras auditorias ou fiscalizagcao por uso indevido dos recursos.

6. Recomendac6es sobre a distribuicao geografica para contratos de abrangéncia
nacional:

6.1. Para os casos onde a contratacdo envolva uma abrangéncia regional ou nacional, para
atendimento da demanda, viabilidade da assisténcia técnica, atendimento ao usuario e garantia
ao cumprimento dos niveis de atendimento minimos (SLAs), pode ser necessario avaliar a
viabilidade técnica e econdmica das situagcbes a respeito de formagédo de consércios ou
subcontratagdo de servigos, definindo claramente seus parametros quando desejavel, ou
vedando sua ocorréncia quando indesejavel, nos termos dos art. 15, inciso IV, e art. 23, §§ 1% e
2% e art. 33 e 72 da Lei n® 8.666, de 1993.

6.2. Pode-se fazer necessario, também, estabelecer as informacdes sobre a voltagem (tensao da
rede elétrica: 110 V ou 220 V) de cada localidade a ser atendida pelos equipamentos, de forma
que a empresa possa se programar corretamente com relagcdo a adequacdo das fontes de
entrada de cada equipamento apropriado a cada localidade ou uso de transformadores de
tensdo, caso seja essa a recomendacao do fabricante.

7. Recomendacoes sobre o suporte técnico:

7.1. Devem ser determinados de forma clara os canais de comunicagdo para abertura dos
chamados técnicos, explicitando inclusive quais devem ser os horarios de atendimento.
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Exemplos de canais: telefone — de segunda a sexta-feira, dias Uteis (das 08:00 h as 19:00 h),
pagina web (internet) e endereco eletrdnico de e-mail.

7.1.1. A exigéncia em edital, por canal de atendimento via 0800 (sistema DDG - Discagem Direta
Gratuita) deve ser avaliada e justificada pelo 6rgédo, e inicialmente s6 deve prevalecer para
contratagdes em ambito nacional.

7.2. Fica vedada a solicitagdo, para fins de habilitagdo, da exigéncia de atestado da licitante
onde a prestacédo de servigcos de suporte técnico esteja em conformidade com os modelos de
referéncia ITIL, COBIT ou similares, por extrapolar o que determina o art. 14 do Decreto n®
5.450/2005 (Decisdo 486/2000 e Acorddos 808/2003, 1.670/2003, 1.676/2005, 423/2007,
539/2007, 1729/2008, 2.056/2008, do Plenario; 2.404/2009, da 22 Camara, 696-10/2016, entre
outros).

8. Recomendac6es sobre capacitacao e treinamento de usuarios:

8.1. Deve ser previsto no termo de referéncia e edital se havera necessidade de treinamento dos
usuarios para utilizarem os equipamentos que serdo instalados, assim como capacitagdo nos
sistemas que estiverem dentro do escopo da contratagéo (software de monitoramento de parque
de impressoras, software de bilhetagem e tarifacdo de impressao, etc.).

8.2. Especificar qual(is) sera(ao) o(s) local(is) de treinamento e/ou capacitagdo dos usuarios.
Entretanto, a preferéncia natural deve ser o local onde os equipamentos estiverem sendo
implantados.

8.3. O contelido programatico dos treinamentos ou cursos de capacitagao deve prever todas as
funcdes necessarias para a correta operacdo e prestacao dos servicos previstos por parte dos
usuarios.

8.3.1. Caso necessario, pode ser disponibilizada a equipe de help desk ou central de suporte do
Orgao e demais usuarios, documento para consulta com resolugdes de problemas mais comuns,
estilo FAQ - Frequently Asked Questions.

8.3.2. Treinamentos podem ser realizados através de video-aulas ou Ensino a Distancia (EAD).
Todavia, nestes casos eles devem contemplar todas as exigéncias minimas previstas nos
treinamentos presenciais: instrugées para utilizagao, implantagao, configuracédo, parametrizagéo,
gerenciamento e administracdo das fungdes e acessos dos equipamentos e sistemas
disponibilizados. Além disso, deve ser previsto um canal de comunicagao direto entre o 6rgéo
contratante e o fornecedor para esclarecimento de duvidas.

9. Recomendacodes sobre logistica reversa e sustentabilidade ambiental:

9.1. E necessario especificar que a logistica reversa deve ser de responsabilidade da
CONTRATADA, devendo a mesma obedecer a todas as normas especificas vigentes para a
destinacao final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados.
Dentre as normas da legislagao obrigatéria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n® 7.404, de
23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n® 1, de 19 de janeiro de 2010, e o Decreto n® 7.746, de
5 de junho de 2012.

9.2. De modo a atender essas disposi¢des, deve ser exigido no termo de referéncia e edital que
a empresa forneca o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaracdo de
Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destina¢do dos cartuchos/toners usados e o
pleno atendimento a legislagao anteriormente citada (item 9.1).
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9.2.1. No caso da logistica reversa, a empresa contratada deve apresentar semestralmente (no
maximo), declaragdo confirmando o recebimento dos cartuchos e foners ja utilizados e
respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das
proprias empresas, em outros ciclos — como cooperativas de reciclagem ou outra destinagao
final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento devera ser acordada com o
6rgao contratante, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas
dependéncias das instituigcdes publicas.

10. Outras modalidades de contratacao:

Como cenarios de excecdo, outras modalidades de contratagdo podem ser consideradas, desde
que justificadas através de estudos técnicos, que comprovem serem as mais viaveis técnica e
economicamente:

a) Cenario 1 — Aquisicao de equipamentos de impressao e digitalizagao;

b) Cenario 2 — Locagao de equipamentos de impressao e digitalizagdo com pagamento de
paginas impressas.

10.1. Recomendacdes gerais para um cenario de aquisicoes de
equipamentos de impressao e digitalizacao:

10.1.1. Ficam vedadas as contratacées de aquisicdo de equipamentos de impressdo quando
houver a possibilidade da contratacdo de outsourcing de impressdo para atendimento das
necessidades de impressodes e copias.

10.1.1.1. Solicitagdes de excepcionalidade ao disposto nesse item deverdo ser submetidas pelo
orgao, com as devidas justificativas, a apreciagao da STI/MP.

10.1.2. Havendo a excepcionalidade tratada anteriormente, cabe ainda ao érgéo:

10.1.2.1. Analise dos Custos Totais de Propriedade (TCO) (Nos precos das solugbes
identificadas, considerar todos os elementos da solugdo, como equipamentos, licengcas de
software, servigos de instalagcdo, configuracdo, suporte, manutengdo, treinamento, apoio para a
colocacdo da solugdo em produgdo, execugdo de rotinas de produgcdo pelo dérgdo ou pela
contratada, bem como consumiveis, entre outros. Essa andlise é chamada no mercado de
analise do TCO da solugdo (Total Cost of Ownership - Custo de Total de Propriedade). TCU —
Guia de Boas Praticas em Contratagbes de Solucdo de Tecnologia da Informacéo, v 1.0).: além
do custo dos equipamentos em si, devem ser levados em consideragé@o todos os demais custos
que ficam a cargo do 6rgdo, como os custos com reposi¢cao de pecas e insumos/consumiveis,
mao de obra para atendimento de chamados (help desk), licengas de software de bilhetagem e
tarifacdo, mao de obra para manutengdes corretivas e preventivas.

10.1.2.2. Durante a fase do Estudo Técnico Preliminar, é dever do 6rgéo licitante identificar um
conjunto representativo dos modelos de equipamentos que atendam as necessidades da
Administragdo antes de elaborar as especificacdes técnicas e a cotagao de pregos, de modo a
evitar o direcionamento do certame para marcas/modelos especificos ou restringir a
competitividade entre os fornecedores, conforme ja disposto em jurisprudéncia do TCU -

Acérdio 2383/2014-P.

10.1.2.3. Deve-se ainda considerar a vida (til minima de 4 (quatro) anos para aquisi¢do de
equipamentos de impressao e digitalizagdo para fins de custo total de propriedade e de garantia
de funcionamento.

10.1.2.4. No caso de aquisi¢cdo de insumos, € vedada a exigéncia em termo de referéncia por
insumos (cartuchos ou foners) da mesma marca dos fabricantes, sendo a redacao mais
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adequada: “cartuchos ou toners originais ou certificados pelo fabricante”, conforme

jurisprudéncia do TCU — Acordaos 3486-48/2014-P, 1015-15/2015-P, entre outros.

10.2. Recomendacdes gerais para um cenario de locacao de
equipamentos de impressao com pagamento de paginas impressas:

10.2.1. Ficam vedadas as contratacbes de locagdo de equipamentos de impressdo e
digitalizagcdo, quando houver a possibilidade da contratacdo de outsourcing de impresséo —
modalidade franquia de p&ginas mais excedente, para atendimento das necessidades de
impressoées e copias.

10.2.1.1. Solicitagdes de excepcionalidade ao disposto nesse item deverdo ser submetidas pelo
6rgao, com as devidas justificativas, a apreciagdo da STI/MP.

10.2.2. Havendo a excepcionalidade tratada no item anterior, cabe ainda ao 6rgéo:

10.2.2.1. Especificar no termo de referéncia e edital que sdo de responsabilidade da
CONTRATADA todos os itens que contemplam a prestacdo dos servi¢cos: o fornecimento e
disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das
paginas, assisténcia técnica de manutencéo preventiva e corretiva, treinamento de usuarios (se
houver), reposicao de pecas e insumos/consumiveis.

10.2.2.2. Devem estar claramente estabelecidos os valores fixos de locagdo dos equipamentos e
0s valores cobrados por pagina a ser impressa, detalhados por tamanho de papel e por tipo de
impressao, tanto no termo de referéncia quanto nas propostas dos fornecedores.

10.2.2.3. Faz-se necesséria a analise do Custo Total de Propriedade através do célculo do Custo
Unitario Total (CUT) por pagina, para se comparar com a modalidade com franquia, haja vista
nao ser possivel a comparacao direta do custo unitario por pagina especificado na modalidade
locacdo mais paginas impressas. O CUT por pagina pode ser obtido através da soma do valor
total da locacdo dos equipamentos (VL) com o valor total das impressées/copias (VI) dividida
pela quantidade estimada de impressées/copias (Ql): CUT = (VL+VI)/Ql, separando-se por
tamanho de papel e tipo de impresséo.

10.2.2.4. Fica vedado o estabelecimento de franquia de paginas quando o objeto da contratagao
envolver locagdo de equipamentos. Entretanto, deve ser estabelecida no termo de referéncia
uma estimativa mensal/anual de paginas por equipamento para composi¢cao do pre¢o unitario da
pagina impressa.

10.2.2.5. Uma boa pratica durante o dimensionamento das estimativas de paginas e quantidade
de equipamentos é a andlise de equilibrio entre os valores fixos de locagdo e os valores
variaveis das estimativas das impressdes. Recomenda-se que o valor total referente apenas a
locacao dos equipamentos ndo seja superior a 50% (cinquenta por cento) do valor total referente
a locacao dos equipamentos mais paginas impressas.

10.2.2.6. Recomenda-se que a duragao ou vigéncia dos contratos de locagao de equipamentos
de impressao e digitalizacdo seja de 36 meses com possibilidade de prorrogagado por mais 12
meses, de maneira a permitir a amortizacdo completa do ativo e a consequente reducédo dos
custos unitarios por pagina.

10.2.2.6.1. Caso o 6rgao opte por uma vigéncia contratual menor do que 36 meses, ndo deve
fazer exigéncia por equipamentos novos e de primeiro uso no edital.
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10.2.2.7. Para as prorrogacbes de contratos de locacdo de equipamentos de impressdo e
digitalizacao, faz-se necessaria, antes de tudo, a presenca dos requisitos legais previstos no art.
57, inciso Il e § 22 da Lei n? 8.666, de 1993, quais sejam:

a) interesse da Administracao na continuidade dos servicos;

b) interesse expresso da contratada na prorrogacao;

c) limite de vigéncia total de 48 meses;

d) prestacao regular dos servigos até o momento do aditamento;

e) precos e condicdes mais vantajosas para a administragédo publica;
f) justificagao por escrito;

g) prévia autorizagao da autoridade competente.

10.2.2.8. Sao validas também para a modalidade locacdo de equipamentos mais paginas
impressas as recomendagbes anteriores referentes aos itens e respectivos subitens: 1.6, 1.7,
1.10, 1.11 e 2 a 9 (exceto sobre assuntos que sejam exclusivos de franquia).

10.3. Para os processos enquadrados neste item 10, caso seja utilizado o Sistema de Registro
de Precgos, o érgao gerenciador ndo devera permitir adesbes a ata, devendo seu uso estar
limitado aos 6rgaos participes.

11. Sao vedadas, independentemente da modalidade de contratacdo, as seguintes
praticas:

11.1.Aglutinagbes que possam diminuir a competitividade e criar dependéncia excessiva da
contratada, como por exemplo: servicos de outsourcing de impressdo com contratacdo de
servigos de plotagem sob demanda ou de impressoras térmicas; servicos de outsourcing de
impressdao com servicos de GED ou, ainda, servicos de outsourcing de impressdo com
contratacédo de servigos graficos/serigrafia ou grandes formatos em um mesmo contrato. Mesmo
que existam justificativas para que as contrata¢des ocorram juntamente, deve-se desmembra-las
em lotes, para adjudicacdo separada, conforme determinam o art. 23, § 1° da Lei n°® 8.666, de
1993, a Sumula 247 do TCU e art. 14, § 20, |, da Instrucao Normativa SLTI/MP n® 4/2014.

11.2.Exigéncia de apresentacao de atestado, declaracao do fabricante, carta de solidariedade ou
credenciamento junto ao fabricante do equipamento, como condi¢do para habilitagdo. Tais
exigéncias extrapolam o que determinam os art. 27 a 31, da Lei n® 8.666, de 1993, e art. 14 do
Decreto n? 5.450, de 31 de maio de 2005.

12.As orientacoes e vedacOGes contidas neste documento devem ser observadas
integralmente nos processos de contratacao cujos editais sejam publicados a partir do dia
2 de maio de 2017.

12.1.0s processos publicados até a data supracitada deverdo demonstrar a viabilidade técnica e
vantajosidade econdmica do modelo adotado na contratagdo. Caso ndo se enquadrem no
modelo de franquia mensal e seja utilizado o Sistema de Registro de Pregos, o 6rgao
gerenciador ndo devera permitir adesées a ata, devendo seu uso estar limitado aos érgaos
participes.

ANEXO A

Cenarios de compensacao semestral para outsourcing de impressao:
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CENARIO 1- (3 F >3 P) O volume produzido no semestre € menor que o somatdrio das franquias mensais para o semestre. N3o ha redugio, haja vista ndo ter

havido excedente no periodo da compensacdo.

Franquia Mensal Produzido Valor Franquia |Valor Excedente|[Valor Pago
Iés 1 5000 4500 RS 600,00 RS - | RS 500,00
WEs 2 5000 4500 RS £00,00] RS - |RS 500,00
MEs 3 5000 =000 RS 600,00 RS BEE 500,00
IVés 4 5000 5500 RS 600,00 RS - | RS 500,00
IMEs 5 6000 5500 RS 600,00 RS - | RS 600,000 Redugio |Novo Valor a ser pago
VEs 6 5000 5000 RS 600,00 RS - RS - RS 600,000 (ZP/ZF)
Total 36000 30000 RS  3.600,00| RS - Total a ser pago R% 3.600,00| 83%
A Exc -6000
Walor & Exc RS - |Obs.: Nesse coso, como além da fronguio ndo ter sido atingido em nenhum més e o produzido menor gue o

[fronguia para o respectivo semestre. Sendo assim, o dimensionamento do contrato deve ser reavaliodo

CENARIO 2 - (3 F > 3 P) Orgdo supera a franguia mensal em alguns meses, mas o somatorio de paginas produzidas & inferior ao somatdrio das franguias mensais
no periodo de compensagdo. Entretanto ha redugdo, pois houve excedente de paginas no periodo (3 VE - Valor A Exc) » 0

Franquia Mensal Produzido Valor Franquia |[Valor Excedente Valor Pago
M&s 1 5000 4000 RS 500,00] RS ~ [R5 600,00
MEs 2 5000] 4500 RS 500,00] RS - RS 600,00
MEs 3 5000 5000 RS 500,00] RS ~ [R5 600,00
MEs 4 5000] 5000 RS 500,00] RS - RS 600,00
Més 5 &000| 7500 RS 600,00| RS 105,000 BS 705,00 Redugao MNowvo Valor a ser pago
MEs 6 65000] 8000 RS 600,00] RS 140,00 RS 245,00 | RS 495,00 (3 P/ 3 F)
Total 36000 35000 RS  3.600,00) RS 245,00 Total a ser pago RS 3.600,00| 97%
A Exc -1000
Valor & Exc RS - |Qbs.: como A Exc < 0, nfio existe Valor A Exc

CEMARIO 3 - (3 F > 3 P) Orgdio supera a franguia em alguns meses e 0 somatério do volume produzido & inferior ao somatdrio das franguias mensais no
semestre, todavia o Movo Valor a ser pago no Gltimo més da compensacdo semestral € menor gue o valor da franguia (Opgdo recolhimento GRU)

[Franguia Mensal | Produzide  [Valor Franquia [Valor ExcedenteValor Pago |
Mes 1 5000 1000 RS 500,00 RS ~ RS 600,00
MEs 2 5000 9500 RS 500,00 RS 24500 RS 845,00
MEs 3 5000 8000 RS 500,00 RS 140,00 RS 740,00
Iés 4 6000 1000 RS 600,00 RS - RS 600,00 Navo Valor a ser pago
MEs 5 6000 9500 RS 600,00 RS 24500 RS  845,00Redugdo  |GRU
MEs 6 5000 5000 RS 500,00 RS - RS._630,00 RS 30,00 (3 P/ T F)
Total 36000 35000 RS  3.600,00 RS 630,00 Total a ser pago RS 3.600,00 97%
A Exc [ -100d
Valor & Exc [ RS - |obs.:como A Exc < 0, ndo existe Valor A Exc

CEMARIO 4 - (3 F < 3 P) Org3o na maioria dos meses supera a franquia, o somatdrio do volume produzido no periodo da compensacio & maior que o somatdrio

das franquias mensais, entretanto ndo hd Redugdo, pois o Valor do Excedente € igual ao Valor delta excedente (3 VE - Valor & Exc) =0

Franquia Mensal Produzido Walor Franquia |[Valor Excedente Walor Pago
Vés 1 5000 7000 RS 600,00| RS 70,00 RS 670,00
MEs 2 5000 5500 RS £00,00] RS 35,00 BS 635,00
MVés 3 5000 6000 RS 600,00| RS - | RS 500,00
MEs 4 5000 5000 RS 600,00] RS - |RS 600,00
IMés 5 5000 7500 RS 600,00| RS 105,000 BS 705,00/Reducdo Mowo Valor a ser pago
MEs 6 5000 2000 RS 00,00| RS 140,00 RS 0,00 RS 740,00 (5 P/ TF)
Total 36000 41000, RS 3.600,00| RS 350,00 Total a ser pago RS 3.950,00 114%
A Exc 5000
Walor & Exc RS 350,00,

CEMARIO 5 - (3 F < 3 P) Orgdo supera a franquia em alguns meses e o somatdrio do volume produzide supera o somatdrio das franguias mensais no
periodo de compensacao. Ha Redugdo, haja vista gue o Valor do Excedente gerado € maior que o Valor delta Excedente (} VE - Valor Delta Excedente) > 0

|[Franguia Mensal | Produzido  [Valor Franguia [Valor Excedente|valor Pago |
IMés 1 5000 3500 RS 600,00 RS - RS 500,00
M&s 2 5000 500 RS 600,00 RS 3500 A5 635,00
|Més 3 5000 6000 RS 600,00 RS - RS 600,00
[WEs 2 5000 5000 RS 600,00 RS ~ RS 600,00
Més 5 6000 7500 RS 600,00 RS 105,00 RS 705,00 Redugdo Novo Valor a ser pago
|Més 6 &000 8000 RS 600,00 RS 140,00 RS 245,00 | RS 49500 (E P/ 5 F)
[Total 36000 36500 RS 3.600,00 RS 780,00 Totalaserpago | RS 363500 101%
A Exc | 500
Walor & Exc [EH 35,00



600,00

RS

~ mS

600,00

Més 3 5000 6000 R&
MEs 4 5000 500D RS 500,00 RS ~ RS 600,00
IVIés 5 5000 7500 RS 600,00 RS 105,00 RS 705,00 Redugdo  Novo Valor a ser pago
IVés 6 5000 800D RS 600,00 RS 140,00 RS 245,00 | RS 495,00 (T P/ TF)
Total 36000 36500 RS 3.600,00 RS 280,00 Total a ser pago RS 3.635,000 101%
A Exc | 500|
Valor A Exc [ RS 35,000
LEGENDA
aF Somatério das Franquias Mensais (em paginas)  *Franquio Mensal = somas das fronguias individuais dos tipos de
¥ P Somatdrio das pdginas produzidas (em pdginas)  eguipomentos, separando-se monocromdticas € policromaticos
FVE Somatadrio Valor Excedente [em RS)
N Exe Delta Excedente (em paginas) AExc=3P-IF (diferenca entre o somatdrio produzide e 0 somatdrio das franguias no semestre)
Valor & Exc Valor Delta Excedente (em R$) Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario Excedente
Redugdo Valor da Reducdo (em RS) Valor da Redugdo = ¥ VE - Valor Delta Excedente

MNovo Valor a ser pago (em RS)

Move Valor a ser pago = Valor mensal do Gltimo més dz apuracdo semestral - valor da Reducdao

ANEXO B

FLANILHA MODELD PARA COMPENSACAD DE FRANGULA DE QUTSOURCING DE IMPRESSAD - Compentasic Semertral
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