TERMO DE REFERENCIA

Pregao eletronico para contratagao de prestacao de servico continuo com dedicagdao de mao-
de-obra exclusiva

1 DO OBIJETO

ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
Pregdon®..../2022

Processo Administrativo n° 00588.001890/2021-56

1.1 Contratacdo de empresa especializada na prestacdao de servicos continuos de limpeza,
higiene e conservacao, com disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva
e fornecimento de material, nas unidades da Advocacia-Geral da Unido (AGU) no Estado Santa
Catarina, conforme condig¢Oes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus

anexos.
GRUPO | ITEM | SIASG UNIDADE DESCRICAO ?I?AE?
; Piso frio 1.287,51
Area Interna —
Sanitario 88,60
Procuradoria Seccional Esquadrias Face interna 277,07
Federal e Procuradoria Face externa 0,00
Seccional da Unido em Fachada
1 | 24023 Joinville Envidragada 0,00
Varricao de
(PSF/PSU/JVE) ) Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso
Pavimentado 0,00
. Piso frio 1.052,77
Area Interna ——
Sanitario 44,53
1 Procuradoria Seccional Esquadrias Face interna 89,50
Federal e Procuradoria — Face externa 0,00
Seccional da Unido em achada 0.00
2 24023 Criciima Envidragada !
Varrigdo de
(PSF/PSU/CUA) ) Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso
Pavimentado 0,00
i i ; Piso frio 779,86
Procuradoria Secuon‘al Area Interna Al ,
Federal e Procuradoria Sanitario 28,60
Seccional da Unido em Face interna 161,75
3 | 24023 . Esquadrias -
Chapeco g Face externa 0,00
Fachada 0.00
(PSF/PSU/CCO) Envidracada '
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Varricao de

Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso
Pavimentado 0,00
p Piso frio 721,47
Area Interna —
Sanitario 29,94
Procuradoria Seccional Esquadrias Face interna 291,70
Federal e Procuradoria — Face externa 0,00
Seccional da Unido em achada 0.00
4 24023 Blumenau Envidragada !
Varrigdo de
(PSF/PSU/BNU) i Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso
Pavimentado 0,00
. Piso frio 2.471,76
Area Interna —
Sanitario 68,76
. Face interna 141,60
Esquadrias .00
Procuradoria Federal em — Face externa ’
ianAnnli Fachada
Florianépolis
5 24023 Envidragada 0,00
(PF/SC) Varrigao de
Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso
Pavimentado 0,00
. Piso frio 1.362,39
Area Interna .
Sanitario 92,17
£ dri Face interna 176,30
Procuradoria da Unido e squadrias Face externa 0,00
Consultoria Juridica da Unido | Fachada
6 24023 em Floriandpolis Envidracada 0,00
Varricao de
(PU/CIU/SC) Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso 0,00

Pavimentado

1.2 O objeto da licitagao tem a natureza de servico comum com dedicagao de mao de obra

exclusiva.

1.3 Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4 A presente contratacdo adotara como regime de execug¢do a Empreitada por Preco Global.

1.5 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme estipulado no artigo 57, inciso

I, da Lei n2 8.666, de 1993.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido

Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagdo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagdo: Junho/2021



2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 Alustificativa e objetivo da contratacdao encontram-se pormenorizados em tdpico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares (Iltem 2 — DESCRICAO DA NECESSIDADE), apéndice deste
Termo de Referéncia.

3  DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 Adescricdo dasolugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares (Item 6 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO), apéndice
deste Termo de Referéncia.

4 DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGCOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1 Trata-se de servico comum, de carater continuado e com fornecimento de mao de obra em
regime de dedicagao exclusiva, a ser contratado mediante licitagdao, na modalidade pregdo, em
sua forma eletronica.

4.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32
do aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

4.3 Aprestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada
e a Administracao Contratante, vedando-se qualquer relagdao entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

5 REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

5.1 Conforme Estudos Técnicos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o
seguinte:

5.1.1 Os servicos de limpeza enquadram-se como servigos continuados, com
fornecimento de mao-de-obra em regime de dedicagao exclusiva.

5.1.2 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, com inicio na data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de
60 (sessenta) meses, conforme estipulado no art. 57, inciso Il, da Lei n2
8.666/1993.

5.1.3 A contratada devera disponibilizar profissionais pertencentes as categorias de
ocupacao, conforme a Classificacdo Brasileira de Ocupacgées (CBO).

5.1.3.1 A profissdo de Auxiliar de Limpeza/Servente de Limpeza esta
enguadrada no Cédigo Brasileiro de Ocupacgdes (CBO), sob o nimero 5143-
20, que dispde sobre o grupo dos trabalhadores nos servicos de
administragdo, conservagdao e manutengdo de edificios e logradouros:
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5143-20: Auxiliar de Limpeza/Servente de
Limpeza/Faxineiro

Executam servicos de manutencdo elétrica, mecanica,
hidraulica, carpintaria e alvenaria, substituindo,
trocando, limpando, reparando e instalando pecas,
Descricdo Sumarialcomponentes e equipamentos. Conservam vidros e
fachadas, limpam recintos e acessorios e tratam de
piscinas. Trabalham seguindo normas de seguranca,
higiene, qualidade e prote¢cdo ao meio ambiente.

Cédigo CBO

Trabalham em companhias e érgaos de limpeza publica,
em condominios de edificios, em empresas comerciais e
industriais, como assalariados e com carteira assinada; as
atividades sao realizadas em recintos fechados ou a céu
Condigdes geraisfaberto. Trabalham individualmente ou em equipe, com
do Exercicio ou sem supervisao permanente. O horario de trabalho é
variado, ou em regime de rodizio de turnos. Algumas das
atividades podem ser exercidas em grandes alturas, ou
em posicOes desconfortaveis por longos periodos, com
exposicdo a ruido intenso e a polui¢do dos veiculos.

5.1.4 A contratada deve manter os profissionais, durante a execu¢do dos servicos,
devidamente uniformizados, identificando-os mediante crachas e provendo-os
dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs).

5.1.5 Para o exercicio das ocupagdes, a contratada devera disponibilizar profissionais
gue possuam, no minimo, ensino fundamental completo e pratica profissional
de, no minimo, 1 (um) ano no posto de trabalho.

5.1.5.1 A contratada devera disponibilizar profissionais com competéncias pessoais,
tais como trabalhar em equipe e demonstrar agilidade, destreza manual,
controle emocional, resisténcia fisica, iniciativa, fluéncia verbal,
proatividade e assiduidade.

5.1.6 A empresa a ser contratada devera possuir profissionais treinados e capacitados
para o desenvolvimento das atividades, de forma a garantir a eficiéncia e eficacia
do trabalho bem como a integridade das pessoas, do ambiente e dos
equipamentos.

5.1.7 A contratada deverd adotar praticas de sustentabilidade na execucdo dos
servicos, considerando o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis e a Lei n?2
12.305, de 2 de agosto de 2010, conforme dispde o item 6 — Critérios de
Sustentabilidade, deste Termo de Referéncia.

5.1.8 Acontratada deverda manter preposto aceito pela Administracdo, para
representa-la na execugdo do contrato.

5.1.8.1 A contratada deverd informar nome completo, telefone e e-mail para
contato com o Preposto indicado.
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5.1.8.2 O preposto nao devera fazer parte do quadro de funcionarios indicados
para atender os postos de trabalho na Contratante.

5.1.9 A contratada deverad indicar um lider, entre os colaboradores da prestacdo dos
servicos, com a missdo de garantir o bom andamento dos servicos,
permanecendo no local do trabalho em tempo integral, fiscalizando e
ministrando a orientagdo necessaria aos executantes dos servigos.

5.1.9.1 Este lider terd a obrigatoriedade de reportar-se, quando houver a
necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos e tomar
as providéncias pertinentes para sejam corrigidas todas as falhas
executadas.

5.1.9.2 O lider indicado assumira todas as responsabilidades e tomara as medidas
necessarias para o atendimento dos servicos pela equipe de limpeza,
cumprindo todas as normas de seguranga vigentes.

5.1.9.3 O lider indicado pela CONTRATADA, devera registrar, controlar, e informar
ao fiscal do contrato designado em cada local de prestacdo do servico,
sempre que solicitado, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem
COmMo as ocorréncias.

5.1.9.4 O lider observara a conduta dos colaboradores com a utilizacdo dos
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios, objetivando a correta
execucdo dos servicos.

5.1.9.5 0 servico de lider caracteriza-se como atividade complementar, ndo
devendo, portanto, interferir nas atividades operacionais para o qual o
colaborador foi contratado.

5.1.10 A contratada possibilitara a fiscalizacdo pela Contratante quanto a distribuicdo,
controle e supervisdao dos recursos humanos alocados para atendimento deste
contrato.

5.1.11 E obrigacdo da contratada disponibilizar equipe técnica qualificada devidamente
registrada para a prestacao dos servicos, bem como materiais de limpeza, de
higiene pessoal e equipamentos necessarios a execug¢ao das atividades de
limpeza dos ambientes relativos a contratacao.

5.1.11.1 A contratada deverd manter equipamentos e demais materiais
necessarios a prestacdo dos servicos em bom estado de
funcionamento, evitando danos as pessoas e ao estado das instalagdes
hidrossanitarias e elétricas.

5.1.12 A contratada devera observar a legislacdo trabalhista relativa a jornada de
trabalho, as normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de
seguranca e saude do trabalho.
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5.1.13 Os servicos serdo contratados com base na Area Fisica a ser limpa,
estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a
peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de
servico, bem como as condi¢Ges do local.

5.1.14 Serd dispensada a fase de transicdo contratual para transferéncia de
conhecimento entre equipes, visto que as rotinas de trabalho serdo definidas
entre a contratada e contratante em reuniao prévia de alinhamento para o inicio
da execucdo dos servicos, apds a assinatura do contrato.

5.1.15 A contratada deve estar devidamente habilitada pelos 6rgdos de controle e
fiscalizacdo da atividade.

5.1.16 A contratada deve oferecer proposta que atenda aos parametros definidos para
o objeto da licitagdo e apresentar pregco compativel com a finalidade
estabelecida.

5.1.17 A contratada deverd fazer uso consciente dos recursos colocados a disposi¢ao
pela Administracao.

5.1.18 O quadro com solugdes de mercado encontra-se pormenorizada em tdépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares (ltem 5 — LEVANTAMENTO DE
MERCADO), apéndice deste Termo de Referéncia.

5.2 Além dos pontos acima, o adjudicatdrio devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condi¢cGes necessdrias para a prestacdo do servico como requisito para
celebracdo do contrato.

6 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1 Os critérios de sustentabilidade encontram-se pormenorizados em tdpicos especificos dos
Estudos Técnicos Preliminares (Item 4.11 — REQUISITOS NA CONTRATACAO e Item 14 — POSSIVEIS
IMPACTOS AMBIENTAIS), apéndice deste Termo de Referéncia.

7 VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1 Para o correto dimensionamento e elaboragao de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nos locais de execugao dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim,
de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 18 horas.

7.1.1 Arelacdo das unidades e respectivos enderecos constam listadas no item 8.1.1.
deste Termo de Referéncia.

7.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.
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7.2.1 Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante legal devera estar

devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e

documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a

realizacdo da vistoria.

7.2.2

Optando o licitante por realizar a visita, esta sera atestada pela Administracdo

nos autos, observando a alinea “c” do item 2.4, do anexo V da IN SEGES/MPOG

n2 05/2017.

7.3 A nao

realizagdo da vistoria n3ao podera embasar

posteriores alega¢bes de

desconhecimento das instala¢Ges, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais

da prestacdo dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os Onus dos servigos

decorrentes.

7.4 A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das

condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

7.5 Modelo da Declaragdo de Vistoria consta no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

8 MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

8.1 A execugdo dos servigos sera a partir da assinatura do contrato, na forma que segue:

8.1.1 Osservicos serdo prestados nas unidades da Advocacia-Geral da Unido no Estado

Santa Catarina, listadas na tabela abaixo, juntamente com seus enderecos:

UNIDADE SIGLA ENDERECO
PROCURADORIA SECCIONAL FEDERAL PSF/IVE Rua Quinze de Novembro, 780, Centro, Joinville/SC
EM JOINVILLE CEP 89.201-600
PROCURDORIA SECCIONAL DA UNIAO PSU/IVE Rua Quinze de Novembro, 780, Centro, Joinville/SC
EM JOINVILLE CEP 89.201-600
PROCURADORIA SECCIONAL FEDERAL PSF/CUA Rua Desembargador Pedro Silva, 180, Centro, Criciima/SC
EM CRICIUMA CEP 88.802-186
PROSIURADORIA §ECCIONAL DA PSU/CUA Rua Desembargador Pedro Silva, 180, Centro, Criciuma/SC
UNIAO EM CRICIUMA CEP 88.802-186
PROCURADQRIA SECCIONAL FEDERAL PSF/CCO Av. Getulio Dorneles Vargas, 681 S, Centro, Chapecd/SC
EM CHAPECO CEP 89.801-000
PROSIURADORIA SE(;CIONAL DA PSU/CCO Av. Getulio Dorneles Vargas, 681 S, Centro, Chapecd/SC
UNIAO EM CHAPECO CEP 89.801-000
PROCURADORIA SECCIONAL FEDERAL PSF/BNU Rua Doutor Léo de Carvalho, 74, Velha, Blumenau/SC
EM BLUMENAU CEP 89.036-239
PROEIURADORIA SECCIONAL DA PSU/BNU Rua Doutor Léo de Carvalho, 74, Velha, Blumenau/SC
UNIAO EM BLUMENAU CEP 89.036-240
PROCURADORIA FEDERAL EM PE/SC Rua Padre Schuler, 56, Centro, Floriandpolis/SC
FLORIANOPOLIS CEP 88.010-310
PROCURA,DORIA DA UNIAO EM PU/SC Rua Nossa Sra Lourdes, 110, AgronGmica, Floriandpolis/SC
FLORIANOPOLIS CEP 88.025-523
CONSULTORIA JURIDICA DA UNIAO CIU/SC Rua Nossa Sra Lourdes, 110, Agrondmica, Floriandpolis/SC

CEP 88.025-523
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8.1.2 Os servigos serao contratados com base na area fisica a ser limpa, observadas a

peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de

servico, bem como as condi¢cGes de cada localidade.

areas externas, esquadrias externas e fachadas envidracadas.

8.1.2.2 A metragem de cada darea fisica esta descrita na tabela abaixo:

8.1.2.1 As areas fisicas a serem limpas das unidades compreendem areas internas,

UNIDADE METRAGEM (M?)
AREA INTERNA ESQUADRIAS AREA EXTERNA
TOTAL
FACHADA X
SIGLA PISO SANITARIO FACE FACE ENVIDRACADA Vﬁizlscé?g EE PISO
FRIO INTERNA | EXTERNA ARRUAMENTO PAVIMENTADO

PSF/PSU/JVE | 1287,51 88,60 277,07 0,00 0,00 0,00 0,00 1653,18
PSF/PSU/CUA | 1052,77 44,53 89,50 0,00 0,00 0,00 0,00 1186,80
PSF/PSU/CCO | 779,86 28,60 161,75 0,00 0,00 0,00 0,00 970,21
PSF/PSU/BNU | 721,47 29,94 291,70 0,00 0,00 0,00 0,00 1043,11
PF/SC 2471,76 68,76 141,60 0,00 0,00 0,00 0,00 2682,12
PU/CJU/SC |1362,39 92,17 176,30 0,00 0,00 0,00 0,00 1630,86
7675,76 | 352,60 1137,91 0,00 0,00 0,00 0,00 9166,27

8.1.3 Para as areas internas, os servicos serdo executados pelo contratado na seguinte

frequéncia:

8.1.3.1 DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:

8.1.3.1.1 Remover, com pano Umido, o pd das mesas, armarios, arquivos,

prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como

dos demais modveis existentes, inclusive aparelhos elétricos,

extintores de incéndio, etc.;

8.1.3.1.2 Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;
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8.1.3.1.3

8.1.3.14
8.1.3.1.5

8.1.3.1.6
8.1.3.1.7

8.1.3.1.8
8.1.3.1.9

8.1.3.1.10

8.1.3.1.11
8.1.3.1.12
8.1.3.1.13

8.1.3.1.14

8.1.3.1.15
8.1.3.1.16

Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e
aspirando o po;

Aspirar o pé em todo o piso acarpetado, quando houver;

Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com
saneante domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia;

Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de
marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;

Varrer os pisos de cimento;

Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios,
copas e outras areas molhadas, duas vezes ao dia;

Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os
sanitdrios, quando necessario;

Retirar o pd dos telefones com flanela e produtos adequados;
Limpar os elevadores com produtos adequados;

Passar pano Uumido com alcool nos tampos das mesas e assentos
dos refeitdrios antes e apds as refeicoes;

Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos
plasticos, removendo-os para local indicado pela Administracao;

Limpar os corrimaos; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

8.1.3.2 SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

8.1.3.2.1
8.1.3.2.2

8.1.3.2.3

8.13.24

8.1.3.2.5

8.1.3.2.6

Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de
formica;
Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a

6leo ou verniz sintético;

Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e
passar flanela nos méveis encerados;

Limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou plastico
em assentos e poltronas;

Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes,
fechaduras, etc.;
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8.1.3.2.7

8.1.3.2.8
8.1.3.2.9

Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes
por semana;

8.1.3.2.10 Retirar o pd e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral; e

8.1.3.2.11 Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia

semanal.

8.1.3.3 MENSALMENTE, UMA VEZ:

8.1.3.3.1
8.1.3.3.2
8.1.3.3.3
8.13.34
8.1.3.3.5
8.1.3.3.6

8.1.3.3.7

8.1.3.3.8

Limpar todas as luminarias;

Limpar forros, paredes e rodapés;

Limpar cortinas, com equipamentos e acessdrios adequados;
Limpar persianas com produtos adequados;

Remover manchas de paredes;

Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos,
janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);

Proceder a uma revisao minuciosa de todos os servigos prestados
durante o més; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

8.1.3.4 ANUALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:

8.1.3.4.1

8.1.3.4.2
8.1.3.4.3

Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato,
quando houver;

Aspirar o p6 e limpar calhas e luminarias; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
anual.

8.1.4 Para as esquadrias externas, os servicos serdo executados pelo contratado na

seguinte frequéncia:

8.1.4.1 QUINZENALMENTE, UMA VEZ:

8.14.1.1

8.1.4.1.2

Limpar todos os vidros (face interna), aplicando-lhes produtos
antiembacantes; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
quinzenal.
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8.1.5 Os postos de Auxiliar de Limpeza serdo de 8,48 horas/dia e funcionardo no
hordrio entre 07h e 19h, de segunda a sexta-feira, com a possibilidade da
extensdo do horario mediante compensacao.

8.1.5.1 O hordrio da execucdo dos servicos devera ser ajustado, se for o caso,
dentro do horario normal de funcionamento de cada Unidade da AGU.

8.1.5.2 Os servicos deverdo obedecer aos horarios pré-estabelecidos, podendo a
Contratante altera-los a qualquer tempo, de acordo com suas
necessidades, e devera comunicar a contratada, com antecedéncia minima
de 24 (vinte e quatro) horas, para que sejam tomadas as providéncias
devidas, inclusive para atendimento de demandas aos sabados, domingos,
feriados e hordrios fora do expediente normal, excepcionalmente, quando
necessario, em suas dependéncias ou fora delas, em exclusivo objeto do
servigo.

8.1.5.3 Os empregados da contratada ficardo a disposicdo nas dependéncias da
Contratante durante a prestacao dos servicos.

8.1.6 A contratada deve observar a produtividade minima e maxima definidas
Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 05 de 26 de maio de 2017, conforme tabela
abaixo, expressa em termos de area fisica:

TIPO DE AREA

PRODUTIVIDADE
MINIMA - M2
(IN 05/2017)

PRODUTIVIDADE
MAXIMA - M2
(IN 05/2017)

AREAS INTERNAS

Pisos Frios 800 1.200

Banheiros 200 300
ESQUADRIAS EXTERNAS

Face interna 300 380

Nota 1:Produtividade minima e maximaa ser considerada para cada servente, em jornada de 8
(oito) horas diarias, de acordo com a IN n2 05/2017.

8.1.6.1 A contratada deverd apresentar comprovante de exequibilidade se adotar
produtividade diferente da indicada na faixa referencial de produtividade
da IN 05/2017 (minimo e maximo).

8.1.7 Acontratada deverd fornecer os materiais de limpeza mensalmente, observando
as especificacOes, unidades de medidas, localidades e quantidades constantes
em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares (Iltem 6.14 — DESCRICAO
DA SOLUCAO COMO UM TODO).

8.1.7.1 Os materiais de limpeza a serem empregados na execuc¢ao dos servicos
deverdo ser de primeira qualidade e possuir o selo da ANVISA, devendo,
ainda, serem submetidos a prévia aprovacdo da Contratante, que se reserva
o direito de rejeita-los, caso ndo satisfacam aos padrdes exigidos, ficando,
ainda, sujeitos as mesmas exigéncias e condicdes no concernente ao
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registro, industrializacao, entrega ao consumo e fiscalizagao por parte das
entidades governamentais fiscalizadoras.

8.1.7.2 A n3do aceitacdo pela Administracdo do produto indicado pelo licitante ndo
acarretard, em hipdtese alguma, aumento dos custos do contrato.

8.1.7.3 Os produtos encaminhados deverdo estar acompanhados das notas fiscais
correspondentes ou relagdo, as quais deverao ser recebidas e conferidas
pela fiscalizagao.

8.1.8 A contratada deverd fornecer os materiais de higiene pessoal solicitados
mensalmente pelas unidades (sob demanda), observando as especificacdes,
unidades de medidas, localidades e quantidades maximas constantes em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares (ltem 6.15 — DESCRICAO DA
SOLUCAO COMO UM TODO).

8.1.8.1 Os materiais de higiene pessoal a serem empregados na execucdo dos
servicos deverdo ser de primeira qualidade e possuir o selo da ANVISA,
devendo, ainda, serem submetidos a prévia aprovagdo da Contratante, que
se reserva o direito de rejeita-los, caso nao satisfagam aos padrdes exigidos,
ficando, ainda, sujeitos as mesmas exigéncias e condigdes no concernente
ao registro, industrializacdo, entrega ao consumo e fiscalizacdo por parte
das entidades governamentais fiscalizadoras.

8.1.8.2 A ndo aceitagao pela Administragdo do produto indicado pelo licitante nao
acarretard, em hipodtese alguma, aumento dos custos do contrato.

8.1.8.3 Os materiais serdo faturados por medicdo, ou seja, sera efetuado o
pagamento conforme o quantitativo consumido no més, apds conferéncia
pela fiscalizagdo do contrato.

8.1.8.4 Os produtos encaminhados deverdo estar acompanhados das notas fiscais
correspondentes ou relagdo, as quais deverao ser recebidas e conferidas
pela fiscalizagao.

8.1.9 A contratada devera fornecer, além dos saneantes e dos materiais de higiene, os
equipamentos necessdrios para a execuc¢ao dos servicos, observando as
especificacGes e quantidades por localidade constantes do tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares (Item 6.18 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM
TODO).

8.1.9.1 A ndo aceitagao pela Administragao do equipamento entregue pela
contratada ndo acarretara, em hipdtese alguma, aumento dos custos do ¢
ontrato.

8.1.9.2 Os equipamentos encaminhados deverao estar acompanhados das notas
fiscais correspondentes ou relacdo, as quais deverao ser recebidas e conf
eridas pela fiscalizagao.
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8.1.9.3 A contratada devera manter todos os equipamentos e utensilios
necessarios a execucao dos servicos em perfeitas condi¢cdes de uso,
devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro)
horas.

8.1.9.4 Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de
modo a evitar danos na rede elétrica.

8.1.9.5 A contratada devera identificar todos os equipamentos, ferramentais e
utensilios de sua propriedade, enquanto estiverem nas dependéncias da
AGU, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
Contratante.

8.1.10 A aferigdo de resultados serd realizada com o auxilio do Instrumento de Medigao
de Resultados (IMR), previsto no item 17 — DOS CRITERIOS DE AFERICAO E
MEDICAO PARA FATURAMENTO deste Termo de Referéncia, no qual,
mensalmente, os fiscais responsdaveis por cada local de prestacdo do servico
avaliam de forma qualitativa quantitativa os servigcos contratados.

8.1.11 No que diz respeito a participagao de consdrcios, o objeto da presente licitagao
nao possui alta complexidade ou vulto, motivo pelo qual fica vedada a
participacdo de consdrcios.

8.1.12 Quanto a participagdo de cooperativas, o servico a ser contratado ndo possibilita
a execugao com autonomia pelos cooperados nem a gestdo operacional
compartilhada ou em rodizio, razao pelo qual fica vedada a participagdo de
cooperativas.

9  MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1 Para a perfeita execucdo dos servicos, a contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, nas quantidades e qualidades
estabelecidas no Estudos Técnicos Preliminares, promovendo sua substituicdo quando
necessario.

9.1.1 Os pedidos de materiais de higiene pessoal (sob demanda) serdo efetuados pelo
fiscal setorial da contratante até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més.

9.1.2 A entrega dos saneantes e materiais de higiene pessoal deverdo ser realizados
pela contratada até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao pedido, ou
outra data previamente acordada com o fiscal do contrato.

10 INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1 A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:
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10.1.1 Os valores dos pisos salariais utilizados para apuracdo dos custos dos
profissionais foram extraidos das seguintes Convengdes Coletivas de Trabalho
(ccT):

10.1.2 MR003383/2022, niumero de registro no MTE SC000314/2022, DE 03/02/2022;

10.1.3 MR003400/2022, nimero de registro no MTE SC000319/2022, de 04/02/2022;
e

10.1.4 MR006744/2022, nimero de registro no MTE SC000316/2022;

10.2 Por tratar-se de prestagao de servicos mediante cessao de mao de obra, as empresas
licitantes deverdo apresentar suas propostas com a abertura de Planilha de Custos com a op¢do
de lucro presumido ou lucro real.

11 UNIFORMES

11.1 Os uniformes a serem fornecidos pela contratada a seus empregados deverdao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgao Contratante, compreendendo pecas
para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado.

11.2 O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:
11.2.1 Camiseta manga longa— 02 (duas) unidades;
11.2.2 Camiseta manga curta — 02 (duas) unidades;

11.2.3 Calca — 02 (dois) unidades;

7

11.2.4 Suéter de I3, gola “v"— 01 (uma) unidade; e

11.2.5 Cracha de identificacdo — 1 (uma) unidade;

11.3 As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, de acordo com as
condic¢Oes climaticas do local onde o servico sera prestado, seguindo os seguintes parametros
minimos:

11.3.1 O uniforme devera conter a identificacdo da empresa contratada;

11.3.2 O cracha contera, no minimo, foto, nome do colaborador e identificacdo da
empresa contratada;

11.3.3 No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a
situacdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

11.3.4 Os uniformes fornecidos deverdo compor 2 (dois) conjuntos completos ao
empregado no inicio da execug¢do do contrato, devendo ser substituido 01 (um)
conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds a comunicagdo escrita da
CONTRATANTE, sempre que nao atendam as condigdes minimas de
apresentagao.
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11.4 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato.

11.5 A contratada devera fornecer luvas impermeaveis, botas ou sapatos de trabalho fechados,
oculos de seguranga, mascaras e demais equipamentos de protecdo individual (EPIs) que se
fizerem necessarios para o desenvolvimento da atividade.

11.6 Antes do inicio das atividades, a contratada devera orientar seus empregados sobre os
procedimentos a serem adotados durante a prestagao dos servigos, a saber:

11.6.1 N3ao utilizar acessorios como anéis, brincos, pulseiras e colares;
11.6.2 Nenhum EPI deve ser retirado durante a execugdo das tarefas;

11.6.3 Nao levar as maos ao rosto ou tocar os cabelos enquanto estiver calcando as
luvas;

11.6.4 Antes da retirada das luvas, lava-las com agua e sabdo; e

11.6.5 Imediatamente ap0ds a retirada dos EPIs, as maos devem ser lavadas com agua e
sabdo para evitar a contaminagdo com micro-organismos e virus.

12 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

12.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

12.2.1 O fiscal designado ndo devera ter exercido a fungao de pregoeiro na licitacao que
tenha antecedido o contrato, a fim de preservar a segregacao de funcgdes.

12.2.2 A designacdo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse,
gue possam ameacar a qualidade da atividade a ser desenvolvida.

12.3 Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

12.4 Pagar a contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢Oes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

12.5 Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administragao da contratada, tais como:
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12.6.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsdaveis por ela indicados, exceto
guando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos
servicos de recep¢do e apoio ao usuario;

12.6.2 Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

12.6.3 Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no
objeto da contratagao e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador
foi contratado; e

12.6.4 Considerar os trabalhadores da contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para
efeito de concessao de didrias e passagens.

12.7 Fornecer por escrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato.

12.8 Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

12.9 Cientificar o 6rgao de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela contratada.

12.10 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n? 8.666, de 1993.

12.11 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagOes,
apresentem condi¢cGes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca
e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

13 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1 Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta.

13.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

13.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente
a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
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caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos.

13.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor.

13.5 Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga no drgao Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

13.6 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (SICAF), a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidoes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

13.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

13.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.9 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
representantes, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execuc¢do dos servicos.

13.10 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

13.11 Promover a organizagao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia.

13.12 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

13.13 Na&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
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13.14 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.

13.15 Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras
de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

13.16 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

13.17 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.18 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranc¢a da Contratante.

13.19 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacbes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao.

13.20 Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachad, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).

13.21 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

13.22 Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber
o vale transporte.

13.23 N3ao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacado de precos as disposicées contidas
em Acordos, Dissidios ou Convencgdes Coletivas que tratem de pagamento de participacao dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de
obrigacOes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

13.24 Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execug¢do contratual
mediante depdsito na conta bancdria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade
de cumprimento desta disposi¢cdo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administragao analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagao do pagamento.
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13.25 Autorizar a Administracao contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢Ges previdenciarias e do FGTS, quando
ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das sangoes cabiveis.

13.26 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servigos no turno imediatamente subsequente.

13.27 Atender as solicitagcdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacOes relativas a execucdo do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

13.28 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administragao.

13.29 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0s a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

13.30 Instruir seus empregados, no inicio da execugao contratual, quanto a obtengao das
informagdes de seus interesses junto aos drgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.30.1 Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de
verificar se as suas contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou
da admissdo do empregado;

13.30.2 Viabilizar a emissdo do cartao cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos
os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacao dos servicos ou da admissdao do empregado; e

13.30.3 Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencao de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio
eletrénico, quando disponivel.

13.31 N3o se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excec¢Ges
previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006.

13.32 Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de
servigos mediante cessao de mao de obra, salvo as excegdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusao obrigatdéria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdao, conforme previsdo do art.17, Xll, art.30,
8§19, Il edo art. 31, I, todos da LC 123, de 2006.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagdo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagdo: Junho/2021



13.32.1 Para efeito de comprovagao da comunicagao, a contratada devera apresentar
cOpia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega
e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos
mediante cessdo de mdo de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao
da ocorréncia da situacdo de vedacgdo.

14 DA SUBCONTRATACAO

14.1 Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatorio.

15 DA ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢cdes do contrato; ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

16 DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1 A contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdao a execugao do
objeto contratado.

16.1.1 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagao ou a
manutenc¢do do preposto da empresa, hipdtese em que a contratada designara
outro para o exercicio da atividade.

16.1.2 A Contratante podera convocar o preposto para adog¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

16.1.3 A contratada ndo esta obrigada a manter preposto da empresa no local da
execucdo do objeto.

16.2 As comunicagdOes entre a Contratante e a contratada serdo realizadas, preferencialmente,
por escrito, através de e-mail.

16.3 A fiscalizagao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros
e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.4 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacOes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovacoes (0os documentos poderdo ser originais ou cépias autenticadas
por cartério competente ou por servidor da Administracdo), no caso de empresas regidas pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagdo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagdo: Junho/2021



16.4.1 No primeiro més da prestagao dos servigos, a contratada devera apresentar a
seguinte documentagao:

16.4.1.1 Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcgdo,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

16.4.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsdveis técnicos pela execuc¢do dos servicos, quando
for o caso, devidamente assinada pela contratada;

16.4.1.3 Exames meédicos admissionais dos empregados da contratada que
prestarao os servigos; e

16.4.1.4 Declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagao
dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

16.4.2 Até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, a contratada
deverad apresentar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato os
seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

16.4.2.1 Certiddao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

16.4.2.2 Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado

16.4.2.3 Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
16.4.2.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
16.4.3 Quando solicitado pela CONTRATANTE, quaisquer dos seguintes documentos:

16.4.3.1 Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

16.4.3.2 Cbpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos
servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

16.4.3.3 Cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depdsitos bancarios;

16.4.3.4 Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei
ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer
més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado; e
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16.4.3.5 Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

16.4.4 Quando da extingcdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo
dos servicos, no prazo definido no contrato, a copia da documentacdo abaixo
relacionada:

16.4.4.1 Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

16.4.4.2 Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisoes contratuais;

16.4.4.3 Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado; e

16.4.4.4 Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.5 A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada
devera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B
da CLT, ou comprovar a adogao de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servigos contratados.

16.5.1 O termo de quitagao anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo
Sindicato dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B, paragrafo
Unico, da CLT.

16.5.2 Para fins de comprovacdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente
item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagao,
declaragao de negativa de negociagao, ata de negociagao, dentre outros.

16.5.3 Ndo havera pagamento adicional pela contratante a contratada em razdo do
cumprimento das obrigacGes previstas neste item.

16.6 No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizacGes Sociais, sera exigida a
comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as
respectivas organizagdes.

16.7 Sempre que houver admissdao de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 16.4.1 acima deverdo ser apresentados.

16.8 A Contratante devera analisar a documentacdo solicitada nos subitens acima no prazo de
30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

16.9 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdencidrias,
os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).
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16.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Superintendéncia Regional do Trabalho.

16.11 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
contratada, incluindo o descumprimento das obrigacOes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuicGes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das condi¢Ges
de habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sang¢Bes administrativas, previstas no instrumento
convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral
e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n? 8.666, de 1993.

16.12 A Contratante podera conceder prazo para que a contratada regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisdao contratual, quando ndo
identificar ma-fé ou a incapacidade de corregao.

16.13 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a contratante comunicard o fato a
contratada e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacao seja regularizada.

16.13.1 Na&o havendo quitagao das obrigagdes por parte da contratada no prazo de 15
(quinze) dias, a Contratante poderd efetuar o pagamento das obrigagdes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execucdo dos servigos objeto do contrato.

16.13.2 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado
pela contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

16.13.3 Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungao
de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a
contratante e os empregados da contratada.

16.14 O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacdo, pela
contratada, do pagamento de todas as obrigacGes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

16.15 A contratada é responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execu¢do do contrato.

16.15.1 A inadimpléncia da contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade
por seu pagamento.

16.16 A fiscalizacdo administrativa observarda, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instrucao Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017.
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16.17 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da contratada a avaliacdo da execuc¢do do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizada.

16.17.1 Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria contratada materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

16.18 A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

16.19 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢des a
contratada de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

16.20 O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestagao dos servigos.

16.21 Afiscalizagao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do
artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.22 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos
servicos deverd ser verificada juntamente com o documento da contratada que contenha a
relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacbes técnicas, tais como marca,
gualidade e forma de uso.

16.23 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.24 A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicGes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.25 As disposicOes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.
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17 DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

17.1 A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medig¢ao de Resultado (IMR),
previsto no Anexo lll deste termo de referéncia, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

17.1.1 N3o produzir os resultados acordados;

17.1.2 Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

17.1.3 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.2 IMR é mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observdveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e
respectivas adequacdes de pagamento.

17.3 A utilizagdo do IMR nado impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos.

17.4 A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes
critérios:

17.4.1 Utilizacdo de uniformes;

17.4.2 Utilizagao de Equipamentos de Protegao Individual;
17.4.3 Pagamento de salarios;

17.4.4 Pagamento de Vale transporte e Vale Alimentacdo;
17.4.5 Atrasos e saidas antecipadas;

17.4.6 Cumprimento das tarefas determinadas;

17.4.7 Urbanidade no tratamento;

17.4.8 Organizacdo do ambiente de trabalho;

17.4.9 Zelo com materiais e equipamentos;

17.4.10 Atendimento do Preposto; e

17.4.11 Fornecimento de equipamentos e materiais;

17.5 Aretengdo ou glosa no pagamento mensal sera proporcional as irregularidades verificadas,
observando-se o somatério de pontos e respectivo percentual de desconto a ser aplicado na
fatura, variando de 0,5% a 10%:

Tabela Referéncia

Pontuacdo Acumulada Desconto da Fatura
1 ponto Adverténcia
2 pontos 0,5%
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3 pontos 1%
4 pontos 2%
5 pontos 3%
6 pontos 4%
7 pontos 5%
8 pontos 6%
Acima de 8 pontos 10%

17.6 O cometimento reiterado de ocorréncias em um indicador especifico do IMR dara ensejo
ao processo de aplicacdo de penalidade por descumprimento contratual.

17.7 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢des a
contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

17.8 A utilizagdo do presente IMR nao impede que a fiscalizagdo do contrato instaure, a
qualquer tempo, processo de aplicacdo de penalidade por descumprimento contratual,
garantido o contraditorio e a ampla defesa.

17.9 Além de eventuais descontos na fatura, por ocasido das ocorréncias registradas por meio
do IMR, a contratada estara sujeita a glosa por servico ndo prestado (e.g.: auséncia de reposicdo
em postos de trabalho, interrupcdo no servico prestado, ndo entrega de materiais, dentre
outros).

18 DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

18.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo:

18.1.1 No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a
contratada devera entregar toda a documentacdo comprobatéria do
cumprimento da obrigacdo contratual.

18.2 O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal
setorial ou equipe de fiscalizacdo, através da elaboragdo de relatério circunstanciado, em
consonancia com as suas atribuicdes, contendo o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execug¢do do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.2.1 Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugao do contrato, em relagdao a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.3 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal,
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18.3.1 ofiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execugao
do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagao
dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatédrio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

18.3.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos saldrios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado
ao gestor do contrato;

18.4 A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar a ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

18.5 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

18.6 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

18.7 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

18.7.1 Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o
recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

18.8 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.8.1 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagcdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

18.8.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e

18.8.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR).
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18.9 O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposicoes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

18.10 Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da contratada,
sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

19 DO PAGAMENTO

19.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

19.2 Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante deverd comunicar a empresa para
gue emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

19.3 O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.4 O setor competente para proceder com o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

19.4.1 O prazo de validade;

19.4.2 A data da emissao;

19.4.3 Os dados do contrato e do drgdo contratante;

19.4.4 O periodo de prestacao dos servicos;

19.4.5 O valor a pagar; e

19.4.6 Eventual destaque do valor de reteng¢des tributarias cabiveis.

19.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao
da regularizagao da situagdo, ndao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

19.6 Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengado das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

19.7 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Contratante.
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19.8 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

19.9 Persistindo airregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

19.10 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

19.10.1 Sera rescindido o contrato em execug¢ao com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da contratante.

19.11 Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagdo em
licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢gdo Normativa
n? 3, de 26 de abril de 2018.

19.12 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

19.13 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicdvel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.14 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

19.15 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo
financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més,
ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:
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(6/100) I =0,00016438
I =(TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

19.16 Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da
Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 sdo as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

19.17 A futura contratada deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas
obrigacdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

19.17.1 Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria
Administracdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisGes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serao depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

19.18 A contratada autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132
(décimo terceiro) salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de
suas repercussOes trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serao depositados pela
Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos,
blogueada para movimentacdo, conforme disposto no anexo Xl da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n2 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condices estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida
norma.

19.19 A Contratante provisionard os valores para o pagamento das férias, 132 (décimo terceiro)
saldrio e verbas rescisorias aos trabalhadores da contratada, que serdo depositados pela em
Conta-Depdsito Vinculada, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacao
e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

19.19.1 Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condig¢des:

19.19.1.1 Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro)
saldrio dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;
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19.19.1.2 Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de
férias previsto na constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados
vinculados ao contrato;

19.19.1.3 Parcialmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) saldrio
proporcional, as férias proporcionais e a indenizacdo compensatdria
porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado
vinculado ao contrato; e

19.19.1.4 Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

19.20 O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 5/2017, sera igual ao somatodrio dos valores das provisdes a seguir discriminadas,
incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependerd de autorizacdo do 6rgado ou
entidade promotora da licitacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacdes:

19.20.1 139 (décimo terceiro) salario;

19.20.2 Férias e um tergo constitucional de férias;

19.20.3 Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
19.20.4 Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

19.21 Os percentuais de provisionamento e a forma de cdlculo serdo aqueles indicados no item
14 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.22 0O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata
die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta
licitagdo e instituigdo financeira.

19.23 Eventual alteracdo da forma de correcdo implicard a revisdao do Termo de Cooperacao
Técnica.

19.24 Os valores referentes as provisées mencionadas neste termo de referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente
a empresa que vier a prestar os servicos.

19.25 Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-
depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

19.26 A empresa contratada podera solicitar a autorizagcdo do 6rgdo ou entidade Contratante
para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos
nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

19.26.1 Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatdrios da ocorréncia das obrigacOes trabalhistas e seus respectivos
prazos de vencimento.
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19.26.2 Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracao,
sera expedida a autoriza¢do para a movimentacdo dos recursos creditados na
conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos
documentos comprobatérios pela empresa.

19.26.3 A autorizagao de movimentagao devera especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

19.26.4 A empresa deverd apresentar ao 6rgao ou entidade contratante, no prazo
maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimenta¢dao, o comprovante das
transferéncias bancdrias realizadas para a quitacdo das obrigacdes
trabalhistas.

19.27 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagao da
quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20 DO REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

20.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data limite para a apresentacdo das propostas.

20.2 Apds o interregno de um ano, mediante solicitacdo da contratada, os precos iniciais
poderdo ser repactuados.

20.3 A repactuacdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratacdo, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos
decorrentes dos insumos necessarios a execugao do servigo.

20.4 A repactuacdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convencado ou Dissidio
Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra
decorrente desses instrumentos.

20.5 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

20.5.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagao da proposta, relativo a
cada categoria profissional abrangida pelo contrato;
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20.5.2 Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): data do
reajuste do preco publico vigente a época da apresentacdo da proposta; e

20.5.3 Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da mdo de obra), vinculados ao IPCA: a partir da data limite para
apresentacdo das propostas constante do Edital.

20.6 Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do
fato gerador que deu ensejo a Ultima repactuagdao, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

20.7 Asrepactuacdes a que a contratada fizer jus e que nao forem solicitadas durante a vigéncia
do contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou com o
encerramento do contrato.

20.8 Nessas condic¢des, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacdo so
podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.8.1 Da vigéncia do acordo, dissidio ou convencado coletiva anterior, em relagdo aos
custos decorrentes de mao de obra;

20.8.2 Da data do ultimo reajuste do preco publico vigente, para os insumos
discriminados na planilha de custos e formagdao de precos que estejam
diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa); e

20.8.3 Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacao da proposta, em
relacdo aos custos sujeitos a variacdo de precos do mercado;

20.9 Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convengao coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE
ou a contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido t3do logo se disponha
dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

20.10 Quando a contratagdao envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuagdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

20.11 E vedada ainclus3o, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca
normativa, Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.12 A contratante ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes
Coletivas que tratem do pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados
da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacGes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos
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em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem
como de prec¢os para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.13 Quando a repactuacdo se referir aos custos da mdo de obra, a contratada efetuara a
comprovacao da variacao dos custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e Formacdo de
Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

20.14 Quando a repactuacdo solicitada pela contratada se referir aos custos sujeitos a variagao
dos precos de mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra), o respectivo aumento serd
apurado mediante a aplicacio do indice de reajustamento indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), com base na seguinte formula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de
1994):

R=V (1-12) /12, onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data
fixada para entrega da proposta da licitacao;

| = indice relativo ao més do reajustamento.

20.14.1 No caso de atraso ou nao divulgagdo do indice de reajustamento, a contratante
pagara a contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida,
liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo; fica a contratada obrigada a apresentar memdria de calculo
referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

20.14.2 Nas afericOes finais, o indice utilizado para a repactuacdao dos insumos ser3,
obrigatoriamente, o definitivo.

20.14.3 Caso o indice estabelecido para a repactuacao de insumos venha a ser extinto
ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituicdao, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

20.14.4 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos
insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

20.14.5 Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com
insumos, a contratante verificard, a cada anualidade, se houve deflacdo do
indice adotado que justifique o recdlculo dos custos em valor menor,
promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores correspondentes da
planilha contratual.
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20.15 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

20.15.1 A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

20.15.2 Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem
de periodicidade para concessdo das préoximas repactuacgées futuras; ou

20.15.3 Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacgao envolver revisao do custo de mdo de obra em que o proprio fato
gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencdo coletiva, ou sentenca
normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser
considerada para efeito de compensacdo do pagamento devido, assim como
para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

20.16 Os efeitos financeiros da repactuagdo ficarao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagao a diferenga porventura existente.

20.17 A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variacdo dos custos.

20.18 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a contratada ndao cumprir
os atos ou apresentar a documentagao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagao da
variagao dos custos.

20.19 As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

20.20 A contratada devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de
modo que se mantenha a propor¢ao de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado,
como condicdo para a repactuacgdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

20.20.1 Para este topico considera-se somente o valor dos servicos, conforme
apresentado na planilha de custos e formacdo de precos, ndo devendo ser
considerado o valor dos materiais, uma vez que estes serdao fornecidos sob
demanda, mediante solicitagdao da Administragao.

21 DA GARANTIA DA EXECUGCAO

21.1 A contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao
de garantia, podendo optar por caugao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia
ou fianca bancdria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato,
com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao.
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21.1.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdao da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

21.1.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdao a promover
a rescisdao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
cldusulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.2 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.2.1 Prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;

21.2.2 Prejuizos diretos causados a administra¢do decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucdo do contrato;

21.2.3 Multas moratérias e punitivas aplicadas pela administragdo a contratada; e

21.2.4 Obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

21.3 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagdao que rege a matéria.

21.4 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
na Caixa Econbmica Federal, com correcdo monetaria.

21.5 Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

21.6 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

21.7 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacdao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagao.

21.8 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 15 (quinze)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

21.9 A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
21.10 Sera considerada extinta a garantia:

21.10.1 Com a devolugao da apdlice, carta fianga ou autorizagao para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a
contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;
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21.10.2 No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo ndao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea
"h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

21.11 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

21.12 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

21.13 A garantia da contratacdo somente serd liberada ante a comprovacdo de que a empresa
pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagao, e que, caso esse pagamento nao
ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes
previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 82, VI do Decreto n2 9.507, de
2018, observada a legislacdo que rege a matéria.

21.14 Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados
serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupgao do
contrato de trabalho.

21.15 Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragao
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de
prestacdo de servicos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
5/2017.

22 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
22.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a contratada que:

22.1.1 Falhar na execucdo do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer
das obrigacdes assumidas na contratacao;

22.1.2 Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;
22.1.3 Fraudar na execucdo do contrato;

22.1.4 Comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5 Cometer fraude fiscal.

22.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragao pode aplicar a
contratada as seguintes sangoes:
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22.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

22.2.2 Multa de:

22.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre
o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execu¢ao com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total
da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

22.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior
ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacao
assumida;

22.2.2.3 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

22.2.2.4 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés inteiros e dois décimos por cento)
por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo;

22.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e
cinco) dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisao
do contrato;

22.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

22.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

22.2.4 Sangao de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco)
anos;

22.2.5 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;
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22.3 A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “22.2.4” também é
aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de
Referéncia.

22.4 As sancOes previstas nos subitens “22.2.1”7, “22.2.3”, “22.2.4” e “22.2.5” poderdo ser
aplicadas a contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

22.5 Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas1e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdao corporal
ou consequéncias letais, por ocorréncia

5 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ga maior ou caso fortuito, os 04
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento

Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados,
por empregado e por dia

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao, por servico e por
dia

Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a
anuéncia prévia do contratante, por empregado e por dia
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Deixar de registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade
de seu pessoal, por funcionario e por dia

Deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do 6rgao
fiscalizador, por ocorréncia

Deixar de substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou
ndo atenda as necessidades do servico, por funcionario e por dia

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos
9 nesta tabela de multas apds reincidéncia formalmente notificada pelo orgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia

10 Deixar de indicar e manter durante a execuc¢do do contrato os prepostos o1
previstos no edital/contrato

11 Deixar de providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto o1
na relacdo de obrigacGes da contratada

22.6 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

22.6.1 Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

22.6.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

22.6.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

22.7 Aaplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n29.784, de 1999.

22.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unidao, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for
0 caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.8.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

22.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cddigo Civil.
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22.10 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

22.11 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuragao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR).

22.12 A apuracdo e o julgamento das demais infragcdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.13 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo
de agente publico.

22.14As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

23  DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

23.1 As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2 Os critérios de qualificacdo econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.

23.3 Os critérios de qualificacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

23.3.1 Comprovacdo que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que esta
sendo licitado, mediante a comprovacdo de experiéncia minima de trés anos na
execucdo de objeto semelhante ao da contratacdo, podendo ser aceito o
somatdrio de atestados, referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo
havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.

23.3.2 Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econOmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

23.3.3 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucgao, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5, de 2017.

23.3.4 Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma
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concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdao de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.5 O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual
da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto
no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.4 Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

23.4.1 Valor Global: RS 547.938,60 (quinhentos e quarenta e sete mil, e novecentos e
trinta e oito reais, e sessenta centavos).

23.5 O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

23.6 Asregras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

24 DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

24.1 O custo estimado da contratacdo é de RS 547.938,60 (quinhentos e quarenta e sete mil, e
novecentos e trinta e oito reais, e sessenta centavos).

25 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

25.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

25.1.1 Unidade Gestora: 110097,

25.1.2 Gestdo: 00001;

25.1.3 Fonte de Recursos: 0100000000;
25.1.4 Programa de Trabalho: PTRES 168530;
25.1.5 Elemento de Despesa: 33.90.39; e
25.1.6 Plano Interno: AGU0040;

26 DOS DOCUMENTOS ANEXOS

26.1 ANEXO | — Estudo Técnico Preliminar

26.2 ANEXO Il - Declaragdo de Vistoria ou Renuncia;

26.3 ANEXO Il — Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR);

26.4 ANEXO IV — Modelo de planilha de custos e formacao de precos;
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Porto Alegre/RS, 07 de Julho de 2022.

GABRIELA SCHERER
(assinado eletronicamente)
ALEXANDRE LUIZ DA SILVA VEIGA
(assinado eletronicamente)
HELENICE PINTO DE MELLO

(assinado eletronicamente)
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ANEXO | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INFORMAGOES BASICAS

Categoria do Objeto: Servicos

Numero do processo : 00588.001890/2021-56.
2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1 O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servicos continuados de limpeza, higiene e conservacdo do ambiente laboral, com fornecimento
de material, das unidades da Advocacia-Geral da Unido (AGU) no Estado Santa Catarina.

2.2 A unidades contempladas estdo listadas na tabela abaixo, com respectiva indicacdo de
enderego:

UNIDADE ENDERECO

PROCURADORIA SECCIONAL Rua Quinze de Novembro, 780, Centro, Joinville/SC
FEDERAL EM JOINVILLE CEP 89.201-600

PROCURDORIA SECCIONAL DA Rua Quinze de Novembro, 780, Centro, Joinville/SC
UNIAO EM JOINVILLE CEP 89.201-600

PROCURADORIA SECCIONAL Rua Desembargador Pedro Silva, 180, Centro, Criciima/SC
FEDERAL EM CRICIUMA CEP 88.802-186

PROCURADORIA SECCIONAL DA | Rua Desembargador Pedro Silva, 180, Centro, Cricitma/SC
UNIAO EM CRICIUMA CEP 88.802-186

PROCURADORIA SECCIONAL Av. Getulio Dorneles Vargas, 681 S, Centro, Chapecd/SC
FEDERAL EM CHAPECO CEP 89.801-000

PROCURADORIA SECCIONAL DA | Av. Getulio Dorneles Vargas, 681 S, Centro, Chapecd/SC
UNIAO EM CHAPECO CEP 89.801-000

PROCURADORIA SECCIONAL Rua Doutor Léo de Carvalho, 74, Velha, Blumenau/SC
FEDERAL EM BLUMENAU CEP 89.036-239

PROCURADORIA SECCIONAL DA | Rua Doutor Léo de Carvalho, 74, Velha, Blumenau/SC
UNIAO EM BLUMENAU CEP 89.036-240

PROCURADORIA FEDERAL EM Rua Padre Schuler, 56, Centro, Floriandpolis/SC
FLORIANOPOLIS CEP 88.010-310

PROCURADORIA DA UNIAO EM Rua Nossa Sra. Lourdes, 110, Agrondmica, Floriandpolis/SC
FLORIANOPOLIS CEP 88.025-523

CONSULTORIA JURIDICA DA Rua Nossa Sra. Lourdes, 110, Agrondmica, Floriandpolis/SC
UNIAO CEP 88.025-523

2.3 Os servicos que se pretende contratar sdo necessarios e imprescindiveis a Administracao
Publica, considerando que estes visam garantir a limpeza, conservagao e higienizagao dos
ambientes de trabalho das unidades da Advocacia-Geral da Unido, localizadas no estado Santa
Catarina, a fim de que a qualidade e desempenho das atividades desenvolvidas pelos
colaboradores nesses locais ndo sejam prejudicados devido a falta de condicdes ambientais e de
higiene e conforto adequadas.
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2.4 De modo geral, os servigos a serem contratados destinam-se a conservagdo e manutengao da
infraestrutura e do mobilidrio nos padrées minimos de asseio exigidos, visando proporcionar
condicOes ideais de funcionamento das unidades e de atendimento ao publico, bem como bem-
estar e saude aos usuarios e servidores que frequentam o local diariamente.

2.5 Com o surgimento da pandemia de Coronavirus (COVID-19), é necessario intensificar a
higienizacdo das areas com maior fluxo de pessoas e das superficies frequentemente tocadas,
como protocolos, balcGes de atendimento, macanetas de portas, banheiros e elevadores. O
servico de limpeza passou a ter papel de destaque, visando o enfrentamento da doenca e da
reducdo do risco de contagio.

2.6 Face ao iminente encerramento do contrato vigente de limpeza n2? 015/2017, decorrente do
pregdo eletrénico 04/2017, firmado com a empresa SETIMA SERVICOS DE LIMPEZA LTDA-ME,
datado para ocorrer em 02/07/2022, justifica-se a necessidade da realiza¢do de nova contratacdo
para sua substituicdo, tendo em vista a essencialidade dos servicos, os quais ndo podem sofrer
descontinuidade.

2.7 Ademais, ndao had no quadro pessoal da AGU profissionais habilitados e qualificados para a
prestacdo dos servicos propostos nesta contratacao.

3. AREA REQUISITANTE

Area requisitante Responsavel
COORDENACAO DE ADMINISTRACAO/SAD/RS FABIO LISBOA GASPAR

4. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1 Os servicos de limpeza tém natureza de servigos comuns com dedicacdo de mao de obra
exclusiva, nos termos do paragrafo Unico do art. 12 da Lei 10.520/2002, tendo em vista que os
padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos em seu ato
convocatodrio, por meio de especificacdes usuais do mercado, atendendo assim o art. 14 da
Instrugdo Normativa n2 05/2017.

4.2 Os servicos de limpeza enquadram-se como servicos continuos, uma vez que pela sua
essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais
de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades finalisticas do d6rgao, de
modo que sua interrupgdao possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o
cumprimento da missdo institucional, conforme o art. 15 da Instrucdo Normativa n2 05/2017

4.3 Tais servicos sdo definidos como atividades materiais acessérias, instrumentais e
complementares a drea de competéncia legal do drgao licitante, ndo inerentes as categorias
funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargo, e, por isso, podem ser objetos de
execucdo indireta, enquadrando-se nos pressupostos do art. 12, do Decreto n°® 9.507/2018, e ndo
listados nas atividades cuja execugao indireta é vedada, conforme o art. 32 do aludido Decreto.

4.4 A contratacdo serd realizada por meio de licitagdo, na modalidade Pregdo, na sua forma
eletrdnica.
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4.5 Os servicos de limpeza serdo executados de forma indireta, sob o regime de empreitada por
preco global. O critério de julgamento sera o de menor preco do grupo.

4.6 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e
a Administragao Publica, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta, conforme estabelecem os arts. 42 e 59, da Instru¢do Normativa n2 05/2017.

4.7 O prazo de vigéncia desta contratacao sera de 12 (doze) meses, com inicio na data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses,
conforme estipulado no art. 57, inciso Il, da Lei n? 8.666/1993.

4.8 A profissdo de Auxiliar de Limpeza/Servente de Limpeza esta enquadrada no Cédigo Brasileiro
de Ocupacgdes (CBO), sob o niumero 5143-20, que dispde sobre o grupo dos trabalhadores nos
servicos de administracdo, conservacdao e manutencao de edificios e logradouros.

Cédigo CBO 5143-20 - Auxiliar de Limpeza/Servente de Limpeza/Faxineiro

Executam servicos de manutencdo elétrica, mecanica, hidraulica,
carpintaria e alvenaria, substituindo, trocando, limpando, reparando e
instalando pegas, componentes e equipamentos. Conservam vidros e
fachadas, limpam recintos e acessérios e tratam de piscinas. Trabalham
seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade e prote¢do ao meio
ambiente.

Descricdo Sumaria

Trabalham em companhias e 6rgdos de limpeza publica, em condominios
de edificios, em empresas comerciais e industriais, como assalariados e
com carteira assinada; as atividades sdo realizadas em recintos fechados
Condicoes gerais dojou a céu aberto. Trabalham individualmente ou em equipe, com ou sem
Exercicio supervisdo permanente. O horario de trabalho é variado, ou em regime de
rodizio de turnos. Algumas das atividades podem ser exercidas em
grandes alturas, ou em posicoes desconfortaveis por longos periodos, com
exposicdo a ruido intenso e a poluicdo dos veiculos.

Fonte: (http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTitulo.jsf)

4.9 A contratada deve manter os profissionais, durante a execug¢ao dos servigos, devidamente
uniformizados, identificando-os mediante crachds e provendo-os dos Equipamentos de Protecao
Individual (EPIs).

4.10 Para o exercicio das ocupagdes, a contratada devera disponibilizar profissionais que possuam,
no minimo, ensino fundamental completo e pratica profissional de, no minimo, 1 (um) ano no
posto de trabalho.

4.10.1 A contratada devera disponibilizar profissionais com competéncias pessoais, tais
como trabalhar em equipe e demonstrar agilidade, destreza manual, controle emocional,
resisténcia fisica, iniciativa, fluéncia verbal, proatividade e assiduidade.

4.11 A contratada devera adotar praticas de sustentabilidade na execucdo dos servicos,
considerando o Guia Nacional de Contrata¢Ges Sustentaveis e a Lei n? 12.305, de 2 de agosto de
2010, a saber:
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4.11.1 realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela
Administracao:

4.11.1.1 os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados
adequadamente e de forma diferenciada, para fins de disponibilizagdo ao sistema
de coleta seletiva ou logistica reversa porventura estabelecido.

4.11.2 otimizar a utilizacdo de recursos e a reducdo de desperdicios e de poluicdo, através
das seguintes medidas, dentre outras:

4.11.2.1 racionalizar o uso de substancias potencialmente téxicas ou poluentes;

4.11.2.2 substituir as substancias téxicas por outras atdxicas ou de menor
toxicidade;

4.11.2.3 usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificacbes e especificacdes determinadas pela
ANVISA;

4.11.2.4 racionalizar o consumo de energia elétrica;
4.11.2.5 adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

4.11.2.6 realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos
trés primeiros meses de execuc¢ao contratual, para redugdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e reducdo de producdo de residuos sélidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

4.11.2.7 treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de
reducdo de desperdicios e poluicao;

4.11.2.8 utilizar lavagem com dgua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel
(dguas de chuva, pocos cuja agua seja certificada de ndo contaminagdo por metais
pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros);

4.11.2.3 9 observar a Resolugdo CONAMA n2 20, de 7/12/94, e legislacdo correlata,
quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

4.11.2.10 fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execugdo de servigos;

4.11.2.11 respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos soélidos;

4.11.2.12 desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de
materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:

4.11.2.12.1 pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cdes chumbo,
cadmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas
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aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores;

4.11.2.12.2 lampadas fluorescentes e frascos de aerossoéis em geral devem
ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagao
especifica; e

4.11.2.12.3 pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos
fabricantes para destinacdo final, ambientalmente adequada, conforme
disciplina normativa vigente.

4.12 A contratada deverd manter preposto aceito pela Administracao, para representa-la na
execucdo do contrato.

4.12. 1 A contratada devera informar nome completo, telefone e e-mail para contato com
o Preposto indicado.

4.12.2 O preposto ndo devera fazer parte do quadro de funcionarios indicados para atender
os postos de trabalho na Contratante.

4.13 A contratada deverd indicar um lider, entre os colaboradores da prestacao dos servicos, com
a missdao de garantir o bom andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho em
tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientagao necessaria aos executantes dos servigos.

4.13.1 Este lider terd a obrigatoriedade de reportar-se, quando houver a necessidade, ao
responsavel pelo acompanhamento dos servicos da Administracdo e tomar as providéncias
pertinentes para sejam corrigidas todas as falhas executadas.

4.14 A contratada possibilitara a fiscalizacdo pela Contratante quanto a distribuicdo, controle e
supervisdo dos recursos humanos alocados para atendimento deste contrato.

4.15 E obrigagdo da contratada disponibilizar equipe técnica qualificada devidamente registrada
para a prestagao dos servigos, bem como materiais de limpeza e equipamentos necessarios a
execugao das atividades de limpeza dos ambientes relativos a contratagao.

4.15.1 A contratada deverd manter equipamentos e demais materiais necessarios a
prestacao dos servicos em bom estado de funcionamento, evitando danos as pessoas e ao
estado das instalacGes hidrossanitarias e elétricas.
4.16 A contratada devera observar a legislagao trabalhista relativa a jornada de trabalho, as
normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de seguranca e saude do trabalho.

4.17 Os servicos serdo contratados com base na Area Fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma
estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico, bem como as condicdes do local.
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4.18 Serd dispensada a fase de transicdo contratual para transferéncia de conhecimento entre
equipes, visto que as rotinas de trabalho serdo definidas entre a contratada e contratante em
reunido prévia de alinhamento para o inicio da execugdo dos servigos, apds a assinatura do
contrato.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1 O mercado de potenciais empresas para a prestagao dos servigos limpeza, higiene e
conservacdo do ambiente laboral é vasto, considerando que as rotinas gerais para sua
operacionalizacdo sdo relativamente simples, em que ndo ha a necessidade de alto grau de
especializacdo da empresa e de seus funcionarios.

5.2 Nao se vislumbram outras solucdes de mercado que nao seja a terceirizacdo para a prestacao
dos servicos propostos, visto que inexistem quadros funcionais da Advocacia-Geral da Unido para
execucdo da limpeza dos ambientes laborais, restando a impossibilidade de aproveitamento dos
recursos humanos da prépria Administracao.

5.3 Quanto a entrega dos materiais, verifica-se que as empresas especializadas conseguem precos
bem inferiores, possivelmente em razdo do ganho de escala e de negociacdes efetuadas com
fornecedores do segmento, o que reforca a vantajosidade da manutencao destes materiais sob a
responsabilidade e 6nus da contratada.

5.4 Analisando as contratagdes similares feitas por outros érgaos e entidades, ndo identificamos a
existéncia de novas metodologias, tecnologias e/ou inovagGes que melhor atendam as
necessidades da administracdo, mantendo-se uma padronizacdo na forma de contratacdo deste
tipo servico para a Administracdo Publica.

5.5 Na tabela abaixo, identificamos alguns contratos vigentes em ambito da Administra¢do Publica
Federal que atendam a necessidade da contratacdo de servigos de limpeza e alcancam os
resultados pretendidos:

UNIDADE CONTRATO | CONTRATADO OBIJETO
e
REGIONAL DA SULCLEAN hi il:;niz; 30 cogeira om
REPUBLICA DA 4A 04/2021 SERVICOS LTDA cog eiro ¢ éle eve:tos 8 é
REGIAO (06.205.427/0001- | “°P€ >
(PRR42 02) jardinagem ,com fornecimento

~ de materiais e equipamentos, na
REGIAG/MPF) sede da PRR42 regidao
TRIUNAL REGIONAL WS SERVICOS I?restagao dos serV|~gos de
DO TRABALHO DA 2 TERCEIRIZADOS limpeza e conservacdo para
REGIAO 66/2020 LTDA atender ao edificio sede,

~ (10.581.285/0001- | unidade judiciaria rio branco e
(TRT 2 REGIAOQ) ) . .
55) unidades administrativas | e Il

PROCURADORIA J.J.M.P SERVICOS Prestacdo de servicos, com
GERAL DA 040/2019 TERCEIRIZADOS fornecimento de mao de obra
REPUBLICA EIRELI residente, de limpeza,
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(PGR) (11.248.996/0001- | conservacgdo e higienizagdo, com
75) o fornecimento de todos os
materiais, equipamentos e
insSuMos necessarios a execug¢ao
dos servicos, nas dependéncias
da sede da procuradoria-geral
da republica e seus anexos, em
Brasilia-DF
Contratacdao de servicos de
limpeza, conservagao,
higienizacdo e asseio diario, de
CRISERV LOCACAO | forma continua, com
AGENCIA NACIONAL DE MAO DE OBRA | fornecimento de m3o de obra,
DE TRANSPORTES 11/2021 E SERVICOS EIRELI | todos oS materiais,
TERRESTRES (ANTT) (03.727.819/0001- | equipamentos e ferramentas
43) necessarios, a serem executados
na sede da agéncia nacional de
transportes terrestres, na cidade
de Fortaleza/CE
Servicos continuados de
Limpeza, conservagao e
higienizagdo e de Copeiragem;
Coleta seletiva e separacdo de
residuos sélidos e de materiais
SURICATE recicll_é\./eis, fragm_entagéo de
SERVICOS heagas banas, Formeamento,
BANCO CENTRAL DO 50004/2022 TERCEIRIZADOS sob demanda, de cacambas para
BRASIL LTDA .
(08.055.277/0001- recolhl_mento de entullhos;
23) RecAoIhlmento c.jlarlo de residuo
organico (lixo comum),
transporte e destinacao;
Fornecimento de lanches e
Servicos de garcom sob
demanda; Fornecimento de café
(p6 e grdos), acucar e adogante
Contratagao empresa
especializada na prestacdo de
SUPERINTENDENCIA HIGICLEAN Il s.ervigos cc?ntinuados ée
DE ADMINISTRACAO TECNOLOGIAE limpeza, as.selo e conservaygao
00009/2021 | LIMPEZA EIRELI com fornecimento de material e
NO ESTADO "
(SAD/PE/AGU) (25.128.718/0001- | utensilios sob demanda para
99) atender as necessidades das
unidades da advocacia geral da
unido no estado Ceard
TRIBUNAL 00041/2019 AP SERV LIMPEZA E Presta!c;é.o de _ servigos
REGIONAL CONSERVACAO especializados e continuados de
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ELEITORAL NO ESPECIALIZADA limpeza e conservagdo, com

ESTADO SANTA LTDA fornecimento de materiais e
CATARINA (08.587.258/0001- | disponibilizacdo de
(TRE/SC) 48) equipamentos, para os cartorios

eleitorais do norte do estado de
Santa Catarina (42 regido)

5.6 Considerando a pandemia de COVID-19 e a adoc¢do do teletrabalho, é clara a necessidade de
readequar o contrato vigente de limpeza no tocante a entrega de materiais de higiene pessoal
(papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido), passando estes a serem sob demanda, pois nos
casos em que ocorre a reducdo temporaria da circulacdo de pessoas nas unidades, ha uma redugdo
no consumo destes itens.

5.6.1. Conclui-se, portanto, que a definigdo mensal do quantitativo de materiais de higiene
a ser entregues, apds analise minuciosa do estoque pela fiscalizacdo setorial e de sua necessidade
de reposicdo, é mais vantajosa para os cofres publicos em termos de economia de recursos
financeiros, pois se evita a formagao de estoque e o desperdicio de materiais pela sua inutilizagao
e pelo vencimento do prazo de validade. Por conseguinte, reduz-se a necessidade de espagos para
guarda e armazenamento dos saneantes.

5.8 Apds analise das alternativas possiveis de solucGes, levando-se em conta aspectos de
economicidade, eficacia, eficiéncia e padronizacdo, decidiu-se pela contratacio pela
Administragao dos servicos de servigos continuados de limpeza, higiene e conservagao do
ambiente laboral com o fornecimento de material para as unidades da Advocacia-Geral da Unido
(AGU) no Estado Santa Catarina.

5.8.1 Os saneantes serdo entregues em quantitativos previamente fixados em contrato,
enquanto os itens de higiene pessoal serao entregues sob demanda, podendo variar de um més
para o outro.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
6.1. A solucdo proposta visa a contratacdo de empresa especializada para a prestacao dos servicos

continuados de limpeza, higiene e conservagdao do ambiente laboral das unidades da Advocacia-
Geral da Unido (AGU) no Estado Santa Catarina, a saber:

UNIDADE SIGLA
PROCURADORIA SECCIONAL FEDERAL EM JOINVILLE PSF/JVE
PROCURDORIA SECCIONAL DA UNIAO EM JOINVILLE PSU/JVE
PROCURADORIA SECCIONAL FEDERAL EM CRICIUMA PSF/CUA
PROCURADORIA SECCIONAL DA UNIAO EM CRICIUMA PSU/CUA
PROCURADORIA SECCIONAL FEDERAL EM CHAPECO PSF/CCO
PROCURADORIA SECCIONAL DA UNIAO EM CHAPECO PSU/CCO
PROCURADORIA SECCIONAL FEDERAL EM BLUMENAU PSF/BNU
PROCURADORIA SECCIONAL DA UNIAO EM BLUMENAU PSU/BNU
PROCURADORIA FEDERAL EM FLORIANOPOLIS PF/SC
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PROCURADORIA DA UNIAO EM

FLORIANOPOLIS PU/SC

CONSULTORIA JURIDICA DA UNIAO

CJU/SC

6.1.1 Os servigos serdo prestados nos enderegos indicados na tabela abaixo:

FEDERAL EM CRICIUMA

UNIDADE ENDERECO

PROCURADORIA SECCIONAL |Rua Quinze de Novembro, 780, Centro, Joinville/SC
FEDERAL EM JOINVILLE CEP 89.201-600

PROCURDORIA SECCIONAL DA | Rua Quinze de Novembro, 780, Centro, Joinville/SC
UNIAO EM JOINVILLE CEP 89.201-600

PROCURADORIA SECCIONAL | Rua Desembargador Pedro Silva, 180, Centro, Criciima/SC

CEP 88.802-186

PROCURADORIA SECCIONAL
DA UNIAO EM CRICIUMA

Rua Desembargador Pedro Silva, 180, Centro, Criciima/SC
CEP 88.802-186

PROCURADORIA SECCIONAL | Av. Getulio Dorneles Vargas, 681 S, Centro, Chapecd/SC
FEDERAL EM CHAPECO CEP 89.801-000

PROCURADORIA SECCIONAL | Av. Getulio Dorneles Vargas, 681 S, Centro, Chapecd/SC
DA UNIAO EM CHAPECO CEP 89.801-000

PROCURADORIA SECCIONAL |Rua Doutor Léo de Carvalho, 74, Velha, Blumenau/SC
FEDERAL EM BLUMENAU CEP 89.036-239

PROCURADORIA SECCIONAL |Rua Doutor Léo de Carvalho, 74, Velha, Blumenau/SC
DA UNIAO EM BLUMENAU CEP 89.036-240

PROCURADORIA FEDERAL EM |Rua Padre Schuler, 56, Centro, Floriandpolis/SC
FLORIANOPOLIS CEP 88.010-310

PROCURADORIA DA UNIAO
EM FLORIANOPOLIS

Rua Nossa Sra. Lourdes, 110, Agrondmica, Floriandpolis/SC
CEP 88.025-523

CONSULTORIA JURIDICA DA
UNIAO

Rua Nossa Sra. Lourdes, 110, Agronomica, Floriandpolis/SC
CEP 88.025-523

6.2 Os servicos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma
estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico, bem como as condi¢des de cada localidade.

6.2.1 As areas fisicas a serem limpas das unidades compreendem dreas internas, areas
externas, esquadrias externas e fachadas envidragcadas. A metragem de cada drea fisica
esta descrita na tabela abaixo:

UNIDADE METRAGEM (M?)
AREA INTERNA ESQUADRIAS AREA EXTERNA o
TOTAL
FACHADA X
IGLA VARRICAO DE
> PISO" H s aniTARIO | FACE FACE | ENVIDRACADA | passeio E PISO
FRIO INTERNA | EXTERNA ARRUAMENTO | PAVIMENTADO

PSF/PSU/IVE | 1287,51| 88,60 | 277,07 | 0,00 0,00 0,00 0,00 1653,18
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PSF/PSU/CUA | 1052,77 44,53 89,50 0,00 0,00 0,00 0,00 1186,80
PSF/PSU/CCO | 779,86 28,60 161,75 0,00 0,00 0,00 0,00 970,21
PSF/PSU/BNU | 721,47 29,94 291,70 0,00 0,00 0,00 0,00 1043,11
PF/SC 2471,76 68,76 141,60 0,00 0,00 0,00 0,00 2682,12
PU/CIU/SC |1362,39 92,17 176,30 0,00 0,00 0,00 0,00 1630,86
7675,76 | 352,60 1137,91 0,00 0,00 0,00 0,00 9166,27

6.2.1.1 Consideram-se areas internas aquelas areas edificadas integrantes do
imovel;

6.2.1.2 Consideram-se areas externas aquelas nao edificadas, mas integrantes do
imovel;

6.2.1.3 Considera-se limpeza de fachadas envidracadas, externamente, somente
para aquelas cujo acesso para limpeza exija equipamento especial, cabendo ao
dirigente do érgdo/entidade decidir quanto a oportunidade e conveniéncia desta
contratacao;

6.2.1.4 Consideram-se esquadrias externas aquelas areas compostas de vidros;

6.2.1.5 As esquadrias compGem-se de face interna e externa, com ou sem exposi¢ao
a situacdo de risco.

6.2.1.5.1 Considera-se exposi¢do a situagao de risco aquela situagao que
necessita para execucdo dos servicos de limpeza, a utilizacdo de
equipamento especial tais como balancins manuais ou mecanicos, ou
andaimes.

6.2.1.6 As areas de esquadrias externas (face externa), fachadas envidracadas e
externas (passeio e pavimento) foram consideradas nulas nas unidades em que ha
compartilhamento das despesas condominiais, sendo a limpeza uma obrigacdo do
condominio.

6.3 Para cada tipo de area fisica deverd ser apresentado pela proponente o respectivo preco
mensal unitario por metro quadrado, calculado com base na Planilha de Custo e Formagdo de

precos.
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6.4 Para as areas internas, os servigos serao executados pelo contratado na seguinte frequéncia:
6.4.1 DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:
6.4.1.1 Remover, com pano Umido, o p6é das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,
persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais médveis existentes,
inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;
6.4.1.2 Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;
6.4.1.3 Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o p9;

6.4.1.4 Aspirar o pé em todo o piso acarpetado, quando houver;

6.4.1.5 Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia;

6.4.1.6 Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

6.4.1.7 Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de
marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;

6.4.1.8 Varrer os pisos de cimento;

6.4.1.9 Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e
outras areas molhadas, duas vezes ao dia;

6.4.1.10 Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios,
quando necessario;

6.4.1.11 Retirar o po dos telefones com flanela e produtos adequados;
6.4.1.12 Limpar os elevadores com produtos adequados;

6.4.1.13 Passar pano Uumido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos
refeitdrios antes e apds as refeicdes;

6.4.1.14 Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos,
removendo-os para local indicado pela Administracdo;

6.4.1.15 Limpar os corrimaos;
6.4.1.16 Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
6.4.2 SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

6.4.2.1 Limpar atrds dos moveis, armarios e arquivos;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagdo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagdo: Junho/2021



6.4.2.2 Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de formica;

6.4.2.3 Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a éleo ou
verniz sintético;

6.4.2.4 Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar
flanela nos mdveis encerados;

6.4.2.5 Limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou plastico em
assentos e poltronas;

6.4.2.6 Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras,
etc.;

6.4.2.7 Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite
e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

6.4.2.8 Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

6.4.2.9 Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por
semana;

6.4.2.10 Retirar o pd e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

6.4.2.11 Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
6.4.3 MENSALMENTE, UMA VEZ:

6.4.3.1 Limpar todas as luminarias;

6.4.3.2 Limpar forros, paredes e rodapés;

6.4.3.3 Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

6.4.3.4 Limpar persianas com produtos adequados;

6.4.3.5 Remover manchas de paredes;

6.4.3.6 Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas
de ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);

6.4.3.7 Proceder a uma revisao minuciosa de todos os servicos prestados durante
0 més;

6.4.3.8 Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

6.4.4 ANUALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:
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6.4.4.1 Efetuar lavagem das dreas acarpetadas previstas em contrato, quando
houver;

6.4.4.2 Aspirar o p6 e limpar calhas e luminarias;
6.4.4.3 Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia anual.

6.5 Para as esquadrias externas, os servicos serdao executados pelo contratado na seguinte
frequéncia:

6.5.1 QUINZENALMENTE, UMA VEZ:

6.5.1.1 Limpar todos os vidros (face interna), aplicando-lhes produtos
antiembagantes;

6.5.1.2 Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

6.6 Os postos de Auxiliar de Limpeza serdo de 8,48 horas/dia e funcionardo no horario entre 07h
e 19h, desegunda a sexta-feira, com a possibilidade da extensdo do horario
mediante compensacao.

6.6.1 O hordrio da execucdo dos servicos deverd ser ajustado, se for o caso, dentro
do hordrio normal de funcionamento de cada Unidade da AGU.

6.6.2 Os servicos deverdao obedecer aos horarios pré-estabelecidos, podendo a
Contratante altera-los a qualquer tempo, de acordo com suas necessidades, e deverd
comunicar a contratada, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, para
gue sejam tomadas as providéncias devidas, inclusive para atendimento de demandas aos
sabados, domingos, feriados e horarios fora do expediente normal, excepcionalmente,
guando necessario, em suas dependéncias ou fora delas, em exclusivo objeto do servico.

6.6.3 Os empregados da contratada ficardo a disposicdo nas dependéncias da Contratante
durante a prestacao dos servicos.

6.7 Os profissionais indicados pela contratada deverdo se apresentar devidamente uniformizados
e identificados por meio de credencial tipo cracha, contendo no minimo foto, nome do
colaborador, identificacdo da empresa.

6.8 Os uniformes fornecidos pela contratada deverdao compor 2 (dois) conjuntos completos ao
empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo
de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, apds a comunicacdo escrita da CONTRATANTE, sempre que ndo atendam as condicdes
minimas de apresentacao.

6.8.1 O conjunto do uniforme é composto pelas seguintes vestimentas:
6.8.1.1 Camiseta manga longa,— 02 (duas) unidades;
6.8.1.2 Camiseta manga curta — 02 (duas) unidades;

6.8.1.3 Calca — 02 (dois) unidades;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagdo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagdo: Junho/2021



6.8.1.4 Suéter de 13, gola “v

27

01 (uma) unidade;

6.8.1.5 Cracha de Identificacdo — 01 (uma) unidade.

6.8.2 As pecas deverdo ser confeccionadas com tecido e material de qualidade de acordo

com as condi¢Oes climaticas do local onde o servico sera prestado.

6.8.3 O uniforme devera conter a identificagdo da empresa contratada.

6.8.4 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situacdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

6.8.5 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel

pela fiscalizacdo do contrato.

6.11 A contratada deve observar a produtividade minima e maxima definidas Instrugao Normativa
SLTI/MP n2 05 de 26 de maio de 2017, conforme tabela abaixo, expressa em termos de area fisica:

TIPO DE AREA

PRODUTIVIDADE
MINIMA - M2
(IN 05/2017)

PRODUTIVIDADE
MAXIMA - M2
(IN 05/2017)

PRODUTIVIDADE

ADOTADA PARA

ESTIMATIVA DA
CONTRATAGAO - M?

AREAS INTERNAS

Pisos Frios 800 1.200 1.200
Banheiros 200 300 300
ESQUADRIAS EXTERNAS
Face interna 300 380 380

6.12 As produtividades da mao de obra adotadas pela Administracdo, em face das caracteristicas
das areas a serem limpas, foram definidas considerando as experiéncias e parametros aferidos e
resultantes de seus contratos anteriores, buscando sempre fatores econdmicos favordveis a
Administragao Publica, observando os limites minimos e maximos definidos na Instrugao

Normativa 05 de 26 de Maio de 2017.

6.12.1 A contratada deverd apresentar comprovante de exequibilidade se adotar
produtividade diferente da indicada na faixa referencial de produtividade da IN 05/2017 (minimo

e maximo).

6.13 A contratada devera fornecer os materiais e equipamentos necessarios a perfeita execucdo
dos servicos de limpeza dos ambientes laborais.

6.14 A tabela abaixo prevé os materiais saneantes a serem entregues mensalmente por localidade,
em suas quantidades e unidades de medida.
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w| <] O0| 2
> | D02 8
UNIDAD |2 |0 | Q|2 |, (L] o
= Do |w|2| &
DESCRICAO DO MATERIAL E DE o 2 D@ s '6
MEDIDA| & | & | = |5 |3 F
a2 8|8 .
Agua Sanitaria - 5 Litros Unidade| 1 | 2 |2 |3 |6 | 4| 18
Alcool etilico hidratado 702 INPM - 1 Litro Unidade |10 |10 (20| 3 |15|20| 78
Cera liquida incolor - 5 Litros Unidade| 1 |1 |1 |1 |3 |1]| 8
Desinfetante eucalipto concentrado —1 litro | Unidade| 5 |10 | 15|20 | 30| 20| 100
Detergente louga neutro - 500 ml Unidade | 10| 20| 20|20 |20 | 20 | 110
Disco limpador para mdaquina de lavar piso - Unidade | 0 lolololslol 3
350mm

Esponja dupla face - 11cmX7,5cmX2cm,

. Unidade| 5 | 6 | 8 | 4 |20| 12| 55
aproximadamente

Flanela de algoddo - 29cm X 39cm,

. Unidade |14 | 1 15| 4 | 15|20 | 69
aproximadamente

Esponja |3 de aco - 60 Gr Pacote | 1 |1 |1 ]1]|3|3]10
Limpa porcelanato - 5 Litros Unidade| 1 |1 |2 |1 |1 |2]| 8
Limpa vidros — 500 ml Unidade | 10| 10|10 |20 |20 | 10| 80
Limpador multiuso - 5 litros Unidade| 2 | 2 |2 |2 | 6 | 4] 18
Limpador limpeza pesada - 5 Litros Unidade| 1 |1 |1 |1 |1 |1]| 6
Lustra moveis - 200 ml Unidade| 3 |1 | 1|2 |5 |1]13
£ Luva de latex para limpeza P/M/G Par 512|6|2]10|15] 40
% Odorizador de ambiente lavanda - 360 ml Unidade | 10| 4 |10 | 7 |10 | 15| 56
E Pano (_:Ie chdo alvejado - 50cmX70cm, Unidade | 101 8 | 5 | 4 130120 77
2 |aproximadamente
"'|:" Pano (_:Ie prato de algoddo - 60 cmX33 cm, Unidade | 8 | 2 | 5 | 3 [10]20] a8
aproximadamente
Pano rnultmso de microfibra - 50cmX30cm, Unidade | 1 | 8 | 8 | 3 |15110/ 45
aproximadamente
Removedor de cera - 5 Litros Unidade| 1 |1 |1 |1 |1 |1]| 6
Sabdo em pdé -5 kg Unidade| 2 |1 |1 |2 |1 1] 8
Sabao glicerinado em barra - 200g Unidade| 2 | 2 |1 |1 |5 |3 ]| 14
Saco para lixo 20 litros - pacote com 100 un Pacote [ 1 |2 | 1|2 |11 8
Saco para lixo 40 litros - pacote com 100 un Pacote |1 | 2|13 |1|2]| 10
Saco para lixo 60 litros - pacote com 100 un Pacote | 1 |1 |1 |1 |22 8
Saco para lixo 100 litros - pacote com 100 un Pacote | 1 |2 |1 |12 |2 9
Saco para lixo, 200 litros - pacotecom100un | Pacote | 1 |1 |1 |1 |1 |1 ]| 6
Saponaceo cremoso - 300 ml Unidade| 5 | 4 | 5|2 |10| 6 | 32
Vaselina liquida industrial — 500 ml Unidade| 1 |1 |1 |1 |1 |1]| 6
Vassoura de palha natural com cabo Unidade| 1 |1 |1 |1 |5 |1] 10
Vassoura de nylon com cabo Unidade| 4 | 4 | 3 | 2 |20|12]| 45
Pa_stllha adesiva sanitdria - Pacote com 3 pacote 136117113112 130 |12 | 120
unidades
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V_asslo_ura de pelo, com cerdas naturais e Unidade | 1 1 11112 |10l 1| 16
sintéticas, com cabo
Balde plastico com alga - 10 Litros Unidade| 2 | 2 | 3 |2 |10| 6 | 25
Esp?nador tira pé de microfibra com haste Unidade | 2 | 11212 110! 1| 20
flexivel
Espatula para limpeza - 10 cm Unidade | 1 | 1 | 2 10| 3 | 18
Escovao para limpar pisos com cabo Unidade| 2 |1 |2 |1 |5|1] 12
Lixei dalei banheiro, i -5 .
. L::f;ga com pedaleira para banheiro, inox Unidade | 1 | 1 18 | 1 130115/ 56
<
2 Pa de lixo com cabo comprido Unidade| 2 | 2 |2 |2 |10| 6 | 24
< | Placa sinalizadora para piso molhado cor
% amarelo - 5cmX37cmx 65cm, Unidade| 1 |1 |1 |1 |5 | 3| 12
= | aproximadamente
Rodo de borracha para piso com cabo Unidade| 2 | 2 | 3 |2 |10| 3 | 22
Rodo limpa vidro com cabo extensivel Unidade| 2 | 2 |2 |2 | 5|3 ] 16
Rodo Mop giratério com balde Unidade| 2 | 2 | 1 |1 |15| 4 | 25
Escova sanitaria com suporte Unidade |10 | 8 | 8 | 2 |30 | 6 | 64
Saco para aspirador de pé 20 Litros - pacote pacote | 2 111313 110] 2| 21
com 3 un

6.15 A tabela abaixo prevé os materiais de higiene pessoal a serem entregues sob demanda, por
localidade, apds indicagdao das necessidades do fiscal contratual, observando as unidades de
medida e as quantidades maximas definidas para requisicdo mensal.

w| < | O| 2D
> (2|1 |2 8
UNIDADE |2 |2 | Q |a |, (L] o
- = ) ) ) (2] =2 <
DESCRICAO DO MATERIAL DE o 2 D @ =!G 5
MEDIDA | T | X | T || %[5 F
&g g8 |®
Papel higiénico, rolo 30m, branco,
macio, folha dupla, picotado - pacote| Pacote [32[10|25| 5 |70 |54 | 196

»n g com 4 rolos
2 n .
Papel toalha interfolh -
Wz apel toalha interfolhado, branco Pacote | 25| 4 | 25| 4 | 5025|133
- s pacote com 1000 folhas
Sabonete liquido - 5 Litros Unidade | 2 |2 |1 |2 |6 |1]| 14
Alcool gel 702 INPM- 5 Litros Unidade | 1 |1 |2 |3 |3 |1]11
Port b t t
o @ |Portasabonetes para sabonete Unidade [10| 1 | 5 | 1 |30|10]| 57
> <Dt liquido
wl
= 2
= E(:;acsapeltoalhaemfardo,cor Unidade | 2 | 113 |1 130] 11 38

6.15.1 Os itens Papel Higiénico, Sabonete Liquido, Papel Toalha, Porta sabonete, Porta
papel Toalha, e Alcool em Gel sdo considerados itens de higiene pessoal, e foram incluidos na
presente contratacdo tendo em vista o ganho de escala ao serem adquiridos juntamente com
os demais insumos, demonstrando-se mais vantajoso para a Administracao Publica.
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6.15.2 O modelo de compra de materiais de higiene separados do servico de limpeza pode
representar riscos adicionais a contratante, relacionados ao desabastecimento dos
banheiros, ocasionando transtornos aos usuarios da unidade, por tratar-se de area comum.

6.15.3 Além das razbes expostas nos subitens anteriores, o drgdo contratante incorreria
em maiores custos administrativos para planejar, licitar, fiscalizar, operacionalizar e gerir o
contrato.

6.16 Os materiais a serem empregados na execu¢do dos servicos, tanto saneantes quanto de
higiene, deverao ser de primeira qualidade e possuir o selo da ANVISA, devendo, ainda, serem
submetidos a prévia aprovagdo da Contratante, que se reserva o direito de rejeita-los, caso nao
satisfagam aos padrdes exigidos, ficando, ainda, sujeitos as mesmas exigéncias e condi¢des no
concernente ao registro, industrializacdo, entrega ao consumo e fiscalizacdo por parte das
entidades governamentais fiscalizadoras.

6.16.1 A ndo aceitacdo pela Administracdo do produto indicado pelo licitante ndo
acarretara, em hipétese alguma, aumento dos custos do contrato.

6.17 Os produtos encaminhados deverdo estar acompanhados das notas fiscais correspondentes
ou relagao, as quais deverao ser recebidas e conferidas pela fiscalizagao.

6.18 A tabela abaixo prevé os equipamentos a serem entregues por localidade, em suas
guantidades, unidades de medidas e referéncias de mercado:

w < (@) >
> o (&] 2 8
UNIDADE| S |9 | L |3 |, (L]
= 2 S| S|w | 2| &
DESCRICAO DO EQUIPAMENTO DE o 2@ @ = O 5
MEDIDA | = | & ||| % |3 |F
g2 |¢| 88| |®
Aspi 5 (Referéncia: Electrolux GT30
spirador de po (Referéncia: Electrolux GT3000 Unidade 1 1 11 1 1|7

pro 1300W 20 Litros ou similar)

Enceradeira Industrial (Referéncia: Cleaner
0,75HP CL350 Capacidade operacional 1500m? | Unidade 0 o 0|01 ]0]|1
Peso 30KG 350mm 350X1100mm ou similar)

Escada de 8 (oito) degraus, em aluminio Unidade 1 o|1|1]1|0]| 4

Escada de 3 (trés) degraus, em aluminio Unidade 0 110|021 ]|1]|3

Maquina de lavar e secar de piso (Referéncia:
Karcher, BR 30/4C, 200 m?/h, 700W, 390 x 335
x 1180mm, pressdo escova 100 g/cm? ou
similar)

Unidade 0 0 0 0 1 0 1

Carrinho de Limpeza Multifuncional

(Referéncia: Bralimpia, Bettanin, ou similar) Unidade 0 11003 ys

Varal de chdao com Abas, cor branca, 94 x 152 x

56 cm, aproximadamente Unidade | 1 | 0| 0| 0| 1| 1]3
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6.19A indicagao de marcas dos equipamentos é utilizada pela Administragdo como meio de af
erir a qualidade minima dos itens fornecidos pela contratada. Caso a licitante opte por
uma marca diferente daquelas indicadas, o produto deverd possuir padroes de
gualidade no minimo igual, ou superior, aos indicados, sendo que, nesse caso, sera previamen
te avaliado pela Administragdo para fins de aceitabilidade.

6.20 A ndo aceitacdo pela Administracdo do produto indicado pelo licitante ndo acarretara, em
hipotese alguma, aumento dos custos do contrato.

6.21 Os equipamentos deverao estar acompanhados das notas fiscais correspondentes ou relacao
as quais deverdo ser recebidas e conferidas pela fiscalizacao.

6.22 A contratada deverd manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos
servicos em perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24
(vinte e quatro) horas.

6.23 Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar
danos na rede elétrica.

6.24 A contratada deverd identificar todos os equipamentos, ferramentais e utensilios de sua
propriedade, enquanto estiverem nas dependéncias da AGU, de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade do Contratante.

6.25 A contratada devera atentar-se para o cumprimento das orienta¢des constantes no item 14
— POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

7.1 O quantitativo de postos para cada localidade foi definido com base na area fisica a ser limpa,
estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a
produtividade, e a frequéncia de cada tipo de servico.

7.2 A Planilha de Custos e Formacdo de Precos, constante no Mapa de Precos, anexo a este
processo, apresenta os calculos realizados para a definicdo do quantitativo de postos para a
prestacdo dos servicos de servicos continuados de limpeza, higiene e conservacdao do ambiente
laboral, com fornecimento de material sob demanda, das unidades da Advocacia-Geral da Unido
(AGU) no Estado Santa Catarina.

7.3 Para a execucdo dos servicos, sugere-se a contratacdo de 11 (onze) postos de serventes,
conforme a tabela abaixo:

UNIDADE QUANTIDADE DE POSTOS
PSF/PSU/JVE 2
PSF/PSU/CUA 2
PSF/PSU/CCO 1
PSF/PSU/BNU 1
PF/SC 3
PU/CJU/SC 2
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| 11

7.3.1 Na apresentacdao da proposta de precos durante o certame licitatério, para fins de
definicdo do quantitativo de pessoal a ser aplicado na prestacdo dos servicos, caso o resultado do
somatorio da divisdo entre as areas e respectivas produtividades resultar em um numero
fracionado, a licitante deverd aproximar o numero total de funcionarios para maior.

7.4 Considerando a contratagdo n2 15/2017, vigente até 02/07/2022, cujo objeto é prestacdo de
servicos de limpeza, higienizacdo e conservacado nas unidades da AGU no Estado Santa Catarina,
estd contratado 14 (quatorze) postos de serventes, conforme tabela abaixo:

UNIDADE

QUANTIDADE DE POSTOS

PSF/JVE

1

PSU/JVE

PSF/CUA

PSF/CCO

PSU/CCO

PSF/BNU

PSU/BNU

PF/SC

PU/SC

WA RR|(RPR[R|R|R

[Y
s

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

8.1 Considerando a contratacdo n2 15/2017, vigente até 02/07/2022, cujo objeto € prestacdo de servicos
de limpeza, higienizacdo e conservacao nas unidades da AGU no Estado Santa Catarina, dispende-se um
valor mensal de RS 53.984,54 (cinquenta e trés mil, novecentos e oitenta e quatro reais, e cinquenta e
quatro centavos) para pagamento de m3o-de-obra e material, totalizando o valor anual de RS 647.814,48
(seiscentos e quarenta e sete mil, e oitocentos e quatorze reais, e quarenta e oito centavos).

CONTRATO NUP EMPRESA | ESTADO | UNIDADES | VALOR MENSAL
015/2017 00588.000678/2017-95 SETIMA SC PSF-JVE | RS 5.508,48
015/2017 00588.000678/2017-95 SETIMA SC PSU-JVE |RS 3.410,85
015/2017 00588.000678/2017-95 SETIMA SC PSF-CUA | RS 5.784,16
015/2017 00588.000678/2017-95 SETIMA SC PSF-CCO | RS 3.672,86
015/2017 00588.000678/2017-95 SETIMA SC PSU-CCO | RS 1.109,84
015/2017 00588.000678/2017-95 SETIMA SC PSU-BNU | RS 1.409,84
015/2017 00588.000678/2017-95 SETIMA SC PSF-BNU |RS 3.519,57
015/2017 00588.000678/2017-95 SETIMA SC PF-SC RS 17.528,74
015/2017 00588.000678/2017-95 SETIMA SC PU-SC RS  12.040,20
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‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ R$ 53.984,54

8.2 Considerando os calculos realizados através da Planilha de Custos e Formacdo de Precos,
constante no Mapa de Pregos, anexo ao processo, estima-se com a nova contratagdo um dispéndio
anual de RS 547.938,60 (quinhentos e quarenta e sete mil, novecentos e trinta e oito reais, e
sessenta centavos), conforme tabela abaixo:

UNIDADE VALOR MENSAL ESTIMADO VALOR ANUAL ESTIMADO
PSF/PSU/IVE RS 7.105,28 RS 85.263,36
PSF/PSU/CUA RS 4.963,18 RS 59.558,16
PSF/PSU/CCO RS 4.458,67 RS 53.504,04
PSF/PSU/BNU RS 4.264,15 R$ 51.169,80
PF/SC RS 12.401,66 RS 148.819,90
PU/CIU/SC RS 8.061,21 RS 96.734,52
TOTAL RS 41.254,15 RS 495.049,78
VALOR MENSAL VALOR ANUAL
ESTIMADO ESTIMADO
Servico de Limpeza RS 41.254,15 RS 495.049,78
Produtos Sob Demanda - Higiene Pessoal RS 4.407,41 RS 52.888,82
Total da Contratacdo - Utilizado para Julgamento RS 45.661,56 RS 547.938,60

8.3. Observa-se que existem diferencas expressivas entre as contratacGes, no tocante aos
uniformes, tipos de equipamentos e materiais fornecidos, modalidade de sua solicitacdo, bem
como o numero de postos de trabalho, o qual sofreu reducdo. Foram incorporados materiais e
equipamentos que contribuirdo para a profissionalizacdo dos servicos, apds andlise das
necessidades das unidades e feedback de cada localidade sobre a execugdo contratual vigente.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

9.1 Em regra, conforme dispde o §1¢, do art. 23, da Lei n? 8.666/93, os servicos deverdo ser
divididos em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente vidveis,
procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no
mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala.

9.2 O parcelamento dos itens ndo se mostra uma op¢do conveniente para a Administracdo Publica.
Considerando as peculiaridades do mercado fornecedor e da diferenca de materialidade entre os
servicos principais e os acessorios, o parcelamento da solucdo levaria a perda de escala e ndo
contribui para a ampliagcdo da competitividade.

9.3 Além disso, o parcelamento da solugao causaria uma inviabilidade técnica pois geraria maior
trabalho de fiscalizacdo contratual, tendo em vista a existéncia de vdrios contratos para os servigos
terceirizados para gerenciamento.

9.4 Desta maneira, 0s servicos ndo especializados de limpeza serdo licitados em conjunto e
adjudicados globalmente na licitacdo, com 6 (seis) itens e 01 (um) grupo, sendo o servico prestado
por empresa Unica.
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AREA

Pavimentado

GRUPO | ITEM | SIASG UNIDADE DESCRICAO (M?)
, . Piso frio 1.287,51
Area interna —
Sanitario 88,60
Esquadrias Face interna 277,07
Face externa 0,00
Fachada
24023 | PSF/PSU/IVE | Envidracada 0,00
Varricao de
Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso
Pavimentado 0,00
Area interna Piso frio 1.052,77
Sanitario 44,53
Esquadrias Face interna 89,50
Face externa 0,00
Fachada 0.00
24023 PSF/PSU/CUA | Envidracada ’
Varricao de
Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso
1 Pavimentado 0,00
Area interna Piso frio 779,86
Sanitério 28,60
Esquadrias Face interna 161,75
Face externa 0,00
Fachada 0.00
24023 | PSF/PSU/CCO | Envidracada ’
Varricao de
Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso
Pavimentado 0,00
Area interna Piso frio 721,47
Sanitario 29,94
Esquadrias Face interna 291,70
Face externa 0,00
Fachada 0.00
24023 | PSF/PSU/BNU | Envidracada ’
Varrigao de
Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento
Piso 0,00
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Area interna Piso frio 2.471,76

Sanitario 68,76
E dri Face interna 141,60

squadrias Face externa 0,00
Fachada 0,00
5 24023 PF/SC Envidracada

Varricao de

Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento

Piso

Pavimentado 0,00
Area interna Piso frio 1.362,39

Sanitario 92,17
Esquadrias Face interna 176,30

Face externa 0,00
Fachada 0.00

6 24023 PU/CJU/SC Envidracada ’

Varricao de

Passeio e 0,00
Area Externa Arruamento

Piso

Pavimentado 0,00

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1 Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratagGes acessorias para a perfeita
execucdo do objeto, uma vez que todos os meios necessarios para operacionalizacdo dos servigos
podem ser supridos apenas com a contratagdo dos servigos ora propostos.

10.2 Os servicos que se pretende contratar, portanto, sdo autonomos e prescindem de
contratagdes correlatas ou interdependentes.

11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

11.1 Essa contratacdo estd cadastrada no Plano Anual de Contratacdo da Superintendéncia de
Administracdo no Rio Grande do Sul (SAD/RS) para o exercicio de 2022, conforme item 012.

N2 ITEM | CODIGO DO ITEM DESCRICAO
012 24023 Prestacdo de servico de limpeza e conservacao

11.2 A contratacdo proposta esta em consonancia com o Planejamento Estratégico da Secretaria
Geral de Administragdo 2020-2023, a qual possui missdo de “Prover servicos e solucdes para que
a AGU cumpra seu papel Institucional”.

11.3 Ademais, esta contratacdo esta associada ao valor organizacional da Instituicdo de
sustentabilidade, pois as acOes e decisdes da equipe de planejamento estdo norteadas para que a
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contratacdo desenvolva continuamente os trés pilares da sustentabilidade, a saber: econémico,
social e ambiental.

11.4 Sob a perspectiva RESULTADOS, esta contratacdo deseja entregar servicos e solucbes de
gualidade para as unidades da Advocacia Geral da Unido no Estado Santa Catarina, possibilitando
um ambiente saudavel e limpo para o desenvolvimento das atividades administrativas e finalisticas
dos servidores e membros.

11.5 Sob a perspectiva ORCAMENTO, a referida contratacdao atua pela sustentabilidade
orgamentdria e financeira, na medida em que prevé a racionalizagao dos gastos com a compra de
materiais sob demanda bem como com a otimizacdo da utilizacdo da mao de obra, contribuindo
para a sustentabilidade orgamentaria e financeira da instituigao.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1 A contratacdo da prestacdo de servicos continuos de limpeza, higiene e conservagao para o
ambiente laboral das unidades da Advocacia-Geral da Unido (AGU) no Estado Santa Catarina
resultar-se-a benéfica e vantajosa para a Administracdo Publica sob o ponto de vista da
economicidade, uma vez que todos os materiais de consumo e equipamentos necessarios a
execucdo do objeto proposto estardo sob responsabilidade e 6nus da CONTRATADA. Tal vantagem
se da visto que as empresas especializadas conseguem adquirir os produtos com maior
flexibilidade e presteza, devido ndo estarem submetidas as mesmas exigéncias legais que a
Administracdo Publica, além de conseguir itens a precos melhores, possivelmente em razdo do
ganho de escala e de negociacdes efetuadas com fornecedores do segmento.

12.2 Outra vantagem a ser mencionada é o fato de que o fornecimento dos materiais de higiene
pessoal (papel higiénico, papel toalha, sabonete) serd sob demanda. Isto é, o quantitativo a ser
adquirido por cada unidade serd definido mensalmente com base em suas necessidades de
reposicao de estoque, ap6s avaliacdo do fiscal setorial de cada localidade, podendo em
determinado més ndo ocorrer a compra de material. Desta maneira, evita-se o desperdicio de
recursos financeiros com a compra de materiais excedentes, bem como evita-se o desperdicio de
recursos materiais com o vencimento de seu prazo de validade.

12.3 Ressalta-se também que a presente contratagdo exigira da contratada o cumprimento das
boas praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos, mencionadas no item 4.9 e 14 deste
ETP, contribuindo para a racionalizagdao e otimizagdo do uso dos recursos, bem como para a
reducdo dos impactos ambientais.

12.4 Afiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizara
o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

12.4.1 Nao produzir os resultados;

12.4.2 Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
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12.4.3 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico,
ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

13.1 Para a pretensa contratacdo ndao havera necessidade de adequac¢do do ambiente do érgdo
em que os servicos serdo realizados, uma vez que as unidades ja dispéem de infraestrutura e
espacos fisicos apropriados para a guarda dos materiais e equipamentos, bem como de instala¢Ges
sanitdrias e vestiarios para os auxiliares de limpeza.

13.2 A SAD/RS nomeara servidores para atuarem como Gestor, Fiscal Técnico, Fiscal Setorial e
Fiscal Administrativo, nos termos da IN/SEGES/MP n? 05/2017, para atuagdo na gestdo e
fiscalizagdo contratual, além de outros atores ou substitutos que julgar necessarios a perfeita

execucdo do objeto do presente Estudo Preliminar.

13.3 Ademais, para que a pretendida contratacdo tenha sucesso, é preciso que outras etapas
sejam concluidas, listadas a seguir:

13.3.1. Elaborac¢do de Minuta do Contrato;

13.3.2. Realizagado de Certificagao Orgamentaria;

13.3.3 Designacao em Portaria de Pregoeiro e Equipe de Apoio;
13.3.4 Elaboracdo de Minuta do Edital;

13.3.5. Encaminhamento do processo para analise juridica da Consultoria Juridica da Uniao
(CJU);

13.3.6. Analise da manifestacdo juridica e atendimento aos apontamentos constantes no
Parecer, mediante Nota Técnica com os ajustes indicados;

13.3.7. Publicagdo e divulgagdo do Edital;
13.3.8 Resposta a pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacao, caso aplicavel;

13.3.9. Realizacdo do Pregdo, e respectivas etapas de Julgamento das propostas,
Adjudicagdo da proposta e Homologagao;

13.3.10. Realizacdo de Empenho; e
13.3.11. Assinatura e publica¢do do contrato.
14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
4.1 Vislumbram-se impactos ambientes provenientes desta contratagdo, as quais foram

mencionadas na tabela abaixo, juntamente as medidas de tratamento a serem adotadas pela
contratada e/ou contratante.
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IMPACTO AMBIENTAL

MEDIDA DE TRATAMENTO

Excesso de ruidos
causado por
equipamentos de limpeza
durante a execucdao dos
servicos

A contratada devera utilizar equipamentos que possuam tecnologia
mais silenciosa (baixo nivel de emissdo de ruidos), e com eficiéncia
energética, observando a Resolugdo CONAMA n@ 20, de 7/12/94, e
legislagdo correlata.

Separacdao e destinacao
ambientalmente
incorreta do lixo
produzido no ambiente
de trabalho

A contratada deverd orientar seus empregados para a correta
separacgao dos residuos, a saber:

1. Restos de frutas e legumes nao preparados, cascas de ovo e
borra de café podem ser compostados ou entdo separados
como lixo organico (o mesmo que lixo comum);

2. Plasticos, latas, vidros, papéis sem gordura (limpos), isopor
e embalagens cartonadas devem ser separadas como lixo
reciclavel. Todos devem estar previamente limpos antes do
descarte.

3. As latas e garrafas devem ser amassadas e o papeldo
dobrado para facilitar a coleta.

4. Papel higiénico, papel engordurado, absorventes, fraldas,
cotonetes e similares devem ser separados como lixo
comum.

5. Pilhas, baterias e lampadas sdo considerados lixo tdxico, e
devem ser encaminhadas para pontos especificos de coleta.

6. Sacos escuros devem ser evitados, com o intuito de
possibilitar a identificacdo do material constante no saco.

7. Reciclaveis devem ser colocados para a coleta apenas no dia
em gue o caminhdo da coleta seletiva passar na sua rua.

Os materiais inserviveis resultantes dos trabalhos executados sdo
de inteira responsabilidade da contratada, a qual deverd guiar-se
pela legislacdo vigente para a correta segregacdao e destino
ambientalmente adequado.

A contratada deverd observar as leis municipais relacionadas ao
transporte, residuos volumosos e demais leis vigentes sobre o
objeto do edital, bem como as particularidades das quais cerceiam
o descarte de residuos amparados por este edital, ndo cabendo
reclamagdes posteriores.

A contratante podera promover campanhas de conscientizagdao
internas para educagdo e orientagao de seus servidores, membros
e terceirizados para a correta separacdao do lixo no ambiente de
trabalho.

Utilizacdo de produtos de
limpeza poluentes e
agressivos ao meio

Ao manusear os saneantes, o servente se expde, pelas vias aéreas,
aos gases e vapores liberados pelos produtos de limpeza, bem
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ambiente e a saude do
colaborador

como, pela pele, as irritagdes, alergias e queimaduras ocasionadas
pelo contato direto.

Portanto, a contratada deve fornecer aos empregados
equipamentos de protecdo individual, como luvas, para o manuseio
de produtos de limpeza.

A contratada devera substituir substancias tdxicas por outras
atoxicas ou de menor toxicidade, bem como racionalizar seu uso.

A contratada deverd promover o uso de produtos biodegradaveis e
ecoldgicos que possuem selos especificos em seus rétulos.

Os produtos de limpeza convencionais devem possuir selo da Anvisa
e ser adquiridos em versdes concentradas —que demandam menos
agua e embalagens —, evitando os de empresas clandestinas.
Saneantes clandestinos sdo aqueles que estdo a venda sem a
autorizagao do Ministério da Saude, isto é, produtos que nao foram
avaliados para comprovar sua qualidade e seguranga para uso,
manuseio, armazenamento. Na maioria das vezes ndo tém acao
contra germes e/ou ndo limpam as superficies porque sua
formulagdao nao possui os ingredientes proprios para isso.

O detergente em pd a ser utilizado na execugao dos servigos
deverd possuir composicdo que respeite os limites de
concentragdo maxima de fésforo admitidos na Resolugao
CONAMA n° 359, de 29/04/2005, e legislagdo correlata.

A contratada devera orientar seus colaboradores para que tomem
alguns cuidados em ambientes coletivos:

1. Guardar os produtos saneantes longe de alimentos,
medicamentos e outros produtos de uso pessoal;

2. Manter os produtos saneantes fora do alcance de criangas
e animais;

3. Manter os produtos saneantes protegidos do sol, chuva e
umidade;

4. Manter os produtos saneantes longe do calor e do fogo,
pois alguns produtos sao inflamaveis;

5. Evitar a mistura de um produto saneante com outro
produto. O produto desta mistura pode dar origem a um
outro produto com maior toxicidade ou mais perigoso;

6. Desprezar as embalagens vazias dos produtos saneantes e
evitar o reaproveitamento delas para outro fim, comestivel
ou nao;

7. Cuidar com as embalagens do tipo “aerosol” — ndo furar ou
colocar no fogo —risco de explosdo; e
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8. No caso de intoxicacdo, levar a embalagem do produto ao
atendimento médico para facilitar a correta identificagao
do mesmo e o tratamento adequado.

Desperdicio de Agua A contratada deverda adotar as seguintes acoes que promovem a
durante a prestacdo dos | racionalizacdo dos recursos hidricos:
servicos

1. Utilizar métodos e tecnologias que possibilitam um
melhor aproveitamento do uso da agua, promovendo
treinamentos aos seus funcionarios;

2. Optar pelos saneantes em suas versdes concentradas,
isto é, que demandam menos agua;

3. Promover a manutencdo peridédica dos equipamentos,
pois estes também podem ser causadores do
desperdicio de agua, identificando necessidades de
reparos e substituicdo de pegas

4. Realizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes,
sempre que possivel; e

5. Promover campanhas objetivas de incentivo a
economia de agua.

Acidente de Trabalho e Os trabalhadores que prestam servicos de limpeza estdo sujeitos a
Doencas ocasionais riscos fisicos, quimicos e bioldgicos. Portanto, a contratada deve
capacitar e treinar seus colaboradores, para evitar doengas
ocupacionais e acidentes de trabalho, bem como conscientizar o
trabalhador sobre a sua tarefa e os perigos a que estd exposto.

Os empregados da contratada deverdo apresentar-se munidos de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), garantindo que todos
recebam as informagGes necessarias para sua correta utilizacdo.

Os pisos, ao serem lavados, devem ser sinalizados e secados
corretamente, com o intuito de evitar escorregamento dos
usuarios, atentando-se também para a utilizagdo do calgado
correto pelo servente para a atividade.

Ao manusear o aspirador de p6, o trabalhador que executa a
tarefa deve estar atento para ndo ocasionar queda ao tropegar no
fio do equipamento, tanto para si préprio quanto para um
transeunte.

14.2 Orientagdes complementares podem ser verificadas no item 4.9 deste ETP, que versa sobre
as praticas de sustentabilidade na execucdo dos servigcos, observados o Guia Nacional de
ContratagdOes Sustentaveis, a Lei n? 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional
de Residuos Solidos, bem como a Instru¢dao Normativa n? 01, de 19 de janeiro de 2010,
especialmente o disposto no seu artigo 62, incisos | a VIII e seu paragrafo unico da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo do MPOG.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagdo Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualizagdo: Junho/2021



14.3 Recomenda-se também observar as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranca do
trabalho, do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), bem como, priorizar o emprego de mao de
obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local para a execugdo dos servigos.

15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

15.1 Com base na justificativa e nas especificagcbes técnicas constantes neste Estudo Técnico
Preliminar e seus anexos, e na existéncia de planejamento or¢camentario para subsidiar esta
contratagdo, declaramos que a contratagao é vidvel, atendendo aos padrdes e pregos de mercado.

16. RESPONSAVEIS

16.1 Atendendo as exigéncias da IN/SEGES/MPDG n2 05/2017, a Equipe de Planejamento da
Contratagao foi constituida pelos servidores abaixo designados:

NOME CPF SIAPE CARGO

Alexandre da Silva Veiga 456.375.980-53 7358755 | Assistente Administrativo
Gabriela Scherer 009.980.560-06 3154909 | Administrador

Helenice Pinto De Mello 921.279.320-72 2406579 | Assistente Administrativo

Porto Alegre/RS, 07 de Julho de 2022.

GABRIELA SCHERER
(assinado eletronicamente)
ALEXANDRE LUIZ DA SILVA VEIGA
(assinado eletronicamente)
HELENICE PINTO DE MELLO

(assinado eletronicamente)
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ANEXO Il - DECLARAGAO DE VISTORIA OU RENUNCIA

DECLARACAO DE REALIZACAO DA VISTORIA TECNICA

Declaramos, para fins de participacdo no Pregdo Eletrbnico n° /2022, que a
empresa sob CNPJ , representada legalmente por

, sob CPF , realizou VISTORIA TECNICA nas instalacdes da
ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO — AGU, tomando ciéncia das informacdes, condicdes e instrucdes
necessarias ao pleno atendimento do objeto da presente licitacdo e a perfeita elaborac¢do de sua
PROPOSTA.

Cidade/UF, Data.

Assinatura

ou

DECLARACAO DE OPCAO DE NAO REALIZACAO DE VISTORIA

Declaramos, para fins de participagdo no Pregdo Eletrénico n® __ /2022, que a
empresa sob CNPJ , representada legalmente por
, sob CPF , optou pela nao realizagdo de vistoria,
assumindo inteiramente a responsabilidade e/ou consequéncias por essa omissdo, mantendo as
garantias que vincularem a proposta ao presente processo licitatério, em nome da empresa que
representa.

Cidade/UF, Data.

Assinatura
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ANEXO IlI - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

UNIDADE DA AGU

N2 CONTRATO

COMPETENCIA

CONTRATADA PERIODO DE MEDICAO
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADQS - IMR
. I ] ® | arxe)
Ocorréncias Situagdes aplicaveis (A) Pontuagdo | N2 de ocorréncias
N Subtotal
no més
Inobservancia na utilizagdo do uniforme,
~ . . uso de uniforme incompleto ou
N&o utilizagdo de . ] o
. inadequado, excessivamente danificado ou 0,1 0
uniformes i )
deixar de fornecer conjunto completo de
uniforme aos funcionérios
Deixar de fornecer EPI’s nos prazos
N&o utilizagdo de EPI's estabelecidos, quando estes forem 0,1 0
necessarios a execucdo do servico
Atraso no pagamento de Atrasar pagamento de salarios (a partir do 02 0
saldrios 62 dia util do més) ’
Atraso no pagamento VA’'s |Atrasar pagamento de VA's e VT's (a partir 02 0
e VT’'s do 12 dia util do més) ’
Atrasar ou sair antes do horario
Atrasos e saidas estabelecido pelo contrato ou fiscalizagdo 01 0
antecipadas (até 2 horas, caso tempo seja maior devera ’
ser considerado falta)
Recusar-se (funcionario) a prestar servico
Ndo cumprimento das determinado ou inobservar tempo 02 0
tarefas determinado para o atendimento de ’
solicitacdo da fiscalizagdo
Falta de urbanidade e Deixar de tratar com urbanidade colegas, 0.2 0
tratamento servidores e publico em geral ’
Falta de organizagdo do Deixar de manter o ambiente de trabalho o1 0
ambiente de trabalho organizado e limpo ’
Falta de zelo com Danificar materiais 9u equipamentos
. ) durante o desenvolvimento de suas 0,1 0
materiais e equipamentos o
atividades
Falha no atendimento do Deixar de atender (Preposto) as 02 0
Preposto solicitacOes da fiscalizacdo do contratos '
Falha no fornecimento de Fornecer maFeriais e equipamentos eAm
) p menor quantidade, ou de menor qualidade, 1 0
equipamentos e materiais )
do gue o previsto no contrato
Total 0

Tabela Referéncia

Pontuacdo Acumulada

Desconto da Fatura

1 ponto Adverténcia

2 pontos 0,5%

3 pontos 1%

4 pontos 2%

5 pontos 3%

6 pontos 1%

7 pontos 5%

8 pontos 6%
Acima de 8 pontos 10%

ASSINATURA DO FISCAL DO CONTRATO
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ANEXO IV - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECO
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VALOR | VALOR |PERIOD VALOR Qtd
2
UNIDADE DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO M M2 ESTIMAD 0 ESTIMADO |serven 4 HORAS | 6 HORAS | 8 HORAS
Pisos Frios 1.287,51 12
Area Interna —
Sanitario 88,60 12
PSU PSF JVE i
Esquadria 1o ¢ Interna 277,07 12
externa
~ - VALOR | VALOR |PERIOD VALOR Qtd
DADE DE ESPE A
UNIDA SCRICAO/ESPECIFICACAO M M2 ESTIMAD 0 ESTIMADO |serven 4 HORAS | 6 HORAS | 8 HORAS
Pisos Frios 721,47 12
Area Interna —
Sanitario 29,94 12
PSUPSFBNU | Esquadria | o\ iarna 291,70 12
externa
~ o VALOR | VALOR |PERIOD VALOR Qtd
DADE DE ESPE A
UNIDA SCRICAO/ESPECIFICACAO M M2 ESTIMAD 0 ESTIMADO |serven 4 HORAS | 6 HORAS | 8 HORAS
Pisos Frios 2.471,76 12
Area Interna —
Sanitario 68,76 12
P SC Esquadria 1o ¢ Interna 141,60 12
externa
~ o VALOR | VALOR |PERIOD VALOR Qtd
DADE DE ESPE A
UNIDA SCRICAO/ESPECIFICACAO M M2 ESTIMAD 0 ESTIMADO |serven 4 HORAS | 6 HORAS | 8 HORAS
Pisos Frios 1.362,39 12
Area Interna —
Sanitario 92,17 12
PU CJU SC i
Esquadria 1o ¢ Interna 176,30 12
externa
~ o VALOR | VALOR |PERIOD VALOR Qtd
DADE DE ESPE A
UNIDA SCRICAO/ESPECIFICACAO M M2 ESTIMAD 0 ESTIMADO |serven 4 HORAS | 6 HORAS | 8 HORAS
Pisos Frios 1.052,77 12
Area Interna —
Sanitario 44,53 12
PSU PSF CUA i
Esquadria Face Interna 89,50 12
externa
RS 0,00
~ o VALOR | VALOR |PERIOD VALOR Qtd
UNIDADE DESCRICAO/ESPECIFICACAO M2 4 HORAS | 6 HORAS | 8 HORAS
Gy ¢ M? ESTIMAD [0) ESTIMADO [Serven
Pisos Frios 779,86 12
Area Interna —
Sanitario 28,60 12
PSU PSF CCO i
Esquadria 1o ¢ Interna 161,75 12
externa
MENSAL ESTIMADO| ANUAL ESTIMADO
Total Servigo de Limpeza
Total Produtos de Higiene Pessoal Sob demanda
Total Estimado da Contratagdo
Quantidade de serventes




Superintendéncia de Administracdo no Rio Grande do Sul - SAD/RS

Regime de Tributacdo: LUCRO REAL

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

OBIETO: Servico de limpeza e conservagao

NUmero do Processo: 00588.001890/2021-56

DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATAGAO)

Local da prestagdo dos servigos:

Ano do Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo e Sindicato

Numero de meses de execugdo contratual

IDENTIFICACAO DO SERVICO

Tipo de servigo Limpeza e Conservacao

Unidade de medida m?

DADOS COMPLEMENTARES PARA COMPOSICAO DOS CUSTOS REFERENTE A MAO DE OBRA

Saldrio Normativo da Categoria Profissional:

Categoria profissional (vinculada a execugdo contratual)

Data base da categoria

Codigo Brasileiro de Ocupacdes - CBO

Mddulo 1 - Composicao da Remuneragado

1 Composicdo da Remuneracdo Percentual (%) Valor (RS)
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A Salario-Base 100,00% RS 0,00
B Adicional de Periculosidade
C Adicional de Insalubridade 20% RS 0,00
D
E
F
G Outros (especificar)
Total RS 0,00
Mddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
Submaddulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
2.1 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias Percentual (%) Valor (RS)
132 (décimo terceiro) Saldrio 8,33% RS 0,00
B Adicional de Férias 2,78% RS 0,00
Total 11,11% RS 0,00
Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuicdes.
Base de Calculo: Mddulo 1 + Submddulo 2.1 RS 0,00
2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes Percentual (%) Valor (RS)
A INSS 20,00% RS 0,00
B Salario Educacdo 2,50% RS 0,00
C SAT: 3% FAT: 2% 6,00% RS 0,00
D SESC ou SES| 1,50% RS 0,00
E SENAI - SENAC 1,00% RS 0,00
F SEBRAE 0,60% RS 0,00
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G INCRA 0,20% RS 0,00
H FGTS 8,00% RS 0,00
Total 39,80% RS 0,00
Submaddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.
2.3 Beneficios Mensais e Diarios Percentual (%) Valor (RS)
A Transporte 6,00%
B Auxilio-Refeicdo/Alimentacdo 1,00%
C Plano de Beneficio Social familiar
D Beneficio Assisténcia médica
E Qualificacdo
F Outros (especificar)
Total 7,00% RS 0,00
Quadro-Resumo do Mdédulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios
2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Percentual (%) Valor (RS)
2.1 139 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias 11,11% RS 0,00
2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes 39,80% RS 0,00
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 7,00% RS 0,00
Total 57,91% RS 0,00
Modulo 3 - Provisdo para Rescisdo
Base de Calculo: MOD 1+ SUBMOD 2.1 RS 0,00
3 Provisdo para Rescisdo Percentual (%) Valor (RS)
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A Aviso Prévio Indenizado 0,42% RS 0,00
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03% RS 0,00
C Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Indenizado 3,20% RS 0,00
D Aviso Prévio Trabalhado 1,94% RS 0,00
E Incidéncia dos encargos do submodulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,77% RS 0,00
F Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,80% RS 0,00
Total 7,16% RS 0,00
Maodulo 4 - Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente
Submaddulo 4.1 - Auséncias Legais
Base de Célculo: (MODULO 1 + MODULO 2.1) R$ 0,00
4.1 Auséncias Legais Percentual (%) Valor (RS)
A Férias e Adicional de férias 8,33% RS 0,00
B Auséncias Legais 0,28% RS 0,00
C Licenca-Paternidade 0,08% RS 0,00
D Auséncia por acidente de trabalho 0,03% RS 0,00
E Afastamento Maternidade 0,06% RS 0,00
F Outros (especificar)
Total 8,78% RS 0,00
Submaddulo 4.2 - Intrajornada
4.2 Intrajornada Percentual (%) Valor (RS)
A Intervalo para repouso e alimentagdo
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Total

RS 0,00

Quadro-Resumo do Mdédulo 4 - Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente

4 Custo de Reposicdo do Profissional Ausente Percentual (%) Valor (RS)
4.1 Auséncias Legais RS 0,00
4.2 Intrajornada RS 0,00
Total RS 0,00
Modulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Percentual (%) Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Equipamentos
D Outros (especificar)
Total RS 0,00
Custo direto: Somatoério dos Médulos 1+2+3+4+5 RS 0,00
Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (RS)
A Custos Indiretos 5,00% RS 0,00
B Lucro 6,79% RS 0,00
C Tributos
C.1. COFINS 3,00% RS 0,00
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C.2. PIS 0,65% RS 0,00
C.3. 1SS 3,00% RS 0,00
TOTAL TRIBUTOS FEDERAIS E MUNICIPAIS 6,65%
Preco RS 0,00
Total RS 0,00
2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mo de obra vinculada a execugdo contratual (valor por empregado) Percentual (%) Valor (RS)
A Mddulo 1 - Composi¢ao da Remuneragao RS 0,00
B Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios RS 0,00
C Modulo 3 - Provisdo para Rescisdo RS 0,00
D Mddulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente RS 0,00
E Modulo 5 - Insumos Diversos RS 0,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) RS 0,00
F Moddulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro RS 0,00
Valor Total por Empregado RS 0,00
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