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MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Avenida Raja Gabaglia, n2 245, Cidade Jardim, , - Belo Horizonte - MG - CEP 30380-103
Telefone: (31)3250-0340 - http://www.agricultura.gov.br

Tl - TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N¢ 21028.004084/2019-31

REPUBLICACAO DO PREGAO N2 08/2019 - UASG 130056, COM O N2 11/2019, ALTERANDO A PARTICIPAGAO EXCLUSIVA DE
ME/EPP PARA AMPLA PARTICIPACAO

1. OBJETO DA CONTRATAGAO (INCISO I, ART. 12 E ART. 13 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de acesso a internet banda larga (ndo se trata de
Link Dedicado); preferencialmente fibra dptica; com velocidade minima de 10 MBps; com conexdo 24 (vinte e quatro) horas por
dia 7 (sete) dias por semana, continua e ininterrupta a qualquer tempo; sem limite de trafego mensal, conexdes e sessbes
simultaneas; sem qualquer tipo de filtro, bloqueio, limitagdo ou traffic shaping; sem inclusdo de provedor de conteudo; isento de
quaisquer taxas de instalacgdo e ou manutengdo; servico de assisténcia gratuito incluso (Resolugdo n? 614/13 ANATEL).
O hardware necessario para a prestagao do servigo, como roteadores e modens dentre outros devem ser cedidos em regime de
comodato e ndao podem implicar em custos adicionais. Todos os bens e servigos necessarios a disponibilizagdo de acesso a
internet, nos parametros e termos aqui especificados, devem ser entregues sem custos adicionais.

1.2. A guisa de detalhamento dos bens e servicos que compdem solucdo a ser contratada, esta devera contemplar,
dentre outros:
1.2.1. Acesso a internet banda larga preferencialmente por via da tecnologia de fibra dtica;
1.2.2. Velocidade minima de acesso 10 (dez) MBps;
1.2.3. Conexdo continua em tempo integral 24 (vinte e quatro) horas por dias, 7 (sete) dias por semana,
ininterrupta a qualquer tempo;
1.2.4. Alta disponibilidade minima muito préxima ao total contratado a qualquer tempo sem limite de trafego
mensal, sem franquia mensal;
1.2.5. Possibilidade de conexdes simultdneas sem qualquer tipo de filtro, bloqueio, limitagdo ou traffic shapping,
sem inclusdo de provedor de conteudo;
1.2.6. Isengdo de taxas de instalagdo e manutengdo com servico de assisténcia gratuito (Resolugdo n2 614/13
ANATEL);
1.2.7. Fornecimento de equipamentos e acessdrios para a instalagdo dos servicos, novos, ndo remanufaturados,

sem uso prévio e em linha de produgao;

1.2.8. Instalagdo configuracdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutengdo preventiva, corretiva,
adaptativa, proativa e ainda reposi¢do de dispositivos e acessérios porventura defeituosos sem custos adicionais;

1.3. A CONTRATADA devera obedecer aos padrdes técnicos e requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia, sem
garantia de consumo minimo, na forma de servigos continuados. Os servicos prestados terdo sua respectiva qualidade e
conformidade aferidas por meio de critérios objetivos, mensurados por meio de indicadores e niveis de servigo estabelecidos,
vinculados as formulas especificas de célculo, e pagos pelo que for efetivamente homologado pelas unidades técnicas regionais e
locais vinculadas a Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento no Estado de Minas Gerais SFA-MG/MAPA,
e pelo quantitativo de localidades efetivamente atendidas. Por intermédio da Ordem de Servigo serd solicitado formalmente a
CONTRATADA a prestacdo de servigo ou fornecimento de bens relativos ao objeto do contrato.

1.4. Os servicos objeto da contratagdo descritos nos itens 1.1 e 1.2 figuram sob o Cddigo CATMAT/CATSER n2
26484 "Acesso a Internet Via Cabo" do Catdlogo de Materiais, disponivel no Portal de Compras do Governo
( http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-servicos ), em atendimento ao inciso Il, Art. 12 da IN n2 1/2019 SGD/ME.

1.5. O processo administrativo referente a esta contratacdo encontra-se registrado no sistema SEI do MAPA sob o n?
21028.004084/2019-31.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO (INCISO 1V, ART. 11 E ART. 15 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)

2.1 A SFA-MG/MAPA possui atualmente 15 (quinze) unidades técnicas regionais e locais distribuidas no territério do
Estado de Minas gerais, ambito de sua competéncia, para o exercicio de suas atribuicdes regimentais como unidade estadual
vinculada ao MAPA em Brasilia/DF. Notadamente, as unidades técnicas regionais exercem papel fundamental de suporte aos
Auditores Fiscais Agropecuarios no exercicio de suas fungdes, como fiscalizacdo local de produtores, emissdo de certificados e
autos de infracdo dentre outras, fun¢des estas de extrema importancia e relevincia para a cadeia produtiva agropecuaria.
Considerando os sistemas existentes no MAPA, como o SEl (sistema eletronico de informacgGes), SIGED (protocolo e
acompanhamento de processos), SIOR (programacgées de verbas descentralizadas), SICAR (controle e langamento de processos de
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infracdes e multas), ASIWEB (solicitagdo e controle de materiais de consumo), PCPD (planejamento e langamento de didrias e
passagens/prestacdes de contas e controle orcamentério), SIAD (solicitacdo de viagens em carater excepcional), PONTOWEB
(controle de frequéncia dos funcionarios/ ponto eletrénico), SCVA (sistema de controle de veiculos automotores do MAPA),
dentre outros também presentes na SFA-MG/MAPA e portanto em cada unidade técnica regional e local vinculada a esta. Tais
sistemas ddo suporte, e sdo ferramentas de trabalho indispensdaveis, sendo assim a contratagdo dos servigo de acesso a internet
banda larga para cada unidade afigura-se como indispensavel para a continuidade da prestagdo regular dos servigos de qualidade
a populagdo e a cadeia produtiva correlata no Estado de Minas Gerais, oferecidos pela SFA-MG/MAPA, por via de suas unidades
regionais e locais.

2.2.

Com o intuito de dimensionar adequadamente a demanda, e levantar dados relevantes como niumero de usuarios
em cada localidade, bem como servigos disponibilizados por empresas locais e precos estimados, a SFA-MG/MAPA promoveu
duas consultas, para que cada unidade técnica regional e local se manifestasse acerca de tais tépicos, por via do Oficio-Circular 2
(SEI 7125125) e Oficio-Circular 4 (SEI 7454584). As informagGes constantes do quadro abaixo sdo a compilagdo referenciada das
consultas promovidas, subsidio necessario para a quantificagdo dos servigos a serem contratados:

Unidades Técnicas Regionais (MG) Nume’r? de Pesquisa de Disponibilidade dos Servigos Locais
Usuarios
-Tecnologia fibra ética disponivel

Unidade Técnica Av. Amilcar Savassi, 126 4 -Preco médio para plano 60 MB més R$122,25

em Barbacena Barbacena/MG, CEP 26200-970 (SEI 7134479) -instalagdo gratuita

(SEl 7613914 e SEI 7616888)
- Utilizai fi ot FUNE 6

Unidade Técnica Rodovia BR 116, Km 526, Bairro das Gragas 4 Utiliza internet de :;Z_c:\;'éa/&ipﬁ C sem onus para a

em Caratinga Caratinga/MG, CEP 35300-970 (SEI 7162370) (SEI 7162370)
Unidade Teenica | s 05 et Bocpend 5 rego informeds pare 100 MB s RS119,80

em Caxambu Km0 P (SEI 7141693) ¢ P '

Caxambu/MG, CEP 37440-000

(SEI 7588686)

Unidade Técnica
em Divindpolis

Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei
Rua Sebastido Gongalves Coelho, 400,
Bloco A, Sala 101, Bairro Chanadour
Divindpolis/MG, CEP 35501-296

N3o Informado

-Utiliza internet de fibra ética da UFSJ sem O6nus para a SFA-
MG/MAPA
(SEl 7160526)

12 e " . ,
(SEI 7145350) -Tecnologia fibra ética disponivel
Unidade Técnica Rua Cel. Tancredo, 204, Bairro Fabrica aumentara para -Preco médio para plano 10 MB més R$142,45
em Juiz de Fora Juiz de Fora/MG, CEP 36080-240 P -Disponivel plano 300 MB més R$152,29
17 (SEI 7566629)
(SEI 7561287)
i i F | L
. . Unlver5|d§de ed.era c.ie avras . - Utiliza internet de fibra 6tica da UFLA sem 6nus para a
Unidade Técnica Av. Doutor Sylvio Menicucci, 1001, Bairro 17 SFA-MG/MAPA
em Lavras Kennedy (SEI 7127546)

Lavras/MG, CEP 37200-000

(SEI 7160526)

Unidade Técnica
em Montes
Claros

Em processo de reestruturacdo de Unidade no
municipio de Montes Claros/MG. Encontra-se
sem endereco definido.

Nao Informado

-Em processo de mudanga de sede (SEI 7158813)

Unidade Técnica

-Tecnologia fibra ética disponivel
-Preco médio para plano 40 MB més R$244,64

em Patos de R“ap';/t'?:;f:;ien'als;ﬁﬂgé ng;zggg;g;‘;j ras - 71285 1) | “Contrato com ALGAR vigente até 31/03/2020 (NECESSARIA
Minas ! ADEQUAGAO CONTRATUAL)
(SEI 7549139)

Uglriasoe zescgéca Rua Itabira, 101, Bairro Centro 8 Contrata¢do em formalizagdo, resultante do Pregdo n2
Calgas Pogos de Caldas/MG, CEP 37701-030 (SEl 7162099) 08/2019 - UASG 130056

Unidade Técnica . A . - « o« .

em Pouso Av. Vicente Simdes, 1135, Bairro Fatima 5 Contratacdo em formalizagdo, resultante do Pregdo n?

Alegre Pouso Alegre/MG, CEP 37550-000 (SEI 7138241) 08/2019 - UASG 130056

Unidade Técnica

Rua Mirian Moreira, 100, Bairro Sdo Cristévao

Nao Informado

-Tecnologia fibra ética disponivel
-Pre¢o médio para plano 10 MB més R$109,96

em Tedfilo e . -Contrato n? 16/2018 vigente até 16/07/2019
Tedfilo Ot MG, CEP 39804-531 SEI 7152703
Otoni edfilo Otoni/MG, ( ) -Processo para nova contrata¢do 21028.005322/2019-25
(SEI 7469449)
Unidade Técnica Praga Vlcentm‘ho Ro~dr|gues d.a Cunha, 110, 3 o
em Uberaba Bairro Sdo Benedito (SEI 7126514) - N&o informado no levantamento
Uberaba/MG, CEP 38022-330
. o Av. Juraci Junqueira Rezende, 330, 30 -Tecnologia fibra ética disponivel
Unidade Técnica . . A
em Uberlandia Bairro Pampulha (SEI' 7131862) -Preco médio para plano 10 MB més R$147,14
Uberlandia/MG, CEP 38408-656 (SEI 7483371)
Unidade Técnica || Alameda do Café, 1000, Bairro Vila Veronica 16 - Instalagdo da REDE MAPA (link dedicado) em andamento,
em Varginha Varginha/MG, CEP 37026 (SEI 7135078) processo n? 21028.005222/2018-18
Unidade Técnica Vila Gianetti, Casa 41, Campus da UFV 12 - Utiliza internet de fibra dtica da UFV sem 6nus para a SFA-
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em Vigosa Vigosa/MG, CEP 36570-900 (SEI 7132756) MG/MAPA
(SEI 7132756)
2.3. Conforme depreende-se da analise do quadro sumdrio do levantamento empreendido, a disponibilidade da

tecnologia de fibra ética ocorre na maioria das unidades técnicas regionais e locais que responderam a pesquisa. O menor volume
de banda larga encontrado foi o de 10 MB, embora algumas localidades possuam disponibilidade de velocidade maior por pregos
similares ao do minimo observado. O nimero de usudrios em cada unidade varia bastante, conforme a demanda de servigos por
regido abrangida. Algumas unidades regionais concentram um numero elevado de servidores em relagdo as demais, como por
exemplo a UTRA Uberlandia, UTRA Varginha, UTRA Lavras, UTRA Juiz de Fora. A UTRA Montes Claros ndo possui sede atualmente,
conforme informado por via do Despacho UTRAMCL-MG (SEI 7158813), portanto a contratacdo para esta unidade
ficard condicionada a definicdo de uma nova sede. A UTRA Divindpolis ndo necessitard da contratagdo pois utiliza a internet de
fibra ética da UFSJ, onde esta localizada. O mesmo ocorre com a UTRA Lavras que utiliza a internet de fibra dtica da UFLA, e com
a UTRA Vigosa, que utiliza a internet da UFV, que ndo acarretam 6nus algum a SFA-MG/MAPA. A UTRA Varginha recebeu a
instalacdo da REDE MAPA (conforme processo n® 21028.005222/2018-18), e portanto ndo sera incluida na contratacdo. A UTRA
Teofilo Otoni promoveu contratacdo propria por via do processo n? 21028.005322/2019-25, para evitar a interrup¢do dos
servigos, por via da dispensa de licitagdo (processo n 21028.004762/2018-84), mas serd incluida na contrata¢do em observancia
ao dever da Administragdo Publica em licitar, como regra, oportunizando a todos os eventuais interessados a participagdo em
condigdes iguais no certame a ser promovido.

2.4, Considerando os resultados e conclusGes do levantamento realizado junto as unidades técnicas regionais e locais
vinculadas a SFA-MF/MAPA, e ainda a experiéncia adquirida com contratagdes similares, parte do histérico da SFA-MG/MAPA em
relagdo a tal objeto, a contratagdo faz-se necessaria nas localidades abaixo elencadas, sob os seguintes parametros:

Unidades Técnicas Regionais (MG) Parametros Minimos

Av. Amilcar Savassi, 126
Barbacena/MG, CEP 26200-970

-Tecnologia fibra ética preferencialmente

Unidade Técni Barb .
nidade fecnica em Barbacena -Banda larga velocidade minima 10 MBps*

Parque de Exposigdes José

Braulio o - .
Unidade Técnica em Caxambu Rodovia Caxambu, Km 0,5; Bairro -Tecnologia fibra (?hca pre’fe.renaalmente
Baependi -Banda larga velocidade minima 10 MBps*

Caxambu/MG, CEP 37440-000

Rua Cel. Tancredo, 204, Bairro
Fabrica
Juiz de Fora/MG, CEP 36080-240

-Tecnologia fibra ética preferencialmente

Unidade Técnica em Juiz de Fora -Banda larga velocidade minima 10 MBps*

Em processo de reestruturagao
de Unidade no municipio de
Montes Claros/MG. Encontra-se
sem endereco definido.

-Tecnologia fibra ética preferencialmente

Unidade Técni Montes Cl h .
nidade fecnica em viontes L1aros -Banda larga velocidade minima 10 MBps

Rua Major Gote, 1748, Bairro Alto

Unidade Técnica em Patos de Minas Caigaras -Tecnologia fibra ética preferencialmente
Patos de Minas/MG, CEP 38702- -Banda larga velocidade minima 10 MBps
054

Rua Mirian Moreira, 100, Bairro

~ PR -Tecnologia fibra ética preferencialmente
Sao Cristovao

Unidade Técnica em Tedfilo Otoni

Tedfilo Otoni/MG, CEP 39804-531

-Banda larga velocidade minima 10 MBps

Unidade Técnica em Uberaba

Pracga Vicentinho Rodrigues da
Cunha, 110,
Bairro Sdo Benedito
Uberaba/MG, CEP 38022-330

-Tecnologia fibra ética preferencialmente
-Banda larga velocidade minima 10 MBps

Unidade Técnica em Uberlandia

Av. Juraci Junqueira Rezende,
330,
Bairro Pampulha
Uberlandia/MG, CEP 38408-656

-Tecnologia fibra ética preferencialmente
-Banda larga velocidade minima 10 MBps

* Embora tais unidades técnicas possuissem contratos com velocidades inferiores a 10 MBps de velocidade de acesso a internet banda
larga, o numero de sistemas que precisam acessar para a consecuc¢do de suas atribui¢des € igual ao das demais unidade técnicas, o que
demonstra a necessidade da ampliagdo do acesso aos dados para a prestacdo adequada de servigos. Ademais, a expansao e
implanta¢do de rede de dados e acesso a Internet de alta velocidade é uma das metas relacionadas a objetivos estratégicos do MAPA,
parte do PDTIC 2017-2020, conforme detalhado no item 4.1 a seguir, cujo prazo para consecuc¢do é Dezembro de 2019.

2.5.

https://sistemas.agricultura.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=196079...

Em funcdo da necessidade do acesso a internet banda larga, de forma a ndo ocasionar a descontinuidade dos
trabalhos, é fundamental para as unidades técnicas regionais e locais vinculadas a esta Superintendéncia a manutenc¢do dos
servicos de forma continua, eficiente, flexivel, econOmica segura, pois é parte integrante dos iniUmeros meios estruturais que
asseguram o sucesso das a¢oes e dos programas institucionais.
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2.6. A contratagdo de servigos especializados em acesso a internet banda larga para as unidades técnicas regionais e
locais vinculadas a SFA-MG/MAPA, torna a execugdo das atividades prestadas mais eficiente e eficaz, trazendo grande redugdo de
custos com ganhos significativos em qualidade, gerando maior economicidade a SFA-MG/MAPA. Além disso, esse tipo de
contratagdo, garante a utilizacdo de tecnologia e equipamentos sempre atualizados, 0 que consequentemente dispensa a
necessidade de investimentos adicionais para a renovagao periddica.

2.7. Cabe ressaltar que os servigos que se pretende contratar possuem natureza continuada (ndo finalistica), uma vez
que sdo de extrema importancia para manter o funcionamento de todos os sistemas vitais para as atividades das unidades
técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-MG/MAPA.

3. DESCRICAO DETALHADA DA SOLUCAO DE TIC (INCISO Ill, ART. 12 E ART. 14 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)
3.1. Bens e Servigos
3.1.1. A contratagdo ora pretendida objetiva:

a) Acesso a internet banda larga preferencialmente por via da tecnologia de fibra dtica;
b) Velocidade minima de acesso 10 (dez) Mbps;

c) Conexdo continua em tempo integral 24 (vinte e quatro) horas por dias, 7 (sete) dias por semana,
ininterrupta a qualquer tempo;

d) Alta disponibilidade minima muito préxima ao total contratado a qualquer tempo sem limite de trafego
mensal, sem franquia mensal;

e) Possibilidade de conexdes simultaneas sem qualquer tipo de filtro, bloqueio, limitagdo ou traffic shapping,
sem inclusdo de provedor de contetdo;

f) Isengdo de taxas de instalagdo e manuteng¢do com servico de assisténcia gratuito (Resolucdo n? 614/13
ANATEL);

g) Fornecimento de equipamentos e acessdrios para a instalagdo dos servicos, novos, ndo remanufaturados,
sem uso prévio e em linha de producéo;

h) Instalagdo configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutengdo preventiva, corretiva,
adaptativa, proativa e ainda reposicdo de dispositivos e acessoérios porventura defeituosos sem custos
adicionais;

3.2. Bens Comuns

3.2.1. O objeto da presente contratagdo enquadra-se na categoria de bens comuns, de que tratam a Lei n? 10.520,
de 17 de julho de 2002, e o Decreto n? 5.450, de 31 de maio de 2005, por possuir padrées de desempenho e caracteristicas
gerais e especificas, que podem ser definidos de forma objetiva nas especificagbes técnicas, que sdo usualmente
encontradas no mercado.

3.3. Alinhamento da Contratag¢do ao PDTIC aos Objetivos Estratégicos (inciso I, Art. 15 da IN n2 01/2019 SGD/ME)

3.3.1. H4 uma clara convergéncia do Plano de Metas e A¢Ges detalhado no grafico constante do PDTIC 2017-2020
do MAPA, péagina 61, que identifica a Necessidade 11 (N11) - aprimorar o servigo de comunica¢do de dados entre todas as
unidades do Ministério, como umas das prioridades, atribuindo a Agdo 20 (A20) - contratar servigo de acesso a internet e
comunica¢do de dados via MPLS para atender os estados, fixando o prazo para a consecugdo desta meta em dezembro de
2019, sendo que estas advém da de uma das Metas de TIC do MAPA, extraidas do PDTIC 2017-2020 (paginas 49 a 51), qual
sejam as Metas 12 e 13 (M12 e M13), manter servigcos de infraestrutura tecnoldgica e implantar rede de comunicagdo de
voz, dados e imagens de alta velocidade, respectivamente, que se relacionam diretamente com alguns dos Objetivos
Estratégicos, parte do Mapa Estratégico para executar parte da Missdo Institucional do MAPA, a saber:

“[...] OEO5 - Aumentar a agilidade e eficiéncia nos processos de registros, certificagdes e habilitagdes de produtos, insumos e
estabelecimentos agropecudrios e pesqueiros. [...] OE11 — Aperfeigoar a comunicagdo dos resultados gerados pelo MAPA. [...]
OE12 — Aumentar a agilidade dos processos de trabalho do Ministério. ”

3.3.2. Sendo assim, a contrata¢do de empresa especializada em presta¢do de servigos de acesso a internet banda
larga adere as diretrizes estabelecidas no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes - PDTIC, alinhado a
estratégia do MAPA (item 4.1 do Estudo Técnico Preliminar SEI 7879994), bem como as Instrugdes Normativas n2 05 MP, de
26 de Maio de 2017 e n2 1 SGD/ME, de 04 de Abril de 2019.

3.4, Resultados a Serem Alcanc¢ados

3.4.1. A SFA-MG/MAPA obtera por via da presente contratacdo acesso a internet de banda larga de qualidade,
compativel com a demanda e necessidade de suas diversas unidades técnicas regionais e locais em Minas Gerais, ambito de
sua competéncia, para que estas entreguem servigos de qualidade, por via da utilizagdo dos diversos sistemas que utilizam,
conforme detalhado no item 2, de forma padronizada, com garantia, suporte e atualizagdes tecnoldgicas ao longo do
periodo de execugdo e vigéncia contratual. Os principais resultados a serem alcangados serdo:

a) Acesso a internet banda larga em carater continuo, ininterrupto de forma a operacionalizar o funcionamento
dos diversos sistemas necessarios a consecu¢do das atividades das unidades técnicas regionais e locais
vinculadas as SFA-MG/MAPA;

b) Solugdo de alta disponibilidade e confiabilidade de acesso a internet de banda larga;
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c) Acesso a internet de bada larga sempre em funcionamento, 24 (vinte e quatro) horas por dias, 7 (sete) dias
por semana;

d) Melhorar o desempenho percebido pelos usuarios em sua interagdo com os sistemas que utilizam;

e) Ganho com a supressdo de contratos outros para acesso emergencial de maneira a garantir a manutengdo
do servigco de acesso a internet, pecas, sobressalentes e manutengdao preventiva e corretiva, promovendo
economia processual com a redugdo de diversas licitagGes fracionadas para compras e servigos;

f) Redugdo dos problemas de continuidade dos servigos;
g) Redugdo de custo com pessoal técnico especializado;
h) Eliminagdo de custo com aquisi¢do de equipamentos;
i) Atualizagdo tecnoldgica sem investimentos adicionais;
j) Suporte aos usuarios da solucdo.

3.5. Especificag6es Técnicas da Solugdo de TIC

3.5.1. Ainstalacdo do ponto de acesso fisico (preferencialmente fibra ética) nas unidades técnicas regionais e locais
vinculadas a SFA-MG/MAPA serd de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA;

3.5.2. A CONTRATADA devera permitir acesso a leitura das configuragdes dos roteadores, pela contratante, através
de usuadrio e senha especificos;

3.5.3. A CONTRATADA devera considerar a velocidade apresentada como banda livre (banda efetiva IP),
descontando qualquer overhead que possa vir a ser introduzido pelo protocolo;

3.5.4. Sera aceito enlace via satélite somente quando for comprovada a inviabilidade da conexdo via terrestre.
Nesse caso, a empresa deverd submeter suas justificativas ao a SFA-MG/MAPA para aprovagdo;

3.5.5. Ndo poderao ser definidos pontos de concentragdo que possam estabelecer estrangulamento de trafego ou
interdependéncia de funcionamento entre os pontos das unidades técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-MG/MAPA;

3.5.6. Os servigos de comunicacdo deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, todos os dias do ano. A CONTRATADA mantera, durante o periodo citado, um servi¢o de atendimento com ligagdo
gratuita, tipo 0800, para registro, acompanhamento, resolucdo de problemas e esclarecimento de duvidas;

3.5.7. O uso de transceivers nas unidades técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-MG/MAPA n3o sera
permitido. A CONTRATADA devera adequar o roteador e ou modem em cada localidade para dispensar o uso do conversor,
eliminando eventuais pontos de falha;

3.5.8. A manutengdo e reposicdo dos equipamentos e infraestrutura necessaria, como cabos, conectores,
adaptadores, roteadores e ou modems serdo de responsabilidade da CONTRATADA, atendendo os indices de
disponibilidade e desempenho especificados neste Termo de Referéncia;

3.5.9. A CONTRATADA devera fornecer todos os roteadores completamente operacionais;

3.5.10. A versdo do sistema operacional de cada roteador sera a versdo mais atual que esteja disponivel no Brasil, a
partir da data de publicacdo do edital e que suporte todas as caracteristicas especificadas neste Termo de Referéncia;

3.5.11. Independente da atualizagdo descrita no item 3.5.10, se forem identificados problemas no sistema
operacional ou no hardware de qualquer roteador que afetem a seguran¢a e o funcionamento do equipamento e, que
necessite de alteragdo no hardware, a CONTRATADA devera substituir o equipamento por outro similar que garanta o nivel
minimo de servigo estabelecido, e efetuar a troca efetiva do equipamento em um prazo maximo de 15 (quinze) dias, sem
necessidade de solicitagdo formal por parte das unidades técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-MG/MAPA;

3.5.12. As atualizagGes constantes dos itens 3.5.10 e 3.5.11 serdo feitas sem 6nus para a CONTRATANTE e, caso
necessario, fora do horario comercial, sempre acompanhada por um técnico autorizado da SFA-MG/MAPA;

3.5.13. Cada roteador sera fornecido com todos os acessorios e programas necessarios a sua instalacdo, operagdo e
monitoragdo, cabendo inclusive, a CONTRATADA, a instalagao do roteador;

3.5.14. Os servigos de Suporte Técnico e Manutencdo local abrangerdo:
a) A solugdo deve considerar os servigos de suporte técnico com manutencdo local;

b) A CONTRATADA sera responsavel pelo registro de comentdrios técnicos de todos os chamados que exijam
manuten¢do preventiva e corretiva dos equipamentos, bem como por seu acompanhamento e fechamento,
assegurando assim o cumprimento do acordo de nivel de servico;

c) A CONTRATADA deverd se encarregar de manter os equipamentos sempre em condi¢cdes de pleno
funcionamento e maxima qualidade;

d) Os servigos de troca, caso ndo haja possibilidade de reparo, serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

e) Quaisquer modificagdes e ou reconfiguragbes que necessitem ser executados nos equipamentos pela
CONTRATADA, deverio ser autorizadas e acompanhadas por um técnico designado pela SFA-MG/MAPA;

f) A CONTRATADA sera responsavel pela configuragcdo basica dos equipamentos;

3.5.15. Os custos relativos a mao de obra da Equipe de Trabalho da CONTRATADA deverdo estar contemplados no
prego.
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (INCISO V, ART. 12 E ART. 16 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)

4.1. De Negédcio (alinea "a", inciso |, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
4.1.1. Ambiente da solugdo de acesso a internet banda larga, atendimento ao usuario e manutencdo integrados em
um Unico contrato;
4.1.2. Melhoria e manutengao do servigo de internet banda larga nas unidade técnicas regionais e locais vinculadas
a SFA-MG/MAPA;
4.1.3. Otimizagdo do uso dos diversos sistemas essenciais as atividades das unidades técnicas regionais e locais
vinculadas a SFA-MG/MAPA, por via de acesso a internet banda larga de qualidade e alta disponibilidade;
4.1.4. Redugdo dos custos administrativos com contratagGes fracionadas e racionalizagdo do uso de recursos
orgamentarios;
4.1.5. Melhoria da eficiéncia administrativa e da prestagdo de servigos com qualidade, bem como a redugdo do
tempo de atendimento ao publico, nas diversas unidades técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-MG/MAPA.

4.2. De Capacitagdo (alinea "b", inciso I, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
4.2.1. A CONTRATADA devera apresentar documento com perguntas frequentes (estilo “FAQ - Frequently Asked

Questions”) e manual para consulta com resolugbes de problemas mais comuns, simples e didatico que deverd ser
aprovado pelo SFA-MG/MAPA, em idioma portugués;

4.3, Legais (alinea "c", inciso I, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)

4.3.1. Todo o fornecimento devera levar em consideragdo os critérios de sustentabilidade ambiental conforme
requisitos constantes da Instru¢do Normativa n2 01 da SLTI/MP, de 19 de Janeiro de 2010.

4.3.2. O presente Termo de Referéncia é decorrente da sequéncia de trabalhos da etapa do Estudo Técnico
Preliminar e esta de acordo com a Instru¢do Normativa n? 1 da SGD/ME, de 4 de Abril de 2019.

4.3.3. Ao presente Termo de Referéncia foram aplicadas as determinagdes constantes do Decreto no 7.174 de 12 de
maio de 2010, a saber:

a) De acordo com o artigo 22 do Decreto em comento, essa contratagdo foi precedida de elaboragdo de Estudo
Técnico Preliminar (SEI 7879994);

b) De acordo com os artigos 42 e 52, entende-se que nao é aplicavel a preferéncia na contratagdo em virtude de
que é de conhecimento desta drea Técnica que os servigos especificados nesta contratagdo ndo possuem
Processo Produtivo Basico (PPB) e ou tecnologia desenvolvida no Pais (TP) e ou produzidos de acordo com o

PPB.
4.3.4. Instru¢do Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017 — Disp&e sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no ambito da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e
Fundacional;
4.3.5. Instru¢do Normativa n2 3, de 20 de abril de 2017 — Altera a Instrugdo Normativa n2 5, de 27 de junho de

2014, que dispGe sobre os processos administrativos bdsicos para a realizagdo de pesquisa de pregos para aquisi¢cao de bens
e contratagdo de servigos em geral;

4.3.6. Portaria MAPA n2 892, de 17 de setembro de 2013 — Institui o Comité Executivo de Tecnologia da Informacao
do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento;
4.3.7. Portaria MAPA n?2 147, de 10 de julho de 2015 - Aprova a Politica de Seguranga da Informagdo e
Comunicag¢des — PoSIC/MAPA;
4.3.8. PDTIC MAPA 2017-2020;
4.3.9. Planejamento Estratégico MAPA 2016-2019; e
4.3.10. Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagbes e contratos da Administragao
Plblica Federal direta, autdrquica e fundacional.

4.4, De Manuteng3o (alinea "d", inciso I, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
4.4.1. A manutengdo preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa serd de responsabilidade da CONTRATADA,
devendo estar previsto no custo mensal do servigo, conforme descrito no item 3.5.27.

4.5, Temporais (alinea "e", inciso I, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
4.5.1. Os servigos deverdo estar em plena execu¢do em até 15 (quinze) dias consecutivos, contados a partir de

notificagdo para fornecimento a ser emitida pela SFA-MG/MAPA apds a assinatura do Contrato, de acordo com o seguinte
cronograma de execuc¢do dos trabalhos:

Cronograma de Execug¢do do Contrato

= . Prazo
Agao Responsavel Miximo
1 O gestor do Contrato comunica a CONTRATADA o inicios dos trabalhos, determinando datae | CONTRATANTE | Até 3 dias
local para a reunido versando sobre o plano de execugdo do Contrato, assim como apresentagao apos
formal do Preposto, munido de procuragéo/ carta de preposicdo. assinatura
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do
Contrato
Até 3 dias
A CONTRATADA deve encaminhar comunicagdo formal, bem como instrumento formal de apos
2 representagdo (procuragdo/ carta de preposigdo) apresentando o Preposto, acatando a CONTRATADA | assinatura
convocagao. do
Contrato
Até 5 dias
Reunido Inicial, estabelecendo inicio e encerramento da execug¢do dos servigos de instalagdo da | CONTRATANTE apos
3 solugdo, plano de execugdo e demais tdpicos relevantes atinentes ao bom andamento do E assinatura
Contrato. A CONTRATADA apresenta a sua necessidade de boxes (equipamentos). CONTRATADA do
Contrato
Até 7 dias
. . - - . apos
4 A CONTRATADA encaminha o cronogNrama de |m.p1|ar.1t'f1;.ao da solugdo, considerando as CONTRATADA | assinatura
conclusdes da reunido inicial. do
Contrato
Até
L ~ . . . CONTRATANTE 5 d’las
5 Finalizagdo da execugdo dos trabalhos propriamente ditos, seguindo o cronograma de E apos
implantacdo da solugdo. CONTRATADA assn;e:)tura
Contrato
4.6. De Seguranga (alinea "f", inciso I, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
4.6.1. A CONTRATADA, por meio de seu representante legal, deverd assinar o Termo de Compromisso, contendo

declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na SFA-MG/MAPA, conforme modelo
apresentado no Anexo Il - TERMO DE COMPROMISSO. Da mesma forma, todos os empregados da contratada diretamente
envolvidos na contratagdo e execu¢do do Contrato, deverdo assinar Termo de Ciéncia relativo ao TERMO DE
COMPROMISSO, conforme modelo apresentado no Anexo Il - TERMO DE CIENCIA.

4.6.2. Cumprir fielmente os termos e disposi¢des da Portaria n2 147, de 10 de Julho de 2015, que instituiu a Politica
de Seguranca da Informagdo e Comunicagdes — POSIC do MAPA.

4.7. Sociais, Ambientais e Culturais (alinea "g", inciso |, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
4.7.1. A CONTRATADA, por meio de seu representante legal, devera assinar a Declaragdo de Sustentabilidade

Ambiental afirmando que atendem aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as
normas do meio ambiente, conforme modelo apresentando no Anexo IV - DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL;

4.7.2. Todo o fornecimento devera levar em consideragdo os critérios de sustentabilidade ambiental conforme
requisitos constantes da INSTRUCAO NORMATIVA N2 01 da SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010;

4.7.3. Todos os descartes (modens e ou roteadores e demais acessorios utilizados para disponibilizagdo do servigo)
devem ser realizados pela CONTRATADA segundo as recomendagdes normativas sobre o assunto, dando um fim
responsavel a tais materiais de tal forma que cause o menor impacto possivel, de acordo com as boas praticas de
preservacdo do meio ambiente;

4.7.4. Todos os custos de deslocamento dos técnicos e demais profissionais para atendimento as requisi¢oes e
manuten¢des devem ser responsabilidade da CONTRATADA, ndo implicando valor excedentes ou aumento de custos
relativos a tais atividades;

4.7.5. A logistica reversa devera ser de responsabilidade da empresa a ser contratada, devendo a mesma obedecer
a todas as normas especificas vigentes para a destinag¢do final, inclusive de cabos, modens e roteadores defeituosos bem
como embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislagdo obrigatdria a ser seguida, destacam-se: o
Decreto n2 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de 2010, o Decreto n? 7.746, de 5 de
junho de 2012 e a Lei n2 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de preservagdo ambiental;

4.7.6. No caso da logistica reversa, a CONTRATADA devera apresentar semestralmente (no maximo), declaragdo
confirmando o recebimento de equipamentos de acesso ao servi¢o danificado e descartados, ja utilizados, e respectivas
embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das préprias empresas, em outros ciclos
(como cooperativas de reciclagem) ou outra destinagdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse
recolhimento devera ocorrer de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias da
unidades técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-MG/MAPA;

4.7.7. A solugdo devera funcionar perfeitamente, mesmo em ambientes nao climatizados;
4.7.8. Os equipamentos deverdo conter manual em idioma portugués, em formato eletrénico PDF ou impresso;
5. REQUISITOS TECNOLOGICOS (INCISO 11, ART. 16 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)
5.1. Arquitetura Tecnoldgica (alinea "a", inciso Il, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
5.1.1. Todos os equipamentos deverdao suportar o respectivo trafego da banda completamente ocupada, sem

degradagdo do desempenho e do QoS;
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5.1.2. Cada roteador deverd suportar todo trafego com a banda completamente ocupada sem exceder 70% de
utilizagdo de CPU e memdria;
5.1.3. Implementagdo de protocolo de roteamento dindmico (OSPF ou BGP);
5.1.4. Suportar o padrdo IEEE 802.1p;
5.1.5. Suporte a NAT (tradugdo de enderegos);
5.1.6. Suportar o protocolo SNMP, na versdo v2 ou v3, com suporte a MIB-Il;
5.1.7. Possibilitar configuragdo remota segura;
5.1.8. Implementar cliente NTP (Network Time Protocol), conforme RFC 1305 ou SNTP (Simple Network Time
Protocol), conforme RFC 2030;
5.1.9. A configuracdo de memadria DRAM, memoria Flash e CPU, de forma qualitativa e quantitativa, deverdo ser
compativeis com as caracteristicas descritas neste documento para todos os roteadores;
5.1.10. Os roteadores deverdo possuir no minimo 01 (uma) interface Fast Ethernet 10/100 Mbps, com conector RJ45
para conexao LAN e interface WAN;
5.1.11. Os roteadores deverao ter desempenho de roteamento de 12.000 pps ou superior;
5.1.12. A ndo conformidade do roteador com os quesitos apresentados nos itens acima implicard na substituicdo do
equipamento sem Onus para a CONTRATANTE.
5.2. Do Projeto de Implementacdo (alinea "b", inciso Il, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
5.2.1. Os servicos deverdo ser executados por profissionais da CONTRATADA, treinados e capacitados nos softwares
e tecnologias objeto dos servigos, de acordo com os perfis, as qualificagdes e o cronograma definidos neste Termo de
Referéncia.
5.3. De Implantagio (alinea "c", inciso II, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
5.3.1. A implantagdo sera iniciada com a instalagdo e disponibilizagdo dos equipamentos e concomitante
disponibilizagdo do sinal Iégico de dados, observando ainda o disposto no item 4.5.
5.4, De Garantia e Manutengio (alinea "d", inciso II, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
5.4.1. A solugdo deve considerar os servigos de suporte técnico com manutencdo local e apoio ao usudrio;
5.4.2. Os servicos de suporte técnico e apoio ao usuario deverdo estar disponiveis aos servidores da CONTRATANTE
para resolu¢do de demandas de segunda a sexta-feira, de 07h00 as 20h00 (horério local);
5.5. De Capacitagdo (alinea "e", inciso Il, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
5.5.1. N&o se aplica ao caso por tratar-se de contratagdo de servigos de acesso a internet banda larga, com servigo
de manutengdo e atendimento ao usuario inclusos.
5.6. Da Experiéncia Profissional da Equipe que Projetara, Implementara a Solugdo (alinea "f", inciso I, Art. 16 da IN
n2 01/2019 SGD/ME)
5.6.1. A CONTRATADA disponibilizard profissionais que conhegam profundamente o servigo contratado e as
ferramentas utilizadas;
5.6.2. A empresa CONTRATADA disponibilizara profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos
contratados;
5.6.3. A CONTRATADA providenciard a substituicdo imediata dos profissionais disponibilizados ao servigo, que
eventualmente ndo atendam aos requisitos deste Termo de Referéncia, ou por solicitagdo da CONTRATANTE devidamente
justificada;
5.6.4. Os técnicos e demais profissionais deverdo possuir todo o conhecimento e experiéncia necessarios para a

implantagdo e suporte técnico da solugdo, nenhum treinamento serd oferecido pela CONTRATANTE. Sugere-se que para fins
de experiéncia, o lider da equipe de implanta¢do tenha participado em ao menos dois projetos de implantagdo similar. Os
riscos de alocagdo de profissionais com capacidade aquém do projeto sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA;

5.6.5. Os técnicos e demais profissionais responsaveis ela instalagdo, configuragdo e manutencdo da solugao
deverdo estar aptos para as atividades e possuir comprovadamente, vinculo contratual ou empregaticio com a
CONTRATADA.
5.7. Da Formagdo da Equipe que Projetara, Implementara a Solugdo (alinea "g", inciso Il, Art. 16 da IN n2? 01/2019
SGD/ME)
5.7.1. Preposto: representante da empresa CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execu¢do do contrato e

atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questGes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual. Formagdo: segundo grau
completo. Carga horéria: de acordo com as necessidades. A gestdo da carga horaria deste recurso é de plena
responsabilidade da CONTRATADA. A SFA-MG/MAPA indica que a necessidade de disponibilidade deste profissional, quando
previamente convocado, ocorrerd sempre em dias Uteis e hordrio comercial, nas unidades técnicas regionais e locais
elencadas no quandro do item 2.4 todas localizadas no Estado de Minas Gerais, atendidas pelo contrato. Principais
responsabilidades:

a) Atender plenamente as atribui¢es contratuais e responder a CONTRATANTE em nome da CONTRATADA;
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b) Responder prontamente aos pedidos de informagdo solicitados pela CONTRATANTE;
¢) Monitorar a solugdo de forma a otimizar o uso e prever manutencgées;
d) Gerenciar os técnicos da contratada a fim de garantir os niveis de servico e a disponibilidade da solugéo;

e) Participar de reuniBes e convocagdes da CONTRATANTE a fim de atender as necessidades contratuais e
manter a solugao em pleno funcionamento;

f) Acompanhar a execug¢do do contrato e atuar como interlocutor principal da empresa CONTRATADA junto a
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas,
legais e administrativas referentes a execu¢do contratual, sem que exista a pessoalidade e a subordinagdo
direta a CONTRATANTE.

5.7.2. Técnico: pessoa formalmente designada pela empresa CONTRATADA para operacionalizar os servigos
necessarios para o correto funcionamento da solugdo. Formagdo: técnico em microinformdtica ou equivalente. Carga
hordria: de acordo com as necessidades. A gestdo da carga hordria deste recurso é de plena responsabilidade da empresa
CONTRATADA. A CONTRATANTE necessitara que este profissional esteja disponivel das 07h00 as 20h00 (horario local), para
manuteng¢do porventura necessdria, nas unidades técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-MG/MAPA, atendidas pelo
contrato. Principais responsabilidades:

a) Transportar, instalar, configurar, desinstalar, reparar equipamentos;
b) Corrigir problemas gerais que impegam o funcionamento correto da solugdo;

¢) Instalar e configurar software (drivers, dentre outros) porventura necessarios para o pleno funcionamento
da solugdo contratada;

d) Monitorar o nivel do sinal de dados ldgico para assegurar alta disponibilidade e alta qualidade ininterruptas
em tempo integral;

e) Substituir equipamentos e acessorios fornecidos quando findada vida util adequada ou quando os mesmos
impactarem na qualidade dos servigos;

f) Remover das unidades técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-MG/MAPA os equipamentos e acessérios
danificados sem serventia bem como as embalagens destes, dando-lhes a destinagdo correta.

5.8. Requisitos de Metodologia de Trabalho (alinea "h", inciso Il, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)

5.8.1. Todas as atividades necessarias a instalagdo, configuragdo e manutenc¢do dos equipamentos e da solugdo
deverdo observar e respeitar o horadrio de funcionamento das unidades técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-
MG/MAPA;

5.8.2. A CONTRATANTE podera realizar conforme seu critério e conveniéncia, reunides técnicas e gerenciais com a
empresa CONTRATADA para alinhamento de expectativas, definicdo e revisdo de configuragdes, funcionalidades e demais
caracteristicas do servigo contratado;

5.8.3. Todo o trabalho realizado pela empresa CONTRATADA estara sujeito a avaliagdo técnica, sendo homologado
guando estiver de acordo com o padrdo de qualidade exigido pela CONTRATANTE e de acordo com os prazos definidos;
5.8.4. A documentagdo técnica gerada devera seguir o padrdo definido pelo CONTRATANTE, sendo devidamente
verificada pelos responsdveis definidos em Contrato.

5.9. Requisitos de Seguranca da Informag3o (alinea "i", inciso Il, Art. 16 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
5.9.1. Os recursos de TIC da solugdo n3do poderdo ser utilizados pela CONTRATADA ou seus prepostos e técnicos

para realizagdo de atividades alheias aos servigos previstos ou englobados no Contrato;

5.9.2. A empresa CONTRATADA ndo podera armazenar consigo qualquer documento técnico ou dados que
contemplem configuragdes e regras de seguranca aplicadas nos sistemas das unidades técnicas regionais e locais vinculadas
3 SFA-MG/MAPA;

5.9.3. Todos os perfis de acesso ou caixas postais eventualmente concedidos a empresa CONTRATADA em virtude
da implantagdo da solugdo deverdo ser imediatamente excluidos apds o término dos trabalhos;

5.9.4. Serd considerado ilicito a divulgagdo, o repasse ou utilizagdo indevida de informagGes, bem como dos
documentos, imagens, gravagdes, dados e informagGes utilizados durante a prestacdo dos servigos;

5.9.5. Qualquer anormalidade verificada no curso da prestagdo de servigos serda imediatamente comunicada a
CONTRATANTE, que sera imediatamente cientificada por escrito, via formal, sobre qualquer ocorréncia, em detalhes;

5.9.6. A CONTRATADA deverd guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de
propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo vedada a sua cessdo, locagdo ou venda a terceiros sem prévia autorizagao
formal, de acordo com os detalhado no Termo de Compromisso, constante do Anexo Il, Termo de Ciéncia (para todo o
pessoal da CONTRATADA envolvido na instalacdo da solugdo, execucdo do contrato e demais servigos contratados),
constante do Anexo lll, conforme disposto nos itens 4.6.1 e 4.6.2;

5.9.7. Todas as informagGes obtidas ou extraidas quando da execugdo dos servigos contratados deverdo ser
tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducdo, utilizacdo ou divulgagdo a terceiros, devendo a empresa
CONTRATADA zelar por si e por seus sécios, empregados e subcontratados pela manutengdo do sigilo absoluto sobre os
dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou
acesso em razao dos servigos executados;
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5.9.8. Todas as informagGes, imagens, aplicativos e documentos providos pela CONTRATANTE, ou oriundos das
informagBes que forem manuseados e utilizados, sdo de propriedade exclusiva desta, ndo podendo ser repassadas,
copiadas, alteradas ou absorvidas na relagdo de bens da CONTRATADA, bem como de seus executores, sem expressa
autorizagdo formal e escrita;

5.9.9. Nos casos de substituicdo de equipamentos que possuem dispositivos ou mecanismos de armazenamento
interno dos dados e informagdes acessados por via do servico contratado, como discos rigidos ou outros meios de
armazenamento ndo volatil, a CONTRATADA devera realizar a completa exclusdo dos dados previamente a retirada do
equipamento, com a posterior comprovacgado por servidor designado pela CONTRATANTE. O ateste para esta atividade serd
emitido por servidor habilitado, apds a realizagdo e confirmagdo da operagdo.

6. DEVERES E RESPONSABILIDADES (INCISO VI, ART. 12 E ART. 17 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)
6.1. Responsabilidades da CONTRATANTE (inciso I, art. 17 da IN n2 01/2019 SGD/ME)

6.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do Contrato para acompanhar e fiscalizar a
execugdo dos contratos;
6.1.2. Encaminhar formalmente a demanda, por meio de Ordem de Servico ou Fornecimento de Bens, de acordo
com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;
6.1.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA desde que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;
6.1.4. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em
Contrato;
6.1.5. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solugdo de

Tecnologia da Informacao;

6.1.6. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da Solu¢do de Tecnologia da Informagdo por
parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

6.1.7. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens/servicos recebidos provisoriamente
com as especificagBes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

6.1.8. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros,
ainda que vinculados a execugdo do Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

6.1.9. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes dos pregos registrados;

6.1.10. Aplicar as sang0es, garantida a ampla defesa e o contraditdrio, decorrentes de descumprimento do pactuado
no Termo de Referéncia ou das obrigacGes contratuais, em relagdo as suas proprias contratagdes;

6.1.11. Proporcionar todas as facilidades para a CONTRATADA executar o fornecimento do objeto do presente Termo
de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias. Esses profissionais ficardo
sujeitos a todas as normas internas da CONTRATANTE, principalmente as de seguranga, inclusive aqueles referentes a
identificacgdo, trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias;

6.1.12. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do objeto do presente Termo de Referéncia, sob o
aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas;

6.1.13. Comunicar prontamente a CONTRATADA qualquer anormalidade na execugdo do objeto, podendo recusar o
recebimento, caso ndo esteja de acordo com as especificagGes e condigGes estabelecidas no presente Termo de Referéncia;
6.1.14. Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informagdo interna essencial a realizagdo dos fornecimentos e dos
Servigos;

6.1.15. Conferir toda a documentagdo técnica gerada e apresentada durante a execugdo dos servigos, efetuando o
seu atesto quando a mesma estiver em conformidade com os padrdes de informagdo e qualidade exigidos;

6.1.16. Homologar os servigos prestados, quando os mesmos estiverem de acordo com o especificado no Termo de
Referéncia;

6.1.17. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com o estabelecido no instrumento contratual;

6.1.18. Notificar previamente a CONTRATADA, quando da aplicagdo de san¢bes administrativas;

6.1.19. Verificar a regularidade fiscal e trabalhista do fornecedor antes dos atos relativos a assinatura e gestdo

contratual, devendo o resultado dessa consulta ser impresso, sob a forma de extrato, e juntado aos autos, com a instrugdo
processual necessaria;

6.1.20. Toda a propriedade intelectual e direitos autorais da Solugao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de
aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados, bem como todos os dados e informagGes acessados e obtidos por via
do servigo contratado pertencem a CONTRATANTE, que zelara pela seguranga dos mesmos conjuntamente a CONTRATADA,
sendo que esta o fara na forma do Termo de Compromisso, constante do Anexo Il, Termo de Ciéncia (para todo o pessoal
da CONTRATADA envolvido na instalagdo da solugdo, execu¢do do contrato e demais servigos contratados), constante do
Anexo Il , conforme disposto nos itens 4.6.1 e 4.6.2 e 5.9.

6.2. Responsabilidades da Contratada (inciso Il, art. 17 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
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6.2.1. E responsabilidade da CONTRATADA todos os itens que contemplam a prestacdo dos servicos: fornecimento
do acesso a internet banda larga conforme caracteristicas e especificagdes constantes no presente Termo de Referéncia e
disponibilidade dos equipamentos e acessdrios para tal fim, servico de manutengdo preventiva e corretiva e assiténcia ao
usuario;

6.2.2. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, no presente Termo de Referéncia,
seus anexos, seus encartes e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda todas as obriga¢des a seguir;

6.2.3. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢Ges, conforme especificagdes, prazo e local constantes no
Edital, no presente Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as
indicag0es referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

6.2.4. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagdo, podendo ser penalizada;

6.2.5. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel
execuc¢do do contrato;

6.2.6. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execugdo do
objeto contratual;

6.2.7. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE;

6.2.8. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solucdo de Tecnologia da Informac&o pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo,
sempre que considerar a medida necessaria;

6.2.9. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condigOes de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagdo;

6.2.10. Quando especificada, manter, durante a execu¢do do Contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solu¢do de Tecnologia da Informagéo;

6.2.11. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solu¢do de Tecnologia da Informagao
durante a execugdo do contrato;

6.2.12. Fornecer, sempre que solicitado, amostras para fins de comprovagdo de atendimento das especificagdes
técnicas;

6.2.13. Atender a todas as condigOes descritas no presente Termo de Referéncia e respectivo Contrato;

6.2.14. Manter as condicGes de habilitagdo e qualificacdo exigidas durante toda a vigéncia do Contrato;

6.2.15. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, contribuicdes

previdenciarias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados,
uma vez que 0s mesmos ndo tém nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

6.2.16. Responsabilizar-se pelo fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, respondendo civil e
criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou
terceiros no exercicio de suas atividades, vier a, direta ou indiretamente, causar ou provocar a CONTRATANTE;

6.2.17. Obter todas as licengas, aprovacGes e franquias necessarias a execugdo dos fornecimentos e dos servigos,
pagando os emolumentos prescritos por lei e observando as leis, regulamentos e posturas aplicaveis. E obrigatério o
cumprimento de quaisquer formalidades e o pagamento, a sua custa, das multas porventura impostas pelas autoridades,
mesmo daquelas que, por for¢a dos dispositivos legais, sejam atribuidas a Administragdo Publica;

6.2.18. Ndo ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do Contrato. A fusdo, cisdo ou incorporagdo so
serdo admitidas com o consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE;

6.2.19. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das
atividades objeto do Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

6.2.20. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execugdo do objeto,
bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

6.2.21. Manter sigilo absoluto sobre informacGes, dados e documentos provenientes da execucdo do Contrato e
também as demais informacgdes internas da CONTRATANTE, a que a CONTRATADA tiver conhecimento. Providenciar que
todo técnico disponibilizado, antes do inicio das atividades, faca a assinatura do Termo de Sigilo e Responsabilidade,
conforme Termo de Compromisso;

6.2.22. Ndo deixar de executar qualquer atividade necessaria ao perfeito fornecimento do objeto, sob qualquer
alegagdo, mesmo sob pretexto de ndo ter sido executada anteriormente qualquer tipo de procedimento;

6.2.23. Somente desativar hardware, software e qualquer outro recurso computacional relacionado a execuc¢do do
objeto, mediante prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

6.2.24. Prestar qualquer tipo de informacgdo solicitada pela CONTRATANTE sobre os fornecimentos e sobre os
servigos contratados, bem como fornecer qualquer documentacgdo julgada necessaria ao perfeito entendimento do objeto
deste Termo de Referéncia;

https://sistemas.agricultura.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=19607... 11/32



19/08/2020 SEI/MAPA - 8522895 - Tl - Termo de Referéncia

6.2.25. Elaborar e apresentar documentagdo técnica dos fornecimentos e servigos executados, nas datas aprazadas,
visando sua homologagdo pela CONTRATANTE;

6.2.26. Alocar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servicos contratados;

6.2.27. Providenciar a substituicdo imediata dos profissionais disponibilizados ao servi¢o, que eventualmente ndo
atendam aos requisitos deste Termo de Referéncia, ou por solicitagdo da CONTRATANTE devidamente justificada;

6.2.28. Implementar rigorosa geréncia de Contrato com observancia a todas as disposi¢gdes constantes deste Termo
de Referéncia;

6.2.29. A CONTRATADA devera manter o cadastro no SICAF atualizado;

6.2.30. Tomar todas as providéncias necessarias para o fiel cumprimento das disposi¢des contidas no Termo de

Referéncia, Contrato e no Edital.

6.2.31. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentagdo, os
modelos de dados e as bases de dados, a CONTRATANTE.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO (INCISO VII, ART. 12 E ART. 18 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)
7.1. Fixacdo das Rotinas de Execucdo (inciso I, art. 18 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
7.1.1. Prazos e Condigdes

a) Quanto a solicitagdo de novos equipamentos para acesso ao servigo contratado, porventura necessarios,
realizadas somente pelo gestor de Contrato, o prazo de atendimento deverd ser contado da oficializagdo do
pedido, a CONTRATADA devera disponibilizar o equipamento no maximo em 15 (quinze) dias corridos, nas
instalacdes das unidades técnicas regionais e locais vinculadas a SFA-MG/MAPA;

b) Quanto ao funcionamento dos equipamentos para acesso ao servi¢o, apos a instalagdo, em termos de
disponibilidade, um equipamento ndo podera ficar mais de 4 (quatro) horas uUteis sem funcionamento, devendo
ser consertado dentro deste periodo ou entdo substituido por outro equivalente em termos de caracteristicas;

c) Durante o prazo de manutengdo ou substituicdo determinado acima, os equipamentos para acesso ao
servigo deverdo ser substituidos por equivalentes provisdrios, com o objetivo de ndo interromper os trabalhos;

d) Locais de entrega serdo aqueles descritos no Anexo VI, todas localizadas no Estado de Minas Gerais, ambito
da competéncia da SFA-MG/MAPA (inciso Il, art. 18 da IN n2 01/2019 SGD/ME);

e) Prazo de entrega sera aquele descrito na tabela do item 4.5.1, ou seja, os servigos deverdo estar em plena
execugdo em até 15 (quinze) dias consecutivos, contados a partir de notificagdo para fornecimento a ser
emitida pelo dérgdo posterior a assinatura do Contrato, de acordo com o cronograma apresentado neste Termo
de Referéncia;

f) Todos os equipamentos e acessérios componentes da solugdo deverdo ser novos de primeiro uso. A entrega
dos equipamentos devera ser feita juntamente com a declaragdo do fabricante do equipamento, confirmando
serem todos novos, sem qualquer uso anterior e ndo recondicionados, indicando o numero de série dos
mesmos;

g) O fornecimento dos servigos estd condicionado ao atendimento das obrigacdes da CONTRATADA, descritos
neste Termo de Referéncia;

h) O fornecimento dos servicos deve ser feito dentro das condi¢bes de qualidade requeridas nesta
especificagdo. Caso ndo esteja dentro dos limites ali indicados, fica sujeito a aplicacdo de sang¢Oes previstas
neste documento;

i) Os servigos deverdo respeitar o cronograma apresentado na tabela constante do item 4.5.1, que define os
prazos para execucgdo da fase de instalagdo e implantagdo dos servigos.

7.1.2. Metodologia de Avaliagdo da Qualidade

a) Todo o trabalho e servicos prestados pela CONTRATADA estardo sujeito a avaliagdo técnica, sendo
homologados quando estiverem de acordo com o padrao de qualidade exigido pela CONTRATANTE e de acordo
com os prazos definidos;

b) A documentagdo técnica gerada devera seguir o padrdo definido pelo CONTRATANTE, sendo devidamente
verificada por responsavel técnico e atestada pelos Fiscais Setoriais do Contrato.

7.1.3. Papéis e Responsabilidades

a) Os custos relativos a mdo de obra deverdo estar contemplados no preco final da proposta. Na tabela a
seguir, esta especificado o perfil de Preposto e de Técnico(s) necessarios a execugdo dos servigos definidos:

PREPOSTO TECNICO (S)
- Responsavel pelo acompanhamento e contato - Gerenciar os servigos
entre CONTRATANTE e CONTRATADA - Manter atualizada a base de dados e
- Recebimento de notificagdes e apresentagdo | informagdes relativas ao centro de custos com a
de documentos, dentre outros, conforme confecgdo de relatérios
detalhado no item 5.7.1
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- Atender ao chamados técnicos, manutengao
preventiva e corretiva
- Reposigdo de suprimentos
- Prestar esclarecimentos sobre o uso e a
funcionalidade de recursos dos equipamentos
- Demais atribuiges descritas no item 5.7.2

7.2. Mecanismos Formais de Comunicagio (inciso lll, art. 18 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
7.2.1. Toda a comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devera ser sempre formal, como regra, exceto
em casos excepcionais que justifiquem outro canal de comunicagdo;
7.2.2. Os seguintes instrumentos formais poderdo ser utilizados para a troca de informagdes entre a CONTRATANTE
e a CONTRATADA: ata de reunido, oficio, e-mail, ordem de servigo ou fornecimento de bens, chamado técnico.

7.3. Condigbes de Pagamento (inciso IV, art. 18 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
7.3.1. O pagamento dos bens e ou servigos sera efetuado a CONTRATADA mensalmente, no prazo maximo de até 30

(trinta) dias, contados da data do aceite definitivo, de acordo com as exigéncias administrativas em vigor;
7.3.2. A nota fiscal/fatura devera ser acompanhada dos seguintes documentos:

a) Regularidade junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF) e as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal de seu domicilio ou sede, por meio de consulta on-line junto ao SICAF;

b) Documentos comprobatdrios do cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato.

7.3.3. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condigdes de habilitacdo exigidas no edital;

7.3.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, serd providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE;

7.3.5. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos;

7.3.6. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa e contraditério;

7.3.7. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagdo junto ao SICAF;

7.3.8. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da CONTRATANTE, nao sera rescindido o contrato em
execu¢do com a CONTRATADA inadimplente no SICAF;

7.3.9. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA, quando couber, estardo sujeitos a retengdo, na
fonte, dos seguintes tributos:

a) Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido - CSLL, Contribui¢do
para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e Contribuicdo para os Programas de Integragdo Social e
de Formagdo do Patrimonio do Servidor Publico - PIS/PASEP, na forma da Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de
11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n2 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

b) Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei Complementar n2 116, de 31 de
julho de 2003, combinada com a legislagdo municipal e/ou distrital sobre o tema.

7.3.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplica¢do da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) I = (6/100) I = 0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
7.3.11. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os mesmos

restituidos a CONTRATADA para as corregcdes necessdrias, ndo respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos
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resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes;

7.3.12. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 30/04/2008, serd efetuada a
retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢Oes cabiveis, caso se
constate que a CONTRATADA:

a) Ndo produziu os resultados acordados;
b) Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

c) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico, ou utilizou-os com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (INCISO VII, ART. 12 E ART. 19 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)
8.1. Critérios de Aceitagdo, Alteracdo e Cancelamento dos Servigos Prestados (incisos | e Il, art. 19 da IN n2 01/2019
SGD/ME)
8.1.1. Recebimento Provisdrio — Consiste na identificagdo e conferéncia dos servigcos entregues, com énfase na

guantidade e qualidade, assim como em aspectos fisicos e percepgdo de qualidade do servigo pelos usudrios em relagdo
a execugdo. Sera realizado em até 05 (cinco) dias Uteis apds a entrega do relatdrio de servigo, nos termos da alinea “a”, do
inciso Il, do Art. 73 da Lei n2 8.666/93. Concomitantemente ao Recebimento Provisério serd expedida a autorizagdo de
faturamento;

8.1.2. Recebimento Definitivo — Consiste na analise técnica minuciosa dos servigos, com a conferéncia das
caracteristicas e qualidade conforme especificagGes contidas neste Termo de Referéncia. Sera realizado em até 10 (dez) dias
Uteis a partir do Recebimento Provisdrio, nos termos da alinea “b”, do inciso I, do Art. 73 da Lei n2 8.666/93. Ocorrera por
via do ateste da fatura de pagamento, considerando o seguinte:

a) Sera rejeitado, no todo ou em parte, servigo ou equipamento fornecido em desacordo com as especificagdes
constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos. Ainda conforme o Art. 69 da Lei n? 8.666/93, a
CONTRATADA e obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou de
materiais empregados;

b) S6 haverd Recebimento Definitivo, apds a andlise da qualidade dos servigos, resguardando-se a
CONTRATANTE o direito de ndo receber o objeto cuja qualidade seja comprovadamente baixa — situacdo em
que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
contrato. Neste caso, a empresa sera convocada a substituir os equipamentos de acesso ao servicos, sem
custos adicionais.

8.1.3. Procedimentos de Testes e Inspegdes — Para o recebimento dos equipamentos a serem alocados, além da
verificagdo técnica dos itens deste Termo de Referéncia, a equipe técnica da CONTRATANTE fard uma analise detalhada da
procedéncia dos equipamentos, considerando o que segue:

a) Verificagdo da originalidade dos equipamentos junto ao fabricante. A CONTRATANTE podera verificar se os
equipamentos fornecidos foram originalmente fabricados e homologados pelo fabricante, bem como
homologacdo oficial da ANATEL para equipamentos de comunicagdo e transmissdo de dados;

b) Verificagdo fisica dos equipamentos. A CONTRATANTE verificard se os equipamentos fornecidos, incluindo
seus componentes e acessorios, sdo inteiramente novos e de primeiro uso e se atendem integralmente ao
requisitos minimos e ou obrigatdrios estabelecidos;

¢) Caso qualquer equipamento, suprimento ou peca seja reprovada durante as avaliagGes, testes e inspegdes
realizadas pela CONTRATANTE, a CONTRATADA sera notificada e devera promover a sua imediata substituicdo,
sem prejuizo da aplicagdo das sang¢0es cabiveis;

d) A CONTRATANTE promovera também cogeréncia do quantitativo de servico prestado, através da avaliagdo
de contadores fisicos e ldgicos disponiveis.

8.2. Mecanismos de Inspeg¢do e Avaliagdo da Qualidade e Adequag¢do da Solugdo as Especificagbes Funcionais e
Tecnolodgicas
8.2.1. Todos os bens e ou servicos fornecidos pela CONTRATADA estardo sujeitos a avaliagdo e controle de
qgualidade executados pela CONTRATANTE;
8.2.2. O controle de qualidade serd executado com base nos parametros minimos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;
8.2.3. A CONTRATANTE poderd, se julgar necessdrio, realizar inspecbes e diligéncias a fim de garantir que a

CONTRATADA esteja em condigdes de fornecer os equipamentos de acesso e servigos pretendidos de acordo com a
qualidade exigida, devendo a CONTRATADA prestar todas as informagdes solicitadas, bem como acolher tais procedimentos.

8.3. Adogdo de Forma para Acompanhamento de Indicadores Estabelecidos

8.3.1. Os Fiscais Setoriais do contrato, lotados em cada unidade técnica regional e local vinculadas a SFA-
MG/MAPA, devidamente designados por portaria para o desempenho de tais fun¢des, acompanhardo regularmente o
desempenho e niveis do servigo por via de medices independentes, utilizando ao menos trés ferramentas de medigao
comumente encontradas na internet, preferencialmente aquelas indicadas por érgdos de defesa do consumidor, ou pela
area técnica da CONTRATANTE. Os resultados serdo entdo comparados e integrardo os relatdrios de fiscalizagdo como

https://sistemas.agricultura.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=19607... 14/32



19/08/2020 SEI/MAPA - 8522895 - Tl - Termo de Referéncia

indicadores informativos de qualidade, para que o Gestor possa executar ag¢des de melhorias dos recursos e
acompanhamento gerencial.

8.4. Origem e Forma de Obtengao das InformagGes Necessdrias a Gestao e Fiscalizagdo

8.4.1. Todas as informagSes necessarias para a gestdo e fiscalizagdo deverdo estar presentes nos relatérios de
fiscalizagdo, instruidos nos termos do item 8.3.1, que poderdo adicionalmente contar com informagGes e pareceres dos
ficais e gestores embasados em medi¢des légicas do sinal, percep¢do de qualidade pelos usuarios finais, bem como
relatérios circunstanciados escritos e datados sobre quaisquer ocorréncias relevantes no curso da execugdo do contrato;

8.4.2. A contabilizagdo e aferi¢do da velocidade e disponibilidade do servigo contratado, devera ser feita de duas
formas:

a) Medigdo regular da estabilidade e velocidade do sinal légico de dados na forma do item 8.3.1, com a
subsequente produgao de relatérios escritos circunstanciados;

b) Para efeito de comparagdo e comprovagdo do fornecimento do servigo nas carateristicas e quantidades
fixadas no presente Termo de Referéncia a CONTRATADA devera fornecer, ao final de cada més, sempre que
solicitadas, a apresentagdo de relatdrio prdprio ou declaragdo informado quaisquer ocorréncias relevantes e
medigdo prépria do servigos fornecidos e observagGes.

8.4.3. As medig¢es e relatdrios produzidos nos termos do item 8.4.2 poderdo ser confrontados e comparados,
segundo o entendimento do gestor do Contrato, para embasar eventuais decisOes e atividades de gestdo e ou de promogao
da melhoria do servigo.

8.5. Recursos Humanos Necessarios a Atividade de Gestdo e Fiscalizagao

8.5.1. Os recursos humanos oriundos dos quadros da CONTRATANTE, necessdrios para a gestdo e fiscalizacdo do
contrato sdo aqueles elencados na seguinte tabela:

FUNCAO ATRIBUICOES

- Enviar as demandas de corregdo a CONTRATADA;

- Enviar Indicagdo de glosa e sangdo para a drea administrativa;

- Rejeitar lote;

- Confeccionar Termo de Recebimento Definitivo;

- Autorizar a Emissdo de Nota Fiscal a CONTRATADA;

- Encaminhar pedidos de modificagdo contratual para a drea administrativa;
- Manter histérico de gestdao do contrato.

- Receber o objeto ou as suas parcelas;

- Confeccionar Termo de Recebimento Provisdrio;

- Avaliar a qualidade dos bens e ou servigos;

- Identificar ndo conformidades e decidir sobre aplicagdo de sangdes e ou
encaminhamento de demandas de corregdo a CONTRATADA;

- Verificar a manutencgdo das condigdes classificatorias referentes a
pontuacdo obtida e a habilitagdo técnica;

- Verificar manutengdo dos quesitos de necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo;

- Verificar manutengao das condigdes definidas no modelo de execugdo e
de gestdo do contrato.

GESTOR DO CONTRATO:

- servidor com atribuigGes gerenciais;
- designado para coordenar e comandar o processo de
gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual;
- indicado por autoridade competente.

FISCAL TECNICO SETORIAL DO CONTRATO:

- servidor representante da area de tecnologia da
informagdo em cada UTRA/ UTLA;
- indicado pela autoridade competente dessa area
para fiscalizar tecnicamente o contrato.

FISCAL ADMINISTRATIVO DO CONTRATO:
- Avaliar a aderéncia ao termos contratuais;

- servidor representante da area administrativa; - Verificar a manutencgdo das condigdes classificatorias referentes a
- Indicado pela autoridade competente dessa area; | pontuacgdo obtida e a habilitagdo técnica;
- fiscalizar o contrato quanto aos aspectos - Verificar regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias.

administrativos.

- Avaliar a qualidade dos bens e ou servigos fornecidos;

- Identificar ndo conformidades e decidir sobre a aplicagdo de sangGes e ou
encaminhamento de demandas de correcdo a CONTRATADA;

- Confeccionar Termo de Recebimento Definitivo;

- Verificar a manutengdo dos quesitos de necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo;

- Verificar a manutengdo das condigdes definidas no modelo de execugdo e
de gestdo do contrato.

FISCAL REQUISITANTE DO CONTRATO:

- servidor representante da area requisitante da
solugdo;
- indicado pela autoridade competente dessa area;
- fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da
solugdo de TI.

8.6. Niveis de Servigos

8.6.1. Os servigos de suporte técnico deverdo ser fornecidos dentro das necessidades da CONTRATANTE, para
desempenhar as atividades descritas na especificagdao técnica, solicitados, exclusivamente, pelo gestor do Contrato da
CONTRATANTE;

8.6.2. O desempenho das atividades pertinentes aos servicos de suporte serd aquele constante da seguinte tabela:

| Ocorréncia I Tempo de Resolugdo “
I I 1
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Diminuigdo da |3 horas Uteis (maximo) — a partir do recebimento do chamado por via do canal de atendimento.
velocidade de
acesso e ou
instabilidade
Configuragdo de
Equipamento
Instalagdo de
Driver

4 horas Uteis (maximo) — a partir do recebimento do chamado pelo canal de atendimento.

4 horas Uteis (maximo) — a partir do recebimento do chamado pelo canal de atendimento.

Troca de

. 4 horas Uteis (maximo) — a partir do recebimento do chamado pelo canal de atendimento.
Equipamentos

- Realizar periodicamente manutengdo preventiva dos equipamentos, principalmente ao realizar troca de
equipamentos em localidades que ja registraram por via do canal de atendimento queda frequente da qualidade
e velocidade do sinal.
Manutengao - Providenciar revisdo geral de todos os itens previstos no Manual de Operagdes de acordo com as

Preventiva recomendagdes do fabricante;
- Efetuar revisdes periddicas, observando as recomendag&es do fabricante, tais como: verificar prote¢do na porta
de entrado de dados do roteador ou modem, independente de abertura de chamado técnico especifico para tal
fim, toda vez que se verificar niveis iguais ou inferiores a 50 % da capacidade do equipamento.
Obs: Todas as métricas sé serdo consideradas validas a partir do recebimento da requisi¢do de servigos pelo canal de atendimento.

8.6.3. Nenhuma servigo integrante da solugdo contratada podera ficar fora do ar e ou indisponivel por mais de 4
(quatro) horas, a contar da comunicagdo de indisponibilidade do servigo feita pelo gestor ou fiscal do Contrato;

8.6.4. Todos os chamados comunicados ao canal de atendimento deverdo ser resolvidos conforme a tabela de
Ocorréncia e Tempo de Resolugdo, constante do item 8.6.2, acima detalhada.

8.7. Propriedade, Sigilo e Restri¢goes

8.7.1. A CONTRATADA, por meio de seu representante legal, devera assinar o Termo de Compromisso (Anexo Il),
contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes da CONTRATANTE, conforme
modelo apresentado no Termo de Compromisso. Da mesma forma, todos os empregados da contratada diretamente
envolvidos na contratacdo deverdo assinar Termo de Ciéncia (Anexo Ill) da citada declaragdo, conforme modelo
apresentado do Termo de Compromisso.

8.8. Emissdo da Nota Fiscal
8.8.1. A emissdo da nota fiscal/fatura deverd ser posterior a aprovacido do relatério de faturamento que servira
como prévia dos valores a serem faturados;
8.8.2. O relatdrio de faturamento devera possuir todos os dados necessarios relativos ao servigco que constaram na
nota fiscal, dentro de um determinado més;
8.8.3. A Nota fiscal/fatura devera ter a descri¢cdo dos itens, valores unitarios e valor total por item. A data de
emissdo ndo deve ser no més subsequente a presta¢do dos servigos.

8.9. Sangdes Aplicaveis (incisos IV e V, art. 19 da IN n2 01/2019 SGD/ME)
8.9.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n? 10.520, de 2002, a empresa
CONTRATADA que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;
b) ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

c¢) falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo;

e) cometer fraude fiscal.

8.9.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdao pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangdes:

a) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

b) Multa de 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia
e a critério da Administragao, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao total da obrigagdao assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral
da avenga;

¢) Multa de 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso
na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem “b” anterior ou de inexecugdo parcial da
obriga¢do assumida;

d) Multa de 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecugao total da obrigagdo assumida;

e) Multa de 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas constantes dos itens 8.9.4 e 8.9.5 abaixo;
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f) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da
garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento. O
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdgo CONTRATANTE a promover a rescisdo do
contrato;

g) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si;

h) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual
a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois ano;

i) Sangdo de impedimento de licitar e contratar com orgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

j) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados.

8.9.3. As sangGes previstas no item 8.9.2, subitens “a”, “h”, “i” e “j” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados;

8.9.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragGes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas constantes do
presente item, abaixo, e ainda do item 8.9.5:

Grau Correspondéncia
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
8.9.5. Abaixo consta a relagdo das inexecugGes totais ou parciais:
SangoOes aplicaveis por
Item Descrigao Grau e por Reincidéncia
1 2 3 4 5
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias i ) i ) 1
letais, por ocorréncias. vez
) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por i ) i 1 1
dia e por unidade de atendimento. vez | vez
3 Manter funcionario se qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia. i ) 1 1 1
vez | vez | vez
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia. i 1 1 1 1
vez | vez | vez | vez
5 Deixar de cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do érgao fiscalizador, por i 1 1 1 1
ocorréncia. vez | vez | vez | vez
6 Deixar de substituir empregado que ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por i 1 1 1 1
dia. vez | vez | vez | vez
7 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, i ) 1 1 1
apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia. vez | vez | vez
3 Deixar de Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no termo de 111 1 1 1
referéncia e contrato. vez | vez | vez | vez | vez
9 Deixar de encaminhar nota fiscal em conformidade com os bens e ou quantidades entreguesparaa | 1 | 1 1 1 1
CONTRATANTE. vez | vez | vez | vez | vez
10 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e contrato, bem como anexos, 111 1 1 1
porventura nao previstos nesta tabela de multas. vez | vez | vez | vez | vez
8.9.6. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd a

CONTRATADA pela sua diferenca, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou
cobrada judicialmente;

8.9.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensdo de licitar, a
CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia ou
Edital e seus Anexos e demais cominagGes legais;

8.9.8. Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de forga maior, devidamente justificado e
aceito pela Administragdo do CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades mencionadas;

8.9.9. Aplicar-se-a adverténcia por faltas consideradas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratagéo;

8.9.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a4 em processo administrativo que assegurard o
contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
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subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999;

8.9.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sanc¢des, levara em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade;

8.9.12. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela CONTRATADA;

8.9.13. Para melhor entendimento entre alguns desses SLA’s (niveis de minimos de servicos) e as suas respectivas
sangdes, seguem no seguinte quadro:

.. Multa pelo
Tempo Maximo de X A
. » ) descumprimento dos Multa pela persisténcia no
Ocorréncia Resolugcao — SLA’s .. L. . P
n . requisitos minimos de descumprimento das métricas
(Tolerancia) o
execuc¢io

0,3 (trés décimos por
cento) do valor mensal
do servigo para cada
dia de atraso

Solicitagdo de novas

instalagOes (hipotese

de acréscimo legal ou
novo endereco)

15 dias a contar da
oficializagdo do
pedido

4 horas Uteis, tanto
para equipamentos | 0,3 (trés décimos por

Problemas de quanto para cento) do valor mensal
funcionamento manutengao do servigo para cada
(corretiva ou 30 minutos de atraso
preventiva)
3 horas Uteis a partir

0,3 (trés décimos por

Diminuigdo da do recebimento do
. cento) do valor mensal
velocidade de acesso e chamado .
. L do servigo para cada
ou instabilidade correspondente no .
. 10 minutos de atraso o )
canal de atendimento A persisténcia no descumprimento das
4 horas Uteis a partir métricas, ultrapassando o TRIPLO do

i 0,3 (trés décimos por .. A .
do recebimento do tempo maximo de tolerancia (coluna
cento) do valor mensal

chamado . "Tempo Maximo de Resolugdo - SLA's”)
do servigo para cada o, - .
correspondente no implicara na aplicacdo de 0,6% (seis
. hora de atraso .
canal de atendimento décimos por cento) para cada uma das

4 horas Uteis a partir . métricas definidas na coluna anterior
. 0,3 (trés décimos por
do recebimento do

= . cento) do valor mensal
Instalagdo de driver chamado ) .
do servigo para cada
correspondente no
. hora de atraso

canal de atendimento

4 horas Uteis a partir

do recebimento do
Troca de Equipamentos chamado

correspondente no
canal de atendimento

Configuragdo de
equipamentos

0,3 (trés décimos por
cento) do valor mensal
do servigo para cada
10 minutos de atraso

Indisponibilidade dos 4 horas a partir do 0,3 (trés décimos por
servigos que integram a recebimento do cento) do valor anual
solugdo (servigo em si, chamado dos servigos na
atendimento e correspondente no localidade a cada 2
manutengao) canal de atendimento horas de atraso
8.9.14. Assim sendo, de acordo com o quadro acima, constante do item 8.9.13, a podera ser aplicada com dois

percentuais, conforme o seguinte:

a) Quando o atraso for até duas vezes a tolerdncia permitida, a taxa da multa serd de 0,3% do valor mensal do
servico por localidade (conforme o caso) para cada métrica (dias, horas ou minutos) ultrapassada;

b) Quando o atraso for igual ou superior ao triplo (trés vezes) da tolerancia permitida, a taxa da multa sera de
0,6% do sobre o valor mensal do servigco por localidade (conforme o caso) para cada métrica (dias, horas,
minutos) ultrapassada.

8.9.15. O Gestor do contrato calculard as sangdes tratadas neste item. A persisténcia no descumprimento das
métricas, descritas neste item (8.9. San¢Ges Aplicéveis), ultrapassando o triplo do tempo maximo de tolerancia, implicara na
aplicacdo de um percentual de 0,6% (seis décimos por cento). Caso ndo seja dada uma solugdo, dentro dos requisitos de
qualidade, sera determinado descumprimento parcial do Contrato, dentro do referido item.

8.9.16. As seguintes penalidades terdo sua graduagdo determinada pela discricionariedade do Poder Publico, com
base nos principios da proporcionalidade e razoabilidade:

a) Suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo, pelo
prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

b) Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo
de até 5 (cinco) anos;

18/32



19/08/2020

SEI/MAPA - 8522895 - Tl - Termo de Referéncia

c) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos que determinaram sua puni¢do ou até que seja promovida a sua reabilitagdo perante a prépria
autoridade a qual aplicou a sang¢do, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo
pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso Ill, Art. 87 da
Lei n2 8.666, de 1993.

8.9.17. Também ficam sujeitas as penalidades do Art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, a empresa CONTRATADA
ou profissionais vinculados a esta que:

a) Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita¢do;

¢) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

8.9.18. As sang¢Ges de multa podem ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com a de adverténcia, suspensdo
tempordria e a declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo da CONTRATANTE e impedimento
de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios;

8.9.19. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da
Unido e cobrados judicialmente ;

8.9.20. Decorrido o prazo de 10 (dez) dias para o recolhimento da multa (item 8.9.12), o débito sera acrescido de 1%
(um por cento) de mora por més/fracdo, inclusive referente ao més da quitacdo/consolidacdo do débito, limitado o
pagamento com atraso em até 60 (sessenta) dias apds a data da notificacdo, e, apds este prazo, o débito sera cobrado
judicialmente;

8.9.21. No caso de a CONTRATADA ser credora de valor suficiente, a CONTRATANTE podera proceder desconto da
multa devida na proporg¢do do crédito;

8.9.22. Se a multa aplicada for superior ao valor dos pagamentos eventualmente
CONTRATADA pela sua diferenga, podendo ser esta cobrada judicialmente;

8.9.23. No caso de multa, cuja apuragdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da defesa prévia, a
CONTRATANTE podera fazer a retengdo do valor correspondente a multa, do pagamento em questdo, até a decisdo final da
defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pela CONTRATANTE, o valor retido correspondente
serd depositado em favor da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final da defesa
apresentada;

8.9.24. A aplicagdo das sangGes estabelecidas no item 8.9.16 é de competéncia do(a) Senhor(a) Ministro(a) da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento ou a quem for delegada, facultada a defesa do interessado no respectivo processo,
no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser requerida apds 02 (dois) anos de sua aplicagdo,
nos termos do § 32 do artigo 87 da Lei n.2 8.666/93;

8.9.25.

8.9.26. As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento ndo eximird a CONTRATADA de ser acionada
judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto a CONTRATANTE, decorrentes das infragdes
cometidas.

devidos, responderad a

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF;

9. ESTIMATIVA DE PREGO (INCISO VIII, ART. 12 E ART. 20 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)
9.1. Para a estimativa de valor, foi considerado o valor médio encontrado na pesquisa detalhada no Mapa Comparativo
de Pregos (SEI 7957482) e as quantidades definidas por via dos estudos, consultas e levantamento realizado por via do presente
processo n? 21028.004084/2019-31, por via do Oficio-Circular 2 (SEI 7125125) e do Oficio-Circular 4 (SEl 7454584), informacdes
estas relatadas, sumarizadas e analisadas no Estudo Técnico Preliminar (SEI 7879994), que resultou na seguinte estimativa para
contratagdo:
ltem Descricio Valor Mensal Valor Anual
¢ Estimado Estimado
. ‘. Av. Amilcar Savassi, 126 servigo item
1 Unidade Técnica em Barbacena Barbacena/MG, CEP 26200-970 11 RS 330,40 RS 3.964,80
Parque de Exposigdes José Braulio
2 | Unidade Técnica em Caxambu Rodovia Caxambu, Km 0,5; Bairro servico item RS 330,40 RS 3.964,80
Baependi 1.1
Caxambu/MG, CEP 37440-000
. .. . Rua Cel. Tancredo, 204, Bairro Fabrica servigo item
3 Unidade Técnica em Juiz de Fora Juiz de Fora/MG, CEP 36080-240 11 RS 330,40 RS 3.964,80
4 Unidade Técnica em Montes Em processo de reesFruturagao. servigo item RS 330,40 RS 3.964,80
Claros Novo endereco a ser informado . 11
5 Unidade Técnica em Patos de Rua Major Gote, 1748, Bairro Alto servigo item RS 330,40 RS 3.964,80
Minas Caigaras 11
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Patos de Minas/MG, CEP 38702-054
. . p Rua Mirian Moreira, 100, Bairro Sdo L
6 Unidade Te(c)l:cmcl)c:\i em Tedfilo Cristévio servul;olltem RS 330,40 RS 3.964,80
Tedfilo Otoni/MG, CEP 39804-531 ’
Praga Vicentinho Rodrigues da Cunha,
7 | Unidade Técnica em Uberaba oo servico item RS 330,40 RS 3.964,80
Bairro Sdo Benedito 1.1
Uberaba/MG, CEP 38022-330
Av. Juraci Junqueira Rezende, 330, servico item
8 Unidade Técnica em Uberlandia Bairro Pampulha i 1 RS 330,40 RS 3.964,80
Uberlandia/MG, CEP 38408-656 ’
Valor Estimado Total Mensal / Valor Estimado Total Anual RS 2.643,20 RS 31.718,40
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO (INCISO IX, ART. 12 E ART. 21 DA IN N¢
01/2019 SGD/ME)
10.1. As despesas correrdo por conta do Orgamento da SFA-MG, por meio do POA 2019, Pl OPERASFAS e Pl Técnicos -

Natureza/Elemento de Despesa: 3390.40.13. (Comunica¢do de Dados e Redes em Geral). O impacto econémico-financeiro no
orcamento da SFA-MG/MAPA ocorrera a partir de 2019, sendo a gestdo do orcamento global de responsabilidade do Ordenador
de Despesas da UG 130056.

10.2. O contrato de servigos de acesso a internet banda larga para as unidades técnicas regionais e locais vinculadas a
SFA-MG/MAPA tera pagamentos proporcionais aos itens efetivamente instalados e utilizados conforme as quantidades descritas
no item 9.1 e distribuicdo detalhada no Anexo VII, em cada periodo de faturamento, contando a partir do disposto no item 4.5.1,
que define o cronograma de implantagdo da solu¢do, o que acarretard o pagamento daquilo que for entregue e servigos
efetivamente prestados, em cada etapa, observando ainda a sistematica de execugdo e gestdo do contrato, constante dos itens 7

e8.
11. REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO (INCISO X, ART. 12 E ART. 22 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)
11.1. O regime de execugdo do Contrato sera execugdo indireta com empreitada por prego global.
12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (INCISO XI, ART. 12 E ART. 23 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)
12.1. Caracteriza¢do da Solugao
12.1.1. O objeto da presente contratagdo enquadra-se na categoria de bens comuns, de que tratam a Lei n2 10.520,
de 17 de julho de 2002, e o Decreto n2 5.450, de 31 de maio de 2005, por possuir padrées de desempenho e caracteristicas
gerais e especificas, que podem ser definidos de forma objetiva nas especificacbes técnicas, que sdo usualmente
encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade pregdo, preferencialmente na forma
eletrénica;
12.1.2. O s servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 2.271, de 1997,
constituindo-se em atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do
drgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos;
12.1.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a
Administra¢do, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.
12.2. Qualificagdo Técnica

12.2.1. A licitante sera habilitada a participar do certame com a apresentagdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica,
a ser (em) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em documento timbrado, e que comprove(m) a
aptiddo da licitante para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e volume com o objeto da
licitagdo, mencionando explicitamente:

a) Numero de identificagdo e vigéncia do Contrato de prestagdo de servigos;

b) Prestacdo de servigos de acesso a internet banda larga, igual ou superior ao descrito no item 1.1 neste
Termo de Referéncia;

¢) Quantidade de instalagdes alocados no Contrato;

d) Velocidade minima 10 (dez) MBps, igual ou superior aquela pretendida na presente contratagdo, nas
dependéncias da entidade contratante;

e) Identificagdo do funcionario da entidade contratante que acompanhou a realizagdo dos servigos, bem como
endereco e telefones de contatos;

f) A volumetria estabelecida é de até 50% da estimativa licitada e encontra- se aderente as orientagdes do
Tribunal de Contas da Unido, consagrada a partir de 2003, consoante Acérddo 1.284/2003-Plenario e outros
julgados;

g) A SFA-MG/MAPA poderd realizar diligéncias, caso o conteldo dos documentos apresentados ndo sejam
claros quanto as exigéncias descritas acima detalhadas.
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12.3. Justificativa para o Parcelamento do Objeto (inciso I, § 22, Art. 12 da IN n2. 01/2019 SGD/ME)

12.3.1. Nos termos do inciso |, § 29, Art. 12 da IN n2. 01/2019 SGD/ME, o parcelamento do objeto se mostra viavel,
do ponto de vista econdmico, administrativo e técnico, considerando os seguintes aspectos e elementos abaixo:

a) Complexa logistica para centralizagdo e concentragdo do servigo, considerando a localizagdo fisica de cada
unidade técnica regional e local vinculada a SFA-MG/MAPA distribuidas em diversos pontos do Estado de Minas
Gerais;

b) Redugdo dos custos de contratagdo, considerando a existéncia de diversas empresas, em cada localidade,
capazes de prestar o servigo nas condigOes e caracteristicas estabelecidas neste Termo de Referéncia;

¢) Necessidade de instalagdo de considerdvel nimero de equipamentos em pontos de acesso em diferentes
localidades, que correspondem a cada unidade técnica regional e local vinculada a SFA-MG/MAPA;

d) Indisponibilidade de espago fisico para instalagdo Unica de distribuigdo de sinal de internet via switch a partir
da sede da SFA-MG/MAPA na sala segura/ sala cofre da CPD Informatica DAD-MG/SFA-MG/MAPA, conforme
descrito nos subitens anteriores.

12.4. Da Justificativa para a Aplicagao do Direito de Preferéncia

12.4.1. De acordo com os artigos 42 e 52 do Decreto n2 7.174/2010, entende-se que nio é aplicavel a preferéncia na
contratagdo em virtude de que é de conhecimento desta area Técnica que os bens e servigos especificados nesta
contratagdo ndo possuem Processo Produtivo Basico (PPB) e ou tecnologia desenvolvida no Pais (TP) e ou produzidos de
acordo com o PPB.

12.5. Da Subcontratacdo
12.5.1. Ndo sera admitida subcontratagdo do objeto licitatério.
12.6. Alteragao Subjetiva

12.6.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as
demais clausulas e condi¢bes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administra¢do a continuidade do contrato.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. O contrato, cuja minuta encontra-se no Anexo VI, ird vigorar por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por mais
48 (quarenta e oito) meses.

13.2. A prorrogacdo somente podera ser efetuada mediante autorizagdo formal da autoridade competente e observados
0s seguintes requisitos:

a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;

b) A CONTRATANTE mantenha interesse na continuidade dos servigos;

c) Interesse expresso da CONTRATADA na prorrogagao;

d) Limite de vigéncia total de 60 (sessenta) meses;

e) Demonstragdo de pregos e condigdes mais vantajosas para a administragdo publica;

f) Justificativa escrita para a prorrogacao.

13.3. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual;

13.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante a celebragdo de termo aditivo;

13.5. O compromisso firmado pode ser alterado nos casos previstos no Art. 65 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993;
13.6. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressées que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

13.7. O contrato poderd ser rescindido nas hipdteses previstas no Art. 78, da Lei n.2 8.666 de 1993, com as
consequéncias indicadas no Art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis;

13.8. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade
competente;

13.9. Os casos omissos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o

contraditério e a ampla defesa;

13.10. A rescisao determinada por ato unilateral e escrita pela Administragao, nos casos enumerados nos Incisos | a XI do
Art. 78, da Lei n? 8.666/93, acarreta as consequéncias previstas nos Incisos Il e IV do Art. 87, do mesmo diploma legal, sem
prejuizo das demais sangGes previstas; nos casos previstos nos Incisos XIl a XVII do Art. 78, sera observado o disposto no § 22 do

Art. 79;

13.11. Na hipdtese de se concretizar a rescisdo contratual, podera a CONTRATANTE, contratar os servigos das licitantes
classificadas em colocagdo subsequente, observadas as disposi¢es dos Incisos XI do Art. 24, da Lei n? 8.666/93 ou efetuar nova
licitagdo;

13.12. O termo de rescisdo sera precedido de relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
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a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c) IndenizagGes e multas.

13.13. O prego consignado no contrato, cuja minuta encontra-se no Anexo VI, sera corrigido anualmente, observado o
interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta, pela variacdo do indice de Custos
de Tecnologia da Informagao - ICTI, mantido pela Fundagao Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada - IPEA, em atendimento ao
Art. 24 daIN n2 1, de 4 de Abril de 2019, da Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia. Nos reajustes subsequentes
ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14. APROVAGAO

14.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com a legislagdo vigente e vai de encontro com as
metas e objetivos desta Unidade vinculada ao Ministério da Agricultura Pecuaria e abastecimento;

14.2. Em conformidade com o Artigo 32 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, declaramos que este Termo de
Referéncia destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para
a administracdo e a promocdo do desenvolvimento nacional sustentdvel e sera processada e julgada em estrita conformidade com
os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa,
da vinculagdo ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos;

14.3. Atendendo o que dispde o § 12 do Artigo 32 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, a elaboragdo deste Termo de
Referéncia veda a admissdo, previsdo, inclusdo ou tolerancia, nos atos de convocagao, cladusulas ou condigdes que comprometam,
restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo, inclusive nos casos de sociedades cooperativas, e estabelegam preferéncias ou
distingdes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou
irrelevante para o especifico objeto do contrato, ressalvado o disposto nos §§ 52 a 12 deste artigo e no Art. 32 da Lei no 8.248, de
23 de outubro de 1991;

14.4. Declaramos ainda que a despesa decorrente da aquisi¢cdo, fornecimento ou contratagdo, ndo acarreta aumento de
dispéndios e ndo ocasiona impacto or¢camentario- financeiro para o presente exercicio, pois ja estd contemplada dentro do
Orgamento Geral da Unido;

14.5. Por ser verdade, aprovamos o presente Termo de Referéncia.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO
Integrante Técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo
Jonathan de Freitas Souza Adriano Lucas Silva José Luiz Pereira de Faria
Matricula/SIAPE: 1797108 Matricula/SIAPE: 1798007 Matricula/SIAPE: 1826972

Aprovo. Encaminha-se a Divisdo de Apoio Administrativo - DAD/SFA-MG para abertura de processo administrativo e iniciagdo de
procedimento licitatério, segundo o Art. 38 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

Autoridade Competente

Marcilio de Sousa Magalhaes

Superintendente Federal da Agricultura Pecuaria e Abastecimento em Minas Gerais

il
SEE o
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por JONATHAN DE FREITAS SOUZA, Chefe de Divisdo, em 18/09/2019, as 15:42, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por ADRIANO LUCAS SILVA, Chefe da Se¢do de Atividades Gerais, em 18/09/2019, as 15:50,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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il
sel
assinatura
eletrénica

['il’ Documento assinado eletronicamente por RICARDO ALBERTO PROENCA OTHECHAR, Assistente Administrativo, em 18/09/2019, as

15:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

seil

de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por MARCILIO DE SOUSA MAGALHAES, Superintendente Federal de Agricultura no Estado de
@ Minas Gerais, em 19/09/2019, as 08:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n2? 8.539,

il
SEer
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por JOSE LUIZ PEREIRA DE FARIA, Agente Administrativo, em 19/09/2019, as 14:04, conforme

horaério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Por intermédio da Ordem de Servico sera solicitado formalmente a CONTRATADA a prestac¢do de servigo ou fornecimento de bens

ANEXO |

ORDEM DE SERVICO

relativos ao objeto do contrato.

1- IDENTIFICAGAO

Ordem de Servigo N2

Contrato N2

Contratada

Data da Emissdo

| Area Requisitante |

Usuario Solicitante

Telefone | E-Mail |
Solugcdo de TI
2- ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS/ SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS
. . tidad
Item Descri¢ao do Produto ou Servigo Métrica Valor Unit R$ Qu\jzlun?e e/ Valor Total RS
1
TOTAL
3- INSTRUC@ES COMPLEMENTARES

4- CRONOGRAMA

Item referente ao Produto/ Servigo Inicio Previsto Fim Previsto Prazo Maximo

5- ARTEFATOS/ PRODUTOS

Fornecidos

A serem gerados e/ou atualizados
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6- CIENCIA
CONTRATANTE
Area Requisitante Gestor do Contrato
Nome Nome
Matricula SIAPE Matricula SIAPE
Local, Data
Local, Data
CONTRATADA
PREPOSTO
Nome
RG
CPF
Local, Data, Hora

ANEXO I
TERMO DE COMPROMISSO

(ALINEA "A", INCISO V, ART. 18 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME
DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.2 <NUMERO CONTRATO>/2019 doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigOes de revelacdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o
seu uso e protecdo;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO
PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigGes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigGes especificas para regulamentar as obrigages a serem observadas pela
CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacGes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos
necessarios para a execug¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei
12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso
e tratamento de informagdo classificada em qualquer grau de sigilo.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINIGOES

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informagao classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto
e reservado. O TERMO abrangerd toda informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagoes,
relatdrios, compilagGes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos,
amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer
informagBes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou nio ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAGOES, a
que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada
durante e em razao das atuagdes de execugcao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

CLAUSULA QUARTA - DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigagdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGCOES que:

I- Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da
CONTRATADA;

II- Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;
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Ill- Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens,
desde que as partes cumpram qualquer medida de protegao pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma,
a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO
PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faga uso dessas INFORMAGCOES,
que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da informacgdo sigilosa sem o consentimento
expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados que atuardo direta
ou indiretamente na execugdao do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informacgdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do
presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paradgrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da informagdo sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositdria das informacGes reveladas a outra parte em fungdo deste TERMO.

I- Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer cépias
eventualmente existentes.

Pardgrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores,
sécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como
por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das
informagdes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou
no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer
pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas; Il 1l- Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido,
arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a
divulgacdo ou utilizagiio das INFORMAGOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

IlI- Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma
das INFORMAGOES, por determinacio judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo competente; e

IV- Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacGes sigilosas.
CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdvel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo
de classificagdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo de
penalidades previstas conforme disposi¢Ges contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na
rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao
pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sanc@es legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo das
obrigagOes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os
principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em
contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
I- A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

II- A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informag0Oes requeridas
pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

IlI- A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢Ges estabelecidas neste instrumento, ndo
constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;
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IV- Todas as condi¢Ges, TERMOS e obrigagGes ora constituidos serao regidos pela legislagdo e regulamentagdo brasileiras pertinentes;
V- O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI- Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informacgGes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou
reduzirdo o compromisso e as obriga¢Ges pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qgualquer uma das situag0es tipificadas neste instrumento;

VII- O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas para a
CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma prote¢do descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a
CONTRATO PRINCIPAL;

VIII- Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obriga¢do de divulgar
INFORMAGCOES para a outra Parte, nem como obrigacio de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

CLAUSULA NONA - DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer
duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢es, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é
assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

Belo Horizonte, <DIA> de <MES> de 2019

DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA

Nome Nome

Matricula SIAPE RG

CPF

TESTEMUNHAS

Nome Nome

RG RG

CPF CPF

ANEXO Il

TERMO DE CIENCIA

(ALINEA "B", INCISO V, ART. 18 DA IN N2 01/2019 SGD/ME)

Contrato N2
Objeto
Contratante
Gestor do Contrato Matricula
Contratada CNPJ
Preposto da Contratada CPF
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Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de Compromisso de
Manutencgdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes na CONTRATANTE.

Belo Horizonte, <DIA> de <MES> de 2019

CIENCIA - FUNCIONARIOS CONTRATADA

Nome Nome
RG RG
CPF CPF
Nome Nome
RG RG
CPF CPF

ANEXO IV

DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Declaro, sob as penas da Lei n? 6.938/1981, na qualidade de proponente do procedimento licitatério, sob a modalidade <TIPO
MODALIDADE>, N2 <NUMERO>/2019, instaurado pela Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecudria e Abastecimento — SFA-MG/
MAPA, que atendemos aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas do meio

ambiente.

Estou ciente da obrigatoriedade da apresenta¢do das declaragGes e certiddes pertinentes dos 6rgdos competentes quando solicitadas
como requisito para habilitacdo e da obrigatoriedade do cumprimento integral ao que estabelece o art. 62 e seus incisos, da Instrugao

Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo (MPOG).

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentacdo do registro no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou
Utilizadoras de Recursos Ambientais, caso minha empresa exer¢a uma das atividades constantes no Anexo Il da Instrugdo Normativa n2

31, de 03 de dezembro de 2009, do IBAMA.

Por ser a expressao da verdade, firmamos o presente.

Belo Horizonte, <DIA> de <MES> de 2019

CONTRATANTE

PREPOSTO

Nome
RG
CPF

ANEXO V

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Item

Descrigao

Valor Mensal

Valor Anual
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1 Unidade Técnica em Barbacena Av. Amilcar Savassi, 126 servico item 1.1 || RS RS
Barbacena/MG, CEP 26200-970

Parque de ExposicGes José Braulio
2 Unidade Técnica em Caxambu Rodovia Caxambu, Km 0,5; Bairro Baependi || servi¢o item 1.1 | RS RS
Caxambu/MG, CEP 37440-000

Rua Cel. Tancredo, 204, Bairro Fabrica

3 Unidade Técnica em Juiz de Fora Juiz de Fora/MG, CEP 36080-240 servico item 1.1 | RS RS
4 Unidade Técnica em Montes Claros Em processo de reesFruturacao. servico item 1.1 | RS RS
Novo endereco a ser informado .
. o . Rua Major Gote, 1748, Bairro Alto Caigaras L
5 Unidade Técnica em Patos de Minas Patos de Minas/MG, CEP 38702-054 servico item 1.1 | RS RS
6 Unidade Técnica em Te6filo Otoni Rua Mirian Moreira, 100, Bairro Sao Cristovao servico item 1.1 || RS RS

Tedfilo Otoni/MG, CEP 39804-531

Praga Vicentinho Rodrigues da Cunha, 110,
7 Unidade Técnica em Uberaba Bairro Sdo Benedito servico item 1.1 | RS RS
Uberaba/MG, CEP 38022-330

Av. Juraci Junqueira Rezende, 330,

8 Unidade Técnica em Uberlandia Bairro Pampulha servigo item 1.1 || RS RS
Uberlandia/MG, CEP 38408-656
Valor Estimado Total Mensal / Valor Estimado Total Anual RS RS
ANEXO VI

MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE
SERVICOS N2 <NUMERO>/2019, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
SUPERINTENDENCIA FEDERAL DE AGRICULTURA,
PECUARIA E ABASTECIMENTO, E A EMPRESA
<NOME DA EMPRESA>

A Unido, por intermédio MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO — SUPERINTENDENCIA FEDERAL DE
AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO EM MINAS GERAIS, sediada na Av. Raja Gabaglia n ¢ 245 — Bairro Cidade Jardim — Belo
Horizonte — Minas Gerais, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 00.396.895/0026-83, neste ato representado pelo Senhor MARCILIO DE SOUSA
MAGALHAES — SUPERINTENDENTE FEDERAL DE AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO EM MINAS GERAIS, carteira de
identidade n? E CPF n2 490.613.566-87, devidamente autorizado com poderes delegados pela Portaria n? 2.175, de 18 de Junho de
2019, publicada no D.0.U. de 21 de Junho de 2019, doravante denominada CONTRATANTE, e o(a) <NOME DA EMPRESA> inscrito(a) no
CNPJ/MF sob o n2 <NUMERO>, sediado(a) na <LOGRADOURO>, em <MUNICIPIO, ESTADO, CEP> doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada pelo(a) Sr.(a) <NOME>, portador(a) da Carteira de Identidade n2 <NUMERO CARTEIRA IDENTIDADE>, expedida
pela (0) <ORGAO EMISSOR>, e CPF n2 <NUMERO CPF>, tendo em vista o que consta no Processo n® <NUMERO PROCESSO> e em
observancia as disposi¢des da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n? 2.271, de
7 de julho de 1997 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n? 4, de 11 de setembro de 2014 e suas alteragdes, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n2 <NUMERO>/2019, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

1- CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1- O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de acesso a internet
banda larga (ndo se trata de Link Dedicado); preferencialmente fibra éptica; com velocidade minima de 10 (dez) MBps; com
conexdo 24 (vinte e quatro) horas por dia 7 (sete) dias por semana, continua e ininterrupta a qualquer tempo; sem limite de
trafego mensal, conexdes e sessdes simultaneas; sem qualquer tipo de filtro, bloqueio, limitacdo ou traffic shaping; sem inclusdo
de provedor de conteldo; isento de quaisquer taxas de instalagdo e ou manutengdo; servigo de assisténcia gratuito incluso
(Resolugdo n2 614/13 ANATEL), que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2- Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcricao.

1.3- Objeto da contratagao:

Item Descrigao Valor Mensal || Valor Anual

Av. Amilcar Savassi, 126

1 Unidade Técnica em Barbacena Barbacena/MG, CEP 26200-970

servico item 1.1 | RS RS

Parque de ExposicGes José Braulio
2 Unidade Técnica em Caxambu Rodovia Caxambu, Km 0,5; Bairro Baependi || servi¢o item 1.1 | RS RS
Caxambu/MG, CEP 37440-000
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3 Unidade Técnica em Juiz de Fora Rua Cel. Tancredo, 204, Bairro Fabrica servico item 1.1 || RS RS
Juiz de Fora/MG, CEP 36080-240

Em processo de reestruturagio.

4 Unidade Técnica em Montes Claros . servico item 1.1 | RS RS
Novo endereco a ser informado .
. . . Rua Major Gote, 1748, Bairro Alto Caigaras .
5 Unidade Técnica em Patos de Minas Patos de Minas/MG, CEP 38702-054 servigo item 1.1 || RS RS
6 Unidade Técnica em Te6filo Otoni Rua Mirian Moreira, 100, Bairro Sao Cristovao servico item 1.1 || RS RS

Tedfilo Otoni/MG, CEP 39804-531

Pracga Vicentinho Rodrigues da Cunha, 110,
7 Unidade Técnica em Uberaba Bairro S3o Benedito servico item 1.1 | RS RS
Uberaba/MG, CEP 38022-330

Av. Juraci Junqueira Rezende, 330,

8 Unidade Técnica em Uberlandia Bairro Pampulha servico item 1.1 || RS RS
Uberlandia/MG, CEP 38408-656
Valor Estimado Total Mensal / Valor Estimado Total Anual RS RS

2- CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1- O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura, podendo ser prorrogado
por interesse das partes por mais 48 (quarenta e oito) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e
observados os seguintes requisitos:

2.1.1- Os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2- A Administragao mantenha interesse na realizagdo do servico;
2.1.3- O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administragao;
2.1.4- A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogagao.
2.2- A CONTRATADA ndo possui direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.3- Toda prorrogacdo de contratos sera precedida da realizagdo de pesquisas de pregos de mercado ou de pregos contratados por
outros orgdos e entidades da Administragdo Publica, visando a assegurar a manutengdo da contratacdo mais vantajosa para a
Administra¢do, em relagdo a realizagdo de uma nova licitagao.

2.4- O contrato ndo podera ser prorrogado quando:

2.4.1- A contratada tiver sido declarada inidénea ou suspensa no dmbito da Unido ou do proprio érgdo contratante,
enquanto perdurarem os efeitos;

2.4.2- A contratada ndo mantiver, em compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas, todas as condi¢Oes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo;

2.4.3- A CONTRATADA ndo concordar com a eliminagdo do valor do contrato, dos custos fixos ou varidveis ndo renovaveis
gue ja tenham sido pagos ou amortizados no primeiro ano de vigéncia da contratagdo.

2.5- A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3- CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1- O valor mensal da contratacdo é de RS <VALOR>, perfazendo o valor total de RS <VALOR>.

3.2- No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execu¢do do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

4- CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1- As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagao orcamentaria prépria, prevista no orgamento da
Unido, para o exercicio de 2019, na classificagdo abaixo:

Gestdo/ Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

4.2- No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja
alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5- CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

https://sistemas.agricultura.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=19607... 29/32



19/08/2020 SEI/MAPA - 8522895 - Tl - Termo de Referéncia

5.1- O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Edital e Termo de
Referéncia.

6- CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1- O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da
data limite para a apresentagdo da proposta, pela variacdo do indice de Custos de Tecnologia da Informacio - ICTI, mantido pela
Fundagdo Instituto de Pesquisa EconOmica Aplicada - IPEA, em atendimento ao Art. 24 da IN n2 1, de 4 de Abril de 2019, da
Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia.

6.2- Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serad contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

7- CLAUSULA SETIMA — REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

7.1- O regime de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados e a
fiscalizagdao pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8- CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
8.1- As obrigagcdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s3o aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9- CLAUSULA NONA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1- As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sdao aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10- CLAUSULA DECIMA - RESCISAO

10.1- O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, com as
consequéncias indicadas no art. 80 Do mesmo diploma legal, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10.2- Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla
defesa.

10.3- A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n2
8.666, de 1993.

10.4- O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
10.4.1- Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
10.4.2- Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

10.4.3- Indenizagdes e multas.

11- CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VEDACOES
11.1- E vedado & CONTRATADA:
11.1.1- Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira;

11.1.2- Interromper a execugdo dos servigos sob alega¢do de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos
previstos em lei.

12- CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERACOES
12.1- Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.2- A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.3- As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13- CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

13.1- Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cGes contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n?
10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de
1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos, e ainda segundo as resolugdes da ANATEL
(https://www.anatel.gov.br/institucional/), versando sobre o objeto do presente contrato, notadamente Resolugdo Anatel n2 614,
de 28 de maio de 2013, encontradas em sua Biblioteca (https://www.anatel.gov.br/legislacao/), e canal de atendimento desta
(Central de Atendimento, telefone 1331).
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14- CLAUSULA DECIMA QUARTA - PUBLICACAO

14.1- Incumbird 3 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo
previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

15- CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

15.1- O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execu¢do deste Termo de Contrato serd o da Justica Federal, Segdo
Judicidria de Minas Gerais em Belo Horizonte.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que, depois de
lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Belo Horizonte, <DIA> de <MES> de 2019

CONTRATANTE CONTRATADA
Nome Nome
Matricula SIAPE RG
CPF
TESTEMUNHAS
Nome Nome
RG RG
CPF CPF
ANEXO VII

QUANTITATIVO DESCRITIVO POR LOCALIDADE

Item Descri¢ao Quantidade

Av. Amilcar Savassi, 126
Barbacena/MG, CEP 26200-970
Parque de Exposigdes José Braulio
2 Unidade Técnica em Caxambu Rodovia Caxambu, Km 0,5; Bairro Baependi || servigo item 1.1 1
Caxambu/MG, CEP 37440-000

Rua Cel. Tancredo, 204, Bairro Fabrica

1 Unidade Técnica em Barbacena servigo item 1.1 1

3 Unidade Técnica em Juiz de Fora Juiz de Fora/MG, CEP 36080-240 servigo item 1.1 1
4 Unidade Técnica em Montes Claros Em processo de rees'.cruturac;ao. servigo item 1.1 1
Novo enderego a ser informado .
. o . Rua Major Gote, 1748, Bairro Alto Caigaras L
1.1 1
5 Unidade Técnica em Patos de Minas Patos de Minas/MG, CEP 38702-054 servico item
. o~ e .|| Rua Mirian Moreira, 100, Bairro S3o Cristévao L
6 Unidade Técnica em Teodfilo Otoni Teofilo Otoni/MG, CEP 39804-531 servigo item 1.1 1
Praga Vicentinho Rodrigues da Cunha, 110,
7 Unidade Técnica em Uberaba Bairro Sdo Benedito servigo item 1.1 1
Uberaba/MG, CEP 38022-330
8 Unidade Técnica em Uberlandia Av. Juraci Junqueira Rezende, 330, servigo item 1.1 1

Bairro Pampulha
Uberlandia/MG, CEP 38408-656
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|| Quantidade Total a Contratar || 8 ||

Referéncia: Processo n? 21028.004084/2019-31 SEl n2 8522895
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