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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO

CONTRATO N2 61/2022

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM
O  TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA SETIMA REGIAO E WJ
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA -
EPP

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA SETIMA REGIAO, com sede na Av. Santos
Dumont n® 3.384, nesta capital, inscrito no CNPJ sob o n® 03.235.270/0001-70, neste ato
representado por sua Diretora Geral, Sra. NEIARA SAO THIAGO CYSNE FROTA, portadora
do CPF n° 223.935.523-91 e RG n° 09598980 - SSP-CE, doravante denominado
CONTRATANTE e, de outro lado, WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA - EPP, pessoa
juridica de direito privado, estabelecida na Rua Dr. Otavio Maia n° 2486, Lagoa Nova, Natal-
RN, CEP: 59077-060, inscrita no CNPJ sob o n® 05.116.014/0001-99, e-mail
janeide@siabi.com.br, telefone(s): (84) 3206-3770 e (84) 9-9112-6052, adiante denominada
CONTRATADA e aqui representada por JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA,
portadora do CPF n® 657.385.354-72 e RG n? 1.146.199 — SSP/RN RESOLVEM firmar o
presente negdcio juridico, mediante contratacdo direta, com fundamento no art. 25, inciso |,
da Lei 8.666/93, combinado com as demais normas de direito aplicaveis a espécie, na forma
do TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO n2 57/2022 e no que consta do Processo
Administrativo eletronico PROAD TRT7 n2 5047/2021 e condi¢des constantes das clausulas
seguintes, que ambas as partes aceitam, ratificam e outorgam, por si e seus sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 — O presente Contrato tem como objeto a prestacdo de servico de hospedagem da
plataforma SIABI em nuvem, suporte técnico, incluindo atualizacbes evolutivas e
corretivas, armazenamento de dados e migracao, para 4 (quatro) licencas do SIABI instalado
da Secao de Biblioteca e 3 (irés) licencas instaladas no Memorial, por 12 (doze) meses e
renovavel por iguais periodos. CATMAT n® 25992 - Manutencdo de software (corretiva,
preventiva, adaptativa).

CLAUSULA SEGUNDA - DO CONTRATO

2.1 - Sdo partes integrantes deste instrumento de Contrato, como se aqui estivessem
integralmente transcritos, os seguintes documentos:

a) TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO n? 57/2022 e seus anexos.
b) Termo de Referéncia e seus anexos;
c) Proposta apresentada pela CONTRATADA e seus anexos.

2.1.1 - Considera-se expressamente revogado o contido na Proposta apresentada pela
CONTRATADA que disponha em contrario ao estabelecido neste termo de Contrato.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA ESPECIFICA(;I\O TECNICA DETALHADA
3.1 Requisitos de Negdcio - SIABI Biblioteca:
3.1.1 Padrodes técnicos da Biblioteconomia:

3.1.1.1 Compatibilidade com o formato MARC, que é padrao internacional de catalogacao
em bibliotecas e centros de documentagéo. O sistema devera permitir a criagao de planilhas
dindmicas para catalogacao, com definicdo dos campos, subcampos e valores padrdes pelo
proprio bibliotecario;

3.1.1.2 Compatibilidade com o Protocolo Z39.50 (Norma ISO 23950). O sistema devera
disponibilizar o uso do cliente Z39.50 de forma integrada ao aplicativo, para importacao de
registros no formato MARC, de modo que os registros sejam incorporados automaticamente
no catalogo da biblioteca. Abusca deve ser feita por titulo, autor e ISBN;

3.1.1.3 Compatibilidade com o padréao ISO — 2709 (formato internacional de intercambio de
dados entre bibliotecas);

3.1.1.4 Compatibilidade com o AACR2 (Cédigo de Catalogacao Anglo Americano);

3.1.1.5 Capacidade de importacdo de dados de sistemas corporativos no formato de
planilhas MARC diretamente na WEB;

3.1.1.6 Compatibilidade com a norma NBR — 6023 da ABNT;

3.1.1.7 Possuir ferramenta para construcao de Thesaurus (lista de indexadores de assunto),
que permita 3 (trés) tipos de relacionamento entre os termos, que sao: relagdo de
equivaléncia, hierarquica e associativa.

3.1.2 Personalizagao:
3.1.2.1 Tela principal do sistema personalizada com a logomarca da instituicao;

3.1.2.2 Possibilidade de customizacao do sistema com inclusdo ou ndo de novos mddulos
sob demanda, dependendo das necessidades do cliente. Este tipo de alteracdo sera
cobrado, baseado no numero de horas gastas e no valor/hora de Consultoria.

3.1.3 Interface grafica amigavel,

3.1.4 Processamento técnico do material:

3.1.4.1. Cadastramento de campos MARC;

3.1.4.2 Cadastramento de Modelos de Planilhas para catalogacao;

3.1.4.3 Catalogacao diretamente no formato MARC com telas especiais de ajuda para
LIDER, autor, assuntos, local de publicacdo, editoras e entradas secundarias;

3.1.4.4 Help online do formato MARC;
3.1.4.5 Construcao de cabecalhos de assuntos;

3.1.4.6 Construcao de Base de Autores com possibilidade de inclusdo de remissivas VER e
remissivas VER TAMBEM, datas associadas, fotografia e notas gerais;

3.1.4.7 Visualizagdo da Base de Autores no formato MARC;
3.1.4.8 Construgao de listas de Editoras/Fornecedores;

3.1.4.9 Inclusdo, alteracdo e exclusdo de termos no Thesaurus com indicagdo de
relacionamento;
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3.1.4.10 Controle dos termos autorizados e ndo autorizados no nome dacatalogacao,
baseado no Thesaurus;

3.1.4.11 Consultas interativas as listas de autores, assuntos e editoras durante a
catalogacao;

3.1.4.12 Definicdo de novos exemplares para registros idénticos;

3.1.4.13 Possibilidade de duplicacao de registros de titulos para caso de novasedi¢cdes;

3.1.4.14 Acesso a Tabela de Autores Cutter-Sanborn diretamente pelo sistema;

3.1.4.15 Possibilidade de cadastramento de itens da Tabela de Assuntos da CDU -
Classificacdo Decimal Universal — para consulta e selecao durante acatalogacéo;

3.1.4.16 Possuir a Tabela de Direito da Doéris Monteiro de Carvalho (padrdo brasileiro)
incorporada ao sistema;

3.1.4.17 Aproveitamento de titulos cadastrados por outra setorial diretamente no sistema
apenas com indica¢do dos dados do exemplar;

3.1.4.18 Possibilidade de inclusdo de varios exemplares em uma unica operagao, com
indicacao de localizacao, preco, empenho, numero da nota, nimerodo processo e forma de
aquisicao;

3.1.4.19 Indicacdo de notas para circulagao de cada exemplar com opc¢ao de visualizacao
na hora do empréstimo ou da devolugao;

3.1.4.20 Indicacdo de notas de descricdo para cada exemplar;

3.1.4.21 Possibilidade de indicar para cada exemplar o fornecedor, 0 niumero do processo, 0
namero do empenho, o numero do pedido e nota fiscal;

3.1.4.22 Cadastramento de materiais especiais;

3.1.4.23 Indexacao de Capitulos de publicacbées avulsas com geracado automaticado campo
773 do MARC;

3.1.4.24 Geragdo automatica do numero de tombo;

3.1.4.25 Geracao de etiquetas de lombada e bolso;

3.1.4.26 Geracédo de etiquetas de cddigo de barras;

3.1.4.27 Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracoes realizadas;
3.1.4.28 Permitir catalogacao de doutrina, legislagcéo e jurisprudéncia;

3.1.4.29 Apresentacado das normas em estrutura de arvore hierarquica: érgao /unidade
gestora /tipo de ato normativo;

3.1.4.30 Emisséao de Boletim de Legislacao;

3.1.4.31 Possibilidade de inclusdo de catalogos publicos no formato MARC-21pelo
proprio bibliotecario, para serem acessados pelo sistema;

3.1.4.32 Possibilitar a importacdo de registros no formato MARC-21 diretamenteda WEB;

3.1.4.33 Permitir a leitura de registros no formato ISO-2709;

3.1.4.34 Visualizacdo do registro bibliografico em forma de ficha catalografica nopadrao
AACR2;

3.1.4.35 Visualizacdo e impressao dosrelatérios em forma de referéncia bibliogréafica,
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segundo as normas técnicas da ABNT;

3.1.4.36 Possibilidade de exportar os registros no formato XML;

3.1.4.37 Pesquisa dos registros por:

3.1.4.38 Data de catalogacao;

3.1.4.39 Catalogador;

3.1.4.40 Cdadigos de disciplinas associados aos titulos;

3.1.4.41 Cddigos de area de conhecimento associadas aos titulos;

3.1.4.42 Colecgdes especiais;

3.1.4.43 Biblioteca setorial;

3.1.4.44 Tipo de material;

3.1.4.45 Ordenamento do resultado das pesquisas por titulo, autor e topografico;

3.1.4.46 Relatérios de processamento técnico de posicao do acervo segundo:3.1.4.46.1.
Data de catalogacéo;

3.1.4.46.2. Disciplinas associadas;
3.1.4.46.3. Areas de conhecimento;
3.1.4.46.4. Catalogador.

3.1.4.47 Graficos de pizza da base bibliografica e administrativa, com posicdo dos
es.emplares por tipo e situagao;

3.1.4.48 Gerador de relatério com definicdo dos campos pelo préprio bibliotecario na hora de
impressao, filtrando por data de catalogacao, biblioteca e catalogador;

3.1.4.49 Controle de peridédicos com emisséao de ficha kardex;
3.1.4.50 Visualizacado da capa e sumario dos exemplares a partir da ficha kardex;
3.1.4.51 Possibilidade de filtrar as cole¢cbes por ano, més ou fasciculo;

3.1.4.52 Indexacao de arquivos de peridédicos com geracdo automatica do campo 773 do
MARC;

3.1.4.53 Totais de artigos indexados por fasciculo;

3.1.4.54 Controle de encadernacéo de fasciculo com geragéo de auditoria;

3.1.4.55 Associacdo da capa e sumario para cada fasciculo;

3.1.4.56 Posicao dos periddicos por area de conhecimento, com visualizacao em grafico de
pizza;

3.1.4.57 Consulta da base por area de conhecimento, podendo apresentar por colecao
geral, colecdes avulsas ou periddicos nacionais e internacionais,com definicdo do periodo de
aquisicao;

3.1.4.58 Possibilidade de agrupar por area, tipo material, tipo de material mais area e
classificagao;

3.1.4.59 Correspondéncia entre as faixas de CDU ou CDD com os codigos das areas de
conhecimento;

3.1.4.60 Possibilidade de visualizar o total e os titulos associados.
3.1.5 Circulacao de materiais
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3.1.5.1 Controle integrado do processo de empréstimo;

3.1.5.2 Controle de usuarios com dados de funcao, lotacdo, ramal, telefone,e-mail;
3.1.5.3 Histérico de todas as transacdes do usuéario;

3.1.5.4 Auditorias de multas e suspensoes;

3.1.5.5 Controle do credenciamento do usuario por biblioteca setorial;

3.1.5.6 Cadastro unico de usuarios com possibilidade de fazer empréstimos emoutra setorial
utilizando a mesma matricula e senha;

3.1.5.7 Observacgao para alerta e observagao de ocorréncias disciplinares;
3.1.5.8 Cadastro da foto do usuario;

3.1.5.9 Categorizacao de empreéstimo em normal, especial e fotocdpias;
3.1.5.10 Controle de devolugcdes com emissao de recibo;

3.1.5.11 Controle de categorias ou perfis de usuarios;

3.1.5.12 Definicdo automatica de prazos e condicdes de empréstimo, de acordocom a
categoria do usuario e do documento;

3.1.5.13 Possibilidade de alterar a data de devolucdo do empréstimo para casosespeciais;

3.1.5.14 Definicao de parametros para a reserva de livros;
3.1.5.15 Aplicacao automatica de suspensao ou bloqueio de empréstimo;

3.1.5.16 Possibilidade de pesquisar o status do documento (disponivel,emprestado,
reservado etc.);

3.1.5.17 Realizacao de reserva através da internet;
3.1.5.18 Realizacao de reserva através de terminal do usuario na biblioteca;

3.1.5.19 Pagamento e dispensa de multas com emissao de recibo e relatério de
fechamento de caixa;

3.1.5.20 Dispensa parcial e total de suspensdo, com indicacdo do motivo eauditoria;

3.1.5.21 Controle de feriados;
3.1.5.22 Leitura e impressao de codigos de barras;

3.1.5.23 Capacidade de importar dados dos usudrios através do cadastro doSistema de
Recursos Humanos;

3.1.5.24 Controle de reservas com envio automatico de e-mail para o primeirousuario da
fila de reserva,;

3.1.5.25 Possibilidade de realizacdo de empréstimo via malote, com usuariosolicitando
na interface web o material desejado;

3.1.5.26 Controle de historico de malotes enviados;

3.1.5.27 Envio de e-mail automatico para usuarios do malote;

3.1.5.28 Gréfico de barras do crescimento da base de usuarios por més;
3.1.5.29 Emissao de carteira de usuario com codigo de barras.

3.1.6 Estatistica de circulagéo por:

3.1.6.1 Periodo de datas;

3.1.6.2 Turno;
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3.1.6.3 Dia, dia e turno;

3.1.6.4 Operador;

3.1.6.5 Usuario com mais empréstimo;

3.1.6.6 Titulos mais emprestados.

3.1.7 Interface Web:

3.1.7.1 Disponibilizar interface web para acessos a consultas ao banco de dadosdo sistema.
3.1.8 Area do Usuario:

3.1.8.1 Acesso via login e senha;

3.1.8.2 Posicao dos empréstimos atuais com opg¢ao de renovagéao online;
3.1.8.3 Historico das reservas do usuario;

3.1.8.4 Listagem das solicitagcdes de empréstimos via malote;

3.1.8.5 Histdrico de todas as transagdes do usuario;

3.1.8.6 Definicao dos assuntos de interesse pelo préprio usuario para o DSI- Disseminacao
Seletiva da Informagédo. Sempre que cadastrado material com assuntos de interesse do
usuario o sistema emite alerta por e-mail para o mesmo.

3.1.9 Catalogo online:

3.1.9.1 Composto por interface de busca rapida permitindo a pesquisasimultanea em varios
campos tais como titulo, autor, ano de publicacdo, editora, nimero de chamada, assuntos,
etc;

3.1.9.2 Possibilidade de filtro por ano inicial e final, idioma, uso de palavras adjacentes ou
nao e opgao de ordenacgdo. O operador deve ter a opcéo de selecionar o tipo de material e a
biblioteca setorial onde deseja realizar as buscas;

3.1.9.3 Interface de busca avangada com a possibilidade de uso de operadores booleanos;

3.1.9.4 Pesquisa por campos especificos da base:
3.1.9.4.1 Autor principal e secundario;

3.1.9.4.2 Titulo;

3.1.9.4.3 Assuntos;

3.1.9.4.4 Série;

3.1.9.4.5 Editora;

3.1.9.4.6 Data da publicacgéo;

3.1.9.4.7 Local de publicacao;

3.1.9.4.8 ISBN;

3.1.9.4.9 NUmero de chamada;

3.1.9.4.10. Resumos;

3.1.9.4.11. Notas de conteudo.

3.1.9.5 Pesquisa de legislacao e jurisprudéncia;

3.1.9.6 Catalogo de autor com pesquisa de remissivas, que apresente todos os titulos
relacionados a cada autor, com fotografia, notas gerais, datas associadas e remissivas;

3.1.9.7 Catalogo de assuntos, com pesquisa ao vocabulario controlado da biblioteca,
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relacionando os titulos associados;

3.1.9.8 Opcéao de matricula online dos usuarios;

3.1.9.9 Visualizagao do resultado das buscas no formato de referéncia da ABNT;
3.1.9.10 Possibilidade de selecao de registros para salvar ou enviar por e-mail;
3.1.9.11 Possibilidade de refinar uma pesquisa com inclusdo de novos filtros;
3.1.9.12 Detalhamento do registro em formato de ficha padréo;

3.1.9.13 Possibilidade de solicitacdo de empréstimos via malote para materiais
disponiveis, dependendo do perfil de cada usuario;

3.1.9.14 Detalhamento de analiticas, que sdo os artigos de periddicos e capitulosde livros
com link para o documento fonte;

3.1.9.15 Detalhamento dos titulos de periddicos e divisdo da cole¢cao por ano comindicagao
do total de fasciculos associados;

3.1.9.16 Link para detalhamento da colecdo com indicacdo de codigo de barras, situacéo,
localizagao, niumero, volume, data na publicacao, etc.

3.1.10 Pagina Institucional:

3.1.10.1 Possuir mecanismos que possibilitem ao préprio bibliotecario construir a pagina
institucional da sua biblioteca totalmente integrada ao catdlogo online, com informacdes
histéricas, dados gerais sobre o acervo, servicos oferecidos, horario de funcionamento,
endereco, fotografias, inclusdo de links e dados da equipe. Além disso, deve possibilitar a
criacdo de paginas dindmicas para indicacdo de links pela biblioteca, com indicacdo de
titulo, URL e descrigdo do link para o usuario;

3.1.10.2 Permitir ao bibliotecario informar quais s&o os destaques do acervo, de acordo com
o formato de referéncia da ABNT, com visualizagdo das capas de publicagbes avulsas ou
periddicas, além de links para detalhamento dos exemplares disponiveis;

3.1.10.3 Permitir a publicacdo de noticias/eventos relacionados a instituicdo, com imagem
destaque e visualizacao de galerias de fotos. O histérico das noticias publicadas devera ser
mantido pelo sistema, a fim de preservar a memoria da biblioteca.

3.1.11 Processo de Selecao e Aquisicao:

3.1.11.1 Controle de pedidos a fornecedores indicando a condicdo de pagamento,
transportadora, comprador, observagdo, data de emissédo, data de entrega e numero do
pedido no fornecedor; indicacdo de cada item relacionado no pedido, que pode ser
recuperado do catalogo da instituicdo ou da lista de sugestées dos usuarios; fechamento e
impressao do pedido; consulta dos pedidos pendentes;

3.1.11.2 Controle de listas de sugestdes;

3.1.11.3 Elaboracéo de lista de duplicatas;

3.1.11.4 Elaboracgéo de lista de obras a serem adquiridas;

3.1.11.5 Estatistica mensal e acumulada de documentos recebidos;

3.1.11.6 Identificacdo do usuario que sugeriu o titulo para aquisicao;
3.1.11.7 Controle de assinatura de periddicos: inicio, vencimento, renovacao;

3.1.11.8 Identificacdo da modalidade de aquisicdo (doagdo, compra, permuta depdsito
legal);
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3.1.11.9 Cadastro de entidades com as quais a instituicoes mantém intercAmbio de
publicacdes; possibilidade de descricdo de cada entidade em até quatro niveis: instituicao/
departamento/ divisao/ setor; controle dos dados cadastrais dos fornecedores ( endereco, e-
mail e dados bancarios);

3.1.11.10 Acesso a pagina do fornecedor/ entidade diretamente no sistema;
3.1.11.11 Emisséo de e-mail de cobrancga, reclamagdes e agradecimento de doacgoes;

3.1.11.12 Historico de e-mails enviados;

3.1.11.13 Posicdo da base de entidades por catalogador e tipo de entidade comemissao
de gréfico de pizza;

3.1.11.14 Consulta das assinaturas relacionadas a cada fornecedor;

3.1.11.15 Consulta de doagdes por periodo;

3.1.11.16 Controle de entradas de notas fiscais; identificacdo de dados do processo de
aquisicdo (membro de processo, numero de empenho, pre¢o, numero da nota fiscal ou
fatura);

3.1.11.17 Recuperacdo dos itens dos pedidos realizados ou a partir do catdlogo de
instituicdo ou digitacao direta no campo determinado;

3.1.11.18 Controle de descarte com auditoria;

3.1.11.19 Estatistica de crescimento do acervo por més, com consulta analitica e
visualizagao de graficos de barras.

3.1.12 Estatistica Web:

3.1.12.1 Estatistica de servicos online;

3.1.12.2 Renovagdes online por dia/més;
3.1.12.3 Reservas online atendidas por dia/més;
3.1.12.4 Matriculas online por dia/més;

3.1.12.5 Empréstimo via malote por dia/més
3.1.12.6 Histdrico de empréstimos via malote.
3.1.12.7 Pesquisas Realizadas:

3.1.12.7.1 Totais de pesquisas por dia/més com indicacdo do total de registros
recuperados;

3.1.12.7.2 Palavras mais pesquisadas na interface em ordem alfabéticae por quantitativo;

3.1.12.7.3 Total de pesquisas por categoria de usuarios;
3.1.12.7.4 Percentual de pesquisa por usuarios logados e usuariosandnimos.

3.1.12.7.5 Pesquisa setorial.
3.1.13 Administracao do Sistema:
3.1.13.1 Visualizagcédo do quadro geral de horarios disponiveis;

3.1.13.2 Legenda com status de cada computador: livre, agendado, estacao utilizada no
horario ou em manutengéo.

3.1.13.3 Moddulo centralizado de auditoria do sistema
3.1.13.4 Ultimos titulos cadastrados, alterados ou excluidos na base com data inicial e final
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de catalogacao;
3.1.13.5 Ultimos exemplares cadastrados ou alterados na base por data inicial e final;

3.1.13.6 Auditoria das corre¢des em lote realizadas pelo sistema no nome do autor, assunto,
locais de publicacéo e editoras, com indicagao conteudo atual e anterior para cada campo;

3.1.13.7 Auditoria de todas as transac¢des de circulagdo por data inicial e final, com filtro
para visualizar apenas os empréstimos e renovagdes, ou apenas a devolugao. O sistema
deve permitir também o filtro por biblioteca, registro bibliografico, operador e matricula do
USUuario.

3.1.14 Fungbes Avangadas:

3.1.14.1 Funcdes especiais apenas habilitadas para operadores com perfil de administrador
do sistema, com possibilidade para realizar diversas altera¢gées na base, com apenas alguns
comandos:

3.1.14.2 Padronizacao do nome das editoras;

3.1.14.3 Padronizacao dos locais de publicacao;

3.1.14.4 Correcao dos assuntos;

3.1.14.5 Transferéncia de exemplares entre titulos;

3.1.14.6 Correc¢ao no nome dos autores.

3.2 Requisitos de Negécio - Modulo Memorial:

Os requisitos negociais do software para o Médulo Memorial parte do objeto ora contratado
deve cumprir as especificagbes técnicas recomendadas no Oficio Memojutra no 31/2017:

3.2.1 As informacdes devem ser de propriedade do TRT7, podendo migrar para outro
sistema, que devera ser implantado pela Tl do TRT7, caso ocorra quebra e/ou fechamento
da empresa.

3.2.2 Conter os campos de descrigcdes de documentos em conformidade com a Nobrade e
com o0 quadro de arranjo do ato n® CSJT.GP.CGDOC 53/2017, integrados com o catalogo
online;

3.2.3 Permitir a disponibilizacdo de arquivos em multiplos formatos (imagem, &udios,
videos, pdf);

3.2.4 Permitir a exportacédo de dados do sistema para planilha padrao excel ou similar;

3.2.5 Ter interface web amigavel e com layout agradavel ao publico (exibicdo defotografias e
videos);

3.2.6 Ter espaco para criagdo de linha do tempo, que permita a insercdo de videos,
imagens e textos e seja integrada com o catalogo online.

3.2.7 Ter espaco para galeria de Presidentes do TRT, com espaco para foto e texto e
integracao com o catalogo online;

3.2.8 A empresa deve fazer toda customizacdo do programa, de modo a atender as
necessidades técnicas do trt7, e disponibiliza-lo online;

3.2.9 Permitir a criagdo de galerias de fotografias e colegdes de documentos, com
opcéao de navegacao automatica e espacos para textos;

3.2.10 Links para documentos PDFs com inteiro teor;
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3.2.11 Gerenciador de linha do tempo (com possibilidade de inclusdo de textos, imagense
links para videos);

3.2.12 Compatibilidade com as normas de descricdo arquivista Norma Brasileira de
Descrigao Arquivistica (Nobrade), ISADG e ISAAR (CPF);

3.2.13 Compatibilidade com o MARC-21 e com o AACR2, normas de biblioteconomia, para
catalogacao de obras raras do acervo bibliografico do TRT7;

3.2.14 Areas de identificacdo e contextualizacdo com gerenciador do quadro de arranjoe
descricao arquivistica de processos compativel com as normas propostas pelo CSJT, no Ato
CSJT. GP.SG.CGDOC no 53/2017, e planilha Norma Brasileira de Descricao Arquivistica
(Nobrade) dindmica (contendo todos os seus elementosde descri¢cdo), com link para inteiro
teor do documento;

3.2.15 Representacdo grafica dos quadros de arranjo, permitindo a visualizagdo do
contexto do documento;

3.2.16 Flexibilidade para permitir que o administrador defina a sua préopria estrutura
hierarquica com inclusao e alteracao de novos niveis e fundos;

3.2.17 Permitir a criacao de galerias de fotografias e colecées de documentos, com opcao
de navegacao automatica e espaco para textos;

3.2.18 Controle de usuérios e pesquisadores;

3.2.19 Emissao de relatérios e estatisticas;

3.2.20 Pesquisa de processos e estatisticas;

3.2.21 Pesquisa de processos histéricos e documentos catalogados porpalavras-chaves;

3.2.22 Link para pesquisa ao acervo do arquivo geral;
3.2.23 Acessibilidade.

3.3 Requisitos Técnicos Gerais

Os requisitos técnicos do software objeto do suporte ora contratado:

3.3.1 Produto em lingua portuguesa;

3.3.2 Seguranca na integridade dos registros;

3.3.3 Sistema de backup;

3.3.4 Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracdes realizadas;
3.3.5 Niveis diferenciados de acesso ao sistema baseado em senhas;

3.3.6 Acesso simultaneo de usuarios a base de dados;

3.3.7 Capacidade de armazenamento acima de 1(um) milh&o de registros;
3.3.8 Armazenamento e recuperacédo de documentos digitais;

3.3.9 Leitura e impressao de cddigos de barras;

3.3.10 Compatibilidade com o ambiente Windows Server, Windows 7, Windows 10 ou
superior;

3.4 Requisitos Técnicos dos Servigos de Hospedagem em Nuvem

3.4.1 Hospedagem da Plataforma SIABI:

3.4.1.1 Hospedagem, em ambiente computacional fornecido pela CONTRATADA, da
Plataforma SIABI, assim como sistemas, aplicativos e programas necessarios ao seu
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funcionamento e que viabilizem sua perfeita utilizacdo. Faz parte deste ambiente
computacional, a ser fornecido e mantido pela CONTRATADA, servidor web, servidor de
aplicacdo, sistema operacional, de banco de dados e aplicativos acessoérios necessarios,
bem como um servico de correio eletrdnico paraos disparos de mensagens necessarias a
operacao do servico;

3.4.1.2 O servigo devera estar disponivel em tempo integral (24x7x365), com disponibilidade
minima mensal de 99%;

3.4.1.3 Todas as tarefas relacionadas a operagdo, manutengdo, seguranga, suporte e
administragdo do hardware e sistema da Plataforma SIABI hospedada, bem como dos
softwares envolvidos no funcionamento da solucdo, sdo de responsabilidade da
CONTRATADA;

3.4.1.4 Sao, ainda, atividades do servico de hospedagem, de responsabilidade da
CONTRATADA:

3.4.1.4.1 A disponibilizacao da Plataforma SIABI de forma compativel com os browsers
Firefox, Chrome e Edge, bem como com navegadores nas versdes mobile;

3.4.1.4.2 Utilizagdo da URL do sistema no dominio do TRT7(ex. siabi.trt7.jus.br e
memorial.trt7.jus.br) redirecionadas pelo Setor de Tl do TRT para as URLs na nuvem;
3.4.1.4.3 Utilizagdo de protocolo HTTPS e certificado TLS 1.2 ou superior, nativamente
reconhecido pelos browsers acima listados, devendo ser renovado antes de seu vencimento
durante toda a vigéncia do contrato;

3.4.1.4.4 O monitoramento dos recursos envolvidos na hospedagem, demodo a assegurar
a disponibilidade dos servigos, conforme os niveis de servigo definidos, posteriormente,
neste documento;

3.4.1.4.5 A configuracado e o suporte as configuracbes necessarias para o funcionamento
da Plataforma SIABI;

3.4.1.4.6 A realizacdo de manutencdo evolutiva, preventiva e corretiva dos sistemas
envolvidos que, em caso de necessidade de interrup¢ao do servigo, deve acontecer em data
e hora previamente acordada com o Tribunal;

3.4.1.4.7 Configuragédo de rede privada Virtual Private Network (VPN) ou Amazon Virtual
Private Cloud (VPC) entre o ambiente da aplicacao e o Tribunal, com criptografia de ponta a
ponta, paraacesso seguro dos clientes desktop a base de dados;

3.4.1.5 A CONTRATADA devera efetuar o cadastro em lote de novos usuarios quando
solicitado;

3.4.1.6 A solucao devera ser devidamente dimensionada para suportar o funcionamento
normal do ambiente sem degradacdo de desempenho;

3.4.1.7 O servico de hospedagem deve suportar o0 armazenamento e incorporacdo, sem a
necessidade de contratacdo de servico externo para a insercdo e gestdo, de todos os
formatos de midia e documentos suportados pela plataforma SIABI;

3.4.1.8 A execugcdo do servico de hospedagem ndo poderd gerar perda de dados ou
dependéncia da CONTRATADA apés a finalizagdo do contrato, sendo todos os dados
presentes na plataforma da CONTRATADA de propriedade do Tribunal, os quais deverao
ser entregues ao Tribunal, ou a quem este indicar, em formato que permita a importacdo
para outro ambiente, ao final da contratagéo:

3.4.1.8.1 O formato e localizacdo dos dados ndao devem gerar 6nus parao CONTRATANTE,
nao necessitando contratar ou comprarferramentas ou servigcos para tal;

3.4.2 Armazenamento de dados:
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3.4.2.1 ACONTRATADA devera fornecer espaco em disco para armazenamentode todos os
dados utilizados pela plataforma;

3.4.2.2 A CONTRATADA devera realizar backups diarios da base do CONTRATANTE, e a
manutencao de histérico no minimo dos ultimos 7 (sete) dias;

3.4.2.3 A CONTRATADA devera manter em storage, com localizacao remota, os exports do
altimo dia util dos 6 (seis) meses anteriores a data atual;

3.4.2.4 Os STORAGES locais da CONTRATADA serao redimensionados levando-se em
consideracao a quantidade de discos, velocidade e tamanho de cada volume para atender
a aplicacao do CONTRATANTE;

3.4.2.5 A plataforma deve possibilitar a expansdo da drea de armazenamento, mantendo o
padrdao de desempenho aceito no recebimento definitivo da implantacdo e migracao dos
dados sem que haja indisponibilidade da plataforma durante a expansao.

3.4.3 Servigo de migragédo de dados:

3.4.3.1 A versao da Plataforma SIABI a ser mantida para uso devera ser a estavel mais
atualizada disponibilizada pelo fabricante da plataforma e considerada adequada as
necessidades conforme acordado com o Tribunal;

3.4.3.2 O sistema instalado devera permitir a realizagao/utilizagcédo de todas as fungdes
disponiveis por padrao na Plataforma SIABI, bem como das ja disponibilizadas, e em uso, na
instalacao a ser migrada;

3.4.3.3 Na prestacéao de servicos, estdo compreendidas as seguintes atividades:

3.4.3.3.1 A manutencdo da instalagdo e configuragdo, no ambiente computacional da
CONTRATADA, da ultima versdo estavel, é indicada como adequada as necessidades
conforme acordado com o Tribunal, do software SIABI - Biblioteca e SIABI - Médulo
Memorial e demais aplicativos que viabilizam sua perfeita utilizagdo em conformidade com
0s requisitos especificados neste documento. Isso inclui, quando necessario, a atualizagéo
e reconfiguracdo inclusive desistema operacional, servidores envolvidos, banco de dados,
servigo de correio, plug-ins e softwares acessorios;

3.4.3.3.2 A definicAo da versdao adequada e a existéncia de versdo disponivel para
atualizacdo devem ser indicadas pela CONTRATADA, sendo que a efetivacdo da
atualizacdo somente devera ser realizada apés acordado com o Tribunal, em momento
combinado para tal;

3.4.3.3.3 A analise conjunta das equipes envolvidas, de negoécio e tecnologia, do
CONTRATANTE e da CONTRATADA, para definicdo de Planejamento de Migracdo dos
Dados e Informagbes da Plataforma SIABI atualmente em uso no ambiente do
CONTRATANTE;

3.4.3.3.4 A exportacdo de todos os dados de titulos cadastrados na plataforma, além de
outros dados identificados como necessarios, a partir da Plataforma SIABI atualmente em
uso pelo Tribunal,

3.4.3.3.5 A criacao e configuracao do banco de dados e da base de dados a serem utilizados
pelo SIABI no ambiente da CONTRATADA;

3.4.3.3.6 A instalacdo e configuracdo dos moddulos e plug-ins necessarios, incluindo os
preexistentes na Plataforma SIABI atualmente em uso nas dependéncias do Tribunal, no
novo ambiente no site da CONTRATADA;

3.4.3.3.7 A importacéo, para o ambiente hospedado nas instalacdes da CONTRATADA, de
todos os arquivos e dados de titulos cadastrados, além de outros dados identificados como
necessarios, a partir da exportagdo realizada da instalagdo da Plataforma SIABI atualmente
em uso pelo Tribunal, de forma que seja possivel a utilizacdo de todos os recursos tal como
acontece na instalacdo atual, sem prejuizo da integridade dos dados;
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3.4.3.3.8 Gestao de rotinas automatizadas para envio de e-mails relativos a gestao do
acervo e usuarios do SIABI a serem enviados para a equipe da Biblioteca do TRT7;
3.4.3.3.9 A realizacdo da personalizagdo da interface do usuario SIABI de acordo com a
identidade visual disponibilizada pelo Tribunal.

3.5 Requisitos Temporais

3.5.1 Suporte técnico:

3.5.1.1 Fornecer suporte técnico aos usuarios e manutengédo do sistema durante o periodo
de 12 (doze) meses, contados a partir do inicio da vigéncia do contrato;

3.5.1.2 O servigo de suporte técnico a solugao fornecida e implementada destina-se a:
3.5.1.2.1. Correcdo de problemas e esclarecimento de dulvidas sobre configuracdo e
utilizacdo da solugéo ofertada;

3.5.1.2.2 Manutencéo e atualizacdo de softwares e hardwares que compdéem a solucdo
ofertada.

3.5.1.3 O suporte técnico habilita o CONTRATANTE a fazer sugestdes para alteracdes /
melhorias do sistema;

3.5.1.4 Durante a vigéncia do contrato, sempre que a CONTRATADA liberar novas versoes,
o CONTRATANTE devera ser informado e terd o direito de solicitar a implantacao destas
versdes gratuitamente, sem 6nus adicional;

3.5.1.5 Garantia: A CONTRATADA deve garantir o perfeito funcionamento do software
contratado durante toda a vigéncia do contrato;

3.5.1.6 Os servigos serdo solicitados pela equipe técnica do Tribunal mediante abertura de
chamado junto a CONTRATADA, via chamada telefénica local, e-mail ou internet, devendo o
recebimento dos chamados ocorrerem em periodo integral (24x7);

3.5.1.7 Os atendimentos serao remotos (via Internet, telefone ou e-mail);

3.5.1.8 Nao havera limite de quantidade de chamados remotos durante a vigéncia do
contrato;

3.5.1.9 A CONTRATADA devera informar o numero do chamado e disponibilizarum meio de
acompanhamento do seu estado;

3.5.1.10 Ao final de cada atendimento, a CONTRATADA devera emitir relatério técnico
contendo as seguintes informagdes: no do chamado, categoriade prioridade, descricao do
problema e da soluc¢édo, procedimentos realizados, data e hora da abertura e do fechamento
do chamado, data ehora do inicio e do término da execug¢do dos servicos, identificacao do
técnico da empresa;

3.5.1.11 Os prazos de solugédo dos chamados deverao seguir o quadro a seguir:

Severidade Descricao Prazo de
Solucao

Ocorréncia de falha que causa a
indisponibilidade total da plataformaou
que gere impacto na sua
disponibilidade.

Alta 1 dia util

Ocorréncia de falha que cause
degradacdo de desempenho da
Média solucdo ou que cause algum tipo de 2 dias uteis
indisponibilidade parcial da solugao
(alguma funcionalidade, médulo, etc).
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Resolucao de duvidas e
esclarecimentos quanto ao
Baixa funcionamento ou funcionalidades do | 4 dias uteis
software, elaboracdo de consultas ou
relatérios.

3.5.2 Prazos e Condicoes:

3.5.2.1 No prazo maximo de 3 dias, contados do inicio da vigéncia do contrato, a
CONTRATADA devera submeter a aprovacdo da equipe técnica do Tribunal o Plano
Executivo de Migracao da Solucao e o Plano de Continuidade de Negdcio;

3.5.2.2 O Plano de Continuidade de Negdcios (PCN), a ser executado no caso de rescisao
ou encerramento contratual, devera ser aprovado pela equipe técnica do Tribunal e devera
conter, no minimo, as seguintes condicées:

3.5.2.1.1 A CONTRATADA devera prover todas as ferramentas necessarias para a migracao
dos dados mantidos na nuvem para outra solugdo provida pelo Tribunal ou por outro
prestador de servigo, tais como, EXPORTs do banco ou DUMPs para RESTORE das
informacgdes; O banco e todas as suas tabelas deverdo estar descriptografadas em formato
que permita a importacdo para outro ambiente; os dados bibliograficos deverdo seguir o
padrdo internacional MARC-21 e os dados arquivisticos deverdo atender as areas de
descricao previstas na NOBRADE/ISAD(G) de forma que ndo exista perda de informacéo;
3.5.2.2.2 A migragdo de dados deverd contemplar todos os dados mantidos na nuvem,
inclusive logs e backup;

3.5.2.2.3 A migracao dos dados néo podera exceder o prazo de 15 dias apo6s a rescisdo ou
término contratual, exceto sob manifestacao explicita da CONTRATADA.

3.5.2.3 A CONTRATADA devera prover as condicbes necessarias para execucao do
servico de migracdo de dados, podendo, inclusive, ocorrer a adaptacdo do PCN pela
CONTRATADA em conjunto com o Tribunal;

3.5.2.4 A migragao da solucdo CONTRATADA devera ser concluida no prazo maximo de 10
dias Uteis a contar do inicio da vigéncia do contrato;

3.5.2.5 Para todos os efeitos, a conclusédo dos servigos de migragéo sera dada pela entrega
dos itens contratados pelo Tribunal em pleno funcionamento, de acordo com as
especificacoes estabelecidas.

CLAUSULA QUARTA - PRAZO E CONDICOES DA REALIZACAO DOS SERVICOS
4.1- Aprestacao dos servicos obedecera ao seguinte:

| — Do inicio da prestacao:

O inicio dos servicos devera ocorrer a partir do dia 19 de dezembro de 2022.

Il - Do horario da prestacao:
Os servigos de assisténcia técnica serdo realizados no periodo de segunda a sexta-feira,

nohorario das 8:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 18:00 horas.

lll - Do local da prestacao:
Os servicos serdo prestados, via atendimento remoto, na Secdo de Biblioteca e no
Memorialpor meio da Divisdo de Gestdo Documental e Memdria.

IV- Da especificacao técnica detalhada:
A especificacdo completa da solucdo escolhida consta na Clausula Terceira presente
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expediente.

V- Do suporte técnico:

a) Prazos para atendimento e resolucao do chamado apés sua abertura, sera de no maximo
em 1 (um), 2 (dois) ou 4 (quatro) dias uteis, conforme gravidade associada ao chamado;

b) Atendimento sera via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de duvidas e
suportea configuragdo do ambiente computacional, a qualquer momento durante a vigéncia
do contrato, bem como atualizacao das novas versdes do SIABI;

c¢) Orientacao técnica ao corpo de bibliotecarias sobre a implementacao de informagdes do
AACR2 no formato MARC adotado pelo SIABI;

d) Orientacdo ao CONTRATANTE sobre a melhor maneira de executar restore dos
backups, naeventualidade de um sinistro com perda de Banco de Dados;

e) Suporte técnico devera habilitar o CONTRATANTE a fazer sugestbes para
alterac6es/melhoriasdo sistema que poderao, ou ndo, serem adotadas na préxima versao do
SIABI a ser liberada;

f) Durante a vigéncia do contrato, sempre que a CONTRATADA liberar novas versdes na
linguagem DELPHI do médulo de catalogacao, circulagdo e/ou terminal de usuario, o
CONTRATANTE tera o direito de solicitar a implantacao destas versdes gratuitamente.

CLAUSULA QUINTA - DO CRITERIO DE SUSTENTABILIDADE
5.1 - Nao se aplica.

CLAUSULA SEXTA - DO CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO

6.1 - Provisoriamente, pelo fiscal que acompanhou a execug¢ao do contrato, no momento do
recebimento da nota fiscal/fatura, com base no que foi observado ao longo do
acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes.

6.2 - Definitivamente, em até 03 (irés) dias uteis, contados do Recebimento Provisério, com
base na verificagcao do trabalho feito pelo fiscal e na verificacdo de todos os outros aspectos
do contrato que ndo a execugdo do objeto propriamente dita, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, observado o disposto no art. 69 da Lei n®. 8.666/93;
6.3 - O Recebimento Definitivo do material ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
por vicios de qualidade ou disparidade com as especificacbes técnicas verificadas
posteriormente;

6.4 - O material podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

CLAUSULA SETIMA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 - ACONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no TR e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucéo do objeto.

7.2 - Antes do inicio da execugao contratual, designar formalmente (mediante comunicacgao
escrita) preposto responsavel por representar a CONTRATADA durante esse periodo;

7.3 - Efetuar a entrega do material em perfeitas condicdes, no prazo e local indicado pela
Administracdo, em estrita observancia das especificacbes do TR e da proposta,
acompanhado da respectiva nota fiscal;
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7.4 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o0s
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

7.5 - Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracao, inerentes ao objeto da
presente licitacao;

7.6 - Comunicar a Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacgéo;

7.7 - Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de garantia e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execug¢ao do contrato. 6 PODER
JUDICIARIO JUSTICA DO TRABALHO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 7@
REGIAO SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO;

7.8 - Manter, durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo ou na
contratagao;

7.9 - Aceitar os acréscimos ou supressdes julgados necessarios pelo CONTRATANTE, nos
limites estabelecidos na Lei n°. 8.666/93;

7.10 - Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada;

7.11 - Apresentar declaracdo de néo incursdo nas vedagoes constantes do inciso Ill do art.
92 da Lei 8.666/93 nem da Resolugcao CNJ n® 7/2005;

7.12 - Declaracao de nao incursdo na vedacao constante do inciso Il do Art. 92 da Lei n®
8.666/93 (Nao ser servidor ou dirigente de 6érgao ou entidade CONTRATANTE ou
responsavel pela licitagao)

7.13 - Nao compartilhar os dados armazenados, seja qual for o destinatario ou finalidade,
sem prévia e motivada autorizacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA- DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 — Previamente a contratacdo a Administracao realizara consulta ao SICAF, Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, Cadastro Nacional de Condenacdes
Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica e
Lista de iniddbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido para identificar possivel
suspensao temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, e
nos termos do art. 69, lll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao
CADIN.

8.2 - Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus
anexos;

8.3 - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes deste termo de referéncia e da proposta,
para fins de aceita¢do e recebimento definitivos;

8.4 - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, através de
servidor especialmente designado;

8.5 - Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Termo de referéncia e seus anexos.

8.6 - A Administracdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
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CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NOVA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS - Lei n? 13.709/2018 - LGPD

9.1 — Em observacao as determinacdes constantes da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 - LElI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD), o CONTRATANTE e a
CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

9.1.1 - O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas
nas hipoteses dos Arts. 7° e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e
para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

9.1.2 - O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades
de execucao do objeto do contrato, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de
obrigacao legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por determinagéo judicial ou
por requisicao da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

9.1.3 - Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a prépria
prestacao do servigo/aquisicao de bens, esta sera realizada mediante prévia aprovagao da
CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos
titulares (salvo nos casos em que opere outra hipotese legal de tratamento). Os dados assim
coletados sé poderao ser utilizados na execucado do objeto especificado neste contrato, e,
em hipotese alguma, poderdo ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

9.1.3.1 - Eventualmente, as partes podem ajustar que a CONTRATADA sera responsavel
por obter o consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes do item 9.1.3
acima,;

9.1.4 - Os dados obtidos em razdo desse contrato serdo armazenados em um banco de
dados seguro, com garantia de registro das transac¢des realizadas na aplicacdo de acesso
(log) e adequado controle de acesso baseado em fungao (role based access control) e com
transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de
garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuracdo, a qualquer
momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

9.1.5 - Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento
dos Dados Pessoais disponibilizados pela CONTRATANTE e, em no maximo (30) dias, sob
instrucbes e na medida do determinado pela CONTRATANTE, eliminard completamente os
Dados Pessoais e todas as cdpias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico),
salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacao
legal ou outra hipétese da LGPD.

9.2 - A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e
condicoes acordadas nesta clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade da
CONTRATANTE, cujos principios deverdao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados
pessoais de que trata a presente clausula.

9.3 - O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou
possam conter dados pessoais implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos -
devida e formalmente instruidos nesse sentido - 0 mais absoluto dever de sigilo, no curso do
presente contrato.

9.4 - A CONTRATADA cooperara com a CONTRATANTE no cumprimento das obrigagbes
referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e
Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisigdes e
determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgaos de controle administrativo;
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9.5 - A CONTRATADA devera informar imediatamente a CONTRATANTE quando receber
uma solicitacdo de um Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais e abster-se de
responder qualquer solicitagdo em relagdo aos Dados Pessoais do solicitante, exceto nas
instrucbes documentadas da CONTRATANTE ou conforme exigido pela LGPD e Leis e
Regulamentos de Protecao de Dados em vigor.

9.6 - O “Encarregado” ou “DPO” da CONTRATADA mantera contato formal com o
Encarregado da CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de
qualquer incidente que implique violagao ou risco de violacao de dados pessoais, para que
este possa adotar as providéncias devidas, na hipétese de questionamento das autoridades
competentes.

9.7 - A critério do Encarregado de Dados da CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser
provocada a colaborar na elaboracdo do relatério de impacto (DPIA), conforme a
sensibilidade e o risco inerente do objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

9.8 - Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que dispde a Secao lll do Capitulo VI, bem como
Capitulo VIl e Segéo | do capitulo VIl da LGPD.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERACAO SUBJETIVA

10.1 - E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes
do contrato; ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracao a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

11.1 - A gestao e a fiscalizacdo da contratacao caberédo aos representantes da Administragao
especialmente designados. Nos impedimentos e afastamentos legais deste, suas fungdes
serdo desempenhadas por seus respectivos substitutos.

11.2 - A Administracdo podera alterar a designacdo dos gestores e fiscais, quando
conveniente, sendo consignado formalmente nos autos e comunicado a CONTRATADA,
semnecessidade de elaboragédo de termo aditivo.

11.3 - Os gestores e fiscais designados exerceram, de forma segregada, as atribuicbes previstas
na Resolucdo TRT7 n° 8/2019, e tudo o mais que for necessario visando o adequado
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo contratual, devendo ainda providenciar as medidas
necessarias as solucbes de quaisquer contratempos que porventura venham a ocorrer.

11.4 - As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia dos gestores e fiscais
deverdao ser solicitadas, em tempo oportuno, a Diretoria competente, para adog¢do das
medidas que julgar convenientes.

11.5 - A gestdo e a fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidadeda CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndao implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidadecom
o art. 70 da Lei n® 8.666/93.

11.6 - As informacgdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA poderao ser
prestados através do telefone (85) 3388.9398 ou (85) 3388.9399.

11.7 - O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execug¢ao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
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regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FORMA DE PAGAMENTO

12.1 - O pagamento sera efetuado em parcela mensal na conta bancaria fornecida pela
empresa, em até 5 (cinco) dias Uteis apdés o recebimento definitivo, condicionada ao
recebimento da Nota Fiscal, ocasido em que este Tribunal verificara a regularidade com a
Fazenda Federal (Tributos e Contribuicdes Federais e Divida Ativa da Unido e INSS), com a
Fazenda Municipal, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), bemcomo a
regularidade trabalhista, mediante Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

12.2 - No caso de a CONTRATADA nao possuir estabelecimento ou unidade econémica em
Fortaleza/CE, devera apresentar ao CONTRATANTE, a cada prestacdo de servigo,
juntamente com as notas fiscais de servicos, declaracao anexa a este Termo, sob pena de
incidir retencao e recolhimento do Imposto Sobre Servigo para o Municipio de Fortaleza/CE
quando se aplicar a regra geral de incidéncia (local do estabelecimento prestador).

12.3 - A apresentacdo da declaracdo de que trata o item 13.2 pela CONTRATADA podera
ser dispensada pelo CONTRATANTE apoés analise do primeiro pagamento pela Divisdo de
Orcamento e Financgas.

12.4 - A CONTRATADA obriga-se a realizar e manter atualizado o autocadastro no Sistema
Integrado de Gestao Orgcamentaria e Financeira da Justica do Trabalho (SIGEO-JT), nos
termos previstos no ATO TRT7.GP n° 56, de 23 de marco de 2022, disponivel em
https://www.trt7.jus.br/index.php?option=com_content&view=article&id=4885&ltemid=125 8
(ou através do caminho www.trt7.jus.br > Servicos > Outros > SIGEO - Execugéo
Financeira.).

12.5 - Os documentos fiscais devem ser enviados por meio do SIGEO-JT.

12.6 - A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pela veracidade, conformidade e
eventuais correcoes das informacdes registradas no referido sistema, assumindo o énus por
quaisquer prejuizos decorrentes de erros ou falhas quanto aos dados e documentos
informados, inclusive perante a Receita Federal do Brasil (RFB) e demais 6rgaos da
Administracdo Publica.

12.7 - Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovacdo da regularizagcdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

12.8 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

12.9 - Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condi¢des de habilitacao exigidas no termo de referéncia.

12.10 - Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislacao
aplicavel.

12.10.1 - A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

12.11 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo
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tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacgao financeira devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o
efetivoadimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =i/3651=6/100 |=0,00016438
365

Em que i = taxa percentual anual no valor de 6%, capitalizada diariamente em regime de
juros simples.

VP = Valor da parcela em atraso.
12.12 - No caso de aplicagdo de multa o valor respectivo sera deduzido da fatura.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- VALOR DO SERVICO

13.1 - O preco baseia-se na proposta enviada pela CONTRATADA, de acordo com o
documento numero 26 deste PROAD.

13.2 - No preco ofertado deverdo estar inclusas todas as despesas, bem como todos os
tributos, fretes, seguros e demais encargos necessarios a completa execug¢ao do objeto.

13.3 - Critérios de aceitabilidade de precos: Os precos, tanto unitarios como global,
correspondem aos maximos que este Tribunal se dispde a pagar, de forma que as propostas
com valores superiores serdo desclassificadas.

ORCAMENTO DETALHADO
GRUPO UNICO
item Descritivo Qtd | Valor unitario Valor total

Hospedagem em datacenter nas nuvens
do banco de dados bibliograficos do acervo
do TRT, envolvendo as tarefas de
configuracdo, instalagdo e manutengéo,
prevendo uma tablespace inicial de 8 GB
com previsao dindmica de crescimento;
Instalacdo e manutencdo preventiva,
corretiva e evolutiva do ambiente
o | computacional do Servidor Web utilizado 12 R$ 390,00 R$ 4.680,00
para abrigar o Catalogo Online da
biblioteca;

12 R$ 680,00 R$ 8.160,00
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Configuracéao inicial, manutencgao
preventiva, corretiva e evolutiva de
documentos linkados através da Interface
Web do SIABI, assim como, de servidor
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)
para envio de recibos de empréstimos e
devolugdo de materiais, alertas de
vencimento, cobranca de atrasos,
vencimento de

assinaturas de perioddicos, documentos
pesquisados na interface web, falaconosco
e DSI (Disseminagdao Seletiva da
Informacéo);

12

R$ 260,00

R$ 3.120,00

Configuragao inicial, manutencéo
preventiva, corretiva e evolutiva de solugéo
tecnolégica que permita tunelamento e
criptografia visando manter seguros os
dados trafegados, fornecendo a
confidencialidade, autenticacao e
integridade  necessarias: VPN  (Virtual
Private Network) ou VPC (Amazon Virtual
Private Cloud);

12

R$ 140,00

R$ 1.680,00

Realizacdo de pelo menos um Backup
diario dos bancos de dados existentes,
com politica de execucdo periédica de
restores visando a checagem da
integridade das informagdes, totalizando
30 operagoes/més;

12

R$ 270,00

R$ 3.240,00

Monitoramento constante dos servicos
oferecidos, visando garantir a
operacionalidade 24x7x365;

12

R$ 150,00

R$ 1.800,00

Suporte técnico mensal para SIABI -
Maodulo Biblioteca (4 licengas);

12

R$ 652,00

R$ 7.824,00

Suporte técnico mensal para SIABI -
Maodulo Memorial (3 licengas).

12

R$ 834,28

R$ 10.011,36

Valor mensal

R$ 3.376,28

Valor total Anual

R$ 40.515,36

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE
14.1 - Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.
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14.2 - Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA, os
precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice IPCA exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

14.3 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
apartir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste, quando for o caso.

14.4 - No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
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pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memdria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

14.5 - Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo, quando for o caso.

14.6 - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entao em vigor.

14.7 - Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indiceoficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 - O atraso injustificado na execucado do contrato sujeitara a CONTRATADA a multa
moratoria, no percentual de 5% (cinco por cento) ao dia, calculada sobre o valor mensal da
parcela limitada a 10% (dez por cento).

15.1.1 - Se o atraso de que trata o item supra ultrapassar o prazo de 10 (dez) dias, a
Administracdo podera entender pela inexecucdo parcial ou total do contrato, conforme o
caso.

15.2 - Além das sancgdes previstas nos itens supra, a CONTRATADA podera incorrer nas
seguintessangoes:

a) Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE;

b) Multa compensatoria, no percentual de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor
total do Contrato, na hipétese de inexecucao total;

c¢) Multa, no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor do Contrato, para os
demais casos de descumprimento contratual.

d) Multa Moratéria, com percentual variando de acordo com a severidade presente na tabela
do item 3.5.1.11 da Clausula Terceira, calculada sobre o valor mensal do Contrato, na
hip6tese de atraso injustificado na solugédo definitiva do chamado, limitada a 10% (dez por
cento) do valor do contrato:

I) Severidade Alta, percentual de 0,3% (trés décimo por cento) por dia;
Il) Severidade Média, percentual de 0,2% (dois décimo por cento) por dia;
lll) Severidade Baixa, percentual de 0,1% (um décimo por cento) por dia;

e) Multa, no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do Contrato, para os
demais casos de Descumprimento Contratual;

f) Suspensdo de Licitar e Impedimento de Contratar com o Orgdo, Entidade ou Unidade
Administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até 02 (dois) anos;

g) Impedimento de Licitar e Contratar com Orgéos e Entidades da Unido com o consequente
Descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

h) Declaragdo de Inidoneidade para Licitar ou Contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

15.3 - As sancdes previstas nos subitens 16.2, itens “a”, “f”, “g” e “h” poderao ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.
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15.4 - As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdao deduzidos dos
valores a serem pagos, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unidao e
cobrados judicialmente.

15.5 - Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

15.6 - A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

15.7 - Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n®. 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagao - PAR.

15.8 - A apuracao e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como
atolesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

15.9 - O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultante de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
sem a participacao de agente publico.

15.10 - A aplicacdo de sancdes previstas neste instrumento realizar-se-a em processo
administrativo e assegurara contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, cuja intimacao
dar-se-a na forma da lei, inclusive através de fax ou e-mail.

15.11 - As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 - As despesas decorrentes da execucao deste contrato correrdo a conta da Esfera 1 —
PTRES 167968 — FONTE DE RECURSO 0100000000 — NATUREZA DA DESPESA 339040
— Nota de Empenho n® 2022NE000839.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCIA
17.1 - Acontratacéo sera formalizada por contrato para todos os efeitos legais.

O contrato tera vigéncia de 12(doze) meses a contar de 19 de dezembro de 2022, renovavel
por iguais periodos nos termos do artigo 57, inciso Il, da Lei n® 8666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO REGIME DE CONTRATACAO
18.1 - O servigo sera executado pelo regime de empreitada por preco global.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESCISAO

19.1 - ACONTRATANTE podera considerar rescindido o presente contrato, de pleno direito,
independentemente de interpelagao judicial ou extrajudicial, nos casos e formas fixados nos
artigos 78 e 79 da Lei n® 8.666/93.

19.2 - Os casos de rescisdao contratual serdao formalmente motivados nos autos do
Procedimento Administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

19.3 - A rescisdo de que trata esta CLAUSULA, exceto quando se tratar de caso fortuito,
forca maior ou razbes de interesse publico acarretara a retencado dos créditos decorrentes
deste contrato, até o limite dos prejuizos causados ao CONTRATANTE.
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CLAUSULA VIGESIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

20.1 - Qualquer modificacdo ou alteracdo no presente contrato sera formalizada mediante
termo aditivo, objetivando atender aos interesses das partes e ao objeto deste instrumento
de Contrato, salvo hip6tese de alteragcbes relativas a gestao/fiscalizagdo, que serao
efetuadas sem a necessidade de termo aditivo.

20.2 - Os termos aditivos sdo partes integrantes deste Contrato, como se nele estivessem
transcritos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 - Quaisquer requerimentos, cancelamentos, solicitacbes assim como a entrega do
servigo para fins de recebimento provisério deverdo ser encaminhados por escrito ao fiscal
do contrato, o qual promovera as medidas subsequentes necessarias.

21.2 - Este contrato administrativo regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se-lhe, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e
as disposicoes de direito privado.

21.3 - Considera-se data da assinatura do contrato, para todos os efeitos, a data da
aposicao da ultima assinatura digital no presente instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO
22.1 - De conformidade com o disposto no art. 61, paragrafo Unico da Lei 8.666/93, o
presente contrato sera publicado na forma de extrato, no Diario Oficial da Unido.

CLAUS,ULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

23.1 - E competente o foro da Justica Federal, Secao Judiciaria do Estado do Ceara, com
exclusdo de outro por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer litigios oriundos do
presente contrato.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si, ajustado e contratado, assinam o
presente, em duas vias de igual teor e forma, para que produza os seus legais e juridicos
efeitos.

Fortaleza, data (conforme dltima assinatura digital).

N ElARA SAO Assinado de forma digital por
THIAGO CYSNE  femssionmcocit
F ROTA 'I 4008 ‘I Dados: 2022.12.08 13:55:57 -03'00'

NEIARA SAO THIAGO CYSNE FROTA
DIRETORA-GERAL
CONTRATANTE

JANEIDE DE MEDEIRQS Assinado de forma digital por
JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS
DANTAS SILVA:65738535472

SILVA:65738535472 Dados: 2022.12.07 17:23:18 -03'00'

JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA
W J SERVICOS DE INFORMATICA LTDA - EPP
CONTRATADA
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