
ANEXO XII
RELATÓRIO ANUAL DO CONTRATO 

EXERCÍCIO 2022
Documento no 02500.005674/2023-90

1. DA GESTÃO DO CONTRATO

1.1. Gestora do Contrato:  FRANCIS ALINE MAROTTA SILVEIRA FLORES  Matrícula SIAPE n º  
233.567-3.

1.2. Ato de Designação: Portaria de Gestão de Pessoas ANA, n º   288,  de  4 de agosto de 2021 . 
Doc. 02500.035608/2021-82.

2. DA CONTRATAÇÃO

2.1. Processos:

Processo nº 02501.000554/2021-24.

Processo de Consolidação de Pegamentos: 02501.000458/2022-67

2.2. Contrato:

Contrato nº  17/ANA/2021 (doc. 02500.032949/2021);

Data da assinatura: 16 de julho de 2021;

Vigência: 30 meses, podendo ser prorrogado por 60 meses. 

2.3. Contratado:

  PRIMASOFT INFORMÁTICA LTDA - CNPJ 69.112.514/0001-35.

2.4. Objeto:

 Prestação de serviços especializados de informática, visando o suporte técnico, 
manutenção preventiva, corretiva e evolutiva do  software  de biblioteca SOPHIA; 
desenvolvimento de melhorias do Banco de Imagens e o fornecimento, suporte técnico 
e manutenção evolutiva do  software  Acervo; responsável pelo gerenciamento do acervo 
bibliográfico e de capacitação da Agência Nacional de Águas e Saneamento Básico – 
ANA.

3. DA EXECUÇÃO

3.1. Desenvolvimento dos Serviços:

Os serviços se desenvolveram em conformidade com o pactuado entre as partes.

3.2. Pagamentos Efetuados:

O  montante  pago no exercício de 202 2 , no período de  janeiro  a dezembro, correspondeu 
aos valores abaixo relacionados, de acordo com os objetos contratados: 
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ITEM DESCRIÇÃO
VALOR

UNITÁRIO
NOTA DE

EMPENHO
VALOR PAGO NO

PERÍODO

1

Manutenção (atualização do sistema 
e suporte técnico) da cessão de uso 
do  SophiA  Biblioteca e  SophiA  
Acervo, e a participação no Portal  
SophiA  visando a integração de 
serviços entre bibliotecas usuárias 
do  software , tais como recuperação 
de registros bibliográficos e 
empréstimo entre bibliotecas 
automatizado, dentre outros 
serviços, com vigência de 30 (trinta) 
meses.

R$ 1.303,94 2022NE000166 07 R$ 14.343,34

2
Licença e Manutenção de uso para 
APP –  SophiA , com vigência de 30 
(trinta) meses.

R$ 200,00 2022NE000166 06 R$ 2.200,00

Ordens de serviço (investimento):

ORDEM DE SERVIÇO 01/2022 VALOR NOTA DE EMPENHO

doc 65710/2022 R$ 26.074,00 2022NE000396

3.3. Reuniões com o Preposto da Contratada:

Não houve reunião com a contratada.

3.4. Decisões submetidas à SAF:

Não houve decisões submetidas à SAF.

3.5. Apostilamentos e Termos Aditivos:

Apostilamento nº 57, doc. 02500.007225/2022-03;

Apostilamento nº 253, doc. 02500.036828/2022-12; e

Apostilamento nº 403, doc. 02500.057680/2022-41.

3.6. Penalidades Aplicadas:

Não houve penalidades aplicadas durante este exercício.
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3.7. Conclusão:

O serviço foi prestado de acordo com os prazos e serviços definidos em contrato.

3.8 Observações:

 Os pagamentos do exercício de 2022 ainda não foram finalizados devido ao erro na 
proposta doc. 02500.039959/2022 referente a pedido de reajuste.

 Após  contato  com a empresa, as notas fiscais  anteriormente  emitidas  (referente  a  
dezembro e ao reajuste retroativo dos meses de agosto  à  novembro)  foram canceladas  ( notas 
fiscais canceladas: do c.   02500.003073/2023 (nota fiscal eletrônica 84030/e) ,  doc .  
02500.003074/2023 (nota fiscal eletrônica 84031/e ),  doc .   02500.001717/2023 (nota fiscal 
eletrônica 83962/e)  e  doc .  02500.001707/2023 (nota fiscal eletrônica 83963/e)   e serão 
substituídas, assim que houver novo apostilamento.

Brasília,  8 de fevereiro de 2023.

(assinado eletronicamente)
FRANCIS ALINE MAROTTA SILVEIRA FLORES

Gestora do Contrato
Portaria de Gestão de Pessoas ANA, nº 288, de 4 de agosto de 2021.
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