TERMO DE REFERENCIA/ SEM MAO DE OBRA
EXCLUSIVA N°0076/2019

EBC\ Empresa Brasil DIAF!

de Comunicagado INSTRUMENTO CONTRATUAL

DIRETORIA RESPONSAVEL:
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO, FINANCAS E
PESSOAS

UNIDADE DEMANDANTE:
GERENCIA DE LOGISTICA

OBIJETO

A.l1l. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo do Servico Telefénico Fixo
Comutado-STFC Digital, nas modalidades: Local, Longa Distancia Nacional e Longa
Distancia Internacional, incluindo servigos de Discagem Direta a Ramal - DDR, visando
atender as necessidades da EBC, no que se refere a comunicacdo entre pontos fixos, por
meio de transmissdo de voz, dados, video e de outros sinais, utilizando processo de
telefonia digital, nas cidades de Brasilia/DF, Rio de Janeiro/RJ e Sdo Paulo/SP, conforme
especificacdes constante no Encarte A.

JUSTIFICATIVA

B.1 - Justifica-se a contratacdo deste servico em regime continuado, nas modalidades
Servico Local, Longa Distancia Nacional e Internacional, tendo em vista que a transmissao e
recepcao de sinais, utilizando-se processos de telefonia, para comunicacdo de voz, em
chamadas (ligacdes telefonicas), dados, video e outros sinais de trafego telefbnico, sdo
essenciais para o bom e pleno desempenho das atividades da EBC.

B.2 - A contratagdo visa, ainda, disponibilizar meios de comunicacdo para as atividades
jornalisticas e operacionais nas dependéncias da EBC, localizadas em Brasilia/DF, Rio de
Janeiro/RJ e Sio Paulo/SP.

B.3 - Os servicos objeto deste Termo de Referéncia possuem natureza continuada pois nao
podem sofrer solucdo de continuidade, uma vez que estdo relacionados as atividades
finalisticas da EBC, em especial na transmissdao de voz, dados e outros sinais de trafego
telefénico e troca de informacdes destinadas a geragdo e transmissdao das programacgdes
das emissoras de radio e televisao da Empresa.

B.4. O servico a ser contratado enquadra-se na categoria de servigos comuns, de que trata a
Lei n? 10.520/2002, por possuir padrées de desempenho e caracteristicas gerais e
especificas usualmente encontrada, podendo, portanto, ser licitado por meio da
modalidade Pregdo.

PARTICIPACAO NA LICITACAO

C.1 - As empresas que atendam as condi¢cdes deste Termo de Referéncia, estejam
C legalmente estabelecidas e que explorem ramo de atividade pertinente e compativel com a
prestacao dos servigos a serem contratados;

C.2 — Com vistas a proporcionar maior participacdo de operadoras do Servico Telefonico
Fixo Comutado — STFC, sera admitida a participacdo de empresas reunidas em consoércio,
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desde que sejam do mesmo grupo controlador;

C.2.1 Quando se tratar de empresas em consdrcio, deverdo ser observadas, ainda,
as seguintes condicdes:

a) apresentacdo de Termo de Compromisso publico ou particular de
constituicao de consarcio, com indicacdo da empresa-lider, que devera atender as
condi¢cOes de lideranca estipuladas no Edital, no qual deverd constar, além do
percentual de participacdo de cada empresa consorciada, outras informacdes
exigidas em Lei, tais como o Nome do Consércio, a licitacdo que lhe deu origem, a
duragcao e o endereco do consécio, as obrigacdes e as responsabilidades a serem
assumidas pelo futuro consécio (e as relativas a cada uma das consorciadas), a
forma de administracdo do consércio e da reparticdo das futuras despesas e
resultados e o modo de deliberagdo dos interesses comuns (Lei n.2 6.404/76, art.
279);

b) apresentacdo dos documentos de habilitacdo juridica, de qualificagdo
técnica, restrita a parcelas do objeto técnica ou economicamente relevantes, de
capacidade econ6mica e financeira, de certiddo de regularidade fiscal, de Certiddes
Negativas e declaracdo de que ndo se enquadra nas hipoteses de impedimento
exigidos no art. 70 do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EBC, por
parte de cada consorciada, no que forem pertinentes a licitacdo, admitindo-se, para
efeito de qualificagdo técnica, o somatério dos quantitativos de cada consorciada
na proporgao de sua respectiva participacao;

c) demonstracdo, por empresa consorciada, do atendimento aos indices
contdbeis minimos, para fins de qualificagdo econémico-financeira na proporc¢ado de
sua respectiva participagao;

d) impedimento de participacdo de empresa consorciada, na mesma licitagao,

através de mais de um consorcio ou isoladamente;

e) responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em
consorcio, tanto na fase de licitagdo quanto durante a vigéncia do contrato; e

No consdrcio de empresas brasileiras e estrangeiras a lideranga caberd, obrigatoriamente,
a empresa brasileira, observado o disposto na letra “a” deste subitem.

FUNDAMENTAGAO LEGAL
D.1 — A presente contratagdao observara os seguintes normativos:
D.1.1. Lei 13.303, de 2016: Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da

sociedade de economia mista e de suas subsididrias, no ambito da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios e da outras providéncias;




TERMO DE REFERENCIA/ SEM MAO DE OBRA
EXCLUSIVA N°0076/2019

EBC\ Empresa Brasil DIAF|

de Comunicagado INSTRUMENTO CONTRATUAL

D.1.1.1. Registra-se a observancia ao art. 40 da Lei n? 13.303/16 que trata da
determinagdao que as empresas publicas e as sociedades de economia mista deverao
publicar e manter atualizado regulamento interno de licitagdes e contratos, compativel
com o disposto nesta Lei.

D.1.2. RILC — Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Empresa Brasil de
Comunicacdo S/A — EBC, aprovado pela Deliberacdo CONSAD n° 26 de 25/09/2017:
Disciplina os procedimentos de Licitagdo e contratagao no ambito da EBC;

D.1.3. Decreto n? 3.555, de 2000: Aprova o regulamento para a modalidade de licitacdo
denominada pregdo, para aquisicdao de bens e servicos comuns;

D.1.4. Lei n? 10.520, de 2002: Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de
licitacdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servigcos comuns, e da outras
providéncias;

D.1.5. Decreto n2 10.024, de 2019: Regulamenta o pregdo, na forma eletronica, para
aquisicdo de bens e servicos comuns;

D.1.6. Lei Complementar N2 123, de 2006: Institui o Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;

D.1.7. Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 05, de 2014: Dispde sobre o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e
contratacdo de servigcos em geral;

D.1.8. Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017: Dispde sobre regras e diretrizes
para a contratagao de servigos continuados ou nao;

D.1.9. Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018: Dispde sobre a execugdo indireta,
mediante contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas
pela Unido;

D.1.10. Decreto n2 10.193, de 2019: Estabelece limites e instancias de governancga para
a contratacdo de bens e servicos e para a realizacdo de gastos com didrias e passagens
no ambito do Poder Executivo federal.

D.2. Além das normas e procedimentos acima, a presente contratacdo tera por base as
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia, as normas regulamentares
estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, as seguintes e/ou
outras que regem a matéria:

D.2.1. Lei n29.472, de 16/07/1997 — Lei Geral de Telecomunicacgdes;
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D.2.2. Lei n2 8.078, de 11/09/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor;

D.2.3. Decreto n? 6.654, de 20/11/2008 — Novo Plano Geral de Outorgas de
Servigos;

D.2.4. Resolugdo ANATEL n.2 426/05 — Regulamento do STFC;

D.2.5. Resolugao ANATEL n2 605/2012 - Regulamento de Gestdo de Qualidade da
Prestacdo de Servicos Telefonico Fixo Comutado- STFC.

REGIME DE EXECUCAO

E.1. A presente contratacdo deverd ser processada pelo Regime de Empreitada por
preco unitario.

PRAZO E CONDICOES DE EXECUCAO

F.1. Por tratar-se de os servigos que possuem natureza continua, o prazo de execugao
tera inicio concomitante com a data de inicio da vigéncia do instrumento contratual.

F.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo serdo executados em consonancia com as
regras estabelecidas no item AA deste Termo de Referéncia.

F.2.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

F.2.1. Nesta contratacdo ndo sera adotado o Instrumento de Medicao de Resultados —
IMR, porém sera utilizado o Relatério de Acompanhamento de Execuc¢do da Contratacdo
— ENCARTE H - para acompanhar e fiscalizar o cumprimento, pelo Fiscal do Contrato, do
objeto deste Termo de Referéncia.

LOCAL DE EXECUGAO E/OU ENTREGA

G.1. Para o item 01 e parte das ligagdes originadas nos itens 04 e 05, os servigos
deverdo ser prestados e as faturas/notas fiscais ser encaminhadas na sede da EBC em
Brasilia, no seguinte enderego:

G.1.1. SCS — Setor Comercial Sul, Quadra 8, Bloco B-50/B-60, Edificio Super
Center Venancio 2.000, 12 subsolo — CEP.: 70.333-900.

G.2. Quaisquer esclarecimentos sobre os enderecos mencionados poderdo ser obtidos
pelos telefones (0xx61) 3799-5308, falar com Francisco Soares Neto, email:
francisco.neto@ebc.com.br.

G.3. Para o item 02 e parte das ligacGes originadas nos itens 04 e 05, os servigos
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deverdo ser prestados e as faturas/notas fiscais ser encaminhadas a sede da EBC no Rio
de Janeiro, no seguinte endereco:

G.3.1. Rua da Relac¢do, 18 — 12°andar — Centro — CEP.: 20.231-110.

G.4. Quaisquer esclarecimentos sobre os enderecos mencionados poderdo ser obtidos
pelos telefones (0xx21) 2117-6225, falar com Luiz Felipe Mendes Araudjo, email:
luiz.araujo@ebc.com.br.

G.5. Para o item 03 e parte das ligacdes originadas nos itens 04 e 05, os servicos
deverdo ser prestados e as faturas/notas fiscais ser encaminhadas a sede da EBC em
Sdo Paulo, no seguinte endereco:

G.5.1. S3o Paulo/SP — Av. Mofarrej, 1.200, Espaco Bic, Vila Leopoldina, CEP 05311-
000.

G.4. Quaisquer esclarecimentos sobre os enderecos mencionados poderdo ser obtidos
pelos telefones (0xx11) 3545-3083 ou (21) 98801-2099, falar com Alexandre Toledo
Noronha, email: alexandre.toledo@ebc.com.br.

ROTINA DE EXECUCAO

H.1. DAS CONDICGES PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

H.1.1. A Contratada devera propor percentuais de descontos sobre as tarifas especificas
aprovadas pela ANATEL, incluindo impostos e/ou tributos, obedecida a seguinte

modulacdo horaria:

LigacGes - fixo/fixo, fixo/movel, local e LDN/LDI

H
MODULACAO . . DOMINGOS E
HORARIA DIAS UTEIS SABADOS FERIADOS
Hordrio Normal 08:00:00 as 19:59:59 - -
Hordrio Redusida ZO:OO:OZ 2253:59:59 00:00:00 as 00:00:00 as
00:00:00 as 07:59:59 23:59:59 23:59:59
VALOR ESTIMADO E ORCAMENTO DETALHADO

| I.1. De acordo com o resultado obtido na pesquisa de mercado o valor total global

estimado do objeto deste Termo de Referéncia é de R$ 234.034,70 (duzentos e trinta e
guatro mil e trinta e quatro reais e setenta centavos), detalhado no Encarte B em anexo.
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PROPOSTA ECONOMICA

J.1. A proposta comercial deverd ser redigida em lingua portuguesa, sem ressalvas,
emendas, rasuras, acréscimos e entrelinhas. Admitir-se-4, contudo, a nomenclatura
técnica especifica que ndo possua traducdao compativel no verndculo.

J.2. A proposta devera conter, conforme modelo apresentado no Encarte C:

J.2.1. Dados da empresa tais como: razdo social, nimero do CNPJ, inscricdo
estadual / distrital / municipal, endereco completo, nimero de telefone e fac-
simile, sitio da internet e endereco eletronico (se aplicaveis), banco, agéncia e
numero da conta corrente para onde devera ser emitida a ordem bancaria, data
e assinatura do responsavel legal

J.2.2. Preco unitario por item, preco total por item, percentual de desconto,
preco total anual, perfazendo o preco total global anual dos servicos,
compreendendo todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita
execucao do objeto;

J.2.3. A validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias a
contar da data de sua apresentacao;

J.2.4. descricdo detalhada do servico ofertado que devera manter coeréncia
com as especificacOes estabelecidas pela EBC no presente Termo de Referéncia;

J.2.4.1. detalhamento do prego unitdrio por minuto e prego total
por item, com proposta de desconto percentual, sobre as tarifas
especificas aprovadas pela ANATEL, obedecido ao Plano Basico de
Servicos, de acordo com os praticados no mercado, considerando as
guantidades, as especificacdes e as exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia, Encarte A e em conformidade com o modelo
de proposta para cotacao de precos constante do Encarte C;

J.2.5. Declaracao de que nos precos propostos estao incluidos todos os custos e
despesas, taxas e impostos, de qualquer natureza que possam incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto a ser contratado, tais como: saldrio, 6nus
tributdrios, fiscais, parafiscais, trabalhistas e sociais, auxilio-alimentacdo, vale-
transporte, uniforme, frete, todos os materiais, utensilios, equipamentos,
dentre outros;

J.2.6. Declaracdo expressa garantindo a qualidade dos servicos propostos,
durante a vigéncia do Contrato;

J.2.7. Declaragdo de que concorda, expressa e integralmente, com os termos e
condicGes de contratacdo do Regulamento Interno de LicitagGes e Contratos da
Empresa Brasil de Comunicacdo SA — EBC e da Lei n? 13.303/2016, disponivel
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no seguinte endereco eletrénico — Acesso a Informagao — Licitagbes e
Contratos - Portal de Compras:
https://www.ebc.com.br/institucional/sites/ institucional/files/atoms/files/reg
ulamento interno de licitacao e contratros - rilc v2 - formatado.pdf

J.2.8. Termo de Vistoria, conforme o modelo constante no Encarte F deste
Termo de Referéncia, comprovando que o Representante do Licitante vistoriou
os locais onde o objeto serd instalado e tomou ciéncia de todas as informacdes
necessarias a elaboracdo da proposta e ao atendimento do objeto, a fim de
eliminar possiveis omissdes, falhas ou incompatibilidade das especificacbes
guanto a erros intrinsecos;

J.2.9.1. O Licitante, a seu critério, podera declinar da apresentacao
do Termo de Vistoria Técnica, devendo, neste caso, apresentar
Declaracdo assumindo, incondicionalmente, a responsabilidade em
fornecer e instalar o objeto, tudo em plena conformidade com todas
as condicdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia,
inclusive sem qualquer alteracdo da sua proposta de precos,
conforme modelo constante no Encarte G.

J.2.10. Declaracdo informando que possui responsabilidade exclusiva sobre a
quitagdo de encargos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e comerciais decorrentes
da execucdo do contrato.

REQUISITOS DE HABILITACAO

K.1. O Licitante deverd apresentar os documentos de habilitacdo juridica aptos a
comprovar a possibilidade da aquisicdo de direitos e da contratacdo de obrigacdes;

K.1.1. Os documentos a que se refere o item K.1. compreendem a
documentacdo juridica do Licitante e documento de identificacdgo dos
representantes legais.
K.2. Além disso, apresentard certidao de regularidade fiscal quanto aos débitos inscritos
K ou ndo em Divida Ativa da Unido, inclusive em relacdo as contribui¢des previdenciarias,
e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

K2.2.1. Certiddes Negativas:

a) de Condenacdo Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade; e

b) do Cadastro Nacional de Empresas Inidénea e Suspensas (CEIS);
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K.3. Declaracdo de que ndo se enquadra nas hipdteses de impedimento do art. 26 do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EBC.

K.4. Para comprovagao da qualificagdo técnica, o Licitante deverd apresentar:

K.4.1. Cépia do Ato emitido pelo poder concedente no qual comprove que o
Licitante estd habilitado para a prestacao do servico, objeto deste Termo de
Referéncia, nos termos da legislacdo em vigor;

K.4.2. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido (s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, onde comprove que o Licitante prestou ou esteja prestando
servicos com caracteristicas pertinentes e compativeis ao objeto deste Termo de
Referéncia e ateste a inexisténcia de qualquer fato desabonador em relagdo ao
Licitante, ficando reservado a EBC o direito de solicitar cdpias dos contratos a que
se referem tais documentos.

K.4.3. As empresas em consoércio deverao apresentar o disposto nos subitens K.4.1 e
K.4.2 e as qualificacdes técnicas e econdmico-financeira na proporcdo de sua
respectiva participacao, observando o disposto na alinea “b” do subitem C.2.1 deste
Termo de Referéncia.

K.4.4. Nos atestados de servicos executados em consércio serdo considerados, para
comprovacdo do quantitativo, os servicos executados pelos Licitantes que estejam
discriminados separadamente no atestado técnico, para cada participante do
consércio.

K.5. A EBC se reserva o direito de, em qualquer fase da licitagao, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdao do processo, inclusive para
verificar se os signatarios das propostas detém a representagdo das empresas licitantes,
ou mandato para em seu nome constituir obrigagdes, bem como, verificar a
exequibilidade dos precos propostos.

CONTRATACOES ESPECIAIS: N3o se aplica.

L
CONTRATACOES SUSTENTAVEIS:
M.1. Em atenc3o a Politica de Sustentabilidade Socioambiental - PO 900/03 da EBC e
ao Decreto n? 10.024/19, art.22, §12, o principio do desenvolvimento sustentavel sera
M observado nas etapas do processo de contratacdo, em suas dimensdes econdmica,

social, ambiental e cultural, no minimo, com base nos planos de gestdo de logistica
sustentavel da EBC (Processo EBC n2 2700/2014).

M.2. Sempre que possivel deverdo ser adotados critérios de sustentabilidade na
realizacdo dos servicos, estimulando e evitando-se o consumo excessivo de energia
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elétrica, além de limitar o uso de materiais poluentes (graxas, déleos, gases, etc) ao
minimo indispensavel.

M.3. O Licitante Vencedor assume o compromisso de utilizar sempre materiais que
possam ser reciclados e realizar o descarte dos materiais potencialmente poluentes —
placas, pegas eletrbnicas, baterias, pilhas - de forma adequada, sem afetar o meio
ambiente.

M.4. O Licitante Vencedor devera desenvolver e/ou adotar procedimentos seguros de

descarte de materiais potencialmente poluidores, tais como pilhas e baterias que

contenham em suas composi¢cées chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos;

M.4.1. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e
frascos de aerossdis em geral. Estes itens, quando descartados, deverdo ser
separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagao

especifica;
M.5. Os servigos deverdo ser executados considerando algumas caracteristicas,
conforme indicado abaixo:
M.5.1. Maximizagao do desempenho do edificio durante todo o seu ciclo de
vida;
M.5.2. Racionalizacdo dos consumos energéticos e de agua;
M.5.3. Conscientizacdo e treinamento dos envolvidos em todos os processos,

proporcionando meios de educagdo ambiental e boas praticas de reducdo de

desperdicios e poluicdo;
M.5.4. Racionalizacdo do uso de substadncias potencialmente téxico-poluentes;

M.5.5. Substituicdo, sempre que possivel, de substancias toxicas por outras

atoxicas ou de menor toxicidade; e
M.6. Destinagdo adequada dos residuos gerados.

M.7. O Licitante Vencedor ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis
utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutengao e limpeza dos
equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada,
respeitada a legislacdo ambiental.

M.8. Quanto a sustentabilidade social, econbmica e cultural o Licitante Vencedor
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devera:
M.8.1. Mapear os riscos econdmicos que impactam a estratégia e a operacao
da Empresa;

M.8. 2. Contribuir para a gera¢do de empregos;

M.8.3. Observar os aspectos culturais, no que couber, para o aumento dos
desafios ecoldgicos, econdmicos e sociais que implicam em atengdao ao
desenvolvimento integrado da investigagdo politica no campo da
sustentabilidade;

M.8.4 Definir padrdao de conduta para atuacdo dos seus empregados e
administradores no desempenho de duas atribui¢cdes e forma sustentaveis.

GARANTIA E VALIDADE DO OBIJETO:
N N3o se aplica.

GARANTIA CONTRATUAL
0.1. Para seguranca do integral cumprimento do Contrato, inclusive multa
eventualmente aplicada, sera exigido do Licitante Vencedor garantia, a seu critério,
gualquer das modalidades previstas no § 19, art. 70, da Lei n2 13.303, de 2016,
observando no que couber os dispositivos da Instru¢do Normativa n2 05/2017 e o
Decreto n29.507/2018, nas seguintes modalidades:

0.1.1. Caugao em dinheiro;

0.1.2. Seguro-garantia;

0.1.3. Fianca banciéria.

0.2. A garantia de que trata o subitem 0.1. deverad assegurar, qualquer que seja a
modalidade escolhida, o pagamento de:

0.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
0.2.2. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela EBC ao Licitante Vencedor;

0.2.3. Prejuizos diretos causados a EBC decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato por parte do Licitante Vencedor;

0.2.4. ObrigacGes previdenciarias, trabalhistas e de FGTS, de qualquer natureza,
nao honradas pelo Licitante Vencedor.
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0.3. A garantia a que se refere o subitem 0.1. deverd ser apresentada, pelo Licitante
Vencedor, no prazo de até 10 (dez) dias corridos a contar da data de assinatura do
Contrato equivalente a 5% (cinco por cento) sobre o preco total global ANUAL do
Contrato.

0.4. A garantia ficara sob a responsabilidade e a ordem da Geréncia Executiva de
Orcamento, Financas e Contabilidade da EBC.

0.5. No caso de o Licitante Vencedor optar pelo seguro-garantia, este devera dar
cobertura aos riscos elencados nos subitens 0.2.1. a 0.2.4., correspondente a 5% (cinco
por cento) do preco anual atualizado do contrato, na modalidade “Seguro-garantia do
Construtor, do Fornecedor e do Prestador de Servico” com clausula especifica indicando
a cobertura adicional de obrigacGes previdenciarias, trabalhistas e de FGTS nao
honradas pelo Licitante Vencedor.

0.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal, em conta
especifica, com correcdo monetaria, em favor da EBC.

0.7. A garantia na modalidade fianca bancaria deverd ser apresentada, conforme o
modelo constante no Encarte E deste Termo de Referéncia.

0.8. Se o preco da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, inclusive indenizacdo a terceiros, o Licitante Vencedor devera
proceder a respectiva reposicdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em
gue for notificado pela EBC, mediante oficio entregue contra recibo.

0.9. A garantia devera ter validade de 90 (noventa) dias apds a data de término do
prazo de vigéncia a que se referir, devendo ser renovada a cada prorrogacgao efetivada
no contrato, nos moldes do art. 70 da Lei n2 13.303, de 2016.

0.9.1. A garantia somente sera restituida apds o término da vigéncia contratual,
ante a comprovagao de que o Licitante Vencedor pagou todas as verbas
rescisérias trabalhistas decorrentes da contratacdo, e que caso esse pagamento
ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas diretamente pela EBC.

0.10. A inobservancia do prazo fixado no subitem 0.3., para apresenta¢do da garantia
acarretard a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do preco total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

0.11. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autoriza a EBC a promover a
retencdo dos pagamentos devidos o Licitante Vencedor, até o limite estabelecido no
subitem 0.3., a serem depositados junto a Caixa Econdomica Federal, com correcao
monetaria, em favor da EBC.
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0.11.1. O bloqueio efetuado com base no subitem 0.11. ndo gera direito a
nenhum tipo de compensagao financeira ao Licitante Vencedor.

0.11.2. O Licitante Vencedor, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio
efetuado com base no subitem 0.11. por quaisquer das modalidades de
garantia, caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianga bancaria.

0.11.3. O prego da multa moratdria decorrente do atraso da entrega da
garantia podera ser glosado de pagamentos devidos ao Licitante Vencedor.

0.12. O numero do contrato garantido e/ou assegurado devera constar dos
instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou
segurador.

0.13. Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade, o
Gestor Documental e/ou Fiscal do Contrato devera comunicar o fato a seguradora e/ou
fiadora paralelamente as comunicacGes de solicitacdo de defesa prévia ao Licitante
Vencedor bem como as decisées finais de primeira e ultima instancia administrativa.

0.14. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo
instaurado pela EBC com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao
Licitante Vencedor.

0.15. Sera considerada extinta a garantia:

0.15.1. Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo da EBC mediante termo circunstanciado, de que o
Licitante Vencedor cumpriu todas as clausulas do contrato.

0.15.2. Apds o término da vigéncia do Contrato, nos termos do subitem 0.9.
deste Termo de Referéncia, que, consoante item h.2. do Anexo VII-F da IN n?
05/2017, podera, independentemente da sua natureza, ser estendido em caso
de ocorréncia de sinistro.

0.16. Isencdo de responsabilidade da garantia:

0.16.1. A EBC ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipodteses:

0.16.1.1. Caso fortuito ou forca maior;

0.16.1.2. Alteracdo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do
fiador, das obrigacOes contratuais;
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0.16.1.3. Descumprimento das obriga¢cdes pelo Licitante Vencedor,
decorrentes de atos ou fatos praticados pela EBC;

0.16.1.4. Atos ilicitos dolosos praticados por empregados da EBC.

0.16.2. Cabera a EBC apurar a isencdo da responsabilidade prevista nos
subitens 0.16.1.3. e 0.16.1.4., ndo sendo a entidade garantidora parte no
processo instaurado pela EBC.

0.17. Para efeitos da execucdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pela EBC ao Licitante Vencedor e/ou a Instituicdo Garantidora, no prazo de
até 90 (noventa) dias apds o término de vigéncia do contrato.

0.18. O Licitante Vencedor deverd, durante toda a vigéncia do instrumento contratual,
manter atualizada a vigéncia da garantia contratual.

FORMA DE ADJUDICAGAO

P.1. Menor preco global estimado para os servicos descritos no Encarte A, considerando o
contrato de 12 (doze) meses;

P.2 O Licitante deverd apresentar seus Planos de Descontos que incidirdo durante todo o
P contrato, sobre a Tarifa de Servigo que esteja em vigéncia, e que deverdo ser concedidos a
partir da primeira Conta de Prestacdo de Servicos — CPS, emitida.

P.3 Os Licitantes poderdo cotar seus pregos, utilizando o PLANO BASICO DE SERVICOS ou o
PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS, adequando a quantidade de minutos de conversacao
para minutos tarifaveis, conversdo de minutos de conversacdo em pulsos e de pulsos em
minutos tarifaveis, conforme as férmulas de conversao aprovadas pela ANATEL.

VISTORIA

Q.1. Para perfeita prestagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, os
participantes realizardo vistoria técnica nos locais onde o objeto sera instalado, a fim de
verificar as condicbes e a logistica necessdria para desenvolvimento adequado das
Q atividades.

Q.1.1. O Licitante, a seu critério, poderd declinar da apresentacdo do Termo de
Vistoria Técnica, devendo, neste caso, apresentar Declaracdo assumindo,
incondicionalmente a responsabilidade em fornecer e instalar o objeto, tudo
em plena conformidade com todas as condi¢cdes e exigéncias estabelecidas
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neste Termo de Referéncia, inclusive sem qualquer alteracdo da sua proposta de
pregos.

Q.2. Caso opte pela vistoria:

Q.2.1. A vistoria podera ser realizada até 48 (quarenta e oito) horas antes da
data fixada no edital para a abertura do certame;

Q.2.2. A vistoria ocorrera nos locais indicados no Tépico G deste Termo de
Referéncia;

Q.2.3. Para realizacdo da vistoria, devera ser agendada as visitas nos horarios de
10:00 as 12:00 e 14:00 as 16:00 horas com representante da EBC, indicados no
Topico G, conforme a divisdo por lote.

Q.3. Por ocasido das visitas o participante devera apresentar o Termo de Vistoria, que
serd assinado por Empregado da EBC e por Representante Legal da empresa
participante.

Q.4. O modelo do Termo de Vistoria a ser apresentado pelos Licitantes consta no
Encarte F deste Termo de Referéncia.

Q.5. Somente serdo aceitos os Termos de Vistorias assinados por empregado da EBC,
com assinatura legivel e n2 de matricula.

AMOSTRAS OU PROVA DE CONCEITO
R R.1. N3o se aplica.

SUBCONTRATACAO:

S.1. E vedada a subcontratacdo total do objeto deste Termo de Referéncia, sendo
permitida ao Licitante Vencedor, tdo somente, a utilizacdo de servicos especificos ou
eventuais de pessoas especializadas para auxiliar no atendimento aos objetivos
acordados.

S.2. Na hipotese de utilizacdo pelo Licitante Vencedor de servicos especificos ou
eventuais de pessoas especializadas para auxiliar no atendimento aos objetivos
acordados, permanece a responsabilidade integral da Licitante Vencedor pela perfeita
execugao contratual e todas as obrigagdes previstas no Edital e seus anexos.
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S.2.1. A empresa subcontratada deverd atender, em relacdo ao objeto da
subcontratacdo, as exigéncias de qualificacdo técnica impostas a Contratada.

OBRIGAGOES DA EBC

T.1. Além de outras obrigacOes previstas neste Termo de Referéncia, a EBC compromete-
se a:

T.1.1. Proporcionar todas as facilidades para que o Licitante Vencedor possa
desempenhar suas obrigacGes, permitindo livre acesso as suas dependéncias,
impedindo que pessoas ndo credenciadas intervenham no andamento dos
servigos a serem prestados;

T.1.2. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos objeto deste Termo
de Referéncia por intermédio de um Fiscal designado pela EBC, o qual devera
comunicar ao Licitante Vencedor as irregularidades observadas na execucdo dos
servicos e solicitar a sua correcdo efetuando, inclusive, o atesto das Notas
Fiscais/Faturas;

T.1.3. Aplicar ao Licitante Vencedor as penalidades pelo cumprimento irregular
ou descumprimento de qualquer cldusula contratual, de acordo com as sangdes
previstas no Tépico V deste Termo de Referéncia, estabelecidas na Secdo Ill do
Capitulo Il — Das san¢Ges Administrativas, da Lei n2 13.303/2016;

T.1.4. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado
ou preposto do Licitante Vencedor que ndo merega confianca no trato dos
servicos, que produza complicagcbes para a supervisdo e fiscalizacdo, e que adote
postura inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribuicdes que |he
foram designadas e cuja permanéncia seja considerada prejudicial ou
insatisfatdria a disciplina e aos interesses da EBC;

T.1.5. Indicar, dentre seus empregados, Gestor e Fiscal para o presente
Contrato, que acompanharda todas as atividades estabelecidas neste
instrumento;

T.1.6. Supervisionar a execucdo dos servicos e verificar se todas as obrigacGes
estdo sendo cumpridas a contento, efetuando o atesto das Notas Fiscais/Fatura.

T.1.7. Efetuar os pagamentos referentes a execug¢ao do objeto deste Termo de
Referéncia, dentro do prazo estabelecido no Tdpico Z deste instrumento;

T.1.8. Documentar as ocorréncias havidas, controlar as liga¢des realizadas;

T.1.9. Manter controle de acesso aos locais da prestacdo de servicos, para os
empregados do Licitante Vencedor, visando a seguranga;

T.1.10. Emitir Atestados de Capacidade Técnica, quando solicitado, apés 01 (um)
ano de vigéncia do Contrato, obedecendo a Norma n2 218 da EBC;

T.1.11. Solicitar, em tempo habil, o cancelamento dos servicos que nao forem
utilizados;
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T.1.12. Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigagdes
assumidas pelo Licitante Vencedor, exigindo sua imediata corregao, sob pena de
aplicagdo das penalidades previstas em lei, ressalvados os casos fortuitos ou de
forca maior, devidamente justificados e aceitos pela EBC.

OBRIGAGOES DO LICITANTE VENCEDOR

U.1.1. Agir e operar com organizacdo completa no gerenciamento, coordenacdo,
administracdo e execucdo dos servicos, bem como no fornecimento de
ferramentas, materiais, utensilios e equipamentos necessarios a perfeita execugdo
dos servigos, nos prazos estabelecidos.

U.1.2. Responsabilizar-se pelos roubos, furtos e extravios causados ao patrimonio
da EBC, quando apurada a culpa do Licitante Vencedor através de processo
administrativo interno, obrigando-se a repor o bem ou indenizar a EBC, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, apds o comunicado formal. Esgotado este prazo sem
gue haja a reposicao do bem ou indenizacdo no preco relativo a este, a EBC
efetuara o desconto do preco correspondente da garantia referida neste Termo de
Referéncia.

U.1.3. Indicar preposto para ser o interlocutor entre o Licitante Vencedor e a EBC,
qgue sera o responsavel pela fiscalizacdo e acompanhamento da execuc¢do dos
servicos e que assuma perante o Gestor Documental e o Fiscal do Contrato
designados pela EBC a responsabilidade de deliberar sobre qualquer determinacao
de urgéncia que se torne necessaria.

U.1.3.1. A indicagao do preposto dar-se-a por meio de declaragdao emitida
pelo Licitante Vencedor, que devera conter o nome completo, o numero do
CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua
qualificagao profissional. Tal medida devera ser adotada sempre que
houver substituicdo do preposto;

U.1.3.2. O preposto deverd apresentar-se a EBC, em até 05 (cinco) dias
Uteis apos inicio da vigéncia do instrumento contratual.

U.1.3.4. O preposto indicado pelo Licitante Vencedor devera estar apto a
esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados.

U.1.4. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus ou despesas referentes a obrigacoes
trabalhistas, previdencidrias, fiscais e para com FGTS, bem como encargos de
possiveis demandas trabalhistas, civel ou penal, relacionados aos servicos, bem
como as despesas com transportes, local e interestadual, e a alimentagao de seus
empregados, decorrentes da execuc¢do do objeto contratado;

U.1.5. Para afericdo do cumprimento das obrigacdes dispostas no subitem U.1.4.,
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o Licitante Vencedor deverd apresentar mensalmente, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, declaracdo informando que tem honrado com as despesas de
obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e para com FGTS, bem como
encargos de possiveis demandas trabalhistas, civel ou penal, relacionados aos
servicos, bem como os seguintes documentos:

I - Certiddao Negativa de Débito da Previdéncia Social — CND;

Il - Certidao de Regularidade do FGTS-CRF;

lll - Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido;

IV - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

U.1.5.1. Na hipdtese de ndo apresentacdo da declaracdo e/ou
documentos exigidos no subitem acima, o Licitante Vencedor estard
sujeito a aplicagdo das penalidades descritas no Tépico V, bem como a
rescisao contratual.

U.1.6. Todas as declara¢des emitidas pelo Licitante Vencedor sdo de sua exclusiva
responsabilidade, podendo responder civil e penalmente no caso de informacgoes
inveridicas;

U.1.7. O Licitante Vencedor, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar do
recebimento da notificacdo para assinatura do contrato, fornecera a EBC a lista
nominal de seus empregados vinculados a prestacdo dos servigos, os respectivos
salarios e a relacdo de beneficios concedidos, contendo no minimo auxilio
transporte e o auxilio alimentagao, desde que os beneficios ndo sejam
obrigacdes exclusivas para Administragao Publica.

U.1.7.1. Caso pela natureza do servico, ndo seja possivel a entrega da
lista mencionada no subitem anterior ou de alguns de seus itens, o
Licitante Vencedor podera apresentar declaragdo informando os
motivos que impedem a entrega da documentacdo solicitada,
assumindo responsabilidade exclusiva por todos encargos trabalhistas e
eximindo a EBC de qualquer obrigacao.

U.1.8. O Licitante Vencedor mantera rigorosamente atualizada a referida lista
dos empregados do subitem U.1.7., que serdo alocados para prestacdo dos
servigos contratados.

U.1.9. Assumir a responsabilidade por quaisquer danos causados diretamente a
EBC ou a terceiros, independentemente da comprovacdo de culpa ou dolo
gquando da prestacdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou ao acompanhamento pela EBC;

U.1.10. Responsabilizar-se pela defesa contra todas as reclamacgdes judiciais ou
extrajudiciais e arcar com os 6nus decorrentes dos prejuizos que possam ocorrer
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em consequéncia da prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia,
por sua culpa ou de seus profissionais, e que venham a ser arguidos por terceiros
contra a EBC;

U.1.11. Responsabilizar-se, com exclusividade, pelo pagamento de despesa
porventura oriunda de decisdo judicial, eximindo-se a EBC de qualquer relacado
empregaticia com os envolvidos da prestacdo dos servigos, objeto deste Termo
de Referéncia;

U.1.12. Permitir a qualquer tempo, a realizacdo de inspec¢ao nos equipamentos
colocados a disposicao dos seus profissionais, com a finalidade de verificar as
condicGes de conservagdo, manutencdo, seguranca e limpeza;

U.1.13. Responsabilizar-se por todas as despesas utilizadas na execucdo dos
servicos que incidam direta ou indiretamente sobre os servicos contratados,
isentando a EBC, de qualquer responsabilidade juridica ou financeira em
guaisquer ocorréncias;

U.1.14. Manter durante toda a execucdao do Contrato, todas as condi¢cOes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital relativo a Licitagdo, inclusive as
condicdes de cadastramento no SICAF;

U.1.15. Prestar os esclarecimentos que foram solicitados pela EBC, cujas
reclamacdes se obrigam a atender prontamente bem como dar ciéncia aos
mesmos, imediatamente de qualquer anormalidade que verificar quando da
execucdo do Contrato;

U.1.16. Prover todos os meios necessdrios a garantia da plena operacionalidade
da prestagdo do servigo, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagao
de qualquer natureza;

U.1.17. Comunicar a EBC, de imediato, qualquer alteracdo ocorrida no endereco,
conta bancdria, ou outros julgaveis necessarios.

U.1.18. Manter sob as penas da Lei, o mais completo e absoluto sigilo sobre
guaisquer dados, informacgdes, documentos, especificacdes técnicas e comerciais
dentre outros, que venha a tomar conhecimento ou ter acesso, o que venham a
ser confiados, sejam relacionados ou ndo com a prestacao do servico objeto do
Contrato;

U.1.19. Credenciar junto a EBC, para fins de cadastramento e identificacdo, todo
o seu pessoal designado para a prestacao dos servicos, objeto do contrato, sob
pena de ndo lhe ser permitido o acesso as instalacdes da EBC. Quando o
empregado for desligado dos servicos, devera ser descredenciado imediatamente
perante a EBC;
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U.1.20. Ter condi¢des que possibilitem a execucdo dos servicos, a contar da data
de inicio da vigéncia do contrato e manter-se, durante toda a vigéncia contratual,
em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, mantendo sob sua exclusiva
responsabilidade, toda a supervisdo, direcdo e recursos humanos para execucao
completa e eficiente dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia;

U.1.21. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da EBC,
prestando-lhe todos os esclarecimentos solicitados e se obrigando a atender
prontamente as reclamacdes formuladas;

U.1.22. Comunicar a EBC, por escrito, qualquer anormalidade de cardter urgente
e prestar os esclarecimentos que forem julgados necessarios;

U.1.23. Comprometer-se a ndo divulgar nem fornecer dados ou informacgses
obtidas em razdo da prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, e
ndo utilizar o nome da EBC para fins comerciais ou em campanhas e material de
publicidade, salvo com autorizagdo prévia;

U.1.24. Acatar todas as disposicGes contidas neste Termo de Referéncia, sob
pena de incorrer em penalidade, com aplicacdo de multa calculada sobre o preco
total global estimado do contrato, previsto no Tépico V;

U.1.25. Submeter-se a fiscalizacdo da EBC, a qualquer tempo e hora, prestando
todos os esclarecimentos que |he forem solicitados, cujas reclamacgdes se obriga
a atender prontamente;

U.1.26. Exigir de seus empregados que mantenham limpos os lugares, onde
estiverem trabalhando, livres e desobstruidos visando minimizar o impacto dos
servigos nos ambientes. Apds a conclusdo dos servigos, efetuar limpeza completa
do local, antes de comunicar a fiscalizacdo da EBC, o encerramento dos
trabalhos, para fins de vistoria e aceite do Fiscal do Contrato;

U.1.27. Refazer, as suas custas, os servicos reprovados pela EBC, exercida por
meio de comunicacdo formal do Fiscal do Contrato, quer seja pela baixa
qualidade dos materiais aplicados, quanto pela impericia, imprudéncia e/ou
incompeténcia de seus empregados, arcando com o custo de todos os materiais
necessarios;

U.1.28. Ser responsavel por obrigacdes estabelecidas em acordo, convencao,
dissidio coletivo de trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas na
prestacdo dos servigos.

U.1.28.1. A EBC ndo se vincula as disposicdes estabelecidas em acordos,
dissidios ou convengdes coletivas de trabalho que tratem de:
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| - pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou nos
resultados do Licitante Vencedor;

Il - matéria n3o trabalhista, ou que estabelecam direitos nao
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de
encargos sociais ou previdenciarios;

Il - pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

U.1.29. Manter o sigilo e a inviolabilidade dos servicos, respeitadas as hipoteses
e condigOes constitucionais e legais de quebra de sigilo das Telecomunicacdes e
os regulamentos do Servico Telefonico Fixo Comutado;

U.1.30. Atender de imediato as solicitacbes de reparo corrigindo no prazo
maximo de 2 (duas) horas, apds a notificacdo, qualquer ocorréncia de
interrupcao na prestacdo dos servicos contratados;

U.1.31. conceder igualdade de tratamento de acesso aos servicos;
U.1.32. garantir a suspensdo e/ou interrupgdo dos servicos, quando solicitados;

U.1.33. assegurar o repasse dos descontos, ofertas e vantagens pecuniarias,
qguando fornecidos aos outros clientes contratados, de perfil e porte similares aos
da EBC, mediante solicitagdo expressa da mesma, inclusive os de horario
reduzido, sempre que esses forem mais vantajosos do que os ofertados no
Contrato;

U.1.34. fornecer, quando solicitado, o demonstrativo de utilizacdo dos servicos,
por linha telefénica, nos ultimos 12 meses;

U.1.35. informar, com no minimo de 72 horas de antecedéncia, a Geréncia de
Logistica, ou outra drea por esta indicada, quando houver programacdo para
suspensdo e/ou interrup¢do tempordria da prestacdo dos servicos;

U.1.36. agendar junto a Geréncia de Logistica da EBC ou outra area por esta
indicada, qualquer inspecdo ou execucdo de servicos a serem realizados nos
Quadros Distribuidores Gerais DGs instalados nas suas dependéncias;

U.1.37. prestar os servicos de suporte técnico, instalacdo e manutencdo de
entroncamentos, 24 horas ininterruptas, 07 (sete) dias por semana;

U.1.38. responsabilizar-se pela instalacdo e ativacdo de todos os equipamentos,
acessorios e recursos fornecidos, devendo fornecer os insumos e executar os
servicos de instalacdo. Toda mao-de-obra necessaria aos servicos de instalacao
dos servicos adquiridos sera de responsabilidade do Licitante Vencedor;
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U.1.39. responsabilizar-se pela instalagdo e ativagdo de todos os equipamentos,
acessorios e recursos fornecidos, devendo fornecer os insumos e executar os
servicos de instalacdo de redes, equipamentos, feixes Ele demais periféricos, em até
45 (quarenta e cinco) dias corridos apds a assinatura do instrumento contratual.
Toda mao-de-obra necessaria a instalacdo dos servigos adquiridos sera de
responsabilidade do Licitante Vencedor.

U.1.40. realizar transferéncias, instalagdes de linhas ou feixes E1, programagdes
quaisquer que sejam, quando solicitado pela Geréncia de Logistica da EBC, ou por
outra area por esta indicada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

SANCf)ES ADMINISTRATIVAS
V.1. A aplicacdo de penalidades ao Licitante Vencedor reger-se-a conforme o
estabelecido na Secdo Ill do Capitulo Il — Das sangdes Administrativas, da Lei n2

13.303/2016.

V.2. O Licitante Vencedor comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2
10.520/2002, quando:

V.2.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢cdes assumidas em

decorréncia da contratacdo;

V.2.2. Ensejar atrasos na prestacdo dos servicos do objeto;

V.2.3. Fraudar a forma de prestac¢do dos servicos;

V.2.4. Comportar-se de modo inidoneo;

V.2.5. Apresentar documentagao falsa;

V.2.6. Cometer fraude fiscal;

V.2.7. N3ao mantiver a proposta.
V.3. Pelo ndo cumprimento das obrigacdes do Licitante Vencedor, expressas nesse Termo de
Referéncia ou pela execugdo insatisfatéria do servico, atrasos, omissado e outras falhas, serdo

impostas ao Licitante Vencedor multas moratdrias, por infracdo cometida, sobre o mensal
estimado do contrato, de acordo com os percentuais definidos a seguir:

MULTA
TIPO DESCRICAO DA INFRAGAO (aplicada sobre o valor mensal
estimado do contrato)
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Deixar de:

1.1. indicar o nome do preposto no
prazo indicado; 0,5% (cinco décimos por cento)

01 por 01 (um) dia util, limitada a 20
1.2. apresentar a documentacao (vinte) dias Uteis.

obrigatéria, quando solicitada pela
EBC;

Deixar de:
0,5% (cinco décimos por cento)

02 i > A
2.1. comunicar a EBC qualquer por ocorréncia.

anormalidade ocorrida nos servicos.

Deixar de:

03 3.1. atender solicitagdo formal da EBC | 0,1% (um décimo por cento) por
nos prazos estipulados neste Termo | ©correncia.
de Referéncia;

Deixar de:
0,1% (um décimo por cento) por

hora, dia util, dia ou ocorréncia,
conforme o caso.

04 4.1. Cumprir quaisquer obrigacoes
contratuais ndo previstas nesta tabela
de multas.

V.4. O Licitante Vencedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
acima ficara sujeita, nos termos do art. 83 da Lei n? 13.303/2016, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

V.4.1. Adverténcia por escrito por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo
acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

V.4.2. Multa moratéria de 0,5 % (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor
total global estimado do contrato em caso de atraso superior a 24 (vinte e quatro)
horas na execucdo de servicos que solucionem problemas de degradacdo de
qualidade ou interrupgao, total ou parcial, dos servicos de telecomunicagdes
contratados, limitada a incidéncia de 15 (quinze) dias;

V.4.3. Multa moratéria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total global
estimado do contrato, em caso de atraso na execucdo do objeto superior a 24
(vinte e quatro) horas;

V.4.4. multa compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total global
estimado do contrato, quando o Licitante Vencedor deixar de disponibilizar a
recepcao de sinais telefénicos em qualquer das localidades abrangidas pela area de
cobertura contratada, acarretando prejuizos a regular prestacdo dos servigos;

V.4.5. multa compensatdria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total global
estimado do contrato no caso de inexecugao parcial da obrigagdao assumida;
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V.4.6. multa compensatéria de 30% (vinte por cento) sobre o valor total global
estimado do contrato no caso de inexecugao total da obrigagao assumida;

V.4.7. Suspensdao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratacdo com a EBC, pelo periodo de até 02 (dois) anos;

V.4.8. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e descredenciamento do SICAF ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV, do art.72, da Lei n? 10.520/2002, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e
demais cominagdes legais.

V.5. As penalidades descritas neste item podem ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, a critério da EBC, apds analise das circunstancias que ensejarem sua
aplicacdo e serdo, obrigatoriamente, registradas no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF.

V.5.1. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

V.6. O Licitante Vencedor também se sujeitard a multa compensatoria de 5% (cinco por
cento) sobre o valor total global estimado do contrato, por ocorréncia, quando deixar de
acatar, simultaneamente, duas ou mais das disposicGes contidas neste Termo de
Referéncia, devendo apresentar justificativa escrita das ocorréncias.

V.6.1. A critério da EBC, a aplicagdo das penalidades n3ao ensejarg,
obrigatoriamente, a rescisdo do Contrato, servindo como puni¢do pecuniadria
contra a reincidéncia no descumprimento das obrigagdes.

V.7. Quando o Licitante Vencedor deixar de acatar, simultaneamente, duas ou mais das
disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia, devera apresentar justificativa escrita
das ocorréncias para analise da penalidade a ser aplicada.

V.8. As importancias decorrentes das multas nao recolhidas nos prazos determinados
nas notificacbes, bem como indenizacdes a terceiros, seguros ou outras de
responsabilidade do Licitante Vencedor, serdao descontadas da garantia prevista no
Topico O deste Termo de Referéncia.

V.8.1. Caso a multa seja superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, respondera o Licitante Vencedor pela sua diferenca, a qual sera descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pela EBC ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

V.9. A imposicdo das penalidades previstas neste item ndo exime a Licitante Vencedor
do cumprimento de suas obrigacdes, nem de promover as medidas necessarias para
repassar ou ressarcir eventuais danos causados a EBC.
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V.10. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, sendo
facultada a apresentacdo de defesa prévia pela Licitante Vencedor, no prazo de até 05
(cinco) dias uteis, a contar da data em que for comunicado pela EBC.

INSTRUMENTO DE CONTRATAGAO

W.1. De acordo com Regulamento Interno de LicitacGes e Contratos da EBC, relacdo a

wW . . . , . .
ser estabelecida entre a EBC e o Licitante Vencedor serd formalizada por meio de
Instrumento Contratual.
VIGENCIA
X.1. O Contrato decorrente deste Termo de Referéncia terd a vigéncia de 12 (doze)
meses, contados a partir da data de assinatura do contrato, podendo este prazo ser
prorrogado por periodos sucessivos, mediante Termos Aditivos, até o limite maximo de
60 (sessenta) meses, apos a verificacdo de sua real necessidade e com vantagens para a
EBC, na sua continuidade, nos termos art. 71, da Lei n2 13.303, de 2016, desde que:
X.1.1. os servicos tenham sido prestados regularmente;
X.1.2. a EBC mantenha interesse na realizacdo dos servigos;
X.1.3. o valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a EBC;
X.1.4. O Licitante Vencedor mantenha as condicdes iniciais de Habilitacao;
X.1.5. O Licitante Vencedor manifeste expressamente interesse na prorrogacao.
X.1.5.1. A manifestacdo mencionada no subitem X.1.5., deverad ocorrer com
X antecedéncia minima de 06 (seis) meses, caso ndo tenha interesse na

renovacao do Contrato.
X.2. O Contrato ndo podera ser prorrogado quando:

a) O Licitante Vencedor tiver sido suspenso no ambito da EBC, enquanto
perdurarem os efeitos.

b) O Licitante Vencedor tiver sofrido a penalidade constante no art. 72 da Lei n?
10.520/2002.

X.3. A manifestacdo de interesse na rescisdo por ato unilateral, por quaisquer das
partes, devera observar a antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias corridos da
data pretendida para o término da vigéncia.

X.4. A EBC podera, nas mesmas condi¢cdes contratuais e por acordo com o Licitante
Vencedor, proceder a acréscimos ou supressoes, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento), do preco inicial atualizado, de acordo com a necessidade da EBC, conforme
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| disposto no art. 95 do RILC da EBC.

REAJUSTAMENTO DE PRECOS

Y.1. O contrato referido no Tépico W podera ser reajustado, tomando por base o Indice
de Servicos de Telecomunicagbes (IST), ou outro que vier a substitui-lo no Setor de
Telecomunicagdes, nos termos da Resolugcdo n°® 426, de 2005, da ANATEL — Agéncia
Nacional de Telecomunicagbes, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze)
meses, a contar da data de apresentacao da proposta, ou da data do orcamento a que a
proposta se referir, ou ainda, da data do ultimo reajuste, desde que, devidamente
solicitado pelo Licitante Vencedor.

Y.2. O reajuste de que trata o subitem Y.1 devera ser pleiteado até a data da eventual
prorrogacdo do Contrato, sob pena de preclusao.

Y Y.3. O primeiro reajuste levara em conta para fins de cdlculo a variacdo do indice
pactuado entre a data de apresentacdo da proposta e do primeiro aniversario do
contrato; os proximos reajustes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes,
aplicando-se a variagdo ocorrida no ultimo periodo;

Y.4. A alegagao de esquecimento por parte do Licitante Vencedor quanto ao direito de
propor reajuste ndo serd aceita com o justificativa para pedido de efeito retroativo a
data a que legalmente faria jus, se ndo a requerer dentro do primeiro més de
aniversario do instrumento contratual, responsabilizando-se o Licitante Vencedor pela
prépria inércia.

Y.5. O reajuste de que trata o subitem Y.1 deste Termo de Referéncia deverd ser
pleiteado até a data da eventual prorrogacdao do Contrato, sob pena de preclusao.

LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

Z.1. A cobranca do servico, bem como a contestacdo de débitos e demais atividades
pertinentes, no que couber, serdo regidas pela Resolucdo ANATEL n230 de 29/06/98 - Plano
Geral de Metas de Qualidade para o Servico Telefénico Fixo Comutado (capitulo XI - Das
Metas e Emissdo de Contas) e pela Resolugdo ANATEL n2 85, de 30/12/98 - Regulamento do
Servigco Telefonico Fixo Comutado (Secdo Il - Da Cobrangca dos Servicos, Secdo IV - Da
Contestacdo de Débitos e Se¢do V - Da Suspensao do Servigo Telefonico Fixo Comutado por
Falta de Pagamento).

2.2. A cobranga das ligagdes devera obedecer ao critério da “granulagao” ou do
fracionamento para os periodos inferiores a 60 (sessenta) segundos de duracdo.
Somente deverdo ser faturadas as chamadas com duracdo superior a 3 (trés) segundos,
enquanto o tempo minimo de tarifagdo devera ser de 30 (trinta) segundos;

Z2.3. Sobre o faturamento mensal referente a prestacdo do STFC, de acordo com o
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volume de trafego cursado no periodo, aplicar-se-do as tarifas pertinentes,
correspondentes ao horario, dia da semana entre a origem e o destino da chamada.

Z2.4. O pagamento do faturamento de que trata o subitem anterior sera efetuado
através de Conta(s) de Prestacdo de Servicos - CPSs, que devera(ao) ser entregue(s) a
Area de Administracdo da EBC na localidade da prestacdo dos servigos até 10 (dez) dias
antes do(s) seu(s) vencimento(s), e vencera(do) em data(s) a ser(em) acordada(s) entre
os contratantes.

2.5. O documento de cobranga de que trata o subitem anterior devera ser apresentado
pela prestadora contratada e deve corresponder a 01 (um) més de prestacdo do servico
e discriminar, de maneira detalhada, clara e explicativa, todo e qualquer registro
relacionado a prestacdo do servico no periodo, os descontos concedidos, os tributos e
eventuais encargos, conforme regulamentagdo especifica.

Z2.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, o valor devido ficara sujeito a
incidéncia de multas e outros encargos moratdrios aplicaveis, previstos em lei.

2.7 As contribuicdes e tributos relativos ao ICMS, ISS, CSLL, PIS/PASEP, caso incidam na
prestacdo dos servicos, serdo cobradas na(s) Conta(s) de Prestacdo de Servigo(s) - CPS’s
pelas aliquotas vigentes.

Z2.8. A incidéncia de novos tributos ou a alteracdo das aliquotas vigentes na base de
calculo, acarretard modificacdo correspondente nos precos pactuados.

2.9. Havendo erro na(s) Conta(s) de Prestacdo de Servico(s) - CPS’s ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, aquela(s) serd(ao) devolvida(s) e o pagamento ficara
pendente até que a prestadora contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a apds a regularizacdo da situa¢do e/ou
reapresentagdo da(s) CPSs, ndo acarretando qualquer 6nus para a EBC.

2.10. Concomitante a emissao das Faturas, o Licitante Vencedor devera fornecer arquivo
em meio magnético (eletronico), em formato Microsoft Office ou Linux Open Office,
com as chamadas tarifadas de modo a permitir a comparacao entre esses valores e
aqueles obtidos por sistema de tarifacdo instalado nas centrais telefonicas da EBC.

Z.11. Para execugao do pagamento, o Licitante Vencedor devera fazer constar da Nota
Fiscal / Fatura, emitida sem rasura, em letra legivel, se for o caso, em nome da Empresa
Brasil de Comunicagdo S/A — EBC, CNPJ n° 09.168.704/0001-42, descri¢cdo do objeto, o
numero do contrato a que se refere a que se refere, o nimero de sua conta bancaria, o
nome do Banco e a respectiva agéncia.

Z2.12. Havendo erro no documento de cobranca ou circunstancia que impeca a
liguidagcdo da despesa, o documento fiscal serd devolvido a Licitante Vencedor e o
pagamento ficara pendente até que tenham sido adotadas as medidas saneadoras.
Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizacdo da situagdo ou
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reapresentacdo da Nota Fiscal / Fatura, ndo acarretando qualquer 6nus a EBC.

2.13. Caso o Licitante Vencedor seja optante do Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES,
devera apresentar, com a Nota Fiscal/ Fatura, a devida comprovacgdo, a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor, se
aplicavel.

Z.14. Nos pregos deverao estar incluidos todos os 6nus tributarios, fiscais, parafiscais,
trabalhistas e sociais e demais despesas de qualquer natureza que incidam direta ou
indiretamente sobre o objeto contratado.

Z2.15. O pagamento somente serd efetuado se cumpridas, pelo Licitante Vencedor, todas
as condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e também com a efetiva
prestacao dos servicos.

Z2.16. O numero de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ indicado
nos faturamentos do Licitante Vencedor deverd ser o mesmo indicado em sua
qualificacdo no predmbulo do Contrato.

Z.17. E vedada a emiss3o e/ou circulacdo de efeitos de créditos para representacdo do
preco, bem assim a cessdo total ou parcial dos direitos creditdrios dele decorrentes.

FISCALIZACAO
AA.1. A fiscalizagao observara as disposi¢des especificas do objeto e Norma 218 da EBC.
AA.2. A EBC nomeara equipe de fiscalizagdo, conforme a natureza da contratagao e NOR

218 para fiscalizar prestacdo dos servicos contratados, que registrard todas as
ocorréncias e as deficiéncias verificadas, oficiando ao Licitante Vencedor para imediata

AA N . .
correcdo das irregularidades apontadas.
AA.3. Caberd ao(s) Fiscal(is) do contrato e ao(s) Gestor(es) Operacional(is) e
Documental(is), observar as a¢des dos artigos 10 e 11 do Decreto n° 9.507/2018, bem
como para supervisionar a execucdo dos servicos, verificando se todas as obrigacoes
foram cumpridas.
CONSIDERACOES GERAIS
AB.1. E vedada a contratacdo de empregado pertencente ao quadro de pessoal da EBC.
AB

AB.2. E vedada a veiculacdo de publicidade acerca da contratacdo, salvo se houver
prévia e expressa autorizacao da EBC.
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AB.3. Fica vedada a utilizacdo, durante o fornecimento, de empregado da Licitante
Vencedor que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungao
de confianga da EBC, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010, que disp&e
sobre a vedacdo do nepotismo no ambito da Administra¢do Publica Federal.

AB.3.1 — E considerado familiar, nos termos do artigo 2°, Ill, do Decreto n°
7.203/2010, o conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

AB.4. A prestagao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados do
Licitante Vencedor e a EBC, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracteriza
pessoalidade e subordinacdo direta.

AB.5. Havendo necessidade de o acesso dos entroncamentos serem via radio e nao
meio fisico, estes devem ser ativados através de equipamento devidamente
homologado pela ANATEL. Daremos preferéncia ao servigo prestado por meio fisico, ou
seja, fibra éptica ou par metdlico.

AB.6. E vedada a veiculagdo de publicidade acerca da contratacdo, salvo se houver
prévia e expressa autorizacao da EBC.

AB.7. Caso a primeira classificada no certame licitatério ndo seja a atual contratada, em
funcdo do objeto; a mesma devera manter o fornecimento dos servigos em conformidade
com o Contrato vigente, até que o Licitante Vencedor declare formalmente encontrar-se
apto para assumir a execucdo do escopo contratual, as praticas de mercado e demais
condi¢des comerciais firmadas entre as partes, de forma a ndo incorrer em solucdo de
continuidade.

AB.8. O perfil de trafego, Encarte A, das ligacGes telefénicas efetuadas anualmente pela
EBC servird tdo somente de subsidio aos Licitantes na formulacdo das propostas e na
indicacdo do percentual de desconto e afericdo da proposta mais vantajosa.

AB.9. O perfil indicado, no entanto, ndo se constitui em qualquer compromisso futuro
para com o Licitante Vencedor ou obrigacdo de atingimento de metas de consumo.

AB.10. Os precos das ligacdes telefénicas a serem considerados serdo aqueles
constantes do Plano Basico de Servigos ou Plano Alternativo de Servigos do Licitante
Vencedor, devidamente homologado pela ANATEL.

AB.11. O perfil de trafego foi extraido levando em conta apenas o horario de expediente
normal da EBC — entre 08:00 e 20:00 horas, de segunda a sexta-feira.

AB.12. Para conhecimento do perfil de trafego a ser utilizado na elaboracdo das propostas
a EBC disponibilizard, aos Licitantes que solicitarem, as contas telefénicas do ultimo més
faturado referentes aos servicos objeto deste Termo de Referéncia.
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AB.13. Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na
interpretacdao do presente Termo deverd ser encaminhado, até 02 (dois) dias uteis
anteriores a data fixada para abertura da Licitacdo, por escrito, ao Pregoeiro, no
endereco SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venancio 2.000, Bloco “B-50/B-60", 12
subsolo, em Brasilia/DF - CEP 70.333-900, Empresa Brasil de Comunicagdo S/A - EBC,
por fac-simile (Oxx61) 3799 5656 / 3799 5657, ou pelo e-mail: cpl@ebc.com.br, ndo
sendo aceitas, em nenhuma hipdtese, o encaminhamento de outra forma..

AB.14. Este Termo de Referéncia é parte integrante da RMS n2 028/2020.

AC

ASSINATURAS

DADOS DO GERENTE E DIRETOR RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE
REFERECIA

Brasilia/DF, de junho de 2020

Francisco Soares Neto
Gerente de Logistica

De acordo:

Brasilia/DF, de junho de 2020

Rosangela Soares Ribeiro
Gerente Executiva de Administragao e Logistica

Aprovado por:

Brasilia/DF, de junho de 2020
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ENCARTE A

Descrigao Detalhada do Objeto

Prestacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado-STFC, nas modalidades: Local, Longa Distancia
Nacional e Longa Distancia Internacional, incluindo servicos de DDR, de forma continuada ou
eventual, em regime de empreitada por preco global para 12 (doze) meses, nas seguintes localidades:

a) Item 01 - Brasilia/DF (DDD 61)

Servico Telefonico Fixo Comutado Local — STFC, em Brasilia/DF, na modalidade de: Telefonia
Fixa Digital por Feixe E1, com todas as suas facilidades, conforme quantidades e perfil de
trafego estimado, constante do Encarte A deste Termo.

b) Item 02 - Rio de Janeiro/RJ (DDD 21)

Servico Telefénico Fixo Comutado Local — STFC, no Rio de Janeiro/RJ, na modalidade de:
Telefonia Fixa Digital por Feixe E1, com todas as suas facilidades, conforme quantidades e perfil
de trafego estimado, constante do Encarte A deste Termo.

c) Item 03 — S3o Paulo/SP (DDD 11)

Servico Telefonico Fixo Comutado Local — STFC, em Sdo Paulo/SP, na modalidade de: Telefonia
Fixa Digital por Feixe E1, com todas as suas facilidades, conforme quantidades e perfil de
trafego estimado, constante do Encarte A deste Termo.

d) Item 04 - Longa Distancia Nacional - LDN

Servico Telefénico Fixo Comutado de Longa Distancia Nacional - LDN, para Brasilia/DF, Rio de
Janeiro/RJ e Sdo Paulo/SP, conforme perfil de trafego estimado, constante do Encarte A deste
Termo.

e) Item 05 - Longa Distancia Internacional - LDI

Servico Telefénico Fixo Comutado de Longa Distancia Internacional - LDI, para Brasilia/DF, Rio
de Janeiro/RJ e S3o Paulo/SP, conforme perfil de trafego estimado, constante do Encarte A
deste Termo.

D.3.1 Prestacdo dos servigos de telefonia para as dependéncias da EBC localizadas em Brasilia/DF, Rio
de Janeiro/RJ e Sdo Paulo/SP, devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL, a comercializar, como Prestadora, o Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, por meio de
transmissao de voz, dados e de outros sinais utilizando processo de telefonia digital, nas modalidades
estabelecidas pelo § 22 do Art. 12 do Plano Geral de Outorgas — PGO, aprovado pelo Decreto n2 2.534,
de 02 de abril de 1998, posteriormente revogado pelo Decreto n? 6.654, de 20 de novembro de 2008,
gue editou o Novo Plano Geral de Outorgas de Servigos, sendo:

D.3.2 SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC LOCAL, a fim de atender as necessidades da
EBC, conforme especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

D.3.3 LIGACOES DE LONGA DISTANCIA NACIONAL - LDN, a fim de atender as necessidades da EBC,
conforme especificacdes constantes neste Termo de Referéncia;
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D.3.4 LIGACOES DE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL - LDI, a fim de atender as necessidades da
EBC, conforme especificagGes constantes neste Termo de Referéncia.

DO OBIJETIVO

D.3.5 O objetivo da contratacdo visa atender as necessidades da EBC no que se refere a comunicagdo
interna e externa, entre pontos fixos e moveis, para recebimento e transmissdo de chamadas locais e
de Longa Distdncia Nacional e Internacional - LDN/LDI, por meio de transmissdo de voz, dados e de
outros sinais utilizando processo de telefonia digital, com operacionalidade dentro dos padrdes atuais
dos equipamentos de telefonia disponiveis no mercado. A Central Telefénica da concessionaria devera
permitir, além de outras facilidades, a utilizacdo de equipamentos terminais de linha comuns, com
recursos decadicos ou multifrequenciais (pulso/tone), além de incorporar outros servicos inteligentes
disponiveis em uma central telefénica publica e os servigos de DDR em todas as pracas.

DAS DEFINICOES E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

D.3.6 Em se tratando de SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC, devem ser consideradas
algumas defini¢des importantes, tais quais:

ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, entidade integrante da Administracao Publica
Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das Comunicacgdes,
cuja funcdo é a de d6rgao regulador das telecomunicacdes no pais, com sede no Distrito Federal;

Servigo de Telecomunica¢Oes entende-se aquele que, por meio da transmissdo de voz e de outros
sinais, destina-se a comunicagdes telefénicas entre pontos fixos determinados, situados em areas e
locais distintos no territério nacional, dentro das regidoes definidas no Plano Geral de Outorga;

Telefonia Local entende-se o servico de telecomunica¢cbes que, por meio de transmissdo de voz e de
outros sinais, destina-se a comunicacao telefonica entre pontos fixos determinados, situados em uma
mesma area local;

Prestadora de Servico Telefonico Fixo Comutado — pessoa juridica que mediante concessao,
permissdao ou autorizacdo pode prestar STFC;

Linha Direta — linha telefénica que interliga o Contratante diretamente a central da concessiondria
local de telefonia fixa, sem passar pela central privada do Contratante;

Linha Tronco Bidirecional — enlace que interliga a central privativa de comutacao telefénica — CPCT a
uma central telefonica publica ou outros dispositivos da prestadora do servico de telefonia fixo
comutado — SFTC, utilizado tanto para o trafego de entrada como para o trafego de saida;

Discagem Direta a Ramal — DDR - sistema que consiste na discagem automatica (sem intervencdo da
operadora/telefonista) a um ramal de um PABX.

Perfil de Trafego — assim entendido o quantitativo médio mensal estimado, em (pulsos ou) minutos,
de ligacbes telefonicas efetuadas, em funcdo do horario e das localidades de destino de maior
ocorréncia e levando em consideragao o tempo médio de duragdo das chamadas;
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Plano de Servico — documento que descreve as condi¢cdes de prestacdao do servico quanto ao seu
acesso, manutencao do direito de uso, utilizacdo de servicos eventuais e suplementares a eles
inerentes, e as tarifas ou precos associados, sendo os respectivos valores praticados, devidamente
discriminados em Planilha de Pregos de Servicos, em conformidade com as regras e critérios
estabelecidos pelo mesmo;

Plano Basico de Servigos — entendido como Plano de Servico de oferta obrigatéria e ndo
discriminatéria a todos os Usudrios ou interessados no STFC, registrado na ANATEL;

Plano Alternativo de Servigos — plano opcional ao Plano Basico de Servicos, homologado pela ANATEL,
sendo a de estrutura de pregos definida pela Prestadora, visando a melhor adequacdo da prestacdo do
servico para o atendimento as necessidades de mercado;

Usuadrio - pessoa que se utiliza do servico telefénico fixo comutado independentemente de assinatura
ou inscricdo junto a prestadora do servigo;

Adimplemento - o cumprimento completo da prestacdo do servico, ou de parcela deste, que pde
termo a respectiva obrigacdo total, ou parcial, e cuja ocorréncia esteja vinculada a emissdo de
documento de cobranga;

Planilha de Custos e Formac¢do de Precos - o documento de cardter informativo, contendo o
detalhamento da composicdo de pregos necessario a analise e comparacgao das propostas de prestacao
dos servigos;

Tronco de Entrada — enlace que interliga a Central Privativa de Comutagdo Telefénica — CPCT a uma
central telefonica publica utilizada para trafego de entrada;

Tronco de Saida — enlace que interliga a CPCT a uma central telefonica publica utilizada para o trafego
de saida.

QUANTIDADE DE LINHAS E TRONCOS E1 (RAMAIS/DDR)

Brasilia/DF - SCS QUADRA 8, BLOCO B-60, 12 SUBSOLO,
SHOPPING VENANCIO 2000, CEP 70333-900; DDR > UNIDADES 700
Rio de Janeiro/RJ — Rua da Relagdo, 18 — 12°andar — Centro
_ CEP 20231-110 DDR 3 UNIDADES 200
S3o Paulo/SP — Av. Mofarrej, 1.200, Espaco Bic, Vila
Leopoldina, CEP 05311-000 DDR 2 UNIDADES 100

a) - PERFIL DE TRAFEGO ESTIMADO — LOCAL/LDN — BRASILIA/DF
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Fixo-Fixo 34.714 416.568 1,45 min
LOCAL
Fixo-Moével 10.511 126.132 1,15 min
Fixo-Fixo 9.226 110.712 -
LDN
Fixo-Moével 9.490 113.880 -
TOTAL 63.941 767.292 1,30 min

b) - PERFIL DE TRAFEGO ESTIMADO — LOCAL/LDN — RIO DE JANEIRO/RJ

Fixo-Fixo 14.738 176.856 1,45 min
LOCAL
Fixo-Movel 11.122 133.464 1,15 min
Fixo-Fixo 6.825 81.900 -
LDN
Fixo-Movel 1.925 23.100 -
TOTAL 34.610 415.320 1,30 min

c) - PERFIL DE TRAFEGO ESTIMADO — LOCAL/LDN — SAO PAULO/SP

Fixo-Fixo 6.747 80.964 1,45 min
LOCAL
Fixo-Movel 2.924 35.088 1,15 min
Fixo-Fixo 2.885 34.620 -
LDN
Fixo-Movel 886 10.632 -
TOTAL 13.442 161.304 1,30 min

Observagdo: Trafego estimado tendo por base o perfil originado, considerando o periodo de 01/2019 a
12/2019

d) - PERFIL DE TRAFEGO ESTIMADO, PARA LIGACOES LDI, ORIGINADAS EM BRASILIA, RIO DE JANEIRO
E SAO PAULO
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N Fixo-Fixo 135 1.620
LDI REGIAO |
Fixo-Movel 25 300
- Fixo-Fixo 95 1.140
LDI REGIAO 11
Fixo-Movel 20 240
. Fixo-Fixo 80 960
LDI REGIAO 1l
Fixo-Movel 5 60
. Fixo-Fixo 45 540
LDI REGIAO IV
Fixo-Movel 5 60
. Fixo-Fixo 85 1.020
LDI REGIAO V
Fixo-Movel 10 120
N Fixo-Fixo 50 600
LDI DEMAIS REGIOES
Fixo-Movel 10 120
TOTAL 565 6.780 1,30 min

Observacdo: Trafego estimado tendo por base o perfil originado, considerando o periodo de 01/2019 a
12/2019
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DO ORCAMENTO ESTIMADO

ITEM 01 - BRASILIA DF

SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA LOCAL - STFC - DIGITAL

Habilitacdo de Feixe E1 (*) 5 R$ 1.500,00 | R$7.500,00 | R$0,00 R$ 7.500,00

Assinatura de 5 (cinco) Feixe| ), R$ 800,00 | R$4.000,00 | R$0,00 | RS 48.000,00

E1 (mensal)

Assinatura de 14 (quatorze)

blocos de DDR para 50| 12 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

ramais cada (mensal)

Trafego STFC Local Fixo-Fixo| ) o ceo | pepos | R$2.777.12 | R$0,00 | RS33.32544

(min. conversado)

Trafego STFC Local Fixo-

Mével VC.L(min. tarifado) | 126132 R$0,12 | R$1.261,32 | R$0,00 | RS$15.135,84
VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 01 RS 103.961,28

(*) Taxa Unica

(**) Valor estimado de acordo com pesquisa de mercado.

ITEM 02 — RIO DE JANEIRO/RIJ

SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA LOCAL - STFC - DIGITAL

Habilitacdao de Feixe E1 (*) 3 R$ 1.500,00 | RS 4.500,00 RS 0,00 RS 4.500,00

Assinatura de 3 (trés) Feixe| ), R$ 800,00 | R$2.400,00 | R$0,00 | RS 28.800,00

E1 (mensal)

Assinatura de 4 (quatro)

blocos de DDR para 50 12 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

ramais cada (mensal)

Trafego STFC Local Fixo-Fixo| 20 oo | Rego8 | RS 1.179,04 R$0,00 | RS 14.148,48

(min. conversado)

Trafego STFC Local Fixo-

Mével VC-1(min. tarifado) 133.464 R$ 0,12 RS 1.334,64 RS 0,00 RS 16.015,68
VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 02 RS 63.464,16

(*) Taxa Unica

(**) Valor estimado de acordo com pesquisa de mercado.
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ITEM 03 — SAO PAULO/SP

SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA LOCAL - STFC - DIGITAL

Habilitacdao de Feixe E1 (*) 2 RS 1.500,00 | RS 3.000,00 RS 0,00 RS 3.000,00
Assinatura de 2 (dois) Feixe| ), R$ 800,00 | R$1.600,00 | R$0,00 |RS$19.200,00
E1 (mensal)
Assinatura de 2 (dois) blocos
de DDR para 50 ramais cada 12 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
(mensal)
Trafego STFC Local Fixo-Fixo| g o) R$0,08 | R$6.477,12 | R$0,00 | RS$6.477,12
(min. conversado)
Trafego STFC Local Fixo-
. . RS 4.21

Mével VC-1(min. tarifado) 35.088 R$ 0,12 RS 4.210,56 RS 0,00 S 0,56

VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 03 RS 32.887,68

(*) Taxa Unica
(**) Valor estimado de acordo com pesquisa de mercado.

ITEM 04 — LONGA DISTANCIA NACIONAL - ORIGINADO BRASILIA, RIO DE JANEIRO E SAO PAULO

LIGAGOES DE LONGA DISTANCIA NACIONAL — LDN, ORIGINADAS DAS

D1-ate 50 km |  Fixo-Fixo 800 o 82‘229 RS 643,43 56,48% R$ 280,00
D2 - Acima de . . RS o
50 a6 100 Fixo-Fixo 1800 | 4 gy | RS182543 | 6549% R$ 630,00
D3 - Acima de - RS
; . RS 3. 499 RS 1.
100 até 300 Fixo-Fixo 3900 | 4 517 $3.95509 | 65,49% $1.365,00
3D:(; acima de| . o 12400 | oF;i L, | R613.443,06 | 67,72% | R$4.340,00
vC2 Fixo-Movel 2700 | 92?)5 L | R$7.91236 | 7099% | R$2.29500
. , RS

vC3 Fixo-Movel 9.600 | L7 o | R$32201,10 | 7168% | R$9.120,00

VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 04 R$ 18.030,00

(*) Valor estimado de acordo com pesquisa de mercado.
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ITEM 05 — LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL — ORIGINADO BRASILIA, RIO DE JANEIRO E SAO PAULO

LIGACOES DE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL —

LDI, ORIGINADAS

Fixo-Fixo 1.620 RS 2,03 [R$ 3.280,99 RS 0,00 RS 3.280,99
LDI REGIAO |
Fixo-Mdvel 300 R$ 2,03 | R$ 607,59 RS 1,00 RS 607,59
Fixo-Fixo 1.140 RS 1,37 [R$1.562,27 RS 2,00 RS 1.562,27
LDI REGIAO Il
Fixo-Mdvel 240 R$ 1,37 | R$ 328,90 RS 3,00 RS 328,90
Fixo-Fixo 960 RS 2,95 |RS$2.830,53 RS 4,00 RS 2.830,53
LDI REGIAO IlI
Fixo-Mdvel 60 R$ 2,95 | R$ 176,91 RS 5,00 RS 176,91
Fixo-Fixo 540 RS 2,37 [R$1.278,22 RS 6,00 RS 1.278,22
LDI REGIAO IV
Fixo-Mdvel 60 RS 2,37 | RS 142,02 RS 7,00 RS 142,02
Fixo-Fixo 1.020 RS 2,95 [RS$3.007,44 RS 8,00 RS 3.007,44
LDI REGIAO V
Fixo-Movel 120 R$2,95 | RS 353,82 RS 9,00 RS 353,82
LDl DEMAILS Fixo-Fixo 600 RS 2,95 [RS$1.769,08 RS 10,00 RS 1.769,08
REGIOES Fixo-Mdvel 120 R$ 2,95 | R$ 353,82 RS 11,00 RS 353,82
VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 05 RS 15.691,58

(*) Valor estimado de acordo com pesquisa de mercado.

RESUMO - VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO PARA OS 05 ITENS

VALOR TOTAL GLOBAL
ITEM ANUAL
ITEM 01 — BRASILIA/DF RS 103.961,28
ITEM 02 — RIO DE JANEIRO/RJ RS 63.464,16
ITEM 03 — SAO PAULO/SP RS 32.887,68
ITEM 04 — LONGA DISTANCIA NACIONAL RS 18.030,00
ITEM 05 — LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL RS 15.691,58
TOTAL GLOBAL ANUAL RS 234.034,70
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MODELO DE PROPOSTA PARA COTAGAO DE PREGOS

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado-
STFC, nas modalidades: Local, Longa Distancia Nacional e Longa Distancia Internacional, incluindo
servigos de Discagem Direta a Ramal - DDR, visando atender as necessidades da EBC, no que se refere
a comunicacdo entre pontos fixos e mdveis, por meio de transmissdo de voz, dados, video e de outros
sinais, utilizando processo de telefonia digital, nas cidades de Brasilia/DF, Rio de Janeiro/RJ e Sdo
Paulo/SP.

DATA DE ABERTURA: / /2020

HORARIO: xxhxx min., (horario de Brasilia/DF).

ITEM 01 — BRASILIA DF - Digital

SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA LOCAL - STFC - DIGITAL

Habilitacdo de Feixe E1 (*) 5
Assinatura de 5 (cinco) Feixe

12
E1 (mensal)

Assinatura 14 blocos de DDR

12
para 50 ramais cada (mensal)
Tra.fego STFC Local Fixo-Fixo 416.568
(min. conversado)
Trafego STFC Local Fixo- 126.132

Mével VC-1(min. tarifado)

VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 01

(*) Taxa Unica

O valor total global anual proposto para o Item 01 é de RS , ___ (por extenso).
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ITEM 02 — RIO DE JANEIRO/RJ - Digital

SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA LOCAL - STFC - DIGITAL

Habilitacao de Feixe E1 (*) 3
Assinatura de 3 (trés) Feixe

12
E1 (mensal)
Assinatura 4 blocos de DDR
para 50 ramais cada 12
(mensal)
Tra.fego STFC Local Fixo-Fixo 176.856
(min. conversado)
Trafego STFC Local Fixo- 133.464

Mével VC-1(min. tarifado)

VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 02

(*) Taxa Unica

O valor total global anual proposto para o Item 02 é de RS , ___(por extenso).

ITEM 03 — SAO PAULO/SP - Digital

SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA LOCAL - STFC - DIGITAL

Habilitagdo de Feixe E1 (*) 2
Assinatura de 2 (dois) Feixe

12
E1 (mensal)
Assinatura 2 blocos de DDR
para 50 ramais cada 12
(mensal)

Trafego STFC Local Fixo-Fixo
(min. conversado)

Trafego STFC Local Fixo-
Mével VC-1(min. tarifado)

80.964

35.088

VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 03

(*) Taxa Unica

O valor total global anual proposto para o Item 03 é de RS , ___ (por extenso).
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ITEM 04 — LONGA DISTANCIA NACIONAL - ORIGINADO BRASILIA, RIO DE JANEIRO E SAO PAULO

LIGACOES DE LONGA DISTANCIA NACIONAL — LDN, ORIGINADO BRASILIA, RIO DE JANEIRO E SAO

PAULOS

D1- até 50 km Fixo-Fixo 800
D2 - Acima de . .
50 até 100 Fixo-Fixo 1.800
D3 - Acima de . .
100 até 300 Fixo-Fixo 3.900
D4- acima de . .
300 Fixo-Fixo 12.400
VC2 Fixo-Movel 2.700
VC3 Fixo-Movel 9.600
VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 08
O valor total global anual proposto para o Item 04 é de RS , ___ (por extenso).

ITEM 05 — LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL - ORIGINADO BRASILIA, RIO DE JANEIRO E SAO PAULO

LIGACOES DE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL - LDI, ORIGINADO BRASILIA, RIO DE JANEIRO E
SAO PAULO

N Fixo-Fixo 1.620
LDI REGIAO |
Fixo-Movel 300
. Fixo-Fixo 1.140
LDI REGIAO I
Fixo-Movel 240
. Fixo-Fixo 960
LDI REGIAO Il
Fixo-Movel 60
LDI REGIAO IV Fixo-Fixo 540
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Fixo-Movel 60
- Fixo-Fixo 1.020

LDI REGIAO V

Fixo-Movel 120

Fixo-Fixo 600

LDI DEMAIS . i
REGIDES Fixo-Movel 120

VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO ITEM 05

O valor total global anual proposto para o Item 05 é de RS

RESUMO - VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO PARA OS 05 ITENS

, ___ (por extenso).

ITEM

VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL (R$)

ITEM 01 — BRASILIA/DF DIGITAL

ITEM 02 — RIO DE JANEIRO/RJ DIGITAL

ITEM 03 — SAO PAULO/SP DIGITAL

ITEM 04 — LONGA DISTANCIA NACIONAL

ITEM 05 — LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL

TOTAL GLOBAL ANUAL

O valor total global anual proposto para os 05 itens é de RS , ___(por extenso).

CONDICOES GERAIS DA PROPOSTA DADOS BANCARIOS
Validade da proposta: Banco:

Prazo de Entrega: Agéncia:

Prazo de Garantia: Conta-corrente:

Das Declaragdes e demais documentos exigidos no Tépico J:

DADOS DO LICITANTE DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL (*)

Razdo Social: Nome:

CNPJ (MF): Cargo / Funcgao:

Endereco: CPF / MF n2

Telefone / Fax: RG N2 Expedido por:
E-mail: Natural de:

Cidade: Estado civil:
XXXXXXXXXXXXXKXXXKXXXKXXXKXXKXXXXXXXKXXKXXK Endereco:
XXXXXXXXXXXXXKXXXKXXXKXXXKXXKXXXXXXXKXXKXXK Telefone / Fax:
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| .9,9,0,0,0,0.0,0,0,0,9,0.0,9.0.9,9.0,0,9,0,0,9,0,0,9,0.9,9.0,9,0,¢,0,9,0.9,0,0.9.4 E-mail:

, de de 2013.

(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificagdo Completa)
(N2 do RG)
OBSERVACOES:

1) (*) dados do representante legal para fins de apresentacdo da proposta e da assinatura do
contrato;

2) A proposta devera ser redigida em lingua portuguesa, sem rasuras, datada e assinada pelo
Representante Legal do Licitante ou pelo procurador devidamente credenciado. A comprovacao da
representacdo do Licitante dar-se-a por meio de instrumento publico de procuracio ou
instrumento particular com firma reconhecida, com poderes para formular ofertas e lances de
precgos e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome do Licitante, que devera
ser apresentada juntamente com a proposta.

b.1) Em sendo sdcio, proprietario, dirigente ou assemelhado do Licitante, devera
apresentar juntamente com a proposta cdpia autenticada do respectivo Estatuto ou
Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

b.2) No caso do Licitante se fizer representado com a procuragao particular, esta
devera ser apresentada juntamente com a proposta, acompanhada de cépia do contrato
social do Licitante com firma reconhecida e autenticada em Cartério.

3) Todos os dados indicados neste modelo de proposta devem constar da proposta do
licitante. Cabe ao licitante complementar a proposta com as demais exigéncias previstas no
edital e seus anexos.
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ENCARTE D

DECLARACAO DE QUE NAO SE ENQUADRA NAS HIPOTESES
DE IMPEDIMENTO DO RILC DA EBC

................................................................... (Razdo Social), inscrita no CNPJ sob o n° (MATRIZ)
........................................... , por intermédio de seu representante legal o(a)
XY £ ) TSSO RRRRRPPPP portador(a) da Carteira de
Identidade - RG N2......ccoovviiiiiiiiiiiieeeee e € dOCPF N2...ciiiiiiiiiieeee e DECLARA que:

| — N3o estd impedida de participar de licitagdes e de ser contratada pela EBC;

Il — Ndo possui administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social
gue seja diretor ou empregado da EBC;

[l — N3o esta suspensa de participar em licitagdo e nem de contratar com a EBC;
IV — N3o esta declarada inidonea pela Unido;
V — Nao é constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;

VI — Ndo possui administrador na condi¢cdo de sdcio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

VIl — N3o é constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

VIl — Ndo possui administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

IX — N3o possui no quadro de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma
natureza, de empresa declarada inidonea;

X — N3o possui relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da EBC, empregado
da EBC cujas atribuicOes envolvam a atuacdo na darea responsavel pela licitacdo ou contratacdo
e/ou autoridade do ente publico a que a EBC esteja vinculada;

Xl — N3o é sécio de empresa que tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo
com a EBC ha menos de 06 (seis) meses;
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XIl - Nos pregos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, taxas e impostos, de
gualquer natureza que possam incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto a ser contratado,
tais como: saldrio, 6nus tributdrios, fiscais, parafiscais, trabalhistas e sociais, seguro, transporte,
embalagem instalacdo, configuracdo, ativacdo, testes, treinamento, testes, suporte técnico,
manutengdo preventiva e corretiva, fornecimento de partes e pegas dos equipamentos,
deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos técnicos e instrutores, inclusive com a
desmontagem, montagem, substituicdo durante eventuais consertos e transporte para fins de
reparos ou de substituicao integral do equipamento durante o periodo de vigéncia do contrato,
dentre outros;

XIIl - responsabilidade exclusiva sobre a quitacdo de encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato;

XIV - Garante a qualidade dos servicos prestados durante a vigéncia do Contrato;

XV - Concorda, expressa e integralmente, com os termos e condicbes de contratacdo do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Empresa Brasil de Comunicagdo SA — EBC e da
Lei n2 13.303/2016, disponivel no seguinte enderego eletronico — Acesso a Informacdo — Licitacbes
e Contratos - Portal de Compras:
https://www.ebc.com.br/institucional/sites/ institucional/files/atoms/files/regulamento interno

de licitacao e contratros - rilc v2 - formatado.pdf

, de de 2020.
(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificacdo Completa)
(N2 do RG do declarante)
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ENCARTE E

MODELO DE CARTA DE FIANGA BANCARIA PARA GARANTIA
DE EXECUGAO CONTRATUAL

1 - Pela presente, o (a) (nome da instituicdo fiadora) com sede em (endereco completo), por seus
representantes legais infra-assinados, declara que se responsabiliza como FIADOR e principal
pagador, com expressa renuncia dos beneficios estatuidos no artigo 827, do Cédigo Civil Brasileiro,
da empresa (home da empresa), com sede em (endereco completo), até o limite de RS (valor da
garantia) (valor por escrito) para efeito de garantia a execucdo do Contrato n2 (nimero do
contrato, formato --/ano), decorrente do processo licitatério (modalidade e numero do
instrumento convocatdrio da licitagdo — ex.: Pregdo Eletrbnico n2 --/ano), firmado entre a
AFIANCADA e a Empresa Brasil de Comunicagdo S/A - EBC para .....cccceeevvvveeeeeennnns

2 - A fianca ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa AFIANCADA, de todas
as obrigacgOes estipuladas no contrato retro mencionado, abrangendo o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela EBC ao Licitante Vencedor;

c) prejuizos diretos causados a EBC pelo Licitante Vencedor decorrente de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato; e

d) obrigacdes previdenciarias e/ou trabalhistas e para com o FGTS ndo honradas pelo Licitante
Vencedor.

3 - Esta fianga é vdlida por (prazo, contado em dias, correspondente a vigéncia do contrato) (valor
por escrito) dias, contados a partir de (data de inicio da vigéncia do contrato), vencendo-se,
portanto, em (data).

4 - Na hipdtese de inadimplemento de qualquer das obrigagdes assumidas pela AFIANCADA, o (a)
(nome da instituicdo fiadora) efetuard o pagamento das importancias que forem devidas, no
ambito e por efeito da presente fianca, até o limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e
oito) horas, contado do recebimento de comunicacdo escrita da EBC.

5 - A comunicacdo de inadimplemento deverd ocorrer até o prazo maximo de 90 (noventa) dias
apos o vencimento desta fianca.

6 - Nenhuma objecdo ou oposicdo da nossa AFIANCADA sera admitida ou invocada por este
FIADOR com o fim de escusar-se do cumprimento da obrigacdo assumida neste ato e por este

instrumento perante a EBC.

7 - Obriga-se este FIADOR, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais e/ou
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extrajudiciais, bem assim por honorarios advocaticios, na hipétese de a EBC se ver compelida a
ingressar em juizo para demandar o cumprimento da obrigacdo a que se refere a presente fianga.

8 - Se, no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a data de vencimento desta fianca, o (a) (nome
da instituicao fiadora) nao tiver recebido da EBC qualquer comunicagdo relativa a inadimplemento
da AFIANCADA, ou termo circunstanciado de que a AFIANCADA cumpriu todas as cldausulas do
contrato, acompanhado do original desta Carta de Fianga, esta fianga sera automaticamente
extinta, independentemente de qualquer formalidade, aviso, notificagdo judicial ou extrajudicial,
deixando, em consequéncia, de produzir qualquer efeito e ficando o FIADOR exonerado da
obrigacdo assumida por for¢a deste documento.

9 - Declara, ainda, este FIADOR, que a presente fianca estd devidamente contabilizada e que
satisfaz as determinacdes do Banco Central do Brasil e aos preceitos da legislacdo bancaria
aplicavel, e que os signatarios deste Instrumento estdo autorizados a prestar a presente fianca.

10 - Declara, finalmente, que estad autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir Carta de

Fianca e que o valor da presente se contém dentro dos limites que |he sdo autorizados pela
referida entidade federal.

, de de 2020.

(Local e Data)

(Instituicdo garantidora)
(Assinaturas autorizadas)
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ENCARTE F
MODELO DO TERMO DE VISTORIA

Referéncia: Edital do Pregao Eletronico n2

Data de abertura:

Nome do Licitante:

A (Nome do Licitante) , por meio de seu
representante legal, efetuou vistoria nos locais, definidos no Tépico G deste Termo de Referéncia,
destinados a Servigo Telefonico Fixo Comutado-STFC, nas modalidades: Local, Longa Distancia
Nacional e Longa Distancia Internacional, incluindo servicos de Discagem Direta a Ramal - DDR,
visando atender as necessidades da EBC, no que se refere a comunicag¢do entre pontos fixos, por meio
de transmissdo de voz, dados, video e de outros sinais, utilizando processo de telefonia digital, nas
cidades de Brasilia/DF, Rio de Janeiro/RJ e Sdo Paulo/SP, conforme prevé o Tépico Q do Termo de
Referéncia.

Declara ainda que todas as duvidas foram sanadas, ndao havendo nenhum comentario ou duvida
com relagdo as condicdes do ambiente onde serdo prestados os servigos, acompanhados de
acessorios para operagao.

, de de 2020.
(Local e Data)

(Representante do Licitante)
(Identificagdo Completa)
(N2 do RG do declarante)

Representante da EBC - DF Representante da EBC - RJ
(Devidamente identificado) (Devidamente identificado)

Observagdo:

1) Os Licitantes devem agendar as visitas com os Empregados da EBC, indicados no subitem
0.4 do Termo de Referéncia, para cada unidade da Empresa, nos horarios das 9h00 as
12h00 e 14h00 as 17h00, de segunda a sexta-feira, com antecedéncia minima de 02 (dois)
dias Uteis antes da data prevista para abertura da licitacdo.
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ENCARTEG
MODELO DE DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA
Referéncia: Edital do Pregdo Eletrénico no /20

Data de abertura: / /20

Nome do Proponente:

A empresa (Razdo Social) , heste ato
representada pelo  Senhor , portador da RG no
, expedida pela , Declara que optou por ndo realizar vistorias nas

instalacbes da EBC, assumindo, incondicionalmente, a responsabilidade de prestar os servicos
destes Termo de Referéncia, bem como abre mado do conhecimento das condi¢des dos locais para
o cumprimento das obrigacGes a serem contratadas e SE COMPROMETE a executar o objeto
contido neste Termo de Referéncia, inclusive sem qualquer alteracdo da sua proposta de precos.

, de de 2020.
(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificacdo Completa)
(N2 do RG do declarante)
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ENCARTE H

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE EXECUGAO CONTRATUAL

1. IDENTIFICACAO:

Fiscal do Contrato

Contratada

Numero da Nota de
Empenho

Objeto do Contrato

Periodo avaliado:

2. AVALIAGAO SINTETICA DOS SERVICOS:

Ne Indicador Nao Parcialmente Sim

Os servicos tém sido efetuados a contento, conforme

1 .
previsto no Contrato?

2 | Houve alguma interrupgdo/falha na prestagdo do servico?

No caso de interrupgdo/falha na prestacdo dos servicos,

3 houve algum prejuizo a atividade da EBC?

3. AVALIACAO DETALHADA DOS SERVIGOS, TENDO COMO REFERENCIA O GRAU DE SATISFACAO, DENTRO
DOS SEGUINTES PARAMETROS:

1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito

Grau de Satisfacao
Ne Indicador ¢

1 2 3 4 5

Meios utilizados na prestacao do servico

Cortesia no atendimento

Acessibilidade a informacdo

Qualidade da Informacao disponibilizada

Resposta as solicitagdes

1
2
3
4 Atendimento telefénico/e-mail
5
6
7

Resultados da prestacao do servico

g | Satisfacdo global com o desempenho da Empresa que estd sendo
avaliada e a qualidade dos servicos executados.

Fiscais do contrato: Matricula:

Local/data: , de de20 .

FISCAL DO CONTRATO



