IKANTAR IBOPE MEDIA

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE PESQUISA DE MIDIA — AUDIENCIA -
PESQUISA REGULAR - EMISSORA DE TV

KANTAR IBOPE PESQUISA DE MIDIA LTDA., sociedade empresaria limitada, com enderego na SCN,
Quadra 4, Bloco B, Salas 801, Edificio Centro Empresarial Varig, cidade de Brasilia, Distrito Federal, CEP:
70.714-900, inscrito no CNPJ/MF n°® 42.196.550/0009-25, telefone: (61) 3105-7950, contato comercial:
Gilberto Machado, e-mail: gilberto.machado@kantaribopemedia.com, contato financeiro: Katia Silva, e-mail:
Katia.Silva@kantaribopemedia.com, doravante denominado simplesmente CONTRATADA (KANTAR
IBOPE MEDIA), neste ato representado por seus diretores sem designagio: MARCIO HENRIQUES DA
COSTA, brasileiro, casado, advogado, inscrito na OAB/SP, Secgédo de Sdo Paulo, sob o n° 201.259, portador
da célula de identidade RG n° 24.761.141-4; expedida pela SSP/SP, e inscrito no CPF/MF sob o n’
101.571.468-47 e, RITA DE CASSIA BERNARDO ROMERO, brasileira, casada, administradora,
portadora da cédula de identidade sob o n° 13.950.936-7, expedida pela SSP/SP e inscrita no CPF/MF sob o n’
023.286.208-76, doravante denominado simplesmente ora como CONTRATADA, ora como KANTAR
IBOPE MEDIA e

EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S/A — empresa publica, organizada sob a forma de sociedade
andnima de capital fechado, criada pelo Decreto n® 6.246, de 24 de outubro de 2007; nos termos da Lei n°
11.652, de 07 de abril de 2008; com Estatuto Social aprovado pela Assembleia Geral Extraordinaria realizada
em 11 de fevereiro de 2020, publicado no Diério Oficial da Unido — DOU n° 37, Segdo 1, paginas 29 a 34, em
21 de fevereiro de 2020; de acordo com a Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, vinculada a Secretaria de
Governo da Presidéncia da Republica, por meio da Secretaria Especial de Comunicagdo Social, nos termos do
Decreto n° 9.660, de 1° de janeiro de 2019, com Sede no Setor Comercial Sul, Quadra 08, Lote s/n, loja 1, 1°
subsolo, Bloco B-60, Ed. Venancio 2000, na Asa Sul, em Brasilia-DF, CEP 70333-900, inscrita no CNPJ/MF
n° 09.168.704/0001-42, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE (EBC) neste ato
representada, conforme previsto no artigo 62, inciso VI do Estatuto Social da Empresa, por delegagéo de
competéncia da Portaria Presidente EBC n°® 865, de 31 de dezembro de 2019, pelo Diretor-Geral, RONI
BAKSYS PINTO, brasileiro, casado, bacharel em Ciéncias Militares, portador da Carteira de Identidade n°
@" 110.777.693-0 — MD/EB, e do CPF/MF sob n° 808.84§.O47-OO, residente e domiciliado em Brasilia/DF, e
' pelo Diretor de Administragdo, Finangas e Pessoas, MARCIO KAZUAKI FUSISSAVA, brasileiro, casado,
advogado, portador da Carteira de Identidade n° 208361942-5 SJTC/RS e do CPF/MF n° 808.711.787- 53,
residente e domiciliado em Brasilia/DF, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE.

Doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, em conjunto denominadas PARTES.

1.  Objeto

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigo de pesquisa de Midia. A defini¢do de
Pesquisa podera compreender as informagges, relatorios, softwares, banco de dados, manuais, treinamentos e /
qualquer outro material ou informagdo a serem fornecidos pela CONTRATADA 2 CONTRATANTE ¢ que
sirvam de suporte para a utilizagiio da Pesquisa, conforme anexo A, o qual podera ser substituido pelas partes. £
As condigdes comerciais serdo tratadas por meio de Anexos, os quais devidamente elaborados pela
CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE, serdo parte integrante deste Contrato para todos os fins de
direito. Qualquer alteragdio no objeto deste contrato somente terd validade mediante prévia negociagéo e
formalizag@io de um aditamento a este instrumento.

1.1.1. O Anexo B ¢ parte integrante deste Contrato, contendo as Normas sobre Propriedade do$
Servigos, Confidencialidade e Divulgagdio, devendo ser integralmente observado pelas partes. Todas as
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cléusﬁlas referentes a Confidencialidade, previstas neste instrumento, bem como todo o conteudo do o Anexo
B permanecerio vigentes mesmo apds o término deste Contrato.

1.1.2. Fundamenta-se o presente contrato na inexigibilidade de licitagdo prevista no Regulamgnto
Interno de Licitagdes e Contratos da Empresa Brasil de Comunicagéo S/A — EBC, em vigor a partir d_o dia 01
de junho de 2018, em seu artigo 14 “caput”, aplicando subsidiariamente a Lei 13.303/2016, em especial o art.
30 “caput, bem como no Decreto n°® 9.507/2018.

1.1.3. Este contrato est4 vinculado ao Processo Administrativo sob o n°® 0396/2020.

1.2. A CONTRATADA disponibilizara 4 CONTRATANTE software(s) para a leitura dos bancos de
dados da Pesquisa. A CONTRATADA declara estar autorizada a licenciar o(s) software(s) a seus clientes, na
qualidade de detentor ou licenciado dos respectivos direitos autorais, restando vedada 8 CONTRATANTE
qualquer modificagdo no(s) software(s) licenciado(s), tais como, a titulo meramente exemplificativo,
decompilagdo, decomposigdo ou engenharia reversa.

12.1. A CONTRATANTE compromete-se a utilizar o(s) software(s) licenciado(s) em
conformidade com o disposto neste contrato. O licenciamento do(s) software(s) pela CONTRATADA ndo
implicard em cessdo ou transferéncia de quaisquer direitos de propriedade intelectual 8 CONTRATANTE. A
licenga de uso do(s) software(s) ndo podera ser transferida ou cedida pela CONTRATANTE.

1.2.2. A CONTRATANTE tem ciéncia que o(s) software(s) licenciado(s) pela CONTRATADA ndo
foi(ram) homologado(s) para funcionar em ambiente de infraestrutura de virtualizacdo de aplicativos. Dessa
forma, a CONTRATADA n#o se obriga a prestar suporte técnico ou corrigir erros, caso a CONTRATANTE
instale o(s) software(s) contratado(s) em ambiente tecnoldgico com esta caracteristica.

1.2.3.  Para a instalagio dos softwares licenciados pela CONTRATADA, a CONTRATANTE
declara utilizar Sistema Operacional Windows 7 ou superior.

1.3.  Para cada servigo de audiéncia de radio assinado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA

fornecera até 08 (oito) locks, sendo que cada lock fornecido pela CONTRATADA correspondera a 01 (um)
usudrio da(s) Pesquisa(s).

1.3.1.  Néo obstante o acima disposto, a CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA o
acesso s Pesquisas em outro(s) computador(es) ou notebook(s), sendo necessério, para tanto, a instalagéo de
novos locks. Nestes casos, a CONTRATADA instalard lock(s) adicional(ais) no(s) computador(es)
indicado(s) pela CONTRATANTE, sendo que a CONTRATANTE dever4 pagar a CONTRATADA, em razio

da instalacdo de cada lock adicional, o valor que estiver em vigor na tabela de pregos da CONTRATADA a
época.

1.3.2.  Caso haja o acesso em notebook(s), o usudrio e a CONTRATANTE deverdo preencher fichg

cadastral enviada pela CONTRATADA, informando a marca, série e o modelo do aparelho e seus da

pessoais do usudrio no momento da instalagio. No ato da oposigio das assinaturas o usuério s

responsabilizard pelo cumprimento de todas as clausulas aqui avengadas. Caso haja qualquer descumprime

as clausulas contratuais a CONTRATANTE ficara integral e isoladamente responsavel pelo pagamentg
CONTRATADA de multa penal indicada no Item 1.14, do Anexo B deste Contrato, devidamente atualizada
de acordo com a variagdio do IGP-M, independentemente das perdas e danos que vierem a ser apuradas. O

pagamento da multa penal devera ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar do recebimento da
cobranga respectiva.
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14. A CONTRATADA mantera o(s) software(s) para a leitura do(s) banco(s) de dados da(s) Pesquisa(s)
no(s) computador(es) da CONTRATANTE na versdo disponivel no momento da rescisio do Contrato, ndo se
responsabilizando pela instalagdo do(s) software(s) em novos equipamentos que venham a ser adquiridos pela
CONTRATANTE ou reinstalagio nos equipamentos ja utilizados. A CONTRATADA n#o estara obrigada a
prestar qualquer assisténcia técnica, treinamentos, bem como manutengfio ou instalagdo de novas versdes de
softwares, no caso de utilizagdo do(s) dado(s) da(s) Pesquisa(s) ap6s a suspensdo ou rescisdo do Contrato.

1.5. Em qualquer hipétese de suspenso ou término do presente Contrato, a CONTRATADA por mera
liberalidade, permitiri a CONTRATANTE utilizar os dados da Pesquisa, do tempo contratado (dados
histéricos), pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data da rescisdo, respeitando todas as clausulas do
Contrato, desde que a CONTRATANTE solicite a CONTRATADA & permissdo para tal uso, no ato da
notificagdo de rescisdo ou denuncia contratual. Nesse caso, a CONTRATADA néo estara obrigada a prestar
qualquer assisténcia técnica, treinamentos, bem como manutengdo ou instalagdo de novas versdes de
softwares.

1.6. Concordam as partes que as despesas decorrentes da execugdo deste Instrumento correrdo & conta de
recursos alocados no Orgamento Geral da Unido para o exercicio de 2020, & Unidade Orgamentaria 20415 —
EBC, assim especificados:

24722400120B50001 (Fortalecimento do Sistema Piblico de
rograma de Trabalho: A R
Radiodifusdo ¢ Comunicagio);
[Elemento de Despesa: 339039 (Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica);
INota de Empenho: 2020NE000480
[Emisséio: 20/02/2020
R$ 179.305,17 (Cento e setenta e nove mil, trezentos e cinco reais e
Valor:
dezessete centavos)

1.6.1. As despesas descritas no item 1.6 sera reforgada gradativamente durante o exercicio financeiro 2020
objetivando a cobertura total das despesas.

o 1.6.2. As despesas alusivas ao exercicio financeiro de 2021 serdo imputadas & dotagdo consignada no
respectivo orgamento, devendo os autos ser encaminhados para emissdo da Nota de Empenho correspondente
a despesa quando o orgamento estiver publicado no Diario Oficial da Unidio — DOU e disponibilizado no
SIAFL

2. Condicéio Especial:

2.1.  Durante a vigéncia deste contrato, as emissoras de radio pertencentes ou que vierem a pertencer ao
grupo econémico da CONTRATANTE deverdo adquirir a(s) mesma(s) Pesquisa(s) contratada(s) neste
instrumento, a fim de garantir o cumprimento das disposigdes do item 1.12 do Anexo B deste contrato.

2.2.  Em qualquer hipétese de rescisdo deste instrumento, os demais contratos celebrados com as emissoras
de radio pertencentes a0 mesmo grupo econdmico da CONTRATANTE, que tenham por objeto a(s) mesma(s)
Pesquisa(s) aqui contratadas, poderdo ser automaticamente rescindidos pela CONTRATADA.

2.3. Tendo em vista a metodologia do servigo de medi¢do de audiéncia regular de emissoras de radio, a
CONTRATANTE que alterar seu nome e/ou sendo retransmissora de sinal de Rede que mudar de Rede ou
desvincular-se da Rede, durante a vigéncia do contrato, deverd comunicar a CONTRATADA tal alteragio. //
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2.4. A CONTRATANTE tem ciéncia que apos a comunicagdo da alteragdo do nome a CONTRATADA, o
novo nome da emissora somente serd incluido na cartela da pesquisa no primeiro dia do més posterior a
comunicag¢@o de alteragéo do nome.

2.5. O histérico de audiéncia da CONTRATANTE que mudar de Rede, somente podera fazer parte do
processamento de medigdo de audiéncia da CONTRATANTE, se houver autorizagio expressa da Rede
anterior. Caso contrario, os dados de audiéncia referentes a este processamento serdo disponibilizados a
CONTRATANTE de forma parcial até o 2° (segundo) més de coleta de dados, com um outro cédigo.

3. Modificacio do Objeto para Aperfeicoamento Técnico da Pesquisa

3.1. A CONTRATADA poderd, a seu exclusivo critério, alterar a metodologia, formato, caractere e
conteido da Pesquisa, bem como substituir, a qualquer momento, os softwares utilizados para a leitura dos
bancos de dados por modelos similares ou com tecnologia superior, se reservando o direito de realizar a(s)
modificagdo(des) que julgue resultar em aperfeicoamento técnico da Pesquisa. Caso haja qualquer
modificagfo a ser implantada, a CONTRATADA comunicara a CONTRATANTE.

3.2. Caso a CONTRATANTE nio esteja de acordo com a(s) modificagéo(Ses) a ser(em) implantada(s) na
Pesquisa, poderd denunciar ao presente contrato, sem o pagamento de qualquer multa a CONTRATADA por
esse motivo, mediante aviso prévio de 60 (sessenta) dias, salvo se a CONTRATADA desistir de prosseguir
com a(s) modificagio(des) descrita(s) no item 3.1 acima.

4, Prazo Contratual

4.1. O presente contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, iniciando-se no dia 02 de margo de 2020.
Sem prejuizo do anteriormente disposto, o presente contrato permanecera em vigor até a conclusio de todos
os pagamentos devidos pela CONTRATANTE.

42 O presente contrato sera renovado mediante termo aditivo devidamente firmado entre as partes. As
partes concordam, que, caso haja a renovagdo, o novo periodo contratado devera ser cumprido integralmente.
Ressalvada a possibilidade de denuncia aqui prevista, caso ndo haja interesse por uma das partes na
continuidade deste Contrato, mesmo ap6s a renovagfio do prazo contratado, a parte que desejar rescindir
antecipadamente este instrumento devera arcar com a multa prevista no item 7.1. deste Contrato.

S. Preco e Forma de Pagamento

5.1.  Pela prestagdo de servigos ora pactuada a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor to :
previsto no Anexo A, nas condiges ali acordadas, sendo considerados aprovados tacitamente os servigo
entregues, conforme a efetuagdo do(s) pagamento(s).

5.2. A remuneragfio sera reajustada anualmente, a cada 12 (doze) meses, de acordo com a variagdo do
IGP-M, apurado pela Fundagéio Getillio Vargas. Na hipétese da legislagdo vir a ser modificada para passar a
permitir a aplicagdo de reajustes de pregos em periodo inferior a um ano, a remuneragdo devida pela
CONTRATANTE passaré a ser reajustada de acordo com o menor prazo permitido em lei. Na hipdtese de o

IGP-M deixar de ser publicado pela Fundagio Getllio Vargas ou houver impedimento em virtude de //

dispositivo legal, este sera substituido por outro indice de notdria respeitabilidade e produzido pela FGV ou
FIPE/USP, a critério da CONTRATADA. Caso a variagdo do IGP-M durante o periodo seja negativa, o
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contrato preservara seu valor, ndo sendo aplicavel qualquer tipo de redutor sobre o valor da remuneragdo
vigente na ocasido.

5.3.  As partes reconhecem e aceitam que na composigdo da remuneragiio foi considerada a incidéncia das
contribui¢des para o PIS e COFINS e do Imposto Sobre Servigos - ISS sobre o total da receita bruta dos
servigos. Fica estabelecido entre as partes que caso seja instituido qualquer novo tributo ou contribuigdo
incidente sobre a receita bruta dos servigos ou caso a aliquota das contribuigdes para o PIS e/ou COFINS e/ou
ISS venham a ser majoradas, a remuneragéo sera reajustada de forma a refletir tal fato.

54. A CONTRATADA podera repassar 8 CONTRATANTE qualquer aumento em seus custos, visando o
restabelecimento do equilibrio econdmico e financeiro da contratagdo.

5.5. O reajuste da remuneragdo de acordo com os itens 5.3 e 5.4 acima deverd ser comunicado pela
CONTRATADA a CONTRATANTE. Caso a CONTRATANTE ndo concorde com o referido aumento e a
CONTRATADA nd@o possa manter o valor da remunerag@o anterior a esta alteragdo, a CONTRATANTE
podera rescindir este contrato, mediante aviso prévio com 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem o pagamento
de qualquer multa a CONTRATADA por este motivo, desde que tal notificagio a CONTRATADA ocorra
dentro do prazo de 30 (trinta) dias corridos contados do recebimento da comunicagio do aumento, sendo que a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, enquanto o contrato ndo estiver efetivamente rescindido, o
valor da remuneragdo isento do aumento proposto.

5.6. A CONTRATANTE autoriza a CONTRATADA a emitir faturas e boletos bancarios contra ela.

5.7. O ndo pagamento da fatura em seu respectivo vencimento implicara na atualizagdo do débito até o
efetivo pagamento, de acordo com o indice indicado no item 5.2 acima, acrescido de multa de 2% (dois por
cento) sobre o valor em atraso e juros de mora de 1% (um por cento) ao més.

5.8.  E facultado a CONTRATADA considerar o presente contrato rescindido de pleno direito e suspender
imediatamente o fornecimento dos servigos, independentemente de prévia notificagdo, caso alguma das
faturas seja protestada ou sofra atraso superior a 90 (noventa) dias em seu pagamento.

6.  Limita¢do de Responsabilidade

6.1. A CONTRATANTE esta ciente de que as Pesquisas estdo sujeitas a imprecisGes inevitiveis ou
eventuais, o que ndo constituird vicio ou inadimplemento, e nem daréa razio a qualquer reclamagdo contra a

CONTRATADA, tais como:

(a) erros-padrdo decorrentes de aplicagdo de processos estatisticos na selegdo das amostras empregadas
para obtengéio dos resultados das Pesquisas;

(b) técnica amostral baseada em mapas e dados censitarios imperfeitos, dos censos do IBGE;
(c) impossibilidade ocasional de se obter dados aproveitaveis dos colaboradores por motivos diverso;
(d) avarias técnicas circunstanciais nos sistemas de processamento;

(e) vazamento de dados, por motivos fora do controle da CONTRATADA, como ataques direcionados de
terceiro aos sistemas da CONTRATADA;
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® hipéteses de caso fortuito ou forga maior ou qualquer evento fora do controle da CONTRATADA,
como queda de energia e problemas de comunicagéio com operadoras de telefonia, conforme previsto no artigo
393 do Cédigo Civil Brasileiro, bem como atos ou omissdes da CONTRATANTE.

6.2. Com excecdo das multas expressamente previstas neste instrumento e obrigagdo de pagamento dos
valores aqui acordados, a responsabilidade das partes pelo ressarcimento dos danos efetivamente
comprovados, liquidados e suportados pela outra parte, por culpa ou dolo, estd limitada aos valores
efetivamente pagos pela CONTRATANTE durante o ultimo ano de vigéncia deste contrato.

6.3. A CONTRATADA nio sera responsavel, em hipotese alguma, pelo ressarcimento de danos indiretos,
lucros cessantes e danos 4 imagem/reputagio da CONTRATANTE. Ademais, a CONTRATANTE se obriga a
agir em boa-fé e cooperar para mitigar qualquer dano que venha a sofrer.

6.4. A CONTRATADA nido sera, em hipitese alguma, responséavel por qualquer conseqiiéncia originada
de decisdo(es) que a CONTRATANTE tenha tomado com base nos resultados das Pesquisas. )

6.5 A CONTRATADA se responsabiliza pelo pagamento de seus empregados/contratados, bem como
pelo pagamento de todos os encargos trabalhistas, sociais, de infortunistica, previdencidrios, fiscais,
tributarios, alimentagdo, transporte, e outros de qualquer natureza, relativamente a todo e qualquer
empregado/contratado que tenha e mantenha a seu servigo.

6.5.1 Para afericio do cumprimento das obrigagdes dispostas no item 6.5, a Contratada devera
apresentar mensalmente, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, declaragdo informando que tem honrado com
as despesas de obrigagOes trabalhistas, previdencidrias, fiscais e para com FGTS, bem como encargos de
possiveis demandas trabalhistas, civel ou penal, relacionados aos servigos.

6.5.2 Todas as declara¢des emitidas pela Contratada sdo de sua exclusiva responsabilidade,
podendo responder civil e penalmente no caso de informagdes inveridicas.

7. Resciséo

7.1.  Ressalvada a denincia prevista no item 4.2 ao término do periodo inicial, o presente contrato ndo

podera ser antecipadamente resilido por qualquer das partes, mesmo apds suas renovagdes. A parte que &
imotivadamente rescindir este contrato ou der causa a sua rescisdo, antes de seu prazo final, mediante aviso

prévio com 60 (sessenta) de antecedéncia, devera pagar a outra parte multa contratual de 3 (trés) vezes o valor

mensal contratado, quando da data da rescisdo apés o término do periodo de aviso prévio.

7.1.1. Ademais, a CONTRATANTE declara estar ciente que as condigdes comerciais com desconto
estabelecidas neste contrato sdo oferecidas em fung@io da expectativa de manuteng@io da vigéncia deste até o
término do prazo acordado. Desta forma, no caso da CONTRATANTE imotivadamente rescindir este contrato
ou der causa a sua resciso, a qualquer momento, antes de seu prazo final, além da multa acima mencionada, a
CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA, a quantia adicional equivalente a diferenga entre o valor mensa)-
de tabela do servigo contratado e o valor com desconto aplicado 8 CONTRATANTE, multiplicadO/p/ y
meses faltantes para o término do contrato, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da resciséo.

7.2. O presente contrato podera ser rescindido de pleno direito (i) na hipotese de descumprime @
quaisquer das obrigagGes ora assumidas, caso tal descumprimento ndo seja sanado no prazo de 30 (trinta) dias
contados da notificag@o da outra parte para tanto ou, (ii) independente de notificagdo, nos casos de falénci@

pedido de recuperagio extrajudicial ou judicial, bem como liquidag@o de qualquer das partes.
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7.3.  Néo constitui causa de rescisdo contratual o descumprimento das obrigagdes ora assumidas (i) nas
hipéteses de caso fortuito ou forga maior, conforme previsto no artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro e/ou (ii)
nos casos especificados em qualquer dos subitens do item 6.1 acima.

8. Transferéncia ou Cessiio

8.1. A CONTRATANTE ndo podera ceder ou transferir os direitos ou as obrigagdes decorrentes deste
contrato, sem a anuéncia prévia por escrito da CONTRATADA, sob pena de rescisdo deste contrato e
aplicacdo das penalidades previstas na clausula 7* acima. No caso de aprovacdo de tal cessdo ou transferéncia
pela CONTRATADA, a CONTRATANTE permanecera solidariamente responsavel quanto as obrigagdes
aqui previstas, inclusive financeiras.

8.2. A CONTRATADA podera ceder este contrato ou obrigagdes aqui previstas para empresas de seu

grupo econdémico sem a necessidade de aprovagd@o por parte da CONTRATANTE, respeitando as condigdes
prevista no item 3.2 deste Instrumento.

9. Novagido

9.1.  Nenhum atraso por qualquer das partes em exercer quaisquer de seus direitos aqui estabelecidos ou a
inexecugdo do exercicio dos mesmos ou a tolerdncia de qualquer das partes em relagéo ao descumprimento de
qualquer das obrigagdes da outra parte constituird novagdo nem renuncia aos direitos estabelecidos neste
contrato, devendo ser interpretada como mera liberalidade. Nenhuma renincia ao exercicio de quaisquer
direitos estabelecidos neste contrato devera constituir uma renuncia ao direito de exigir o cumprimento de
qualquer obrigagdo subsequente de natureza igual ou similar.

10. Nulidade

10.1. A declaragdo de nulidade, invalidade ou ineficacia de qualquer das disposi¢des contidas no presente
contrato ndo prejudicara a validade e eficacia das demais, que permanecerdo vinculatdrias sobre as partes,
como se a disposi¢@o nula, invalida ou ineficaz tivesse sido separada e excluida, obrigando-se as partes a
envidarem seus melhores esforgos no sentido de alcangar os objetivos da disposi¢@o nula, invélida ou ineficaz
através de mituo acordo, inclusive por meio da inclusdo de dispositivo substitutivo.

11. Inexisténcia de Associa¢o e/ou Exclusividade

11.1.  As partes reconhecem expressamente que ndo se estabelece, por forga deste contrato, qualquer tipo de
sociedade, associagdo, relagdo contratual de mandato, agenciamento ou distribui¢do entre elas, bem como
qualquer vinculo empregaticio entre a CONTRATANTE e os empregados e/ou prepostos destacados pela
CONTRATADA para a execugdo dos servigos ora pactuados.

11.2. O presente instrumento ndo confere exclusividade a qualquer uma das partes. Contudo, a
CONTRATANTE ndo podera ceder e/ou divulgar as informagdes fornecidas pela CONTRATADA sem a
anuéncia prévia e por escrito desta lltima, exceto nas formas autorizadas no Anexo B.

12. Totalidade da Aveng¢a

12.1.  Este contrato representa a totalidade dos entendimentos das partes em relagdo ao assunto aqui tratado
e ndo ha declaragdes, garantias ou acordos, escritos ou verbais, expressos ou implicitos, relacionados ao
presente contrato que ndo tenham sido expressamente especificados no mesmo. Este acordo substitui todos os /é
acordos prévios, verbais ou escritos, feitos entre as partes em relag@o ao objeto deste contrato.
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13.“  Compromisso Anticorrupgdo e Outros

13.1. A CONTRATANTE, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes e acionistas,
que atuam em seu nome ou estdo envolvidos no dia-a-dia de suas operagdes, declara neste ato que tem
conhecimento dos termos do Cédigo de Conduta da KANTAR [IBOPE MEDIA
http://BR.Kantaribopemedia.com/downloads/wpppolicycodigoconduta_PT.pdf
http://BR.Kantaribopemedia.com/downloads/CodigodeCondutaKIM_PT.pdf, bem como ciéncia que a
CONTRATADA n#o sé esta sujeita 4 lei Anticorrupgdo Brasileira, n® 12.846/13, mas também as regras e
normas de conduta definidas pela lei federal americana denominada FCPA - Foreing Corrupt Practices Act, e
pela UK Bribery Act, que visam combater a corrupgéo e o suborno piiblico e privado.

13.2.  As partes declaram ter ciéncia e se comprometem a cumprir, naquilo que for aplicivel quanto a
execugdio dos servigos, utilizagdo e analise dos dados, todos regramentos dispostos nos cédigos da ABEP
(Associagio Brasileira de Empresas de Pesquisas) e ESOMAR (European Society for Opinion and Market
Research), inclusive quanto 4 total confidencialidade dos dados de painelistas ¢ domicilios que compdem a
amostra da CONTRATADA . ™

14. Garantia

14.1  Para seguranga do integral cumprimento do Contrato, inclusive multa eventualmente aplicada, sera
exigido da Contratada garantia de 5% (cinco) do valor total do contrato, que devera ser apresentada no prazo
de 10 (dez) dias tteis a contar da data de publicagéo do Extrato do Contrato no Diario Oficial da Unigo. Sera
apresentado a critério da CONTRATADA, qualquer das modalidades previstas no § 1° do art. 85 do
RILC/EBC (§1°, art. 70, da Lei n° 13.303/2016), nas seguintes modalidades: caug&o em dinheiro; seguro-
garantia; fianga bancaria.

14.1.1 A garantia de que trata o subitem 14.1 devera assegurar, qualquer que seja a modalidade
escolhida, o pagamento de prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato por parte da CONTRATADA,
multas aplicadas pela EBC a CONTRATADA.

14.1.2 A garantia que trata o subitem 14.1 devera ser renovada a cada periodo de 12 (doze) meses,
caso o contrato venha ser prorrogado.

14.1.3 A garantia ficard sob a responsabilidade e 4 ordem da Geréncia Executiva de Orgamento,
Finangas e Contabilidade da EBC.

14.14 A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal, em conta especifica,
com corre¢do monetaria, em favor da EBC.

14.1.5 A garantia na modalidade fianga bancéria deverad ser apresentada, conforme o modelo
constante no Encarte.

14.1.6 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, inclusive indenizagdo a terceiros, a Contratada devera proceder a respectiva reposigdo, no ];75

05 (cinco) dias uteis, contados da data em que for notificado pela EBC, mediante oficio entregu
recibo.

14.1.7 A garantia devera ter validade de 90 (noventa) dias ap6s a data de término do p de
vigéncia a que se referir.

142 A garantia somente sera restituida apds o término da vigéncia contratual, ante a comprovagio de que

a Contratada pagou todas as verbas decorrentes da contratagdo. %
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143 O numero do contrato garantido e/ou assegurado devera constar dos instrumentos de garantia ou
seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

144 Quando da abertura de processos para eventual aplicagdo de penalidade, o Gestor Documental e/ou
Fiscal do Contrato deverad comunicar o fato a seguradora e/ou fiadora paralelamente as comunicagBes de
solicitagdo de defesa prévia aa Contratada bem como as decisdes finais de primeira e dltima instincia
administrativa.

14.5 Sera considerada extinta a garantia com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o
levantamento de importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragéio da
EBC mediante termo circunstanciado de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato; apés o
término da vigéncia do contrato, nos termos do item 6.6.6.

146 A EBC ndo executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipoteses:

- Caso fortuito ou forga maior;

- Alteragéo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das obriga¢des contratuais;

- Descumprimento das obrigagdes pela Contratada decorrente de atos ou fatos praticados pela EBC,
ndo sanados no prazo de 30 dais; ;

- Atos ilicitos dolosos praticados por empregados da EBC;

14.7  Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade que ndo as previstas
neste subitem.

14.8  Para efeitos da execugdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser comunicados pela
EBC aa Contratada e/ou a Instituigdo Garantidora, no prazo de até 90 (noventa) dias apés o término de
vigéncia do contrato.

149 A Contratada devera, durante toda a vigéncia do instrumento contratual, manter atualizada a vigéncia
da garantia contratual.

15. Confidencialidade

15.1. Sem prejuizo das demais disposigdes especificas previstas no Anexo B, as partes se se obrigam a
manter em carater estritamente confidencial as Informagdes recebidas da outra parte, ndo as divulgando para
terceiros ou utilizando as informagdes para fins diversos deste Contrato. Fica esclarecido que a metodologia
da CONTRATADA e dados relacionados a este contrato sdo de exclusiva propriedade da CONTRATADA e
devem ser utilizados e divulgados apenas nos limites estabelecidos neste instrumento e seus anexos.

15.2. O conceito de Informagdes ndo abrange qualquer informag@o que: (i) ja era de conhecimento de
alguma da parte receptora antes da assinatura deste Contrato; (ii) torne-se de conhecimento publico; (iii) seja
revelada devido a exigéncia legal; ou seja, revelada por forga de expressa ordem judicial, caso em que a part/
receptora devera notificar a parte divulgadora, por escrito, de tal exigéncia; (iv) seja independentemente
desenvolvida pela parte receptora, desde que a mesma seja capaz de provar tal desenvolvimento independente.

15.3. A CONTRATADA, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes, acionistas e
terceiros que com ela atuem conjuntamente e/ou em seu nome, que estejam envolvidos no dia-a-dia de suas
operagdes, declara neste ato que tem conhecimento dos termos da Lei n° 13709/18, LGPD - Lei Geral de
Prote¢do de Dados, bem como garante estar em curso e empreendendo seus melhores esforgos para adequar
todos os procedimentos que possui as novas regras determinadas pela legislagdo brasileira, assegur: o
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conterem estes rigorosos métodos para preservagdo e protegdo dos dados de seus prepostos e terceiros 4 ela,
direta ou indiretamente relacionados, incluindo, mas n3o se limitando & obtengéo da autorizag@o para retengdo
de tais dados e informagdes. Nio obstante, garante ainda a CONTRATADA estar prontamente preparada para
apresentar todos os esclarecimentos que se fizerem necessérios & quem possa interessar, demonstrando a
preservagio dos dados pessoais e sensiveis de cidaddos brasileiros. A violagdo de qualquer das obrigagSes
previstas nesta cldusula ¢ causa para a rescisdo unilateral deste Contrato, sem prejuizo da cobranga das perdas
e danos causados a Parte inocente.

16. Foro

16.1 Toda controvérsia e/ou conflito resultante dos direitos e obrigagdes aqui contemplados e/ou da
execugdo do presente contrato que ndo sejam resolvidos amigavelmente entre as partes, serdo resolvidos no
foro Brasilia - DF, ficando ressalvado a CONTRATADA o direito de promover tais medidas no foro do
domicilio da CONTRATANTE.

17. Treinamento de Capacitacio Media Class

17.1. A CONTRATANTE poderd, a seu exclusivo critério, participar dos cursos oferecidos pela
CONTRATADA no treinamento de capacitagdo Media Class, cujas informagdes sobre seu conteudo,
finalidade e local serdo disponibilizadas pela = CONTRATADA através do  website
http://www.ibope.com.br/pt-br/relacionamento/clientes/Documents/Media-Class.pdf.

As partes declaram sob as penas da lei que os signatirios do presente Contrato sdo
procuradores/representantes legais devidamente constituidos na forma dos seus respectivos Contratos Sociais,
com plenos poderes para assumir as obrigagdes ora contraidas.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam e rubricam o presente instrumento, em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Brasilia, )Z-_de W\Owt"/o de Zo2o

Tiretor de Administfdcao Finangas e Pessoas
mnresa Brasil dp Comunicagdo - EBC
Testemunhas:
1.
Nome:
CPF/MF:
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1. Informacdes referentes a(s) Pesquisa(s):

1.1

Conteudo da(s) Pesquisa(s):

A(s) Pesquisa(s) contratada(s) contera(do) informagdes sobre audiéncia de televisdo, colhidas por meio de
amostras de domicilios particulares e de pessoas residentes nestes domicilios, localizados nas areas urbanas de
regides metropolitanas.

1.2. Metodologia:

As informagdes da(s) Pesquisa(s) serdo colhidas: (i) por meio de aparelhos de audiéncia denominados
“people meters”, destinados a registrar o estado de sintonia de receptores de televisdo, bem como a audiéncia
individual de cada pessoa residente no domicilio pesquisado e/ou (ii) didrios/cadernos auto preenchidos por cada
pessoa residente nos domicilios para anotago de audiéncia individual de televisio. A CONTRATADA se reserva o
direito de realizar modificagdes metodolégicas caso julgue que tal(is) modificagdo(Ges) resultara(do) em
aperfeigoamento técnico da Pesquisa.

2. Perfodos Assinados:

02 de margo de 2020 a 28 de fevereiro de 2021.

3. Servigos Assinados:

ENTREGA REGULAR DIARIA DE AUDIENCIA (DSM E PRG)

Sigla Valor P.Vaior

e
Bancos de Dados e Softwares do B("utl(l:)s‘ Mensal Mensal
Servigo S Tabela RS Cliente RS
Banco MW Telereport Premium BMP 365
/
Software MW Telereport Premium | MWP bancos/ano
- 182, R$ 25.591,43
Distrito Software Terminal Cliente Real el RS 51.182,85 $
Federal Time
(DFE) 3 pontos
Banco Terminal Cliente Real Time BTC
Coleta de Programacéo (DFE) R$ 7.175,01 R$ 5.381,26

RS 30.972,68

Total DFE RS 58.357.86

(X) CONFIDENCIAL ( ) INTERNA ( ) PUBLICA
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ENTREGA REGULAR DIARIA DE AUDIENCIA (DSM E PRG)

3 . > /'; -
- Sigla Qtde Valor Mensal ‘ ' Valor
Bancos de Dados ¢ Softwares do Bancos Tabela RS Mensal
Servico o eI Cliente RS
Banco MW Telereport Premium BMP
365
bancos/ano
Grande S#o Software MW Telereport Premium MWP
Paulo R$ 156.960,74 R$ 62.784,30
(GSP) Software ’l’enn_inal Cliente Real TCI
Time
3 pontos
Banco Terminal Cliente Real Time BTC

Total GSP R$ 156.960,74 RS 62.784,30

ENTREGA REGULAR DIARIA DE AUDIENCIA (DSM F PRG)

Sigla P. Valor
= N 7. NV PR
Bancos de Dados ¢ Softwares do [; gltn(gl-:)s‘ K f]‘~l.(‘)|'w]?.lltll{l:;” Mensal
Servico e S Cliente RS
Banco MW Telereport Premium | BMP
365
bancos/ano
Software MW Telereport
Grande Rio de Premium Mwp
Janeiro R$ 98.384,42| R$39.353,77
(GRJ)
Software Terminal Cliente Real
Ti : TCI
ime
3 pontos ,%2)
Banco Temm?al Cliente Real BTC )
Time

Total GRJ RS 9838442 RS 39.353,77

TOTAL Entrega Regular 313.703,03 RS  133.110,75

Y
¥ e
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ENTREGA DE RELATORIOS DE AUDIENCIA (DOMICILIOS E INDIVIDUOS) BLOCOS DL 'H

l’rngn Periodicidade  Sigla  Qtde Relatorios Vlrl‘:)llu?‘:kll{):” . \(,,';;il:-)::.lgql‘igml
Porto Alegre Semestral | ATR 2 RS 4.192,67 RS 2.752,62
Curitiba Semestral ATR 2 R$ 3.930,63 R$ 2.580,58
Belo Horizonte Semestral ATR 2 RS 4.192,67 RS 2.752,62
Salvador Semestral | ATR 2 RS 3.668,58 RS 2.408,54
ng Recife Semestral ATR 2 RS 3.668,58 R$ 2.236,50
Florian6polis Semestral | ATR 2 RS 3.406,54 R$ 2.236,50
Fortaleza Semestral ATR 2 R$ 3.406,54 R$  2.064,47
Manaus Semestral ATR 2 RS 3.144,50 R$ 2.064,47
Goiénia Semestral | ATR 2 R$ 3.144,50 R$ 2.064,47
Campinas Semestral ATR 2 R$ 3.144,50 R$ 2.064,47
Belém Semestral | ATR 2 R$ 3.144,50 RS 2.064,47
Vitéria Semestral | ATR 2 RS 3.144,50 R$ 2.064,47
PNT + PayTV Mensal ATR 12 RS 28.172,55 RS 18.496,17

Total Relatorios 12 Pragas + PNT com PayTV RS 70.361,27 RS 46.194,41

TOTAL Entrega Regular + Relatérios ' RS 384.064,29 RS 179.305,16

3.1. A CONTRATADA aplicou sobre o valor da remuneragéo prevista em sua tabela de pregos os descontos /

abaixo especificados, resultando no valor da remuneragdo devida pela CONTRATANTE constante na coluna “P.
Mensal Cliente” da tabela logo acima.

{{WO
plok it 5
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B Distrito Federal - DF 46,926%
T Sao Paulo - SP centive 60,000%
Rio de Janeiro — RJ 57,567911%
CME 53.313764%

32 Anuem as partes que as 12 (doze) pragas + PNT com PayTV (exceto DF, RJ, SP), serdo entregues em
formato de relatério paraa CONTRATANTE.

4. Preco e Forma de Pagamento:

4.1. Valor mensal, que devera ser corrigido de acordo com o item 4.2 deste contrato: R$ 179.305,16 (cento e
setenta e nove mil, trezentos e cinco reais e dezesseis centavos).

Forma de pagamento: o pagamento sera efetuado em 12 (doze) parcelas, cada uma no valor estabelecido no item 4.1
acima, sendo que a primeira parcela vencera no dia 30 (trinta) do més em que iniciar a vigéncia deste contrato, ¢ as
demais vencerfio no dia 30 (trinta) dos meses subsequentes.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam e rubricam o presente instrumento, em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Este anexo tem por objetivo substituir todos os anexos A anteriores firmados entre as partes.

Brasilia, Op/ de INeneo de 2020
‘<

Roni Baksys
Diretor - Geral
s AT DE COMUNICACAO S.A. sﬂdeComunicagéo.ggg
Testemunhas: =mpresa Brasil dp Comunicacad =
1.%&@ NN Z-M_QQL
Nomé: i Xowacts Gl Nome: Zooio o chacs oo Chogn
CPF/MF: 03S.004g .69 (-7 | " CPF/MF: Oof‘q“. QoY1

; "
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ANEXO B - Pro

riedade dos Servicos, Confidencialidade e Normas de Divulg
Televisio - EBC/COORD-CM/N°00054/2018

1. Propriedade dos Servigos e Confidencialidade

1.1. Este documento concede & parte receptora, durante a sua vigéncia, o direito limitado de usar os resultados das
Pesquisas dentro do seu estabelecimento, como indicadores para seus empregados e/ou administradores promoverem o

marketing dos seus produtos e, também, fora do seu estabelecimento, exclusivamente para os fins comerciais legitimos
discriminados no presente documento.

1.2, O presente documento ndo transfere a propriedade de quaisquer Pesquisas, servigos ou quaisquer outros
produtos fornecidos, em quaisquer que sejam as suas formas.

1.3. As Pesquisas s3o consideradas confidenciais e sigilosas, comprometendo-se a parte receptora a conservé-las
apenas para o seu uso, ficando a sua divulgagdo, no todo ou em parte, sujeita s normas de divulgagdo aqui avengadas. A
obrigagdo de sigilo ora pactuada permanecerd em vigor mesmo ap6s o encerramento do prazo de vigéncia deste
documento.

1.4. Durante o prazo de 5 (cinco) anos, a contar do recebimento das Pesquisas, a parte receptora obriga-se a impedir
a sua divulgag@o/uso ndo autorizado, empregando, para tanto, as mesmas medidas tomadas para protegdo de suas préprias
informagdes confidenciais, responsabilizando-se, ainda, pela eventual divulgacdo das Pesquisas por seus prepostos,
funciondrios e/ou qualquer pessoa que venha a ter acesso a estas.

1.5. A parte receptora ndo divulgara qualquer Pesquisa sem a prévia anuéncia por escrito da KANTAR IBOPE
MEDIA, exceto: (i) sob a sua exclusiva responsabilidade e desde que estritamente necessario, para os seus empregados
e/ou administradores e contratados; ou (ii) quando exigido por ordem judicial, hip6tese em que a parte receptora obriga-
se a notificar o KANTAR IBOPE MEDIA, imediatamente apds o recebimento da intimag#o judicial, para que esta possa
adotar as medidas necessérias a protegdo das Pesquisas. A KANTAR IBOPE MEDIA poder4 divulgar ao mercado dados
de audiéncia consolidados.

1.6. As obrigagdes de sigilo e confidencialidade ndo sdo aplicdveis & Pesquisas que: (i) sejam levadas ao
conhecimento de-terceiros de-outra forma, que ndo através de ato ou omiss#o da parte receptora; (ii) sejam do
conhecimento da parte receptora na data de sua revelagdo pela KANTAR IBOPE MEDIA, (iii) sejam transmitidas
diretamente a terceiros pela KANTAR IBOPE MEDIA; ou (iv) sejam desenvolvidas independentemente pela parte
receptora.

1.7. Nio obstante o disposto nos itens 1.3 a 1.6 acima, a parte receptora podera (i) reproduzir trechos das Pesquisas,
em forma resumida ou em conjunto, para suas agéncias de publicidade, varejistas, corretores, distribuidores e atacadistas,
na medida em que tais informagdes sejam uteis ao marketing de seus produtos; (ii) publicar ou divulgar trechos limitados
das Pesquisas, em suas atividades e em material promocional para clientes, inclusive através de sites abertos ao publico
em geral, e-mail marketing, folders, entre outros; relatorios anuais, em relatérios para o mercado financeiro (corretores de
investimentos, bancos e outros) e para os veiculos de comunicagdes (jornais, televisdo, rddio, editores da Internet), sendo
observadas em todos estes casos e em outros que possam eventualmente surgir, as disposi¢des da cldusula 2, para os fins
de promogdo de sua imagem ou de seus produtos exclusivamente. Todavia, a reprodugéo, divulgago ou publicagdo de
trechos das Pesquisas, na forma prevista neste item 1.7, deverd ser feita em consonéncia com as Normas de Divulgagdo
em dimens&o que n3o comprometa a comercializagdo dos servicos da KANTAR IBOPE MEDIA.

1.8. Em todos os casos, a Pesquisa divulgada devera ser claramente identificada, evitando-se sua apresentag¢do de/
forma a induzir em erro, e dando ciéncia (i) de que o titular do respectivo direito autoral reserva todos os seus direitos; e
(ii) de que o titular do direito autoral das Pesquisas ¢ a KANTAR IBOPE MEDIA.

1.9. Caso a KANTAR IBOPE MEDIA entenda que a elaboragio de relatérios por parte da parte receptora €
prejudicial 2 comercializagdo dos seus servigos, deverd notificar a parte receptora, informando, por escrito, a sua
discordéncia, solicitando a mudanga, regularizago ou o enquadramento que entender necessério. ///

1.10.  Caso a parte receptora seja notificada nos moldes descritos no item 1.9 acima e se recuse a atender  solicitagdo
da KANTAR IBOPE MEDIA, a KANTAR IBOPE MEDIA poderd considerar este documento rescindido de pleno ...
5 Su7let,

direito, suspender a execug#o dos servigos e cobrar a multa prevista no item 1.14. e
3 %
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LA ‘O‘conteﬁdo dos relatérios enviados pela parte receptora aos seus clientes, elaborados pela parte receptora com
base 'nas Pesquisas fornecidas pela KANTAR IBOPE MEDIA, é de exclusiva responsabilidade da parte receptora. Por
conseguinte, a parte receptora se compromete e se obriga a assumir todos e quaisquer custos, despesas, obrigagSes e
responsabilidades, mantendo a KANTAR IBOPE MEDIA protegido contra todos e quaisquer procedimentos ou
processos, administrativos ou judiciais, bem como de quaisquer reclamagdes originadas a partir dos relatérios enviados
pela parte receptora aos seus clientes, mesmo que, para tanto, seja necessario reembolsar a KANTAR IBOPE MEDIA de
quaisquer quantias cujo pagamento lhe seja atribuido a este titulo.

1.12. Fica expressamente vedada a transferéncia, copia ou divulgagdo, a qualquer titulo, de qualquer Pesquisa pela
parte receptora, inclusive para empresas pertencentes a seu grupo econdmico, tais como suas filiais, controladoras,
subsidiarias, empresas controladas, coligadas ou afiliadas.

1.12.1. Para fins deste instrumento, o termo afiliada deverd abranger as empresas controladas pela parte
receptora, as controladoras da parte receptora ou empresas controladas pelo controlador da parte receptora.

1.13. A KANTAR IBOPE MEDIA n#o revelara & parte receptora informagdes suficientes para a identificagfio dos
domicflios da amostra, salvo as que j4 se encontram especificadas na descrig3o da Pesquisa.

1.14.  Caso a parte receptora desrespeite quaisquer das obrigagdes avencadas nas clausulas 1? ou 2%, deste documento,
devera pagar a KANTAR IBOPE MEDIA multa penal equivalente a 60% (sessenta por cento) da remuneragdo total do
documento vigente & época, devidamente atualizada de acordo com a variagio do IGP-M, independentemente das perdas
e danos que vierem a ser apuradas. O pagamento da multa penal deveré ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, a
contar do recebimento da cobranga respectiva.

2, Publicagdio de Antincios e Divulgagio de Dados de Audiéncia “No Ar”

2.1, As partes reconhecem e aceitam que a publicagdo de antincios com base nas Pesquisas devera atender as
seguintes normas e condigdes:

a) a utilizacdo do nome da KANTAR IBOPE MEDIA. em anuncio devera ser feita apenas como fonte das
Pesquisas. Fica expressamente proibida a utilizagsio do nome “KANTAR IBOPE MEDIA” no contetido do antncio;

b) 0 anuncio deve indicar expressamente e sem abreviaturas o(s) nome(s) do(s) software(s) do (s) qual(is)
foi(ram) extraido(s) o(s) dado(s) da(s) Pesquisa(s) apresentada(s), possibilitando a qualquer outro assinante da Pesquisa
localizar a(s) referida(s) informag#o(des) e confirmar a sua fidedignidade. Os dados apresentados no anincio deverdo ter
uma base minima de 70 (setenta) casos. Para fins deste instrumento, o termo “casos” significa domicfilios ou individuos
presentes na amostra;

c) o aniincio em midia impressa, tais como jornais e revistas, deve obedecer as seguintes especificagdes:
fonte Verdana, no minimo tamanho 6 e no maximo tamanho 10, caixa alta. No que se refere a “outdoor”, “busdoor” e
afins, a fonte do anincio deve corresponder a 2,7% da 4rea total do respectivo “outdoor”, “busdoor” ou afins;

d) em caso de “ERRATA” em midia impressa, tais como jornais e revistas, a proporgdo do selo
informando que se trata de uma “ERRATA” deve corresponder a, no minimo, 1% da 4rea do antincio. Na hipétese de
“ERRATA” em “outdoors”, “busdoor” e afins, a fonte do selo informando que se trata de uma “ERRATA” deve
corresponder a, no minimo, 1% da érea total do respectivo “outdoor”, “busdoor” ou afins;

e) os indices apresentados no anincio devem estar especificados quanto & sua fonte, software, natureza
(indice de audiéncia, alcance 24 horas, entre outros), praga, publico (fargets), faixas horérias, dias da semana e periodos
(més, semana, trimestre, entre outros) a que se referem, observadas as especificagdes estabelecidas no item (c) acima;

f) a KANTAR IBOPE MEDIA recomenda que todos os indices sejam apresentados com duas cV
decimais. O arredondamento de indices fracionados é permitido, desde que a parte receptora mencione na fonte qué os
indices foram arredondados;

g) fica expressamente proibida a publicagio de anincio contendo dados de outra praga quando hou
pesquisa regular ou especial realizada na praga em que o aniincio for publicado;
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h) ndo ¢ permitida a publicag@io de anuncio contendo dados de audiéncia refere i .
. | ntes a intervalos de t
(blocos) que néo reflitam a totalidade do tempo em que o programa e/ou o quadro foi exibido; e

i) _ caso a parte receptora tenha duvidas na elaboragfo de qualquer aniincio, em que pese a existéncia das
regras estal?elecldas nesta clausula, a parte receptora podera submeté-lo  aprovagdo da KANTAR IBOPE MEDIA antes
de ser publicado. A aprovagdo ou desaprovagfo de um antncio ¢ feita com base na corregao dos dados citados e de suas

especificagBes, no prazo de até 3 (trés) dias Gteis contados da data de sua submissdo para 1
g e, 10 para aprovagdio pelo KANTAR

‘j) . ndo serdo aprovados, pela KANTAR IBOPE MEDIA, aniincios que contenham titulos capciosos, que
possam induzir o leitor/telespectador a erros de interpretaggo.

2.2. Em caso de descumprimento, pela parte receptora, das disposigdes do item 2.1, alineas (a), (b), (c), (d), (e), (f),
(g), (h) e (j) acima, a KANTAR IBOPE MEDIA exigira da parte receptora a republica¢do do antncio contendo os dados
corretos, nos mesmos veiculos e formatos utilizados pelo anincio errdneo, dentro de 7 (sete) dias tteis contados da data
do recebimento, pela parte receptora, da notificagio da KANTAR IBOPE MEDIA neste sentido. O anuncio a ser
republicado devera conter, ainda, a identificagdo de que se trata de uma “ERRATA”, conforme modelo constante do
“Guia de Divulgagdo de Dados”, entregue a parte receptora na data de assinatura deste documento. Concomitantemente,
a KANTAR IBOPE MEDIA comunicara ao mercado, via correio eletrénico ou fax, a(s) irregularidade(s) detectada(s) no
anuncio errdneo. Todos os custos incorridos na republicagdo do antncio serdo suportados exclusivamente pela parte
receptora.

2.3. A KANTAR IBOPE MEDIA desaprova a citagdo, em anuncios, de nomes de empresas concorrentes e/ou a
utilizagdo de quaisquer termos que permitam a identificagdo de tais empresas, inclusive de nomes de programas e/ou de
quadros veiculados. Caso seja necessario mencionar concorrentes nos anincios, a parte receptora compromete-se a
omitir seus nomes, referindo-se aos mesmos como, por exemplo, “Concorrente A”, “Concorrente B”, “Concorrente 17,
“Concorrente 2”, nos termos do artigo 32, alinea (f), do Cédigo do CONAR — Conselho Nacional de Auto-
Regulamentag#o Publicitdria.

23.1. A parte receptora aceita que se aplicam subsidiariamente ao presente documento as normas
estabelecidas pelo CONAR, sem prejuizo das condigdes contratuais aqui acordadas, que deverdo prevalecer em caso de
conflito.

24. Fica expressamente proibida (i) a citagdo ou mengo de dados de audiéncia em programas de televisdo e nos
intervalos comerciais, obtidos através dos servigos fornecidos pelo KANTAR IBOPE MEDIA, inclusive, mas ndo se
limitando, ao Real Time, seja em tempo real ou ndo; e (ii) qualquer agdo em programas de televisdo que induza o
telespectador a relacion4-la & audiéncia de programas, interferindo na amostra das Pesquisas.

2.4.1. Caso a KANTAR IBOPE MEDIA tome conhecimento do descumprimento, pela parte receptora, de
quaisquer das disposi¢des acima, a KANTAR IBOPE MEDIA podera notificar a parte receptora sobre a infragdo
cometida, comunicando o fato ao mercado. Caso a parte receptora, ainda que notificada, ndo interrompa o
descumprimento ou inicie a prética de novas agdes ndo permitidas nos termos do item 2.4 acima, a KANTAR IBOPE
MEDIA poders, a seu exclusivo critério, suspender o fornecimento do servigo Terminal Cliente, por perfodo indefinido,
sem que isso configure inadimplemento contratual da KANTAR IBOPE MEDIA ou desconto na fatura de prestagéo dos
servicos, por conta da suspenso no fornecimento do servigo Real Time.

2.5. Na hipétese de a parte receptora ter emissoras afiliadas, a parte receptora envidara seus melhores esforgos para ,
dar conhecimento e exigir que suas emissoras afiliadas cumpram as disposi¢des destas clausulas. /

2.6. Na hipétese de a parte receptora infringir qualquer das normas ora estabelecidas, a KANTAR IBOPE MEDIA
podera levar a questdo diretamente ao conhecimento do CONAR - Consetho Nacional de Auto-Regulamentagio
Publicitéria, que tomar4 as medidas cabiveis para a resolugdo da questdo, sem prejufzo do direito dos terceiros lesados
também tomarem a mesma medida diretamente a0 CONAR.

3. Da Realizac¢fio de Promogdes ou Campanhas
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. 3.1. A parte receptora se compromete a nfo realizar promogdes ou campanhas que resultem ou n#o na entrega de
brindes ou prémios, inclusive pecunidrios, recompensas, ou beneficios de qualquer natureza que possam induzir os
colaboradores da Pesquisa a declararem que sdo telespectadores de um determinado veiculo durante a vigéncia do
presente documento.

3.1.1. Promog8o para este documento é qualquer agio da parte receptora para o piiblico, incitando-0 ou
induzindo-o a responder pesquisas da KANTAR IBOPE MEDIA.

3.2, A KANTAR IBOPE MEDIA se reserva o direito de colocar textos de adverténcia no contetido do banco de
dados das Pesquisas no caso de identificar a realizagio de promogdes ou campanhas que interfiram direta ou
indiretamente no resultado das Pesquisas, reproduzindo integralmente, no banco de dados, o texto da promogio ou
campanha identificada, alertando aos usudrios da Pesquisa que os mesmos devem analisar com cautela os dados
referentes ao veiculo em questdo.

3.3. Caso a KANTAR IBOPE MEDIA entenda que a parte receptora realizou ou esté realizando promogdes ou
campanhas em desrespeito a0 compromisso assumido no item 3.1 acima, deveré solicitar a parte receptora que suspenda
tal prética e, caso a solicitagio da KANTAR IBOPE MEDIA ndo seja atendida, a KANTAR IBOPE MEDIA se reserva o

direito de agrupar o resultado das Pesquisas da parte receptora em questdo juntamente com os dados classificados como
‘outros’.

34, Independentemente das disposicdes previstas nos itens 3.2 e 3.3 acima, a KANTAR IBOPE MEDIA, a seu
exclusivo critério, poder4 aplicar uma ou mais dentre as seguintes penalidades, na hipétese da parte receptora realizar
promogdes ou campanhas em desrespeito as disposigdes do item 3.1 acima:

a) suspensdo imediata pela KANTAR IBOPE MEDIA do fornecimento das Pesquisas & parte receptora;

b) aplicagfio de multa ndio compensatéria equivalente a 100% (cem por cento) da remuneragio total do
documento vigente a época; ou,

c) rescisdo imediata do documento pelo KANTAR IBOPE MEDIA, independentemente de prévia
notificagdo, por escrito, & parte receptora, sem prejuizo da apuragdo de eventuais perdas e danos cabiveis.

4, Utilizagdo indevida da marca KANTAR IBOPE MEDIA

4.1. Fica vedada a utilizago pela parte receptora do nome, marca, logotipo ou de qualquer outro meio que venha
identificar a KANTAR IBOPE MEDIA, com excegdo do disposto na cldusula 22 deste documento para quaisquer efeitos,
bem como a reprodugio ou publicag3o, no todo ou em parte e por qualquer outro meio, de quaisquer documentos
fornecidos pela KANTAR IBOPE MEDIA 2 parte receptora, sem a autorizagdo por escrito da KANTAR IBOPE
MEDIA, sob pena de resciso de pleno direito do presente instrumento, arcando a parte receptora com o pagamento da
multa estipulada neste documento, sem prejuizo das perdas e danos cabiveis e das implicagdes penais. Esta proibigso
abrange inclusive, mas ndo exaustivamente: cartas, memorandos, autorizagSes de veiculagio, respostas as consultas,
reproducdo de qualquer tipo ou por qualquer meio de carimbos ou assinaturas de pessoal da KANTAR IBOPE MEDIA,
ou que esteja prestando servigos a KANTAR IBOPE MEDIA.
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