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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva

Secretaria de Gestdo Corporativa

Geréncia Regional de Administracdo no Estado de Alagoas
Area de Contratos e Licitagdes

Planejamento de Contratagdes

TERMO DE REFERENCIA
(PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)

GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO
DA GESTAO E INOVACAO DE SERVICOS PUBLICOS EM ALAGOAS - GRA/AL
PREGAO N° 04/2023
(Processo Administrativo n° 10465.100606/2022-54)

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a Contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de apoio terceirizado com mao de obra continuada de: Recepcionista, Copeira, Assistente Administrativo II,
Assistente Administrativo 1V, Motorista, Office Boy e Técnico em informatica a serem executados nas dependéncias da Geréncia
Regional de Administracdo do Ministério da Gestao e Inovacéo de Servigos Publicos em Alagoas (GRA/AL), na Superintendéncia Regional
do Ministério do Trabalho em Alagoas (SRTb/AL), na Superintendéncia do Patriménio da Unido em Alagoas (SPU/AL), na Controladoria
Geral da Unido em Alagoas (CGU/AL) e na Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN).
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QUANTITATIVO E ESTIMATIVA DE CUSTOS

gra2023
L T Orgao Quant. de Valor Unitario | Valor Total Valor Total
| Grupo | ltem | Descrigdo/Especificagao | ceo | Contratante | Postos (44h) (R$) Mensal (R$ Anual (R$
GRA/AL 0,333333333 4.829,42 1.609,81 19.317,68
PFN/AL 0,333333333 4.829,42 1.609,81 19.317,68
il Posto de Recepcionista (Maceio) 4221-05 SPU/AL 0,333333333 4.829,42 1.609,81 19.317,68
SRTb/AL 2 4.829,42 9.658,84 115.906,08
Subtotal 3 14.488,26 173.859,12
GRA/AL 0,333333333 5.009,27] 1.669,76 20.037,08]
PFN/AL 0,333333333 5.009,27] 1.669,76 20.037,08]
2 Posto de Copeiro (Macei6) 5134-25 SPU/AL 0,333333333 5.009,27] 1.669,76 20.037,08]
SRTb/AL 1 5.009,27] 5.009,27 60.111,24
Subtotal 2 10.018,54 120.222,48
GRA/AL 0,5 5.996,09) 2.998,05 35.976,56)
L ) s - PFN/AL 0,5 6.669,56! 3.334,78 40.017,38
3 Posto de M°t°";t;l(]“s"::)°:°) (com didrias 7823-05 SPU/AL 1 6.534,87 6.534,87 78.418,43
CGU/AL 1 6.534,87 6.534,87 78.418,43
Subtotal 3 19.402,57 232.830,81
SRTb/AL 1 4.300,38 4.300,38 51.604,56)
4 Posto de Office Boy (Macei) 4122-05 CGUI/AL 1 4.300,38 4.300,38 51.604,56)
Subtotal 2 8.600,76 103.209,12
SRTb/AL
. i Regional 1 4.829,42 4.829,42 57.953,04
5 Posto de Recepcionista (Arapiraca) 4221-05 Arapiraca
Subtotal 1 4.829,42 57.953,04
11 57.339,55 688.074,57
GRA/AL 5 4.829,42 24.147,10 289.765,20
6 Posto de Assistente Administrativo Il (Maceio)| 4110-10 SPU/AL ! 482942 482942 57:953,04
SRTb/AL 3 4.829,42 14.488,26 173.859,12
Subtotal 9 43.464,78 521.577,36
SRTB/AL
Posto de Assistente Administrativo Il Regional 1 4.829,42 4.829,42 57.953,04
7 ) 4110-10 !
(Arapiraca) Arapiraca
Subtotal 1 4.829,42 57.953,04
GRA/AL 9.022,69 9.022,69 108.272,28
8 Posto de Técnico em Informatica (Maceid) 3172-10 1 ’ ’ ’
Subtotal 1 9.022,69 108.272,28]
GRA/AL 5 5.859,62 29.298,10 351.577,20
) L SPU/AL 4 5.926,97] 23.707,87 284.494,41
o | Posto de ‘}s;'(sé‘;"‘e Ad';‘_'[“_s"a_""f Vol 4110410 SRTb/AL 2 5.850,62 23.438,48 281.261,76
{Maceio)isem {com didrias inclusas) CGUIAL 3 5.659,62 17.578,86 210.946,32
Subtotal 16 94.023,31 1.128.279,69
10 Posto de Assistente Administrativo IV 4110-10 PFN/AL 7 5.955,47 41.688,26 500.259,14
(Maceié) com TOKEN (com diarias inclusas) *
Subtotal 7 41.688,26 500.259,14
Total de Postos — 45
Valor Mensal da Contratacdao — 250.368,01
Valor Global Anual da=Contratagao — 3.004.416,08
1.2. O objeto da licitag@o tem a natureza de servico comum de carater continuado com fornecimento de mao de obra em regime
de dedicacdo exclusiva.
1.3. Os quantitativos de postos de trabalho s@o os discriminados na tabela acima e estdo relacionados também no Anexo II (SEI
31986414).
1.3.1. Foi alterado o quantitativo de Postos de Assistente Administrativo I da GRA/AL referente ao Grupo 2 acima, em relagdo ao
inicialmente estimado do DFD (SEI 28879444), conforme e-mail Anexo VII (SEI 31988019).
1.3.2. Os quantitativos fracionados dos postos provém do compartilhamento entre os 6rgaos.
1.4. A presente contratagdo adotard como regime de execugdo a Empreitada por Preco Global..
L.5. Conforme discriminado acima, o objeto desta contratagao foi dividido em trés grupos distintos, selecionados de forma a gerar

maior competitividade.

1.5.1. A divisdo efetuada seguiu orientagdo do Parecer Juridico N2 1087/2023/ME (SEI 31302409), assim como decidido pela
Geréncia do 6rgdo responsavel pela contratacdo, GRA/AL, através do despacho (SEI 31657011).

1.6. Os valores dos postos de trabalho discriminados na tabela acima foram calculados tomando como base o salario vigente da
categoria, levando em considera¢do a CCT do Simdlimp de 2023 vigente (SEI 31935637).

1.6.1. Os valores unitarios constantes nos itens 3 e 9 da tabela acima, encontram-se acrescidos dos valores referentes ao quantitativo
estimado das Didrias.

1.6.2. O valor unitario constante no item 10 da tabela acima, encontra-se acrescido dos valores referentes ao quantitativo estimado
das Didrias e certificados digitais.
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1.7. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia (SE130729449).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares (SEI 30729449), abrange a
prestacdo dos servicos de Recepcionista, Copeira, Assistente Administrativo II, Assistente Administrativo IV, Motorista, Office Boy e
Técnico em informatica a serem executados nas dependéncias da Geréncia Regional de Administragdo do Ministério da Gestdo e Inovagdo
de Servicos Publicos em Alagoas (GRA/AL), na Superintendéncia Regional do Ministério do Trabalho em Alagoas (SRTb/AL), na
Superintendéncia do Patrimdnio da Unido em Alagoas (SPU/AL), na Controladoria Geral da Unido em Alagoas (CGU/AL) e na
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional em Alagoas (PGFN/AL).

3.2. Considerando a natureza dos servigos a serem executados, a solucdo comumente utilizada pelos 6rgdos publicos ¢ a
contratacdo de empresas de terceirizagdo e gestdo de mao de obra, visto que as mesmas detém conhecimento e equipe técnica capazes de
satisfazer as exigéncias desta contratacdo.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante
licitag@o, na modalidade pregéo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, néo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. A contratada devera dispor de mao de obra qualificada para prestar os servigos em conformidade com a legislagao trabalhista

e com a convengao coletiva de trabalho da categoria profissional.

5.1.2. Os servigos serdo executados em jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais para todos os cargos constantes deste
Termo de referéncia. Utilizamos como parametro de precos e normas a convengdo coletiva de trabalho (CCT) do SINDICATO DOS
EMPREGADOS DE EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO E LIMPEZA URBANA NO ESTADO DE ALAGOAS, CNPJ
08.501.710/0001-07 e 0 SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO E LIMPEZA URBANA NO ESTADO DE
ALAGOAS, CNPJ 24.256.042/0001-56, conforme documento( SEI 31935637).

5.1.3. Além da idade minima de 18 (dezoito) anos, devera ser observado os requisitos basicos exigidos dos funcionarios a serem
alocados nos postos de trabalho e as atribui¢des, de acordo com a categoria funcional.

5.14. Em observancia ao art. 3° da Lei n°® 8.666/1993 e arts. 5° e 6° da IN SLTI/MPOG n° 01/2010, a contratada devera seguir os
seguintes critérios e praticas de sustentabilidade:

5.14.1. Adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;
5.1.4.2. Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e redug@o de producdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais
vigentes;

5.1.43. Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos; e
5.1.4.4. Preveja a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo
CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

5.1.4.5. A comprovagdo dos dispostos nestes itens podera ser feita mediante apresentacdo de certificado emitido por institui¢do
publica oficial ou institui¢do credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que a Contratada cumpre com as exigéncias
solicitadas.

5.2. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificagdo Brasileira de
Ocupagdes (CBO), caso haja disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, é o seguinte:

5.2.1. Recepcionista: CBO 4221-05;

5.2.2. Copeiro: CBO 5134-25;

523. Office Boy: CBO 4122-05;

5.2.4. Motorista: CBO 7823-05;

5.2.5. Assistente Administrativo II: CBO 4110-10;
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5.2.6. Assistente Administrativo IV: CBO 4110-10;

5.2.7. Técnico em Informatica: CBO 3172-10.

5.3. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestacao do servigo.

5.4. Em atendimento ao principio da economicidade, os materiais de consumo, mado de obra e os equipamentos/utensilios que

serdo utilizados na execucdo dos servigos, serdo fornecidos diretamente pela CONTRATADA, fazendo parte da composi¢cdo dos custos, o
que resultard numa melhor aplicacdo dos recursos materiais e financeiros.

5.5. As obrigagdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.
6. VISTORIA PARA A LICITACAO
6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de

execucdo dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publica¢do do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data
prevista para a abertura da sessdo publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.3. A nido realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalagdes, diividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os
onus dos servigos decorrentes.

6.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigagdes objeto da licitagdo.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
7.1.1. Os servigos, objeto deste termo de referéncia, serdo executados de segunda a sexta-feira, observada a jornada maxima de

trabalho semanal conforme Tabela de quantitativo e estimativa de custos do item 1.1. deste termo, com o devido intervalo para alimentagao
ou descanso, conforme normas trabalhistas e convencéo coletiva da categoria.

7.1.2. Para inicio da execucdo dos servigos, apos assinatura do contrato, a empresa CONTRATADA tera um prazo de 05 (cinco)
dias, para alocar os postos de trabalhos contratados, seguindo os critérios de apresentacdo previstos no item 7.4 deste termo. Apenas nesse
inicio de prestacdo dos servigos, apds assinatura do contrato, esses 05 (cinco) dias ndo serdo considerados como ocorréncia prevista no
Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR, porém serdo levados em conta para efeitos de pagamento. Apods esse prazo a empresa
incorrera em ocorréncia prevista no Instrumento de Medigado de Resultados - IMR e estara sujeita a multa de mora.

7.1.3. Os servigos de Recepcionista deverdo ser prestados da seguinte forma:

7.1.3.1. Atendimento ao publico em geral; Prestagdo de informagdes gerais ao publico; Registro e controle do acesso de pessoas ao
orgdo; Conferéncia de documentos e cadastro visitantes; Consultar lista de profissionais e departamento do 6rgdo, ramais internos e
telefones externos; Interagir com os outros departamentos; Manter atualizada a agenda das atividades internas e externas das unidades
administrativas do 6rgdo contratante, contemplando lista de telefones, ramais, enderego eletrdnico e endereco dos principais contatos
internos e externos; Notificar a seguranga sobre a presenca de pessoas estranhas; Controlar a entrada e saida de equipamento dos visitantes;
Entregar o crachd de visitante na entrada; Anunciar a chegada do visitante; Cadastrar visitantes e fornecedores; Anotar telefonemas e
recados; Transmitir recados e fax; Atendimento de telefone, usuarios e servidores; Transferir ligacdes para ramais solicitados; Retomar
ligacdes em caso de ramais ocupados ou ndo atendidos; Pré-cadastrar usuérios e servidores.

7.1.4. Os servigos de Copeira deverdo ser prestados da seguinte forma:

7.1.4.1. Preparar o café diariamente, no periodo da manha e da tarde, ou sempre quando individualmente solicitado, observando as
normas de higiene pessoal e de servigo; b) Lavar e esterilizar copos, xicaras, pires, talheres, garrafas e demais materiais e utensilios da copa;
Promover a conservagdo, asseio e limpeza dos utensilios das copas, e equipamentos nela existentes, cumprindo as normas sanitérias; Zelar
pela limpeza e higiene do ambiente (piso, balcdes da copa, armarios, geladeiras e outros eletrodomésticos), evitando o acimulo de lixo e
utensilios a serem lavados; Lavar os panos de copa utilizados; Separar a borra de café e descartar em recipiente indicado pela
CONTRATANTE; Auxiliar na organizacdo de eventos, tais como reunides, encontros e eventos similares, nas dependéncias da
CONTRATANTE, quando solicitado; Comunicar ao encarregado a necessidade de qualquer material para a execuc¢do dos servicos, tais
como: coador, bandejas, café, agucar, adogantes, copos e outros; Verificar a quantidade e disponibilidade de produtos, controlando em
especial prazo e data de validade dos mesmos; Realizar atendimento em eventuais almogos de servigo, nos gabinetes das autoridades, de
acordo com as necessidades da CONTRATADA; Zelar pelo bom funcionamento dos utensilios e equipamentos colocados sob sua
responsabilidade, sempre comunicando de imediato qualquer dificuldade, defeito no equipamento e outros fatos que venham a constituir
obice para a boa e perfeita execucdo; Assumir diariamente o Posto, devidamente uniformizados, com todos os itens, inclusive a touca, e
com aparéncia pessoal adequada; Cumprir todas as normas e determinacdes legais emanadas do Fiscal do Contrato, por meio do Preposto da
CONTRATADA; Acondicionar, diariamente, o lixo da copa em sacos plasticos apropriados, os quais deverdo estar acondicionados em
recipientes providos de tampa, para recolhimento por empregado da equipe de limpeza e conservagao.

7.1.4.2. A limpeza das copas e utensilios serdo executados pelo(a) Copeiro(a) na seguinte frequéncia:
1. Diariamente: Limpar a cafeteira elétrica industrial existente na copa de sua responsabilidade;

2. Semanalmente: Desmontar as garrafas e cafeteiras e proceder a limpeza geral; Realizar faxina na copa.
3. Quinzenalmente: Lavagem de geladeiras, utilizando produtos ndo prejudiciais a saude, bem como nos fogdes e limpeza geral dos
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armarios com produtos apropriados.

7.1.5. Os servigos de Office Boy deverdo ser prestados da seguinte forma:

7.1.5.1. Realizar o correio interno; Planejar itinerarios; Retirar documentos em 6rgaos publicos e cartorios; Postar correspondéncia e
objetos nas agéncias do correio; Retirar correspondéncias e objetos nas agéncias dos correios; Buscar documentos e objetos; Entregar
documentos; Preparar malotes para entrega; Entregar malotes; Coletar malotes; Abrir malotes; Listar a saida e entrada de documentos via
malotes; Controlar entrada e saida do malote em lista especifica; Informar departamentos sobre chegada dos malotes para serem retirados;
Comunicar o recebimento de malotes abertos ou violados; Preencher livro de protocolo; Identificar entrada e saida de documentos e objetos;
Anotar a identificagdo do funcionario que esta recebendo o documento, correspondéncia ou encomenda; Receber documentos e objetos;
Entregar documentos e objetos; Elaborar planilha de controle de recebimentos de objetos e documentos; Preencher livro de protocolo;
Identificar entrada e saida de documentos e objetos; Anotar a identificacdo do funciondrio que estd recebendo o documento,
correspondéncia ou encomenda; Receber documentos e objetos; Entregar documentos e objetos; Elaborar planilha de controle de
recebimentos de objetos e documentos; Arquivar documentos; Classificar documentos e objetos; Auxiliar na montagem de processos;
Preencher formularios; Pesquisar documentos arquivados; Atender telefone; Operar equipamento de fax; Utilizar e-mail; Utilizar telefone
fixo e celular; Expressar-se oralmente; Anotar recados.

7.1.6. No que se refere aos postos de Assistente Administrative, observa-se que na Convengdo Coletiva que baseia a presente
contratagdo, qual seja, a do SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO DO ESTADO DE ALAGOAS e
SINDLIMP AL, a fung@o possui um escalonamento salarial que vai do nivel I ao V, contudo na citada Convengdo ndo existe nenhum
pardmetro para enquadramento em quaisquer dos niveis. E fato que as atividades administrativas possuem diversos graus de complexidade e
foi primordialmente com base nesse critério que a Administragdo definiu o enquadramento em dois niveis, sendo o primeiro, o qual
desempenhara atividades de menor complexidade, enquadrada no nivel II e o segundo, o qual desempenhara atividades de maior
complexidade, enquadrada no nivel IV. E importante ainda ressaltar que a presente contratagio visa corrigir eventuais erros de
enquadramento em contratagcdes pretéritas, especialmente no que se refere a desvio de fungdo, sendo assim, outro critério utilizado pela
Administracdo para a escolha dos niveis do Assistente Administrativo ¢ a compatibilidade salarial com os postos anteriormente contratados,
a saber: recepcionista e recepcionista — secretaria. Dessa forma, conclui-se que a precisa especificagdo das funcdes e da remuneracdo dos
postos nos moldes ora propostos, diferenciando-os da recepcionista e recepcionista — secretaria, ¢ imprescindivel para eliminar o risco de
caracterizagdo de desvio de fungdo, proporcionando seguranca juridica a contratagdo pretendida. Buscando maior objetividade no
enquadramento e nas atribui¢des de cada nivel de Assistente Administrativo, especificamos abaixo, quais as atribui¢des de cada um deles.

7.1.7. Os servigos de Assistente Administrative Il deverdo ser prestados da seguinte forma:

7.1.8. Assisténcia e assessoramento aos servidores dos 6rgios, no desenvolvimento de atividades administrativas em geral,
sempre vinculadas a area meio; Redacdo e digitagdo de documentos oficiais (oficios, ordens de servigo, etc); Redagdo e digitagdo de
correspondéncia, notificagdes ou documento de rotina mediante modelo oficial; Preparacdo de relatorios e planilhas, incluindo a coleta de
dados em sistemas informatizados; Triagem, classificagdo e arquivamento de expedientes e processos, inclusive, com o registro nos
sistemas informatizados competentes; Organizacdo ¢ manuten¢do dos arquivos correntes nas divisdes dos 6rgdos, inclusive com o registro
dos atos nos sistemas informatizados competentes; Triagem e distribuicdo de correspondéncias, expedientes, documentos, periddicos;
Manutengdo de arquivos e registros de correspondéncias e quaisquer documentos importantes, de acordo com a orientacdo dada pela
Contratante; Preparac@o, expedicdo, controle e recebimento de malotes; Operacdo de maquinas simples de reproducdo de documentos,
telefones, fac-simile e outros; Registro de entrada/saida, distribuicdo, movimentagdo de processos administrativos/judicias e expedientes,
com alimentagdo do dado em sistema informatizado utilizado pelo 6rgdo; Controle e protocolizagdo de documentos e processos perante 0s
orgdos do judiciario, administrativos, cartdrios, etc; Atendimento e direcionamento, se necessario, de ligagdes telefonicas; Conferéncia
individual dos processos contidos em cada lote recebido e cadastramento de todas as informagdes requeridas; Atos relativos a digitalizagao
de processos/dossi€s/expedientes, como seja: recebimento dos documentos, conferéncia do protocolo, desmontagem e higieniza¢do dos
autos fisicos (remogdo de grampos, clipes, etc), remontagem dos autos, formagdo de lotes para arquivamento, identificagdo dos lotes,
remessa ao arquivo; Digitalizagcdo dos processos/dossiés/expedientes em scanners de producdo e multifuncionais; Tratamento das imagens
digitalizadas como o alinhamento (deskew), limpeza (despeakles), recorte (crop), remocdo de bordas (border remove), ajuste de brilho e
contraste e binariza¢ao; Controle de qualidade de todas as imagens digitalizadas e a integridade e ordenagdo de acordo com o processo

original.
7.1.9. Os servigos de Assistente Administrative IV deverio ser prestados da seguinte forma:
7.1.9.1. Além do rol de atividades pertinentes ao posto de Assistente Administrativo II, desempenhar as seguintes atribuicdes:

Transformar a linguagem oral em escrita, revisar textos e documentos; organizar as atividades gerais da area e assessoram o seu
desenvolvimento; coordenar a execugdo de tarefas; redigir textos e comunicar-se, oralmente e por escrito; assessorar seu superior direto no
desempenho das atividades administrativas, auxiliares, acessorias e complementares pertinentes; agendar (marcar e cancelar) compromissos
e coordenar horarios; prestar atendimento especial a autoridades; filtrar ligagdes telefonicas, encaminhar chamadas telefonicas, fazer
chamadas telefonicas, anotar e transmite recados; atender pedidos e solicitagdes e fornecer informagdes; gerenciar informagdes, ler
documentos (cartas, relatorios, e-mails e jornais), consultar segdes e nucleos, cobrar acgdes, relatorios e respostas, controlar prazos,
acompanhar processos e reproduzir documentos; colher assinatura e despachar documentos; elaborar documentos, redigir oficios e
memorandos, cartas, convocagdes e outros; controlar correspondéncias; organizar eventos e viagens, fazer check-list, pesquisar local,
solicitar verbas, preparar sala, enviar convites, confirmar presen¢a, providenciar materiais, equipamentos ¢ servi¢os de apoio, dar suporte
durante o evento; arquivar documentos, ser agil. Executar outras tarefas de acordo com as necessidades, desde que ndo sejam coincidentes
com as atividades privativas de servidores pertencentes aos cargos dos 6rgdos contratantes.

7.1.10. Os servigos de Motorista deverdo ser prestados da seguinte forma:

7.1.10.1. Dirigir Veiculos — ajustar bancos e retrovisores, usar obrigatoriamente o cinto de seguranga, buscar local seguro em caso de
perigo, desviar de buracos, evitar paradas bruscas, reduzir a velocidade em caso de chuva ou neblina, destravar portas do veiculo apenas em
local seguro, ficar sempre atento a sinalizagdo de transito, usar farol baixo aceso ao dirigir em rodovias;

7.1.10.2. Transportar pessoas e cargas — Cumprir ordem de servigo, devolver objetos esquecidos no interior do veiculo, calcular
distancia do local de destino, aplicar procedimentos de primeiro socorros, auxiliar deficientes, gestantes, idosos e criangas no embarque e

50f31 10/04/2023, 14:32



SEI/ME - 31927307 - Termo de Referéncia - S Cont ¢/D Exc (D 10024/19) file:///C:/Users/juliane.cavalcante/Desktop/Contrato%20n%C2%BoO...

desembarque, liberar embarque e desembarque em local seguro e permitido, alterar itinerario em casos de situacdes de risco e/ou
emergéncia, elaborar itinerarios, calcular tempo de chegada ao destino, consultar guias e mapas, colocar objetos dos passageiros no
compartilhamento de bagagem, acomodar ocupantes no veiculo, retirar objetos dos passageiros do compartilhamento de bagagem;

7.1.10.3. Manobrar veiculos — localizar vaga para estacionamento, identificar obstaculos ao redor do veiculo, controlar velocidade da
manobra, estacionar veiculo e memorizar localizacdo no patio de estacionamento, sinalizar local em caso de estacionamento emergencial,
estacionar na Garagem Oficial apenas de marcha a r¢;

7.1.10.4. Realizar verificagbes e manutengdes basicas — checar indicagdes dos instrumentos do painel, detectar problemas
mecanicos, trocar pneus, climatizar veiculo, executar pequenos reparos mecanicos de emergéncia, verificar suspencdo, estado dos pneus,
nivel de combustivel e realizar limpeza da parte interna e externa do veiculo, identificar avarias no veiculo, abastecer veiculo, testar sistema
elétrico, checar nivel do liquido de arrefecimento do reservatorio, testar sistema de freios, conferir equipamentos obrigatorios, trocar 6leos,
acompanhar prazos de quilometragem para revisoes;

7.1.10.5. Usar equipamentos e dispositivos especiais - checar funcionamento de equipamento de sinalizagdo sonora e luminosa,
checar equipamentos de comunicagao;

7.1.10.6. Comunicaciio — preencher relatérios de controle, utilizar telefones ou radios, afixar no veiculo autoriza¢des legais para
exercicio da fungdo, relatar ocorréncias durante a realizacdo do trabalho, notificar autoridades nos casos de emergéncias e situagdes
especiais, informar aos responsaveis sobre problemas mecéanicos do veiculo, portar identificagdo individual e funcional em local visivel,
relatar atrasos, transmitir informacdes através de gestos, acionar dispositivos de seguranga em caso de assalto (luminosos, sonoros), prestar
informacdes gerais aos passageiros;

7.1.10.7. Controle de quilometragem — informar ao vigilante da garagem a quilometragem registrada no painel do veiculo no
momento da saida e ao chegar na garagem ao final do expediente. O registro das informagdes serd documentado pelo vigilante para
acompanhamento do Setor de Transporte;

7.1.10.8. Avaria nos veiculos — entrar em contato com o responsavel pelo Setor de Transporte para que as providéncias cabiveis sejam
adotadas;
7.1.10.9. Em caso de colisdo — comunicar imediatamente ao Setor de Transporte para tomada de providéncias, ndo abandonar o local,

se necessario, entrar em contato com o SAMU e prestar socorro, chamar pericia para agilizar o atendimento, auxiliar o servidor responsavel
pela Setor de Transporte no preenchimento do relatério da ocorréncia;

7.1.10.10. Abastecimento do veiculo — Verificar durante o horario de expediente e com antecedéncia de 24 horas, o saldo do cartdo de
combustivel junto ao Setor de Transporte ou ao setor competente em cada d6rgao jurisdicionado, solicitar com antecedéncia minima de 24
horas a recarga dos cartdes, ao chegar no posto o motorista devera consultar se aceitam o cartdo da empresa que presta servigo de Gestao de
Frota, certificar se o sistema da empresa de Gestdio de Frota esta funcionando, solicitar o combustivel desejado )Gasolina Comum, Alcool e
Dieses S10) e acompanhar o abastecimento para certificar que apenas os combustiveis contratados serdo usados. Solicitar depois do
abastecimento que conste no Cupom Fiscal e da empresa de Gestao de Frota, a identificagdo da placa e a quilometragem, conferir se os
cupons estdo com os dados corretos e apresenta-los ao Setor de Transporte/Setor de Apoio dos Orgdos Jurisdicionados, nio emprestar sua
senha do cartdo combustivel (que ¢ pessoal e intransferivel), ndo retirar o cartdo de abastecimento de dentro do veiculo (cada cartdo ¢
vinculado a um unico veiculo);

7.1.10.11. Demonstrar competéncias pessoais — agir com ética, manter-se atualizado sobre as normas internas e as leis de transito,
zelar pelo material transportado e pela seguranga dos ocupantes do veiculo, demonstrar cortesia e tratar as pessoas com polidez, cumprir
horérios e escalas de trabalho, demonstrar capacidade visual espacial, respeitar as leis de transito, dirigir defensivamente, ndo fumar dentro
dos veiculos, usar cracha, manter o fardamento limpo e utiliza-lo da maneira adequada.

7.1.11. Os servigos de Técnico em Informatica deverdo ser prestados da seguinte forma:

7.1.11.1. Qualificacdo Minima: Ensino Técnico e Suporte de Informatica; experiéncia em Técnico e Suporte de Informatica no
minimo de 12 (doze) meses no cargo ou em atividade similar.

7.1.11.2. Competéncias Pessoais Desejaveis: Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e nos
correspondentes do BR Office; manter postura profissional; demonstrar senso de organizagdo; trabalhar com ética profissional e manter-se
atualizado; guardar sigilo das informagdes que tiver acesso em razdo do servigo; ter boa fluéncia verbal; demonstrar iniciativa, interesse
pelo aprimoramento profissional, capacidade de relacionamento interpessoal e cortesia; ter conhecimentos especializados.

7.1.11.3. Atribuicoes:

¢ Auxiliar na checagem de funcionamento de hardwares e softwares;

e Detectar possiveis defeitos, naquilo que lhes for atribuido, e corrigi-los;

e Suporte na manutengdo de equipamentos;

¢ Checagem de pontos vulneraveis na seguranga dos sistemas;

¢ Configuragdo e instalacdo de infraestruturas redes (logicas e telefonicas);

e Realizar montagem e manutencdo de computadores e quaisquer periféricos (teclado, mouse, monitor, nobreak, mouse,
impressora);

e Operar os equipamentos de propriedade do CONTRATANTE (ou sob sua tutela), tais como microcomputadores,
maquinas copiadoras, aparelhos de digitalizagao (scanners) e aparelhos telefonicos;

e Monitorar sistemas, suporte ao usuario e registros de erros;

e Inspecionar o ambiente fisico para seguranca no trabalho;

o Executar outras tarefas correlatas que lhes forem atribuidas.

7.2. A execugdo dos servigos serd iniciada em até 20 (vinte) dias tteis da assinatura do contrato.
7.3. O termo inicial da prestag@o dos servigos ocorrera apos a assinatura contratual.
7.4. DA APRESENTACAO DOS FUNCIONARIOS.
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74.1. Os funcionarios deverdo se apresentar com uniformes limpos, passados e portando o cracha de identificagao.

7.4.2. A empresa deve orientar seus funcionarios quanto ao uso de maquiagem e aderecos (brincos, colares e anéis), estes sdo de
uso facultativo de cada funcionario, e, se usados deverdo ser discretos e condizentes com o ambiente de trabalho.

7.4.3. A camisa social devera estar bem passada e a camisa masculina devera ser usada por dentro da calga.

7.4.4. Os calgados devem estar sempre limpos.

74.5. A empresa deve orientar seus funcionarios quanto as vestimentas para entrada e saida no 6rgdo, quando estes optarem por

vestirem o uniforme no local de trabalho. Tais roupas devem ser condizentes com a moral administrativa, com o ambiente de trabalho e
normas internas que disciplinam o assunto, sob pena de serem impedidos de adentrarem nos iméveis dos 6rgaos contratantes.

7.4.6. A contratada devera realizar por meio de seu preposto visitas constantes e aleatorias a fim de verificar a utilizag@o correta dos
uniformes por parte dos funcionarios, devendo tomar as providéncias necessarias no caso de descumprimento, informando ao fiscal do
contrato.

7.4.7. Quando do inicio da prestagdo dos servigos, ou no caso de apresentagdo de substitutos, a empresa deverd encaminhar os
funcionarios ao fiscal do contrato juntamente com os seguintes documentos:

7.4.7.1. Carta de apresentacdo (Conforme modelo anexo do Edital);

7.4.7.2. Termo de Confidencialidade (Conforme modelo anexo do Edital);

7.4.7.3. Declaragdo Negativa de Relagdo Familiar/Impedimento (Conforme modelo anexo do Edital);

7.4.7.4. Termo de Ciéncia das Atribui¢des e Obrigagdes (Conforme modelo anexo do Edital);

7.4.7.5. Copia do Comprovante de Escolaridade exigido para o posto e original para autenticagio;

7.4.7.6. Copia de comprovante de exame admissional;

7.4.7.7. Copia da Carteira de Trabalho (Folhas de identificac@o e de registro) e original para autenticagao;

7.4.7.8. Copia de termo de recebimento de crachd e uniforme;

7.4.7.9. Copia do comprovante de deposito do vale transporte;

7.4.7.10. Copia do comprovante de depoésito do vale alimentagdo ou termo de recebimento de cartdo alimentacdo com créditos.

74.8. No caso dos motoristas, a Contratada devera disponibilizar ao Fiscal Técnico do contrato o respectivo atestado de satide de

capacidade fisica e mental, bem como nada consta criminal do seu funcionario que exerca a fungdo de motoristas, a cada 06 (seis) meses
durante a vigéncia do contrato.

7.5. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos e quantidades:

ORGAO ENDERECO
GRA/AL |Praca Dom Pedro II, n° 16, centro, Maceié/AL

SPU/AL |Praga Dom Pedro II, n° 16, centro, Macei6/AL

PFN/AL [Pragca Dom Pedro II, n® 16, centro, Maceid/AL

Av. Gustavo Paiva, n° 2789 — Ed. Norcon -
Sala 414- Mangabeiras, Macei6/AL.

CGU/AL

Rua do Livramento, 148, Edf. Walmap -

6° andar Sala 605 - Centro — Macei6/AL, CEP: 57.020- 030
SRTb/AL

Rua Fernandes Lima, 574
Centro - Arapiraca-AL. CEP: 57300-070

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

8.1. O primeiro faturamento, para fins de ajuste, devera corresponder aos dias do més de assinatura do contrato e os seguintes
deverio ser faturados considerando o més integral.

8.2. O faturamento referente a todos os postos constantes nesta contratagdo deverdo ser divididos e especificados por orgéo,
conforme Tabela de quantitativo e estimativa de custos, item 1.1. deste Termo de Referéncia.

o

8.3. A presente contratagdo serd gerida por servidores especialmente designados para esse fim, na forma prevista na Lei n
8.666/93 e na IN n° 05/2017 MPOG, procedendo ao ateste das respectivas faturas, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessarias.

8.4. Deverd, o Gestor do Contrato, ser notificado, por escrito, sobre todas as ocorréncias que possam vir embaragar os servicos
contratados, bem como da execugao regular do servigo, mediante emissdo de Relatério Técnico mensal, que subsidiardo o procedimento de
ateste das faturas ou aplicagdo das penalidades estabelecidas neste instrumento.

8.5. A Gestdo do Contrato compete ao Gestor do Contrato, o qual podera ser auxiliado por:

1. Fiscal Técnico;
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2. Fiscal Administrativo.

8.6. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada poderdo ser estabelecidas por e-mail, documento oficial ou telefone.

8.7. A fiscalizag@o do contrato devera, ainda:

8.7.1. Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa cumprir suas obrigagdes dentro do prazo e condigdes
estabelecidas no contrato;

8.7.2. Atestar o pagamento dos servigos prestados nas condi¢des estabelecidas no contrato;

8.7.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as respectivas especificagdes, notificando a

contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas nos servigos prestados, para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias.

8.8. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.

8.9. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser prontamente atendidas pela contratada, sem
Onus para a contratante.

8.10. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias
ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.11. Deverao ser emitidas Notas Fiscais/Faturas separadas por 6rgdo, conforme dados repassados abaixo:

8.11.1. GERENCIA DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA GESTAO E INOVACAO DE SERVICOS PUBLICOS EM
ALAGOAS — CNPJ 00.394.460/0004-94;

8.11.2. CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO — CNPJ 26.664.015/0001-48;

8.11.3. SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO EM ALAGOAS — CNPJ 37.115.367/0009-18;

8.11.4. SUPERINTENDENCIA DO PATRIMONIO DA UNIAO EM ALAGOAS — CNPJ 00.489.828/0019-84;

8.11.5. PROCURADORIA DA FAZENDA NACIONAL EM ALAGOAS — CNPJ 00.394.460/0229-78.

8.12. Notas Fiscais/Faturas deverdo ser entregues preferencialmente por correspondéncia eletrdnica nos enderegos:

fiscon.al.gra@economia.gov.br ou, presencialmente na Geréncia de Administragdo do Ministério da Gestdo e Inovacdo de Servigos Publicos
em Alagoas, no enderego Praga D. Pedro 11, n° 16, Centro, Maceié — AL, CEP — 57020-130, para fins de liquidagdo e pagamento ¢ deverdo
ser apresentadas no més subsequente ao da prestagdo dos servicos.

8.13. A contratada devera discriminar no corpo da nota fiscal/fatura o enderego, o CNPJ, o nimero do Banco, da Agéncia e da
Conta Corrente da empresa, a descri¢do clara do objeto e nimero do Contrato, valores, glosas, em moeda corrente nacional e reten¢des
tributérias, bem como o numero do processo administrativo que originou a contratacdo conforme legislagdo vigente.

8.14. O valor de cada nota fiscal devera ser baseado no quantitativo de postos de drgdo conforme Tabela abaixo:

QUANTITATIVO DE POSTOS

Ergio Quant. de Postos|
Descrigdo/Especificacio CBO Conkatate (44h) TOTAL
GRAJAL 0,333333333
PFMNIAL 0,333333333
Posto de Recepcionista (Maceid) 4221-05 SPUAL REEERRRRRY] 3
SRTHIAL 2
SRTHAL
Posto de Recepcionista (Arapiraca) 422108 Regicnal 1 1
Arapiraca
GRAJAL 0,333333333
PEMNIAL 0,333333333
Posto de Copeire (Maceld) 5134-25 SPUAL 0.33333330 2
SRTHIAL 1
GRAJAL 5
Posto de Assistente Administrative 411010 SPLIAL 1 9
Il (Maceld)
SRTh/AL 3
Posto de Assistente Administrativo ERTHAL
B (Arapd 4110-10 Regional 1 1
(Arapiraca) Arapiraca
GRAAL 5
Posto de n.s.sllen!e Administrative SPUAL 3
IV (Maceid) sem TOKEMN (com 4110-10 16
diarias inclusas) * SRTLIAL 4
CGU/AL 3
Posto de Assitente Administrative
IV (Maceid) com TOKEN (com 411010 PFM/AL T 7
diarias inclusas) *
GRAJAL 05
Posto de Motorista :Mw:e:é; {com 782305 PENJAL 0.5 3
diarias inclusas) SPUIAL 1
CGU/AL 1
Posto de Técnico em Informdtica 317210 GRAJAL 1 1
(Maceid)
: SRTHAL 1
Posto de Office Boy (Macald) 412205 COUIAL 1 2
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8.15. Aos valores obtidos deverdo ser acrescidos os respectivos gastos com diarias pagas a motoristas e/ou Assistentes Administrativos no
més, calculados segundo a CCT do Sindlimp, onde constard o valor unitario das diarias, acrescidos dos custos indiretos, tributos e lucro utilizados na
planilha de custos e formagdo de pregos do posto de motorista, conforme modelo abaixo:

CALCULO DO VALOR DAS DIARIAS

file:///C:/Users/juliane.cavalcante/Desktop/Contrato%20n%C2%BO0...

Custos (Clausula Sexta, paragrafo 1° da CCT) (1) Total Geral
Vakcr (R3) Quantidade AL C. Indiretos Lucro Tributos (Diaria +
@ sl 5% 10,00% | 14,25% | o2 CUstoS | Custos)
100,00 1 100,00 500 10,50 1919 34 69 134,69

Nota 1: Os percentuais de Custos Indiretos, tributos e lucro sédo aqueles ofertados na proposta (referente ao posto de
IMotarista) e serdo utilizados para o calculo do pagamento das diarias durante a execugao contratual

Nota 2: O valor de R$100,00 & o valor estabelecido pela CCT 2023 do Sindlimp para pagamento de diarias e sofrera
atualizacio quando da repactuacdo contratual

8.16. O atesto dos servigos efetivamente prestados devera ser efetuado pela fiscalizagdo do Contrato apds a apresentacao de todos
os documentos de cobranga previstos, e ainda, a verificacdo da regularidade no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Publico — CADIN; no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis) e no Cadastro Nacional de Condenac¢des Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo  Conselho Nacional de Justiga (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

8.17. O ateste da execucdo dos servigos dar-se-4 apos a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizac@o técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, o gestor do contrato
indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

8.18. Ap0s a realizagdo do ateste, o gestor do contrato emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentados e comunicard a empresa para que emita a fatura com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagéo.

8.19. Observado o disposto na alinea “c” do inciso II do art. 50 da IN 05/2017 MPOG, quando houver glosa parcial dos servigos, a
contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado, evitando, assim, efeitos
tributarios sobre valor glosado pela Administragéo.

8.20. Os pagamentos serdo adequados aos resultados efetivamente obtidos, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado -
IMR, que tem por finalidade aferir os resultados produzidos na execucdo do Contrato, por meio da verificagdo da qualidade do servigo
prestado, adequacdo de prazos, obrigagdes contratuais, materiais aplicados, dentre outros fatores previstos nas defini¢des de rotinas e
execucdo do trabalho.

8.21.

A avaliacdo deve ter periodicidade mensal e sera baseada em indicadores, conforme tabelas de IMR abaixo:

Tabela 03 — percentuass dos mdicadores e suasnotas.

Faixas de pontuagdo de qualidade da ordem
de servigo

De 90 a 100 pontos

De 80 a 82 pontos

De 70 a 79 pontos

De 60 a 69 pontos

De 50 a 59 pentos

De 40 a 49 pontos

Abaimo de 40 pontos

Pagamento devido

100% do valor previsto da fatura

28% do valor previsto da fatura

26% do valor previsto da fatura

94% do valor previsto da fatura

92% do valor previsto da fatura

0% do valor previsto da fatura

0% do valor previsto da fatura e avaliagdo da
necessidade de aplicagdo de sangdo contratual

Mecanismo de calculo: Pagamento devide = Percentual apurade x Valor da fatura.

8.22. Para o Indicador 01, fornecimento e uso de Uniformes, os critérios de avalia¢do sdo os abaixo:
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A — & T Ty 1
cador
Fornecimento e Uso dos Uniformes
Item Desericio
Finalidade MMensurar o atendimento das

exigéncias relacionadas ao
formecimento e uso dos uniformes.

fMeta a cumprir Zero ocofréncias mensais

[nstrumento de medigio Constatagdo formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento Venficagio da entrega e
atendimento das exigéncias

Periodicidade Diaria, com afengao mensal do
esultado.

Mecanismo de cileulo venlicacao da guar Eae

ocorréncias registradas no més de
referéncia, por pessoae por dia.

[nicio de vigéncia A partir do inicio da vigéncia do
contrato.
Niveis Aplicados Sem Ocorréncias = 20 pontos; 01

Ocorréncia = 15 pontos;

2 Ocomréneias = 11 pontos;
3 Ocomrénecias = 07 pontos;
4 Ocoméncias = 03 pontos;

3 oumais Ocoméncias =10

Hangdes :},fﬂonne item B5.10.1, Labela
8.23. Para o Indicador 02, Tempo de resposta as solicitacdes da Contratante, os critérios de avaliagdo sdo os abaixo:

Tabela 05 — Tempo de respostaas solictacdes da Contratante.

Indicador U2
Tempo de respostaas solicitagdes da Contratante
Ttem Descricio
inali Nlensuraro tempo de respostaas
Tt solicitagdes da CONTEA TANTE.
Meta a cumprir Até a data definida pela fiscalizagio do
Contrato, ou por qualquer solicitante da
Administragio, quando da sua ocorréneia.
EISMEﬂEO de Constatagioformal de ocomncias
medigdo
Forma de i anci i
e ik Registro de ocomréneia efetuado pelo Fiscal do
Contrato ou Gestor.
Peniodicidade Por solicitagio a CONTRATADA.
Mecamzmo de Verificagao da quantidade de ocomencias
calculo registradas com tempo resposta superior ao
prazo estabelecido.
Inicio de vigéncia A partir do inicio da vigéncia do contrato.
Niveis Aplicados Sem Ocoméncias = 20 pontos; 01
Ocoméncia = 13 pontos;
2 Ocorréncias = 11 pontos:
3 Ocoréncias = 07 pontos:
4 Ocorréncias = 03 pontos:
5 oumais Ocorréncias = 0 pontos.
Sangdes Conforme item 8.13.1, Tabela 03.
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8.24. Para o Indicador 03, Atraso no pagamento de salarios e beneficios, os critérios de avaliagdo sdo os abaixo:

Tabela 06 — Atrasono pagamento de salirios e beneficios.

Indicador s

Item

Atrazone pagamento de salarios e beneficios.
e L AS O 10 PASAMENTD Q€ SEanas i

Descricdo

Finalidade

Diigar ocorrencias de airasos de
pagamentos.

Meta a cumprir

Nenhuma ocoréncia no més.

[FSTumEnto de Constatagio formal de ocorréncias

medicio

Forma de Asrari 3 : :

igiets cls Aw eriguacio pelo Fiscal do Contrato quanto a
regularidade dos pagamentos.

ﬁriodicidade Mensal. nos termos do Art. 439, § 1° do

Decreto-Lei 3432/43, ou data basefornecida
por convencdo coletiva da catezona.

Necanismo de calculo

Identiicagao de pelo menos uma
ocotréncia de atrasono més de
referéncia.

[nicio de vigéncia

A partir do inicio da vigéneia do contrato.

Niveis Aplicados

Sem Ocormréncias = 33 pontos; 01
dia de atraso = 17 pontos;

02 dias de atraso = 11 pontos; 03
dias de atraso= 07 pontos:

04 dias oumais de atraso =0 pontose
aplicagdo de sangio contratual

Bangdes

Conforme item 8131, Tabela 03.

8.25. Para o Indicador 04, Qualidade dos servicos prestados, os critérios de avaliagdo sdo os abaixo:

Tabela 07 —Quakdade dos servicos prestados.

Indicador U4
Cualidade dos servicos prestados
Item Descricio
Finalidade Garantr o mivel de quahdade global na prestacao do

Servigo.

Zeta a cumprir

Nenhuma reclamacie registrada e mater pontuacio
obtida.

[ETamento de Pesquisa de satisfagiio

medicdo

Forma de Anlicac i c = =

g s Aphcal;go mer}sa..l de pesquisa de sansfa';.ao pelas dreas
nas quais se distribuem os postosde servigos.

Periodicidade Mensal.

(Viecatnsmo de
caleulo

FTormulanc de avahacao da qualdade dos Servigos
prestados.

[ficio de

(vigéncia

A partir do inicio da vigéncia do contrato.

Niveis Aplicados

0 a 23 pontos. conforme resultado da pesquisa.

";'angﬁes

Conforme item 8.15.1, Tabela 03,

file:///C:/Users/juliane.cavalcante/Desktop/Contrato%20n%C2%BO0...

8.26. Os itens que compdem o IMR acima, néo sdo exaustivos. A fiscalizacdo devera anotar e complementar o relatdrio com

eventuais irregularidades adicionais.
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8.27. A aplicacdo dos descontos referidos neste IMR néo excluira eventual aplicagdo das sangdes previstas no contrato.

8.28. O relatorio da avaliagdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e incluindo a documentagido
correspondente. Caso a meta ndo seja cumprida, o relatorio de avaliagdo serd enviado a CONTRATADA com prazo aberto para
manifestacdo.

8.29. As eventuais justificativas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela CONTRATADA ao servidor responsavel pela
fiscalizag@o do contrato.

8.30. Dirimidas as duvidas, o fiscal do contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o valor da medigdo ao IMR obtido. Com
isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento definitivo que autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus
Servigos.

8.31. O pagamento da obrigagdo deverad ocorrer no prazo previsto no contrato, limitado a trinta dias contados do recebimento da
fatura.

8.32. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no momento em que o 6rgdo contratante atestar a execugao do

objeto do contrato.

8.33. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagio da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta online ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.34. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no § 4° do art. 3° da Instrugcdo Normativa n° 2, de 11 de outubro de 2010.

8.35. Devera ser glosado no valor da fatura os eventos que constarem no Instrumento de Medi¢do do Resultado quando constarem
sua ocorréncia.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢cdo quando necessario para os servigos
de copeiragem.

9.1.1. A tabela abaixo corresponde aos insumos para os servigos de copeiragem da Geréncia Regional de Administragdo do
Ministério da Gestdo e Inovacao de Servigos Publicos em Alagoas (GRA/AL):

Materiais Copa GRA/AL

| INSUMO S DE COPEIRAGEM |SRAAL") - Eatim; MENSAL |

DESCRIGAD DO MATERIAIS TRIDADE DE GERTIOADE TENTIDADE CUSTOMEDIO CUSTOMEDIO |
MEDIDA AMNLAL MENZAL UMITARIO MEM3AL
Gmiats pAmic SEry jo 9, & uma pETEs tmios 4 Eomb com
Evchusivo siswemes got nla pinga. SEU SxIsor m incx possul uma wrkdnce de 1 I & s RESE02| RE 450,10
= evkz passivels manchas

Unkdsie 43 4 F37,28) RE 2312
Reninl Emecrachoda (55 x G5 Unidade FT) z REZ1,60| A 230 |
COpos dE Widrm IFnsnarents, modein kong drink, InCoior, peces
kinticns que padem ser utlizades pam quelgusr Spa de iquida, Unkiade: 24 z RS T.05) RE 1840
queche ou fric, com = Capecide de 300 cade
‘icaras de Chdl com ples, m vicen ransparente, Caeckinds 230ml . i i
s2guinds mEsma padrac da Fioars die cate Mpidiedic: 24 2 REIBZ ) FY 254
‘icaras de ca®é com pies, em vidm Fanspamnte, caceciads J00mL i
saguindc mesmg padrec da xicas de ool Eipcierse S z REI220) RE 2450
Espaiuie para Dolo e I, Cor Fratz, maznial AgD Incaiavel . _ _ .
|zstiie Cigssica Unidede z D, 16EEEEEET REZ1,50| RS _32
Swpcre pam oolo == viers com p4, 32cm 0w ek, tmnsparents LUnkiage 4 0,333333333 RE100,73] A EEET)

RE 4z

Praio de sobremesa, &m yido ranapanente, medindo 1 & B Som Unidade 24 2 RE745

Bangzjs retanguler,fefia em sgs oy, resistents & ndo poswal
porskdades, o que f5CINs = sus imoeze. Com design CAssko e Unidade 4 0,333333333 RE34,55 RE 1155
medindn 23 3cm de dimensiic

XN TR R P, PRSI X AN T A

Cam cesign ciassico £ medinda 40cm omde dismetno. Dimnetrs da

crmpe: {rm. Dimensias Aproimedes: S5cm de didmets x 2om de Upicene 5 o Gtz e el
jaburs = = - — =
Jarra De Servir &/ Tampa Eambu 1500m. medide aproximada: 28cm
X 140, Capackiade aproximade: 1500mi, composigho: vione Lnidede 3 65 RETIE7| RE 3544
transparents & bamibw
Cancha &m inax, Cor Prats, el Inauasvel, Bsti - -
Cnl&!':o_-;:"'\‘!:r;e;rm“:'\"c"f: A.Nz;;;is :7?-. ::- = Lt = PR REALEL bl
Garto o= sohremase, material ACo Inmidsvel, corpmia, dimensBas: . L 2
47 Semx 1, Som x < So, mstilo clesxics e L e 42 e o
Calner de Bobre Inox, prats, lamgona d L 30cm, % 3 154
rmettrann 3% canchey 45 o SearmEs B Sy e | et & 2 F3 308 R3 &1
Coador de caf -COADTR de pano ou Tienels Ind sk pam =y
e e Unidarle & LA RE2111| RS 1055
Enmdeja reimnguler, feiiz £m 8gc Pox, ressiEnis = n80 pessd
porosidades, o que Taciis & sus imoers. Com design CAssico & Lnidede 4 0,333233333 REZZEE AE 1025
megingn 32x15.50m de dimensdo.
| TDTNSI E g10.72
- GRAL woranon 5 v e Segeease 8 Sréts SEI8 Som iesca s rphen SR, SEN 8 55

9.1.2. A tabela abaixo corresponde aos insumos para os servicos de copeiragem da Superintendéncia Regional do Ministério do

Trabalho em Alagoas (SRTb/AL):

Materiais Copa SRTbh/AL
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[ INSUMDS DE COPEIRAGEM (ERTD/AL) - Etimative MEN SAL ]

DESCRIGAD DOS MATERA S MEDIDA AL MENSAL UMITARIO MENSAL
Garrats bimmice sary w0 4] & uma garets birmica de bomba com
mrchivn sisterma goe nllo pings, sEu extericr B ncxr popsul LT usidads ge 1 Iitra 24 2 RESS.02| RS 155,04
camada profeinre 2 vemiz qus avRs possivels manches
Panc de pest, 100% igodlic, bmnca pam uso geralde 55 35 cm. Unidade & 4 5 7.28| RE 2512
Acymnial Emocemchacs (25 x &2cm) Uridade e [T REZED| RE 54D
Capes de vidrm bamspareris, modeln kg ok, Incolar, pegas
ddnticns gue poder ser uHizades par qualgusrSpo de liquida, Linkdade 1z - 57,05 RS o5
pusntz ouths, com s cepecdase g 200 cxda .
gt s para o A e e BT umisase 2 1 RE16.27) R w2
e mestmo oo e e Unidate & 1 e 1250
E::_‘r.;:;::ﬁ:ﬂlm LT o e Unidade z 0, 1EEEEEEET R§21,60| RE 30
Sioncrts pam bolg & vidno com p4, 22cm oo maks, fenspamnis Unidade 2 0, 1EEEEEEET RE 100,73 RE 15,78
Frato de socremesa, em video ranagaremte, medinde 180 Bx,5om Unidade 3 1 5 7.45| RE
E:ﬂﬂ!.jamln;uw.‘El::ﬂr-u;c.rcae.'uu-u-enl=e|:...l.: possd IS S - g i ]
parnsidades, o que facilts & sus limpeza. Cam design dassicn & Unidade 2 0, 1EEEEEEET RE24.55| RS 53
medinda 231 3cm de dimen:
|Berdejes mdondes em cx, rsisteni= £ n8g possul pooskdsdes.
(= ign diésxico & medindo 400 m de dlametro. Didmedro d - ro——
r.uzmn:u'nu': DP‘HI:EH .tm::mn':::::ounnc: ditmetre xacmn: Bt 2 0 1EEER T REELES] RE HhET
BRura
Jerra de Senvir O/ Tempa Sambs 1500m, medide aprodmeada: 25cm
x 44om, capackiade aprooimada: 1500mi, compasiplie: vidro LUnidade z @z RETLET| RE 1872
2 temd_
Ctmsen sarshen oot x4 A 28545171 o1 riaace : o ssssessr o 222
. o el nshes: o s
?f;,:i{(:cﬂmm[ﬂfE:I;:L?Jlm::ﬂl £, cor prata, dimens \Unidade 2 & 550
reriminio i canches 45 oo, caeprimErs da ol 15 Uksece 2 eas
s s cee s | e = o _
Eandejs retanguiar, feiis #m 250 oo, resistents = nda possul
arosidades, o oue faciiia e sus impezs. Com design césthn = LUnidade z 543
mexdinda 32x15,Som de dimensdo.
Cafricim Indusirial o= 3 es 220V Unidede i 78,50
— - ~ A3TES
9.2. Pesquisa de precos dos insumos de copeiragem foi baseada na média entre valores encontrados em sites especializados e o
sitio: http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/ (SEI 30845063), conforme preconiza a IN n® 05/2017.
9.3. Todos os materiais utilizados na prestagdo dos servigos deverdo obedecer aos critérios técnicos estabelecidos pelos orgaos
competentes.
9.4. Os servicos e materiais especificados neste Termo de Referéncia, conforme planilha resumo do Anexo III do TR

(SEI 31948740), ndo excluem outros que, porventura, se facam necessarios a boa execucio dos servicos, obrigando-se a empresa contratada
a executa-los prontamente, como parte integrante de suas obrigagdes.

9.5. A responsabilidade pela guarda e manuseio dos materiais a serem utilizados na prestacdo dos servigos, ficara a cargo da
prestadora dos servicos, devendo seu uso ser acompanhado pela Equipe de Fiscalizag@o dos 6rgéos contratantes.

9.6. Os materiais deverdo ser entregues de uma s6 vez. Os materiais correspondentes a copa da GRA, na sede da GRA/AL e os
correspondentes a SRTb na sede da SRTb/AL, até o 5° dia 1til do més, no maximo, e sera recebido e conferido por um representante da
Contratante.

9.7. A distribuicdo proporcional do material ficara a cargo da CONTRATADA, mediante anuéncia da CONTRATANTE,
conforme necessidade de cada local a ser efetivada a prestagdo dos servigos contratados.

9.8. Os valores dos insumos de copeiragem deverdo ser langados no mddulo 5 da Planilha de Custos e Formagdo de Precos do
cargo de Copeira.

9.8.1. Caso haja renovagao contratual os quantitativos de insumos deverao ser revistos pelos 6rgios contratantes.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1. O horario de execugdo dos servicos sera de segunda a sexta-feira, com jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais.
10.1.2. A empresa vencedora devera efetuar a contratagdo dos profissionais de forma regular, obedecendo a legislacdo trabalhista e
previdenciaria vigente, bem como os acordos, convencdes ou dissidios coletivos das categorias profissionais.

10.1.3. Exames Médicos admissionais, periddicos, demissionais e, se for o caso, afastamentos, deverdo ser entregues sempre que a
Contratante solicitar.

10.1.4. Deverao ser consideradas nas propostas as quantidades de uniformes por posto de trabalho, respeitando-se suas devidas
descrigoes.

10.1.5. Deverao ser considerados nas propostas tributos, beneficios, entre outros valores pertinentes.

10.1.6. Para apresentacdo das propostas devera ser preenchida, por parte dos licitantes, as planilhas correspondente aos Grupos ao
qual irdo concorrer conforme abaixo:

10.1.6.1. Para o Grupo 1, preencher a planilha do Anexo IV (SEI 31958891);

10.1.6.2. Para o Grupo 2, preencher a planilha do Anexo V (SEI 31986703);
10.1.6.3. Para o Grupo 3, preencher a planilha do Anexo VI (SEI 31959093).

10.1.7. Os Certificados Digitais (Tokens), para habilitacdo nos sistemas informatizados necessarios a execugdo dos servicos dos
empregados contratados referentes ao item 7 da Tabela de estimativa de custos no item 1.1 deste Termo de Referéncia, deverdo ser emitidos
em até 15 dias ap6s o inicio da execugdo dos servigos.

10.1.8. Os custos e a operacionalizagdo da certificacdo digital, bem como qualquer despesa relacionada a esta, serdo de
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responsabilidade da empresa Contratada e deverdo der lancados no modulo 5 da Planilha de Custos e Formagdo de Precos do cargo de
Assistente Administrativo I'V.

10.1.9. A utilizag@o ou ndo do Certificado Digital ficara a critério do Contratante.
10.1.10. Caso ndo seja necessaria a utilizagao do Certificado, seu valor sera glosado do valor do posto.
10.1.11. Os empregados deverdo possuir certificacdo digital valida durante todo o periodo de trabalho no 6rgdo, cabendo a Contratada

acompanhar o periodo de vigéncia a fim de ser providenciada a renovagio do certificado em tempo habil a ndo comprometer a prestagéo dos
servicos, inclusive em caso de renovagdo contratual.

10.1.12. Ficara a critério da Contratante, durante a vigéncia contratual ou em sua eventual renovagdo, a solicitagdo de acréscimo ou
supressdo no quantitativo dos certificados digitais dos profissionais contratados.

10.1.13. O valor das diarias utilizadas na composi¢do de custos dos postos de motorista e/ou assistente administrativo devera ser
aquele previsto na Clausula Sexta da Convengao Coletiva de Trabalho 2023, conforme documento (SEI N°.31935637).

11. UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o
empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

11.2. Os uniformes dos postos de Recepcionista, Office-Boy, Auxiliar Administrativo II e IV e Técnico em Informatica, deve
ser confeccionado com tecido e material de qualidade, compreendendo o conjunto discriminado nas tabelas a seguir:

UNIFORMES (Recepcionista - Office Boy - Assistente Administrativo Il e IV - Técnico em Informatica)

Vestuadrio FEMININOD

Quantidade e
Descricio por Periodicidade Tu::h:; i Unidade
profissional o
Camisa Social - cor branca -manga 34 -
tecido Tricoline - com 08 botdes e logotipo da| 2 6 meses 4 Unid.
emprasa.
Calga Azul Flare (Jeans) - cor azul escuro
2 6 meses 4 Unid.

- 04 bolsos - sem logotipo da empresa

Blazer - cor azul escuro, em tecido
Alfsiataria, forrado, - com 03 botdes, 2 1 12 meses 1 Unid.
bolsos e logofipe da empresa

Sapato Social - cor preta - altura do salto 7em

[¥]

- antiderrapante - confortavel Y miesks z Pt

Custo Anual por posto
Vestudrio MASCULING
Camisa Social - cor branca -manga longa -

tecido Tricoline - com 08 botdes = logotipo dal 2 B meses 4 Unid.
empresa.
Calga Jeans - cor azul escuro - 04 bolsos - sem 5

: 2 & meses 4 Unid.
logotipe da empresa
Blazer - cor azul escuro, em tecido Alfaiataria,
forrado, - com 02 botdes e logotipo da 1 12 meses 1 Unid.
empresa
Sapato Social - cor preta - antiderrapante -

o 2 12 meses 2 Par
confortavel
11.3. Os uniformes dos postos de Copeiro(a), deve ser confeccionado com tecido e material de qualidade, compreendendo o

conjunto discriminado nas tabelas a seguir:
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UMNIFORMES (Copeira)
Vestudrio FEMINING
tidad
. Ecan = . Quantidade :
Descricao por Periodicidade Unidade
: Totalf/Ano
profissional
Camisa Secial - cor branca -manga curta - gola) X
: 3 5 EE s 2 & meses 4 Unid.
smoking - bolsos frontais - tecido Tricoline
Calga Social - cor preta - tecido Microfibra 2 6 meses 4 Unid.
Meia sapatilha - cor preta 2 12 meses 2 Par
Sapatilhas - material sintético - altura do
% ) 2 12 mieses 2 Par
salto: 3cm - confortavel e antiderrapante
Avental em tecido 2 12 meses 2 Unid.
Prendedor de cabelo com lengo - cor preta 2 12 meses 2 Unid.
Touca protetora capilar em tela - com X
: = 2 12 meses 2 Unid.
fechamento ajustavel a cabega
Custo Anual por posto
Vestudrio MASCULINDG
Camisa Social - cor branca -manga longa - .
- g 2 6 mieses 4 Unid.
tecido Tricoline
Calga Social - cor preta - tecido: Microfibra 2 B meses 4 Unid
Cinto bdsico social - cor preto 1 12 meses 1 Unid
Sapato social - cor preto - confortavel 2 12 meses 2 Par
Meia social - tecido: Poliamida 2 12 meses 2 Par
Gravata social - tecido: Poliester - cor preto 2 12 meses 2 Unid
11.3.1. Os uniformes dos postos de Motorista, deve ser confeccionado com tecido e material de qualidade, compreendendo o

conjunto discriminado nas tabelas a seguir:

UNIFORMES {Motorista)
Vestudrio MASCULIND
Quantidade =
Descricao por Periodicidade i'.-'r_ruanu:ade Unidade
profissional EAalf AN

Camisa Social - cor branca -manga curta -

tecido Tricoline - 08 botées e logotipo da 2 b meses 4 Unid.

empresa

Calga Owfiord - cor preto - 04 bolsos - sem y

z 2 6 meses 4 Unid.

logotipe da empresa

Cinto em couro - cor preto 1 12 meses 1 Unid.

Meia sodal - cor preto 5 12 meses 5 Par

Sapato social - cor preto - sem cadago - bico

redondo - antiderrapante & confortavel 2 e 2 han
11.4. O uniforme devera ser aprovado pela CONTRATANTE na ocasido da celebracdo do contrato.
11.4.1. Caso seja motivadamente recusado, a CONTRATADA tera o prazo de até 05 (cinco) dias tteis, para proceder a devida
adequagdo;
11.4.2. A Contratada ficard responsavel pelos ajustes de alfaiataria que se fizerem necessarios a boa apresentacdo dos uniformes;
11.4.3. Os uniformes e seus complementos devem ser novos e com a numeragdo adequada a cada funcionario
11.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.
11.6. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem
apertados.
11.7. Os valores dos Uniformes deverdo ser lancados no modulo 5 da Planilha de Custos e Formagao de Precos dos respectivos
cargos.
12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos
de sua proposta;
12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro
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proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo,
formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo
trabalhista;

12.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;
12.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade
com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

12.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis
por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;
12.7.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela
contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

12.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS,
especialmente:

12.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-
alimentacdo e auxilio-satude, quando for devido;

12.8.2. O recolhimento das contribui¢des previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execugdo dos
servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

12.8.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extin¢do do contrato.
12.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos servigos no prazo de 30
(trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato.

12.10. Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

12.11. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas cabiveis quando do

descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

12.12. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, or¢amentos, termos de recebimento,
contratos e aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

12.13. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo
art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

12.14. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem condi¢des adequadas ao
cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e satde no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em
local por ela designado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagido dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execug@o ou dos materiais empregados;

13.3. Manter a execug@o do servigo nos horarios fixados pela Administragao.

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a

Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinagdes em vigor;

13.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissdo ou funcdo de confianca no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

13.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-
los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;

13.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar
quaisquer custos a estes;
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13.9. A Contratada devera disponibilizar os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) a todos os funcionarios, caso seja
necessario, para execugdo das atividades de modo confortavel, seguro e de acordo com as condigdes climaticas, favorecendo a qualidade de
vida no ambiente de trabalho;

13.10. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte
documentac@o no primeiro més de prestacdo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

13.10.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungfo, salario, horario do posto de trabalho, nimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo
dos servigos, quando for o caso;

13.10.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada; e

13.10.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;

13.10.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato;

13.10.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestacdo do

contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servigos deve ser devidamente
comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do
contrato administrativo.

13.11. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nédo receber o vale transporte.

13.12. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
contratada cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.13. Substituir imediatamente, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a servigo da
Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

13.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.14.1. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as disposi¢oes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de
matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.15. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancéria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a
contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do
pagamento.

13.16. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obriga¢des, até o0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das
sangOes cabiveis.

13.16.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente seréio
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.

13.17. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no turno imediatamente
subsequente;
13.18. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do

contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo
de Referéncia;

13.19. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administracéo;

13.20. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo
abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcgao;

13.21. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo das informagdes de seus interesses junto aos

orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.21.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados do inicio da prestagdo dos servicos ou da admissao do empregado;
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13.21.2. viabilizar a emiss@o do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissio do empregado;

13.21.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

13.22. Manter preposto nos locais de prestacdo de servigo, aceito pela Administragdo, no minimo duas vezes por semana para
representa-la na execugédo do contrato;

13.23. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

13.24. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do

Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a
disposi¢do da Contratante;

13.24.1. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
relativas ao FGTS implicard a retengdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicagao, até que a situagdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

13.24.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizagdo da
falta, a Administragcdo podera efetuar o pagamento das obriga¢des diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execucdo dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.24.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento
das respectivas verbas.

13.25. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores
de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.26. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicoes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

13.27. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.28. Nao beneficiar-se da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excec¢des previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei

Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

13.29. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de médo de obra,
salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatoria
do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, II e do art. 31, 11, todos da
LC 123, de 2006.

13.29.1. Para efeito de comprovagdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do
Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de mao
de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagcdo de vedagao.

13.30. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.31. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.

13.32. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do servico.

13.33. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica
ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

13.34. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execug@o dos servigos,
durante a vigéncia do contrato.

13.35. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com
os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

13.36. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

13.37. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, qualquer mudanga no método de execucdo do
servico que fuja das especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

13.38. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

13.39. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
Contratante;

13.40. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

13.41. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instrugdo

Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:
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13.41.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que
vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar
0s mesmos sem limitagdes;

13.41.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de
todos os demais produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a
sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

13.42. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitag@o anual das
obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a ado¢do de providéncias voltadas a sua obteng¢do, relativamente aos
empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servigos contratados.

13.42.1. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

13.42.2. Para fins de comprovacao da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais
como: recibo de convocacdo, declaragdo de negativa de negociagio, ata de negociagdo, dentre outros.

13.42.3. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste
item.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

15. ALTERACAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela

nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragio a continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO.

16.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execug@o do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestagdo dos
servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos
por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual sdo o conjunto de agdes que tem por objetivo aferir o
cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo contratado, verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias,
fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentagio pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo de
sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avengadas e a solu¢cdo de problemas
relativos ao objeto.

16.3. O conjunto de atividades de gestiio e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela
fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as seguintes disposi¢des:

I — Gestao da Execu¢do do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscaliza¢do técnica, administrativa,
setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatorios a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente
ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagdo, alteragdo, reequilibrio,
pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outros;

II — Fiscalizag¢do Técnica:é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se
for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis
minimos de desempenho estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela
fiscalizag@o pelo publico usuério;

IIT — Fiscalizagdo Administrativa:é o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servicos, quanto as
obrigagoes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizag@o Setorial: ¢ o acompanhamento da execug@o do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a
prestacdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgao ou entidade; e

V - Fiscalizagdo pelo Publico Usudrio: é o acompanhamento da execucdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao
usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servigos, os recursos materiais € os procedimentos utilizados pela
contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

16.4. Quando a contratagdo exigir fiscalizacdo setorial, o 6rgdo ou entidade deverd designar representantes nesses locais para
atuarem como fiscais setoriais.

16.5. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou tinico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique
assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas
a Gestdo do Contrato.

16.6. A fiscalizag@o administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracéo falhas que
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impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagoes
(os documentos poderdo ser originais ou cépias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragdo), no caso de
empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

a. no primeiro més da prestacao dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagao:

a.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicac@o dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for
0 caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos.
2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes
documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):
b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
b.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

c.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacio dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depositos bancarios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a
de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagé@o dos servigos e de qualquer empregado; e

c.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestagdo dos
servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribui¢@o previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
d.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.8. A CONTRATANTE devera analisar a documentagdo solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

16.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais
obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagoes.

16.10. Sempre que houver admissido de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 16.7 acima deverdo
ser apresentados.

16.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdencidrias, os fiscais ou gestores do contrato
deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

16.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato
deverio oficiar ao Ministério do Trabalho.

16.13. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condigdes de habilitagdo pela CONTRATADA
poderé dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

16.14. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obriga¢des trabalhistas ou suas
condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcéo.

16.15. Além das disposi¢Oes acima citadas, a fiscalizagcdo administrativa observard, ainda, as seguintes diretrizes:

16.15.1. Fiscalizacio inicial (no momento em que a prestagdo de servigos ¢ iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam
servicos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscrigdo no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificacdes,
beneficios recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, férias, licencas, faltas,
ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagdes nelas inseridas
coincidem com as informagoes fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;
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¢) O niimero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;
d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
¢) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer
determinados Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestag@o dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagao:

g.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e
inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execu¢do dos servigos, quando for o caso, devidamente assinadas
pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e
g.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
16.15.2. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retengdo da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos
incidentes sobre a prestag@o do servico;

b) Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF;

c) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no
SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacdo de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n° 8.666, de 1993.

16.15.3. Fiscalizacio diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitacdes de servicos devem ser dirigidas ao
preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas
ao preposto.

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servigo, como a negociacdo de folgas ou a compensagdo de jornada, deve ser evitada,
uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

¢) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais fungoes, e se
estdo cumprindo a jornada de trabalho.

16.16. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagdo relativa a concessdo de férias e
licencas aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT,
concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

16.16.1. O gestor deverad verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de
solicitagdo da contratada.

16.17. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se
as contribui¢des previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

16.17.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

16.18. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos

seguintes documentos:
a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

¢) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario,
copia de recibos de depositos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca
de lei, Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado.

16.19. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo XXX, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos
servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a

demandada.

16.19.1. A utilizacio do IMR nao impede a aplicacio concomitante de outros mecanismos para a avaliaciio da prestacio dos
servigos.

16.20. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar

a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.21. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a
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avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

16.22. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizada.

16.23. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera
ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

16.24. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

16.25. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

16.26. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos
servigos e do contrato.

16.27. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.

16.28. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade

na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequag@o contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.29. A conformidade do material a ser utilizado na execug@o dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.30. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° ¢ 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.31. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o
descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribuigdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a nio
manutencdo das condigdes de habilitacdo, ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts.
77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.32. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatoria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

16.32.1. Nao havendo quitacdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera
efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servigos objeto do
contrato.

16.32.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o

pagamento das verbas mencionadas.

16.32.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungio de responsabilidade por quaisquer obrigacdes
dele decorrentes entre a contratante e os empregados da contratada.

16.33. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacdo, pela CONTRATADA, do pagamento de todas
as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execug¢do, inclusive quanto
as verbas rescisorias.

16.34. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.35. As disposig¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP
n® 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

16.36. A fiscalizacdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
17.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverad entregar toda a documentagdo

comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;

17.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo ou pelo Gestor do Contrato apds a entrega da
documentagdo acima, da seguinte forma:

17.3.1. A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
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acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servicos e constatar e relacionar
os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

17.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado
das avaliagdes da execu¢do do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

17.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

17.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

17.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal administrativo devera verificar as rotinas previstas
no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n° 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratacdo, emitindo relatorio que serda encaminhado ao
gestor do contrato;

17.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizac@o devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consondncia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.3.2.1. quando a fiscalizaco for exercida por um tUnico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscaliza¢@o técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessérios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.2.1 Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizag@o e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidag@o e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregdes;

17.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e
documentagdes apresentadas; e

17.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

17.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execug@o do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a
das disposigdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.6. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO
18.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
18.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666,

de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do
art. 5°, § 3°, da Lei n® 8.666, de 1993.

18.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servi¢o, conforme este Termo de Referéncia

18.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou
a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

18.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.4.1. o prazo de validade;

18.4.2. a data da emissao;

18.4.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

18.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

18.4.5. o valor a pagar; e
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18.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a
comprovacdo da regularizagdo da situag@o, ndo acarretando qualquer dnus para a Contratante;

18.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

18.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

18.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

18.7. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

18.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condi¢des de

habilitagdo exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagéo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no &mbito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

18.11. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos Orgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

18.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

18.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade,
seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da
contratante.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31

da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu quadro societrio
servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

18.16. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera, no primeiro ano de contratagéo,
ao percentual originalmente fixado na planilha de pregos.

18.16.1. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogagao contratual seguinte devera
prever o pagamento do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total
de vigéncia contratual.

18.16.2. A adequacdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo aditivo.

18.16.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de
contratagdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgdo contratante esclarecer a
metodologia de calculo adotada.

18.17. A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em relagéo aos
empregados da Contratada que expressamente optaram por nao receber o beneficio previsto na Lei n® 7.418, de 16 de dezembro de 1985,
regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de 17 de novembro de 1987.

18.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela ¢ calculada mediante a aplicag@o da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(6/100) 1=0,00016438

I1=(TX
(TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
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19. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

19.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Deposito Vinculada a que se
refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 séo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

19.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, at¢é o momento da
regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

19.2.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagio
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justi¢ca do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais ¢ FGTS decorrentes.

19.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pela
contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto
no anexo XII da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas
aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

19.4. O montante dos depoésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao
somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentagdo dependera de autorizacdo
do orgdo ou entidade promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

19.4.1. 13° (décimo terceiro) salario;

19.4.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

19.4.3. Multa sobre o FGTS e contribuic¢do social para as rescisdes sem justa causa; e

19.4.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

19.4.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.
19.5. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo

de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e institui¢do financeira. Eventual alteragdo da forma de correcdo implicara
a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

19.6. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de
compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os Servicos.

19.7. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-depdsito, os recursos atinentes a essas
despesas serdo debitados dos valores depositados.

19.8. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do o6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-
depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

19.8.1. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigagdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera
expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-depoésito vinculada, que serd encaminhada a Instituigdo
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatorios pela empresa.

19.8.2. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas
ou de eventual indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

19.8.3. A empresa devera apresentar ao Orgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quita¢@o das obrigagdes trabalhistas.

A

19.9. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito serd liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a
comprovacdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

20. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)

20.1. Visando a adequagdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado o
interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera
repactuado, competindo 8 CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas
apropriadas para analise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n°® 9.507, de 2018, e nas disposi¢des
aplicaveis da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

20.2. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do
reajustamento dos pregos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execugao do servigo.

20.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacgdo sera contado:
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20.3.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do
acordo, dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

20.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de
preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacéo legal ou normativa;

20.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de pregos do mercado (insumos nio decorrentes da mao de obra): a partir da data
limite para apresentagdo das propostas constante do Edital.

20.4. Nas repactuacgdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima repactuagdo correspondente a
mesma parcela objeto de nova solicitacdo. Entende-se como ultima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

20.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogacdo contratual subsequente ao novo
acordo, dissidio ou convengdo coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na
data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacio.

20.6. Caso a CONTRATADA nio solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do
direito a repactuacao.

20.7. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo sé podera ser pleiteada ap6és o decurso de
novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convencéo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;

20.7.2. do tultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacdo legal ou normativa, para os

insumos discriminados na planilha de custos e formagdo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

20.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de
precos do mercado;

20.8. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da
categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel 8 CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos célculos devidos, deverd ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores
reajustados, sob pena de preclusao.

20.9. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo devera ser
dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

20.10. E vedada a inclusfo, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convencéo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11. A CONTRATANTE nio se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do
pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

20.12. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovagdo da variagdo dos custos
dos servicos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convengio
coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

20.13. Quando a repactuag@o se referir aos custos sujeitos a variacdo dos precos de mercado (insumos nao decorrentes da mao de
obra), a CONTRATADA demonstrard o respectivo aumento por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos, considerando-se a
aplicacdo do indice de reajustamento INPC/IBGE, mediante a aplicac@o da seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V {-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente & parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta da
licitagdo;

I = Indice relativo a0 més do reajustamento;
20.13.1. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia

calculada pela tultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este

ocorrer.
20.13.2. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos sera, obrigatoriamente, o definitivo.
20.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser

utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

20.13.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego
do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

20.13.5. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos com insumos, a CONTRATANTE verificara, a cada
anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a
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redugio dos valores correspondentes da planilha contratual.

20.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacgdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
20.14.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;
20.14.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas

repactuagdes futuras; ou

20.14.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do custo de mao de
obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou conveng¢ao coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia
retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacdo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em
repactuagoes futuras.

20.15. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficarfo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a
diferenga porventura existente.

20.16. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitagao e
da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

20.17. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentacdo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagao da variagdo dos custos.

20.18. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual,
caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.19. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgio
de 5% (cinco por cento) em relacdo ao valor contratado, como condigdo para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21. GARANTIA DA EXECUCAO

21.1. O adjudicatario prestara garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, com validade
durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

21.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do
contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

21.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por
cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

21.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o término da
vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

21.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
21.4.2. prejuizos diretos causados @ Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;

21.4.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

21.4.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando
couber.

21.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a

legislagdo que rege a matéria.
21.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com
corre¢do monetaria.

21.7. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

21.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Coédigo Civil.

21.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

21.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer
a respectiva reposigdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

21.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

21.12. Seré considerada extinta a garantia:

27 of 31 10/04/2023, 14:32



SEI/ME - 31927307 - Termo de Referéncia - S Cont ¢/D Exc (D 10024/19) file:///C:/Users/juliane.cavalcante/Desktop/Contrato%20n%C2%BoO...

21.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

21.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de
sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n. 05/2017.

21.13. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

21.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste TR.

21.15. A garantia da contratacdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias

decorrentes da contratagdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS,
conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n® 9.507, de 2018, observada a legislacdo que rege a matéria.

21.15.1. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade
de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupg¢ao do contrato de trabalho

21.16. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante podera utilizar o valor da
garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagio: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos da alinea "j do
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

22.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagio;

22.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

22.1.3. falhar ou fraudar na execug¢édo do contrato;

22.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5. cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes
sangdes:

22.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves,
assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servi¢o contratado;

22.2.2. Multa de:

22.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na

execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execucdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo
assumida, sem prejuizo da rescis@o unilateral da avenga;

22222, 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da obrigacdo assumida;

22.2.23. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo
assumida;

22.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 10 e 11, abaixo; e
22.225. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por

ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragao
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

22.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

22.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no
SICAF pelo prazo de até cinco anos.

22.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢é aplicavel em quaisquer das hipoteses
previstas como infragdo administrativa no subitem 22.1 deste Termo de Referéncia

22.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serad
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3. As sangdes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as
de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 10 e 11:
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Tabela 10
Grau Correspondéncia
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 11
INFRACAO
Item Descricao Grau
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; 05
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscaliza¢do, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por 03
empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinagio formal ou instru¢do complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia; 02
p Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario 01
e por dia;
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia 03
formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA. 01
22.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
22.5.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
22.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
22.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
22.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a
ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de
1999.
22.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor

da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

22.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade
podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

22.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado & Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei
n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

22.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo & Administragdo Publica
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nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

22.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

23.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos,
conforme disciplinado no edital.

23.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estio previstos no edital.

23.3. Os critérios de qualificac@o técnica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital:

23.4. O critério de aceitabilidade de pregos sera o valor global por grupo, conforme abaixo:

23.4.1. de até RS 688.074,57 (seiscentos e oitenta e oito mil setenta e quatro reais e cinquenta e sete centavos) para o Grupo 1;
23.4.2. de até RS 687.802,68 (seiscentos e oitenta e sete mil oitocentos e dois reais e sessenta e oito centavos) para o Grupo 2;
23.4.3. de at¢ R$ 1.628.538,83 (um milhio, seiscentos e vinte e oito mil quinhentos e trinta e oito reais e oitenta e trés
centavos) para o Grupo 3.

23.4.4. Perfazendo o valor Total Global da contratacdo de até R$ 3.004.416,08 (trés milhdes, quatro mil quatrocentos e dezesseis
reais e oito centavos).

23.5. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor preco global.

23.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

24. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

24.1. O custo estimado da contratacdo é de R$ 3.004.416,08 (trés milhdes, quatro mil quatrocentos e dezesseis reais e oito
centavos), conforme Tabela de Quantitativo e Estimativa de Custo, item 1.1. deste Termo de Referéncia, distribuidos da seguinte forma:
24.1.1. RS 824.946,00 (oitocentos e vinte e quatro mil novecentos e quarenta e seis reais) para GRA/AL;

24.1.2. R$ 579.631,28 (quinhentos e setenta e nove mil seiscentos e trinta e um reais e vinte e oito centavos) para PFN/AL;
24.1.3. RS 460.220,65 (quatrocentos e sessenta mil duzentos e vinte reais e sessenta e cinco centavos) para SPU/AL;

24.1.4. RS 798.648,84 (setecentos e noventa e oito mil seiscentos e quarenta e oito reais e oitenta e quatro centavos) para
SRTb/AL;

24.1.5. RS 340.969,31 (trezentos e quarenta mil novecentos e sessenta e nove reais e trinta e um centavos) para CGU/AL.

24.2. Tal valor foi obtido a partir o somatoério dos valores dos postos de trabalho, baseados na CCT vigente (SEI 31935637)

adicionados aos valores pesquisados dos insumos necessarios a contratacdo tais como: materiais de copeiragem (SEI 30845063), uniformes
(30845115) e tokens (SEI 30845155).

24.2.1. Os insumos foram avaliados através de pesquisa em sites especializados e Portal de Compras Governamental. A pesquisa de
pregos foi realizada com fulcro na IN n°73/2020.

25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
25.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da
Uni&o.
25.2.1. A contratagéo sera atendida pela seguinte dotagao:
Orgdo | UGR PI PTRES Fonte ND
GRA [170064 |000E 171701 |100 339039
CGU (173740 203000 173740 |1000000 339039
SPU [170067 |0006 171857 |1033 339039
SRTb 400061 |[S6428SRA 204647 (1000000 339037
PFN 170008 |PGTERC2000/PGCOPEI2000 |171524 1031000000 |339039

26. DOS ANEXOS

26.1. Anexo [ - CCT 2023 (SEI 31935637);

26.2. Anexo II - Tabela de Quantitativo e estimativa de custo (SEI 31986414);
26.3. Anexo III - Resumo Insumos de copeiragem (SEI 31948740).
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26.4. Anexo IV - Planilha de Apresentagao da Proposta - Grupo 1 - (SEI 31958891);
26.5. Anexo V - Planilha de Apresentagdo da Proposta - Grupo 2 - (SEI 31986703);
26.6. Anexo VI - Planilha de Apresentagdo da Proposta - Grupo 3 - (SEI 31959093).

Macei6/AL, 28 de fevereiro de 2023.
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