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Estudo Técnico Preliminar 4/2020

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 02000.000531/2020-80

2. Descricao da necessidade

2.1. O presente documento visa analisar a viabilidade de contratacdo para o atendimento de
demanda formalizada pelo Documento SEI 0528089, para prestacdo de servigos gque realizem o
fornecimento de café, de forma continua, com fornecimento de todos materiais de consumo e de
Uso nas copas, para atendimento das necessidades das unidades da estrutura bésica do Ministério
do Meio Ambiente no Bloco B, da Esplanada dos Ministérios.

2.2. A presente contratacdo se justifica em razéo da ndo existéncia, nos quadros atuais de
servidores efetivos do Ministério do Meio Ambiente, de pessoas que atendam a demanda de
copeiragem e garconaria, bem como de maguinérios e insumos relacionados ao fornecimento de
café no prédio, tornando-se necessaria a complementacéo de sua forga de trabalho e dos servicos
apoiadores, por meio de contratacdo de empresa especializada.

2.3. A contratac8o de servigos terceirizados pela Administracdo Publica no &mbito federal esta
prevista no Decreto-Lei 200, de 25 de fevereiro de 1967, que em seu artigo 10 e 8§ 7°, assim
estabelece:

2.3.1. “Art. 10. A execucgdo das atividades da Administragdo Federal deverd ser amplamente
descentralizada:

§ 7° Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenagdo, supervisdo e
controle e com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado da mdquina administrativa, a
Administragdo procurard desobrigar-se da realizagdo material de tarefas executivas,
recorrendo, sempre que possivel, a execugdo indireta, mediante contrato, desde que exista, na
drea, iniciativa privada suficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos
de execugdo.”

2.4. O Decreto n° 9.507/2018 e a Instrucdo Normativa N° 05, de 26 de maio de 2017,
estabel ecem que podem ser contratados pela Administragcdo Publica os servicos de terceiros que
apoiem arealizagcdo das atividades essenciais ao cumprimento da missdo institucional do 6rgéo.

2.5. O atua Contrato 34/2015, pertencente ao processo n® 02000.000755/2015-24, cujo objeto
consiste na prestacdo de servico de copeiragem no MMA, tera sua vigéncia encerrada, em 14/09
/2020, sem possibilidade de prorrogacéo.

2.6. Os servigos a serem contratados destinar-se-do a atender o publico interno do Ministério do
Meio Ambiente, além de visitantes oriundos de outros Orgaos, publicos e privados, que
eventual mente participem de atividades, trabal hos, reunides, realizados nas unidades da Pasta.

2.7. Considerando-se a prestacdo do servico e o fornecimento de materiais de consumo,
utensilios e maguinas necessarios para sua execucao e em Virtude das especificidades do servico,
entende-se que se faz mais adequada a contratacdo conjunta do objeto, de modo a permitir a
concentracdo da responsabilidade pelos servicos prestados e a garantia dos
resultados, possibilitando, inclusive, maior nivel de controle pela Administracdo na execugdo do
contrato, bem como maior interagéo entre as diferentes fases dos servicos.
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2.8. N&o obstante os servicos serem acessoOrios, contribuirdo, indiretamente, para o
cumprimento da missdo institucional, facilitando a entrega de produtos para a sociedade,
promovendo, inclusive, a satisfagdo dos usuarios com 0s servicos prestados por este
Ministério.

2.9. A estratégia de contratacdo de uma organizagdo deve levar em consideracéo diversos
fatores que apresentem solugbes mais vantajosas para a Administragdo, considerando-se mais
vantgjosa, aquela solucdo que a0 mesmo tempo, atenda ao principio da economicidade,
proporcionando o melhor atendimento as necessidades do 6rgdo, com qualidades e ganhos de
produtividade. Envolve pensar na inteligéncia da compra, em contratagbes ndo apenas
eficazes, mas efetivas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo Geral de Gestdao Administrativa - CGGA And’re Vieira Ferreira

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1. Os servicos objeto do presente estudo serdo prestados mediante formalizacdo de instrumento
contratual .

4.2. Os servicos referenciados no presente estudo, dadas as suas caracteristicas, pautadas em
especificagbes usuais de mercado e detentoras de padrOes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos, enquadram-se no conceito de servigcos comuns, conforme preceituado
no § 1°, do art. 2°, do Decreto n.° 5.450/2005.

4.3. Em atendimento ao inciso Il do 8§ 1° do Art. 24 da Instrucdo Normativa n° 5/2017, a
execucdo dos servicos sera na forma indireta, conforme disposto, abaixo, no Decreto n° 2.271
/97, e sob o regime de empreitada por Preco Global, em conformidade com o disposto no art. 10
daLei n°8.666/1993.

4.3.1. Art . 1° No dmbito da Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional
poderdo ser objeto de execugdo indireta as atividades materiais acessérias, instrumentais ou
complementares aos assuntos que constituem drea de competéncia legal do érgdo ou entidade.

§ 1° As atividades de conservagdo, limpeza, seguranca, vigildncia, transportes, informdtica,
copeiragem, recep¢do, reprografia, telecomunicagdes e manutengdo de prédios, equipamentos
e instalagbes serdo, de preferéncia, objeto de execugdo indireta.

§ 2° Ndo poderdo ser objeto de execugdo indireta as atividades inerentes as categorias
funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo ou entidade, salvo expressa disposigdo
legal em contrdrio ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no dmbito do
quadro geral de pessoal.

4.4. Mediante contratacdo, a empresa deverd cumprir 0s requisitos a seguir elencados:
44.1. PARAOITEM 1

4.4.1.2. Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade
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4.4.1.3. Para que 0 MMA possa ter as suas necessidades por servigos de copeiragem
atendidas, a empresa contratada devera fornecer méo de obra qualificada e experiente e
demais itens conforme especificacOes estabelecidas neste Estudo Preliminar e no Termo de
Referéncia.

4.4.1.4. A Contratada deveré realizar o servico objeto deste ITEM 1 de forma completa, com
atendimento de todos os requisitos, sem que haga a descontinuidade nem necessidade de o
MMA realizar quaisguer contratagdes adicionais.

4.4.1.5. Os profissionais que compordo o quadro fixo da Contratada deverdo ter perfil e
competéncias compativeis com as tarefas que lhe serdo atribuidas, de modo que garantam o
andamento da prestacdo dos servigos, conforme o cronograma e a metodologia a serem
firmados com a contratada e validados pela fiscalizacéo contratual .

4.4.1.6. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no Servico,
dentro da Classificagéo Brasileira de Ocupagdes (CBO), é o seguinte:

a) Copeira 5134-25; e
b) Garcom 5134-05.

4.4.1.7. A Contratada deverd estar apta a comprovar que atende aos requisitos minimos de
habilitacdo econémico-financeira, juridica e técnico-operacional, previstos no Edital e seu
Termo de Referéncia, bem como deve manter-se habilitada durante toda a execugdo dos
Servigos.

4.4.1.8. A empresa devera manter, em Brasilia — DF, sede, filial ou representacéo, dotada de
infraestrutura técnica adequada, com recursos humanos qualificados, necessarios e suficientes
para a prestacdo dos servicos contratados, no gque se refere a prestacdo de servicos em Brasilia,
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar do inicio do contrato.

4.4.1.9. A presente contratagéo sera realizada por meio de processo licitatorio, na modalidade
Pregéo Eletronico, cujo critério de julgamento sera 0 MENOR PRECO GLOBAL.

4.4.1.10. Qualificacdo técnico-operacional: OS interessados deverdo comprovar capacidade técnico-
operacional por meio da apresentacéo de atestado(s) detalhado(s), em papel timbrado, emitido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que explicite incontestavel mente:

4.4.1.11. Comprovacdo que ja executou objeto compativel com o que esta sendo licitado,
mediante a comprovacdo de experiéncia minima de 3 (trés) anos, continuos ou ndo, na
execucao de objeto semelhante ao da contratacdo, podendo ser aceito 0 somatorio de atestados.

4.4.1.12. Considera-se compativel o atestado que comprovar a prestagdo de servico igual ou
superior a 50% (cinquenta por cento) do volume total estimado para o quantitativo previsto
para o ITEM 1, conforme constante deste Estudo Preliminar, em periodo ndo inferior a 12
(doze) meses.

4.4.1.13. Caso a area técnica entenda necessario, a Licitante devera disponibilizar todas as
informacdes essenciais a comprovacdo da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagao,
Notas Fiscais/Faturas, Notas de Empenho, endereco atual da CONTRATANTE e local em
gue foram prestados o0s servicos, sendo que estas e outras informagbes complementares
poderdo ser requeridas mediante diligéncia.

4.4.1.14. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.
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4.4.1.15. O(s) atestado(s) de capacidade técnico-operacional deverd(do) conter:
a) Nome da empresa ou 6rgdo que forneceu o atestado;
b) Descrigdo detalhada do servico prestado;
¢) Manifestacdo expressamente positiva acerca da qualidade dos servigos prestados pelo interessado; e

d) Endereco e identificacdo completos do responsavel pela emissdo do atestado com nome, funcéo e telefone
para solicitacdo de informagoes adicionais.

4.4.1.16. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servicos
prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundéria especificadas no
contrato social vigente.

4.4.1.17. A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da licitante e local em que foram
prestados 0s servicos.

4.4.1.18. Duracao Inicial do Contrato:

4.4.1.19. O contrato a ser celebrado tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termos
aditivos, até o limite de 60 meses, nos termos do art. 57, inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993,
guando comprovadamente for vantajoso para 0 CONTRATANTE, desde que haja autorizacdo
formal da autoridade competente, considerando a possibilidade de cldusula resolutiva qUE estabel eca asua
extingdo apés a conclusdo de processo licitatorio para a contratacdo dos servigos
correspondentes no projeto junto ao Ministério da Economia, denominado de "Facilities".

4.4.1.19.1. "Art. 57. A duragdo dos contratos regidos por esta Lei ficard adstrita a vigéncia dos
respectivos créditos or¢amentdrios, exceto quanto aos relativos:

II - a prestagdo de servi¢os a serem executados de forma continua, que poderdo ter a sua
duragdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtengdo de precos e
condigdes mais vantajosas para a administragdo, limitada a sessenta meses".

4.4.1.20. Critérios e praticas de sustentabilidade:

4.4.1.21. Para a execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera obedecer aos critérios de
sustentabilidade ambiental contidos na Instrugdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010,
da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo do extinto Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo — SLTI/MPOG.

4.4.1.22. As boas préticas de otimizagcdo de recursos, reducdo de desperdicios e menor
poluicdo se pautam em alguns pressupostos e exigéncias, que deverdo ser observados pela
CONTRATADA, quais sgjam:

a) Vazamentos na torneira ou no sifao;
b) Fazer uso racional de 4gua, adotando medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada e mantendo
critérios especiais e privilegiados para aquisicio e uso de equipamentos e complementos que

promovam a reducdo do consumo;

¢) O Encarregado deve atuar como facilitador das mudangas de comportamento dos empregados da
Contratada; e
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d) Repassar a seus empregados todas as orientacdes referentes a reducdo do consumo de energia e
agua.

4.4.1.23. A Contratada devera orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades do programa interno de separacéo de residuos solidos, em
recipientes para coleta seletiva nas cores internacionamente identificadas, disponibilizados
pela CONTRATANTE.

4.4.1.24. A Contratada deve adotar préticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o
atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados.

4.4.1.25. A Contratada deve conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para a prevencdo de
adversidades ao meio ambiente e a salde dos trabalhadores e envolvidos na prestacéo dos
Servigos.

4.4.1.26. A Contratada devera disponibilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIS)
aos funcionérios, quando necessdrio, para a execucdo das atividades de modo confortével,
seguro e de acordo com as condic¢des climaticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente
de trabalho, especialmente em relacéo ao repositor de gua.

4.4.1.27. A Contratada devera observar a Resolucdo CONAMA n.° 401/2008.

4.4.1.28. A Contratada devera sempre buscar a reducdo do uso de copos descartaveis, os quais
deverdo ser de material biodegradavel, na prestacéo de servicos nas dependéncias do 6rgdo ou
entidade.

4.4.1.29. E obrigacdio da Contratada destinar, de forma ambientalmente adequada, todos os
materiais e equipamentos que foram utilizados na prestacéo dos servicos.

4.4.1.30. Deverd, se possivel, adotar praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo no uso de
materiais e servicos, incluindo uma politica de separacdo dos residuos reciclaveis descartados
(ex: borra de café) e sua destinacéo as associacOes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, conforme Decreto n. 5.940/2006.

4.4.1.31. Necessidade de a contratada promover a transicdao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas:

4.4.1.32. Ndo € necessario, em virtude de registro histérico que devera ser realizado durante a
execucao do contrato.

4.4.1.33. Além disso, ndo é praxe do mercado tal transicdo em relacdo a servicos de
copeiragem, mas sim a disponibilizacdo, pela Administracéo, dos historicos a proxima empresa
contratada.

4.4.2. PARA O ITEM 2:

4.4.2.1. Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade

4.4.2.2. O servico objeto desta contratacdo € considerado um género do servico de
copeiragem. O Decreto n® 2.271/97, que dispde sobre a contratacdo de servicos pela
Administracdo Publica Federa Direta, Autérquica e Fundacional, prevé que as atividades em
comento serdo objeto de execucdo indireta.

4.4.2.3. Qualificacio técnico-operacional: OS interessados deverdo comprovar capacidade técnico-
operacional por meio da apresentacéo de atestado(s) detalhado(s), em papel timbrado, emitido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que explicite incontestavel mente:
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4.4.2.4. Comprovagdo que j& executou objeto compativel com o que estd sendo licitado,
mediante a comprovacdo de experiéncia minima de 3 (trés) anos, continuos ou ndo, na
execucdo de objeto semelhante ao da contratacdo, podendo ser aceito o somatério de atestados.

4.4.2.5. Considera-se compativel o atestado que comprovar a prestacdo de servigo igua ou
superior a 50% (cinquenta por cento) do volume total estimado para o quantitativo referente a
Franquia, constante deste Estudo Preliminar, em periodo ndo inferior a 12 (doze) meses.

4.4.2.6. Para a comprovacdo do quantitativo minimo, NAO sera aceito o somatério de atestados, tendo
em vista que, para o objeto ora tratado, ndo ha como supor que a execugdo sucessiva de
objetos de pequena dimensao capacite a empresa automaticamente para a execugao de objetos
maiores, salvo se 0s atestados apresentados referirem-se a Servigos executados de forma concomitante,
conforme entendimento firmado no Acérdéo TCU n.° 2.387/2014 - Plenario.

4.4.2.7. Caso a area técnica entenda necessério, a Licitante devera disponibilizar todas as
informagdes essenciais a comprovacdo da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, cOpia do contrato que deu suporte a contratagao,
Notas Fiscais/Faturas, Notas de Empenho, endereco atual da CONTRATANTE e local em
gue foram prestados o0s servicos, sendo que estas e outras informagbes complementares
poderdo ser requeridas mediante diligéncia.

4.4.2.8. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.

4.4.2.9. O(s) atestado(s) de capacidade técnico-operacional devera(&o) conter:
a) Nome da empresa ou 6rgdo que forneceu o atestado;
b) Descricdo detalhada do servico prestado;
¢) Manifestacdo expressamente positiva acerca da qualidade dos servigos prestados pelo interessado; e

d) Endereco e identificagdo completos do responsavel pela emissdo do atestado com nome, funcéo e telefone
para solicitacdo de informacgoes adicionais.

4.4.2.10. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servicos
prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

4.4.2.11. A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da licitante e local em que foram
prestados 0s servicos.

4.4.2.12. Critérios e praticas de sustentabilidade

4.4.2.13. Constituem prética ambientais a serem consideradas no Termo de Referéncia, além
daguelas previstas no subitem 4.4.1.21 deste estudo:

4.4.2.13.1. Fornecer materiais, produtos de limpeza e equipamentos de trabalho,
principalmente de seguranca, coletivos e individuais, tais quais Equipamentos de Protecéo
Individual — EPI’s, adequados e necessarios a consecucdo dos servigos constantes neste
Termo de Referéncia, sem quaisgquer 6nus paraa CONTRATANTE;

4.4.2.13.2. Fornecer dispensador automatico de copos descartaveis e pal hetas plésticas;

4.4.2.13.3. Utilizar copos preferencialmente confeccionados de materiais alternativos aos copos descartaveis de plastico;
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4.4.2.13.4. Utilizar insumos cujos recursos naturais tenham origem ambientalmente regular e
sustentavel;

4.4.2.13.5. Atender, no que couber, o disposto na Instrugdo Normativa n°® 01/2010 de 19/01
/2010, do Ministério do Plangiamento, Orcamento e Gestdo, que versa sobre critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo ou obras pela Administragao
Pablica Federal direta, autarquica e fundacional; e

4.4.2.13.6. O disposto neste item ndo impedira a exigéncia de observancia de outras préticas
de sustentabilidade ambiental que venham a ser regulamentadas ou exigidas por norma
posterior.

4.4.2.14. Duracao inicial do contrato

4.4.2.15. O contrato a ser celebrado tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termos
aditivos, até o limite de 60 meses, nos termos do art. 57, inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993,
guando comprovadamente for vantajoso para 0 CONTRATANTE, desde que haja autorizacdo
formal da autoridade competente, considerando a possibilidade de cldusula resolutiva qUE estabel eca asua
extingdo apbs a conclusdo de processo licitatorio para a contratacdo dos servigos
correspondentes no projeto junto ao Ministério da Economia, denominado de "Facilities".

4.4.2.15.1. Art. 57. A duragdo dos contratos regidos por esta Lei ficard adstrita a vigéncia dos
respectivos créditos or¢amentdrios, exceto quanto aos relativos:

II - a prestagdo de servicos a serem executados de forma continua, que poderdo ter a sua
duragdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtengdo de pregos e
condi¢bes mais vantajosas para a administragdo, limitada a sessenta meses.

4.4.2.16. Necessidade de a contratada promover a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia
e técnicas empregadas

4.4.2.17. Ndo se aplica, tendo em vista tratar-se de atividades rotineiras e conhecidas pelas
empresas do ramo, ndo sendo necesséria a transferéncia de conhecimentos apdés o
encerramento do contrato.

4.4.3. Quadro com soluc¢oes de mercado:

4.4.3.1. Buscando encontrar e analisar as diferentes solugdes no mercado para fornecimento
de café, essa Equipe de Plangjamento da Contratacdo pesquisou, contratos similares da
Administracdo Publica, bem como junto ao mercado, tendo encontrado solugdes que passam
por contratacdo de mao de obra, apenas; contratagdo de méo de obra e contratacdo de locagdo
de méquinas autométicas, contratacdo de locagcdo de méquinas automaéticas, apenas, e
até mesmo aquisicdo de maquina de fazer café e insumos.

4.4.3.2. O quadro resumo com as solugdes do mercado mais encontradas foram:

MDIC - PE 01/2017;
ICMBIO - PE 02/2018;
INEP - PE 08/2019;
ANAC - PE 30/2019;
FUNASA - PE 08/2019;

Contratacdo de servigos com mao de obra dedicada de copeiragem; IBRAM - PE 10/2019;
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INCRA - PE 04/2019;
STM - PE 04/2019;
CNPQ - PE 06/2019;
MMFDH - PE 04/2019

MDR - PE 02/2020;

Contratagdo de maquinério automético de fornecimento de café, sendo em alguns
contratos, incluido o de outras bebidas quentes, como ché, capuccino e chocolate quente

TCU - PE 01/2011;
TCU - PE 15/2013
CNMP - PE 20/2013;
CRM/DF - PE 07/2015;
CGU - PE 06/2016
MTEFC - PE 07/2016

DATAPREV - PE 503/2017

Contratagdo de 2 servicos: locacdo de maquindrio e mao de obra de copeiragem.

EBSRH - Contrato 32/2014
(copeiragem, vigente até 2019) c/c
Contrato 33/2015 (maquina, vigente
até 2017);

ME - Contrato 37/2017 (maquina,
vigente), ¢/c Contrato 08/2020
(copeiragem, vigente)

SAEB/BA - CONCORR. 04/2018

4.4.4. Outras especificacdes dos requisitos de contratacdo poderdo ser inseridos no Termo de

Referéncia, caso venham a ser identificados em momento posterior.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Buscando analisar diferentes solucBes no mercado para fornecimento de café, essa Equipe
de Plangiamento da Contratacdo pesguisou contratos similares na Administracdo Publica, tendo
encontrado solugdes que passam por contratagcdo de méao de obra, apenas; contratagdo de méo de
obra e contratacéo de locacdo de maguinas autométicas,; contratacdo de locacdo de maquinas

automaticas, apenas; e aquisicao de maguina de fazer café.

5.2. As combinagdes dos processos de produzir, servir e consumir bebidas quentes sdo inimeras,
mas, considerando a maioria das model agens desses tipos de servigos achados na pesquisa, 0 que
corrobora com estudo REDUZINDO OS CUSTOS DAS CONTRATAGOES DE SERVICOS TERCEIRIZADOS COM
PLANEJAMENTO, INOVAGAO E PRODUTIVIDADE, publicado no IX Congresso de Gestdo Publica -
CONSAD, em 2016, essa Equipe analisou 3 cenarios, conforme explanado 1ogo a seguir.
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5.3. Segundo o estudo, ndo existe definicdo de qual modelo de fornecimento € o melhor e a
escolha depende das caracteristicas e dos niveis de servicos exigidos pelo contratante. A
contratagdo de mé&o de obra, 0 uso méquinas ou, ainda, a combinagdo dessas possibilidades,
depende das politicas de recursos humanos e beneficios a serem oferecidos pela organizacéo.

5.4. A Equipe descartou, de inicio a aquisicdo de maquinario, por ndo haver no quadro de seu
pessoal profissionais que justifiquem tal compra.

5.5. Considerando a orientacdo da gestéo de estudar a melhor forma de otimizar a contratacdo de
copeiragem, que permita obter reducdo de custos com os servicos de fornecimento de café aos
usuarios do MMA, no Bloco "B", e considerando os achados na pesquisa realizada, esta Equipe
abordou 3 (trés) cenérios.

I - contratacdo de servigos com mao de obra dedicada de copeiragem;

IT - contratacdo de maquindrio automdtico de fornecimento de café, sendo em alguns contratos,
incluido o de outras bebidas quentes, como ch4, capuccino e chocolate quente;

III - contratacdo de 2 servicos: locacdo de maquindrio e mdo de obra de copeiragem.

5.6. O primeiro cenario € 0 Mais comum e, atualmente, € a modelagem usada pelo MMA. Em que
pese haja regularidade e boa execugdo dos servicos, ha indicagdo, como o estudo
supramencionado, de que os pregos de referéncia dos 3 modelos de fornecimento propostos
acima, indicam que "a solugdo de servicos automatizados tem o prego por dose
aproximadamente trés vezes menor que 0s servicos sofisticados e quase duas vezes menor que
0 model o de servigos com pontos de autoconsumo.”

5.7. Além disso, a Administracdo Publica ha alguns anos vem passando por um processo de
otimizacdo e reducdo de gastos, estimulando a eficiéncia e modificacdes nas escolhas e
processos de contratagdes publicas, inserindo sempre que possivel inovacdes para este fim, sem
gue isso represente perda de qualidade.

5.8. Nesta toada, a Equipe entendeu pertinente propor a gestdo um avanco do cenério atual
(mé&o de obra dedicada) para outro que permita reducéo da dependéncia de alocacdo de méo de
obra, oferta de melhores produtos, reducdo no desperdicio de insumos e nos custos de
operacdo. A proposta abrange a incluséo nos servigos de fornecimento de café aos usuarios do
MMA, o uso de maquinas automaticas de bebidas quentes acreditando que essa opcéo
possibilitard a0 6rgdo maior controle de custos operacionais e racionalizacdo no uso dos
recursos publicos.

5.9. O segundo cenario avaliado tem sido opcéo entre os 6rgédos ha alguns anos, havendo vérias
vantagens rel atadas pel os 6rgaos em seus artefatos de contratagéo publica.

5.10. As principais vantagens envolvem maior diversidade e qualidade do produto, pois ha
maior higienizagdo, sem manuseio frequente, e melhor gréo de café, e a eficiéncia na
guantidade, pois todas as méaquinas fazem uso de quantidades exatas dos insumos, evitando
desperdicios e quebra e reposicdo de utensilios.

5.11. Também encontramos como vantagem desta modelagem o menor custo, pelo reduzido
envolvimento de pessoas no processo de fornecimento do café aos usuérios, simplificagdo da
gestdo e fiscalizagdo administrativa, e diminuicdo de disponibilizacdo de espagos para
estocagem de material. Nesta toada, pode-se acrescentar a possibilidade de maior controle e
economia quanto a borra de café produzida, evitando os custos atuais para dar destino da
grande quantidade de borra de café geradano MMA.
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5.12. A Equipe verificou, contudo, que alguns 6rgdos deixaram esta opcdo e voltaram a
contratar apenas méao de obra. Raz&o pela qual se buscou identificar os motivos que levaram
alguns 6rgédos a desistir da locagéo de maguinas autométicas.

5.13. A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - EBSERH em seus Estudos Preliminares
do Pregéo 03/2019 justifica a mudancga dizendo que "foi testado a alternativa com a locagédo de
maguinas de café automatica, no entanto, ndo foi bem sucedido, pois ndo supria a demanda em
totalidade, devido a grande quantidade de reuniées e o nimero de colaboradores e visitantes da
Sede".

5.14. O Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR em seus Estudos Preliminares do
Pregdo 02/2020 avaliou a opc¢do de locacdo de maquinas, mas alegou que "uma vez que ainda
ndo se chegou a uma decisdo final, e que a auséncia de informacdes exatas impactam
diretamente na escolha de solugdes para a contratacdo, decidiu-se desconsiderar, no presente
estudo, uma solucdo automatizada, haja vista que a impossibilidade de dimensionamento da
guantidade de maguinas e suas especificidades, bem como a realizacdo de obras em localidade
gue futuramente podera vir a ser desocupada, poderdo causar gastos desnecessarios a
Administracéo Publica."

5.15. A Equipe, entendendo que cada 6rgéo avaliou as condicbes peculiares a sua realidade,
sejam elas fisicas e estruturais ou sejam por falta de dados suficientes, encontrou razfes outras
para se aproximar deste cenério, e ndo descarté&lo.

5.16. Vale registrar a preocupacdo da Equipe quanto ao uso de copos descartéveis dentro do
prédio, consoante campanhas de conscientizagdo interna para evitar consumo de plasticos neste
tipo de servico.

5.17. Para analisar 0 terceiro cenario, que envolve duas formas de contratacéo, a Equipe teve
dificuldade de encontrar contratacbes na Administragdo Publica. Ainda que ndo seja um
requisito para escolher essa modelagem de contratagdo, a Equipe valorizou cada achado que
considerasse as duas formas para atender as demandas internas de café.

5.18. Alguns achados se tratavam de uma forma ampla de contratacéo, como "Facilities’, o que
ainda ndo é o escopo deste Orgdo neste momento. E o caso da Concorréncia do Estado da
Bahia (SAEB/BA - CONCORR. 04/2018).

5.19. Em andlise mais aprofundada, identificou-se 02 (dois) érgios priblicos federais com duas contratacdes
concomitantes_de fornecimento de café (M@0 de obra e maquinas autométicas): a EBSERH e ME
(Ministério da Economia).

5.20. Vale registrar que o EBSERH, optou posteriormente pela descontinuidade da locagéo de
maquinas, alegando razdes que ndo foram consideradas pela Equipe como suficientes para
rechacar essa modelagem de contratag&o. Pelo contrario, vislumbrando-se a viabilidade de se
adotar esse terceiro cenario no MMA, passou-se a buscar informagdes que subsidiassem melhor
aanalise desse cenario.

5.21. O outro 6rgéo é o ME, que manteve a execucao dos servicos de fornecimento de café por
duas formas, o contrato n°® 37/2017 (maquina) e n° 08/2020 (mé&o de obra), ainda vigentes. E
mais um orgdo, € aANAC, que licitou em 2019 as duas contratacOes.

5.22. A partir de dados especificos sobre o consumo diario de café pelo MMA, obtidos com a
fiscalizacdo do atual contrato, identificou-se 0 consumo médio por usuario e por andar, a
guantidade de funcionarios de copeiragem por andar, a quantidade de usuérios atendidos por
funcionarios de copeiragem, as peculiaridades como frequéncia e modo do atendimento pelo
funcionério, dentre outras dados cruciais para o estudo.
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5.23. Estabeleceu-se a quantidade de estagies COMO base para definir o numero de usuérios
consumidores de café, uma vez que, apds recente restruturacdo fisica no layout do prédio, para
receber centenas de servidores antes alocados no prédio que servia como anexo do Orgao, as
mudancas de lotagcdo dos servidores tendem a acontecer sem aterar a quantidade de estagOes de
trabalho, ou sgja, se limitam a simples mudancas de ambientes, aproveitando os layouts atuais.
Isto significa que a quantidade de estacfes € uma base estavel para servir de calculo para aferir
0 consumo per capita no prédio.

5.24. Ou sgja, 0 quantitativo usado para estimar o consumo médio de café por pessoa € aquele
oriundo da relacdo entre o quantitativo de café efetivamente consumidos no prédio pelo
guantitativo de estages de trabal ho.

5.25. Ademais, o prédio possui uma populacdo fixa e uma populagdo flutuante. A populagdo
fixa do MMA esta contemplada no subitem 6.38 abaixo. Ja a populacdo flutuante é formada,
em sua maioria, por usuarios externos que comparecem ao prédio para participar de reunides
externas ou para ir ao restaurante do prédio. Mas ndo foi possivel precisar quantos desses
usuarios consumiram café no prédio.

5.26. Ainda, buscou-se a quantidade de reunides ocorridas nos ultimos 2 (dois) anos (2018 e
2019) nas salas em que a Coordenacdo de Administracéo Predial - CODAP mantinha controle
(Auditdrio, 7° e 8° andar), conforme quadro abaixo, mas igualmente ndo foi possivel precisar a
guantidade de usuario externos presentes em cada uma dessas reunides.

QUADRO
REUNIOES / MES - 2019
Meses
Local =
Janeiro || Fevereiro || Margo || Abril || Maio || Junho || Julho || Agosto || Setembro || Outubro || Novembro || !
AUDITORIO 4 5 4 14 7 8 6 6 13 21 10
7 ANDAR 7 18 17 18 18 22 35 28 23 28 21
8 ANDAR 6 15 14 10 14 17 23 24 24 23 16
REUNIOES / MES - 2018
Meses
Local
Janeiro || Fevereiro || Marco || Abril || Maio || Junho || Julho || Agosto || Setembro || Outubro || Novembro |}
AUDITORIO 6 8 16 3 4 11 7 7 9 14 14 |:
I | | I | | I I I I I I I

11de 21



UASG 440001 Estudo Técnico Preliminar 4/2020
7 ANDAR 0 0 0 0 0 0 5 15 14 9 17
8 ANDAR 6 12 14 11 17 15 9 18 11 17 19

5.27. Em que pese a preocupacao em identificar a populacéo flutuante que consomem café no
prédio, ndo foi possivel precisar quantidade de usuérios externos que eventuamente
comparecem ao prédio e consomem café.

5.28. A partir do quantitativo de café consumido e do quantitativo de possiveis consumidores
(quantidade de estactes), foi possivel estimar a quantidade de café consumida por pessoa.

5.29. CENARIO 1 - manutencio da contratacio de servicos com mao de obra de copeiragem.

5.29.1. Considerando a orientagdo por otimizagdo dos servicos de copeiragem, a Equipe de
Plangjamento da Contratagdo, neste cendrio, identificou ser possivel propor a alteracdo nos
deveres realizados pelos funcionérios, como a disponibilizacdo de garrafas em locais
especificos ao longo dos corredores dos andares do prédio no lugar de fornecimento individual
em cada sala, limitando o atendimento aos gabinetes das Secretarias.

5.29.2. Ta ateragdo ndo necessariamente ocasionara a diminuic¢éo do insumo, mas certamente
promovera a diminuicdo do quantitativo de méo de obra, uma vez que ndo haveria necessidade
de deslocamento frequente dos garcons em cada sala, apenas de disponibilizar garrafas em
locais pré-definidos para autoatendimento dos usuérios.

5.29.3. Em cada andar poderia se estabelecer um ambiente onde os servidores tomariam café,
as xicaras seriam de vidro e lavaveis, evitando o consumo de copos descartaveis, eliminando
consumo de energia de cafeteiras individuais e fazendo os servidores se movimentarem, o que €
muito saudavel.

5.29.4. Nesta toada, a partir de reunido com a CGGA e também a SPOA, na data de 29/05
/2020, foi apontado, para a Equipe de Plangjamento da Contratacdo, a necessidade da
Administracéo de promover reducdes, devido ao quadro atual na Economia do Pais enfrentada
pelo Governo, bem como foi estudado e proposto na ocasido, otimizacdo do quantitativo e da
distribuicdo da m&o de obra em cada andar, culminando no quadro abaixo, que indica o
guantitativo do atual contrato separado por alas (Norte e Sul) do prédio e o quantitativo a ser
reduzido, concentrando a méo de obra na ala onde se situam a maioria dos Gabinetes de
Secretariado MMA (alaNorte):

REDUCAO PROPOSTA
PAVIMENTOS ATUAL CONTRATO
(TODOS NA ALA NORTE)
GARCOM (| COPEIRA GARCOM COPEIRA
COPA COPA COPA COPA Géﬁ%iM CCC):}())I%IEA
SUL SUL NORTE NORTE

TERREO
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6 2 2 2 2 3 1
7 1 1 2 1 3 1
8 1 1 1 1 2 1
9 1 1 2 1 2 1
TOTAL 11 8 10 7 16 7

5.30. CENARIO 2 - mudar a contratacio para maquinario automatico.

5.30.1. Este cenario significaria a mudanca radical da solucdo atual dos servicos de copeiragem
para uma solugdo sem méao de obra dedicada.

5.30.2. A Equipe sugere que as méquinas envolvidas na contratacdo ndo se limitassem apenas a
café, mas outros tipos de bebida. Ou sgja, a Equipe delimitou sua pesquisa a contratacdo de
servigos continuados de locacdo de méquinas de café expresso, incluindo instalagdo (méo de
obra e materiais necessarios), manutengoes preventivas, manutencdes corretivas e fornecimento
de café em gréos e outras bebidas quentes.

5.30.3. Tal contratac8o evitaria o fornecimento de café por meio de garrafas térmicas e/ou
servico de garcom, evitando a compra e armazenamento de insumos e equipamentos, maior
demanda de mé&o de obra de copeiras e gargons em funcdo do tempo envolvido na producéo e
distribuicdo do café.

5.30.4. Além disso, otimizaria desperdicio de café pronto ndo consumido, como ocorre em caso
de café ofertado por garrafas térmicas e/ou nas cafeteiras.

5.30.5. O fornecimento de bebidas quentes por meio de maquinas automéaticas proporciona
producdo individual de acordo com a necessidade, sem perdas, com alto grau de qualidade e
higiene, dinamizando assim os trabalhos e facilitando o controle sobre o fornecimento de
bebidas quentes.

5.30.6. Para identificar que tipo de maquina seria mais adequada a atender os usuarios em cada pavimento do MMA, foi
necessario identificar o consumo de café por usuario no MMA por dia. Tais dados foram obtidos junto a fiscalizagdo do atual
contrato. Estimou-se um quantitativo de 450 (quatrocentos e cinquenta) litros de café consumidos ao dia pelos usuarios do
MMA:

i CONSUMO MEDIO DE CAFE (L) POR
PAVIMENTOS || PESSOAS LITROS DE Cljll):?ACONSUMIDOS PESSOA / DIA
visitantes 300
tercelrlzad~os 119
sem estacoes
Subsolo 54 20 0,37037037
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Il Il Il |
Térreo 53 60 1,13
5° andar 128 90 0,70
6° andar 170 100 0,59
7° andar 168 60 0,36
8° andar 166 80 0,48
9° andar 133 40 0,30
TOTAL 1291 450 0,35

5.30.7. A partir da informacéo da quantidade de litros de café consumidos por andar em um
dia, assim como do quantitativo de pessoas por andar, como ja explicado acima, foi possivel
pesguisar junto as empresas de locacdo de maquinas automaticas de café.

5.31. CENARIO 3 - contratar 2 servicos: locagdo de maquinario e mio de obra de copeiragem.

5.31.1. Esse tipo de contratacdo conta com as vantagens identificadas no Cenario 2, mas néo
supre as demandas concentradas, atendimentos aos Gabinetes e as autoridades, porque em
casos especificos como esses o fornecimento se daré por meio do servico de copeiragem.

5.31.2. Assim, em que pese a economia da solucéo do Cenario 2, considerando a logistica das
atividades internas, a presenca constante de autoridades nas reunides dos gabinetes, a cultura
dos servidores do MMA, incluindo as das autoridades do Orgéo, a Equipe entendeu haver
necessidade da presenca, ainda que minima, de méo de obra dedicada, nos servicos que
envolva o fornecimento de café no prédio.

5.31.3. Some-se a isso, 0 tempo necessario para a preparacdo de bebidas das maguinas
disponiveis no mercado, bem como a sua distribuic&o por todo o Orgdo. Assim sendo, tornar
exclusivo o fornecimento de café por meio de méaquinas causaria grande transtornos, tais
como grande tempo de espera, em situacoes de reunides dentro de Gabinetes.

5.31.4. Por fim, com base nas informagGes acima, analisadas as modelagens de contratagdo a
luz das necessidades do Orgé&o, a Equipe sugere que a contratagdo seja montada a partir do
terceiro cenario.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. O fornecimento de café e bebidas quentes para os usuarios do MMA sera realizado por 2 (
duas) contratagdes COM estratégias diferentes de atendimento, um com mé&o de obra e outro com
locacdo de maguinas autométicas, ambas a ocorrer no Ministério do Meio Ambiente - MMA,
Bloco "B" da Esplanada dos Ministérios.
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6.2. Os 03 (trés) cendrios apontados no item 6 foram apresentados na data de 08/06/2020 a
gestdo da Subsecretaria de Plangjamento, Orcamento e Administragdo - SPOA do MMA, que
concluiu, diante do estudo apresentado, como sendo a melhor solucéo aguela do cenario 3, por
atender o interesse publico e ir de encontro aos anseios atuais da Administragdo Publica no que
se refere as novas contratagdes.

6.3. A vigéncia dos contratos a serem firmados sera de 12 meses, a contar da data da assinatura
do respectivo termo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60
meses, na forma do art. 57, inciso |1, da Lel n.° 8.666/93, com vistas a obtencdo de precos e
condi¢des mais vantgjosas para a Administracao.

6.4. A primeira contratacdo, na forma de execucéo indireta, serd de empresa especializada na
prestacdo de servicos continuados terceirizados de copeiragem (copeira, garcom), com
fornecimento de todos 0s equipamentos, materiais, insumos e produtos, equipamentos
necessarios, materiais de limpeza para higienizagdo dos equipamentos e utensilios utilizados na
prestacdo dos servicos, além de uniformes para os empregados necessarios a execucdo dos
servigos nas dependéncias do MMA.

6.5. A segunda contratacdo, abrange o fornecimento de servigos de café e bebidas quentes em
méaquinas autométicas de autosservico, incluindo o fornecimento de insumos (inclusive a &gua
necesséria para consumo e higienizacdo), equipamentos, instalacdo/desinstalacdo, assisténcia
técnica e manutencao preventiva e corretiva, no mesmo endereco do MMA descrito acima.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. O contrato atual mantido pelo Ministério do Meilo Ambiente - MMA envolve apenas méao de
obra e serve de pardmetro para estimar a quantidade de café consumido em média pel os usuarios
do prédio no ambito do Ministério.

7.2. Para a contratagio de mio de obra, CONSIderou-se 0 quantitativo atual contratado pelo MMA para
servigos de copeiragem, conforme quadro abaixo:

ALA SUL ALA NORTE
PAVIMENTOS USUARIOS GARCOM COPEIRA GARCOM COPEIRA
Subsolo 54 1 1 0 0
Térreo + terc. 172 3 1 0 0
5° andar 128 2 1 3 2
6° andar 170 2 2 2 2
7° andar 168 1 1 2 1
Il Il Il Il Il 1
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8° andar

166
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9° andar

133

TOTAL

991

11

10

7.3. A partir de reuni&o com a Coordenacdo-Geral de Gestdo Administrativa - CGGA e também
com a Subsecretaria de Plangiamento, Orcamento e Administracéo - SPOA, na data de 29/05
/2020, foi apontado, para a Equipe de Plangjamento da Contratacdo, a necessidade da
Administragdo de promover reductes, devido ao quadro atual na Economia do Pais enfrentada
pelo Governo, bem como foi estudado e proposto na ocasido, uma otimizagcdo do quantitativo e
dadistribui¢éo dos postos em cada andar, culminando no quadro abaixo:

PAVIMENTOS

USUARIOS

GARCOM

COPEIRA

Subsolo

Térreo + terc.

5° andar

27

6° andar

20

7° andar

23

8° andar

25

9° andar

16

TOTAL

111

16

7.4. Para o uso de maquinas automaticas O MMA ndo possui ainda historico, e se baseou em
contratagdes similares por 6rgdos da Administracéo Publica Federal.

7.5. A partir do atual contrato, foi possivel identificar o0 consumo estimado por andar,
considerando a quantidade de quilos de café consumido e de servidores instalados (estagcdes) no
andar. Em média, consume-se 450 litros de café por dia, e considerando a estimativa de que
1.291 usuarios estdo presentes diariamente no prédio, obteve-se a média de 350 ml por usuario,
conforme quadro abaixo:

CONSUMO MEDIO DE CAFE (L) POR

LITROS DE CAFE CONSUMIDOS PESSOA / DIA

PAVIMENTOS /DIA

PESSOAS
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visitantes 300
terceirizad~os 119
sem estagoes
Subsolo 54 20 0,37037037
Térreo 53 60 1,13
5° andar 128 90 0,70
6° andar 170 100 0,59
7° andar 168 60 0,36
8° andar 166 80 0,48
9° andar 133 40 0,30
TOTAL 1291 450 0,35

7.6. A partir dessa estimativa (350 ml/pessoa/dia), partiu-se para calcular quantas doses seriam
necessarias serem servidas por maguinas automaticas de bebidas quentes afim de atender a
demanda do MMA, considerando padrées de dosagens em maéaquinas locadas por diferentes
orgaos da Administracdo Publica, conforme quadro abaixo:

BC 59/2019 (925132) EBSERH 2017 (26/2015)
tamanho dose (ml) |[| ingredientes (g) EEI; nho dose ingredientes (g)
CAFE EXPRESSO 50 7 50 7
CAFE SUAVE 90 7 70 7
CAFE COM LEITE 110 7;12 110 7;20
CAPUCCINO 110 7;7;9 (choc) 110 7:7;7
AGUA QUENTE 110 - - -
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CHOCOLATE 110 20 110 20
CHA 110 11 110 pelo tipo
LEITE - - 110 20
copo descartavel (preferencialmente reciclavel) 160 160
150 110
capac. autonomia

7.7. Assim, verificou-se que a maioria das doses entre as variedades de bebidas quente mais
comuns € de 110 ml.

7.8. Natentativa de construir um calculo de conversdo do atual consumo em doses de café para
estimar consumo de doses em maguinas, chegamos a um valor, considerando a dose de 110 ml e
a quantidade estimada de consumo de café por pessoa no MMA (350 ml), chegando a uma
guantidade de doses necessarias a atender o MMA, de aproximadamente 3,18 doses/pessoa/dia.

7.9. A Equipe também consultou o mercado, no o intuito de saber a média de consumo
individual em prédios publicos, para fins de propostas apresentadas em licitagdes. Obtivemos as
informacdes de que o consumo em prédio de instituicdes publicas semelhantes sdo estimadas e
ntre 1,5 e 3,5 doses por pessoa.

7.10. Contudo, na consulta a algumas empresa do ramo, compreendemos que ndo ha como fazer
uma conversdo direta do consumo de café em contrato de copeiragem para o consumo de café
em uso de maguinas autométicas.

7.11. Assim, consideramos outras informacdes para estimar o quantitativo de doses do MMA:
além dessa quantidade de dose consumida por pessoa/dia no MMA, considerou-se a quantidade
de xicaras servidas pelo atual contrato no MMA por pessoa/dia (2 doses), e a quantidade
estimada de consumo fornecidas por empresas quando contratadas para atender um publico de
usuarios em Orgaos publicos similares ap NOsso.

7.12. A partir de informagdes obtidas no mercado, como relatado acima, buscou-se um quantitativo mais aproximado de todos
os valores da média simples, adotando esse valor como a quantidade estimada de doses consumidas por pessoa/dia no MMA:

fonte consumo médio p.p| un. de medida
smartcafe.com.br 15a3,5 doses (110ml)/dia
dolce aroma 1.8 doses (110ml)/dia
consumo indivdual MMA 3,182 doses (110ml)/dia
servico individual MMA 2 xicaras/dia
doses estimadas p.p no MMA 2,5 doses (110ml)/dia

7.13. Por fim, para fins dessa contratacéo, considerando a capacidade de autonomia média de
uma méguina compativel com ademanda do MMA de bebidas quentes, conforme quantidade
subscrita 150 doses/abastecimento, considerando a quantidade de usuérios dos ambientes
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pensados para usar a maguina (exceto gabinete), considerando, ainda, quantidade estimada de
doses consumidas por pessoa/diano MMA, estimou-se a quantidade de 48.400 doses mensais de
110 ml em méguinas autométicas, conforme quadro abaixo:

PAVIMENTOS

USUARIOS/DIA

QUANTIDADE DE DOSE (110ML) POR ANDAR

QUAN
(cons

terceirizados sem estagoes

119

Subsolo

54

135

Térreo (53 + 119 terceir.)

172

430

5° andar

101

252,5

6° andar

150

375

7° andar

145

362,5

8° andar

141

352,5

9° andar

117

292,5

total

8. Estimativa do Valor da Contratacao

8.1. Para 0 cenario 1, tendo por base os valores pagos por posto de servico no MMA, em o custo
de um posto de garcom é de R$ 4.735,62 e de copeira, R$ 3.558,16, e assumindo um custo
mensal de 25.178,25/més, esta proposta, aplicando a reducdo para 16 garcons e 7 copeiras, seria
estimada em R$ 1.417.881,69, representando uma reducdo de R$ 801.411,39, em relacdo a atual
contratagdo dos servicos de copeiragem.

8.2. Para 0 cenario 2, tendo por base os valores estimados por dose de 110 ml, e a quantidade de
consumo no MMA,, a estipulacéo de uma franquia, esta proposta seria estimada em Rr$ 445.771,26 €
significaria reducdo de rs 1.773.521,82 em relacdo a atual contratacdo dos servicos de copeiragem.

8.3. Para 0 cenario 3, tendo por base os valores pagos por posto de servico no MMA, os valores
estimados por dose de 110 ml, e a quantidade de consumo no MMA, esta proposta seria
estimada em R$ 1.863.652,95, significando uma reducéo de Rs 355.640,13, em relacdo a atual
contratagdo dos servigos de copeiragem.
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8.4. Considerando que o Cenario 1 ndo atenderia a maioria do quantitativo de servidores no
prédio, pois ficaria restrito aos gabinetes, considerando que o Cenario 2 ndo atenderia a atual
dinamica destes servigos nos ambientes dos Gabinetes (alta gestdo), considerou-se, juntamente
com a SPOA, que o Cenario 3 seria a melhor opcéo, atendendo a todo o prédio e, inclusive
permitindo experimentar uma contratacdo de locacdo de méquinas de café, o que permitiria
posteriormente, ou de forma, gradual, uma futura mudanca mais radical na estratégia de
fornecimento de café.

8.5. Para 0 Cenério 3, tem-se gue o valor estimado para a contratacdo é de R$ 1.863.652,95, SEIM prej uizo da
Pesquisa de Mercado apés conclusdo do Termo de Referéncia.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. A nova contratag&o visa proporcionar a0 MMA a continuagdo dos servigos de fornecimento
de café e demais bebidas quentes aos usuarios do MMA a servico nas dependéncias do Orgao,
por meio de mé&o de obra (copeiragem e garcom) para os ambientes de Gabinete de Secretarias e
do Ministro de Estado - item 01, e por meio de maguinas automaticas para os demais ambientes
- item 02, com o intuito de proporcionar melhor desempenho das autoridades, servidores,
colaboradores e prestadores de servicos terceirizados do MMA em suas atividades diérias, além
do atendimento de seus visitantes, ambas estratégias de atendimento a ocorrer no Ministério do
Meio Ambiente - MMA, Bloco "B" da Esplanada dos Ministérios.

9.2. Para o ITEM 1, @ contratagcdo, na forma de execucdo indireta, serd de empresa especiaizada na
prestacdo de servicos continuados terceirizados de copeiragem (copeira, gargom), com
fornecimento de todos 0s equipamentos, materiais, insumos e produtos, equipamentos
necessarios, materiais de limpeza para higienizacgo dos equipamentos e utensilios utilizados na
prestacdo dos servicos, além de uniformes para os empregados necessarios a execugdo dos
servicos nas dependéncias do MMA.

9.3. Para 0 ITEM 2, @ contratagdo abrange o fornecimento de servigos de café e bebidas quentes em
méquinas autométicas de autosservico, incluindo o fornecimento de insumos (inclusive a &gua
necesséria para consumo e higienizacdo), equipamentos, instalacdo/desinstalacdo, assisténcia
técnica e manutencao preventiva e corretiva, no mesmo endereco do MMA descrito acima.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10. 1. No caso em tela ndo havera contratagdes correlatas e/ou interdependentes, ou segja, 0S
servigos em comento serdo contratados de forma independente, pois a quantificacéo e a logistica
definidas para a contratacdo de méo de obra, necessariamente, observou a quantificacdo e a
logistica da contratacéo de locagdo de maquinas automaticas, de forma que o atendimento das
duas contrataces se dara a popul acbes diferentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. Por setratar de servicos de atividades acessorias e complementares, ndo estdo alinhados ao
Planejamento Estratégico dainstituicdo, mas a sua propria manutencao e rotina de conservacao.
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12. Resultados Pretendidos

12.1. A utilizagéo de procedimento licitatorio favorece a disputa entre as empresas interessadas,
contribuindo para obtencdo de pregos menores para a Administragdo, como consequéncia da
utilizacdo da modalidade de Pregéo Eletrénico, do tipo “Menor Preco”, se for o caso apds
avaliagdo pelo setor competente.

12.2. Com a adequacdo dos indices de produtividade estabel ecidos pela IN/SLTI/MPOG n° 05
/2017, espera-se maiores resultados e vantagens ao Ministério do Meio Ambiente, assim como
0s ganhos atinentes a economia financeira, tendo em vista que espera-se pagar um preco abaixo
do que se paga hoje, sem que signifique perda de acesso ao insumo.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Os espagos destinados as copas, onde trabalhardo os funcionérios pararealizarem os
servicos de copeiragem, se situam no Térreo, e do 5° ao 9° andar do prédio, na aa norte de cada
andar. O MMA disporade 6 (seis) copas, com instalacfes hidrossanitarias e el étricas em bom
estado de conservacéo.

13.2. As salas destinadas atual mente as copas naaa sul do prédio devem ser transformadas em
ambientes exclusivos para os usuarios do MMA, pois € onde serdo instaladas as maquinas
automaticas de bebidas quentes, em local proprio para arealizacéo de lanches e consumo de
café, como um refeitorio.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. As contratada para a prestacdo dos servicos, objeto deste Estudo, deverdo pautar-se em
boas préticas de sustentabilidade devendo orientar seus funcionarios a fazerem uso racional
de agua, instruindo-os a evitar o desperdicio de 4gua tratada, bem como reduzir o consumo de
energia. Deverdo ainda orientar seus empregados a colaborar de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades do programa interno de separacdo de residuos soélidos, em
recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados
pelo MMA.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar, consoante o inciso XIII,
art 7° da IN 40 de 22 de maio de 2020, da SEGES/ME.
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