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MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA
E. SECRETARIA-EXECUTIVA
' SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRAGAO

Processo n° 48000.000457/2016-16
CONTRATO N° 13/2016-MME

PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
PROVIMENTO DE LINK INTERNET
SEGURO, DE NATUREZA CONTINUADA,
QUE CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINISTERIO DE
MINAS E ENERGIA E A EMPRESA
TELECOMUNICACOES  BRASILEIRAS
S/A (TELEBRAS).

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA, inscrito no CNPJ sob
n.° 37.115.383/0001-53, localizado na Esplanada dos Ministérios, Bloco “U”, CEP: 70065-
900, Cidade de Brasilia-DF, neste ato representado por seu Subsecretiario de Planejamento,
Orcamento ¢ Administracio, Senhor Orlando Henrique Costa de Oliveira, portador da
Cédula de Identidade n.° 0388679581-SSP/BA e CPF n° 735.410.875-87, com fundamento no
inciso VII do artigo 45 do Regimento Interno da Secretaria Executiva/MME aprovado pela
Portaria GM/MME n° 89, de 27.02.2014, publicada no Diario Oficial da Unido de 28 de
fevereiro de 2014, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado,
a empresa TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S/A - TELEBRAS -, inscrita no
CNPJ sob n.° 00.336.701/0001-04, estabelecida no Setor de Industrias Graficas — SIG -
Quadra 04 - Bloco A - Salas 201, 202, 214 a 224 Edificio Capital Financial Center - CEP:
70640-440 — Brasilia/DF, neste ato representada por seu Diretor Comercial, Senhor Alex
Sandro Nunes de Magalhies, portador da Cédula de Identidade n.° 22.899.961-3— SSP/SP e
CPF n.° 151.412.078-03, daqui por diante denominada CONTRATADA, tendo em vista o
que consta no Processo n° 48000.000457/2016-16 e em observancia as disposi¢des da Lei n.°
8.666, de 21 de junho de 1993, do Decreto n° 8.135 de 04 de novembro de 2013, da Instrugdo
Normativa/IN/SLT/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, Instrugdo
Normativa/SLTI/MPOG n° 02, de 30 de abril de 2008 ¢ suas alteragdes, resolvem celebrar o
presente Contrato, decorrente do Ato de Dispensa de Licitacdo n° 06/2016, com amparo no
Inciso IX do art. 24 da Lei n° 8.666/93, submetendo-se as partes as disposigdes estabelecidas
no Termo de Referéncia — Anexo I a este Contrato, pelos termos da Proposta e seus Anexos,
pelas Clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigagdes e responsabilidades
das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento € a contratagdo da empresa Telecomunicagdes
Brasileiras S.A - TELEBRAS, para prestar servigos de provimento de Link Internet
Seguro, de natureza continuada, provido por empresa publica que disponibilize niveis
de seguran¢a adequados a protegdo do sigilo das informagdes € comunicagGes
intercambiadas pelos usuarios do Ministério de Minas e Energia e preveja o
crescimento da velocidade ofertada, com possibilidade de variagdo em fungdo da

“ demanda, que serdo prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia
— Anexo L.
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1.2 Este Termo de Contrato vincula-se & Proposta da Contratada datada de 18/07/2016,
com os documentos que a compdem independentemente de transcrigéo.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia deste Contrato ¢ de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por interesse do Contratante até o limite de 60 (sessenta)
meses, nos termos do inciso, inciso II do art. 57 da Lei n° 8.666/93, desde que haja
autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1
2.1.2
213

Os servigos tenham sido prestados regularmente;

A Administragdo mantenha interesse na realiza¢do do servigo;

O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a
Administragéo;

A Contratada manifeste expressamente interesse na prorrogagio;

A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogag¢io contratual.

2.14
2.1.5

2.2 A prorrogagdo deste Contrato devera ser promovida mediante celebragdo de Termo
Aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1 0O valor total estimado dos servigos objeto deste Instrumento serd de, no méximo,
RS 284.495,60 (duzentos e oitenta e quatro mil, quatrocentos e noventa e cinco reais e
sessenta centavos), por um periodo de 12 meses, dependendo diretamente da velocidade
do link a ser contratado, conforme descrito no quadro abaixo:

. . Instalagéo ou
Velocidades f}:::s;l IEI]{]$k) Valor Anual mudanga de Totzzi{g)nual
enderego (R$)
100 Mbps 11.566,02 138.792,24 5.000,00 143.792,24
200:Mbps 21388814 1+ 3 [71256¥665,72:]. - ~5:000:00: ~261.665,72
250 Mbps 22.690,04 272.280,48 5.000,00 277.280,48
_300:MBps; |7+ 123091530, ]1i279%95:60:5- . 5:000500. . 284.495,60.. .

3.2 Os valores acima j4 estdo acrescidos de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) referente a
primeira parcela a ser paga no inicio da vigéncia do Contrato, para cobertura das
despesas de instalagio ou no caso de mudanga de enderego.

3.3 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execugdio do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciérios, fiscais € comerciais incidentes, taxa de administracgo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo
orgamentdria prépria, prevista no or¢amento da Unifo, para o exercicio de 2016 ¢
subsequente, na classificagdo abaixo:

Gestdo/Unidade: 320016; PTRES: 091626; Programa de Trabalho: 2512221192000
0001; Elemento de Despesa: 33.90.39.

4.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo & conta dos recursos proprios para atender
as despesas da mesma natureza, cuja alocag¢do sera feita no inicio de cada exercicio
financeiro.
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CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1 O pagamento ser4 efetuado mensalmente pelo Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos
executados, com seus respectivos valores e tributos, através de ordem bancéria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado, observado o
disposto na Lei n° 4.320/64.

5.20 pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagdo aos servigos efetivamente prestados.

5.3 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, como por
exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer Onus para o
Contratante.

5.4 Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.4.1 Nio produziu os resultados acordados;

5.4.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

5.4.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo
do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.

5.5 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

5.6 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no Termo Contratual.

5.7 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderé ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

5.8 Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos Grgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto
a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

5.9 Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a
ampla defesa.

5.10 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do Contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situag@o
junto ao SICAF.

5.11 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse puablico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do
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Contratante, ndo sera rescindido o Contrato em execu¢do com a Contratada inadimplente
no SICAF.

5.12 Quando do pagamento, serd efetuada a retenc¢do tributaria prevista na legislagio
aplicavel.

5.13 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nio tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela, € calculada mediante a aplicago da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=0,00016438
I=(TX) I= (6/100) TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1 Sera admitido o reajuste de pregos do objeto deste Contrato com prazo de vigéncia
igual ou superior a doze meses, mediante a aplicagdo do Indice Geral de Precgos -
Disponibilidade Interna - IGP-DI, ou outro que venha substitui-lo ou adequé-lo,
divulgado pela Fundagdo Getulio Vargas — FGV, desde que reflita a recomposigio de
pregos do especifico setor do objeto deste Contrato, e desde que seja observado o
interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data de sua assinatura, para o primeiro
reajuste, ou da data do Gltimo reajuste, para os subsequentes.

6.2 O reajuste, decorrente de solicitagio da Contratada que devera ocorrer no prazo de
30 (trinta) dias antecedentes ao término da vigéncia deste Contrato, serd
formalizado por apostilamento, nos termos do artigo 65, § 8° da Lei n° 8.666/93,
salvo se coincidente com termo aditivo para o fim de prorrogagdo de vigéncia ou
alteragdo contratual.

6.3 Cabera a Contratada efetuar os célculos de cada reajustamento e submeté-lo a analise
e aprovagdo da Fiscalizagdo deste Contrato, sendo que o Contratante podera realizar
diligéncias para conferir a varia¢do de custos.

6.4 Se a variagdo do indexador adotado implicar em reajuste desproporcional ao prego
médio de mercado para a contratagdo, a Contratada aceitard negociar a adogéio de
preco compativel ao mercado.

CLAUSULA SETIMA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E
FISCALIZACAO

7.1 Os. servigos definidos no objeto deste Instrumento serdo de execugdo indireta no
regime de empreitada por prego global, em conformidade com o estabelecido no
artigo 10, inciso II, alinea “a”, da Lei n® 8.666/93.

7.2 A Fiscalizagdo pelo Contratante estd prevista no Termo de Referéncia, anexo a este

Termo de Contrato. \QK @ ‘%
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CLAUSULA OITAVA - PRAZOS DE ENTREGA E INSTALACAO DOS PRODUTOS

8.1 Os servigos deverdo estar disponiveis em até 30 (trinta) dias a partir da assinatura
deste Contrato.

CLAUSULA NONA — CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

9.1 Contratada devera contribuir para a promog¢do do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental de
acordo com o art. 225 da Constituigio Federal/88, e em conformidade com o art. 3°
da Lei n°® 8.666/93 e com o art. 6° da Instrugdio Normativa/SLTI/MPOG n® 01, de 19
de janeiro de 2010, considerando, ainda, os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

S3o obriga¢des do Ministério de Minas e Energia:

10.1 Permitir ao pessoal técnico da TELEBRAS, desde que identificado e incluido na
relagdo de técnicos autorizados, o acesso as dependéncias do Orgdo, respeitadas as
normas de seguranga vigentes.

10.2 Notificar a TELEBRAS quanto aos defeitos e/ou as irregularidades verificadas na
execugio dos servigos objeto da contratagdo, bem como quanto a qualquer
ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que
venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para 0 MME.

10.3 Efetuar os pagamentos devidos a TELEBRAS, na forma convencionada, dentro do
prazo previsto, desde que atendidas as formalidades necessarias, apds a aceitagdo dos
servigos faturados.

10.4 Promover a fiscalizagdo deste Contrato, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e exigindo as medidas corretivas
necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir os
servigos executados e atestar os documentos fiscais pertinentes, podendo ainda
sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que néo esteja de
acordo com os termos contratuais.

10.5 Aplicar as penalidades previstas para o caso de ndo cumprimento de Clausulas
contratuais assegurando o contraditorio € a ampla defesa.

10.6 Prover as informagdes necessarias para que a TELEBRAS possa dar andamento a
suas atividades, devendo observar o sigilo das informagdes.

10.7 Designar fiscais gestores do contrato visando garantir a eficicia na execugdo dos
servigos contratados, devendo estes:

Acompanhar o cronograma e a entrega do servigo;

Posicionar e repassar as ocorréncias aos niveis hierdrquicos competentes;

Identificar e tratar de desvios;

Emitir os Termos de Recebimento Provisério e Definitivo;

Informar quaisquer atos da Administragdo Publica que venham a intervir

direta ou indiretamente nos servigos contratados;

e Adotar todas as providéncias necessarias que viabilizem a realizagdo dos
servigos.

e Aplicagio de sangdes em caso de incidente de seguranga, intencionalmente

ou por omissdo.
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10.8 Fiscalizar a vedagdo de que familiar de agente piblico presta servicos no érgdo
federal ou entidades em que este exerca cargo em comisséo ou fungdo de confianga,
conforme disposto no art. 7° do Decreto n® 7.203, de 14 de junho de 2010.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sdo obriga¢Ses da empresa Contratada:

11.1 Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive aquelas de
acesso as dependéncias do Ministério de Minas e Energia;

11.2 Responder pelos danos causados diretamente 2 Administragio ou aos bens do
Ministério de Minas e Energia, ou ainda a terceiros, durante a execucdo deste
Contrato, ndo excluindo ou reduzindo dessa responsabilidade a fiscalizagiio ou o
acompanhamento pelo Ministério de Minas e Energia;

11.3 Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragio cometida por seus
empregados quando da execugio deste objeto contratado;

11.4 Formalizar a indicagdo de preposto da empresa e substituto eventual para a
fiscalizagdo/ Coordenagdo Geral de Compras e Contratos- CGCC.

11.5 Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade
responsavel pela fiscalizagdo do Contrato, adotando as providéncias requeridas &
execucdo deste Contrato pelos profissionais; comande, coordene e controle a
execucio;

11.6 Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus profissionais;

11.7 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, durante a vigéncia da garantia,
as suas expensas, no todo ou em parte objeto deste contrato em que se verificarem
vicios, defeitos e incorregdes;

11.8 Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razio da execugdo dos
servigos contratados ou da relag@o contratual mantida com o Ministério de Minas e
Energia;

11.9 Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranga do
Ministério de Minas e Energia;

11.10 Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento da execugio
deste Contrato deverfo ser imediatamente comunicados;

11.11 Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta
contratagdo;

11.12 A inadimpléncia da TELEBRAS, com referéncia aos encargos estabelecidos no
item anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Ministério de
Minas e Energia, nem pode onerar o objeto deste Contrato, razdo pela qual a
TELEBRAS renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, com o Ministério de Minas e Energia;

11.13 Executar diretamente o servigo sendo expressamente vedada a subcontrata¢do de
outra empresa para a execugdo do objeto a ser contratado.

11.14 Comprovar disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das
informagdes trafegadas por meio de programas ou equipamentos para comunicagio

de dados;
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11.15 Apresentar politica de seguranga de dados e o detalhamento das ag¢bes de
seguranca da informagdio e comunicagdes a serem implementadas nos servigos
contratados.

11.16 Fornecer a4 Administragdo, ou a terceiro por ela indicado, informagSes de
monitoramento e acesso a instrumentos € procedimentos de prevengdo e reagdo a
incidentes de seguranga;

11.17 Atender as normas e padrdes de seguranga estabelecidos pela Administrago para
acesso e uso das instalag3es € equipamentos;

11.18 Manter confidencialidade das informagdes e documentos aos quais venham a ter
acesso em decorréncia da prestagio dos servigos contratados, sendo esta obrigagéo
extensiva aos seus sdcios, diretores, mandatarios, assim como todos os empregados
envolvidos na contratagdo, ndo dispensando a assinatura de termo especifico, a
partir da assinatura do Termo de Responsabilidade e Sigilo Anexo I - “B” ¢ Termo
de Ciéncia Anexo I —“C”.

11.19Comunicar & Administra¢do a ocorréncia de incidentes de seguranga e a existéncia
de vulnerabilidades relativas ao objeto da contratagdo, em periodicidade definida,
em capitulo especifico, da arquitetura e-PING — Padrdes de Interoperabilidade de
Governo Eletronico, assim como tomar as agdes imediatas de contengéo;

11.20 Fornecer informagdes gerenciais sobre o desempenho dos servigos objeto deste
Contrato, de maneira agregada e individualizada;

11.21 Vedar a utilizagdio, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

12.1 As No caso de descumprimento total ou parcial das obrigagGes assumidas,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, ensejard aplicagéio das sangbes previstas nos
arts. 86 e 87 da Lei no 8.666/93 e alteragdes posteriores, nos seguintes termos:

a) Adverténcia, por escrito, sempre que verificadas pequenas irregularidades, para
as quais haja concorrido;

b) Multa moratéria diaria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total
do Contrato em caso de atraso na sua assinatura, limitado ao montante total de
2% (dois por cento);

¢) Multa moratéria diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), sobre o valor total
do Contrato, no caso de atraso no inicio de disponibilizagio dos servigos;

d) Multa moratéria didria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total
da(s) parcela(s) mensal(is) do Contrato, no caso de descumprimento de
quaisquer condigdes estabelecidas para os servigos;

e) Multa moratéria diaria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total da(s)
parcela(s) mensal(is) do Contrato, no caso de descumprimento dos prazos de
resolugdo para os respectivos tipos de ocorréncias no desempenho das
atividades pertinentes ao servigos de suporte, conforme Acordo de Nivel de
Servigos - SLA, estabelecidos na Tabela do Anexo I — “A” deste Termo de
Referéncia, por ocorréncia;
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f) Multa didria de 2% (dois por cento) sobre o valor total do Contrato no caso de
descumprimento de quaisquer outras obrigagdes ndo previstas acima;

g) Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato,
quando o descumprimento resultar na rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais penalidades previstas no Contrato;

h) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio
Piblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante o Contratante, depois de ressarcidos
os prejuizos causados e depois de decorrido o prazo das sangdes aplicadas nas
alineas anteriores;

12.2 O(s) valor(es) da(s) multa(s) podera(ao) ser descontado(s) do pagamento devido a
Contratada, ou ser recolhido(s) em conta unica do Tesouro Nacional, por GRU, indicada
pela Coordenagdo Geral de Recursos Logisticos do Contratante, no prazo de até 05 (cinco)
dias uteis, a partir de sua intimag#o por oficio, incidindo, apds esse prazo, atualizagio
monetéria, com base no mesmo indice aplicavel aos créditos da Unifio; ou ainda, se for o
caso, cobradas judicialmente.

12.3 As sangdes administrativas previstas no Contrato sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis,
garantida a prévia defesa.

12.4 As multas poderdo ser reiteradas e aplicadas em dobro, sempre que repetir-se o motivo,
ndo podendo ultrapassar a 30% (trinta por cento) do valor atualizado da Nota Fiscal /
Fatura dos servigos executados, sem prejuizo da cobranga de eventuais perdas e danos.

125 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério € a ampla defesa a Contratada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de
1999.

12.6 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o cariter educativo da pena, bem como o dano causado a
Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

12.7As sangdes aplicadas serdo, obrigatoriamente, registradas no SICAF, de acordo com o § 2°
do Art. 36 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESCISAO

13.1 O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da
Lei n°® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicagdo das sang¢les previstas no Termo de referéncia, Anexo I a este
Contrato.

13.20s casos de rescisdo contratual serio formalmente motivados, assegurando-se a
Contratada o direito a prévia e ampla defesa.

13.3A Contratada reconhece os direitos do Contratante em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.40 termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1 Balango dos eventos contratuais j4 cumpridos ou parcialmente

cumpridos;
\\)\
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13.4.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3 IndenizagGes e multas.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - VEDACOES
14.1 E vedado a Contratada:
14.1.1 Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagédo
financeira;
14.1.2 Interromper a execugdo dos servigos sob alegagdo de inadimplemento por

parte do Contratante, salvo nos casos previstos em Lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-o pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de
1993.

15.2 A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes necessarios, até o limite de 25% (vmte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — CASOS OMISSOS

16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, ¢ demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor — e normas € principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1 Incumbira ao Contratante providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diério Oficial da Unido, no prazo previsto no Paragrafo Unico do Artigo 61 da Lei n°
8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — COMUNICACOES

18.1 Eventuais correspondéncias expedidas pelas partes signatarias deverdo mencionar o
numero deste Contrato e o assunto especifico da correspondéncia.

18.2 As comunica¢des feitas ao CONTRATANTE deverdo ser enderecadas a
Coordenagio Geral de Compras e Contratos do Ministério de Minas e Energia,
situada na Esplanada dos Ministérios, bloco U, sala 450-A, CEP 70.065-900,
Telefone (61) 2032.5464.

18.3 As comunicag¢des feitas 3 CONTRATADA deverdo ser enderecadas a empresa
TELEBRAS - TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S/A, estabelecida no
Setor de Industrias Graficas — SIG - Quadra 04 - Bloco A - Salas 201, 202, 214 a
224 Edificio Capital Financial Center - CEP: 70640-440 — Brasilia/DF, Telefone
(61) 2027.1804.

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1 O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de
Contrato sera o da Segfio Judiciéria do Distrito Federal - Justica Federal.

7&’%



19.2 Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em
duas (duas) vias de igual teor, que, depois de hdo e achado em ordem, vai assinado
pelos contraentes.

Brasilia, de de 2016.

Pelo CONTRATANTE:

TESTEMUNHAC

ﬂMW F o A an "

Nome: & [AUNO IS/’T’VT/”UA’ LA res
CPEMF: 393 23628/ ¢ 9
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A8k MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA
). SECRETARIA-EXECUTIVA )
E- SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E ADMINISTRACAO

ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

1.1. Contratagdo da empresa TelecomunicagGes Brasileiras S.A - TELEBRAS, para
prestar servigos de provimento de Link Internet Seguro, de natureza continuada,
provido por empresa publica que disponibilize niveis de seguranga adequados a
protegdo do sigilo das informag¢Bes e comunicagdes intercambiadas pelos usudrios
do Ministério de Minas ¢ Energia e preveja o crescimento da velocidade ofertada,
com possibilidade de variagdo em fungio da demanda.

DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. Atualmente o Ministério de Minas e Energia possui um /ink com a velocidade de
100 Mbps, entretanto, com a crescente utilizagdo da Internet e disponibilizagdo de
servigos de TI tanto para o publico interno, quanto externo, a velocidade atual
dever4 aumentar ao longo do tempo para suprir estas necessidades.

2.2. Ainda, de acordo com o Decreto n° 8.135/2013 as comunicagdes de dados da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional deverdo ser realizadas
por redes de telecomunicagdes e servigos de tecnologia da informagdo fornecidos
por 6rgdos ou entidades da administragdo publica federal, incluindo empresas
publicas e sociedades de economia mista da Unifo e suas subsidiérias.

2.3. A TELEBRAS- Telecomunica¢des Brasileiras S.A. sociedade andnima aberta,
de economia mista, constituida em 09 de novembro de 1972, nos termos da
autoriza¢do inscrita na Lei n° 5.792, de 11 de julho de 1972, vinculada ao
Ministério das Comunica¢des. Estd autorizada a usar e manter a infraestrutura e
as redes de suporte de servigos de telecomunicagdes da administragdo publica
federal, em conformidade as orientagdes do Comité Gestor do Programa de Inclusdo
Digital.

2.4. De acordo com o Decreto n° 7.175/2010 que instituiu o Programa Nacional de
Banda Larga (PNBL), cabe a2 TELEBRAS implementar a rede privativa de
comunicagdo da administragdo publica federal, apoiar e suportar politicas publicas
em banda larga, além de prover infraestrutura e redes de suporte a servigos de
telecomunicagdes prestados por empresas privadas, estados, Distrito Federal,
municipios e entidades sem fins lucrativos.

2.5. A nova contratagdo aumentard a velocidade de link internet e, em consequéncia,
o nivel de seguranga do Link de Internet Seguro, garantindo a protegdo do sigilo
das informagdes e comunicagdes intercambiadas pelos usudrios do Ministério de
Minas e Energia;

2.6. Para tanto, este Termo de Referéncia prevé a contratagéio de link Internet Seguro
a partir de 100 Mbps, podendo alcangar a velocidade de 300 Mbps caso necessario.
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3. DA CONTRATAGAO POR DISPENSA

3.1. A contratagio da empresa Telecomunicagdes Brasileiras S.A - TELEBRAS
devera realizar-se por meio de DISPENSA DE LICITACAO nos termos do art. 24,
inciso IX, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e o Decreto n° 8.135, de 4 de
novembro de 2013, conforme abaixo:

“Art. 24. E dispensdvel a licitagdo:

IX - quando houver possibilidade de comprometimento da seguranca nacional,
nos casos estabelecidos em decreto do Presidente da Repiblica, ouvido o
Conselho de Defesa Nacional;

()

Decreto n°® 8.135, de 4 de novembro de 2013

“4 PRESIDENTA DA REPUBLICA, no uso da atribui¢do que lhe confere o art.
84, caput, inciso IV, da Constitui¢do, e tendo em vista o disposto no art. 24,
caput, inciso IX, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, ouvido o Conselho de
Defesa Nacional,

Art. 1° As comunicag¢des de dados da administragdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional deverdo ser realizadas por redes de telecomunicagoes
e servigos de tecnologia da informagdo fornecidos por érgdos ou entidades da
administragdo publica federal, incluindo empresas publicas e sociedades de
economia mista da Unido e suas subsididrias.

()

Art. 2° Com vistas a preservacdo da segurancga nacional, fica dispensada a
licitacdo para a contratacdo de orgidos ou entidades da administra¢io
publica federal, incluindo empresas publicas e sociedades de economia mista da
Unido e suas subsididrias, para atendimento ao disposto no art. 1°.

§ 1° Enquadra-se no caput a implementacdo e a opera¢do de redes de
telecomunicagdes e de servicos de tecnologia da informagdo, em especial a
garantia da inviolabilidade das comunicag¢des de dados da administracdo
publica federal direta e indireta.”

3.2 Diante dos argumentos assentados, torna-se mais adequada a contratagdo da
empresa TELEBRAS, com fundamento no art. 24, inciso IX a fim de se atender a
proposta de Link Internet Seguro, especialmente em razdo de que:

¢ O Contratante € pessoa juridica de direito piblico interno;

¢ O servigo objeto de contratagdo serd produzido por entidade, empresa publica
federal, integrante da Administragdo Publica;

e Ha compatibilidade do pre¢o com o praticado no mercado;

e Demonstrou-se a razdo da escolha do fornecedor ou executante, inclusive
envolvendo a preservagio da seguranca nacional;

* Apresentaram-se documentos de aprovagédo dos projetos de pesquisa aos quais 0s
bens serdo alocados.

3.3 Ainda que o art. 24 da Lei n° 8.666/1993 reporte situagdes objetivas de
licitagdo dispensdvel, a Administragdo Pdblica devem ser observadas, ainda, as
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determinagdes do art. 26, incisos 1, II ¢ III da Lei Federal de Licitag3es, in verbis:

“Art. 26. As dispensas previstas nos §§ 2° e 4° do art. 17 e no inciso III e
seguintes do art. 24, as situa¢des de inexigibilidade referidas no art. 25,
necessariamente justificadas, e o retardamento previsto no final do pardgrafo
dnico do art. 8° desta Lei deverdo ser comunicados, dentro de 3 (trés) dias, a
autoridade superior, para ratificagdo e publicagdo na imprensa oficial, no prazo
de 5 (cinco) dias, como condigdo para a eficdcia dos atos. (Redagdo dada pela Lei
n°11.107, de 2005).

Pardgrafo unico. O processo de dispensa, de inexigibilidade ou de
retardamento, previsto neste artigo, serd instruido, no que couber, com os seguintes
elementos:

I - caracterizagdo da situagdo emergencial ou calamitosa que justifique a
dispensa, quando for o caso;

II - razdo da escolha do fornecedor ou executante;

III - justificativa na escolha da empresa.

4. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS / REQUISITOS DA SOLUCAO

4.1.

4.2.

4.3

O servigo de link internet devera permitir acesso a Rede Mundial de Computadores
com seguranga e rapidez, atendendo os seguintes requisitos:

a) Qualidade e alto desempenho no acesso;

b) Alta disponibilidade do servigo;

¢) Administragdo de DNS Direto (Secundario);

d) Administragdo de DNS Reverso;

e) Fornecimento de uma faixa de enderegamento IP;

f) Executar aplicagdes baseadas em ambiente Web, HTTP e Intranet,

g) Utilizagdo de Servigo de correio eletronico (e-mail), tais como Expresso,
MS Exchange Outlook, Lotus Notes e Web Mail,

h) Utilizar o acesso infernet para acesso a servidor FTP, SQL, Oracle;

i) Utilizar tunelamento e criptografia na formagéo de VPNs onde os usudrios
poderio acessar ambientes intranet com total seguranga;

j) Utilizar aplicagdes de ERP, tais com SAP e PeopleSoft;

k) Utilizar aplicagdes de terminais lotéricos desenvolvidas sobre Protocolo IP.

1) Utilizagdo de ferramenta de monitoramento do trafego; e

m) Utilizagdo de ferramentas de prevengdo a intrus&o no acesso do servigo de Internet.

O servigo de link internet poderé ter faixas variadas de velocidades, quais sejam:

100 Mbps
200 Mbps
250 Mbps

300Mbps

O MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA poderd solicitar qualquer uma das
velocidades mencionadas, bastando, para alteragdo destas, a abertura de uma
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Ordem de Servigo junto 8 TELEBRAS.
4.4 A alteragdo de velocidade ndo podera ocorrer em prazo menor que um més desde
a ultima alteragdo.

45 A TELEBRAS deverd possuir estrutura para atender as ampliagdes (ou
redugdes) solicitadas pelo CONTRATANTE, até o limite de 25% do valor deste
Contrato.

DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

5.1. Utilizar na execugdo dos servigos, produtos e equipamentos elétricos que
apresentem os melhores niveis de eficiéncia energética, preferencialmente aqueles
com o Selo PROCEL e certificados pelo Inmetro, de acordo com o Programa
Nacional de Conservagio de Energia Elétrica.

5.2.Visar economia na utilizagdo de maquinas, equipamentos e ferramentas
contribuindo para a redugdo do consumo de energia e utilizar tecnologias e
materiais que reduzam o impacto ambiental, bem como evitar o uso de extensdes
elétricas, em conformidade com a Lei de Eficiéncia Energética n°® 10.295/01, Decreto
n° 4.131/02, Portarias INMETRO n° 289/06 e n° 243/09.

5.3. Aplicar as normas técnicas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas —
ABNT NBR (nos 14.222, 14328), referente ao uso de materiais atéxicos,
biodegradéveis e reciclaveis.

5.4. Utilizar materiais que ndo contenham substéncias perigosas em concentra¢do acima
da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercirio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),
bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

5.5. Acondicionar os produtos/materiais utilizados na execugdo dos servigos,
preferencialmente, em embalagens adequadas, com o menor volume possivel,
que utilize materiais recicléveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o
transporte € 0 armazenamento.

5.6. Realizar programas internos de treinamentos especificos de seus empregados,
quanto as nogbes e praticas de sustentabilidade ambiental e eficiéncia energética
(tais como: economia de energia elétrica, 4gua, copo descartivel, papel toalha,
papel para impressdo, entre outros inerentes ao objeto, observadas as normas
ambientais.

DA ESTIMATIVA DE CUSTO

6.1. O valor total estimado dos servigos objeto deste Instrumento sera de, no méximo,
R$ 284.495,60 (duzentos e oitenta e quatro mil, quatrocentos e noventa e cinco reais
¢ sessenta centavos), por um periodo de 12 meses, dependendo diretamente da
velocidade do /ink a ser contratado, conforme descrito no quadro abaixo:

. . Instalagé@o ou
Velocidades S:'?S;I I(‘ll{lsk) Valor Anual mudanga de Totza{;;ual
endereco (R$)
100 Mbps 11.566,02 138.792,24 5.000,00 143.792,24
200 Mbps 21.388,81 256.665,72 5.000,00 261.665,72
250 Mbps 22.690,04 272.280,48 5.000,00 277.280,48
300 Mbps 23.291,30 279.495,60 5.000,00 284.495,60

g §f B




Coordenacdo de Administragde
de Contratns / C
Fis. 246

!

6.2 Os valores acima ja estio acrescidos de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) referente
a primeira parcela a ser paga no inicio da vigéncia do contrato, para cobertura das
despesas de instalagdo ou no caso de mudanga de enderego.

7. DA JUSTIFICATIVA DOS PRECOS CONTRATADOS.

7.1. Os valores da tabela a seguir foram extraidos de contratos vigentes da TELEBRAS
com outros érgdos da Administragdo Piblica Federal (APF), sendo uniformizados
na medida do possivel para que se pudesse realizar uma andlise comparativa:

Data Link _Valor Total Mensal/Mbns

Contrato TELEBRAS - MC Set/2014 100 Mbps 11.901,47

Contrato TELEBRAS - CITEx Jun/2012 100 Mbps 16.234,91

Contrato TELEBRAS - Out/201 200/2 Mbps 13.457,46
PRESIDENCIA 2

Contrato TELEBRAS - Jan/2015 100 Mbps 12.498,16

BACEN

Valor Médio 13.523,00

1) Este valor foi colocado apenas para permitir uma comparagéo igualitaria das propostas,
2) %p)ti‘rtetanto 0 lz‘nk1 podera variag entrep IOOR/IBps e 300MBpsr,) ser?do qlglg quanto maigr a? velocidade do
ink, menor o valor.

7.2. Sendo assim, a proposta apresentada pela TELEBRAS foi analisada e se encontra
compativel com os pregos aplicados pela empresa na prestagio de servico de mesma
natureza em outros 6rgdos da esfera federal.

8. DA TRANSICAO CONTRATUAL

8.1. De forma que o Ministério de Minas e Energia ndo fique sem acesso a Infernet, esta
nova contratagio devera estar totalmente operacional antes do término do contrato
vigente.

8.2. Como os servigos contratados sdo apenas de provimento de acesso & Infernet, no
existindo qualquer participagdo da equipe técnica do Ministério de Minas e Energia,
ndo é necessirio um plano de transi¢do contratual, bastando desligar o link do
contrato atual quando o /ink do novo contrato estiver operacional.

8.3.No caso de qualquer interrup¢do contratual, uma alternativa sera contratar
emergencialmente outra empresa provedora de link Internet, para que fique o minimo
de tempo possivel sem a disponibilidade do servigo.

9. DOS PRAZOS DE ENTREGA E INSTALACAO

9.1. Os servigos deverdo estar disponiveis em até 30 (trinta) dias a partir da assinatura do
contrato.

10. ENTREGA / EXECUCAO DOS PRODUTOS E SERVICOS

10.1. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo instalados na sala 46 do
edificio do Ministério de Minas e Energia, localizado na Esplanada dos Ministérios,
Bloco “U”.

11. AFERICAO DE QUALIDADE

11.1. A aferigio de qualidade sera realizada através da apuragdo dos indicadores de
desempenho definidos no Acordo de Nivel de Servico ANEXO I - “A”, que
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também especifica as devidas penalidades no caso de descumprimento das
obrigagdes contratuais.

12. DA VIGENCIA DO CONTRATO

12.1.

O Contrato terd vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado por igual periodo,
de acordo com o Art. 57, inciso II da Lei n°® 8.666/93.

14. DOPAGAMENTO

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

10.4

10.5

10.6

10.7

O pagamento serd efetuado mensalmente pelo Contratante no prazo de até 30
(trinta) dias, contados da apresentagio da Nota Fiscal/Fatura contendo o
detalhamento dos servigos executados, com seus respectivos valores e tributos,
através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado, observado o disposto na Lei n°® 4.320/64.

O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada em relag@o aos servigos efetivamente prestados.

Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes
a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como
por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o
Contratante.

Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instru¢io Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional 3 irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

10.3.1 Ndo produziu os resultados acordados;

10.3.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou
com a qualidade minima exigida;

10.3.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para
a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior 4 demandada.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no Termo
Contratual.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situagfio de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias,
regularize sua situag@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

Nédo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto & inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos. \\
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10.8Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

10.9Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do Contrato, caso a Contratada
n3o regularize sua situagéo junto ao SICAF.

10.10 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro
interesse piblico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade do Contratante, ndo serd rescindido o Contrato em
execugdo com a Contratada inadimplente no SICAF.

10.11 Quando do pagamento, serd efetuada a retengfo tributdria prevista na
legislagdo aplicavel.

10.12 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=0,00016438

I=(TX) I= (6/100) TX = Percentual da taxa anual = 6%

365

15. DOREAJUSTE CONTRATUAL

15.1.

15.2.

O Valor do contrato sera reajustado no prazo de um ano da data de apresentagdo
da proposta, com base na variagdo do IGP/DI, divulgado pela Revista Conjuntura
Econdmica, da Fundagdo Getulio Vargas, observada a seguinte férmula:

R=V x1-lo
Io
Onde:
R = valor do reajuste procurado;
V = valor contratual do servigo a ser reajustado.
Io = indice inicial — refere-se ao indice de custos de pregos
correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagao.
I = indice relativo a data do adimplemento da obrigagéo.

Cabera a Contratada efetuar os calculos de cada reajustamento e submeté-los a
anélise e aprovagdo da Fiscalizagdo do Contrato, sendo que o érgéo ou entidade
Contratante poder4 realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada
pela Contratada.
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16. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

17.

16.1. Os servigos serdo acompanhados e fiscalizados por servidor formalmente designado
pelo Orgio Contratante, com poderes para praticar quaisquer atos que se destinem a
preservar os direitos do Contratante, com livre acesso aos locais de instalagdo,
configuragdo, bem como aos registros e informagdes sobre o Contrato, conforme
determina o art. 67 da Lei. n° 8.666/93.

16.2. O Fiscal do Contrato procederd o processo de fiscalizagdo, que consiste na
verificagdo da conformidade da prestagdo de servigos sob os aspectos quantitativos
e qualitativos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do Contrato, e de
acordo com as disposigdes previstas na IN SLTI/MPOG n° 02/2008 e alteragdes.

16.3. A Fiscalizag@o de que trata este item nd3o exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive resultante de imperfei¢Ges técnicas, € na ocorréncia destes,
ndo implica co-responsabilidade do Contratante ou de seus agentes e prepostos.

16.4. A agdo ou omissdo, total ou parcial, da Fiscalizagdo do MME ndo eximird a
Contratada da total responsabilizagio pela mé execugio do objeto contratado.

16.5. Sem prejuizo de outras atribui¢Ses legais, poderd a Fiscalizagdo do Contratante
sustar qualquer Servigo que esteja sendo realizado em desacordo com as
especificagdes técnicas do Termo de Referéncia, ou que possa atentar contra a
seguranca de pessoas ou bens do Contratante ou de terceiros.

16.6. Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo deverdo ser prestados
imediatamente, salvo quando implicarem em indagag¢des de carater técnico,
hip6tese em que serdo respondidas no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

16.7. A fiscalizagdo deverd ser exercida estritamente de acordo com o GUIA de
Fiscalizagdo dos Contratos (compreende a fiscalizagdo no momento inicial; mensal,
antes do pagamento da fatura; diaria, especial e demais situa¢des) conforme
disposto no Anexo IV da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02/2008 e suas
alteragdes e disposigbes da Lei n° 8.666/93.

16.8. A comunicagdo com a TELEBRAS deve ser garantida por correspondéncia oficial,
correio eletrdnico e telefone.

DAS PENALIDADES

17.1. No caso de descumprimento total ou parcial das obriga¢Ges assumidas, assegurado
o contraditério e a ampla defesa, ensejara aplicagdo das san¢des previstas nos arts.
86 ¢ 87 da Lei no 8.666/93 e alteragdes posteriores, nos seguintes termos:

a) Adverténcia, por escrito, sempre que verificadas pequenas irregularidades, para
as quais haja concorrido;

b) Multa moratéria diria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total
do Contrato em caso de atraso na sua assinatura, limitado ao montante total de
2% (dois por cento);

¢) Multa moratdria didria de 0,5% (cinco décimos por cento), sobre o valor total
do Contrato, no caso de atraso no inicio de disponibilizagdo dos servigos;

d) Multa moratéria diaria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total
da(s) parcela(s) mensal(is) do Contrato, no caso de descumprimento de
quaisquer condig¢des estabelecidas para os servigos;

e) Multa moratéria didria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total da(s)
parcela(s) mensal(is) do Contrato, no caso de descumprimento dos prazos de \
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resolugdo para os respectivos tipos de ocorréncias no desempenho das
atividades pertinentes ao servigos de suporte, conforme Acordo de Nivel de
Servigos - SLA, estabelecidos na Tabela do Anexo I — “A” deste Termo de
Referéncia, por ocorréncia;

f) Multa diaria de 2% (dois por cento) sobre o valor total do Contrato no caso de
descumprimento de quaisquer outras obrigagdes ndo previstas acima;

g) Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato,
quando o descumprimento resultar na rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais penalidades previstas no Contrato;

h) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante o Contratante, depois de ressarcidos
os prejuizos causados e depois de decorrido o prazo das sangdes aplicadas nas
alineas anteriores;

17.2. O(s) valor(es) da(s) multa(s) podera(ao) ser descontado(s) do pagamento devido a
Contratada, ou ser recolhido(s) em conta unica do Tesouro Nacional, por GRU,
indicada pela Coordenag@o Geral de Recursos Logisticos do Contratante, no prazo
de até 05 (cinco) dias uteis, a partir de sua intimagdo por oficio, incidindo, ap6s
esse prazo, atualizagido monetaria, com base no mesmo indice aplicavel aos créditos
da Unifo; ou ainda, se for o caso, cobradas judicialmente.

17.3. As sangdes administrativas previstas no Contrato sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas legais cabiveis, garantida a prévia defesa.

17.4. As multas poderdo ser reiteradas e aplicadas em dobro, sempre que repetir-se o
motivo, ndo podendo ultrapassar a 30% (trinta por cento) do valor atualizado da
Nota Fiscal / Fatura dos servigos executados, sem prejuizo da cobranga de
eventuais perdas e danos.

16.5 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

16.6 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

16.7 As sangdes aplicadas serdo, obrigatoriamente, registradas no SICAF, de acordo
com o § 2°do Art. 36 da Lei n° 8.666/93.

OBRIGACOES DO CONTRATANTE

S3o obrigagdes do Ministério de Minas e Energia:

18.1. Permitir ao pessoal técnico da TELEBRAS, desde que identificado ¢ incluido na
relagdo de técnicos autorizados, o acesso as dependéncias do Orgio, respeitadas as
normas de seguranga vigentes.

18.2. Notificar a TELEBRAS quanto aos defeitos e/ou as irregularidades verificados na
execugdo dos servigos objeto da contratagdo, bem como quanto a qualquer
ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento,
que venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para 0 MME.
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18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

17.8

Efetuar os pagamentos devidos a TELEBRAS, na forma convencionada, dentro do
prazo previsto, desde que atendidas as formalidades necessarias, ap6s a aceitagdo
dos servigos faturados.

Promover a fiscalizagdo do contrato, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro préprio as falhas detectadas e exigindo as medidas corretivas
necessérias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir os
servigos executados e atestar os documentos fiscais pertinentes, podendo ainda
sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que n#o esteja de
acordo com os termos contratuais.

Aplicar as penalidades previstas para o caso de ndo cumprimento de clausulas
contratuais assegurando o contraditério e a ampla defesa.

Prover as informagdes necessarias para que a TELEBRAS possa dar andamento a
suas atividades, devendo observar o sigilo das informagdes.

Designar fiscais gestores do contrato visando garantir a eficicia na execugdo dos
servigos contratados, devendo estes:

Acompanhar o cronograma e a entrega do servigo;

Posicionar e repassar as ocorréncias aos niveis hierarquicos competentes

Identificar e tratar de desvios;

Emitir os Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo;

Informar quaisquer atos da Administragdo Publica que venham a intervir

direta ou indiretamente nos servigos contratados;

e Adotar todas as providéncias necessarias que viabilizem a realizagdo dos
Servigos.

e Aplicagdo de sangSes em caso de incidente de seguranga, intencionalmente

ou por omiss3o.

Fiscalizar a vedagdio de que familiar de agente piiblico presta servigos no 6rgio
federal ou entidades em que este exerga cargo em comissdo ou fung¢io de confianga,
conforme disposto no art. 7° do Decreto n° 7.203, de 14 de junho de 2010.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sdo obrigagdes da empresa Contratada:

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive aquelas de
acesso as dependéncias do Ministério de Minas e Energia;

Responder pelos danos causados diretamente & Administragdo ou aos bens do
Ministério de Minas e Energia, ou ainda a terceiros, durante a execucdo do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo dessa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo Ministério de Minas e Energia;

Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus
empregados quando da execugdo do objeto contratado;

Formalizar a indicagdo de preposto da empresa e substituto eventual para a
coordenagdo e gestdo administrativa do Contrato;

Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade
responsavel pela fiscalizagdio do contrato, adotando as providéncias requeridas a
execu¢do do contrato pelos profissionais; comande, coordene e controle a
execucao;

Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus profissionais;
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19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

19.11.

19.12.

19.13.

19.14.

19.15.

19.16.

19.17.

19.18.

19.19.

19.20.

19.21.

“ocrdenacdo de Administragao

de Contratos / C3EC
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Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, durante a vigéncia da
garantia, as suas expensas, no todo ou em parte objeto deste contrato em que se
verificarem vicios, defeitos e incorregdes;

Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razdo da execugdo dos
servigos contratados ou da relagdo contratual mantida com o Ministério de Minas
¢ Energia;

Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranga do
Ministério de Minas e Energia;

Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento da execugdo
do contrato deverdo ser imediatamente comunicados;

Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta
contratagdo;

A inadimpléncia da TELEBRAS, com referéncia aos encargos estabelecidos no
item anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Ministério
de Minas e Energia, nem pode onerar o objeto deste Contrato, razdo pela qual a
TELEBRAS renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, com o Ministério de Minas e Energia;

Executar diretamente o servigo sendo expressamente vedada a subcontratacéo de
outra empresa para a execugdo do objeto a ser contratado.

Comprovar disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das
informagdes trafegadas por meio de programas ou equipamentos para
comunicag¢do de dados;

Apresentar politica de seguranga de dados e o detalhamento das agdes de
seguranga da informagdo e comunicagdes a serem implementadas nos servigos
contratados.

Fornecer 4 Administragdo, ou a terceiro por ela indicado, informagdes de
monitoramento € acesso a instrumentos e procedimentos de prevengdo e reagdo
a incidentes de seguranga;

Atender as normas e padrdes de seguranga estabelecidos pela Administragdo
para acesso e uso das instalagdes e equipamentos;

Manter confidencialidade das informagdes e documentos aos quais venham a
ter acesso em decorréncia da prestagdo dos servigos contratados, sendo esta
obriga¢do extensiva a seus socios, diretores, mandatérios, assim como todos os
empregados envolvidos na contratagdo, ndo dispensando a assinatura de termo
especifico, a partir da assinatura do Termo de Responsabilidade e Sigilo Anexo I —
“B” e Termo de Ciéncia Anexo I — “C”.

Comunicar 3 Administragdo a ocorréncia de incidentes de seguran¢a e a
existéncia de vulnerabilidades relativas ao objeto da contratagdo, em
periodicidade definida, em capitulo especifico, da arquitetura e-PING -
Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico, assim como tomar as
ag¢Oes imediatas de contengdo;

Fornecer informagdes gerenciais sobre o desempenho dos servigos objeto do
Contrato, de maneira agregada e individualizada;

Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissio ou fungdo de confianga no orgdo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010.
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20. DISPOSICOES GERAIS

19.1 Duvidas na interpretagdo deste Termo de Referéncia serdo dirimidas pela
Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informago - CGT], sito a Esplanada dos
Ministérios, Bloco “U”, Térreo Sala 46, ou pelos Telefones (061) 2032-5646 ¢
2032-5709 - Brasilia/DF.
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MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA
SECRETARIA-EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E ADMINISTRACAO

1. Informacées Gerais

ANEXO1-“A”
ACORDO:DE NiVEL DE SERVICOS (ANS)
LINK INTERNET SEGURO

1.1. Com o objetivo de garantir o adequado nivel de disponibilidade e atendimento do
servigo de provimento de link Internet seguro aos usudrios, o Ministério de Minas e
Energia adotara indicadores para avaliar a qualidade e o desempenho dos servigos

1.2.

contratados.

Quando ndo forem cumpridos pela CONTRATADA os limites minimos dos niveis de
servigos previstos, serdo aplicadas formulas de redugdo do faturamento mensal.

1.2.1. Com o objetivo de melhorar a qualidade dos servigos, o Ministério de Minas
e Energia podera rever a validade ou adequagdo dos indices e/ou modificar a
sua forma de apuragdo, em comum acordo entre as partes desde ndo haja
alteragdo nos valores contratados.

2. Niveis de Atendimento

2.1. Indicadores do Servigo de operagdo e suporte para a solugdo ofertada (Mensal):

2.2. Disponibilidade do servigo (DS): é o percentual de disponibilidade do servigo,
calculado segundo a férmula abaixo:

DS = [(To-Ti-Tmp)/To] *100

2.3.

Onde:
DS Disponibilidade de servigo
To Periodo de operagdo (um més) em minutos
Ti Somatério dos tempos de inoperancia durante o periodo de operagdo
(um més) em minutos
T Somatdrio dos tempos de indisponibilidade devido a manutengGes
mp programadas (com a anuéncia do CONTRATANTE)

2.2.1. Nio serdo consideradas as interrupgdes programadas e as de responsabilidade
do CONTRATANTE, o que inclui o periodo de falta de energia elétrica no
CPE de propriedade da TELEBRAS instalado no site do cliente.

2.2.2. A Disponibilidade do Servigo (DS) deve ser maior ou igual a 99,5%.

Perda de Pacote (PPc): A qualidade do servigo serd medida a partir do indicador de
perda de pacotes da conex3o, calculado segundo a férmula abaixo:

PPc¢c = (NPorigem - NPdestino)/100

Onde:



