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Termo de Referéncia - SEI
Processo n? 23872.000152/2022-62
1. SIGLAS E ABREVIATURAS

1.1. Previamente a descricéo do objeto a ser contratado, é pertinente a apresentacéo
das siglas e abreviaturas utilizadas no documento:

ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas

ANSN - Autoridade Nacional de Seguranga Nuclear

ANPD - Autoridade Nacional de Protecao de Dados

BDI - Beneficios e Despesas Indiretas

CTPS - Carteira de Trabalho

CAT - Certiddo de Acervo Técnico

CRP - Certidao de Registro Profissional

CBO - Classificagao Brasileira de Ocupagdes

CNEN - Comissdo Nacional de Energia Nuclear

CONFEA - Conselho Federal de Engenharia e Agronomia
CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia

CCT - Convengao Coletiva de Trabalho

DIMEL - Diretoria de Metrologia Legal

EBSERH - Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares

EMH - Equipamentos Médico-Hospitalares

EPC - Equipe de Planejamento de Contratagéo

GQUIP - Geréncia de Tecnologia em Equipamentos Médicos
EMAs - gerenciamento de equipamentos médico-assistenciais
HU-UNIFAP - Hospital Universitario da Universidade Federal do Amapa
ISSQN - Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza

IPEM - Instituto de Pesos e Medidas

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
IMR - Instrumento de medigcdo de resultado

1EC - International Electrotechnical Commission

ISO - International Organization of Standardization

MICT - Ministério da IndUstria, do Comércio e do Turismo

MTE - Ministério do Trabalho e Emprego

NBR - Norma Brasileira

OS - Ordem de Servigo

PDOE - Percentual de Disponibilidade Operacional dos Equipamentos
PME - Percentual de Manutengdo Executada

PRM - Percentual de rechamado de Manutengdo

PRI - Percentual de Resolutividade Interna

PMP - Performance de Manutengdes Programadas

PT - Performance de Treinamento

PGM - plano de gestdo da manutengao

PGMTS - Plano de Gestdo da Manutengao de Tecnologias de Salde
PAR - Processo Administrativo de Responsabilizagdo

RBC - Rede Brasileira de Calibragao

RLCE 2.0 - Regulamento de Licitagoes e Contratos da

RDC - Resolugdo da Diretoria Colegiada

SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
GETS - Sistema de Gerenciamento de Tecnologia para a Saude
Sl - Sistema Internacional

SUS - Sistema Unico de Saude

TBF - Tempo entre falhas - Time Between Fail

TMA - Tempo Médio de Atendimento

TMR - Tempo Médio de Reparo

TR - Termo de Referéncia

MTBF - Tempo Médio Entre Falhas

TCU - Tribunal de Contas da Uniédo

2. OBJETO

2.1. Constitui o objeto desta licitagdo a contratagdo de empresa prestadora de
servigos técnicos no ramo de engenharia clinica, com fornecimento de méo de obra e material
(ferramentas, instrumentos e pegas), para prestacao de servicos continuados de execugdo do
plano de gestdo da manutengdo (PGM), elaboragdo de relatérios, laudos técnicos, e apoio
técnico no gerenciamento de equipamentos médicos-assistenciais (EMAs) instalados no
Hospital Universitario da Universidade Federal do Amapa (HU-UNIFAP), conveniado e apoiado
pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH) conforme delegagdo de
competéncias do artigo 1° da Portaria/MEC n° 442/2012, de acordo com as especificacdes,
quantitativos e condigdes constantes deste Termo de Referéncia e seus Anexos.

2.2. A Tabela 1, a seguir, apresenta o quadro-resumo dos itens, com seus
respectivos cédigos, que compdem o objeto do procedimento licitatério:

Tabela 1 - Itens que compdem o objeto da Contratacdo

GRUPO ITEM CATSER DESCRICAO UN. QTDE
1 5428 Servico de Manutengao Técnica em EMH com dedicacéo exclusiva de Mao de Obra Més |12
Servigos de intermediacao de fornecimento de pecas e componentes, com aplicacdo, para servicos de manutengao de A
1 2 5428 EMH Més (12
Servicos de intermediacao para subcontratagdo de servigos especializados de manutengao, preventiva, corretiva, A
3 5428 - ™ Wi = 2 - A ~ K A Més (12
calibragao, qualificacdo, certificacao, treinamento, transporte e instalacdo, por regime de subcontratacao eventual.

2.3. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de engenharia de carater
continuo, tendo em vista que sdo geralmente oferecidos por diversos fornecedores e sdo
faciimente comparaveis entre si, de modo a permitir a decisdo de compra com base no menor
preco global, por meio de especificagdes usuais praticadas no mercado, principalmente nos
HUFs da rede EBESERH.

2.4. Caso haja divergéncia ou limitagado de especificagdes do descritivo do CATMAT ou
CATSER e dos descritivos previstos neste instrumento, prevalecem os descritivos previstos
neste Termo de Referéncia.

2.5. A presente contratagdo adotard como regime de execugdo a Empreitada por
Preco Global e Unitario. O regime leva em consideragdo a execugao do servico por prego
certo e total. O presente termo de referéncia define, com boa margem de precisdo, as
quantidades dos servigos a serem executados, conforme inciso I, do artigo 82 do RLCE 2.0.
Justifica-se o regime de execugdo a Empreitada por Preco Global.

2.6. Quanto aos servigos de intermediagdo de pegas, componentes e servigos
especializados (itens 2 e 3) serad adotado o regime de execugdo Empreitada por Preco Unitério.
2.7. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por interesse das partes até o limite de 5 (cinco) anos, conforme o RLCE 2.0 e a Lei n? 13.303,
de 2016.

2.8. Quando convocado para a assinatura do contrato o LICITANTE devera atender a

convocagdo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia.



2.9. O prazo para assinatura poderd ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
quando solicitado pelo LICITANTE vencedor durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pelo HU-UNIFAP.

2.10. Por ocasido da assinatura dos Contratos, verificar-se-4 por meio do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e de outros meios se o LICITANTE vencedor
se encontra em situagdo regular, ou seja, mantém as condigdes de habilitagao.

2.11. Os seguintes encartes compdem este termo de referéncia:

Encarte A - Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares do HU-
UNIFAP;

Encarte B - Modelo de Proposta Comercial;

Encarte C - Composigcdo do BDI (para preenchimento da licitante);
Encarte D - Quadro Resumo da Equipe Residente (para
preenchimento da Licitante);

Encarte E- Modelo de Planilha de Custos e Formagao de Pregos de
Postos de Trabalho para Execugdo de Servicos Continuos (para
preenchimento da licitante);

Encarte F - Quadro Resumo do Valor Global do Servigo (para
preenchimento da licitante);

Encarte G - Indicadores de Desempenho para Mensuragdo do IMR de
Servico;

Encarte H - Modelo para Termo de Visita Técnica;

Encarte | - Lista de ferramentas, equipamentos, analisadores e
materiais de apoio a serem fornecidas pela contratada durante
vigéncia do contrato.

Encarte ) - Declaracdo de dispensa de realizagdo de vistoria

B3 DO OBJETIVO
3.1. Este Termo de Referéncia tem por finalidade:
3.1.1. Cumprimento a RDC ANVISA 509/2021, que determina a rastreabilidade

dos processos que envolvam tecnologias em satde, bem como a NBR 15943/2011, que
dispde sobre as diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de
infraestrutura de servigos de salde e de equipamentos para a saude

3.1.2. Fornecer dados e informagdes minimas, necessérias aos interessados em
participar do certame licitatério, bem como estabelecer as obrigages e
responsabilidades da empresa CONTRATADA.

3.1.3. Orientar a contratagdo de empresa para a prestagdo de servigos técnicos
no ramo de Engenharia Clinica, com fornecimento de material , para prestagdo de
servigos continuados de execucdo do plano de gestdo da manutengéo (PGM), elaboragéao
de relatérios, laudos técnicos, consultorias, e apoio técnico no gerenciamento de
Equipamentos Médico-Hospitalares (EMH) instalados no HU-UNIFAP, estabelecendo
normas gerais e especificas, métodos de trabalho e padrées de conduta para os servigos
descritos neste Termo de Referéncia, devendo ainda, serem considerados como
complementares aos demais documentos que compdem o processo licitatério.

3.2 A execugdo dos servigos do Plano de Gestdo da Manutengao deve obedecer a
todas as normas técnicas vigentes e exigiveis no que couber aos trabalhos, editada pela
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e outras normas pertinentes regulamentadas
por Orgéos Oficiais, Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA).

3.3. Os respectivos manuais dos fabricantes deverdo ser utilizados para fins de
referéncia.

4. DA JUSTIFICATIVA

4.1. A contratagéo é justificada pela necessidade do atendimento e da prestagcdo de
servicos de Engenharia Clinica especializada de forma continua, rapida e eficiente para melhor
utilizagdo de toda estrutura tecnoldgica disponivel nos Parques de Equipamentos Médico-
Hospitalares (EMH) dos Hospitais Universitarios Federais, tanto do ponto de vista de redugéo de
custos para a otimizacdo do uso, quanto da disponibilidade de atendimento aos pacientes em
todas as atividades assistenciais e intensivas, cirdrgicas, ambulatoriais, laboratoriais, de
pesquisa e académica. Esta modalidade e forma de contratagdo constituem alternativa mais
eficiente e eficaz para a administragdo/gestéo, na sua tarefa de zelar pelo patriménio publico e
manté-lo funcionando adequadamente para atender as atividades afins. Ela é fundamentada
nas experiéncias consolidadas por contratos vigentes praticados em Hospitais Universitarios
Federais, filiais da Rede EBSERH, e em outros hospitais publicos federais de porte equivalente.

4.2. O HU-UNIFAP tem como missdo institucional, prestar assisténcia gratuita,
humanizada e qualificada aos pacientes, integrando ensino de exceléncia universitaria,
pesquisa, extenséo e inovacéo, contribuindo na formacéo de profissionais académicos para o
Sistema Unico de Saude (SUS). Para tanto, em sua estrutura estd presente um parque de
equipamentos médico-hospitalares de baixa, média e alta complexidade composta de
aproximadamente 400 equipamentos inventariados e previsao de aquisigao/instalagédo de mais
950 equipamentos em um ano, para a realizagdo dos procedimentos assistenciais do HU-
UNIFAP, cujo perfil assistencial trata-se de Hospital Geral com atendimento clinico e cirtrgico
adulto, pediatrico e obstétrico.

4.3. A unidade hospitalar, conforme seu planejamento assistencial, podera realizar
atendimentos de alta complexidade em traumatologia-ortopedia e cardiovascular, atengdo
especializada em nefrologia e oftalmologia, desde que os servicos especializados se organizem
para o cumprimento dos requisitos exigidos pelo Ministério da Satude. Além disso, disponibilizard
atendimentos ambulatoriais; em unidade admissional, somente para pacientes regulados pela
gestdo de salde local; em urgéncia e emergéncia para obstetricia; e em servico de apoio
diagnéstico e terapéutico.

4.4, Assim exposto, para oferecer suporte e melhorias ao parque tecnolégico
instalado no HU-UNIFAP e para atender todos os requisitos da ANVISA RDC n2 509, de 27 de
maio de 21 e ABNT NBR 15943/2011, que dispde acerca das diretrizes para um programa de
gerenciamento de equipamentos de infraestrutura de servicos de salde e de equipamentos
para a saude, tanto no quesito técnico quanto no administrativo, é fundamental a estruturagéo
do Setor de Engenharia Clinica. Este setor é voltado a implantar, planejar e gerenciar o parque
de Equipamentos Médicos Hospitalares (EMH), garantindo qualidade, segurancga, eficiéncia e
suporte adequado a realizagdo de procedimentos que envolvem tecnologia com o objetivo final
de contribuir para a melhoria direta no atendimento a populagéo. Para tanto faz-se necessario
garantir os parametros de funcionalidades dos equipamentos, definidos pelos fabricantes,
garantindo a qualidade, eficacia, efetividade e seguranga dos servigos prestados, minimizando
riscos e custos intrinsecos, bem como busca a maior economicidade, a rastreabilidade e
disponibilidade dos equipamentos e o menor impacto ambiental possivel.

4.5. Considerando o porte do hospital, a complexidade dos servicos, as etapas das
convocagdes do concurso publico para os empregados que compordo a forga de trabalho e a
alta demanda de processos de compras e contratagdes que estruturardo os servigos do HU-
UNIFAP; a abertura dos leitos e a disponibilidade dos servigos serdo implementas por fases,
conforme a expectativa de prazos descrita na tabela:

Tabela 2 - Fases de abertura do HU-UNIFAP

FASE NUMERO DE LEITOS
Fase 1 25 Leitos Gerais:
Outubro/22 a . 25 clini
Marco/23 clinicos

Acréscimo de 32 Leitos Gerais, totalizando 57 Leitos:

Fase 2
Abril/23 a e 25 cirdrgicos
Setembro/23 o 32 clinicos

Acréscimo de 55 Leitos Gerais, totalizando 112 Leitos:

e 50 cirdrgicos
- - e 37 clinicos




rase s
Outubro/23 a
Marco/24 40 Leitos Complementares:

e 25 pediatricos

® 20 UTI Adulto
e 10UCO
e 10 UTI Pediétrica

Acréscimo de 36 Leitos Gerais, totalizando 148 Leitos:

e 50 cirdrgicos
e 37 clinicos
e 25 peditricos
e 31 Obstétricos
.
Fase 4 > PPP
Abril/24 a Acréscimo de 24 Leitos Complementares, totalizando 64
Setembro/24 Leitos:

20 UTI Adulto
10uUco

10 UTI Pedidtrica
10 UTI Neonatal
10 UCINCo

4 UCINCa

4.6. Em seu funcionamento pleno, o HU contard com atendimento clinico e cirtirgico -
adulto, pedidtrico e obstétrico, atendimento ambulatorial em diversas especialidades, alta
complexidade em traumato-ortopedia e cardiovascular, assisténcia especializada em nefrologia
e oftalmologia, atendimento obstétrico e servico de apoio diagnéstico e terapéutico,
constituindo assim, uma gama de servicos de clinica médica de complexidade variada,
laboratérios de andlises clinicas e de anatomia patoldgica. Contudo, hd uma dissonancia quanto
a manutengdo desse parque de equipamentos, a Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares
(EBSERH) nédo dispde em seu quadro de funcionarios, profissional de nivel técnico especifico
para a execugao rotineira dos servigos descritos em um Plano de Gestdo da Manutengdo (PGM),
nem de ferramentas e equipamentos préprios para execugao dos testes de seguranga elétrica,
manutengdo preventiva e das calibragdes dos equipamentos. Fato este que corrobora para a
contratagdo da empresa de engenharia clinica para a execugao de planos e de procedimentos
de manutengdo do PGM, contratagdo esta, que é apresentada como solugdo consolidada por
contratos vigentes em outras Unidades da EBSERH de porte equivalente ao HU-UNIFAP e
demonstra que tais servicos constituem-se na alternativa mais rapida, eficiente e eficaz para
melhor utilizagdo de toda estrutura tecnoldgica disponivel nos parques de EMH dos Hospitais
Universitarios Federais, tanto do ponto de vista de redugao de custos para a otimizagdo do uso,
quanto da disponibilidade de atendimento aos pacientes em todas as atividades assistenciais e
intensivas, cirrgicas, ambulatoriais, laboratoriais, de pesquisa e académica.

4.7. O servigo em tela é caracterizado como continuado, que pode ser contratado de
terceiros pela Administragdo, cuja fungdo é apoiar a realizagdo das atividades essenciais ao
cumprimento da miss&o institucional do érgdo ou entidade, conforme dispée o Decreto n? 9.507
de 21 de setembro de 2018.

4.8. Considerando que o HU-UNIFAP n&o dispde em seu quadro funcional profissionais
de nivel técnico especifico para a execugdo rotineira dos servicos descritos do PGM, ou
equipamentos de teste e calibragdo, a contratacdo é justificada devido a necessidade de
execugdo de planos e procedimentos de manutencdo do plano de gestdo da manutengao,
indicadores de desempenho e de custo dos EMH. Os principais beneficios da contratagéo seréo:

4.8.1. Celeridade no reparo do Parque de EMH, com aplicacdo de pecas e
fornecimento de servicos especializados quando necessario, reduzindo o tempo de
espera para realizacao de atendimento, consultas, exames e procedimentos prejudicados
pela indisponibilidade de equipamentos;

4.8.2. Maior qualidade e rapidez no atendimento, provendo desta forma a
satisfagdo e seguranga do usuério, agregando economia nos processos de trabalho;
4.8.3. Maior seguranga aos pacientes e profissionais assistenciais que operam os
EMH, com permanente vigildncia e empenho para minimizar riscos de eventos adversos;
4.8.4. Acompanhamento pleno de todos os servigos executados no Parque
Tecnolégico;

4.8.5. Capacitagdo do corpo clinico para minimizar riscos e dificuldades no uso

dos equipamentos;

4.8.6. Manutengdo Preventiva, Calibragdo, Teste de Seguranga Elétrica,
Qualificacdo e Validagdo, tomando como referéncia os intervalos de tempo previstos pelo
fabricante e determinados pelas normas que sdo aplicadas aos grupos de EMH, para
garantir a confiabilidade dos diagndsticos e procedimentos médicos, aumentando desta
forma a seguranga dos procedimentos, diminuindo os riscos envolvidos e a possibilidade
de eventos adversos;

4.8.7. Melhorar a Gestdo informatizada do Parque de EMH, possibilitando uma
melhor gestdo e maior agilidade nas decisdes;

4.8.8. Aplicagdo de indicadores gerenciais para monitorar os trabalhos de gestdo
do Parque de EMH e viabilizar os ajustes necessarios;

4.8.9. Aplicagdo de indicadores de custo para promover o controle efetivo e a
redugdo dos custos na manutengéo do Parque Tecnoldgico;

4.8.10. Devido a natureza do objeto deste Termo de Referéncia, que inclui a
manutengdo de uma vasta gama de EMH, de distintas marcas e modelos com diversos
graus de complexidade, aliado a falta de histérico de manutengao e consumo de pegas e
partes necessarias as manutengbes deste conjunto de equipamentos, resulta na
necessidade da especificagdo de uma lista infinita de pegas e servicos para atender
totalmente a demanda de manutengdes da instituicdo. Uma vez que este documento é
invidvel, a contratagdo sugere como solugdo um valor anual para eventual aplicagéo de
pegas e de servigos especializados;

4.8.11. Registro do Histérico de manutengdo dos equipamentos, contemplando
custos, de modo a respaldar as decisdes da Instituicdo quanto a incorporagdo de
tecnologias e sua desativagao, para fins de desfazimento de acordo com o exposto no
Decreto n? 9.373 de 11 de maio de 2018;

4.8.12. Cumprimento a Resolugdo da Diretoria Colegiada (RDC) ANVISA n¢ 02, de
25 de janeiro de 2010, que determina a rastreabilidade dos processos que envolvem
tecnologias em saude, bem como a ABNT Norma Brasileira (NBR) 15943:2011, que
dispde sobre as diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de
infraestrutura de servigos de salde e de equipamentos para a salde;

5. DA LEGISLACAO APLICAVEL

5.1. Os servicos objetos da presente contratacdo caracterizam-se como de natureza
comum de carater continuo, tendo em vista que sdo geralmente oferecidos por diversos
fornecedores e sdo faciimente comparaveis entre si, de modo a permitir a deciséo de compra
com base no menor prego, por meio de especificacdes usuais praticadas no mercado.

5.2. A contratagdo de pessoa juridica para execugao dos servigos objeto deste Termo
encontra amparo legal na:

5.2.1. RLCE 2.0 - Regulamento de Licitagdes e Contratos da (EBSERH 2.0);

5.2.2. Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019;

5.2.3. Lein.2 14.133/2021;

5.2.4. Instrugdo Normativa MPDG n? 05, de 26 de maio de 2017.



6. DA TERMINOLOGIA

6.1. Com o objetivo de padronizar o vocabulario que sera utilizado neste Termo de
Referéncia, fica estabelecida a adogdo dos seguintes conceitos e definigdes, cujo entendimento
é estrito a esse Termo de Referéncia e documentos anexos:

Acessorio: é um objeto fabricado exclusivamente com o propdsito de integrar um
produto para salde, conferindo uma caracteristica complementar, ndo sendo
essencial para este desempenhar a sua fungdo pretendida. Os acessdrios podem
ficar incluidos no registro desde que sejam produzidos exclusivamente para integrar
o produto objeto da peti¢do de registro ou cadastro. Exclui-se de “conferir uma
caracteristica complementar” a inclusdo de uma fungéo adicional ao produto, uma
vez que, incluida uma nova fungdo altera-se a sua fungdo pretendida inicial, ou seja,
sua indicagdo e finalidade de uso original. Neste caso, o produto em questdo passa
a ser essencial para desempenhar a nova fungdo pretendida do objeto,
enquadrando-se na categoria de Parte do Produto para Saude (ANVISA).

Apoio Técnico: Conjunto de agdes de cunho intelectual e operacional
desenvolvidas pela CONTRATADA para subsidiar a tomada de decisdes pela
CONTRATANTE, quanto a gestéo plena do parque de equipamentos médicos da
Instituicdo.

Atendimento Técnico: Inicio da acdo para corrigir e/ou resolver um defeito
reclamado sobre equipamentos, com a presenga no local ou a distancia apés
tomada de conhecimento da Solicitagao.

BDI: taxa correspondente as despesas indiretas e ao lucro que, aplicada ao custo
direto de um empreendimento (materiais, postos de trabalho, equipamentos),
eleva-o ao seu valor final. Assim, os indices BDI (se) e BDI (ma), propostos neste
Termo de Referéncia contemplardo todas as despesas com encargos, impostos,
taxas e administragao, tais como seguros, fretes, dentre outros.

Calibracéao: conjunto de agdes que visam assegurar a confiabilidade de um
instrumento de medicéo (inserido em um EMH) por meio da comparagao do valor
aferido no equipamento com um padréo de rastreabilidade junto ao Sistema
Nacional e/ou Internacional (Sl), tendo como resultado um certificado de Calibragao,
que pode ser rastreado na Rede Brasileira de Calibragéo (RBC) do Instituto Nacional
de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO). Pode ser realizada
periodicamente conforme determinagéo do fabricante, ou por exigéncia normativa,
ou sempre que houver troca de componente interno do equipamento. Parte
integrante do PGM.

Chamado Técnico: solicitagdo feita pela CONTRATANTE através da rede internet,
intranet, telefone ou de outra forma acordada com a CONTRATADA, para a
realizagdo de um Atendimento Técnico.

Custo de Servicos: o custo dos servigos serd composto pelos gastos mensais
com os postos de trabalho, acrescido do ressarcimento dos insumos necessarios a
manutengao, preventiva, corretiva e servigos eventuais e transporte.

Defeito: anormalidade operacional ou funcional de um equipamento ou sistema. O
defeito pode ocorrer sem impedir eficiéncia do equipamento ou sistema.

Falha: anormalidade num equipamento ou sistema, com interrupgao da
capacidade de desempenhar sua fungéo.

GFIP: Guia de Recolhimento de FGTS de cada trabalhador.
GRF: Guia de Recolhimento do FGTS com cédigo de barras.

Engenharia Biomédica: Area da Engenharia que desenvolve tecnologias
biomédicas e afins, podendo ser dos ramos da mecanica, elétrica, eletronica e civil,
dentre outras, individualmente ou combinadas. Campo de aplicagdo dos métodos
de distintas areas das Ciéncias Exatas e de Engenharia no campo das Ciéncias
Médicas e Bioldgicas.

Engenharia Clinica: Area da Engenharia em que se pratica a gestdo das
tecnologias médico-hospitalares, no que se refere a todo o ciclo da vida dos
equipamentos, desde aquisicdo, manutencéao e descarte destes dispositivos, em
hospitais, laboratérios e toda a forma de 6rgéos ou entidades assistenciais de
salde. Campo de aplicagdo das técnicas da Engenharia no gerenciamento dos
equipamentos de satide com o objetivo de garantir a rastreabilidade, usabilidade,
qualidade, eficacia, efetividade, seguranca e desempenho destes equipamentos, no
intuito de promover a seguranca dos pacientes.

Equipamento Auxiliar: equipamento, aparelho ou instrumento com
caracteristicas de apoio, que compde um EMH, como exemplo: Nobreaks,
estabilizadores, Mddulos de Refrigeragdo, Computadores e monitores para
Workstations, Gravadores de Midia, Termémetro e Termo higrometro de Ambiente
etc.

Equipamento Médico-Hospitalar (EMH): De acordo com o Manual para
Regularizagdo de Equipamentos Médicos na ANVISA, Geréncia de Tecnologia em
Equipamentos Médicos (GQUIP), de abril de 2020, se trata de "equipamento de uso
em saude, com finalidade médica, odontoldgica, laboratorial ou fisioterapica,
utilizado direta ou indiretamente para diagndstico, terapia, reabilitagdo ou
monitorizacdo de seres humanos, e ainda os com finalidade de embelezamento e
estética".

Equipe Interna: equipe de Engenharia Clinica da instituigdo, podendo esta ser
composta por pessoal proprio e/ou pessoal terceirizado.

Especificacdo: é o conjunto de preceitos destinados a fixar as caracteristicas,
condigdes ou requisitos minimos exigiveis para os materiais, elementos ou
subconjuntos dos componentes de equipamentos e sistemas.

Gestor do Contrato: ¢é o servidor especialmente designado pela EBSERH para
acompanhar a execugdo das diversas tarefas inerentes ao Contrato, anotando
qualquer irregularidade, por meio de sistema préprio, do inicio ao término da
vigéncia do Contrato.

Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos
administrativos da execugdo dos servigos nos contratos com regime de dedicagao
exclusiva de mao de obra quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento.

Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execugao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade,
qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servigos estdo compativeis com os
indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério,
para efeito de pagamento conforme o resultado.

Ferramentas: todo e qualquer dispositivo fisico que forneca uma vantagem de
trabalho, e correta aplicacdo da ferramenta ao dispositivo/artefato a ser trabalhado.

GPS: Guia para recolhimento de valores devidos a Previdéncia Social,
correspondentes aos trabalhadores da empresa. Tradugéo literal do termo: Guia da
Previdéncia Social.

Instalacoes e Sistemas: conjunto de equipamentos, elementos ou materiais
ligados fisicamente ou n&do, os quais através do desempenho de suas fungdes
individuais contribuem para uma mesma fungao.

Instrumento de medicao de resultado (IMR): mecanismo que define, em
bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovéaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequagoes
de pagamento.

Manutengao: conjunto de atividades exercidas pela equipe técnica, com o objetivo
de assegurar, com substituicdo ou ndo de equipamentos e subsistemas ja
existentes, plena capacidade e condicdes de funcionamento continuo e confiavel as



instalagdes, nédo se incluindo nesta dénominagéo 0s servicos eventuais, ou seja,
que impliquem em ampliagdo ou modificagdo de projeto e especificagées dessas
instalagdes, sistemas e equipamentos.

Manutengao Corretiva: conjunto de servigos mobilizados apds ocorréncia de
defeito ou falha no funcionamento de instalacdes, equipamentos e sistemas,
existentes, que resultem na recuperagédo do estado de uso, de operagao ou para
que o valor do patriménio seja garantido. Neste item incluem-se também os
servigos necessarios de recomposi¢do de acabamentos e/ou substituicdo de
componentes afetados. Parte integrante do PGM.

Manutengao Preventiva: conjunto de agdes desenvolvidas sobre instalagdes,
equipamentos e sistemas, com programacgdo antecipada e efetuada dentro de
uma periodicidade pré-determinada, por meio de inspe¢des sistematicas,
deteccdes e de agdes necessarias para evitar falhas, com o objetivo de manter o
estado de uso ou de operagdo adequados. Parte integrante do PGM.

Manutencao Programada: manutengdo preventiva, calibragdo, teste de
seguranga elétrica, qualificacdo, validagdo, planejada(s). Parte integrante do PGM.

Material de Reposicdo: todo e qualquer material ou pega necesséria para a
consecugao das rotinas de manutengao corretiva, como por exemplo: lampada,
bateria, fusivel, etc.

Nivel Basico e Nivel Avancado: é o conjunto de critérios qualitativos e
quantitativos para priorizar o nivel de manuteng&o dentro do PGM, tornando-o
economicamente viadvel de acordo com as recomendacgdes do fabricante,
importancia estratégica, classe de risco e quantificagdo de desempenho.

Normas Técnicas: designagdo genérica do conjunto de métodos, especificagbes,
padronizagdes e terminologias estabelecidas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), e outras, para a execugao dos servigos de manutengao e
operacdo dos sistemas e/ou equipamentos.

NRA: nimero do arquivo SEFIP relativo as informagdes destinadas ao FGTS e a
Previdéncia Social.

Ocorréncia: qualquer acontecimento ndo previsto na rotina dos programas de
manutengdo ou operagao.

Ordem de Servigo (0S): registro do Chamado Técnico, e de todas as suas
respectivas informagoes.

Ordem de Servico Aberta: é a demanda de Chamado Técnico que ainda néo foi
atendida, ou estd em atendimento pela Equipe Interna.

Ordem de Servico Executada: demanda de Chamado Técnico que ja foi
solucionada.

Ordem de Servico Interna: demanda de Chamado Técnico que envolve apenas
o servigo técnico da Equipe Interna.

Ordem de Servico Pendente: demanda de Chamado Técnico que ja foi atendida
pela Equipe Interna, mas sua solugéao final estd dependendo de algum outro item.

Parte: As partes sdo compostas por uma ou mais pegas e sao fabricadas
exclusivamente para fazer parte de um produto. S&o partes essenciais para este
exercer a sua funcéo pretendida. Podem ser produzidas pelo mesmo fabricante do
equipamento ou adquiridas prontas de empresas terceirizadas. Isoladamente, sdo
consideradas produtos médicos acabados, embora se caracterizem por ter a
funcionalidade médica apenas por meio da conexao com o equipamento médico ao
qual se destina (ANVISA).

Pecas: As pecas compreendem os elementos que constituem fisicamente o
produto. Caracterizam-se tecnicamente pela sua individualidade funcional.
Isoladamente, sob ponto de vista de quem as fabricou, as pegas s&o produtos
acabados destinados para uso em diversos setores industriais (ANVISA). De modo
geral, as pegas sdo consideradas matérias primas do processo produtivo dos
produtos médicos, sdo exemplos de pegas: cabo de conexdo a rede elétrica, fontes
de alimentacao elétrica, placa de video, componentes eletronicos, gabinetes,
parafusos, fios, dentre outros. Isoladamente, as pegas ndo sdo consideradas
produtos médicos, ndo sendo passiveis de registro ou cadastro préprio na ANVISA.

Posto de Trabalho: é aplicada em principio ao espago que realiza uma atividade
trabalhista, tendo como referéncia todas as caracteristicas e atribuigdes de acordo
com a IN MPDG nQ 05, de 25 de maio de 2017.

Plano de Gestdo da Manutencdo (PGM): E o conjunto definido e organizado
de todas as agdes: Cronograma ou Plano Anual de Preventivas e Calibragdes;
Validagdes; Qualificagdes; Calibragdes avulsas; Treinamentos, Manutengdes
Corretivas; Testes de Desempenho; Rondas Gerais e Setoriais. A determinagao da
periodicidade, forma, e metodologia dependeré do tipo, familia, complexidade e
histérico de cada um, ou do conjunto de equipamentos, de modo a reduzir a
incidéncia de manutengdo corretiva, prevendo e evitando danos futuros,
observando falhas em estagios iniciais, e aumentando a confiabilidade e seguranca
do Parque de EMH.

Prazo de Atendimento Técnico: periodo transcorrido entre o Chamado Técnico
e o primeiro Atendimento Técnico.

Prazo de Reparo: periodo transcorrido entre o Chamado Técnico e o efetivo
restabelecimento do funcionamento dos equipamentos

Preposto ou Responsavel: Representante legal que se reporta diretamente ao
Gestor do Contrato e diligéncia todas as tarefas sobre seus postos de trabalho,
quando na auséncia do Responséavel Técnico ou Outorgante da Empresa.

Qualificagao: operagdes documentadas de acordo com testes pré-determinados
e critérios de aceitagdo definidos, garantindo que fornecedores, insumos,
equipamentos e instrumentos atendam a requisitos especificados, tendo como
produto a emissdo de um relatério técnico contendo resultados e recomendagdes.
Parte integrante do PGM.

Rastreabilidade: capacidade de tragar o histérico, a aplicagdo ou a localizagao de
um equipamento médico-hospitalar por meio de informagdes previamente
registradas.

RE: arquivo integrante dos documentos que compdem o GFIP/SEFIP, com a relagao
dos trabalhadores da empresa.

Ronda geral: rotina de inspegdo a ser implementada e executada pela
CONTRATANTE em todos os setores assistenciais que fazem uso de EMH, a qual
tem por objetivo avaliar a qualidade do servigo executado pela CONTRATADA
identificando falhas, necessidades e melhorias. Parte integrante do PGM.

Ronda setorial: rotina de inspe¢éo detalhada em EMH junto a setores criticos da
instituicdo a ser implementada e executada pela CONTRATADA, que inclui testes
funcionais e verificagéo de parametros, visando averiguar o correto funcionamento
de todos os EMH do setor, reduzindo a probabilidade de falhas ou a degradagéo do
funcionamento de um item, tendo como resultado um documento formal assinado
pelo Técnico Executor e pelo Chefe/Responséavel do setor critico inspecionado. Parte
integrante do PGM.

Servigcos eventuais: conjunto de servicos ndo rotineiros inerentes e necessarios a
adaptagao, adequagao, recuperagdo, conserto, conservagao e reparo de
instalagdes prediais e seus componentes que, mesmo que tenham natureza
preventiva ou adaptativa, ndo sejam executados diretamente pela equipe fixa de
manutengao.

SEFIP: documento de arrecadagédo do FGTS e Contribui¢do Social.

SESMT e SSOST: Servico Especializado em Engenharia de Seguranga e em
Medicina do Trabalho e Servigo de Salde Ocupacional e Seguranga do Trabalho.



Tempo de Atendimento: periodo transcorrido entre a abertura do chamado
técnico e o primeiro atendimento técnico relativo a esse chamado.

Tempo de Reparo: é o tempo determinado pela fiscalizagdo para que a
LICITANTE sane os defeitos ou falhas nas instalagdes, equipamentos e sistemas. Tal
tempo deverd ser informado na Ordem de Servigo.

Termo de inicio das Atividades: comunicado da EBSERH, ap6s assinatura do
instrumento contratual e a aprovagdo do Programa de Manuteng&o, informando
que a CONTRATADA poderd, iniciar, no 12 (primeiro) dia Gtil apds o recebimento
deste, a execugao do objeto contratado.

Teste de seguranca elétrica: conjunto de testes que avaliam a corrente de
fuga, o consumo, os valores de tensdo de alimentagao, o aterramento e a
resisténcia de isolagdo de um equipamento, tendo como resultado um certificado
de Teste de Seguranca Elétrica que pode ser rastreado na Rede Brasileira de
Calibragdo (RBC - INMETRO). Parte integrante do PGM.

Tempo entre falhas (TBF - Time Between Fail): é o tempo acumulado entre
duas falhas consecutivas de um item reparado.

Tempo Médio Entre Falhas (MTBF - Mean Time Between Fail): é a média
aritmética dos tempos entre falhas de um equipamento ou familia de
equipamentos.

Testes Funcionais: Testes funcionais sdo testes que tem como objetivo avaliar a
capacidade operacional de um equipamento de modo a garantir a seguranga e a
confiabilidade do seu funcionamento, analisando e eliminando possiveis falhas e
riscos em sua utilizagdo.

Validacao: é uma evidéncia documentada de que um procedimento, processo,
sistema ou método realmente conduz aos resultados esperados, tendo como
produto a emissdo de um relatdrio técnico contendo resultados e recomendagdes.
Parte integrante do PGM.

7/, DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
7.1. Trata-se de servigos comuns de engenharia, de cardter continuado e com

fornecimento de méao de obra em regime de dedicacéo exclusiva com fornecimento de material
(ferramentas, instrumentos e pecgas), a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade
pregéo, em sua forma eletronica.

7.2. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administragdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

7.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n.°
9.507, de 21 de setembro de 2018, n&o se constituindo em quaisquer das atividades, previstas
no art. 42 do aludido decreto, cuja execugéo indireta é vedada.

7.4. Os critérios de aferigdo da qualidade do servico serdo dispostos na forma de
Instrumento de Medigcdo de Resultado (IMR), conforme dispde a IN MPDG n¢ 05, de 25 de maio
de 2017, adotando para isso critérios objetivos de mensuracdo de resultados,
preferencialmente pela utilizagédo de ferramenta informatizada, que possibilite a Administragdo
verificar se os resultados contratados foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e
adequar o pagamento aos resultados efetivamente obtidos.

7.5. Cabe destacar que, de acordo com o Acérddo do Tribunal de Contas da Unido
(TCU) n2 2659/2016, o objeto deste Termo de Referéncia nao infringe nenhuma legislagdo
sanitaria vigente no pais, uma vez que a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria ndo restringe
a atuagdo de empresas especializadas em prestagéo de servigos técnicos de Engenharia Clinica
que ndo seja o fabricante. Isso pode ser observado por meio de documento emitido pela prépria
agéncia (Oficio n? 954 - Chefe de Gabinete (CG)/Gabinete do Diretor Presidente (GADIP)/ANVISA,
de 25 de julho de 2016). Além disso, o0 HU-UNIFAP passa a atender as recomendagdes da RDC
ANVISA n2 02, de 25 de janeiro de 2010, e a ABNT NBR 15943:2011.

8. DO PRAZO
8.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado

por interesse das partes até o limite de 5 (cinco) anos, conforme o RLCE 2.0 e a Lei n? 13.303,
de 2016.

8.2. O contrato poderd ter a sua duragdo prorrogada com vistas a manutengdo de
pregos e condigdes mais vantajosas para a Ebserh nos termos do art. 150 do RLCE 2.0.

), REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

9.1. Os servigos objetos da presente contratacdo caracterizam-se como de natureza

comum de carater continuo, tendo em vista que sdo geralmente oferecidos por diversos
fornecedores e sdo faciimente comparaveis entre si, de modo a permitir a decisdo de compra
com base no menor prego, por meio de especificagdes usuais praticadas no mercado.

9.2. A contratada serd responsdvel pela observancia das leis, decretos,
regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e indiretamente
aplicdveis ao objeto do contrato, inclusive por suas subcontratadas.

9.3. Resolugdes da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria
(ANVISA), em especial a RDC ANVISA 509/2021, que dispde sobre o gerenciamento de
tecnologias em salde em estabelecimentos de salde e aprova o regulamento técnico que
estabelece os requisitos minimos para o Gerenciamento de Tecnologias em Saude em
estabelecimentos de salde; Ainda:

9.3.1. RLCE 2.0 e a Lei n?13.303, de 30 junho de 2016;
9.3.2. ABNT NBR 15943/2011, que dispdem acerca das Diretrizes para um

programa de gerenciamento de equipamentos de infraestrutura de servigos de salde e
de equipamentos para a saude;

9.3.3. RDC n2 185/ANVISA, de 22 de outubro de 2001;

9.3.4. RDC n2 50/ANVISA, de 21 de fevereiro de 2002;

9.3.5. RDC n2 32/2007ANVISA, de 29 de maio de 2007;

9.3.6. RDC n¢ 15, de 15 de margo de 2012; que dispde sobre requisitos de boas
préticas para o processamento de produtos para salde e da outras providéncias;

9.3.7. RDC n2 51 ANVISA, de 06 de outubro de 2011;

9.3.8. RDC n2 16 ANVISA, de 28 de margo de 2013;

9.3.9. RDC n¢ 611 de 09 de margo de 2022 da ANVISA; que estabelece os

requisitos sanitarios para a organizagao e o funcionamento de servicos de radiologia
diagndstica ou intervencionista e regulamenta o controle das exposi¢cdes médicas,
ocupacionais e do publico decorrentes do uso de tecnologias radioldgicas diagnésticas ou
intervencionistas. E ainda; em consonancia as IN-91 Sobre Raio-X fixos, mdveis e
Fluoroscopias (Arco-C); IN-92 Sobre Mamografias; IN-93 Sobre Tomografia; IN-94 sobre
Raio-X odontolégico; IN-96 sobre Ultrassom para diagndstico; IN-97 Sobre Ressonancia

Magnética;

9.3.10. Cumprimento a RDC ANVISA 02/2010, que determina a rastreabilidade dos
processos que envolvam tecnologias em salde;

9.3.11. Portaria SVS/MS n? 453, de 12 de junho de 1998;

9.3.12. Manuais de Identidade Visual do Governo Federal;

9.3.13. Instrugdes e resolugdes dos érgdos do sistema CONFEA/CREA;

9.3.14. Cédigos, Leis, Decretos, Portarias e Normas Federais, Estaduais e

Municipais;



9.3.15. Normas das concessionarias locais de servigos, Corpo de Bombeiros,
Vigilancia Sanitéria, entre outros;

9.3.16. Normas brasileiras elaboradas pela ABNT (Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas), regulamentadas pelo INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia);

9.3.17. Normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE;
9.3.18. Normas internacionais especificas consagradas, se necessario;

9.3.19. As normas do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia

(INMETRO) e suas regulamentagdes;

9.3.20. As prescricdes e recomendacdes dos fabricantes relativamente ao
emprego, uso, transporte e armazenagem dos produtos;

9.3.21. As normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT, ou para
melhor complementar os temas previstos pelas ja citadas;

9.3.22. As recomendacées expressas na Lei n? 6.514, de 22 de dezembro de 1977
e Normas Regulamentadoras (NR) relativas a Engenharia de Seguranca e Medicina do
Trabalho, aprovadas pela Portaria n® 3.214, de 8 de junho de 1978, em especial:

a) Norma NR-10 - Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade;
b) Norma NR-12 - Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos;
c) Norma NR-32 - Seguranga e satde no trabalho em servigos de saude;

d) Norma NR-13 - Caldeiras e vasos de pressdo (relativo a primeiro
atendimento de manutengao de autoclaves).

9.3.23. Acérdéo TCU TC 025.990/2008-2 de 03 de agosto de 2011 - Dispde sobre
aplicacdo de Beneficios e Despesas Indiretas (BDI) em Servicos de Engenharia (processo
TCU: AC-2369-36/11-P);

9.3.24. Instrugdo Normativa n® 05 de 25 de maio de 2017, Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - Dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no ambito
da Administragao Publica Federal direta, Autdrquica e Fundacional;

9.3.25. Além da legislagdo pertinente, a contratada deverd seguir todas as
diretrizes especificadas neste Termo de Referéncia;

9.4. O licitante deverd demonstrar a capacidade técnica para a entrega do objeto de
licitagdo, assim como a disponibilidade de equipe técnica para o atendimento de demandas do
HU-UNIFAP, conforme inciso Ill, do art. 65 do RLCE;

9.5. Os requisitos de habilitagéo para a participagado do processo licitatério observarao
os art. 65 ao 68 do RLCE 2.0, a inobservancia das disposi¢des normativas implica eliminagéo
dos licitantes do certame;

9.6. O licitante estard impedido de licitar na presenca das condigdes proibitivas
previstas no art. 69 do RLCE 2.0:

"Art. 69. Estara impedida de participar de licitagdes e de ser contratada
pela Ebserh a empresa:
| - suspensa no @mbito da Rede Ebserh;

Il - declarada inidénea pela Unido, por Estado ou pelo Distrito Federal,
enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

Il - impedida de licitar e de contratar com a Unido;

IV - constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida
ou declarada inidonea;

V - cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidonea;

VI - constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de
empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos
fatos que deram ensejo a sangao;

VIl - cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que
deram ensejo a sangdo;

VIIl - que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou,
em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada
inidénea;

IX - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital social seja integrante de &rgdo estatutério,
empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh;

X - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital social seja integrante do Ministério da Educagéo ou de
Instituicdes Federais de Ensino Superior e congéneres signatdrias de
contratos de gestdo com a Ebserh.

§ 12 Aplica-se a vedagao prevista no caput:

| - a contratagdo, como pessoa fisica ou em procedimentos licitatérios,
na condicdo de licitante, de integrante de érgdo estatutario,
empregado, servidor cedido ou exercicio na Ebserh, bem como de
integrante do Ministério da Educagdo ou de Instituicdes Federais de
Ensino e congéneres signatérios de contratos de gestdo com a Ebserh;

Il - a quem tenha relagéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) integrantes de 6rgdos estatutarios da Ebserh;

b) empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh cujas
atribuices envolvam a atuagdo na area responsavel pela licitagédo ou
estejam envolvidos no respectivo processo de contratagéo;

c) autoridade do Ministério da Educacgao;

d) autoridade das Instituicbes Federais de Ensino Superior e
congéneres signatdrias de contratos de gestdo com a Ebserh.

Il - cujo proprietério, mesmo na condicdo de sécio, tenha terminado
seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Ebserh hd menos
de 6 (seis) meses.

§ 2° A vedacdo prevista no caput também serd aplicada ao licitante
que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o
intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, desde que
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

§ 32 A aplicagéo das vedagdes previstas nos incisos IV a VIl do caput e
no § 22 deverd ser precedida de realizagdo de diligéncias para verificar
se houve tentativa de fraude por parte das empresas apontadas, por
meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, datas
de abertura, dentre outros, sendo necessaria a convocagdo do
fornecedor para manifestagdo previamente a sua desclassificagao.

§ 42 O disposto nos §§ 22 e 32 deve ser observado quando da emissdo
de nota de empenho, formalizagdo da contratagdo e pagamento.”

9.7. A contratada devera realizar a prestacdo de servicos de engenharia clinica,
conforme o contrato a ser firmado, com garantia dos servigos realizados e disponibilidade para
atendimento diante das necessidades do HU-UNIFAP;

9.8. Além dos dispositivos relacionados a habilitagdo presente no RLCE 2.0 o licitante
ird apresentar documentagao comprobatéria de capacidade técnica:

9.8.1. Certiddo valida de Registro da empresa licitante e de seus responsaveis
técnicos no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) da jurisdicdo da
empresa comprovando atividade social relacionada com o objeto desta licitagdo,
conforme lei federal n? 13.303 e conforme resolucdo do Conselho Regional de Engenharia
e Agronomia (CREA) /Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA) n° 218, de
29 de junho de 1973, e art. 48 da Resolugdo CONFEA n? 1025, de 30 de outubro de 2009;



9.8.2.

Capacidade Técnico-Operacional: apresentar, na data prevista para a

entrega da documentagdo, Atestado(s) de Capacidade Técnica, constando a realizagdo
de servigos iguais ou similares ao objeto desta licitagdo, tanto para o corpo técnico
quanto para a empresa, em estabelecimentos assistenciais de saltide de do setor publico
ou privado, na(s) qual(is) a participante comprove ter executado ou estar executando
servicos compativeis e pertinentes em caracteristicas com as solicitadas no Termo de
Referéncia, por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos conforme RLCE 2.0 Art. 65, § 72

9.8.3.

9.8.2.1. A exigéncia de 3 (trés) anos de experiéncia almeja identificar a
experiéncia e estabilidade das empresas no mercado, assim como aferir a
capacidade de gerir pessoas e suportar os custos minimos de administragdo
inerentes a prestacdo de servicos de natureza complexa, como o caso do objeto
em tela. Destaca-se ainda que nos contratos desta natureza, a contratagdo de
empresas inexperientes acarreta interrupgdes na prestagdo dos servigos, auséncia
de pagamento aos funciondrios, prejuizos a administragdo e encerramentos
prematuros de contratagdes. Importante ressaltar, também, que a
responsabilidade subsididria recai ao 6rgdo contratante quando existente o ndo
pagamento de verbas trabalhistas e débitos previdenciarios, motivos suficientes
que justificam critérios mais rigorosos para inibir este resultado. Assim, se exige
maior rigor e zelo do Poder Publico, justificando a utilizagdo desta exigéncia
temporal neste tipo de cendrio;

9.8.2.2. O prestador de servicos, deverd observar a necessidade de
apresentar atestados de capacidade minima como forma de comprovar sua
aptiddo no gerenciamento de EMH do HU-UNIFAP uma vez que o parque de
equipamentos serdao compostos, em sua maioria, de equipamentos novos
com diferentes niveis de complexidade em sua manutengdo. Ademais a regido do
HU-UNIFAP apresenta especificidades que podem dificultar a realizacdo de
manutengdes, devido ao acesso limitado ao Estado. O(s) atestado(s)
apresentado(s) deve(m) conter informagdes que permitam estabelecer, por
proximidade de caracteristicas funcionais, técnicas, dimensionais e qualitativas,
comparagao entre os servicos objeto deste ETP e os realizados em outros
estabelecimentos de saude, onde se destaquem as seguintes parcelas de maior
relevancia técnica:

9.8.2.2.1. Gestdo de parque tecnoldgico composto por, no minimo,
50% (cinquenta por cento) dos equipamentos referenciados no corpo do

9.8.2.2.2. Gestdo de EMHs em Hospitais Publicos ou Privados com, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) dos leitos do HU-UNIFAP, com uso de
sistema informatizado (software de gestdo de equipamentos médicos -
assistenciais);

9.8.2.2.3. Manutengdo preventiva, corretiva e emergencial de
equipamentos médicos, contemplando pelo menos os seguintes aparelhos:
autoclave, esfigmomandémetro, centrifuga, balanga, estufa, eletrocardiégrafo,
foco cirtrgico, oximetro de pulso, mesa cirdrgica, monitor multiparamétrico,
ventilador pulmonar, aparelho de anestesia, bisturi eletrénico, cardioversor,
incubadora neonatal e berco aquecido;

9.8.2.2.4. Calibragdo, com emissdo de certificados rastredveis aos
drgdos competentes, de pelo menos dos seguintes equipamentos: estufas,
esfigmomandémetros, centrifugas, agitadores, balangas, bergos aquecidos,
bisturis eletrénicos, cardioversores, eletrocardidgrafos, monitores de sinais
vitais, refrigeradores e ventiladores pulmonares;

9.8.2.2.5. Teste de Seguranca Elétrica em equipamentos eletromédicos
em no minimo 50% (cinquenta por cento) dos tipos de equipamentos
referenciados no corpo do ETP que necessitam de teste de seguranga
elétrica;

9.8.2.2.6. Treinamento  operacional em  equipamentos  médico-
assistenciais;

9.8.2.2.7. Montagem, desmontagem e instalacdo de equipamentos
médicos-assistenciais.

9.8.2.3. Serd sempre admitida a comprovagdo de aptiddo por meio de
certidbes ou atestados de servigos similares de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior;

9.8.2.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior;

9.8.2.5. Serd aceito o somatério de atestados que comprovem que o
licitante gerencia ou gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto
licitado, por periodo nao inferior a 3 (trés) anos;

9.8.2.6. Serd admitida a apresentagdo de atestados referentes a periodos
sucessivos ndo continuos, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem
ininterruptos;

9.8.2.7. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagéo;

9.8.2.8. Se solicitado, a empresa participante devera disponibilizar todas as
informagdes necesséarias a comprovagao da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu suporte a
contratagao, notas fiscais, ou enderego atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos.

Capacidade Técnico-Profissional: comprovacdo do licitante possuir

em seu quadro técnico vinculado a empresa, sem necessariamente estar presente no
quadro permanente da empresa conforme Acérddo do TCU n.2 3.291/2014, na data
prevista para entrega das propostas:

9.8.3.1. Engenheiro(s) com comprovada especializacdo ou habilitacdo nas
areas de Engenharia Biomédica ou Engenharia Clinica, fornecidas por instituicdo de
ensino superior reconhecidas pelo Ministério da Educagdo, devidamente
registrado(s) no CREA, detentor (es) de atestado de responsabilidade técnica
comprovado por meio de apresentacdo da Certiddo de Acervo Técnico (CAT)
emitida também pelo CREA, por execugdo de servico de caracteristicas
semelhantes aos descritos no objeto, limitadas estas exclusivamente as parcelas
de maior relevancia e valor significativo do objeto da licitagdo. A comprovagéo do
quadro de responsaveis técnicos se dard através da Certiddo de Registro
Profissional emitida pelo CREA;

9.8.3.2. Documento que comprove que o Responsavel Técnico detentor do
acervo descrito possui vinculo profissional com a licitante. A comprovagéo deste
vinculo se fard com a apresentagao de um dos seguintes documentos:

a) Cépia da Carteira de Trabalho (CTPS) em que conste a licitante
como contratante;

b) Contrato Social da licitante em que conste o profissional como sécio;
c) Contrato de trabalho devidamente registrado no CREA da regido
competente, em que conste o profissional como Responséavel Técnico;
d) Declaracdo de contratagdo futura do profissional, desde que
acompanhada de declaragdo de anuéncia do profissional;

e) Declaragdo indicando nome, CPF e nimero de registro na entidade
profissional competente, informando que o Responsavel Técnico
detentor do acervo acompanhara a execugéo dos servigos de que trata
o objeto deste ETP;

f) Contrato de prestagdo de servicos, sem vinculo trabalhista e regido
pela legislagéo civil comum.

9.8.3.3. 3 (trés) Técnicos com formacdo escolar especializada compativel



com as atividades a serem desempenhadas, com diploma emitido por instituicao
de ensino reconhecida pelo MEC e devidamente registrado no CREA;

9.8.3.4. 01 (um) profissional, com certificado de conclusdo de curso ou
treinamento, em requisitos da ABNT NBR International Organization of
Standardization (ISO)/ International Electrotechnical Commission (IEC) 17.025:2017
(Requisitos Gerais para Competéncia de Laboratérios de Ensaio e Calibragéo).

9.8.3.5. Os profissionais indicados nos subitens 9.8.3.1, 9.8.3.3 e
9.8.3.4 deverdo participar do servigo objeto da licitagdo, podendo ser substituidos
por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
Administragao.

9.8.4. O(s) Técnico(s) de manutengdo, a serem disponibilizados pela empresa
deverdo possuir registro no CREA, conforme arts. 55 e 58 da Lei n? 5.194, de 24 de
dezembro de 1966, até o inicio da execugdo do contrato, apresentarem visto de
autorizagdo, nos casos em que se aplicarem as normas, emitido pelo CREA/AP para
atuagdo no Estado do Amapa;

9.8.5. Declaragédo expressa, sob as penalidades cabiveis, de que a empresa ou
qualquer de seus sécios e responsaveis técnicos perante o CREA ndo representam,
comercializam ou tém qualquer relagcdo de exclusividade comercial com fabricantes,
distribuidores ou fornecedores de equipamentos médico-hospitalares, visando oferecer
total isencé@o nos servicos a serem contratados;

9.8.6. Se necessario a CONTRATANTE designard representantes técnicos em
diligéncia na sede das Participantes, objetivando avaliar as informagbes das declaragoes
apresentadas, além de comprovar a veracidade de quaisquer documentos. O resultado
da avaliagdo faculta a CONTRATANTE inabilitar as empresas visitadas;

9.8.7. A inobservancia de qualquer das qualificages técnicas, administrativas,
fiscais e trabalhistas exigidas, serd motivo de inabilitagdo da licitante do certame;

10. DA PROPOSTA DE PRECO

10.1. A proposta de prego apresentada pela licitante vencedora devera seguir a forma
definida no Encarte B, observando o seguinte:

10.1.1. Apresentagdo dos demonstrativos de Preco Total e de Pregos Unitarios, na
forma do Encarte F, contemplando todos os itens com pregos compativeis aos da
pesquisa de mercado;

10.1.2. A licitante deverd apresentar devidamente preenchidas, a Planilha de
Pregos Consolidada (Encarte F), Planilha de Composicdo do BDI (Encarte C), Planilha de
Custos e Formacgéo de Precos (Encarte E);

10.1.3. A licitante deverd apresentar a planilha de composicdo do BDI sobre os
servigos e materiais, conforme exposto no Encarte C.

10.2. A apresentagao da proposta implicara plena aceitagdo, por parte do proponente,
das condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia. A ser declarado pelo vencedor em
documento préprio.

10.3. Para composicao da proposta deverdo ser observados, no que couberem, entre
outros aspectos, todos os custos pertinentes a execugdo dos servigos, inclusive custos
adicionais que repercutam direta ou indiretamente sobre o posto de trabalho, tais como: vale-
transporte, vale alimentagdo ou outros beneficios legais concedidos; outros custos decorrentes
de desempenho técnico, comercial, operacional; materiais e utensilios; lucro praticado pela
licitante; tributos e contribuigdes incidentes; despesas administrativas e operacionais.

10.4. Possiveis indefinicées, omissoes, falhas ou incorregbes das especificacdes
contidas na planilha de custos e formagdo de pregos ndo poderdo, em nenhuma hipétese,
constituir pretexto para a contratada alterar a composigao de seus pregos unitarios.

il NECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE TERMO DE CONTRATO

11.1. A vigéncia contratual serad de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do
contrato, podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, até o prazo maximo de 5 (cinco)
anos, consoante RLCE 2.0, e IN MPDG n? 05, de 25 de maio de 2017.

11.2. Por ocasido da assinatura dos Contratos, verificar-se-& por meio do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e de outros meios se o LICITANTE vencedor
se encontra em situagdo regular, ou seja, mantém as condigdes de habilitagdo.

12. GARANTIA DO PRODUTO OU SERVICO

12.1. Conforme parégrafo §29, do art. 144 do RLCE 2.0, serd exigida a prestacéo de
garantia pela CONTRATADA, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato,
podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria, a ser comprovada
no prazo de 10 (dez) dias Uteis a partir da data da celebragao do contrato, prorrogados por igual
periodo a critério do HU-UNIFAP.

2.2. Nas contratagbes de obras e servicos de engenharia, serd exigida garantia
adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do
valor do orgamento estimado, equivalente a diferenga entre esse Ultimo e o valor da proposta,
sem prejuizo das demais garantias exigidas, nos termos do § 6° do artigo 144 do RLCE.

12.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o méximo de 2% (dois por cento).

12.4. O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, assegurada a
prévia defesa, conforme dispdem os artigos 183 e 184 do RLCE 2.0.

12.5. A garantia, inclusive na modalidade seguro-garantia, poderd ser executada para
fins de ressarcimento, indenizagdo e pagamento de multas contratuais de qualquer natureza.

12.6. No caso de caugdo em dinheiro, o depdsito deverd ser efetuado na Caixa
Econdmica Federal em conta especifica com corregdo monetaria, em favor do HU-UNIFAP.

12.7. A garantia, se prestada na forma de fianga bancaria ou seguro-garantia, deverd
ter validade durante toda a vigéncia do contrato, e ainda por mais 3 (trés) meses apés o
término da vigéncia contratual.

12.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Cédigo
Civil brasileiro.

12.9. No caso de alteragéo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a
garantia deverd ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

12.10. Caso seja utilizado parcial ou integralmente o valor da garantia para
ressarcimento, pagamento dos valores de multas e indenizagdes e o Contrato for mantido,
deverd a CONTRATADA providenciar o complemento ou nova garantia no valor originalmente
previsto no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagdo da CONTRATANTE.

12.11. Apds a execugdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as
obrigagdes a cargo da CONTRATADA, a garantia por ela prestada serd liberada ou restituida e,
quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos ao HU-
UNIFAP.

12.12. A garantia somente serd liberada ante a comprovagao de que a empresa pagou
todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratagdo, e que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual,
a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela
Administragéo.

12.13. A validade da garantia deverad contemplar o prazo de execugdo das obrigagdes.

12.14. Somente serd aceita a prestacdo de garantia que cubra, no minimo, os seguintes



riscos ou prejuizos decorrentes da execucdo do contrato:

12.14.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas.
12.14.2. Prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execugéo do contrato.
12.14.3. As multas moratdrias e compensatérias aplicadas a CONTRATADA.

12.15. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a

garantia deverd ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

12.16. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo

instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos efou aplicar sangdes a
CONTRATADA.

12.17. O HU-UNIFAP n&o executara a garantia nas seguintes hipéteses:
12.17.1. Caso fortuito ou forca maior;

12.17.2. Alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagbes
contratuais;

12.17.3. Descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou
fatos da Administragdo; ou

12.17.4. Prética de atos ilicitos dolosos por servidores da Administrag&o.

13. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes desta contratagdo serdo programadas em dotagdo
orgamentdria prépria, prevista no Orgamento Geral da Unido para o exercicio de 2023.

13.2. As despesas do ano subsequente estardo submetidas a dotagdo orgamentéria
prépria prevista para atendimento da presente finalidade, a ser consignada pelo HU-UNIFAP.

13.3. A classificagdo orgamentaria para a despesa em comento € a seguinte:

UG: 156956

Gestdo: 26443

Fonte: Receita SUS

NDD: 33.90.37.06 - MANUTENCAO E CONSERVACAO DE BENS MOVEIS
13.4. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préprios para

atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo serd feita no inicio de cada exercicio
financeiro.

14. DOS CUSTOS ESTIMADOS PARA A CONTRATACAO

14.1. Em atendimento ao inciso X, do art. 35, do RLCE 2.0 e 34, da Lei n? 13.303/16, o
valor estimado para aquisicdo do objeto a ser adquirido é sigiloso, sendo disponibilizado a
érgaos de controle externo e interno, sempre que solicitado;

14.2. Os calculos relativos ao custo estimado serdo realizados pela drea competente
do HU-UNIFAP depois de fundamentada pesquisa de pregos praticados no mercado, baseado
nos descritivos basicos da Tabela abaixo:

Tabela 3 - itens que compdem o objeto da Contratagao.

GRUPO ITEM CATSER DESCRICAO

Servigo de
Manutengao
1 5428  |Técnicaem EMH .o 1,
com dedicacdo
exclusiva de Mao
de Obra

Servigos de
intermediacao de
fornecimento de
pegas e

2 5428 componentes, Més (12
com aplicagao,
para servigos de
manutengdo de
EMH.

Servigos de

1 intermediacao
para
subcontratagao
de servigos
especializados de
manutengao,
preventiva,

3 5428 corretiva, Més |12
calibragao,
qualificagdo,
certificagao,
treinamento,
transporte e
instalagdo, por
regime de
subcontratacéo
eventual.

QTDE

14.3. O valor maximo referente ao ressarcimento anual de aplicagdo de
pegas/acessorios eventuais serd de R$ 180.000,00 (cento e oitenta mil reais), ndo incluido o BDI
(ma) e o valor referente ao custo anual de aplicagdo de servicos especializados eventuais sera
de R$ 180.000,00, nao incluidos os Beneficios e Despesas Indiretas para os Servigos - BDI (se),
e serdo utilizados de acordo com a necessidade durante a vigéncia do contrato, sob demanda
da contratante. Este valor ndo estd sujeito a alteragdo durante o processo de lances da
licitagdo, sendo adotado BDI varidvel durante a formagdo de pregos licitantes conforme o
ENCARTE E (28456272) e observado o ENCARTE C (28456191).

14.4. Serad adotado a empreitada por_prego unitdrio na execugdo para a aplicagdo de
pecas e de servigos especializados presentes nos itens 2 e 3 da tabela 3.

14.5. O valor previsto para aplicagdo de pegas e de servigos especializados sera
faturado somente quando da eventual aplicacdo de peca e/ou servico, no valor global referente
ao total de pecas e servicos aplicados, que deverd ser comprovado por meio de relatério
mensal, e com o devido atesto da CONTRATANTE.

14.6. A LICITANTE deverd apresentar as planilhas de composicdo dos Beneficios e
Despesas Indiretas (BDI), na forma do Artigo 92 do Decreto n? 7.983, de 8 de abril de 2013, e do
Acérdéo n? 2.622/2013 - Plenario do Tribunal de Contas da Unido (Encarte C):

Art. 92 O prego global de referéncia serd o resultante do custo global
de referéncia acrescido do valor correspondente ao BDI, que deverd
evidenciar em sua composigdo, no minimo:

| - Taxa de rateio da administracdo central;



Il - Percentuais de tributos incidentes sobre o preco do servico,
excluidos aqueles de natureza direta e personalissima que oneram o
contratado;

Ill - Taxa de risco, seguro e garantia do empreendimento; e
IV - Taxa de lucro.

15. DA VISTORIA

15.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o participante
poderéa realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda-feira a sexta-feira, das 9 horas as 17 horas,
devendo o agendamento ser efetuado previamente junto ao Setor de Engenharia Clinica, com
pelo menos 48 horas de antecedéncia da data de realizagdo da licitagao.

15.2. Considerando a complexidade e a quantidade de equipamentos a serem
cobertos por este contrato (400 equipamentos inventariados e previsdo de aquisicao/instalacéo
de mais 950 equipamentos), o estado de depreciagdo pelo longo tempo em estoque, sem
manutengao preventiva por equipe prépria ou terceirizada (ha aproximadamente 2 anos), como
também, o estado das instalagbes prediais (o prédio foi inaugurado em setembro de 2022) e
deslocamentos dos técnicos e equipamentos eventualmente transportados entre seus locais e
a oficina do Setor ou Unidade de Engenharia Clinica, demandas por profissionais, ferramentas,
aparelhos para reparos e analisadores, materiais técnicos e administrativos, infraestrutura de
bancadas, computadores, comunicagao, etc., é altamente recomendado a realizagéo de vistoria
ao local. Neste momento, cada empresa interessada deveréd conhecer onde serdo executados
0s servigos, examinar as areas, tomar ciéncia do estado de conservagdo dos equipamentos e
do prédio, eventuais dificuldades para execugao dos servigos, de modo que ndo serdo atendidas
solicitagdes sob argumento de falta de conhecimento das condicdes de trabalho ou de dados da
especificagdo. O HU-UNIFAP ndo pode ser prejudicado por uma prestagdo de servico mal
dimensionado e/ou mal planejado e consequentemente ineficaz.

15.2.1. A visita serd acompanhada por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 09 horas as 17 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente junto ao Setor de Engenharia Clinica, pelo e-mail: stec.hu-
unifap@ebserh.gov.br.

15.2.2. Para a vistoria, o Licitante ou o seu representante, deverd estar
devidamente identificado, de acordo com as regras de identificagdo adotadas pelo HU-
UNIFAP;
15.2.3. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagéo do
Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo
publica;

15.3. Os licitantes que realizarem a vistoria devem apresentar no certame o modelo

para termo de visita, conforme o Encarte H, que deve ser assinada por representantes da
licitante e do HU-UNIFAP no ato da vistoria.

15.3.1. A vistoria é recomendada para que a empresa se certifique das condigbes
em que se encontra o parque tecnoldgico do hospital, a situagdo dos contratos
existentes, de modo a realizar o correto dimensionamento da sua proposta.

15.3.2. O dimensionamento incorreto prejudicard o HU-UNIFAP por risco de ndo
atender plenamente ao objeto desta contratacdo. Neste caso, serdo aplicadas sangdes
previstas neste TR e as cabiveis legalmente. Até a rescisdo contratual e abertura de
processo de apuragao de responsabilidades se for o caso.

15.3.3. Os custos inerentes a vistoria correm por conta das empresas
interessadas no certame.

16. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
16.1. Aspectos gerais:
16.1.1. A forma de selegdo do fornecedor se dara por meio de processo licitatério,

na modalidade Pregdo, na forma Eletronica.

16.1.2. O critério de julgamento adotado serd o MENOR PRECO para o0s
servigos observadas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, no instrumento
convocatério e seus anexos quanto as especificagdes do objeto.

16.1.3. Contratacdo de empresa prestadora de servicos técnicos no ramo de
engenharia clinica, com fornecimento de mao de obra, ferramental, instrumental e
aparelhos analisadores calibrados RBC, especificos e qualificados para prestagdo de
servigos continuados de execugdo do Plano de Gestdo da Manutengdo de Tecnologias de
Salde (PGMTS) conforme RDC-509 ANVISA e ABNT NBR 15.943/2011, constando de
manutengdes corretivas, programadas (preventivas), calibracdes e testes de segurancga,
elaboragéo de especificagdes, relatérios, laudos técnicos, consultorias e apoio técnico no
gerenciamento de equipamentos médico-assistenciais (EMAs) instalados no HU-UNIFAP,
conveniado e apoiado pela EBSERH conforme delegagdo de competéncias do art. 1° da
Portaria/MEC n° 442/2012, de acordo com as especificagdes, quantitativos e condicdes
constantes a serem definidas.

16.1.4. A contratacdo deverd dar-se, conforme as especificagées e condigbes
constantes no presente Termo de Referéncia e seus Encartes.

16.1.5. Para algumas atividades descritas nesta segd@o, que deverdo ser realizadas
pela CONTRATADA, existe a necessidade de uso de software dedicado de gestdo em
Engenharia Clinica. A Rede EBSERH possui um programa padrao para esta finalidade, o
sistema de Gerenciamento de Tecnologia para a Saude (GETS), no qual a empresa
CONTRATADA deverd adotar para realizar as atividades estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

16.2. ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS PELA CONTRATADA

A relagéo das principais atividades a serem executadas durante a vigéncia do
contrato no Parque de EMH séo:

16.2.1. Cadastramento dos EMH;

16.2.2. Manutengao do cadastro e do histdrico dos equipamentos, bem como sua
organizagao, rastreabilidade e atualizagao;

16.2.3. Apoiar o recebimento e aceitagdo dos equipamentos.

16.2.4. Instalar e desinstalar, ou seja, montagem e desmontagem, dos
equipamentos, quando necessario.

16.2.5. Execugdo da manuteng&o corretiva (reparo) dos equipamentos;

16.2.6. Adquirir e aplicar Pegas e Servigos Especializados, quando necessario nos
reparos;

16.2.7. Apoiar no acompanhamento das intervengdes técnicas em EMH realizadas

por outras empresas contratadas pelo Hospital Universitério;

16.2.8. Subsidiar tecnicamente a CONTRATANTE e Executar o Plano Anual de
Manutengéo Preventiva, Calibragéo, Teste de Seguranga Elétrica, Qualificagdo e Validagdo
proposto pelo Gestor do Contrato;

16.2.9. Executar os procedimentos de manutengdo preventiva, calibragdo, teste
de seguranca elétrica; testes funcionais e rondas setoriais, sendo que tais procedimentos
deverdo ser apresentados a CONTRATANTE para andlise e aprovagao;

16.2.10. Realizar a Manuteng&o Preventiva, Calibracéo, Teste de Segurancga Elétrica,
Qualificagao e Validagao dos EMH;

16.2.11. Executar o Plano Mensal e Anual de Rondas Setoriais;

16.2.12. Realizar Rondas Setoriais em locais criticos do hospital;
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16.2.13. Realizar a Gestdo do Servico via software dedicado de gestdo de
Engenharia Clinica.

16.2.14. Registrar o histdrico, utilizando software dedicado de gestdo de Engenharia
Clinica, de todas as intervengdes técnicas nos equipamentos;

16.2.15. Apoiar na criacdo de indicadores gerenciais para monitorar os trabalhos de
gestdo de equipamentos, realizando o acompanhamento on-line dos indicadores, e
criando planos de agdo, sempre que necessario, buscando viabilizar os ajustes
necessarios;

16.2.16. Apoiar na criagdo de indicadores de custo para promover o controle efetivo
e redugdo dos custos na manutengao do Parque de EMH.

16.2.17. Apoiar no Planejamento, Selecdo e Aquisicdo de novos equipamentos;
16.2.18. Apoiar na elaboragdo de especificagdes técnicas de equipamentos e/ou
suas partes, pecas e acessorios.

16.2.19. Apoiar em estudos de viabilidade técnica e econdmica, para incorporagdo
de novas tecnologias, e em pareceres de desfazimento e atualizagéo referentes a EMH.
16.2.20. Emitir laudos técnicos, quando necessario;

16.2.21. Apoiar em processos de qualidade (Programa e Selo EBSERH de
Qualidade), tecnovigilancia e gerenciamento de riscos;

16.2.22. Elaborar em conjunto com o Gestor - Engenharia Clinica do HU-UNIFAP, o
Plano Anual de Treinamentos.

16.2.23. Treinar os usuérios de EMH e demais profissionais indicados pela
CONTRATANTE;

16.2.24. Elaborar Plano de Agdo para as metas cujos indicadores ndo foram
atingidos.

16.2.25. Emitir Relatdrios Periédicos e os solicitados pelo Gestor.

16.2.26. Apoiar no gerenciamento dos EMAs e EMHs do HU-UNIFAP.

16.2.27. A CONTRATADA deverd limpar, remover manchas, higienizar e envelopar

com papel fime equipamentos e acessérios de pequeno porte, antes de serem
devolvidos aos usudrios.

16.2.28. A CONTRATADA deverd limpar, remover manchas e higienizar
equipamentos de médio e grande porte, antes de serem devolvidos aos usuarios.

Cadastro de Equipamentos Médico-Hospitalares e Acessérios

16.3.1. A contratada deverd manter um cadastro atualizado, por meio de
inventario anual, do Parque de EMH da Contratante, em software dedicado de gestdo de
Engenharia Clinica. Esse cadastro conterd, minimamente, informagdes como cddigo de
identificagdo, nomenclatura, situagdo, localizagdo, marca, modelo, nimero de série,
patriménio, fornecedor, custo de substituicdo, data de aquisicdo, data de garantia,
ndmero da nota fiscal, valor de aquisicdo, cobertura de garantia ou contrato de
manutencgao etc.;

16.3.2. Os equipamentos deverdo receber etiqueta, de resisténcia a &lcool e
produtos de limpeza hospitalar e durabilidade apropriadas, indicando o cddigo de
identificagao especifico desse cadastro;

16.3.3. Esta Etiqueta (TAG) de identificacdo deverd ser fornecida pela Contratada e
conterd, no minimo, o cédigo TAG de identificacdo do equipamento, o setor de lotagdo do
EMH, nimero de série e nimero de patrimonio;

16.3.4. Cada Equipamento Médico-Hospitalar deverd receber uma etiqueta de
identificacdo com cédigo de identificagdo (QR Code opcional). O cddigo dos EMH sera
formado por até 09 digitos, segregados em até dois blocos de informagées, da esquerda
para a direita, o primeiro bloco é composto por até 04 digitos iniciais do cédigo para
identificacdo do setor, formado por letras. O segundo bloco é composto pelos préximos
digitos do cddigo para identificagdo da numeragéo sequencial;

16.3.5. A etiqueta deverd ser fornecida (impressa no local), e substituida quando
necessario, pela CONTRATADA, devendo ser utilizada etiqueta de material resistente a
rotina de higienizagdo, fundo na cor branca ou prata e escrita na cor preta, conforme
segue o Modelo de Etiqueta de Identificagdo ilustrado na Figura 01. A TAG possuira texto
titulo informando que a etiqueta se trata de identificacdo da engenharia clinica, e ainda no
texto titulo terd a informagéo da sigla do HU ao qual o Equipamento Médico-Hospitalar
pertence e o nome da Empresa na base;

Figura 01 - Modelo sugerido para etiqueta de identificacdo

E ENGENHARIA CLINICA ENGENHARIA CLINICA
HU

HU
UTIA0006 UTIA0006

.El

16.3.6. A critério do Gestor/fiscal acordado com a CONTRATADA, os acessérios
principais dos EMHs tais como (cabos de oximetros, cabo EGC, sonda Ultrassom, fonte,
entre outros), deverdo receber TAGs denominados “Acessério” com o ndmero ou
marca/modelo do EMH ao qual esté relacionado, de modo a evitar o transito indevido de
acessorios, perdas e desconfiguragdes dos conjuntos;

16.3.7. A CONTRATADA deverd manter, junto ao cadastro de EMH, uma
qualificacdo dos EMH em niveis de criticidade, orientados pela Engenharia Clinica da
contratante. Esta lista de niveis de criticidade sera utilizada para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas na execugéo das atividades;

16.3.8. A elaboragdo da classificagdo dos EMH em niveis de criticidade devera ser
baseada conjuntamente:

16.3.8.1. Classe de Risco, conforme RDC ANVISA 185/2001;

16.3.8.2. Importancia Estratégica;

16.3.8.3. Recomendagdes de Normas Técnicas/Fabricante.
16.3.9. A qualificagdo do nivel de criticidade dos EMH devera ser definida conforme

fluxograma estabelecido pela CONTRATANTE, lembrando que a classificagdo dos EMH
poderd mudar a qualquer tempo devido a aquisicdo de novos EMH, a prestagdo de novos
servigos, a vigéncia de novas normas etc., devendo a contratada atualizar a qualificacdo
dos EMH envolvidos;

16.3.10. A CONTRATANTE poderd optar, a qualquer tempo, pela utilizagdo de
alguma outra metodologia de qualificagdo do nivel de criticidade dos EMH, devendo a
CONTRATANTE formalizar junto a contratada os novos critérios a serem adotados para a
realizagdo da qualificagdo dos EMH;

16.3.11. No ato de eventuais renovagdes de contrato e no fim de vigéncia deste, a
CONTRATADA devera realizar a Conferéncia Total do Cadastro de EMH, que inclui a
atualizagdo da qualificagdo dos EMH, a verificagdo fisica dos EMH, e caso necessario a
atualizagdo das informagdes cadastrais e/ou reposicdo da etiqueta de identificagdo dos
EMH;

16.3.12. A CONTRATADA deverd concluir a Conferéncia Total do Cadastro de EMH
em até 30 (trinta) dias corridos a contar a partir da data de eventuais renovagdes anuais
de contrato ou da data de fim de vigéncia do contrato, devendo entregar a contratante,
dentro deste prazo. o referido cadastro, documento em midia diaital contendo arauivo
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digital em formato de tabela totalmente editével (compativel com Microsoft Excel);

16.3.13. Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA nao realize a Conferéncia
Total do Cadastro de EMH, e respectiva entrega a CONTRATANTE do Cadastro digital,
conforme pactuado neste documento, a CONTRATADA ficard sujeita a sangbes
contratuais previstas neste termo de referéncia e vigentes nas legislagdes atuais;

16.3.14. A CONTRATADA seréa responsavel pelo registro de todo e qualquer servico
referente ao Parque de EMH da CONTRATANTE, devendo registrar no software dedicado
de gestdo de Engenharia Clinica todas as informagdes referentes aos servigos realizados
e passiveis de serem demonstrados em relatério eletronico ou impresso.

Recebimento e Aceitacdao dos Equipamentos:

16.4.1. A cada EMH adquirido pela CONTRATANTE, ou a cada EMH que retorne de
servico externo, a CONTRATADA deverd apoiar a contratante na realizagéo do
recebimento, conferéncia, instalagéo e testes de aceitacdo destes EMH;

16.4.2. O processo de recebimento, conferéncia, instalagdo e testes de aceitagdo
de EMH deverd contemplar o recebimento dos EMH, a verificagdo da integridade de
embalagem de modo a garantir que o EMH ndo sofreu avaria no transporte, a conferéncia
da compatibilidade da ordem de compra ou ordem de servigo para verificar que o item
entregue estd de acordo com o demandado, sempre que tratar-se de aquisi¢do o item
deverd ser aberto e conferido em conjunto e na presenga do fornecedor, a execugdo ou
acompanhamento da instalacdo do EMH, e a realizagdo ou acompanhamento dos testes
de aceitagdo do EMH, inserindo sempre todas as informagdes no software dedicado de
gestao de Engenharia Clinica;

16.4.3. A CONTRATADA deverd comunicar ao gestor/fiscal do contrato a eventual
entrega pelo usuario de equipamentos sem a devida higienizagdo/descontaminagéo;

16.4.4. A CONTRATADA deverd apresentar através de relatdrio escrito e/ou
fotografico pelo RT da empresa, sempre que constatar danos ou falhas de EMH
ocasionados por mau uso, inabilidade, impericia ou dolo por parte do usuério, em até 2
dias Uteis apo6s a ocorréncia do sinistro;

16.4.5. Sempre que necessario, a CONTRATADA deverd providenciar a remogéo,
distribuicdo, deslocamento e o transporte de equipamentos de pequeno e médio porte
(peso igual ou inferior a 200 kg) de um setor a outro local, visando dar maior agilidade no
processo de instalagdo, descarte, calibragdo, qualificagdo ou manutengdo dos aparelhos.
Quanto aos equipamentos de grande porte, a CONTRATADA prestaré toda a assessoria
para a contratagdo de transportadora especializada, se esta for necessaria, cujo custo do
transporte correria pela CONTRATANTE, mediante utilizagdo de verba de servigos
especializados, para a remogao e transporte do equipamento ao novo setor ou localidade
em que este serd instalado, descartado, calibrado, qualificado ou reparado;

16.4.6. Caso seja necessario o envio para orcamentagdo ou manutengdo por
empresa externa, a contratante deverd acondicionar todas as partes e pegas de maneira
a manter a integridade fisica do equipamento, com as devidas identificacdes e deverd
langar no software de gestdo as informagdes referentes ao envio.

Manutencéao Corretiva:

16.5.1. Os Chamados Técnicos deverdo ser abertos mediante uma Solicitagdo de
Servigo de Manutengao Corretiva por parte de qualquer colaborador da CONTRATANTE ou
da CONTRATADA (durante as rondas periédicas, por exemplo), via sistema acessado
informatizado. Ou enquanto estes ndo operarem, por comunicagdo presencial, telefone,
software de gerenciamento, sistema interno, e-mail e/ou outro meio, devendo sempre a
contratada inserir todas as informagdes no software dedicado de gestdo de Engenharia
Clinica;

16.5.2. Se aplicivel, todas as atividades de Manutencdo Corretiva deverdo ser
documentadas registradas em sistema informatizado (software) especifico, informando
no minimo: identificacdo do equipamento, o defeito apresentado, o diagnéstico do
problema, descrigdo clara das agdes tomadas para sua corregdo, identificagdo do
executor de cada uma das agoes, horério de abertura, atendimento e encerramento da
ordem de servigo, intervalo inicio-fim de cada atividade, material aplicado e seus valores,
bem como cépia da referida nota fiscal;

16.5.3. A CONTRATADA serd responsavel pelo atendimento inicial de todos os
equipamentos gerenciados e cadastrados, referentes aos chamados para avaliacdo de
defeitos, e solucionar os problemas nos equipamentos conforme definicbes descritas no
Encarte A;

16.5.4. Entende-se por atendimento inicial a prestagdo de servigos bésicos nos
equipamentos do Grupo 1 do Encarte A, independente da complexidade tecnoldgica
envolvida ou existéncia de garantia ou contrato terceirizado, para verificagdo das
condigdes de utilizagdo do equipamento, analisando eventuais problemas relacionados
com as instalagdes ordindrias e especiais, verificando acessérios e eventuais
procedimentos inadequados por parte dos usudrios, incluindo a execugdo de testes
operacionais, limitando-se a procedimentos que n&o envolvam a abertura do
equipamento ou que violem as responsabilidades exclusivas, caso haja garantia de
equipamento ou empresa terceirizada responsavel pela manutengdo preventiva e
corretiva;

16.5.5. Em se tratando da utilizagdo do valor previsto para eventualidades no que
diz respeito a servigos especializados, a CONTRATADA deverd emitir um Parecer Técnico
com justificativa embasada que caracterize se tratar de uma Manutengdo de Alta
Complexidade, sendo esse emitido pelo Supervisor de Engenharia Clinica da
CONTRATADA;

16.5.6. A aplicagdo de acessoérios poderd ser considerada eventual em casos
emergenciais que impliguem diretamente na prestagdo do servico, na qual sem o
equipamento em pleno funcionamento nao é possivel oferecé-lo;

16.5.7. A aplicagéo de pegas/materiais de reposicdo serad considerada eventual em
casos que impactem diretamente na prestacdo de servigo. A CONTRATADA deverad emitir
um Parecer Técnico com justificativa embasada, sendo esse emitido pelo Supervisor de
Engenharia Clinica da contratada;

16.5.8. Apds toda e qualquer Manutengdo Corretiva, cuja intervengdo possa
resultar em alteragdo dos parametros do EMH, a CONTRATADA deverd realizar a
respectiva Calibragdo do EMH e registra-la no Histérico do Equipamento (Prontuério),
antes de devolver ao setor de origem.

Manutencao Programada (Preventiva):

16.6.1. A CONTRATADA deverd executar os procedimentos operacionais de
Manutengéo Preventiva, Calibragdo e Teste de Seguranca Elétrica para o Parque de EMH
da contratante, disposto no “Encarte A’; sendo que tais procedimentos devem ser
apresentados a CONTRATANTE para analise e aprovagao;

16.6.2. A CONTRATADA devera executar o Plano Anual de Manutengdo
Programada do Parque de EMH da CONTRATANTE, de modo a reduzir a incidéncia de
Manutengdo Corretiva, prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em
estdgios iniciais, e aumentando a confiabilidade e seguranga do Parque de EMH. Este
plano deve ser divulgado pela contratada para os responsaveis de cada setor envolvido e
para os setores, de modo que sejam disponibilizados os equipamentos quando nas datas
programadas;

16.6.3. O Plano Anual de Manutencéo Preventiva, Calibracdo, Teste de Sequranca



Elétrica, Qualificacdo e Validagdo do Paque de EMH devera ser executado com base na
classificacdo supracitada dos EMH em niveis de criticidade;

16.6.4. A critério da CONTRATANTE, o Plano Anual de Manutengdo Preventiva,
Calibragéo, Teste de Seguranga Elétrica, Qualificagdo e Validagdo do Parque de EMH
poderad também ser desenvolvido, com base tanto na classificacdo supracitada dos EMH
em niveis de criticidade, como também na quantificacdo fundamentada no histérico de
manutengdo dos EMH;

16.6.5. A CONTRATANTE poderd optar, a qualquer tempo, pela utilizagdo de
alguma outra metodologia de classificacdo e/ou quantificacdo, e/ou por outro modelo
para desenvolver o Plano Anual de Manutengdo Preventiva, Calibragdo, Teste de
Seguranca Elétrica, Qualificacdo e Validagdo, devendo a CONTRATANTE acordar e
formalizar junto @ CONTRATADA os novos critérios a serem adotados para a realizagdo da
qualificacdo e/ou quantificacdo, e/ou o novo modelo adotado para desenvolver o Plano
Anual de Manutengdo Preventiva, Calibragédo, Teste de Segurancga Elétrica, Qualificagéo e
Validagdo do Parque de EMH da contratante;

16.6.6. Se aplicdvel, todas as atividades de Manutengdo Programada deverdo ser
documentadas e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

16.7. Histérico de manutengao:

16.7.1. O indicador a ser utilizado para quantificacdo do Plano de Gestdo da
Manutengdo - PGM: Manutengdo Preventiva, Calibracdo, Teste de Seguranca Elétrica,
Qualificagdo e Validagdo sera extraido do histdrico de manutengdo. Este indicador é o
“Tempo Médio entre Falhas” - MTBF (“Mean Time Between Failures”);

16.7.2. O MTBF é uma medida de confiabilidade, cujo valor atribuido indica quando
poderd ocorrer uma falha no aparelho em questdo. Quanto maior for este indice, maior
serd a confiabilidade no equipamento e, consequentemente, a manutengdo serd avaliada
em questdes de eficiéncia;

16.7.3. O MTBF, no PGM sera quantificado por familia de equipamentos no periodo
de um ano e serd chamado de “MTBFEMH”, ou seja, em um determinado parque de
equipamentos, o MTBFCARDIOVERSOR de todo e qualquer CARDIOVERSOR em um ano
especifico serd a média dos MTBF de todos os CARDIOVERSORES deste parque de EMH
neste ano;

16.7.4. Sera criado ainda para o PGM o indice “PEMH"”, que sera a periodicidade de
Manutengdes Preventivas, Calibragdes e/ou Testes de Seguranga Elétrica de uma familia
de equipamentos, e no geral seu valor inicial, e maximo, serd de 1 ano. Por isso o calculo
do MTBFEMH é realizado em periodos de um ano;

16.7.5. O quadro abaixo apresenta a quantificagdo, conforme o MTBFEMH e o
PEMH, definida para desenvolver o Plano Anual de Manutengdo Programada de EMH
através do MTBFEMH e do PEMH:

Tabela 4 - Quantificagdo para desenvolver o Plano Anual de Manutengdo
Programada de EMH.
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16.7.6. O MTBF poderé fundamentar o PGM e reprogramé-lo anualmente, com a
obtengdo do novo MTBF calculado a cada ano e sua aplicagdo ao PGM;

16.7.7. Modelo para elaboragdo do PGM;

16.7.8. Durante a estruturagéo da regulagéo sanitaria dos produtos médicos, foi
verificado que n&o é vidvel economicamente, nem justificdvel na prética, sujeitar todos os
produtos médicos aos mais rigorosos controles sanitarios disponiveis. Da mesma forma,
para que o modelo proposto seja realmente funcional, ndo é vidvel economicamente,
nem justificdvel na pratica, sujeitar todos os EMH aos mais rigorosos Programas de
Manutengdo Preventiva, Calibragdo, Teste de Seguranca Elétrica, Qualificagdo e
Validagao. Dessa forma, o modelo proposto serad graduado em niveis, de forma a priorizar
a Manutengdo Preventiva, Calibracdo, Teste de Seguranga Elétrica, Qualificagéo e
Validagdo em EMH de acordo com as qualificagdes supracitadas, para adequagdo a
realidade de cada Estabelecimento Assistencial de Salde;

16.7.9. O quadro abaixo apresenta os niveis propostos para o modelo de acordo
com as classificagdes e quantificagdes definidas:

Tabela 5 - niveis propostos para o modelo de acordo com as classificagdes e
uantificacdes definidas.
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16.7.10. As Manutengdes Preventivas, Calibragdes, Testes de Seguranca Elétrica,

Qualificagbes e Validagdes tratadas neste Modelo, agrupadas, deverdo ser compostas
basicamente pelos seguintes procedimentos, no que couber:
Limpeza interna e externa do equipamento;

. Verificagdo da integridade fisica e funcional do equipamento;
. Troca de pegas e acessorios com vida Util vencida;
. Lubrificagao geral;
. Calibracdo do equipamento;
. Ajuste dos parametros, quando necessario;
. Testes de desempenho;
. Teste de seguranca elétrica.
16.7.11. No Modelo proposto, as Manutengdes Preventivas, Calibragdes, Testes de

Seguranga Elétrica, Qualificacdes e Validagdes, agrupadas, serdo divididas em duas
categorias:

e ABRANGENTES: Englobam todos os procedimentos supracitados;
e ESPECIFICAS: Englobam apenas algum ou alguns dos procedimentos



supracitados.

16.7.12. Todas as Manutengdes Preventivas, Calibragdes, Testes de Seguranga
Elétrica, Qualificagbes e Validagbes tratadas neste Modelo, agrupadas, serdo do tipo
abrangente, exceto as Manutengdes Preventivas, Calibragcdes e/ou Testes de Seguranca
Elétrica, Qualificacdes e Validagdes especificas originadas de recomendagdes, que podem
ser do tipo especificas ou abrangentes;

16.7.13. A realizagdo de Manutengbes Preventivas, Calibragbes, Testes de
Segurancga Elétrica, Qualificagdes e Validagbes em familias de equipamentos, onde todos
os seus critérios de classificagdo tenham prioridade BAIXA, pode representar custos que
nao implicardo em nenhum beneficio significante a instituigdo, por isso, foram
descartadas dos dois niveis do modelo proposto;

16.7.14. A CONTRATADA serd responsavel pela execugdo de Manutengdo
Preventiva, Calibragdo, Teste de Seguranga Elétrica, Qualificacdo e Validagdo quando
aplicavel no Parque de EMH da contratante, disposto no “Encarte A”;

16.7.15. Apés realizagdo de cada procedimento de Manutengdo Preventiva,
Calibragdo e/ou Teste de Seguranca Elétrica, Qualificagdo, Validagdo em Equipamento
Médico-Hospitalar da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd colocar uma etiqueta no
EMH, contendo no minimo o tipo de servigo, o nimero do certificado gerado, e do técnico
executor, a data de execugdo e a data da préxima intervengdo programada. A etiqueta
deverd ser fornecida, e substituida, quando necessario, pela contratada, devendo ser
utilizada etiqueta de material resistente a rotina de higienizagao.

16.7.16. A CONTRATADA devera em até 30 (trinta) dias corridos a contar a partir da
data de eventuais renovagdes anuais de contrato ou da data de fim de vigéncia do
contrato, entregar a contratante, o Banco de Procedimentos Operacionais de Manutengdo
Preventiva, Calibragdo e Teste de Seguranca Elétrica elaborado, em formato digital, sendo
no minimo 01 (um) volume do Banco de Procedimentos Operacionais em midia digital
contendo arquivos digitais totalmente editaveis;

16.7.17. Caso, ao término do contrato, a contratada n&o realize a entrega a
contratante do Banco de Procedimentos Operacionais, em formato digital, conforme
pactuado neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA ficard sujeita a sangdes contratuais,
além disto, a CONTRATANTE podera vincular o pagamento da Gltima fatura a concluséo
deste servigo.

16.7.18. Aplicar ensaios e testes de seguranga elétrica (quando aplicavel nos
equipamentos, conforme Encarte A), de acordo com as defini¢cdes, periodicidade, escopo
e os procedimentos descritos na Norma IEC 62353:2007, ou posterior e que vier atualiza-
la.

16.8. Rondas Setoriais:

16.8.1. A CONTRATADA deveré executar o Plano Mensal de Rondas Setoriais diérias do
Parque de EMH critico da CONTRATANTE, de modo a reduzir a incidéncia de Manutengdo
Corretiva, prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em estagios iniciais,
identificacdo de riscos potenciais a seguranga dos pacientes, para aumentar a confiabilidade e
seguranca do parque de EMH do HU-UNIFAP;

16.8.2. No Plano mensal, as Rondas Setoriais do Parque de EMH deverdo ser diarias,
podendo a CONTRATANTE, a qualquer tempo, solicitar formalmente a alteragéo destas
periodicidades ou sequéncia de Setores e/ou grupo de equipamentos a serem verificados;

16.8.3. A CONTRATADA sera responsavel pela execugao de Rondas Setoriais no Parque
de EMH da CONTRATANTE;

16.8.4. O Plano Anual deverd ser desenvolvido em parceria com a CONTRATADA e sob
fiscalizagdo e superviséo do responsavel pela Unidade ou Setor de Engenharia Clinica.

16.9. Acompanhamento de intervencées técnicas:

16.9.1. A CONTRATADA deverd apoiar no acompanhamento de todas as
intervengdes técnicas em EMH da CONTRATANTE, executadas por outras empresas
contratadas pelo HU-UNIFAP, registrando todas as intervengdes em software dedicado de
gestdo de Engenharia Clinica, e apoiando ainda em outros aspectos da gestdo destes
contratos de manutengdo de EMH, tais como gestdo das Manutengdes Preventivas e
validade dos contratos. Assim como abertura de chamados - acompanhamento do
chamado - recebimento de pecas - arquivamento de notas fiscais - devolucdo de pecas.
Todo o processo deverd ser registrado no histérico do equipamento.

16.10. Desativacdo e/ou desfazimento

16.10.1. A CONTRATADA deverd dar suporte para em conjunto com o
responsavel pelo Setor de Engenharia Clinica, estabelecer critérios para o descarte,
alienagdo ou desativagdo dos equipamentos médico-hospitalares. Deverd ser gerado
relatério (assinado pelo Técnico ou EC Clinico da contratada) para laudo de desativagéo
(assinado pelo EC do HU-UNIFAP) para cada equipamento que necessite ser desativado,
com no minimo as seguintes informagdes técnicas: identificagdo do equipamento (série,
patrimdnio, marca, modelo e foto real), data, motivo e responsavel pela de desativagao;

16.10.2. A decisdo para realizar a desativacdo deverd ser, obrigatoriamente,
baseada em andlise técnica e financeira (custos envolvidos), devendo o laudo ser
submetido e assinado pelo gestor local do equipamento (setor fim), pelo Chefe do Setor
de Engenharia Clinica pelo Técnico que realizou o relatério e pelo Encarregado de
Manutengdo da CONTRATADA ou o Engenheiro RT, de modo que possa ser decidido com
maior rapidez e menor sobrecarga da alta administragao;

16.10.3. A necessidade de desativacdo de um equipamento deve possuir uma ou
mais das razdes descritas a seguir:

a) Obsolescéncia do equipamento, podendo ser substituido por outro com
desempenho superior ou com custo de operagdo/manutengdo menor;

b) Alteragdes nos padrdes de tratamento médico que exigem tecnologia
distinta;

c) Fatores de seguranga que resultam em aumento do risco para
operadores ou pacientes;

d) Materiais e pecas de reposicdo pararam de ser fornecidos ou se
tornaram indisponiveis no mercado;

e) Alteragdes em exigéncias de legislagbes e normas, desde que estas
sejam citadas.

16.10.4. Os equipamentos desativados deverdo estar separados e devidamente
identificados quanto a sua condicdo e destino. A sugestdo da definicdo quanto a
destinagdo pés-alienagdo de um equipamento serd orientada pela CONTRATADA;

16.10.5. A aprovagdo da desativacdo de um equipamento serd dada por
comissdo mista formada por membros da contratada e da contratante, encaminhada a
Unidade de Patrimoénio da CONTRATANTE, que se encarregard dos procedimentos
administrativos de desfazimento do bem patrimonial. Em caso de descarte, devera ser
seguido o PGRSS da instituicéo.

16.11. Dos treinamentos
16.11.1. Sob coordenagdo do Setor de Engenharia Clinica do HU-UNIFAP, a

CONTRATADA deverd executar o Programa Anual de Treinamentos e Educagdo
Continuada, “in loco”, aos usuérios dos EMH, de modo a auxiliar na melhoria continua do



manuseio e operagdo dos equipamentos médico-hospitalares. Tanto em relagéo a
exploragdo dos recursos tecnoldgicos possiveis, quanto em relagdo aos cuidados e boas
praticas com a operagdo e conservagao. Mais importante; os treinamentos também
deverdo ter como tépicos obrigatdrios, os preceitos da RDC n? 509 de 27 de maio de
2021, que dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em saude e verificagdo de
potenciais riscos aos pacientes e aos operadores de EMH;

16.11.2. A CONTRATADA deverd apoiar e executar o cronograma de Treinamentos
coordenados pelo Setor de Engenharia Clinica e junto ao corpo clinico para os
equipamentos apontados pelo Gerente de Atengdo a Salde ou quem este designar como
0s mais criticos em termos de uso. O treinamento deve apresentar instrugdes
operacionais compativeis com os manuais dos fabricantes, para montagem do
equipamento e acessdrios, limpeza externa e desinfecgéo;

16.11.3. O prazo para implementag&o e inicio das atividades referentes a execugdo
destes servigos € de 180 (cento e oitenta) dias apds o inicio das atividades contratuais e
30 (trinta) dias das renovagbes, apés aprovagao do Plano pelo Setor de Engenharia
Clinica;

16.11.4. A CONTRATADA deverd registrar todas as informagbes pertinentes ao
treinamento operacional, tais como: nimero de participantes e respectivas assinaturas,
carga hordria, data de realizagdo e responsavel da &rea, conteldo programético do
treinamento, critérios de avaliagdo das necessidades do treinamento e avaliagdo da
eficécia do treinamento;

16.11.5. Além do Plano de Educagdo Continuada, a CONTRATADA devera realizar
treinamentos, individuais, sempre que constatados erros operacionais, demanda de
manutengdo por mau uso do equipamento e acessérios e demais incidéncias que
possam inviabilizar o uso do equipamento ou do procedimento por ele realizados. A
realizacdo de todos os treinamentos é de responsabilidade da CONTRATADA sob
coordenagdo do Setor de Engenharia Clinica, sendo que o planejamento deverd ser
divulgado para os responséveis de setor assistencial, de modo que sejam disponibilizados
os colaboradores quando na data programada;

16.11.6. A identificagdo da necessidade para a realizagdo dos treinamentos podera
ser gerada tanto pela empresa CONTRATADA como pela CONTRATANTE;

16.11.7. Subsidiar tecnicamente a coordenagao de treinamentos contratante e
acompanhar os fornecedores de equipamentos para execugdo de treinamentos iniciais
aos usudarios e de manutengao nos equipamentos adquiridos pelo HU-UNIFAP;

16.11.8. Todos os treinamentos ministrados deverdo ser documentados e
registrados em sistema informatizado (software) especifico;

16.11.9. A CONTRATADA deverd apoiar o Setor de Engenharia Clinica e Setores
Assistenciais no intuito de garantir que os equipamentos sejam utilizados somente por
profissionais treinados como maior eficiéncia e menor risco possivel;

16.11.10. A CONTRADADA deverd participar de todo e qualquer treinamento
proposto pelos programas da divisdo de medicina e salde ocupacional da Instituigdo -
SESMT e SSOST;

16.11.11. Eventualmente, os treinamentos poderdo ser gravados, para serem
replicados na instituicdo e para otimizagdo das capacitagdes decorrentes de educagdo
continuada, sendo que tais gravacdes ndo poderdo ser compartilhadas com terceiros
alheios ao contrato sob qualquer hipétese, reservados os direitos de imagem da
Contratante.

117/, FORMA DE FORNECIMENTO DE PECAS, APLICACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE APOIO

17.1. Do Fornecimento de Pecgas: O contrato em questdo prevé uma verba anual
no valor de R$ 180.000,00 (cento e oitenta mil reais), ndo incluido a incidéncia de BDI, para o
fornecimento de materiais (pegas, materiais especificos e acessérios) para execugdo dos
servicos de manutengdo preventiva e corretiva, bem como para a execugdo de servicos
complementares de maior especificidade.

17.1.1. Quando houver a necessidade do emprego de pega deverd ser indicada a
necessidade de aplicagdo para a Contratante;

17.1.2. A CONTRATADA deverd apresentar ao Gestor/fiscal - Engenheiro Clinico do
HU-UNIFAP, relatério em O.S. com diagndstico da falha e indicacdo da(s) peca(s) e ser
(em) substituida(s), preferivelmente acompanhada de orgamento preliminar, visando a
aplicacdo das pecas, podendo a contratante realizar orcamento complementar para
verificagdo do preco orcado pela contratada;

17.1.3. Dada a natureza dos servicos objeto deste contrato, que inclui a
manutengdo preventiva e corretiva de uma grande diversidade de equipamentos, de
distinto grau de complexidade, risco, impacto, categoria e fabricante, faz-se necesséario
uma amplitude de conhecimentos técnicos e a aplicagdo de pegas de diversas naturezas,
cujo detalhamento seria de dificil precisdo, motivo do ndo detalhamento de materiais.
Deste modo, os materiais seréo aplicados mediante as condigdes descrita nesse termo
de referencia;

17.1.4. O valor reservado para pegas, consumiveis e acessérios complementares,
serd aplicado em carater de demanda, cujo faturamento fica sujeito a identificacdo da
necessidade e a efetiva aplicagéo da pega, o que deverd ser comprovado por meio de
relatdrio;

17.1.5. O valor destinado para aplicagdo de materiais complementares ndo sera
considerado para o pagamento mensal da CONTRATADA. Esse valor serd faturado
somente quando da aplicagéo da pega ou servigo, que deve ser comprovada por meio de
relatério (ordem de servigo e cépia da nota fiscal) e com o devido atesto de profissional
do servigo de suporte local e pelo fiscal da CONTRATANTE;

17.1.6. A aquisicdo de materiais deverd ser precedida de ampla pesquisa de
mercado por meio da utilizagdo de dados contidos em tabela de referéncia formalmente
aprovada por érgdos ou entidades da administragdo publica federal, em publicagbes
técnicas especializadas, em banco de dados e sistema especifico instituido para o setor.
Sucessivamente, deverd ser realizada pesquisa de mercado junto a trés ou mais
fornecedores com o objetivo de confirmar se o prego proposto estd de acordo com o
praticado pelo mercado, respeitado o limite de valor de reserva estabelecido, podendo a
contratante realizar orgamento complementar para verificagdo do prego orcado pela
contratada. As pecas a serem fornecidas em substituicdo as danificadas deverdo ser
novas e originais. Nos casos extraordinarios, considerando a impossibilidade de aquisicdo
de peca original, seréd admitida a aplicacdo de peca genérica ou de marca equivalente a
original, desde que garantida sua compatibilidade e seguranga. Serd pago pela peca o
valor do menor orgamento acrescido do BDI para simples fornecimento de material. Caso
a contratada ndo consiga minimamente trés orgamentos que comprovem o prego de
mercado da pega/material/servigo, ela devera apresentar justificativa que serd analisada
e aprovada pelo Gestor/fiscal do Contrato;

17.1.7. No caso de fornecedor exclusivo do componente, a CONTRATADA deverd
apresentar uma carta de exclusividade do fabricante e uma do fornecedor, bem como
copia de uma nota fiscal de venda ja realizada desse componente para outrem. Caso o
componente nunca tenha sido vendido, devera ser fornecido um documento constando
que tal componente nunca foi anteriormente vendido pelo fornecedor.

17.1.8. Visando a celeridade nos processos de manutencdo e antevendo-se a
aplicagdo de algumas pegas ordindrias, tais como: Arruelas e parafusos, O-rings,
membranas, células de 02, sensores, gaxetas, guarnicbes de vedagdo, valvulas, a
contratante poderd indicar a contratada a necessidade de compra destas pegas para
agilizar futuras aplicagdes - Formacdo de Estoque Minimo. Nestes casos, deverd ser
justificado pela CONTRATADA e pelo Fiscal técnico no relatério de prestagdo de contas
mensal.

17.1.9. E vedado o uso de material improvisado ou pecas adaptadas, com vistas
a eliminar riscos de imprecisdo ou funcionamento inapropriado dos equipamentos. Ou
alteragdo de projetos;

17.1.10. Deverao ser aplicadas apenas pecas novas, sendo vedado o uso de pecas



recondicionadas, recicladas, remanufaturadas, enfim, provenientes de reutilizagdo “de
material j& empregado, salvo por autorizacdo escrita do chefe do setor de engenharia
clinica;

17.1.11. Pecas de pequeno valor (inferior a R$ 100,00), de aquisicdo pontual em
lojas genéricas de materiais em mercado local, poderdo ser adquiridas sem a
necessidade de apresentagdo de 3 orgamentos; No entanto, se o Gestor/fiscal levantar
ou receber orgamentos significativamente inferiores, ou seja, com diferenga a menor
superior a 25%, sera descontada na proxima fatura esta diferenga;

17.1.12. As aquisicdes de pegas deverdo ser disparadas no prazo maximo de 2
(dois) dias Uteis apds aprovagao do relatério e ou orgamentos pelo Gestor ou Fiscal do
contrato. Em caso de demora além do prazo inicial para entrega pelo fornecedor, devera
ser relatado para avaliagdo de uma solugdo de substituicdo do equipamento.

17.1.13. A CONTRATADA é responsavel pela destinagdo e descarte de pegas ou
equipamentos que forem substituidos, desde que n&do sejam itens com tombamento
(patrimonio), obedecendo a normas e legislagdo ambiental vigentes, o qual ocorrerd por
solicitacdo da Fiscalizagdo e mediante autorizacdo expressa desta. Para bens
patrimoniados, o descarte sera de responsabilidade da CONTRATANTE;

17.1.14. Sobre o conceito de pegas subtende-se: placas de circuito impresso, relés,
contatores, resistores, capacitores, transistores, potenciémetros, circuitos integrados,
vélvulas eletrénicas, sensores, transdutores, controladores, retificadores, micromotores,
atuadores, fios e cabos elétricos, parafusos, arruelas, diodos, enrolamentos, teclados,
comandos, display, resisténcias etc. A lista de pegas nao é exaustiva;

17.1.15. Dos itens consumiveis compreendem-se: kit manutengdo, lampadas,
filtros, células de oxigénio, pilhas e baterias. O objetivo de prever o fornecimento deste
material neste Projeto é de dar agilidade e evitar a paralisagdo de determinado
equipamento pela auséncia de consumiveis. A lista de consumiveis ndo é exaustiva;

17.1.16. Dos itens acessérios (partes aplicadas), o fornecimento deverd ser
realizado para os seguintes equipamentos: Bisturis Elétricos (Placa de retorno, e Cabos),
Monitor Multiparamétrico (Cabos de Paciente para monitorizagdo de pressdo néo-
invasiva, ECG, Sp0O2 e temperatura), Eletrocardiégrafos (Cabos de Paciente, Eletrodos e
Clips), Oximetro (Sensor de Sp02), Ventilador Pulmonar (Membranas), Sistema
Ergométricos (Cabos de ECG), Aparelhos de Press&o e Estetoscépios (Olivas, Diafragmas,
Tubo Y, Haste metal, Bragadeiras, Péras, Valvulas e Pedestal). O objetivo de prever o
fornecimento deste material neste Projeto é de dar agilidade e evitar a paralisagdo de
determinado equipamento pela auséncia de acessoérios. A lista de acessérios ndo é
exaustiva.

17.2. FORNECIMENTO DE MATERIAIS E INSUMOS CONSUMIVEIS:

17.2.1. A CONTRATADA assumird a responsabilidade e o 6nus pelo fornecimento
de todos os insumos necessdrios a revisdo, limpeza, testes, recarga, calibragdo,
lubrificagdo e conservagao dos equipamentos.

17.2.2. Entende-se por itens de insumo, de forma exemplificativa: panos, estopa
(de malha), flanelas, &las carcool, benzina, fita isolante, soldas, colas (diversas), vedantes
em pasta, fita, secantes, graxas, lixas, 6leos lubrificantes, spray limpa-contatos, spray
anti-umidade, vaselina liquida ou graxa, produto de limpeza nao abrasivo e biodegradavel,
necessarios a manutengdo dos equipamentos e recomendados pelo fabricante e
correlatos.

17.3. FORNECIMENTO DE FERRAMENTAS, EQUIPAMENTOS PARA REPARO,
ANALISADORES, SIMULADORES OU CALIBRADORES

17.3.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar todos os equipamentos para
calibragdo, qualificagdo e teste de seguranca elétrica, e que deverdo permanecer
alocados no Setor de Engenharia Clinica do HU-UNIFAP em tempo integral (de forma fixa),
sem Onus adicional para a CONTRATANTE, (j& que estdo previstos na composicdo de
custo), além de aparelhos de medicdo e ferramentas, uniformes, equipamentos de
protegdo individual, equipamentos de protegdo coletiva, indispensaveis a execugao dos
servicos objeto deste Termo de Referéncia, assumindo toda a responsabilidade pelo
transporte, carga, descarga, armazenagem e guarda;

17.3.2. Todas as ferramentas e/ou materiais, individuais ou coletivos, deverao
ser inventariados e a relagdo destes estar disponivel para consulta e verificagdo a
qualquer momento;

17.3.3. As ferramentas para reparo devem ser capazes de desmontar, remontar,
trocar ou ajustar qualquer componente dos equipamentos a serem mantidos como é
objeto deste contrato. Outros aparelhos de suporte devem ser considerados, tais como:
bancadas, caixas organizadoras, maletas, carrinhos de transporte, lupas com led, apoio
de soldas, sacadores, entre outros que facilitem os esforcos e agilizem os reparos e
preventivas. Os equipamentos devem ser acessados sem danificar parafusos,
acoplamentos, carcagas, evitando-se qualquer improviso que ponha em risco os técnicos,
0s usuérios e a integridade dos EMA;

17.3.4. Os analisadores devem ser apropriados aos equipamentos médicos criticos
e aos de maior nlimero existentes no HU-UNIFAP, tais como, monitores, oximetros
(incluindo sensores), ventiladores, aparelhos anestesias, cardioversores,
eletrocardidgrafos, balangas, esfigmomanometros, focos, fototerapias, capelas e
esterilizadores por UV, centrifugas, incubadoras (diversos parametros).

17.3.5. Todos os analisadores deverao ser calibrados anualmente e os respectivos
certificados rastredveis pela Rede Brasileira de Calibragdo (RBC) - INMETRO, que deverdo
ter cépias arquivadas na Unidade ou SEC. A relagdo dos Analisadores e cdpia dos
respectivos Certificados deverdo ser apresentados até o 102 dia Util do inicio do contrato;

17.3.6. A relagdo minima de equipamentos permanentes no local (oficina Unidade
ou SEC) para andlise, calibragao e reparo dos EMH do HU-UNIFAP encontra-se no Encarte
I.

17.4. DO FORNECIMENTO DE PEGCAS, APLICACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE APOIO

17.4.1. O contrato em questdo prevé uma verba anual no valor liquido de
R$180.000,00 (cento e oitenta mil reais) a ser acrescido do BDI, para contratagdo de
servigo especializado a ser aplicado pontualmente em reparo eventual de equipamento
no qual a capacitagdo técnica, complexidade de acesso e ferramental exigido esteja fora
dos parametros predeterminados neste TR, por exemplo: Oticas e instrumental de video-
cirurgias, oftalmoldégicos, endoscopias, parte eletronica de Ultrassom e equipamentos de
Imagem, reparos de microprocessadores e placas de fornecimento sob senhas e cddigos
de acesso.

17.4.2. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a eventual aplicacdo de
servigos especializados para execugdo de Manutengdo Corretiva de Alta Complexidade
em EMH, utilizando para isso o valor previsto para pegas e servicos especializados,
conforme pactuado neste Termo de Referéncia;

17.4.3. Sobre o conceito de servicos especializados, subtende-se todo e qualquer
servico que exigir conhecimento ou méo de obra especializada de fabrica (capacitacdo
especializada) ou a substituicdo de pegas nao disponiveis no mercado (que demandam
cédigos de acesso, protocolos nado publicados ou sob reserva de dominio), que
demandem ferramental e/ou instrumental complexo e/ou de alto valor ou padrées
especificos para calibragdo, necessérios para reparar um EMH e fazer com que este
desempenhe a funcao para a qual foi concebido; Ainda, na necessidade de treinamentos
em que o instrutor deva ser especialista do produto e detentor de conhecimentos
técnicos e operacionais adquiridos em curso de formag&o do préprio fabricante.

17.4.4. Condigdes e Prazos para Aplicagdo de Servigos Especializados:
17.4.4.1. Quando a contratada julgar necessério o emprego de servigo
especializado, esta deverd indicar a necessidade de aplicagdo de servigo
especializado para a contratante;

17.4.4.2. A CONTRATANTE fard imediatamente a verificacdo da real



necessidade de aplicacdo do(s) servico(s) especializado(s) indicado(s) pela
CONTRATADA, e mediante a confirmagdo desta necessidade a contratante
prontamente autorizard o inicio do processo de aplicagdo deste(s) servigo(s)
especializado(s) pela CONTRATADA;

17.4.4.3. A aplicacdo de servicos especializados deverd ser precedida de
ampla pesquisa de mercado por meio da utilizagdo de dados contidos em tabela de
referéncia formalmente aprovada por 6rgdos ou entidades da administragdo
publica federal, em publicagbes técnicas especializadas, em banco de dados e
sistema especifico instituido para o setor. Sucessivamente, deverd ser realizada
pesquisa de mercado junto a trés ou mais fornecedores com o objetivo de
confirmar se o prego proposto estd de acordo com o praticado pelo mercado,
respeitado o limite de valor de reserva estabelecido, podendo a contratante realizar
orgamento complementar para verificagdo do prego orgado pela contratada;

17.4.4.4. A CONTRATANTE deverd aprovar formalmente a aplicagdo dos
servicos especializados referente aos orgamentos apresentados, ficando a
CONTRATADA obrigada a aplicar o servico especializado pelo menor valor, dentre os
pregos orgados;

17.4.4.5. No caso de o servico especializado ser executado por uma
Autorizada do Fabricante, o orgamento deverd ser apresentado ao Fiscal Técnico
acompanhado da cépia da "Carta de Exclusividade" com a dispensa da
apresentagdo de outros 2 (dois) orgamentos.

17.4.4.6. Os servigos especializados a serem aplicados deverao ser prestados
a CONTRATANTE, com cépia da nota fiscal do servigo especializado para simples
conferéncia do valor de aplicagdo;

17.4.4.7. Os servigos especializados deverdo ser encaminhados no prazo
méximo de 7 (sete) dias corridos, contados a partir da data de autorizagdo do
Gestor (contratagdo apds no méaximo 2 dias Gteis), para o inicio do processo de
aplicagdo dos servigos especializados pela CONTRATANTE.

18. SOFTWARE (PROGRAMA DE COMPUTADOR) DEDICADO PARA GESTAO
DE ENGENHARIA CLINICA

18.1. A gestdo das atividades executadas pela CONTRATADA deverd,
obrigatoriamente, ser realizada com o auxilio de ferramenta de software dedicado de gestéo de
Engenharia Clinica padréo da Rede EBSERH, o Sistema de Gerenciamento de Tecnologia para a
Salde (GETS), com insergbes e atualizagdes efetuadas pelo coordenador de equipe local e os
técnicos quando necessério;

18.2. Toda a base de dados do software serd de propriedade da contratante.
18.3. INDICADORES:
18.3.1. A contratada devera monitorar os seguintes indicadores minimos:

a) Tempo Médio de Atendimento (TMA);

b) Tempo Médio de Reparo (TMR);

c) Performance de Manutengdes Programadas (PMP);

d) Performance de Treinamento (PT);

e) Percentual de Resolutividade Interna (PRI);

f) Percentual de Disponibilidade Operacional dos Equipamentos (PDOE);
g) Percentual de Manutengdo Executada (PME);

h) Percentual de Rechamado de Manutengéo (PRM);

i) Produtividade por Técnico;

j) Tempo Médio entre Falhas (MTBF - Mean Time Between Failures);

k) Percentual do custo de manutengdo pelo custo de substituicdo, geral e
por equipamento;

) A CONTRATANTE definird metas internas para estes indicadores, para
acompanhamento do desempenho da EC da instituigdo.

18.4. RELATORIOS:

18.4.1. A CONTRATADA deverd entregar e apresentar, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, um relatdrio baseado em dados técnicos ou gerenciais sobre a situagao
atual do Parque de EMH, de forma que a CONTRATANTE possa definir as estratégias de
novas aquisigées, substituicdes de equipamentos obsoletos (abrange EMH com custo de
manutengdo excessivo), remanejamento e manutengdo dos equipamentos, visando
atender as necessidades de seguranca e disponibilidade do parque e demanda
assistencial da instituicdo;

18.4.2. A CONTRATADA devera entregar e apresentar Relatério Mensal do servigo a
CONTRATANTE, com as seguintes informagdes minimas do periodo:

a) Quantidade de ordens de servico abertas, pendentes e
fechadas, geral e por tipo de servico (recebimento, instalagdo e
manutencdo corretiva), incluindo percentual de fechadas por
abertas/pendentes no periodo;

b) Grafico de tendéncia indicando o percentual de manutengdes
corretivas abertas por fechadas ao longo dos meses e acumulado por
trimestre e do ano, com andlise de resultados e justificativa das
principais pendéncias;

c) Quantidade de Manutengdes Programadas abertas, pendentes e
fechadas, geral e por tipo de servico (manutengdo preventiva,
calibragéo e/ou teste de segurancga elétrica, qualificagdo, validagdo),
incluindo percentual de Manutengdes Programadas executadas por
planejadas no periodo;

d) Gréfico de tendéncia indicando o percentual de Manutengbes
Programadas executadas por planejadas ao longo dos meses e
acumulado por trimestre e do ano, com andlise de resultados e
justificativa das principais pendéncias;

e) Relagdo sintética dos contratos de manutencdo de EMH, incluindo
o valor destes;

f) Indicagdo dos custos com pegas e servigos pontuais em EMH, geral
e por tipo de servigo;

g) Comparativo do custo total de manutencdo pelo custo de
substituicdo dos EMH, com andlise de resultados;

h) Quantidade e Percentual de Treinamentos realizados por
planejados;

i) Relagdo sintética de pegas adquiridas e/ou servigos especializados,
juntamente com o servico de alocagéo;

j) Apresentagdo dos indicadores minimos monitorados, definidos
neste ETP, com andlise de cada resultado, principalmente em relagdo
aos indicadores que estéo fora da meta acumulada.

18.4.3. A CONTRATADA devera entregar e apresentar Relatério Trimestral do
servico a CONTRATANTE, com as seguintes informagdes minimas do periodo:
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a) Todas as informagdes solicitadas nos Relatérios Mensais,
estratificados por més e acumulado por trimestre e do ano;

b) Relagao sintética de equipamentos desativados.

18.4.4. A CONTRATADA devera entregar e apresentar relatério anual do servigo a
CONTRATANTE, com as seguintes informagées minimas do periodo:

a) Todas as informagdes dos relatérios trimestrais, estratificados por
més e acumulado por trimestre e do ano;

b) Apresentagdo dos indicadores minimos monitorados, definidos
neste termo de referéncia, com andlise de cada resultado,
principalmente em relagdo as metas internas definidas pela
contratante, e elaboragdo de estudo detalhado para os indicadores
que ndo atingiram a meta anual definida pela CONTRATANTE.

18.4.5. Os Relatérios Mensais, Trimestrais e Anuais, supracitados, deverdo ser

entregues a CONTRATANTE, impreterivelmente, até o dia 10 (dez) do més subsequente
ao fim do periodo do respectivo relatério.

GERENCIAMENTO DO PARQUE DE EMH

A CONTRATADA deverda apoiar a contratante no gerenciamento do EMH, devendo

acompanhar o andamento e a qualidade dos servicos, e manter o registro de todas as
intervengdes realizadas nos EMH da contratante.

19.2.

Postos de trabalho da contratada:

19.2.1. O dimensionamento da equipe para prestacdo das atividades de
Engenharia Clinica serd pactuado de acordo com este termo de referéncia, devendo
assegurar-se de que serd suficiente para o cumprimento integral do objeto deste Termo
de Referéncia e seu Instrumento de Medigdo de Resultado;

19.2.2. A Equipe da CONTRATADA deverad ser composta de Equipe Residente, ou
seja, fixa e prestando expediente no local e horério de prestagdo do servico e de Equipe
N&o Residente, ou seja, ndo fixa no local de prestagdo do servico, porém sempre
acessivel para atender demandas da CONTRATANTE conforme estabelecido neste Termo
de Referéncia;

19.2.3. A CONTRATANTE acessarad a equipe nao residente preferencialmente por
meio de contato telefénico e por e-mail. Os contatos devem ser disponibilizados pela
CONTRATADA no contrato. Além disso, podem ser agendadas reunidbes por meio de
videoconferéncia ou presenciais, sendo as presenciais limitadas a no maximo 6 por
vigéncia contratual e demandadas a pedido da CONTRATANTE.

19.2.4. A Equipe Técnica Residente deverd atender a quantidade de postos de
trabalho e requisitos de formagdo e experiéncia, em conformidade com o Item
Quantidade Minima de Postos de Trabalho, deste Termo de Referéncia.

19.2.5. O quantitativo de postos informados no quadro “postos de trabalho
residente minima”, sdo os minimos obrigatérios para a prestagdo integral dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia, ficando facultado a CONTRATADA disponibilizar
quantitativo de postos superior ao minimo obrigatério, seja no caso de férias,
afastamento por doenca, reforgo para atingir metas, etc.

19.2.6. O profissional designado como preposto/responsavel deverd demonstrar
capacidade gerencial além de conhecimento em gestdo de pessoas e informatica, de
forma a administrar a equipe disponibilizada pela contratada e fornecer informagdes com
presteza a equipe de fiscalizagdo do contrato.

19.2.7. Para composicdo da equipe técnica nao serdo aceitos profissionais com
vinculo de estdgio com a CONTRATADA para ocupar o quantitativo listado no QUADRO
"Equipe Técnica Residente".

19.2.8. A remuneragdo dos profissionais deverd ser compativel com as
preconizadas pelo CREA/AP, Associacdo de Classe e/ou Sindicato da regido. A
comprovagdo destas remuneragdes minimas e compativeis com as atividades e
capacitagdes de cada profissional serd obrigatoriamente fiscalizada no conjunto de itens
da Fiscalizagdo Administrativa do Contrato.

19.2.9. A estimativa para determinagdo do nimero minimo de postos sera
conforme apresentado na tabela a seguir, e é baseada nas experiéncias consolidadas em
Unidades da Rede (junto com pesquisas para levantamentos de especificagdes técnicas,
precos de referéncia e vantajosidade econémica) comprovaveis pelas renovagdes de
contratos equivalentes a este. Como também, da avaliagdo do Setor de Engenharia
Clinica (HU-UNIFAP), considerando as demandas atuais dos equipamentos parados
aguardando agbes de reparo, o quantitativo e complexidade do parque funcional a ser
mantido (preventivas, calibragdes, testes de seguranca e eventuais reparos), da
quantidade equipamentos e atividades relacionadas a abertura do HU-UNIFAP, que se
dard de maneira gradual em quatro etapas com grau crescente de densidade
tecnolégica.

19.2.10. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no
servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), é o seguinte:

Tabela 6 - Postos de trabalho residente minima

POSTOS DE TRABALHO RESIDENTE MINIMA -
MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS MEDICO

HOSPITALARES

i
Profissionais CATSER Ne de

CBO¥ funcionarios Regime

Presencial no
Horério
01 Comercial (44
horas/semana)
Segunda a
sébado
Presencial no
Horério
Técnico 9153- * Comercial (44
em Eletrénica 05 5428 103 horas/semana)
- segunda a
sabado

Eletrotécnico [9503-

Encarregado |05 428

19.2.11. O 329 (terceiro) funcionario, apresentado na tabela 6, serd contratado durante a
abertura da fase 4 do HU-UNIFAP conforme o interesse da Administragdo.

COMPOSICAO

Tabela 7 - Postos de trabalho
POSTOS DE TRABALHO RESIDENTE ‘
ATRIBUICOES MINIMAS

« Coordenar a manutengao dos
EMAs, acompanhando e
orientando as operagdes a
medida que avangam os
servigos, para assegurar o
cumprimento dos cronogramas
e dos padrdes de qualidade e
seguranca recomendados,
supervisionado pelo Fiscal do
Contrato ou responsével pelo




Eletrotécnico
Encarregado

e Possuir Curso Técnico em
Equipamentos Médicos
Assistenciais - EMA
regularmente reconhecido
pelo MEC, ou Curso Técnico
em Eletro/Eletronica,
regularmente reconhecido
pelo MEC.

Registro vigente no Conselho
Regional de Engenharia e
Agronomia (CREA) - na
formacdo especifica.

Ter conhecimento bésico de
informatica e configuragéo de
rede de computadores para
Equipamentos médicos. Ter
experiéncia minima
comprovada de 6 (seis)
meses como Encarregado
Técnico em manutengdo

de Equipamentos Médicos
Assistenciais ou Biomédicos.
Ter experiéncia minima
comprovada de 6 (seis)
meses como Técnico de
manutencao de
equipamentos e
instrumentos médico-
hospitalares.

Setor de Engenharia Clinica;
Atuar como coordenador e
supervisor direto dos demais
técnicos designados pela
CONTRATADA;

Apoiar no desenvolvimento dos
servigos técnicos, atuando
diretamente na

execugdo quando necessario;
Apoiar as tarefas de carater
técnico, relativas ao
planejamento, avaliagdo e
controle da manutengao dos
equipamentos biomédicos;
Manter permanente contato
com a fiscalizagédo da
contratante, visando
otimizagdo de metas e
objetivos;

Proceder a avaliagdo geral das
condigdes requeridas para a
manutencao, estudando os
projetos e examinando as
caracteristicas dos
equipamentos, para determinar
o melhor plano de trabalho;
Apoiar e elaborar planejamento
de manutengao e
especificagdes, indicando tipos
e qualidades de materiais,
equipamentos e méo de obra
necessaria e efetuar
estimativas de custos para
apreciagdo e aprovagao da
CONTRATANTE;

Preparar programa de trabalho,
elaborando cronogramas e
fiscalizagdo do
desenvolvimento dos servigos;
Auxiliar na elaboragédo e assinar
o Relatério Mensal de
Manutengéo.

Participar de reunides de
alinhamento estratégico com o
Chefe do Setor de Engenharia
Clinica ou demais setores e
unidades do HU-
UNIFAP/EBSERH, sempre que
necessario.

Técnico
em Eletrénica

¢ Certificado de conclus&o de
curso Técnico em
Equipamentos Biomédicos,
Eletrénica, automagado ou
Mecatrobnica, fornecido por
instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da
Educacéo, e Registro
Profissional no Conselho
Regional de Engenharia e
Agronomia.

e Ter experiéncia minima
comprovada de 6 (seis)
meses como Técnico de
manutengdo de equipamentos
e instrumentos médico-
hospitalares.

Executar os servigos técnicos
de manutengéo corretiva em
EMA e/ou odontolégicos;
Acompanhar os servigos
realizados em EMA por outras
empresas vinculadas a
contratante;

Registrar todo e qualquer
servigo executado, e/ou
acompanhado, em EMA e/ou
odontolégicos;

Executar manutengao
preventiva, calibragéo e teste
de seguranga elétrica dos EMA
e/ou odontolégicos pactuados
nos Planos de Manuteng&o;
Executar Rondas Setoriais,
emitir e Assinar os documentos
comprobatérios desta
atividade;

Executar Movimentacéo de
equipamentos e embalagens,
sempre que necessario,
respeitando as limitagdes
ergondmicas;

Executar preparagdo de
volumes/embalagens de
equipamentos, pegas ou
acessorios para transporte
interno ou externo;

Efetuar agdes de prevengéo de
acidentes de trabalho, bem
como situagdes que possam
colocar em risco a seguranga
da edificagdo e de seus
ocupantes;

Orientar colaboradores da
contratante quanto a operagao
de EMA;

Efetuar levantamento de dados
(equipamentos, infraestrutura,
acessorios, etc.) de natureza
técnica;

Efetuar a organizagéo de
arquivos técnicos;

Identificar e cadastrar todo o
sistema e equipamentos;
Efetuar a organizagéo do local
de trabalho, como bancada
técnica, ferramentas e
equipamentos do setor;
Realizar o transporte interno de
equipamentos quando
necessario;

Acompanhar e Promover a
capacitagao do Apoio Técnico;
Realizar a indicagdo de
solicitagdo de aplicagado de
pecas e/ou ferramentas para o
Supervisor de Engenharia
Clinica;

Realizar a indicagdo de
aplicagdo de servigos
especializados para o
Supervisor de Engenharia
Clinica;

Seguir os fluxos estabelecidos
pela contratante.

19.2.12.

demandas solicitadas pela CONTRATANTE.

A Equipe Nao Residente deverd prestar apoio na Gestdo de EMH, conforme



19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.2.13. A empresa CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, sempre que
solicitado por esta, a relagdo nominal dos profissionais de sua Equipe Residente, bem
como a documentagao comprobatéria da qualificagdo destes.

19.2.14. A CONTRATADA deveréa afastar de imediato e substituir no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, todo posto de trabalho que for apontado pela contratante, seja por
desempenho insatisfatério e/ou por comportamento considerado inadequado.

19.2.15. A substituicdo pela CONTRATADA de qualquer posto da Equipe Residente,
alheia a vontade da CONTRATANTE, deverd ser prévia e formalmente comunicada a
CONTRATANTE.

19.2.16. Em caso de afastamento deposto (férias, licenga médica etc.) a contratada
deverd fazer a substituicdo imediata, pelo tempo que for necessario, ndo incidindo
nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.

19.2.17. E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de transporte para
todos os postos de trabalho.

19.2.18. E obrigacdo da CONTRATADA oferecer aos seus empregados, as suas
expensas e sem possibilidade de ressarcimento, cursos de formagao e aperfeicoamento
profissional, de modo a disponibilizar, permanentemente, técnicos habilitados e
qualificados para a prestagéo dos servigos.

HORARIO DE PRESTACAO DO SERVICO

19.3.1. A execugdo das atividades de Engenharia Clinica devera ser realizada, de
segunda-feira a sexta-feira, salvo o sobreaviso, no horério de 07:00 h as 18:00h, e aos
sabados de 08:00 as 18:00 mediante definicdo em escala.

19.3.2. A CONTRATANTE definird junto a contratada, os horérios de trabalho para
cada um dos colaboradores, com intervalos de almogo entre 01 e de 2 (duas) horas,
escalonadamente, para que o setor esteja sempre de pronto emprego.

19.3.3. A CONTRATANTE poderd alterar os horarios de entrada e saida
estabelecidos dos postos da Equipe Residente, sempre que julgar necessario, respeitada
a natureza e a jornada de trabalho didria, devendo comunicar prévia e formalmente a
CONTRATADA;

19.3.4. A frequéncia da Equipe Residente serd aferida mediante fiscalizagdo da
CONTRATANTE;
19.3.5. A CONTRATADA estard obrigada a manter diariamente no hospital o

ndmero minimo de postos fixos, devendo possiveis auséncias serem supridas em até
3(trés) horas apds o inicio do expediente.

19.3.6. As faltas ao servigo, ndo supridas, poderdo ser descontadas das parcelas
mensais, sem prejuizo da aplicagdo da sancdo administrativa, salvo apresentacdo de
motivo justificAvel e aceito pelo Fiscal do Contrato.

19.3.7. Em demandas especificas pelo profissional de Engenheiro Clinico
informadas pelo Gestor a CONTRATADA, por e-mail, carta-oficio ou outro meio que valha,
deverd ser atendida em no méaximo 48 horas Uteis da solicitagdo e permanecer a
disposicdo até que a tarefa demandante (informada na solicitagdo) seja plenamente
realizada.

SOBREAVISO

19.4.1. A CONTRATADA, deverd sempre manter sobreaviso, para atender
eventuais chamados técnicos emergenciais, € demais que se fizerem necessarios, fora
do horério de prestacdo do servico, definido de 07:00h as 17:00h, de segunda-feira a
sexta-feira e nos sabados até as 12:00h.

19.4.2. A solicitagdo do Chamado Técnico Emergencial para a contratada implica
no inicio da contagem do prazo de Atendimento Técnico e do Prazo de Reparo.

19.4.3. O prazo de atendimento técnico para chamado técnico emergencial ndo
poderd exceder a 2 (duas) horas para equipamentos criticos.

19.4.4. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas
referentes ao sobreaviso e/ou acionamento do profissional neste regime, nao incidindo
nenhum énus adicional para a CONTRATANTE.

19.4.5. A CONTRATADA devera disponibilizar comunicagdo ininterrupta através de
um ou mais numero fixos, celular, ou qualquer outro meio, para o acionamento do
sobreaviso pela CONTRATANTE.

REUNIOES

19.5.1. Devera ser realizada Reunido mensal, com a participagéo obrigatéria do
Fiscal da CONTRATANTE, e do Preposto e Responsavel (is) Técnico (s) ou o Engenheiro
Clinico Supervisor da contratada, podendo a periodicidade desta ser alterada em comum
acordo entre as partes.

19.5.2. Esta Reunido Periédica devera ter como pauta o acompanhamento do
servico através dos Indicadores de Desempenho dos IMR, e a tratativa destes e de
possiveis pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.

19.5.3. Todas as reunides deverao ser registradas por meio de Atas.
LOCAL DE PRESTAGCAO DO SERVICO
19.6.1. Os servigos serdo prestados no HU-UNIFAP, localizado na Rodovia Juscelino

Kubitscheck, sem nimero, Bairro Universidade Macapa-AP, CEP 68903-419.

19.6.2. As atividades deverao ser desenvolvidas nas dependéncias da contratante
HU-UNIFAP, salvo casos excepcionais formalmente autorizados pela CONTRATANTE.

FERRAMENTAS DA EQUIPE RESIDENTE

19.7.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a
manutengao e/ou a reposicdo quando necessario, de ferramentas coletivas e individuais
para execugdo plena das atividades de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus
adicional em relagdo ao inicialmente previsto para a CONTRATANTE. J& que estdo
previstos na composigao de custo;

19.7.2. Sobre o conceito de ferramentas subtende-se todo e qualquer dispositivo
fisico que forneca uma vantagem de trabalho, e correta aplicacdo da ferramenta ao
dispositivo/artefato a ser trabalhado, assim como seus acessérios ou consumiveis.

19.7.3. E inadmissivel o dano a EMH por aplicagdo de ferramentas ou recursos
inadequados, pela falta da ferramenta apropriada ou por dano causado por ferramenta
desgastada.

19.7.4. A CONTRATADA deveréa disponibilizar de forma fixa, no local de prestacdo
do servigo, as ferramentas coletivas e individuais, listadas de forma ndo exaustiva no
“Encarte I";

19.7.5. Estas Ferramentas sdo propriedade da CONTRATADA, e poderdo, a critério
desta, serem recolhidas ao fim da vigéncia do contrato.

19.7.6. As ferramentas poderdo ser auditadas a qualquer momento pela
CONTRATANTE no quesito inadequagao ou desgaste, e deverdo ser substituidas pela
CONTRATADA.



19.7.7. Os critérios de depreciagdes observardo as notas presentes no ENCARTE |
(Sein? 26226980), logo adotou-se vida Util de 8 anos e residual 20%.

19.8. UNIFORMES DA EQUIPE RESIDENTE

19.8.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a
manutengao e/ou a reposicdo quando necesséario, de uniformes para a Equipe Residente
do servigo, condizente com o ambiente e as atividades a serem desempenhadas, nao
incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE nem para os empregados da
CONTRATADA.

19.8.2. Os uniformes deveréo ter a seguinte composigdo minima:

a) Calga comprida tipo jeans ou social.

b) Camisa social ou tipo p6lo com identificacdo bordada ou serigrafada, da
CONTRATADA.

c) Jaleco Branco, azul claro ou cinza claro, com identificacdo bordada ou
serigrafada, da contratada.

d) Sapato EPI com CA, anatémico com solado de acordo com a categoria

profissional.
e) Crachd de identificacdo do profissional aprovado previamente pelo
CONTRATANTE.

19.8.3. A CONTRATADA deverd sempre fiscalizar, e substituir periodicamente e/ou

quando necessario, os uniformes da sua Equipe Residente.

19.8.4. A CONTRATADA deverd substituir os uniformes, sempre que ndo atendam
as condlgoes minimas de apresentagdo, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, apds a
comunicagao formal da CONTRATANTE.

19.8.5. Caso a CONTRATADA j& possua uniformes, esta poderd submeté-los a
aprovagao da CONTRATANTE, que podera formalmente autorizar a utilizagdo destes.

19.9. EPIs DA EQUIPE RESIDENTE

19.9.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a
manutencdo e/ou a reposicdo quando necessério, de EPI - Equipamentos de Protecéo
Individual para a Equipe Residente do servico, condizentes com as atividades a serem
desempenhadas e conforme as disposicdes da NR 6, que regulamento o uso de
Equipamento de Protecdo Individual - EPI, ndo incidindo nenhum 6nus adicional para a
CONTRATANTE nem para os empregados da CONTRATADA.

19.9.2. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE a relagdo de EPI para
cada classe profissional da Equipe Residente.

19.9.3. Todo e qualquer EPI deverdo ser apresentados e aprovados previamente
pelo SESMT/SSOST da Unidade.

19.10. ANALISADORES E SIMULADORES DE EMH

19.10.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibracéo,
e a manutengao e/ou a reposicdo quando necessario, de analisadores e/ou simuladores
para execugao das atividades de Engenharia Clinica, conforme “Encarte 1", ndo incidindo
nenhum énus adicional para a CONTRATANTE. J& que estdo previstos na composi¢éo de
custo.

19.10.2. Sobre o conceito de analisadores e/ou simuladores subtende-se todo e
qualquer instrumento necessario para simular e/ou aferir parametros de um Equipamento
Médico-Hospitalar, e/ou calibrar.

19.10.3. Todos os Analisadores e/ou Simuladores fornecidos deverdo estar
calibrados, e deverdo sempre ser fornecidos juntamente com cépia do respectivo
certificado de calibracdo vélido e rastredvel a RBC - Rede Brasileira de Calibragdo /
Inmetro.

19.10.4. Salvo os n&o rastredveis, deverd ser apresentado documento que
comprove ndo ser possivel a calibragdo na RBC.

19.10.5. A CONTRATADA deveréa disponibilizar de forma fixa, no local de prestagéo
do servico, os analisadores e/ou simuladores, conforme “Encarte 1", como instrumentos
de uso regular.

19.10.6. A CONTRATADA deverd disponibilizar de forma ocasional, no local de
prestacdo do servico, os analisadores e/ou simuladores, conforme “Encarte I” como
instrumentos de uso eventual.

19.10.7. Os analisadores e/ou simuladores deverdo ser fornecidos conforme a
previsdo de utilizacdo destes no Plano Anual de Manutencdo Preventiva, Calibragdo e
Teste de Seguranca Elétrica elaborado para a instituicéo.

19.10.8. Os analisadores e/ou simuladores de uso eventual, deveréo ser também
fornecidos mediante a solicitacdo formal da CONTRATADA para atender demandas
intempestivas, devendo a CONTRATANTE nestes casos disponibilizar os analisadores e/ou
simuladores solicitados em até 10 (dez) dias Uteis apés a realizagao da solicitagdo formal
do instrumento por parte da CONTRATANTE.

19.10.9. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o transporte de analisadores
e/ou simuladores para execugdo das atividades que requerem a utilizagdo, ndo incidindo
nenhum énus adicional para a CONTRATANTE.

19.10.10. Estes analisadores sao propriedade da CONTRATADA, e poderdo, a critério
desta, ser recolhidos ao fim da vigéncia do contrato.

19.11. INSTALACOES FiSICAS

19.11.1. Para execucdo das atividades de Engenharia Clinica, serd necessario
estruturar as instalagdes fisicas nas dependéncias da CONTRATANTE.

19.11.2. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a
manutengdo e/ou a reposicdo quando necessario, dos itens para estruturar as instalagdes
fisicas nas dependéncias da CONTRATANTE, para execu¢do do objeto deste Termo de
Referéncia;

19.11.3. A especificagao técnica dos itens 19.11.4 deve ser aprovada formalmente
pela CONTRATANTE antes do fornecimento pela CONTRATADA, visando garantir a
qualidade minima destes itens;

19.11.4. Segue a lista de itens minimos, com quantitativo, para estruturar as
instalagdes fisicas para execugao das atividades de Engenharia Clinica:

a) 01 Impressora Laser Colorida multifuncional com scanner.

b) 01 Impressora de Etiquetas (TAGs) capaz de imprimir tipos alfanuméricos
de diversos tamanhos, com ou sem cédigo de barras ou QR code.

c) 01 Computador para o profissional responsavel pela Gestdo (Supervisor,
Auxiliar, etc.).

d) No minimo 01 (um) computador tipo notebook para os técnicos.
e) 01 Aparelho de Telefone ou Celular permanente para o escritdrio.

f) 02 Aparelhos Celulares com linha ativa para receber chamadas do
sobreaviso.

g) Radios Mdveis de Comunicagao, tipo Walk-Talk, na mesma quantidade de
profissionais dimensionados, de frequéncia que atenda a cobertura em
qualquer ponto da unidade.

h) Bancada técnica.



i) Mobilidrio em Geral.

19.11.5. Estes itens sdo propriedade da CONTRATADA, e poderdo, a critério desta
serem recolhidas ao fim da vigéncia do contrato.

19.12. ESTOQUE MINIMO DE PECAS/ACESSORIOS SOBRESSALENTES

19.12.1. Sao de responsabilidade da CONTRATADA a busca e registro do estoque de
pegas, acessoérios e componentes sobressalentes novos e aproveitaveis, provenientes de
reparos ou de equipamentos em desfazimento.

19.12.2. E de responsabilidade da CONTRATADA o langamento em planilha do
Estoque Minimo de pegas, acessdrios, insumos e consumiveis.

19.12.3. A CONTRATADA deverd manter o local sempre limpo, organizado e seguro,
e deverd acondicionar todos os itens em depésitos, armarios ou prateleiras, utilizando
modo de identificagdo padronizado e de facil identificagdo e localizagao

19.12.4. A CONTRATADA deverad apresentar um sistema ou forma adequada de
catalogagao e controle destes itens, que poderdo a qualquer tempo serem auditados pelo
gestor do contrato.

19.13. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

19.13.1. As atividades terdo inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por
12 (doze) meses, podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, conforme
legislagéo, até o prazo méximo de 5 (cinco) anos;

19.13.2. A CONTRATADA devera seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

a) Etapa 1: do 12 ao 152 dia, a contar da assinatura do contrato;
b) Etapa 2: do 12 ao 302 dia;

c) Etapa 3: do 12 ao 602 dia;

d) Etapa 4: do 12 ao 902 dia;

e) Etapa 5: a partir do 912 180 @ dia;

f) Etapa 6: a partir do 1812 dia até o fim do contrato.

19.13.3. A tabela 8 abaixo apresenta a o Cronograma de Implantagéo do Servigo
com a descrigao das atividades de cada Fase que deverd ser seguida pela CONTRATADA:

Tabela 8: Cronograma de implantacao.

Descricao das Atividades

Apresentar a Equipe Residente requerida nesta fase ( Eletrotécnico Encarregado
e um técnico em eletronica), definir o Horério dos profissionais, além de apresentar
o contato do sobreaviso.

Apresentagdo de uniforme e EPIl a serem fornecidos;

Apresentagdo das pegas e materiais usuais;

Apresentacao de ferramentas listadas no Encarte |;

Apresentagdo de Analisadores e Simuladores classificados com status “uso
regular” listados no Encarte | - Analisadores e Simuladores;

Estruturar as instalagdes fisicas na instituicdo para desenvolvimento do servigo
contratado;

Migracao de banco de dados dos EMH para software de gestao (se aplicavel)
Levantamento do parque tecnoldgico;
Cadastramento de EMH no software de gestéo.

Apresentacao do software de Gestao(GETs) a toda equipe do Hospital;

Etapa Etapa Etapa Etapa Etapa Etapa
1

2 )

Execucdo de Manutengdo Corretiva e de Rondas Setoriais;

Acompanhamento de Intervengdes Técnicas, e Recebimento e Aceitagdo dos
Equipamentos.

Levantamento do histérico dos equipamentos e entrega a fiscalizagdo do contrato,
trimestralmente

Elaboragdo do Plano anual de Treinamentos
Elaboragdo do Plano anual de Manutengao Preventiva/Calibragdo/Seguranga
Elétrica/Qualificacdo/Validacdo (para servicos internos e externos)

Desenvolver todas as atividades pactuadas no escopo da contratagao.

19.13.4. Atrasos e/ou descumprimentos pela CONTRATADA, nas etapas previstas
no cronograma de implantacao, estaréo sujeitas as penalidades tratadas no Capitulo 22:
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

20. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

20.1. No tocante aos aspectos relativos ao direito a propriedade intelectual dos
documentos a serem elaborados e utilizados na gestdo dos EMH tais como cadastros,
procedimentos operacionais, manuais, fluxogramas, planos de contingéncia etc., bem como os
dados gerados da utilizagdo do software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica, ndo cabe a
contratada seus direitos vistos serem inerentes ao desenvolvimento de suas atividades para o
pleno atendimento ao objeto deste Termo de Referéncia.

20.1.1. Todo o material produzido para atender as demandas do contratante sera
de propriedade do HU-UNIFAP, podendo estes inclusive, ser objeto de disponibilizagao
para as filiais da Rede EBSERH.

20.1.2. Sempre que a contratante demandar que a contratada disponibilize os
arquivos em versdo editavel ou em extensdo .pdf, a contratada deverd atender em até 3
dias Uteis.

20.2. A contratada deverd em até 30 (trinta) dias corridos a contar a partir da data de
eventuais renovagdes anuais de contrato ou da data de fim de vigéncia do contrato, entregar a
contratante, o Banco de Documentos elaborado e o Banco de Dados gerado, em formato
digital, sendo no minimo 01 (um) volume do Banco de Documentos em midia digital contendo
arquivos digitais totalmente editdveis e 01 (um) volume do Banco de Dados em midia digital
contendo arquivos digitais totalmente editaveis.

20.3. Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA n&o realize a entrega a
contratante do Banco Documentos e/ou do Banco de Dados, em formato digital, conforme
pactuado neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA ficard sujeita a sangdes contratuais,
administrativas e penais previstas neste Termo de Referéncia e demais legislagdes vigentes.

20.4. A CONTRATADA deverd guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em
razdo da prestagdo dos servicos contratados ou da relagdo contratual mantida com a
CONTRATANTE.
2419 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE, durante a vigéncia do respectivo Contrato, compromete-se a:
21.1. Proporcionar todas as condicées para que a CONTRATADA possa desempenhar
seus servicos de acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e deste Termo de

Referéncia.

21.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.



21.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

21.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagao do servigo, na forma deste
Termo de Referéncia.

21.5. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigagcdes assumidas pela CONTRATADA, todas as condicdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitag&do.

21.6. Exigir o imediato afastamento de qualquer posto de trabalho ou preposto da
CONTRATADA que embarace a fiscalizagdo ou que se conduza de modo inconveniente ou
incompativel com o exercicio de suas fungdes.

21.7. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA quando devidamente
identificados, com cracha e uniformizados, aos locais em que devam executar suas tarefas.
Esses profissionais ficardo sujeitos a todas as normas internas da contratante, principalmente
as de seguranga, inclusive aqueles referentes a identificagéo, trajes, transito e permanéncia em
suas dependéncias.

21.8. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do objeto do
presente Termo de Referéncia, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro
préprio as falhas detectadas e nomeando por meio de portaria um fiscal de contrato.

21.9. Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informag&o interna essencial a realizagao
dos fornecimentos e dos servigos.

21.10. Informar a CONTRATADA nomes e telefones do gestor e fiscal do contrato bem
como do seu substituto, mantendo tais dados atualizados.

21.11. Anotar em registro préprio e comunicar prontamente a CONTRATADA, qualquer
anormalidade no objeto deste instrumento de Contrato, podendo recusar o recebimento, caso
nao esteja de acordo com as especificagdes e condigbes estabelecidas, no Termo de
Referéncia, fixando prazo para corregao.

21.12. Notificar previamente a CONTRATADA, quando da aplicagdo de penalidades.

21.13. Proceder consulta “ON LINE” a fim de verificar a situacdo cadastral da contratada
no SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, devendo o resultado dessa
consulta ser impresso, sob a forma de extrato, e juntado aos autos, com a instrugdo processual
necessaria.

21.14. Conferir toda a documentagao técnica gerada e apresentada durante a execugdo
dos servicos, efetuando o seu atesto quando estiver em conformidade com os padroes de
informacdo e qualidade exigidos.

21.15. Impedir que terceiros ndo pertencentes & CONTRATADA (ou por ela designados,
caso representagao autorizada) executem os servigos objeto deste contrato.

21.16. A CONTRATANTE n&o responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente contrato, bem como
por quaisquer danos causados a terceiros, em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

21.17. Exigir da contratada, a qualquer tempo, documentagdo que comprove o correto e
tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais
decorrentes da execugdo do Contrato.

21.18. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo do Contratado, tais como:
21.18.1. Indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

21.18.2. Fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
contratado;

21.18.3. Estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do contratado;
21.18.4. Definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios
pagos;

21.18.5. Demandar a funciondrio do contratado a execucdo de tarefas fora do

escopo do objeto da contratagdo;

21.18.6. Prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da Administragao
na gestdo interna do contratado.

21.19. Cientificar o érgdo de representagao judicial da Ebserh para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

21.20. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagoes
relacionadas a execugéo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do
ajuste.

21.21. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos da
Contratada, em conformidade com o Anexo XI, ltem 6 da IN SEGES/MP n? 5/2017;

22. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA, durante a vigéncia do respectivo Contrato, compromete-se a:

22.1. A contratagédo deverd dar-se conforme as especificagdes e condigbes constantes
no presente TR e seus Encartes;

22.2. A CONTRATADA deverd apresentar em até 15 dias ap6s assinatura do contrato, a
Cépia de Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART no CREA-AP, com identificagdo do
Profissional Responsavel que foi apresentado em sua proposta. Este ART devera ser atualizado
sempre que expirar sua validade ou houver mudanga do profissional Responséavel Técnico;

22.3. Manter as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas durante toda a
vigéncia do Contrato, informando, formalmente por meio de documento escrito, a contratante a
ocorréncia de qualquer alteragdo nas referidas condigdes.

22.4. Registrar nos Conselhos Profissionais competentes a(s) Anotacdo(des) de
Responsabilidade Técnica (ART) ou Registro(s) de Responsabilidade Técnica (RRT), relativa a
execugao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

22.5. Apresentar a CONTRATANTE, antes do inicio dos servigos, a ART, ou RRT, referida
no item anterior, com o respectivo comprovante de pagamento.

22.5.1. A CONTRATADA deverd arcar com os gastos referentes a realizagdo das
atividades técnicas previstas no Contrato, correspondentes a ART/RRT, taxas,
emolumentos, cépias, fotos e quaisquer outras despesas vinculadas ao servigo.

22.5.2. O pagamento da primeira fatura dos servigos sé sera realizado apés a
realizagdo das devidas ART ou RRT.

22.6. A CONTRATADA obriga-se a manter a frente dos servigos, representantes
idéneos, com poderes para representa-la do ponto de vista técnico e operacional.

22.7. Comunicar a equipe de fiscalizacdo do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez)
dias Uteis, quaisquer alteragdes havidas no contrato social, exemplo: alteragdo nos sdcios,
mudanga de enderego e etc. durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os
documentos comprobatérios da nova situagao.

22.8. N&o beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, exceto para
atividades de prestacdo de servigos previstas nos §§52-B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123, de
2006.

22.9. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagéo
de servicos mediante cessao de méao de obra, exceto para atividades previstas nos §§52-B a 52-



E, do artigo 18, da LC 123, de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a
contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsao do art.17, XII, art.30, §12, Il e do
art. 31, I, todos da LC 123, de 2006;

22.10. Apresentar a CONTRATANTE comprovante de entrega e recebimento do referido
comunicado a Receita Federal, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar a partir da data de
assinatura do contrato;

22.11. Informar em tempo habil, por escrito, quaisquer motivos que se consubstanciem
eventuais atrasos, paralisagdes ou fatos impeditivos que venham impossibilitar a assuncéo da
execugdo dos servicos, conforme contratualmente pactuado, apresentando as devidas
justificativas a serem apreciadas pela CONTRATANTE.

22.12. Apresentar a CONTRATANTE, quando do inicio das atividades, e sempre que
houver alocagdo de novo empregado na execugdo do contrato, relagdo nominal constando
nome, enderego residencial e telefone dos empregados colocados a disposicdo da
Administracdo, bem como as respectivas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS,
devidamente preenchidas e assinadas, para fins de conferéncia;

22.13. Responder por toda e qualquer despesa relativa a encargos trabalhistas, seguro
de acidentes, contribuigdes previdencidrias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e
referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez que ndo tém nenhum
vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

22.14. Executar todos os servicos com postos de trabalho qualificado, devendo a
contratada estar ciente das normas técnicas dos vérios érgdos normatizadores (Federais,
Estaduais e Municipais), regulamentadores e fiscalizadores correspondentes as demandas
descritas no Termo de Referéncia;

22.15. Apresentar ao HU-UNIFAP, quando solicitado, a relagdo nominal dos empregados
que adentrardo ao SEC do HU-UNIFAP para a execugdo do servico, os quais devem estar
devidamente identificados por meio de crachd. Substituir imediatamente qualquer um deles que
seja considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares da Contratante;

22.16. Apoiar na avaliacdo de servico prestado por empresas externas, quando estas
realizarem intervengées em qualquer EMH do CONTRATANTE, bem como, comunicar
formalmente a CONTRATANTE, qualquer desvio identificado na execugdo destes servigos,
realizados por outra empresa;

22.17. Submeter a aprovagdo da CONTRATANTE o(s) nome(s) e of(s) dado(s)
demonstrativo(s) da respectiva capacidade técnica dos Responsdveis Técnicos que, porventura,
venham a substituir os originalmente indicados;

22.18. Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pela CONTRATANTE,
declaragdo ou os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do FGTS -
Fundo de Garantia do Tempo de Servico, e do pagamento dos saldrios e beneficios dos
profissionais da Equipe Residente a disposicdo da CONTRATANTE;

22.19. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugao
contratual mediante depdsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia
situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE. Em caso de
impossibilidade de cumprimento desta disposigdo, a contratada deverd apresentar justificativa,
a fim de que a Administragcdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do
pagamento;

22.20. Autorizar a Administragdo CONTRATANTE, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciérias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangbes cabiveis;

22.21. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria
Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente seréo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e
FGTS decorrentes;

22.22. Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 salario
e rescisdo contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem como de suas repercussoes
trabalhistas, fundiarias e previdenciérias, que serdo depositados pela contratante em conta-
depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagao, conforme disposto na Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n? 5, de 2017;

22.23. O montante dos depésitos da conta vinculada serd igual ao somatério dos
valores das provisbes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja
movimentagdo dependerad de autorizagdo do érgdo ou entidade promotora da licitagdo e sera
feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

22.23.1. 132 (décimo terceiro) saldrio;

22.23.2. Férias e um tergo constitucional de férias

22.23.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa
causa.

22.23.4. Encargos sobre férias e 139 (décimo terceiro) salario, em conformidade

com o grau de risco de acidente de trabalho e as aliquotas de contribui¢do previstas no
art. 22, inciso Il, da Lei no 8.212, de 1991.

22.23.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles
indicados na IN 05 - 2017 SEGES/MPDG.

22.24. Cumprir as normas regulamentares sobre medicina e seguranca do trabalho.

22.25. Responder e corrigir prontamente todos os problemas, vicios, falhas e defeitos
percebidos na execugdo dos servicos, bem como refazer ou adequar quaisquer servigos
impugnados pela CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional.

22.26. Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servicos, de seus empregados,
prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, por parte dos seus empregados, sem
repasse de qualquer 6nus a CONTRATANTE, para que ndo haja interrupcdo dos servigos
prestados.

22.27. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no HU-UNIFAP, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, que dispde sobre a vedagao do nepotismo
no d&mbito da administragao publica federal.

22.28. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

22.29. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso.

22.30. Substituir sempre que exigido, mediante justificativa por parte do HU-UNIFAP,
qualquer empregado, inclusive o preposto, cuja atuagdo, qualificagdo, permanéncia e/ou
comportamento seja julgado prejudicial e ou inconveniente a disciplina do servigo.

22.31. Toda a equipe de trabalho deverd estar vinculada a contratada pela CLT, ndo se
admitindo trabalhadores em condigdes ilegais.

22.32. Equipar toda a equipe de trabalho com ferramentas compativeis com a tarefa
além de fardamento, sapatos, capacete e outros equipamentos de seguranga quando
necessario. Sendo todos os postos de trabalho devidamente identificados.

22.33. Responsabilizar-se pela eventual destruicdo ou dano, por terceiros, dos servigos
executados, até a aceitagdo definitiva, bem como as indenizagdes que possam vir a ser devida
a terceiros por fatos oriundos dos servigos contratados, ainda que ocorridos em via publica.

22.34. Arcar com o 6énus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos



quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos | a VI, do art. 171 do RLCE 2.0;

22.35. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todo e qualquer assunto de interesse da EBSERH ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razao da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, devendo orientar seus
empregados nesse sentido.

22.36. N&o dificultar, nem embaracar a fiscalizagdo exercida por parte da
CONTRATANTE.
22.37. Arcar com as despesas decorrentes dos servicos a serem executados, correndo

por sua conta a utilizacdo de seus empregados, ferramentas, instrumentos e materiais de
CONSUMO Necessarios a execugao.

22.38. Permitir ao gestor do contrato, fiscalizar os servigos, objeto do Contrato, que
estiverem sendo executados sob sua responsabilidade, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou
desfazer qualquer servico ou fornecimento de material que ndo esteja de acordo com as
normas, especificagdes e técnicas usuais, ou que atentem contra a seguranga dos usuarios ou
terceiros.

22.39. Executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais.

22.40. E expressamente proibida, também, a veiculagdo de publicidade acerca do
contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

22.41. Incorporar o eventual aumento da demanda, referente a aquisicdo de novos EMH
para Instituicdo, desde que o aumento possa ser absorvido dentro da carga horaria
estabelecida para execugdo dos servigos, pela Equipe Residente dimensionada pela contratada,
nas condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

22.42. Caso ocorra variagao significativa da demanda, e respectiva necessidade de
ajuste no dimensionamento da Equipe Residente, aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias para execugdo das atividades de
Engenharia Clinica, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

22.42.1. Serd considerado e pactuado variagdo de demanda, o aumento ou
supressao em até 25% de oscilagao quantitativa do parque de EMH.

22.42.2. A CONTRATADA devera fornecer e instalar um registro de ponto biométrico
com emissao de comprovante - Equipamento homologado pelo Ministério do Trabalho,
para facilitar a fiscalizagdo dos postos de trabalho residentes e de seus
prepostos/responsaveis, pelo Gestor do Contrato.

22.43. Apresentar cépias autenticadas dos “Certificados de Calibragdo RBC” vigentes
(dentro da validade), de todos os Analisadores relacionados do Encarte I. Que serao conferidos
durante a etapa de contratagdo, apés homologado o certame.

22.44. Cumprir o Acordo, Dissidio, Convengdo Coletiva ou equivalente, relativo a
categoria profissional abrangida no contrato bem como da legislagdo em vigor e ndo havendo
na regido Acordo, Dissidio ou Conveng&o Coletiva relativa a categoria profissional abrangida no
contrato, garantir os direitos trabalhistas, fixado em regulamento de trabalho ou profissao de
natureza similar da regido mais préxima;

22.45. Aceitar que a Administragdo PUblica ndo se vincula as disposicdes contidas em
Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou
que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade;

22.46. Aceitar a rescisdo do contrato por ato unilateral e escrito da contratante e a
aplicagdo das penalidades cabiveis para os casos do ndo pagamento dos salarios e demais
verbas trabalhistas, bem como pelo ndo recolhimento das contribuigdes sociais, previdenciarias
e para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), em relagdo aos empregados da
contratada que efetivamente participarem da execugao do contrato;

22.47. Reconhecer sua responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

22.48. Apresentar a comprovagdo, conforme solicitado pela contratada, do
cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, em relagdo aos
empregados da contratada que efetivamente participarem da execugéo do contrato;

22.49. Aceitar, em caso de descumprimento da obrigacdo acima, a retencdo do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo
seja regularizada e ndo havendo quitagdo das obrigagdes por parte da contratada no prazo de
quinze dias, aceitar que contratante efetue o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servicos objeto do
contrato;

22.50. Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

22.51. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local
dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

22.52. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagéo.

22.53. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante.

22.54. Observar os preceitos da legislacdo sobre a jornada de trabalho, conforme a
categoria profissional.

22.55. Adotar as providéncias e precaugdes necessarias, inclusive consulta nos
respectivos 6rgaos, se necessario for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes
hidrossanitarias, elétricas e de comunicagao.

22.56. Obter junto aos érgdos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e
demais documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da legislagéo aplicével;

22.57. Obter junto aos 6rgéos competentes, conforme o caso, as licengas necessérias e
demais documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da legislagdo aplicével;

22.58. Utilizar somente matéria-prima florestal procedente, nos termos do artigo 11 do
Decreto n.2 5.975, de 2006, de: (a) manejo florestal, realizado por meio de Plano de Manejo
Florestal Sustentdvel - PMFS devidamente aprovado pelo érgéo competente do Sistema
Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA; (b) supressdo da vegetagdo natural, devidamente
autorizada pelo 6rgdo competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA; (c)
florestas plantadas; e (d) outras fontes de biomassa florestal, definidas em normas especificas
do 6rgdo ambiental competente.

22.59. Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados
em cada etapa da execugdo contratual, nos termos do artigo 49, inciso IX, da Instrugdo
Normativa SLT/MP n.2 1, de 19/01/2010, por ocasido da respectiva medi¢do, mediante a
apresentacgdo dos seguintes documentos, conforme o caso:

22.59.1. Copias autenticadas das notas fiscais de aquisicdo dos produtos ou
subprodutos florestais;

22.59.2. Cépia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos
produtos ou subprodutos florestais junto ao Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo
IBAMA, quando tal inscrigdo for obrigatéria, acompanhados dos respectivos Certificados



de Regularidade validos, conforme 7artigo 17, inciso Il, da Lei n.2 6.938, de 1981, e
Instrugdo Normativa IBAMA n.2 5, de 15/03/2014, e legislagao correlata;

22.59.3. Documento de Origem Florestal - DOF, instituido pela Portaria n.2 253, de
18/08/2006, do Ministério do Meio Ambiente, e Instrugdo Normativa IBAMA n.2 21, de
24/12/2014, quando se tratar de produtos ou subprodutos florestais de origem nativa cujo
transporte e armazenamento exijam a emissao de tal licenca obrigatdria.

22.59.4. Caso os produtos ou subprodutos florestais utilizados na execugdo
contratual tenham origem em Estado que possua documento de controle préprio, a
CONTRATADA devera apresenta-lo, em complementagdo ao DOF, a fim de demonstrar a
regularidade do transporte e armazenamento nos limites do territério estadual.

22.60. Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da
construgdo civil estabelecidos na Resolugdo n.2 307, de 05/07/2002, com as alteragdes
posteriores, do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, conforme artigo 49, §§ 22 e 32,
da Instrugdo Normativa SLTI/MP n.2 1, de 19/01/2010, nos seguintes termos:

22.60.1. O gerenciamento dos residuos originarios da contratagdo devera obedecer
as diretrizes técnicas e procedimentos do Programa Municipal de Gerenciamento de
Residuos da Construgao Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construgao
Civil apresentado ao érgdo competente, conforme o caso;

22.60.2. Nos termos dos artigos 32 e 10° da Resolugdo CONAMA n.2 307, de
05/07/2002, a CONTRATADA deverd providenciar a destinagdo ambientalmente adequada
dos residuos da construgdo civil originarios da contratagado, obedecendo, no que couber,
aos seguintes procedimentos:

22.60.2.1. Residuos Classe A (reutilizdveis ou reciclaveis como agregados): deverdo
ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou encaminhados a aterros de
residuos classe A de reservacao de material para usos futuros;

22.60.2.2. residuos Classe B (recicldveis para outras destinagdes): deverdo ser
reutilizados, reciclados ou encaminhados a &reas de armazenamento temporario, sendo
dispostos de modo a permitir a sua utilizag&o ou reciclagem futura;

22.60.2.3. residuos Classe C (para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou
aplicagdes economicamente vidveis que permitam a sua reciclagem/recuperagao):
deverdo ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas
técnicas especificas;

22.60.2.4. residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saude):
deverdo ser armazenados, transportados, reutilizados e destinados em conformidade
com as normas técnicas especificas.

22.60.3. Em nenhuma hipdtese a Contratada poderd dispor os residuos originarios
da contratagdo em aterros de residuos sdlidos urbanos, areas de “bota fora”, encostas,
corpos d’agua, lotes vagos e dareas protegidas por Lei, bem como em &reas nao
licenciadas;

22.60.4. Para fins de fiscalizacdo do fiel cumprimento do Programa Municipal de
Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de
Residuos da Construgdo Civil, conforme o caso, a contratada comprovara, sob pena de
multa, que todos os residuos removidos estdo acompanhados de Controle de Transporte
de Residuos, em conformidade com as normas da Agéncia Brasileira de Normas Técnicas
- ABNT, ABNTNBR ns. 15.112, 15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de 2004.

22.61. Observar as seguintes diretrizes de carater ambiental:

22.61.1. Qualquer instalagé@o, equipamento ou processo, situado em local fixo, que
libere ou emita matéria para a atmosfera, por emissdo pontual ou fugitiva, utilizado na
execugdo contratual, deverd respeitar os limites maximos de emissdo de poluentes
admitidos na Resolugdo CONAMA n.2 382, de 26/12/2006, e legislagdo correlata, de
acordo com o poluente e o tipo de fonte;

22.61.2. Na execugdo contratual, conforme o caso, a emissdo de ruidos ndo podera
ultrapassar os niveis considerados aceitaveis pela Norma NBR-10.151 - Avaliacdo do
Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade, da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido para
conforto acustico, da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos termos da
Resolugdo CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislagéo correlata;

22.62. Nos termos do artigo 49, § 32, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n.2 1, de
19/01/2010, deverdo ser utilizados, na execucdo contratual, agregados reciclados, sempre que
existir a oferta de tais materiais, capacidade de suprimento e custo inferior em relagdo aos
agregados naturais, inserindo-se na planilha de formag&o de pregos os custos correspondentes;

22.63. Responder por qualquer acidente de trabalho na execugdo dos servigos, por uso
indevido de patentes registradas em nome de terceiros, por qualquer causa de destruicdo,
danificagdo, defeitos ou incorregées dos servicos ou dos bens da Contratante, de seus
funcionarios ou de terceiros, ainda que ocorridos em via publica junto a obra.

22.64. Realizar, conforme o caso, por meio de laboratdrios previamente aprovados pela
fiscalizagdo e sob suas custas, os testes, ensaios, exames e provas necessarias ao controle de
qualidade dos materiais, servicos e equipamentos a serem aplicados nos trabalhos, conforme
procedimento previsto neste Termo de Referéncia e demais documentos anexos;

22.65. Providenciar, conforme o caso, as ligagdes definitivas das utilidades previstas no
projeto (dgua, esgoto, gas, energia elétrica, telefone, etc.), bem como atuar junto aos érgaos
federais, estaduais e municipais e concessiondrias de servigos publicos para a obtengdo de
licengas e regularizagdo dos servigos e atividades concluidas (ex.: Habite-se, Licenca Ambiental
de Operacgéo, etc.);

23. DA FISCALIZAGAO DOS SERVICOS

23.1. O HU-UNIFAP acompanhard e fiscalizara, conforme definido no artigo 161 do
RLCE 2.0, a conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, no
minimo, conforme disposicdo a seguir:

23.2. O CONTRATANTE manterd desde o inicio dos servicos até o seu recebimento
definitivo, a seu critério exclusivo, uma Comissao de Fiscalizagdo constituida por profissionais
habilitados que considerar necessarios ao acompanhamento e controle dos trabalhos, de
acordo com normativo interno do HU-UNIFAP.

23.3. A CONTRATADA deverd facilitar, por todos os meios a seu alcance, a ampla agado
da Fiscalizagdo, permitindo o acesso aos servicos em execugdo, bem como atendendo
prontamente as solicitagdes que Ihe forem efetuadas.

23.4. A fiscalizagdo técnica realizard as rondas gerais, conforme definicdo contida
neste Termo de Referéncia.

23.5. Todos os atos e instrugdes emanados ou emitidos pela Fiscalizagdo serdao
caracterizados como atos da CONTRATANTE, estando sob sua responsabilidade.

23.6. As decistes que ultrapassem a competéncia da equipe de recebimento do objeto
contratado deverdo ser solicitadas formalmente a autoridade administrativa imediatamente
superior para, em tempo habil, adotar medidas pertinentes.

23.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 178 a 182 do RLCE 2.0.

.8. A Fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 98 do RLCE 2.0.

23.9. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

23.9.1. Fiscalizacao Técnica



23.9.1.1. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para
que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragdo.;

23.9.1.2. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através
do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) para afericdo da qualidade da prestagdo
dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

23.9.1.3. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal
técnico designado deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos
para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a contratada a corregdo
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

23.9.1.4. O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da contratada a
avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

23.9.1.5. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da
avaliacdo realizada.

23.9.1.6. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

23.9.1.7. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacdo do servico em relagao a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar
os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato
convocatério.

23.9.1.8. E vedada a atribuicio a contratada da avaliacio de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos por ela realizada.

23.9.1.9. O fiscal técnico poderd realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal,
desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

23.9.1.10. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, deverd
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a
produtividade efetivamente realizada.

23.9.1.11. A conformidade do materialftécnica/equipamento a ser utilizado na
execugdo dos servigos deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada
que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagcdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

23.9.1.12. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

23.9.1.13. As disposigbes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o
disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n.2 05, de 2017, aplicavel no que
for pertinente a contratacdo, por forga da Instrucdo Normativa Seges/ME n.2 98, de 26 de
dezembro de 2022.

23.9.1.14. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do
que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

23.9.1.15. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitird notificacbes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando
prazo para a corregao.

23.9.1.16. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo
hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

23.9.1.17. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicaréd o fato imediatamente ao
gestor do contrato.

23.9.1.18. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagao ou a prorrogagao contratual.

23.9.1.19. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagbes da execugao do objeto
e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

23.9.2. Fiscalizacdo Administrativa

23.9.2.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigoes
de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

23.9.2.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagées contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando
ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

23.9.2.3. A fiscalizagdo administrativa poderé ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideragao falhas que impactem o contrato como um todo
e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

23.9.2.4. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais
exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagoes:

23.9.2.4.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT):

23.9.2.4.2. No primeiro més da prestagdo dos servicos, a contratada deverd
apresentar a seguinte documentagao:

23.9.2.4.2.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
fungdo, horério do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis
técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

23.9.2.4.2.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o
caso, devidamente assinada pela contratada;

23.9.2.4.2.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestardo os servigos; e

23.9.2.4.3. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servicos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes
documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no
Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):
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23.9.2.4.3.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios Federais
e a Divida Ativa da Unido (CND);

23.9.2.4.3.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

23.9.2.4.3.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
23.9.2.4.3.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

23.9.2.4.4. Entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos
seguintes documentos:

23.9.2.4.4.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a
critério da Administragdo contratante;

23.9.2.4.4.2. Coépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da
prestagao dos servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

23.9.2.4.4.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més
da prestagdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de
depdsitos bancarios;

23.9.2.4.4.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentagao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei
ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestagao dos servigos e de qualquer empregado; e

23.9.2.4.4.5. Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

23.9.2.4.5. Entrega de cdpia da documentagdo abaixo relacionada, quando da
extingdo ou rescisdo do contrato, apés o Ultimo més de prestagdo dos servigos, no
prazo definido no contrato:

23.9.2.4.5.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato
da categoria;

23.9.2.4.5.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisées contratuais;

23.9.2.4.5.3. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais
do FGTS de cada empregado dispensado;

23.9.2.4.5.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

23.9.2.5. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a
contratada deverd encaminhar termo de quitagéo anual das obrigagdes trabalhistas, na
forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua
obtengdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na
prestacdo de servigos contratados.

23.9.2.6. O termo de quitagdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao
respectivo Sindicato dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B, paragrafo
Unico, da CLT.

23.9.2.7. Para fins de comprovagdo da adog&o das providéncias a que se refere o
presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagdo,
declaragdo de negativa de negociagao, ata de negociagao, dentre outros.

23.9.2.8. N&o haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razao
do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

23.9.2.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis
de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagao de
atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas
organizagoes.

23.9.2.10. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das
obrigagdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo.

23.9.2.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigbes
previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicagdo
exclusiva de méo de obra deveréo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

23.9.2.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigéo para
o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicagdo
exclusiva de mao de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

23.9.2.13. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das
condigdes de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem
prejuizo das demais sangdes.

23.9.2.14. A Administragdo contratante poderd conceder um prazo para que a
contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagéo, sob
pena de rescisao contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa
de corrigir.

23.9.2.15. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do
cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagéo seja regularizada.

23.9.2.16. N&o havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de
quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execucado dos servicos objeto do
contrato.

23.9.2.17. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser
notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

23.9.2.18. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a
contratante e os empregados da Contratada.

23.9.2.19. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apés a
comprovagao, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua
execugao, inclusive quanto as verbas rescisoérias.

23.9.2.20. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execugéo do contrato.

23.9.2.21. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento.

23.9.2.22. A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no
item 10 do Anexo VII-B da Instrugdo Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017, cuja
incidéncia se admite por forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n¢ 98, de 26 de
dezembro de 2022.

23.9.2.23. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizagéo dos dispéndios concernentes aos
salérios e as obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatdrio que serd encaminhado ao gestor do contrato.

DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecug&o total ou parcial do Contrato, a contratante poderd, garantida a

prévia defesa, aplicar a contratada as seguintes sangdes, segundo a gravidade da falta
cometida:



- Adverténcia escrita:

A ser aplicada pelo 6rgéo gerenciador, por escrito, independente de
outras sangdes cabiveis, quando houver afastamento das condigdes
contratuais ou condigdes técnicas estabelecidas, inclusive das
recomendagdes ou determinagdes da fiscalizacdo do CONTRATANTE.

Il- Multas:
Nos casos de atrasos:

a) 0,1% (um décimo por cento) por dia, sobre o Valor do Servigo, sendo
este a parcela mensal do valor do servico apresentada na proposta da
CONTRATADA, para atraso na assinatura do Contrato. Decorridos 30 (trinta)
dias corridos de atraso a CONTRANTANTE podera decidir pela continuidade
da multa ou pela rescisdo, em razao de inexecugdo contratual;

b) 4% (quatro por cento) do Valor do Servico, sendo este a parcela mensal
do valor do servico apresentada na proposta da CONTRATADA, para cada
indicador do IMR que extrapolar a meta, conforme limites de valor dos
indicadores pactuados para aplicagdo de Multa;

c) 10% (dez por cento) do Valor do Servigo, sendo este a parcela mensal do
valor do servigo apresentada na proposta da CONTRATADA, para o caso do
nao atingimento das metas de no minimo 60% dos indicadores do IMR;

d) 1% (um por cento) do Valor do Servico, sendo este a parcela mensal do
valor de servigo apresentada na proposta da CONTRATADA, no caso de
demais inexecugao parcial ou total do objeto CONTRATADO;

e) Ampliar a multa em duas vezes o valor estabelecido, no caso de
reincidéncia de infragdo. Decorridas 03 (trés) Infragdes Reincidentes
Idénticas em um periodo contratual de 12 (doze) meses a CONTRANTANTE
poderd decidir pela continuidade da multa ou pela rescisdo, em razéo de
inexecugéo contratual.

- Suspensao temporaria de participar em licitagdo e impedimento de
contratar com a Ebserh, pelo prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

V- Impedimento de licitar e contratar com a Ebserh, por prazo nédo
superior a 2 (dois) anos.
24.1.1. Também ficam sujeitas as penalidades dos incisos Ill e IV do subitem 24.1,
conforme RLCE 2.0 Art. 178, § 52, a contratada que:
24.1.1.1. Tenha sofrido condenagao definitiva por praticar, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.
24.1.1.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitagdo.
24.1.1.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
24.1.1.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da
vigéncia da ata de registro de pregos, ndo celebrar o contrato;
24.1.1.5. Deixar de entregar a documentag&o exigida para o certame;
24.1.1.6. Apresentar documentagao falsa exigida para o certame;
24.1.1.7. Ensejar o retardamento da execugéo do objeto da licitagdo;
24.1.1.8. N&o mantiver a proposta;
24.1.1.9. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
24.1.1.10. Comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos

lesivos a Administragao Publica previstos na Lei n® 12.846/2013.

24.2. As sangdes de multa podem ser aplicadas a contratada juntamente com a de
adverténcia e suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a Ebserh, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

24.3. A aplicagdo das sangbes realizar-se-& em processo administrativo que
assegurara o devido processo legal ao licitante, observando-se o procedimento previsto na Lei
n2 13.303/2016, no RLCE 2.0, na Norma Operacional - SEI n? 2/2021/SL/CAD/DAI-EBSERH - no
que for compativel com o RLCE 2.0 -, aplicando-se subsidiariamente a Lei n® 9.784/1999.

4.4, A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

24.5. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, caso tenha sido exigida, responderd o contratado pela sua diferenca, que serd
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Ebserh ou cobrada judicialmente.

24.6. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pelo CONTRATANTE.

24.7. Devera ser emitida GRU - Guia de Recolhimento da Unido para pagamento da
multa devida pela empresa contratada.

24.7.1. Caso ndo seja identificado o pagamento da GRU sobre a multa, a
Administragdo deverd proceder com o desconto de eventuais créditos em beneficio da
empresa contratada e, caso ndo existam créditos disponiveis, executar a garantia
contratual, restando possivel a cobranga judicial dos valores devidos na hipétese de nao
quitacdo da multa apés os procedimentos listados.

24.8. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, responderd a CONTRATADA pela sua diferenga, devidamente atualizada pelo indice Geral
de Precos de Mercado - IGPM ou equivalente, que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pelo HU-UNIFAP ou cobrados judicialmente. O atraso, para efeito de
célculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do
prazo de entrega, se dia de expediente normal na repartigdo interessada, ou no primeiro dia Gtil
seguinte.

24.9. Decorrido o prazo de 10 (dez) dias para o recolhimento da multa, o débito sera
acrescido de 1% (um por cento) de mora por més/fragdo, inclusive referente ao més da
quitagdo/consolidagdo do débito, limitado o pagamento com atraso em até 60 (sessenta) dias
apos a data da notificagdo, e, apds este prazo, o débito serad cobrado judicialmente.

24.10. No caso de a CONTRATADA ser credora de valor suficiente, a contratante poderd
proceder desconto da multa devida na proporgao do crédito.

24.11. Se a multa aplicada for superior ao valor dos pagamentos eventualmente
devidos, responderd a CONTRATADA pela sua diferenca, podendo ser esta cobrada
judicialmente.

12, Apds o transito em julgado do processo, as sangbes administrativas aplicadas
pela Ebserh deverao ser registradas e publicadas no SICAF.

24.13. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de prética
de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a administracédo
publica nacional ou estrangeira, cdpias dos processos administrativos necessarios a apuragao
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacéo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo (PAR). Conforme Paragrafo Unico
do RLCE 2.0, quando a sancdo aplicada decorrer de Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n® 12.846/2013.

24.14. As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento ndo eximird a
contratada de ser acionada iudicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos



junto a CONTRATANTE, decorrentes das infragbes cometidas.

24.15. Pelo descumprimento de obrigagdes contratuais, a Administragdo adicionalmente
se resguarda para aplicar multas conforme a graduagdo estabelecida nas tabelas seguintes,
sobre valor da parcela fixa mensal do contrato:

Tabela 11 - Percentagem de multa.
CORRESPONDENCIA

GRAU
(em relacao a parcela fixa do contrato)
02 1,00 %
03 2,00 %
04 3,00 %
05 5,00 %

Tabelal2 - Infra

ITEM DESCRICAO INCIDEN
1 Fornecer informacao pérfida de servico |04 Por ocorréncia
> Destruir ou danificar documentos por 03 Por ocorréncia

culpa ou dolo de seus agentes
Utilizar as dependéncias da
3 CONTRATANTE para fins diversos do |04 Por ocorréncia
objeto do contrato
Recusar-se a executar servico.
4 determinado pela FISCALIZACAO, sem |02 Por ocorréncia
motivo justificado
Permitir situagao que crie a
possibilidade de causar ou cause dano 5
fisico, leséo corporal ou consequéncias
letais
Retirar do HU-UNIFAP quaisquer
6 materiais de consumo, previstos em 01
contrato, sem autorizagdo prévia da
fiscalizagdo técnica
Retirar funcionarios ou encarregados
7 do servigo durante o expediente, sem 01
a anuéncia prévia da fiscalizagao
técnica
Deixar de cumprir horario estabelecido
8 pelo contrato ou determinado pela 02 Por empregado e por dia
FISCALIZACAO
9 Deixar de efetuar a reposicao de 03
funciondrios faltosos
Subcontratar quaisquer servicos sem
10 autorizagao prévia da fiscalizagdo do |02 Por ocorréncia
contrato
Apresentar preposto sem
11 treinamento, qualificagéq e/ou 03
remuneragao compativeis com a
fungéo
Deixar de aprovar junto aos
fornecedores e em prazo superior a 2
12 dias Uteis, quaisquer subcontratagées |03 Por ocorréncia
ou aquisicdes de materiais de alto
custo autorizados pela Fiscalizagao
Deixar de manter atualizado o sistema
informatizado (software) de
gerenciamento dos equipamentos
médicos-assistenciais (Ex: auséncia de
informagdes técnicas dos servigos
executados em ordens de servico, 1
chamados pendentes de manutengao
corretiva sem registro em ordem de
servico, execugao/conclusdo de
quaisquer tipos de intervengdes
técnicas sem o devido registro destas
em ordens de servico)

Por ocorréncia

Por item e por ocorréncia

Por empregado e por dia

Por empregado e por dia

Por ocorréncia e por dia

13 Por ocorréncia

25. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

25.1. Conforme a IN 05/2017, emitida pelo MPDG - Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, a contratagdo de servicos continuados deverd adotar unidade de
medida que permita a mensuragao dos resultados para o pagamento da CONTRATADA, e que
elimine a possibilidade de remunerar as empresas com base na quantidade de horas de servico
ou por postos de trabalho, desta forma, os critérios de afericao de resultados deverdo ser
preferencialmente dispostos na forma de INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR;

25.2. O IMR é uma disposigao, pactuada entre a contratante e a contratada, que define
critérios objetivos de mensuragdo de resultados, preferencialmente pela utilizagdo de
ferramenta informatizada, que possibilite a Administracéo verificar se os resultados contratados
foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos
resultados efetivamente obtidos;

25.3. Seguindo as orientagdes da IN 05/2017, os Indicadores definidos para adogao do
IMR do objeto deste Termo de Referéncia foram elaborados com base em critérios objetivos de
mensuragdo de resultados, a serem aferidos através de software dedicado de gestdo de
Engenharia Clinica, possibilitando a contratante verificar se os resultados contratados foram
realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos resultados
efetivamente obtidos.

25.4. Os indicadores de desempenho, a serem utilizados para mensuragao do nivel do
servigo estdo descritos no “Encarte G”.

25.4.1. Os Indicadores de desempenho dos Instrumentos de Medi¢cdo de Resultado
deste Termo de Referéncia poderdo, a qualquer tempo e em comum acordo entre as
partes, ser revistos, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, mediante termo
aditivo, desde que ndo implique acréscimo ou redugdo do valor contratual além dos
limites permitidos pelo art. 81, § 12 da Lei n.2 13.303/2016 e n&o configure
descaracterizagado do objeto contratado.

25.5. No Modelo de IMR, o Valor do Servigo é estabelecido quando da contratagdo, com
base no Valor Mensal do Servico da proposta da CONTRATADA, porém o Valor Mensal do
Servigo, a ser faturado, é calculado com base nos resultados alcangados pela contratada na
prestacdo do servigo. Portanto, os valores apresentados nas planilhas de composicdo de custos
e formacgéo de pregos, quando da apresentagdo das propostas, corresponderdo aos valores
méximos a serem faturados na hipétese da CONTRATADA atingir as metas de todos os
indicadores pactuados no IMR.

25.6. A frequéncia de aferigdo do IMR serd mensal, devendo a contratada emitir
relatdrio sintético dos indicadores supracitados, apresentando-o a contratante até o 52 (quinto)
dia Util do més subsequente ao da prestagao do servigo.

25.7. A tabela 13 abaixo apresenta o Método de Calculo da Parcela do Valor Mensal



do Servico, a ser faturado, utilizando os Indicadores de Desempenho do IMR do objeto deste
Termo de Referéncia. Onde “VS” é o Valor do Servigo, sendo este a parcela mensal do valor de
servigo apresentada na proposta da contratada, e “VR” é o Valor de Redugdo, a ser aplicado no
més, incidente apenas sobre o Valor do Servigo:

Tabela 13 - Cdlculo da parcela do valor mensal do servigo.

METODO DE CALCULO DA
PARCELA DO VALOR MENSAL DO

SERVICO
ANALISE DO
INDICADOR | DESEMPENHO |(VR
MENSAL
o1 TMA = 2 horas |0%
TMA > 2 horas |4%
TMRca
(criticidade alta) |0%
= 1ldia
02 TMRca
(criticidade alta) |4%
> 1 dia
TMRcvms
(criticidade o
média e baixa) 0%
= 3 dias
03 TMRcvs
(criticidade o
média e baixa) 4%
> 3 dias
04 IMP = 90% 0%
IMP < 90% 4%
05 REl = 90% 0%
REI < 90% 4%
IDOca
(criticidade alta) |0%
= 80%
06 IDOca
(criticidade alta) |4%
< 80%
IDOcmB
(criticidade o
média e baixa) 0%
= 90%
07 DOcyg
(criticidade o
média e baixa) 4%
< 90%
08 PME = 90% 0%
PME < 90% 4%
09 PRM = 90% 0%
PRM < 90% 4%
10 ET = 10% 0%
IET > 10% 4%
VALOR TOTAL DE
REDUCAO: Z VR
VALOR MENSAL DO &0\‘,’;’6)‘
SERVICO: X VS
25.8. Conforme o IMR pactuado, o pagamento a CONTRATADA, referente a parcela de

servigo, poderd variar de 100% do valor mensal do servigo contratado, caso a contratada atinja
as metas de todos os indicadores pactuados, até 60% do valor mensal do servigo contratado,
caso a contratada n&o atinja as metas de nenhum dos indicadores pactuados.

25.9. N&o havera a incidéncia de bonus ou pagamentos adicionais para os casos em
que a CONTRATADA superar as metas previstas, ou caso seja necessaria a alocagdo de maior
nimero de profissionais para o alcance das metas. E a superagdo de uma das metas nao
poderd ser utilizada para compensar o ndo atendimento de outras metas no mesmo periodo,
bem como o nao atendimento da mesma meta em outro periodo.

26. DO PAGAMENTO

26.1. A empresa CONTRATADA deverd emitir mensalmente uma NOTA FISCAL Unica,
que apresentara o valor total dos_gastos no referido més, onde deve estar inclusa a parcela do
“VALOR MENSAL DA CONTRATACAO”, com eventuais descontos referentes ao IMR de Servico
efou eventuais sangbes contratuais aplicadas, e devera estar inclusa também a parcela do
“VALOR MENSAL DA APLICACAO DE PECAS EVENTUAIS COM BDI".

26.2. O prazo para pagamento serd de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do
atesto do gestor do contrato, acompanhada dos demais documentos comprobatérios do
cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA.

26.3. O pagamento somente sera efetuado apds o atesto, pelo Gestor do Contrato, da
Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, que conterd o detalhamento dos servigos
executados e sera acompanhada dos demais documentos exigidos neste Termo de Referéncia.

26.4. O atesto fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada pela CONTRATADA com os servigos efetivamente prestados.

26.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratagao, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficard pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a comprovagdo da regularizagdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o HU-UNIFAP.

26.6. Conforme Anexo XI, item 3, da IN 05/2017 da SEGES/MPDG, além dos elementos
descritos nos itens acima, a NFS-e devera obrigatoriamente expressar os seguintes elementos
essenciais:

a) CNP) da contratada conforme preambulo do Contrato.

b) Nimero do instrumento contratual dado pelo HU-UNIFAP.
c) Descrigdo clara do objeto.

d) Periodo de faturamento, quando couber.

e) Valor cobrado em conformidade com as condigdes contratuais
pactuadas, discriminando valor unitério e valor total.



f) Antes do pagamento, o HU-UNIFAP realizard consultas para verificar a
manutengdo das condicées de habilitacdo da contratada, imprimindo e
juntando os resultados ao processo de pagamento.

26.7. Serao efetuadas as seguintes consultas:

a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF).

b) Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal
(Cadin).

c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa.

e) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS).

f) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido (CNTNIDA)

26.7.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do
contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

26.7.2. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente,
o contratante deverd comunicar aos O6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

26.7.3. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

26.7.4. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situagao junto ao SICAF.

26.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo
aplicavel, nos termos da Instrugdo Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria
da Receita Federal do Brasil.

26.8.1. Quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera
observado o disposto na Lei Complementar n? 116, de 2003, e legislagdo municipal
aplicavel.

26.8.2. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito,

mediante depdsito em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancério indicado
pela CONTRATADA, ou por outro meio previsto na legislacéo vigente.

26.8.3. Serd considerado como data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancéria para pagamento.

26.8.4. O HU-UNIFAP ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a
ser efetuada pela CONTRATADA que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

26.8.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA
nédo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de
encargos moratérios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite
prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por
cento) ao ano, aplicando-se a seguinte formula:

EM =I«NxVP
EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
| = indice de atualizag&o financeira, calculado segundo a férmula:

(6/100)
7= ol
365

N = NUmero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo
pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso

27. SUBCONTRATACAO E CONSORCIOS

27.1. A vasta variedade de EMH, de distintas marcas e modelos com diversos graus de
complexidade, aliado a falta de histérico de manutengdo e consumo de pegas e partes
necessarias as manutengdes deste conjunto de equipamentos, impossibilita a especificagdo de
uma lista, extensa, de pegas e servigos para atender totalmente a demanda de manutengdes
da instituicdo. Ainda no que tange EMH de alta complexidade e os servigos especializados, é
invidvel do ponto de vista técnico e financeiro que um grupo de manutengado consiga dar
suporte para todos os equipamentos do hospital por meio de servigos internos, devido a
indisponibilidade de recursos materiais e humanos quanto nos custos para treinamento e
manutengdo de pessoal especializado na instituicdo. Assim exposto, justifica-se a
necessidade de reserva de um valor anual para as eventuais aquisi¢des e aplicagdes de pegas e
de servigos especializados;

27.2. Os limites para aquisicdo de pecas e servicos especializados estdo definidos nos
itens 17.1 e 17.4 respectivamente.

27.3. Excepcionalmente, serd admitida a subcontratagdo parcial de servigos, quando
estes forem especializados, observadas todas as exigéncias previstas no instrumento
convocatério, sem prejuizo das responsabilidades legais e contratuais da CONTRATADA, a quem
caberd transmitir a(s) subcontratada(s) todos os elementos necessarios a perfeita execugdo
dos servicos nos termos contratuais, bem como fiscalizar sua execugdo. Como exemplo, a
validagdo de autoclaves e qualificagdo de redes frigorificas poderdo ser subcontratados, dentre
outros.

27.4. A subcontratagdo somente sera admitida se demonstrada a inviabilidade técnico
econdmica da execugdo integral por parte da contratada, sob autorizagdo formal da
Contratante.

27.5. Na execugdo do objeto contratual, a contratada podera subcontratar a execugao
dos servigos especializados, desde que a subcontratada atenda aos requisitos habilitatérios
constantes deste Termo de Referéncia, sem que haja qualquer aceitagdo de transferéncia de
responsabilidade

27.6. A autorizagdo de qualquer subcontratagdo estard condicionada ao exame e a
aprovagao, pela contratante, das exigéncias constantes do contrato, do edital e de seus
anexos, em relagdo a documentagdo exigida dos subcontratados. A contratante analisara, caso
a caso, as empresas e profissionais indicados pela contratada para executar servicos mediante
subcontratacdo e manifestar-se-&, por escrito, quanto a possibilidade de aprovagado de tais
subcontratagdes. Eventuais recusas serao devidamente justificadas pela contratante.

27.7. Qualquer atraso ocorrido em relagdo aos servicos, decorrente da apresentagao
fora do prazo, ou de forma incorreta, da documentagdo dos subcontratados pela CONTRATADA,
que acarretem prejuizos ao prazo de execucdo do objeto, serd de responsabilidade da
contratada, cabendo a penalidade aplicével, nos termos do contrato.

27.8. Durante o periodo da subcontratacdo, a(s) subcontratada(s) devera(do) manter
vigentes as condigbes iniciais de regularidade técnica, fiscal e juridica.

27.9. A substituicdo pela CONTRATADA do(s) eventual (ais) subcontratado(s), ja
anteriormente aprovado(s) e autorizado(s), dependerd da prévia anuéncia escrita da
contratante, devendo o(s) substituto(s) apresentar (em) as mesmas condigdes técnicas e legais
estabelecidas no Edital e seus anexos.



27.10. A CONTRATADA deverd incluir, em todos os contratos que vier a celebrar com os
subcontratados, dlsp05|t|vo que permita a Administragdo exercer amplo acompanhamento e
fiscalizagdo da execugdo do objeto contratual, bem como cldusula que vede a subcontratada
repassar o objeto subcontratado a outra empresa.

27.11. Entende-se por servigos espemallzados passiveis de subcontratagdo, aqueles
cuja execucdo exijam ferramental, ou softwares ndo previstos nas especificaces objetivadas
neste TR, tais como: soldagem, usinagem, servigos de 6ticas ou reparos por autorizadas de
equipamentos em falha, que demandem acesso a cédigo fonte ou por aplicagdo de notebooks
conectados, conforme previsto no Item F Do Anexo V da IN-05 2017.

27.12. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral
do contratado pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a superviséo e
coordenacao das atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagdo.

27.13. E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os
dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na contratagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se
deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o
terceiro grau.

27.14. Né&o serd admitida a participagdo de empresas em consércio, devido a natureza
do objeto e a diminuigdo da competitividade.

28. DO GERENCIAMENTO DE RISCOS

28.1. Conforme IN SEGES n2 05 de 25-05-2017, art. 25, o Gerenciamento de Riscos é

um processo que consiste nas seguintes atividades:

I- Identificagdo dos riscos que possam comprometer a efetividade do
Planejamento da Contratagdo, da Selegdo do Fornecedor e da Gestdo
Contratual ou que impegam o alcance dos resultados que atendam as
necessidades da contratagdo.

- Avaliacéo dos riscos identificados, consistindo da mensuragéo da
probabilidade de ocorréncia e do impacto de cada risco;

- tratamento dos riscos considerados inaceitdveis por meio da
definicdo das agbes para reduzir a probabilidade de ocorréncia dos eventos
ou suas consequéncias;

V- Para os riscos considerados inaceitaveis, definir agbes de
contingéncia para o caso dos riscos se concretizarem;

V- Definicdo dos responsaveis pelas agdes do tratamento dos riscos e
das contingéncias.

28.2. A andlise de riscos e matriz de riscos estdo presentes no processo Sei
n2 23872.000152/2022-62, os documentos sado referentes a Matriz de Riscos intitulada de
Analise - SEI 2 (Sein? 25677243) e a Analise de Riscos(Sei n? 25715559).

28.3. A matriz de riscos ndo ird restringir a competicao e ndo trarad 6nus elevado para a
administragdo publica, uma vez que o levantamento dos riscos que levam a alteragdo
do equilibrio econémico financeiro apresentaram baixa probabilidade e formas de mitigacdo
vidveis para a Administragao.

29. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL ECONOMICA

29.1. Os impactos ambientais provenientes da contratagdo estdo diretamente
relacionados com a geragdo dos residuos sdlidos dos EMH e materiais utilizados durante a
manutengdo. Tais residuos podem acondicionar substancias em sua estrutura ou sofrer
alteragdes fisico-quimicas quando dispostos em condigdes inadequadas. Desta forma a
disposicdo de maneira contraria as normas técnicas e legislagdes vigentes podem acarretar
prejuizos ao HU-UNIFAP, assim como ao seu meio ambiente circundante;

29.2. A contratada deverd observar as praticas sustentdveis conforme determina o
disposto no inciso XIl, art. 28 do RLCE 2.0, com o objetivo de evitar a geragdo de impactos
ambientais, no qual poderd comprometer as atividades realizadas no HU-UNIFAP;

29.3. A manutengao deverd observar os possiveis riscos relacionados com o descarte
de residuos que devem possuir tratamento e estabilizagdo adequados em etapa anterior ao
descarte em local adequado, conforme regulacéo especifica;

29.4. Em atendimento as normas ambientais vigentes, principalmente no que se
concerne ao art. 62 da IN IBAMA n2 01, de 19 de janeiro de 2010 e o disposto no Guia Nacional
de Contratagdes Sustentdveis da CGU/AGU, a presente contratagdo observard os seguintes
critérios de sustentabilidade durante a execugao dos servigos:

"Art. 62 Os editais para a contratagdo de servigos deverdo prever que
as empresas contratadas adotardo as seguintes préticas
de sustentabilidade na execugao dos servigos, quando couber:

| - use produtos de limpeza e conservagdo de superficies e
objetos inanimados que obedecam as classificagdes e
especificagdes determinadas pela ANVISA;

I - adote medidas para evitar o desperdicio de &gua tratada,
conforme instituido no Decreto n? 48.138, de 8 de outubro de 2003;

Il - Observe a Resolugdo CONAMA n 20, de 7 de dezembro de
1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no
seu funcionamento;

IV - forneca aos empregados os equipamentos de seguranca que
se fizerem necessanos para a EXECUCBO de SEWICOS

V - realize um programa interno de treinamento de seus
empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de &gua e
reducdo de produgdo de residuos sdlidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

VI - realize a separagdo dos residuos recicldveis descartados
pelos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta,
autdrquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinagdo as
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que
serd procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem,
quando couber, nos termos da IN/MARE n? 6, de 3 de novembro de

1995;

VIl - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

VIl - preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e

baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo
CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo ndo impede que os érgaos
ou entidades contratantes estabelegam, nos editais e contratos,
a exigéncia de  observancia de  outras praticas  de
sustentabilidade ambiental, desde que justificadamente."

29.5. A disposicdo final e ambientalmente adequada das embalagens, residuos,
lampadas, pegas, componentes e dos equipamentos ap6s o uso, em observancia a Logistica
Reversa disposta no art. 33 da Lei n® 12.305/2010 - que institui a Politica Nacional de Residuos
Sélidos;

29.6. A contratada deverd seguir as normas de sustentabilidade ambiental durante a
execugao do contrato, observado especialmente o seguinte:

29.6.1. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios para a execugdo de servigos;

29.6.2. Seguir as normas técnicas de saude, higiene e de segurancga do trabalho,
de acordo com as normas do MTE;



29.6.3. Fiscalizar o uso dos equipamentos de seguranca, em especial, o que
consta da Norma Regulamentadora n 6 do MTE.

29.7. A contratada devera ainda atender as seguintes observagoes:

29.7.1. A contratada devera utilizar produtos em conformidade com as normas da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e Inmetro, se existentes;

29.7.2. Em relagdo as pilhas e baterias presentes nos EMH, ndo serd possivel a
contratada realizar a disposicéo final;

29.7.3. A destinagdo final das pilhas e baterias deverdo observar o disposto no art.
22 da Resolugdo CONAMA n? 401, de 04 de novembro de 2008, sendo vedado o:

29.7.3.1. Lancamento a céu aberto, tanto em &reas urbanas como rurais, ou
em aterro néo licenciado;

29.7.3.2. Queima a céu aberto ou incineragdo em instalagdes e equipamentos
nao licenciados;

29.7.3.3. Langamento em corpos d’dgua, praias, manguezais, pantanos,
terrenos baldios, pogos ou cacimbas, cavidades subterréaneas, redes de drenagem
de &guas pluviais, esgotos, ou redes de eletricidade ou telefone, mesmo que
abandonadas, ou em éareas sujeitas a inundagdo.”

29.7.4. A contratada devera providenciar o adequado recolhimento das pilhas e
baterias origindrias da contratagdo, para fins de repasse ao respectivo fabricante ou
importador, responsédvel pela destinagdo ambientalmente adequada, nos termos da
Instrucdo Normativa IBAMA n° 08, de 03 de setembro de 2012, conforme artigo 33, inciso
I, da Lei n° 12.305, de 2010 - Politica Nacional de Residuos Sdlidos, artigos 4° e 6° da
Resolugdo CONAMA n° 401, de 04 de novembro de 2008, e legislagdo correlata.

29.8. Quanto aos critérios de sustentabilidade na prestagédo dos servicos deve ser
observado, em especial, o art. 62 da instrucdo normativa SLTI/MPOG n.2 01/2010, no que
couber;

29.9. A disposicdo de rejeitos radioativos provenientes da manutengdo e/ou descarte
de equipamentos médico-hospitalares observarad os preceitos estabelecidos pela lei 10.308, de
20 de novembro de 2001, além do cumprimento das regulamentagdes especificas
determinadas pela Autoridade Nacional de Seguranga Nuclear (ANSN) e da Comiss&o Nacional
de Energia Nuclear (CNEN), no que couber;

29.10. O presente objeto de contratagcdo assegura a manutencdo do direito
constitucional a salde, previsto no art. 196 da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88),
caracterizado como um dos pilares da sustentabilidade social. Desta forma as atividades
finalisticas de prestagdo de servigos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar e apoio ao
ensino, pesquisa e extensdo do HU-UNIFAP se tornam essenciais para a sua concretizagéo,
primando pela isonomia e a redugdo das desigualdades sociais.’

29.11. A Contratada deverd dispor de Containers com rodas e sacos, para descarte
temporario de materiais segregados corretamente tais como: Baterias, Lixo Eletronico e
Residuos quimicos (inclusive mercurio - Hg recolhido dos Esfigmomandmetros de Coluna de
mmHg).

29.12. A Engenharia Clinica ndo deve lidar com Lixo Bioldgico.
30. DA LEGISLACAO E NORMAS
30.1. A CONTRATADA serd responsadvel pela observancia das leis, decretos,

regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e indiretamente
aplicaveis ao objeto do contrato, inclusive por suas subcontratadas.

30.1.1. Resolugbes da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigildncia
Sanitdria (ANVISA), em especial a RDC ANVISA 509/2021, que dispde sobre o
gerenciamento de tecnologias em salde em estabelecimentos de salde e aprova o
regulamento técnico que estabelece os requisitos minimos para o Gerenciamento de
Tecnologias em Salde em estabelecimentos de salde; Ainda:

30.1.1.1. RDC n? 185/ANVISA, de 22 de outubro de 2001;

30.1.1.2. RDC n2 50/ANVISA, de 21 de fevereiro de 2002;

30.1.1.3. RDC n? 32/2007ANVISA, de 29 de maio de 2007;

30.1.1.4. RDC n2 509/2021 ANVISA, de 27 de maio de 2021;

30.1.1.5. RDC n2 51/ANVISA, de 06 de outubro de 2011;

30.1.1.6. RDC n? 16/ANVISA, de 28 de margo de 2013.
30.1.2. Portaria SVS/MS n2 453, de 12 de junho de 1998;
30.1.3. Manuais de Identidade Visual do Governo Federal;
30.1.4. Instrugdes e resolugdes dos érgdos do sistema CONFEA/CREA;
30.1.5. Cédigos, Leis, Decretos, Portarias e Normas Federais, Estaduais e
Municipais;
30.1.6. Normas das concessionarias locais de servigos, Corpo de Bombeiros,
Vigilancia Sanitéria, entre outros;
30.1.7. Normas brasileiras elaboradas pela ABNT (Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas), regulamentadas pelo INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia);
30.1.8. Normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE;
30.1.9. Normas internacionais especificas consagradas, se necessario;
30.1.10. As normas do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia

(INMETRO) e suas regulamentagdes;

30.1.11. As prescricdes e recomendagdes dos fabricantes relativamente ao
emprego, uso, transporte e armazenagem dos produtos;

30.1.12. As normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT, ou para
melhor complementar os temas previstos pelas ja citadas;

30.1.13. As recomendacdes expressas na Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977
e Normas Regulamentadoras (NRs) relativas a Engenharia de Seguranga e Medicina do
Trabalho, aprovadas pela Portaria n. 3.214, de 8 de junho de 1978, em especial as

seguintes:
30.1.13.1. Norma NR10 - Seguranga em Instalacdes e Servicos em
Eletricidade;
30.1.13.2. Norma NR-12 - Seguranga no trabalho em maquinas e
equipamentos;
30.1.13.3. Norma NR-32 - Seguranga e salde no trabalho em servicos de
salde;
30.1.13.4. Norma NR-13 - Caldeiras e vasos de pressao (relativo a primeiro

atendimento de manuteng&o de autoclaves).

30.1.13.5. Acérddo TCU - TC 025.990/2008-2 - de 03-08-2011 - Dispde sobre
aplicagdo de BDI em Servicos de Engenharia (localizagdo site do TCU: AC-2369-
36/11-P).

30.1.13.6. IN-05 - Instrugdo Normativa n? 05 de 25-05-2017, Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - Dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no
ambito da Administragdo Publica Federal direta, Autarquica e Fundacional.



30.1.13.7. Regulamento de Licitagdes e Contratagdes da EBSERH - RLCE 2.0 de
28 de abril de 2022.

30.1.13.8. Manual de Gesté&o e Fiscalizagdo de Contratos da Rede EBSERH.

30.1.14. Além da legislagdo pertinente, a contratada deverd seguir todas as
diretrizes especificadas neste Termo de Referéncia.

Si ALTERAGAO SUBJETIVA

31.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa

juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original, sejam mantidas as demais cldusulas e condicées do
contrato, ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragdo a continuidade do contrato.

32. CRITERIOS E iNDICES DE REAJUSTES

32.1. Os precos contratados serdo repactuados para manutengdo do equilibrio
econdémico-financeiro, apés o interregno de um ano, mediante solicitagdo do contratado.

32.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

32.2.1. da data limite para apresentacdo das propostas constante do ato
convocatério, em relagdo aos custos com a execugdo do servico decorrentes do
mercado, tais como o custo dos materiais e equipamentos necessarios a execugao do
servico;

32.2.2. da data do Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalente vigente a época da apresentacao da proposta quando a variagdo dos custos
for decorrente da méo de obra e estiver vinculada as datas-bases destes instrumentos.

32.3. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo 1 (um) ano sera
contado a partir da data da Ultima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto da
nova solicitagdo.

32.3.1. Entende-se como Ultima repactuagédo a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela em que apostilada.

32.4. A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessdrias, observado o principio da anualidade do reajuste de pregos da contratagdo,
podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham
sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os
decorrentes dos insumos necesséarios a execugao dos servigos.

32.5. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a
repactuagao dos custos contratuais decorrentes da mé&o de obra podera ser dividida em tantos
quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas
categorias.

32.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forga de lei, acordo, convengéo ou
dissidio coletivo de trabalho.

32.7. Na repactuagédo, o contratante ndo se vinculard as disposicbes contidas em
acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigagdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragao Publica, de matéria ndo trabalhista, de
pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

32.8. Quando a repactuagdo solicitada se referir aos custos da mé&o de obra, o
contratado efetuard a comprovagao da variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e
Formacgao de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, convengdo ou sentenga
normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

32.8.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razédo de novo Acordo,
Convencéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de
custos da méo de obra decorrente desses instrumentos.

32.9. Quando a repactuagdo solicitada pelo contratado se referir aos custos
decorrentes do mercado, o respectivo aumento serd apurado mediante a aplicagdo do indice de
Precos ao Consumidor - IPCA, com base na seguinte férmula:

R=V (I-1) /I onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado
a ser reajustada;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a
data de apresentacéo da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

32.10. No caso de atraso ou n&o divulgagao do indice de reajustamento, o contratante
pagaré ao contratado a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o contratado obrigado a
apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

32.11. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para a repactuagao dos custos decorrentes
do mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.

32.12. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagéo
entdo em vigor.

32.13. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos custos decorrentes
do mercado, por meio de termo aditivo.

32.14. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos decorrentes do
mercado, o contratante verificard, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que
justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos
valores correspondentes da planilha contratual.

32.15. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variagdo dos custos
contratuais de mao de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos dissidios coletivos
de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo
acordo, convengdo ou sentenga normativa que fundamenta a repactuagao.

32.16. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderdo se iniciar
em data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da
anualidade para concessao das repactuagdes futuras.

32.17. Os efeitos financeiros da repactuagéo ficardo restritos exclusivamente aos itens
que a motivaram, e apenas em relagdo a diferenga porventura existente.

32.18. O pedido de repactuagdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e
antes de eventual prorrogagé@o ou encerramento contratual, sob pena de preclus&o.

32.19. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo
acordo, convengdo ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao
contratante ou ao contratado proceder aos calculos devidos, deverad ser inserida cldusula no
termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tédo
logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

32.20. A extingdo do contrato nao configurara ébice para o deferimento da repactuagao
solicitada tempestivamente, hipétese em que seré concedida por meio de termo indenizatério.



32.21. A repactuacéo de pregos serd formalizada por apostilamento.

32.22. O contratado deverd complementar a garantia contratual anteriormente
prestada, de modo que se mantenha a proporgao inicial em relagdo ao valor contratado.

32.23. A majoragao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisédo do
item relativo aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e
Formacdo de Pregos do presente Contrato, desde que comprovada pelo contratado a sua
efetiva repercusséo sobre os pregos contratados.

32.24. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte serd formalizada por
apostilamento.

BES INDICACAO DO SIGILO DO ORGAMENTO

33.1. O valor estimado do procedimento administrativo serd sigiloso, conforme art. 72

do RLCE 2.0 presente no item 7, sem prejuizo da divulgagdo das demais informagoes
necessdrias a elaboragdo das propostas pelos licitantes;

33.2. A Equipe de Planejamento de Contratagdo (EPC) no uso de suas atribuicdes, ao
observar os dispositivos constitucionais, o principio da publicidade como regra e os termos da lei
12.527 de 18 de dezembro de 2011 declara como publico o presente ETP.

34. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA
34.1. Para fins de elaboragdo da proposta, as licitantes poderdo tomar como

referéncia:

Tabela 14 - referéncias para elaboracéo das propostas

NUMERO DE
REGISTRO NO
MTE

INSTRUMENTO SINDICATOS

PARTICIPANTES

(CCT)

SINDICATO DAS
EMPRESAS DE
PRESTACAO DE
SERVICOS DO
ESTADO DO AMAPA,
CNPJ n.
06.208.578/0001-
14

B SINDICATO DOS
CONVENCAO EMPREGADOS EM
COLETIVA DE EMPRESAS DE
TRABALHO AP000006/2021 | 5o TACAO DE
2021/2022 SERVICOS A
TERCEIROS,
COLOCACAO E
ADMINISTRACAO DE
MAO DE OBRA,
TRABALHO
TEMPORARIO,
LEITUR, CNPJ n.
34.945.360/0001-
88

34.2. O sindicato indicado acima nao é de utilizagdo obrigatéria pelas licitantes
(Acérdao TCU n? 369/2012), mas sempre se exigird o cumprimento das convengdes coletivas
adotadas por cada licitante.

34.3. Os adicionais de insalubridade e periculosidade componentes da planilha de
custos deverdo estar de acordo com as determinagdes constantes na CCT informada.

34.4. A planilha de custos e o dimensionamento do SESMT da CONTRATADA deverdo
observar os quantitativos de postos para cada fase de implantacdo do HU-Unifap.

34.5. A empresa CONTRATADA terd um prazo de até 30 (trinta) dias, a contar do inicio
do contrato, para apresentar a Equipe de Fiscalizagdo e a Unidade de Salde Ocupacional e
Seguranga do Trabalho do HU-Unifap, laudo sobre a aplicabilidade do adicional de insalubridade
para cada posto de trabalho da presente contratagdo. O pagamento do referido adicional estara
subordinado a apresentacdo do laudo, nos termos da legislacéo vigente.

34.6. Conforme CONCLUSAO DEPCONSU/PGF/AGU N 147/2018 (PARECER n.
00006/2018/CPLC/PGF/AGU):

"I - Dois s&o os requisitos para que seja garantido o direito ao adicional
de insalubridade: a definigdo e classificagdo da insalubridade pelo
Ministério do Trabalho e a pericia realizada por médico ou engenheiro
do trabalho, devidamente registrado no Ministério do Trabalho;

Il - E recomendavel que o laudo pericial seja feito pela prépria
Administrag@o, nos termos consignados neste parecer. No entanto, se
por algum motivo o érgdo ou entidade ndo tiver condigdes de realizar
essa pericia, é possivel que essa responsabilidade seja atribuida ao
contratado, desde que devidamente justificada nos autos, devendo ser
adotado o procedimento previsto no Acérdao n.2 727/2009 - Plenario,
do TCU, que autoriza incluir no edital a realizagdo da pericia
por profissional competente e devidamente registrado no ministério do
trabalho como obrigagdo da contratada;

Il - Quando for providenciar o laudo pericial, o ideal é que os drgéos e
entidades da Administragao Publica solicitem ao Ministério do Trabalho
a realizagdo de pericia, conforme previsto no art. 195, §1°, da CLT.
Havendo entraves e, na falta de outra regulamentagdo, é possivel
seguir, com as devidas adaptagdes, as diretrizes previstas na
Orientagéo Normativa n. 4, de 14 de fevereiro de 2017, da Secretaria
de Gestdo de Pessoas e Relagcdo do Trabalho no Servico Publico,
especialmente no tocante ao art. 10, § 52, que possibilita a contratagao
de servigos de terceiros para emissdo do laudo técnico, apds o
esgotamento da possibilidade de celebrar instrumentos de cooperagdo
ou parcerias com os 6rgaos da esfera federal, estadual, distrital ou
municipal;

IV - Convencéo coletiva que fixa atividade e percentual de insalubridade
em descompasso com as normas do Ministério do Trabalho e com o
laudo pericial deve ser aplicada, desde que traga condicdo mais
benéfica ao trabalhador e ndo contenha obrigagbes e direitos que
somente se apliquem aos contratos com a administragao publica;

V - Havendo previsdo de adicional de insalubridade em decorréncia de
norma coletiva do trabalho ou laudo pericial, deverdo a Administragéo
e os licitantes prever na planilha de custos e formag&o de pregos o
respectivo adicional;

VI - O adicional de insalubridade deverd incidir sobre o salério minimo
vigente em ambito nacional. O piso salarial da categoria estabelecido
por convengdo coletiva de trabalho, acordo coletivo de trabalho ou
sentenga normativa somente poderd ser adotado como base de
cdlculo se o instrumento coletivo dispuser, expressamente, sobre tal
direito.";

34.7. Por interesse da Administragdo, durante a execugdo contratual, o posto
informado poderd sofrer alteracdo de lotagdo, momento em que um novo laudo deverd ser
emitido, pela CONTRATADA, para verificacdo das novas condigdes de trabalho.

34.8. Caso ap6s os estudos realizados pela empresa CONTRATADA seja constatada a
incidéncia do adicional de insalubridade, ou no caso de alguma alteragdo nas condigdes
estabelecidas, a CONTRATADA fica obrigada a pagar esta diferenca, desde o inicio de sua



execugao, e, nesse caso, haverd o direito da reviséo de pregos, nos termos do RLCE.

34.9. Os licitantes, quando tributados pelo regime de incidéncia ndo cumulativa de PIS
e COFINS, deverdo cotar na planilha de custos e formagdo de pregos as aliquotas médias
efetivamente recolhidas, informando o valor médio dos Ultimos 12 (doze) meses conforme
disposto no Anexo XIlI deste Termo de Referéncia.

34.10. A Contratada deverd apresentar em sua proposta e no momento das possiveis
repactuagdes ou renovagbes contratuais os documentos de Escrituragdo Fiscal Digital da
Contribuigdo (EFD-Contribuigdes) para o PIS/PASEP e COFINS dos dltimos 12 (doze) meses ou
outro meio habil a demonstrar a oscilagdo dos custos efetivos.

B5S FORMA DE SELEGCAO DO FORNECEDOR

35.1. Caracteriza-se o servico em tela como continuado, que pode ser contratado de
terceiros pela Administragdo, cuja fungdo é apoiar a realizagdo das atividades essenciais ao
cumprimento da miss&o institucional do 6rgéo ou entidade. Desta maneira, nos termos do
artigo 32, inciso IV, daRECE Lei n® 13.303/2016, julgar-se-4 adequada a opgdo pela contratagao
mediante adogao de licitagdo eletrénica nos moldes da modalidade de licitagdo denominada
pregéo.

35.2. Os servicos objetos da presente contratagdo, caracterizam-se como servico
comum de engenharia, de carater continuo, nos termos do art. 62, inciso XXI, alinea "a" da Lei
n.2 14.133/2021, dadas as suas caracteristicas, pautadas em especificagdes usuais de mercado
e detentoras de padrées de desempenho e qualidade objetivamente definidos neste Termo de
Referéncia, tendo em vista que sdo geralmente oferecidos por diversos fornecedores, sendo
estes comparaveis entre si, através de critérios técnicos pré-estabelecidos por este TR, de
modo a permitir a decisdo de compra com base no menor preco entre os classificados
tecnicamente, por meio de especificagdes usuais praticadas no mercado ou prescritas em
legislagdo, normativa ou regulamento pertinente e aplicavel.

35.3. O Modo de Disputa serd o aberto e fechado com intervalo minimo de diferenca
de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagéo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor, sera de 0,5%.

35.4. Assim exposto, a selegdo do fornecedor dar-se-a pela proposta com menor Valor
global conforme definido no ENCARTE F - QUADRO RESUMO DO VALOR GLOBAL DO SERVICO,
bem como o cumprimento das exigéncias deste TR.

35.5. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n.°
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas
no artigo 42 do aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

5.6. Os servigos contratados seréo realizados com fornecimento de méao de obra em
regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos termos art. 17 da IN SEGES/MP n2 05/2017.
Esta prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

35.7. Cabe destacar que, de acordo com o Acérdao TCU n2 2659/2016, o objeto deste
Termo de Referéncia nao infringe nenhuma legislagédo sanitaria vigente no pafs, uma vez que a
Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria ndo restringe a atuagdo de empresas especializadas
em prestagdo de servigos técnicos de engenharia clinica que ndo seja o fabricante. Isso pode
ser observado por meio de documento emitido pela prépria agéncia (Oficio n? 954/2016-
CG/GADIP/ANVISA, de 25 de julho de 2016). Além disso, o HU-UNIFAP passa a atender as
recomendag¢des da RDC ANVISA n2 509/2021 e a ABNT n2 15943/2011.

35.8. Os critérios de afericdo da qualidade do servico serdo dispostos na forma de
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR), conforme dispde a IN SEGES MP n? 05/2017,
adotando para isso critérios objetivos de mensuracdo de resultados, preferencialmente pela
utilizagdo de ferramenta informatizada, que possibilite @ Administragéo verificar se os resultados
contratados foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento
aos resultados efetivamente obtidos.

35.9. A contratagéo proferida neste Termo de Referéncia se dara por um periodo de 12
(doze) meses, sendo o inicio da vigéncia a ser definido pelo Setor de Engenharia Clinica apds
homologacéo do pregdo (RLCE 2.0 Art. 149, §19), podendo o contrato ser renovado por iguais
periodos, conforme legislagdo, até o prazo méaximo de 60 (sessenta) meses.

35.10. A licitagdo em tela ndo serd destinada de forma exclusiva para microempresa e
empresas de pequeno porte nos termos do art. 48, inciso |, da Lei Complementar n? 123/2006.
36. DAS OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

36.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagéo

estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a
Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operagées ao cumprimento
da legislagdo de protecdo de dados pessoais e das orientagdes emanadas
pela Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo
necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

c) manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que
realizarem;

d) adotar medidas de seguranga, técnicas, administrativas e
organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos dos
titulares de dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio
dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislagdo em
vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a nao
divulgar indevidamente informagdes que envolvam dados pessoais a que
tenham acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer
incidente de seguranca que envolva dados pessoais a que tenha acesso,
tais como acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas no § 1° do
art. 48 da LGPD.

36.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:

a) cientificar-se da Politica de Protecdo de Dados Pessoais da
CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informagdes solicitados pela CONTRATANTE
em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da
relagdo estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias
licitas por ela indicadas;

c) ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados
pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da CONTRATANTE e,
nessa hipétese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres
decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento,
permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

d) quando verificada qualquer das hipéteses de término do tratamento de

dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o

tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as copias

porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer),

autorizada a conservagdo para as finalidades estabelecidas no art. 16 da
PD.

37. DA CONTA DEPOSITO VINCULADA
37.1. A utilizacdo de Conta-Depdsito Vinculada, é a ferramenta vidvel para a

administragdo publica para a protegao e gestdo de riscos durante a execugdo do contrato de
Servigos Especializados de Engenharia Clinica.



37.2. Ademais, como o objeto prevé o fornecimento de méao de obra com dedicagdo
exclusiva, a conta depdsito-vinculada contribui para a retengdo dos recursos necessarios para o
cumprimento das obrigagdes sociais e trabalhistas em caso de inadimplemento da contratada,
bem como para a seguranca juridica dos gestores e fiscais de contrato. Logo a sua utilizagao é
um meio juridico adequado para evitar riscos atrelados ao inadimplemento da contratada,
trazendo beneficios sociais relevantes quanto ao cumprimento dos direitos trabalhistas.

37.3. Devido a natureza da contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servicos de manutengdo em engenharia clinica, em regime de dedicacdo de m&o de obra
exclusiva, serdo destacadas do valor mensal do contrato e depositados em conta Depésito-
Vinculada, bloqueada para movimentagao.

37.4. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP n° 5/2017, as regras
acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n¢ 5/2017 séo
as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

37.5. A CONTRATANTE deverd reter 33% (trinta e trés por cento) do valor do repasse
mensal a titulo de Bloqueio para Movimentagdo - Conta Depoésito Vinculada, a partir da
assinatura de um Termo de Cooperagao, sobre a remuneragao dos postos de trabalho do ltem
2 da Tabela do Objeto Contratado, CATSER 542-8 - Servico de manutengao técnica de EMA e
EMH com dedicacao exclusiva de m&o-de-obra.

37.6. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes
previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

37.7. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria
Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e
FGTS decorrentes.

37.8. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das
férias, 132 saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas
repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdencidrias, que serdo depositados pela contratante
em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para
movimentagdo, conforme disposto no anexo Xl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n? 5, de
2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

37.9. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da
IN SEGES/MP n¢ 5/2017 ser& igual ao somatério dos valores das provisdes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja movimentagdo dependerd de autorizagdo
do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigacdes:

37.9.1. 132 (décimo terceiro) saldrio;

37.9.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

37.9.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa
causa; e

37.9.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

37.9.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles

indicados no Anexo Xll da IN SEGES/MP n¢ 5/2017.

37.10. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de corregao da poupanga
pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor
desta licitagdo e instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicard a
revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

37.11. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos
por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a
empresa que vier a prestar os servigos.

37.12. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancérios para operacionalizagado da
conta-depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores
depositados.

37.13. A empresa contratada poderd solicitar a autorizagdo do drgdo ou entidade
contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos
trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos
empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

37.14. Na situagdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos
comprobatdrios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situagéo pela Administragdo, sera
expedida a autorizacdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo méximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatérios pela empresa

37.15. A autorizagdo de movimentagdo deverd especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

37.16. A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo
méximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias
bancérias realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

37.17. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado
a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e ap6s a comprovagdo da
quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

38. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

38.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagéo
orgamentaria prépria, prevista no or¢gamento da Unido, para o exercicio de 2023, na
classificagao abaixo:

UG/Gestéao: 156956/26443
Fonte: Receita SUS
NDD: 33.90.37.06 - MANUTENCAO E CONSERVACAO DE BENS MOVEIS

38.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio
financeiro.

38.3. A disponibilidade orgamentdria para o exercicio seguinte serd oportunamente
declarada, ficando a eficicia do aditamento, quanto ao exercicio seguinte, condicionada a prévia
disponibilidade orgamentaria.

BO DO RECEBIMENTO DO OBJETO

39.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, mediante termo detalhado, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do envio da documentagdo necessaria pela
contratada, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

39.2. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagédo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

39.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.



39.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

39.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério
sob o ponto de vista técnico e administrativo.
39.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

39.6.1. O fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da

execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagao
dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatoério, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

39.6.2. O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios
concernentes aos saldrios e as obrigagdes trabalhistas, prewdenmarlas e com o FGTS do
més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do
contrato.

39.7. Serad considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

39.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo
atestar a ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

39.9. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

39.10. O recebimento provisério também ficaréd sujeito, quando cabivel, a concluséo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

39.11. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades.

39.12. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado
deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do
contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

39.13. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

39.13.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagtes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;

39.13.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada
pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagéo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregdes;

39.13.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;

39.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizag&o.

39.13.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagédo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagéo e gestéo.

39.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de
cobranga.

39.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela

solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugao do contrato.

40. DAS DISPOSICOES GERAIS

40.1. N&o serdo admitidas declaragdes posteriores de desconhecimento de fatos, no
todo ou em parte, que venham a impedir ou dificultar a execugao dos servigos.

40.2. As condigbes estabelecidas neste Termo de Referéncia fardo parte do contrato
de prestacdo de servigos, independentemente de estarem nele transcritas.

41. DA RESPONSABILIDADE PELO TERMO DE REFERENCIA

O presente documento segue assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacéo, pela
autoridade Requisitante e pela autoridade responsavel pela Aprovagdo da conveniéncia e
oportunidade, com fulcro no artigo 37, inciso I, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da
EBSERH, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisdo por forga do art. 50, § 12, da
Lei n® 9.784/1999.

(assinado eletronicamente)
EWERTON LUCAS SERRAO FARIAS
Assistente Administrativo

(assinado eletronicamente)
LUCAS SANTOS SILVA
Analista Administrativo

(assinado eletronicamente)
EDNALDO FERREIRA MARQUES
Chefe do Setor de Engenharia Clinica

(assinado eletronicamente)
LUCAS NOBRE DE ALMEIDA
Chefe da Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar

Aprovo,

(assinado eletronicamente)
ROGERIO LUIZ SCAPINI
Gerente Administrativo

Documento assinado eletronicamente por LUCAS SANTOS SILVA, Analista
Administrativo, em 18/05/2023, as 18:33, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Lucas Nobre de Almeida, Chefe
de Divisdo, em 18/05/2023, as 18:48, conforme hordério oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por EDNALDO FERREIRA MARQUES,
Chefe de Setor, em 18/05/2023, as 18:52, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por EWERTON LUCAS SERRAO
FARIAS, Assistente Administrativo, em 19/05/2023, as 08:28, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n®
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Rogerio Luiz Scapini, Gerente, em
19/05/2023, as 08:51, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento
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no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 29464584 e o cédigo CRC 4F9A6854.

Referéncia: Processo n? 23872.000152/2022-62 SEI n® 29464584
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