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CONTRATO N°07/2016

PREGAO ELETRONICO N° 03/2016.
PROCESSO N° 25743.513989/2016-34

Contrato n.° 07/2016, que entre si celebram a de
Coordenagdo de Vigilancia Sanitaria de Portos,
Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados no Estado
do Parand/CVPAF/PR, ¢ a Empresa Ol S/A, na
Modalidade Telefonia Fixa Local e Longa Distancia para
atender a Sede e Postos de Trabalho desta CVPAF/PR.

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria(ANVISA), por meio da Coordenagéo de Vigilancia
Sanitdria em Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados no Estado do Parana
(CVPAF/PR), com sede na Rua Céandido Lopes, 208 - Centro, Curitiba/PR, CEP.: 80020-060,
inscrito(a) no CNPJ sob o n° 03.112.386/0006-26, neste ato representada por sua Coordenadora, a
Sra. Clara Kiyomi Kioshima, portadora da Carteira de Identidade n® 964396-6, expedida por SSP-
PR, e inscrita no CPF/MF sob o n° 397.579.359-72, sob a competéncia da Portaria n® 1.744 de 18
de novembro de 2011, publicada no Diario Oficial da Unifio em 22/11/2011, e a empresa OI S/A,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 76.535.764/0001-43, sediada na Rua do Lavradio, 71, 2° andar,
Centro, Rio de Janeiro/RJ - CEP.: 20230-070, doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo Sr. Roberto Rodrigues do Amaral, portador da Carteira de Identidade n°
11832077/SSP/MG e Sr. Bruno Rudolfo Engelhardt, portador da Carteira de Identidade n°
4151045/SSP/PE, conforme instrumento de procuragéo, tendo em vista o que consta no Processo n°
25743.513989/2016-34 e em observancia as disposig¢des da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, da
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997 e da Instrugéo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008 ¢ suas altera¢des, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° 03/2016, mediante as cldusulas e condigdes a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

1.1.0 objeto do presente instrumento é a Contratagdo de Empresa especializada, para prestagéo de
Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), nas Modalidades Local e Longa Distincia Nacional
Intra-Regional ¢ Inter-Regional, para atender Sede da Coordenagdo e Postos da CVPAF/PR,
conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia Anexo I, parte integrante deste Edital.
Essa contrag@o sera regida pela Lei n° 8.666/93 e altera¢Ges posteriores.

PARAGRAFO UNICO: Fazem parte integrante deste contrato, independente de sua transcrigo, o
Edital de Pregéo, seus Anexos e a Proposta da CONTRATADA datada de 08 /12/2016.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO:

Execucdo indireta com prestagdo continuada, em acordo com as condi¢Bes previstas no Edital e
demais regulamentadas pela ANATEL, e fiscalizada pela CONTRATANTE, nos termos do art. 67
da Lei n.° 8.666/93, sob o regime de empreitada por prego unitario.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRECOS:

CVSPAF/RS/ANVISA pagara 8 CONTRATADA pelos servigos prestados, conforme especificado
na Proposta de Precos, de total responsabilidade da CONTRATADA, o valor mensal estimado de
R$ 2.570,89 (dois mil quinhentos e setenta reais € oitenta € nove centavos), totalizando o valor an.__
estimado de R$30.850,70 (trinta mil oitocentos e cinquenta reais e setenta centavos), ao prego
unitrio indicado na proposta de prego, incluso todos os custos e despesas necessarios ao
cumprimento integral do objeto deste Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Estes precos englobam todos os custos com materiais, Servigos,
tributos, fretes, seguros e quaisquer outros dispéndios necessarios a prestagdo do servigo objeto em
condi¢des plenamente satisfatorias.

CLAUSULA QUARTA - DO PERFIL DE TRAFEGO:
De acordo com as especificagdes descritas no Termo de Referéncia parte integrante deste contrato.
CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO :

PARAGRAFO PRIMEIRO:O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos
servicos executados € os materiais empregados.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores no
ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagiio da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 39, da Lei n° 8.666, de 1993.

PARAGRAFO TERCEIRO: A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de
10 (dez) dias, contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratagfo a que
aquela se referir.

PARAGRAFO QUARTO: Havendo erro na apresentacio da Nota Fiscal/Fatura, ou
circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas sancadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-
se-4 apds a comprovagio da regularizago da situagfo, ndo acarretando qualquer 6nus para a

Contratante.
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PARAGRAFO QUINTO: O pagamento somente ser4 autorizado depois de efetuado o “atesto”
pelo servidor competente, condicionado este ato & verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos servigos efetivamente prestados e aos materiais
empregados.

PARAGRAFO SEXTO: Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugio Normativa SLTI/MPOG
n°® 02, de 2008, sera efetuada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) ndo produziu os resultados acordados;

b) deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

¢) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

PARAGRAFO SETIMO: O pagamento seré efetuado através de ordem bancéria, para crédito
em banco, agéncia e conta-corrente indicados pela Contratada.

PARAGRAFO OITAVO: Ser4 considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancéria.

PARAGRAFO NONO: Quando do pagamento, sera efetuada a reteng@o tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.

PARAGRAFO DECIMO: A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo
sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢ces abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado 4 apresentagdo de comprovagédo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde
que a Contratada nfo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensagio financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento € o efetivo
adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplica¢do da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Nuamero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:
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1=0,00016438
[=(TX) [=(6/100) TX = Percentual da taxa anual = 6%.
365

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA E DA EFICACIA:

Paragrafo Primeiro: O presente Contrato vigorara por 12 (doze) meses, a partir de sua
assinatura, podendo ser renovado mediante Termo Aditivo, até o limite méximo de 60
(sessenta) meses, de acordo com o previsto no inciso II do art. 57 da Lei 8.666/93 e suas
posteriores alteragdes, e rescindido nas formas previstas no art. 79 da Lei 8.666/93.

Paragrafo Segundo: A prorrogagdo dependerd da realizagfo de pesquisa de pregos, de forma a
demonstrar a vantajosidade, para a Administrac#o, das condigdes dos pregos contratados.

Paragrafo Terceiro: A pelo menos 60 (sessenta) dias do término da vigéncia do contrato, o
Contratante expedird comunicado & Contratada para que esta manifeste, dentro 03 (trés) dias,
contados do recebimento da consulta, seu interesse na prorrogacdo do atual contrato.

Paragrafo Quarto: Se positiva a resposta da Contratada, o Contratante providenciard, no
devido tempo, o respectivo Termo Aditivo.

Paragrafo Quinto: Esta resposta terd carater irretratdvel, portanto a Contratada dela nfo
podera, ap6s expressa manifestac@io neste sentido, alegar arrependimento para reformular a sua
decisdo.

Paragrafo Sexto: Eventual desisténcia da Contratada apds sua expressa manifestacio de
interesse na prorrogagdo contratual ensejard pelo Contratante a aplicagdo das penalidades
cabiveis, nos termos previstos no instrumento do contrato.

Paragrafo Sétimo: Caso a Contratada se manifeste, num primeiro momento, por nfo ter
interesse em prorrogar o Contrato e posteriormente venha a se retratar , demonstrando
vontade de prorroga-lo, fica a critéric do Contratante, como faculdade e prerrogativa, proceder
a prorrogagio ou dar curso a novo processo de licitago.

Paragrafo Oitavo: Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos nfo renovéveis ja pagos

ou amortizados no primeiro ano da contratagéo deverdo ser eliminados como condigfo para a
renovagao.
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CLAUSULA SETIMA — DA PUBLICACAO:

Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicaco do extrato deste Contrato € de seus
eventuais Termos Aditivos no Didrio Oficial da Unifio, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas com a execugdo do presente contrato correrfio através da seguinte Dotagéo
Orgamentaria/CVSPAF/PR/ANVISA-Fonte de Recursos: 6174362120400, Programa de Trabalho:
10.304.2015.6138.0001, Natureza da Despesa: 33.90.39-58.

PARAGRAFO UNICO - Foi emitida a Nota de Empenho Estimativa n® 2016NE800141 de 12 de
dezembro de 2016, no valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais), a conta da dotagdo orgamentéria
especificada nesta clausula, para atender as despesas inerentes & execugfio do presente Contrato.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE DE PRECOS:

Paragrafo Primeiro: Os pregos poderfio ser majorados ou reduzidos com base no percentual
homologado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes para o plano de servigos contratado.

Pariagrafo Segundo: O reajuste (majoragdio ou redugdo) deverd ser aplicado conforme o
disposto nas planilhas de formag#o de pregos integrantes da proposta da Contratada.

Paragrafo Terceiro: Os precos propostos serdo majorados ou reduzidos, tomando por base o
indice aprovado pela ANATEL para o servigo, observados os pregos praticados no mercado.
Paragrafo Quarto: A majoragdo ou redugfo sera aplicada com periodicidade de 01 (um) ano,
podendo ser inferior, se assim vier a ser autorizada de acordo com o §5° do art. 28 da lei n°
9.069 de 29 de junho de 1995. De maneira analoga, caso 6rgdo regulador ( ANATEL) venha a
determinar redugdo de tarifas, essas serdo estendidas a Contratante.

Paragrafo Quinto: Na hipdtese da majoragfio ou redugfo das tarifas, a Contratante passara a
pagar os novos valores a partir da data de sua vigéncia, independente da assinatura de
instrumento de re-ratifica¢do ou aditivo.”

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO:

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA prestarda garantia no valor de R$ 1.542,53 (mil
quinhentos e quarenta e dois reais e cinquenta e trés centavos), correspondente a 5 % (cinco por
cento) de seu valor total Contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do Termo
de Contrato, em uma das modalidades previstas no art. 56 § 1°, da Lei n° 8.666/93, conforme
abaixo e : . :

L Caugédo em dinheiro ou em titulos da divida puiblica;
II. Seguro-garantia;
I11. Fianca bancéria.
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Paragrafo Segundo: A inobservéncia do prazo fixado para apresentacfio da garantia acarretara
a aplicacio de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, até o méaximo de 2% (dois por cento).

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA devera apresentar a Garantia no prazo méaximo de 30
(trinta) dias a contar da data de assinatura do instrumento contratual.

Paragrafo Quarto: O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Contratante a promover a
retengdo dos pagamentos devidos & Contratada, até o limite de 5% (cinco) do valor do contrato a
titulo de garantia, a serem depositados junto a Caixa Econdmica Federal, com corregio
monetaria, em favor da Contratante.

Paragrafo Quinto: A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual e somente
sera liberada ap0s o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA:

I- OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

1.Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servigos
dentro das normas do contrato;

2.Assegurar-se da boa prestacéo dos servigos, verificando sempre o bom desempenho destes;

3.Assegurar-se que os pregos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado
pelas demais operadoras de forma a garantir que aqueles continuem os mais vantajosos para a
Administragéo;

4.Documentar as ocorréncias havidas ¢ controlar as liga¢Ges realizadas;

5.Fiscalizar o cumprimento das obriga¢des contratuais pela operadora, inclusive quanto a n#o
interrupgéo dos servicos prestados;

6.Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucgdo do servigo, em especial aplicagfo de
sangdes, alteragdes e repactuagdes do contrato;

7.Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando necessario as suas
dependéncias, para execugdo de servigos referentes ao objeto;

8.Prestar as informacGes € os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA,;

9.Efetuar o pagamento dos servigos nas condigdes e precos pactuados no contrato e de acordo
com as normas orgamentarias em vigor.

II - OBRIGACOES DA CONTRATADA:
1.Caber4 a contratada realizar o objeto do contrato, ficando a seu cargo todos os dnus e encargos

decorrentes da execugio;
6 @ ~ ]ﬁ
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2.Além das responsabilidades resultantes da Lei n°. 8.666/93, e suas alteragdes, da Lei n°.
9.472/97, e do respectivo contrato de concessdo ou termo de autorizagdo assinado com a
ANATEL, A CONTRATADA devera:

2.1.Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de dmbito federal,
estadual ou municipal, como também das normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados na licitagdo;

2.2.Assegurar a CONTRATANTE, a qualquer tempo, o repasse de todos os descontos,
vantagens e pre¢os que estejam sendo oferecidos ao publico em geral, durante a vigéncia do
contrato;

2.3.7¢lar pela perfeita execugdo dos servigos, devendo as falhas que porventura venham a
ocorrer serem sanadas no menor tempo possivel;

2.4.Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas
legais e regulamentares aplicéveis e, inclusive, as recomendagdes aceitas pela boa técnica;

2.5.Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de forma a obter uma
operagdo correta e eficaz;

2.6.Prestar os servicos de forma meticulosa € constante, mantendo-os sempre em perfeita
ordem;

2.7.Fornecer, quando solicitado, o demonstrativo de utiliza¢do dos servigos, por 11nha ou tronco
telefonico, conforme determinado pela CONTRATANTE;

2.8.Responsabilizar-se pelos danos causados ao patrimonio da Coordenagdo de Vigilancia
Sanitaria de Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados - CVPAF/PR, por culpa,
dolo, negligéncia ou imprudéncia de seus empregados;

2.9.Sera vedada a8 CONTRATADA, sob pena de resciséio contratual, caucionar ou utilizar o
contrato para qualquer operagéo financeira, sem a prévia e expressa anuéncia da Coordenagéo
de Vigilancia Sanitaria de Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados -
CVPAF/RS;

2.10.Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos, com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias tteis;

2.11.N3o transferir a terceiros, por qualquer forma, este contrato, nem subcontratar qualquer
parte da prestacdo de servigo a que estd obrigada, sem prévio consentimento, por escrito, da
contratante;

2.12.Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas seus empregados,
quando as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurarem e demais exigéncias legais para o
exercicio das atividades do objeto deste, ficando, ainda, a Coordenaggo de Vigilancia Sanitaria

de Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados - CVPAF/PR isenta de qualquer

vinculo empregaticio com os mesmos.

2.13.Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da
execuglo dos servigos, tais como: saldrios, seguros incidentes, taxas, impostos e contribui¢des,
indenizagGes, vales-refeigdio, vales-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e
exigidas pelo Governo;

7 C{@ -/%

l



)
de Vigilancia Sanitaria

L«- Agéncia Nacional

2.14.Repassar ao Orgdo, durante o periodo de vigéncia do contrato que.vier a ser celebrado,
todos os pregos e vantagens ofertadas no mercado, inclusive os de horéario reduzido, sempre
que esses forem mais vantajosos do que os ofertados na licitagdo e também encaminhamento
de todos os pleitos de reajustes tarifarios homologados pela Anatel, para que a administracio
proceda a adequada fiscalizagio do contrato assim como o atesto das faturas.

2.15.Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigac¢Ses a
serem assumidas, todas as condigdes de habilitaggo e qualificagfio exigidas na licitagdo;

2.16.Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a
execugdo do servigo, originariamente ou vinculada por prevengéo, conexdo ou contingéncia;

2.17.Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais € comerciais resultantes da execugdo ™
dos servigos; N

2.18.Manter o fornecimento dos servi¢os contratados, de forma continua e ininterrupta;
2.19.Manter, durante toda a vigéncia contratual, o servigo de consultoria corporativa;

2.20.Garantir ao Orgfio envio de Notas Fiscais/Fatura dos servigos prestados com no minimo
10 (dez) dias de antecedéncia a data de vencimento;

2.21.Fornecer ao Orgdio, o detalhamento de faturas de servigo telefdnico;

2.22.A(s) datas de vencimento da(s) fatura(s) devera (30) ser previamente ajustada(s) entre as
partes quando da assinatura do contrato de prestagio de servigo;

2.23.Alertar ou provocar, com 90 (noventa) dias de antecedéncia o executor do contrato com
vistas ao inicio dos trdmites administrativos para prorrogagéio do contrato de prestagdo de
servi¢o de que trata este projeto, conforme legislacgio vigente (Lei n°. 8.666/93); e

2.24.para que sejam sanadas falhas que por ventura venham a ocorrer na prestagio de servigos,
dentro do prazo de 8 horas.

2.25.0s servigos serdo continuos e interruptos 24 (vinte e quatro) horas por dia inclusive
sébados, domingos e feriados; ~

2.26.Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
nfo executar atividades nfo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fung#o;

2.27 Responsabilizar-se pelos vicios € danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

2.28.Ndo permitir a utilizagio de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢fio de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

2.29.Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato,

2.30.Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta néo

WP =
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seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

2.31.0 Plano Bésico de Servigos a ser apresentado pelas empresas licitantes devera ser
homologado pela ANATEL.

CLAUSULA DECIMA SEGUNADA - SANCOES ADMINISTRATIVAS:

1.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

1.1.Comete infragio administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de
2002, a Contratada que:

1.1.1.Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia
da contratagéo;

1.1.2.Ensejar o retardamento da execugfo do objeto;
1.1.3.Fraudar na execu¢do do contrato;
1.1.4.Comportar-se de modo inidéneo;
1.1.5.Cometer fraude fiscal;

1.1.6.N&o mantiver a proposta.

1.2.A Contratada que cometer qualquer das infra¢des discriminadas no subitem acima ficard
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

1.2.1.Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n#o acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

1.2.2.Multa moratdria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite 30 (trinta) dias;

1.2.3.Multa compensatéria de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecugéo total do objeto;

1.2.4.Em caso de inexecugfio parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagio inadimplida;

1.2.5.Suspensdo de licitar ¢ impedimento de contratar com o Orgéo ou entidade
Contratante, pelo prazo de até dois anos;

1.2.6.Impedimento de licitar e contratar com a Unifio com o conseqiiente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

1.2.7 Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag8o Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢fio ou até que seja promovida a
reabilitagdio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

1.2.8Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl ¢ IV da Lei n° 8.666, de 1993, a

Contratada que:
9
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1.2.9.Tenha sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

1.2.10.Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagio;

demonstre nfio possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

1.2.11.A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de
1999.

1.2..12.A autoridade competente, na aplicacdo das sang¢des, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

1.2.13.As penalidades serfio obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESCISAO
Parigrafo Primeiro: O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipoteses
previstas no art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da

mesma Lei, sem prejuizo da aplicagio das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

Paragrafo Segundo: Os casos de rescisdo contratual serfio formalmente motivados,
assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

Pariagrafo Terceiro: A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso
de rescisfo administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, d¢ 1993.

Paragrafo Quarto: O termo de rescisio, sempre que possivel, devera indicar:

1.Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
2.Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
3.Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - VEDACAO:

1.E vedado 8 CONTRATADA:
1.1.Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira;

1.2.Interromper a execugdio dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES:

Paragrafo Primeiro: Eventuais alteragGes contratuais reger-se-3o pela disciplina do art. 65 da
Lein® 8.666, de 1993.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necesséria, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Paragrafo Terceiro: As supressdes resultantes de acordo celebradas entre as partes contratantes
poderfio exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS
SERVICOS:

A execugdo deste Contrato serd acompanhada e fiscalizada pela CONTRATANTE, nos termos do
art. 67 da Lei n.° 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Assegurar-se que os pregos contratados estdo compativeis com
aqueles praticados no mercado pelas demais concessiondrias de forma a garantir que aqueles
continuem os mais vantajosos para & Administragdo, observado o disposto no § 1° e incisos do art.
8° da Portaria Normativa n.° 1, de 06 de agosto de 2002, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informag@o, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gest&o.

PARAGRAFO SEGUNDO - Documentar as ocorréncias havidas, fiscalizar o cumprimento das
obriga¢Ges contratuais assumidas pela CONTRATADA, inclusive quando a ndo interrupgdo dos
servigos prestados.

PARAGRAFO TERCEIRO - Emitir pareceres em todos os atos relativos 4 execucfio do contrato,
em especial aplicagfo de sangGes, alteragGes e repactuacio do contrato.

PARAGRAFO QUARTO - A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados & ou a terceiros, resultantes de
imperfei¢cdes técnicas, vicios ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na
ocorréncia deste, nfo implica em co-responsabilidade da ou de seus agentes € prepostos.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ACORDO DO NiVEL DE SERVICO:

A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha nos componentes ou equipamentos de responsabilidade da

CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Todas as ocorréncias serdo registradas pelo CONTRATANTE,

que notificard a

CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncia

Pontos

Nio atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os
contatos e registrodas ocorréncias

0,3

Cobranga por servigos néo prestados 0,3

0,3

Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacfio pertinente

0,3

Cobranga de valores em desacordo com o contrato 0,3

0,3

Naio apresentar corretamente a Nota Fiscal dos servigos prestados no
més, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico, incluindo
detalhamento das chamadas e valor total do servigo, que deverdo
conter todos os tributos, encargos e descontos, conforme precos
contratados no processo licitatorio.

0,3

Atraso na habilitagfio e ativagéio dos servigos. O valor da pontuagéo
| devera ser acrescido a

cada 12 (doze) horas de atraso além do prazo definido para a
habilitagfio/ativacdo

0,5

Atraso na prestacfo de informagdes e esclarecimentos solicitados
pela CONTRATANTE.

O valor da pontuagfio devera ser acrescido a cada 24 (vinte e quatro)
horas de atraso além

do prazo definido para a prestagio de informacdes e esclarecimentos

0,5

Atraso no atendimento e resolugéio apods notificagéo de ocorréncias
de interrupgéo na

prestagdo dos servigos. O valor da pontuaggo devera ser acrescido a
cada 12 (doze) horas

0,5

12
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de atraso além do prazo definido no atendimento e resolugéo de
ocorréncias de interrupgéo
na prestaco dos servigos

~

PARAGRAFO SEGUNDO: Mensalmente, quando do recebimento dos servigos, a
fiscalizac&io do contrato fara a

apuragdo do somatdrio da pontuagdo acumulada no més. Esta pontuagfo servird como base para
que a CONTRATANTE aplique os seguintes descontos incidentes sobre o valor total faturado
no més, por item contratado:

Pontuagao Acumulada

Desconto

3 (trés) pontos

Correspondente a 3% do valor faturado do més de
aplicagfio deste desconto,
para o item

4(quatro) pontos

Correspondente a 6% do valor faturado do més de
aplicaggo deste desconto,
para o item

5 (cinco) pontos

Correspondente a 9% do valor faturado do més de
aplicagdo deste desconto,

6 (seis) pontos

Correspondente a 12% do valor faturado do més de
aplicacdo deste desconto, para o item

7 (sete) pontos

Correspondente a 15% do valor faturado do més de
aplicagfio deste desconto,

8 (oito) pontos

Correspondente a 18% do valor faturado do més de
aplicacdo deste desconto, para o item

9 (nove) pontos

Correspondente a 20% do valor faturado do mé€s de
aplicagdo deste desconto, para o item

13 o=
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PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA devera atender s solicitagdes de imediato,
corrigindo qualquer ocorréncia de interrupgfo na prestagéio dos servigos contratados, cumprindo
rigorosamente os prazos estabelecidos pelo poder concedente (ANATEL), contados a partir da
notificaggo. A referida notificagéio podera ser realizada por meio de oficio, comunicagiio
eletronica ou telefonica. A contratada devera fornecer niimero de telefone para esse fim.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DA LEGISLACAO ESPECIAL APLICAVEL: Informamos
que o Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) ora contratado rege-se, em especial, pelos
comandos aplicaveis da seguinte legislagio:

1. Lein®9.472, de 16/07/97-Lei Geral de Telecomunicagdes;
ii.  Decreto n° 6.654, de 20/11/200&-Plano Geral de Outorgas (PGO);

ili. Regulamento do Servigo Telefonico Fixo Comutado-STFC, aprovado pela resolugdo
ANATEL n° 426, 09/12/2005;

iv. Regulamento de Tarifagdo do Servico Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do
Puablico em Geral — STFC, aprovado pela Resolugdo ANATEL n° 424, de 06/12/2005;

v. Lein®8.78/90 — Codigo de Defesa do Consumidor e
vi.  Demais normas regulamentares aplicaveis expedidas pela ANATEL.

N

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO:
O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugéo deste Teﬁno de Contrato sera o
da Sec¢do Judiciaria de Brasilia /DF - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02 (duas)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Curitiba/ léyle dezembro de 2016. v
Clara Kﬂlomi Kioshima Roberto Rodrigues do Amaral
CONTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
IC\:II?%VI b Nedanel do Yeénca Saniaa (I;II%ME
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