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CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SAF SUL Quadra 2 Lotes 5/6 Blocos E ¢ F - CEP 70070-600 - Brasilia - DF
WWww.cnj.jus.br

CONTRATO N. 22/2022

CONTRATO N. 22/2022 CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A
EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO, IMPORTAGAO E
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATA(}AO
DE SERVIGCOS TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO
EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E SUPORTE TECNICO
(Pregao Eletronico N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.
02474/2021).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SAF/SUL, Quadra 02, Lote 05/06, Ed.
Premium, CEP: 70.070-600, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n. 07.421.906/0001-29, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado pelo Diretor Geral, Johaness Eck, RG n. 6.997.231-x SSP/SP e CPF n. 006.583.638-32, no uso das
atribui¢des conferidas pela Portaria n. 89, de 13 de setembro de 2018, e o art. 3°, inciso XI, alinea "a", da Portaria n. 112, de 4 de junho de
2010, e a empresa UNIC SOLUTIONS - COMERCIO, IMPORTACAO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, com sede no SCIA
Quadra 08, conjunto 12, lote 14, sala 27, CEP 71250-730, telefone (61) 2191-6431, inscrita no CNPJ sob o n. 10.258.323/0001-33, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu Socio-Diretor, Pedro Leandro Resende Vieira, RG n. 2.212.705 SSP/DF ¢ CPF
n. 005.368.971-27, considerando o julgamento do Pregdo Eletronico CNJ n. 03/2022, publicado no Diario Oficial da Unido do dia 03 de margo
de 2022, e a respectiva homologagéo, conforme Despacho DG 1273768 do Processo n. 02474/2021, celebram o presente contrato, observando-
se as normas constantes nas Leis n. 8.666/1993 ¢ 10.520/2002, no Decreto n. 10.024/2019, e ainda, mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente contrato a contratagio de prestagio de servigos técnicos continuados de
manutengdo em ativos de microinformatica e suporte técnico, observados o Edital, o Termo de Referéncia e seus Anexos e a proposta da
CONTRATADA, os quais, independentemente de transcricdo, sdo parte integrante deste instrumento e serfo observados naquilo que ndo o
contrarie.

DO REGIME DE EXECUCAO

CLAUSULA SEGUNDA - O objeto do presente contrato serd executado de forma indireta, por empreitada por prego global, em
conformidade com o disposto na Lei n. 8.666/1993.

DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

CLAUSULA TERCEIRA - Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

a) Prestar, por meio de seu gestor do contrato, as informagdes e os esclarecimentos pertinentes ao objeto contratado que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA, utilizando-se das formas de comunicagio estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital;

b) Efetuar o pagamento devido nos prazos estipulados em cada etapa da execucdo e gestdo do contrato, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias contratuais, bem como as do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital;

¢) Proporcionar os recursos técnicos e logisticos necessarios para que a CONTRATADA possa executar os servigos conforme as
especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital;

d) Exercer permanente fiscalizagdo na execugdo do objeto, registrando ocorréncias relacionadas a falhas no cumprimento do contrato,
determinando ao preposto ou ao representante da CONTRATADA as medidas necessarias a sua regularizacdo;

e) Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigagdes contratuais, inclusive permitir acesso aos profissionais
ou representantes da CONTRATADA as suas dependéncias com controle e supervisdo das areas técnicas do CONTRATANTE;

f) Aplicar as penalidades previstas no contrato, de acordo com as regras estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital,
assegurando 8 CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA QUARTA - Constituem obrigagdes da CONTRATADA::

a) A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente as condigdes ¢ exigéncias contidas no instrumento contratual, as obriga¢des técnicas
descritas no Termo de Referéncia e em seus respectivos anexos;
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b) Aceitar todos os termos e condi¢des previstas no edital de licitagdo e seus anexos, conforme art. 55, inciso XI da Lei n® 8.666/1993;

¢) Ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes aos servigos a serem executados ndo podendo invocar
posteriormente desconhecimento para cobranga de pagamentos adicionais 8 CONTRATANTE ou a ndo prestagdo satisfatoria dos servigos;

d) Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitagido e
qualificac@o exigidas na licitagdo, conforme preconiza o art. 55, inciso XIII da Lei n® 8.666/1993;

¢) Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto contratado, ndo podendo transferir a outrem no todo ou em parte a
responsabilidade por problemas de funcionamento dos servigos/fornecimento do objeto;

f) Apresentar a CONTRATANTE, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgdo para a execugdo do servigo;

g) Indicar preposto, conforme art. 68 da Lei n° 8.666/1993, e cuidar para que esse mantenha permanente contato com o gestor do contrato na
coordenag@o dos trabalhos concernentes a execugio do objeto;

h) Capacitar a equipe técnica alocada aos servigos desta contratagdo sempre que se fizer necessario, considerando a evolugdo tecnoldgica ou
mudanga de tecnologia realizada pelo CONTRATANTE em seu ambiente computacional;

i) Comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 7 (sete) dias, a substitui¢do de algum colaborador;

j) Manter seus profissionais nas dependéncias do CONTRATANTE adequadamente trajados e identificados com uso permanente de cracha,
com foto e nome visivel, de acordo com a regras estabelecidas na Instrugdo Normativa CNJ n° 20, de 08/08/2013;

k) Alocar os profissionais necessarios a realizagdo dos servigos de acordo com a qualificagdo minima prevista nas especificagdes técnicas
constante no item 4.6 do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital, segundo os perfis indicados;

1) Alocar os colaboradores necessarios para o atendimento dos chamados e atividades, para fins de cumprimento dos indicadores de
desempenho estabelecidos, cumprindo as exigéncias do item 4.3.10 do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital;

m) Comprovar a habilitagdo e a qualificacdo técnica dos profissionais alocados para prestagdo de servigos objeto do Termo de Referéncia -
Anexo I do Edital;

n) Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;

0) Responsabilizar-se por todos os atos praticados por seus profissionais alocados para execugdo dos servigos desta contratacdo, inclusive
daqueles relacionados ao manuseio de arquivos, sistemas e equipamentos do CONTRATANTE;

p) Garantir a execugdo dos servigos sem interrupcao, substituindo, caso necessario, sem onus para 0 CONTRATANTE, qualquer técnico que
tenha faltado ao servigo ou que esteja em gozo de férias, auxilio-doenca, auxilio maternidade ou qualquer outro beneficio legal;

q) Assumir a responsabilidade pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer autoridades federais, estaduais e municipais, em
consequéncia de fato a ela imputavel e relacionada com a execugdo do objeto do contrato;

r) A CONTRATADA devera disponibilizar e manter atualizada uma lista contendo os e-mails de cada funciondrio que preste servigo ao
CONTRATANTE, com a utilizagdo de recursos proprios e independentes da Infraestrutura do CONTRATANTE, como uma das formas de
comunicagdo dos mesmos com 0 CONTRATANTE;

s) Atender as solicitagdes do CONTRATANTE quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos
casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito no Termo de Referéncia -
Anexo I do Edital;

t) Substituir por outro profissional de qualificacdo igual ou superior qualquer um dos seus profissionais cuja qualificagdo, atua¢do, permanéncia
ou comportamento decorrentes da execu¢do do objeto forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios, em virtude de
comportamento inadequado, negligente ou imperito, a disciplina do 6rgdo ou ao interesse do servigo publico, sempre que exigido pelo Gestor
do Contrato do CONTRATANTE;

u) Promover a devolugédo de crachas e demais materiais pertencentes a0 CONTRATANTE, aos quais a CONTRATADA veio a ter acesso em
virtude da contratago, nos casos de desligamento dos colaboradores dos quadros da CONTRATADA;

v) Informar o CONTRATANTE, para efeito de controle de acesso as dependéncias do Orgdo e seus sitios, os nomes e demais dados de
identifica¢do dos colaboradores que fardo parte da equipe técnica alocada aos servigos desta contrata¢do, juntamente com o Termo de Ciéncia
assinado;

w) Responsabilizar-se pela limpeza e conservagdo dos ambientes onde os profissionais desempenhem seus servigos;

x) Responsabilizar-se pelo comportamento de seus profissionais quanto a postura, siléncio, organizagdo e comunicacdo, visando manter um
bom ambiente de trabalho;

y) Dar conhecimento da documentagao técnica dos processos para execugdo dos servigos aos profissionais que aloque aos servicos, de acordo
com sua respectiva capacitagdo, e fazer com que as atividades sejam executadas conforme os procedimentos definidos pela equipe de gestdo do
contrato;

z) Seguir as instru¢des e observagdes efetuadas pelo gestor do contrato, bem como reparar, corrigir ou substituir as suas expensas, no todo ou
em parte, os itens que constituem o objeto quando se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes, conforme ampara o art. 69 da Lei 8.666/1993;

aa) Acatar as determinagdes feitas pela equipe de gestdo do contrato no que tange ao cumprimento do objeto do Contrato;

bb) Responder integralmente por quaisquer perdas ou danos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissio,
dolosa ou culposa, sua ou dos seus profissionais em razdo da execuc¢do do objeto, independentemente de outras cominagdes contratuais ou
legais a que estiver sujeito, conforme preconiza o art. 70 da Lei 8.666/1993;

cc) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug@o do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando o CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

dd) Detalhar e repassar para 0 CONTRATANTE, conforme sua orientacdo e interesse, sem qualquer custo adicional, todo o conhecimento
técnico utilizado na implementagdo dos servigos e produtos, segundo a clausula de transferéncia de conhecimentos;

ee) Apresentar ao Fiscal Técnico do CONTRATANTE no prazo especificado o Relatério Geral de Faturamento, para avaliagdo da
conformidade da prestagao de servicos;
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ff) Sujeitar-se a fiscalizagdo do CONTRATANTE, no tocante a prestagdo dos servigos, prestando todos os esclarecimentos solicitados e
atendendo, de imediato, as reclamagdes fundamentadas, caso venham a ocorrer;

gg) Levar, imediatamente, ao conhecimento da equipe de gestdo do contrato, fatos extraordinarios ou anormais que ocorrer na execugdo do
objeto contratado;

hh) Responsabilizar-se pela manutengdo de sigilo sobre quaisquer dados e informagdes fornecidos pelo CONTRATANTE, ou contidos em
quaisquer documentos e midias, de que venha a ter acesso durante a etapa de repasse, de execucdo dos servicos e de encerramento contratual,
nao podendo, sob qualquer pretexto e forma, divulga-los, reproduzi-los ou utiliza-los para fins alheios a exclusiva necessidade dos servicos
contratados;

i) Firmar, em termo proprio, compromisso de responsabilidade e confidencialidade das informagdes, conforme modelo - Anexo I - A do
Edital,

i) Guardar inteiro sigilo sobre todas as informagdes obtidas e dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva do
CONTRATANTE, sob pena de responsabilizagao civil, penal e administrativa;

kk) Observar a Politica de Seguranca da Informacdo do CONTRATANTE, os normativos vigentes e as boas praticas relativas a seguranga da
informagao, especialmente as indicadas nos normativos internos da Administragdo Publica Federal, em todas as atividades executadas;

1) Assegurar que todos os privilégios de acessos a sistemas, informagdes e recursos de TI do CONTRATANTE sejam revistos, modificados
ou revogados quando da transferéncia, remanejamento, promog¢ao ou demissdo de profissionais sob sua responsabilidade, observando as
politicas de seguranga da informagdo do CONTRATANTE;

mm) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo a CONTRATADA relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

nn) Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

00) Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

pp) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo;

qq) Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao CONTRATANTE;

rr) Apoiar e submeter a aprovacio do CONTRATANTE e, depois de aprovado, implantar, operacionalizar ¢ monitorar 0s recursos para
controle de mudangas, inventario de recursos computacionais, analise de capacidade e desempenho;

ss) Subsidiar o CONTRATANTE na definicdo de projetos de melhoria qualitativa de servigos para resolu¢do de problemas existentes,
aperfeicoamento dos servigos ou introdug@o de novas funcionalidades;

tt) Auxiliar a analise, orientagdo, acompanhamento, desenvolvimento e implantacdo de métodos, técnicas e tecnologias visando ganhos de
produtividade através de racionalizacgdo, padronizacdo, avaliagdo e recomendacdo de solugdes tecnoldgicas;

uu) Implantar adequadamente o planejamento, a execugdo e a supervisdo permanente das tarefas demandadas, de forma a obter uma operagio
correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias do
CONTRATANTE;

vv) Executar os servigos nas formas e em prazos nao superiores aos maximos estipulados no contrato e em seus anexos;

ww) Participar, no periodo compreendido entre a assinatura do contrato e¢ o inicio da prestagdo dos servigos, de reunido inicial para
alinhamento de expectativas e monitora¢ao técnica da contratacao;

xx) Reportar imediatamente qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a execugdo dos servigos e a continuidade
das atividades do CONTRATANTE;

yy) Receber inspegdes e diligéncias do CONTRATANTE;
zz) Acatar as normas e diretrizes estabelecidas pelo CONTRATANTE, para execucdo dos servicos objeto do Termo de Referéncia;
aaa) Submeter a prévia aprovacdo do CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo na prestagdo dos servigos;

bbb) Cumprir integralmente as especificagdes e prazos definidos nos chamados técnicos garantindo a qualidade dos produtos e servigos
entregues;

ccc) Solicitar autorizagdo prévia do CONTRATANTE antes de utilizar recursos de software que necessitem de aquisicdo de licenga de uso, ou
antes de utilizar ferramentas cuja versao seja diferente daquelas previstas e em uso na Instituigdo;

ddd) Admitir, administrar, coordenar e avaliar, sob sua responsabilidade, os profissionais necessarios a prestacdo dos servigos da contratagao;

eee) Assumir o 6nus decorrente de agdes judiciais movidas por terceiros que lhe venham a ser exigidas por forca da Lei, ligadas a prestacdo
dos servicos;

fff) Prestar, por escrito, as informagdes ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE durante todo o periodo de
vigéncia do contrato;

ggg) Nao utilizar os recursos disponibilizados pelo CONTRATANTE, diretamente ou por meio de seus empregados e prepostos, para
realizagdo de atividades alheias aos servigos previstos ou ndo englobadas na contratagdo;

hhh) Fornecer, a qualquer momento, todas as informagdes pertinentes ao objeto que 0 CONTRATANTE julgar necessario conhecer ou
analisar e as documentacdes eventualmente solicitadas, assim como todos os componentes, scripts, materiais ou produtos gerados durante a
prestagdo dos servigos;

iii) Acompanhar diariamente a qualidade e os niveis de servigos alcangados com vistas a efetuar eventuais ajustes e corregoes;

jij) Realizar todos os trabalhos sem que haja a necessidade de parada do ambiente em produgfo, exceto as predeterminadas e previamente
acordadas com a equipe do CONTRATANTE;

kkk) Observar os procedimentos do CONTRATANTE, cujo andamento em hipotese nenhuma devera ser prejudicado em razdo de quaisquer
atividades acima mencionadas;
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11l) Responsabilizar-se pela absor¢do das atividades de forma a documentd-las minuciosamente para que os repasses de informacgdes,
conhecimentos e procedimentos, no final do contrato, acontegam de forma precisa e responsavel;

mmm) Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste processo de contratagdo, com observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo, bem como observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios;

nnn) Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados satisfatorios, sem que caiba
qualquer acréscimo no custo contratado, independentemente das penalidades previstas em contrato;

000) Apresentar a Nota Fiscal de Servigos acompanhada de cépia do Relatério Geral de Faturamento devidamente aprovado, bem como de
copias dos Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo, e encaminhar para o setor competente para fins de pagamento;

ppp) Assinar o Termo de Responsabilidade com o codigo de conduta de fornecedores de bens e servicos do CONTRATANTE, conforme
Portaria n. 18/2020, constante do modelo - Anexo I - F do Edital;

qqq) O prestador de servigo devera declarar, no ato da assinatura do contrato com a CONTRATADA, ciéncia do Codigo de Conduta dos
servidores do Conselho Nacional de Justica, instituido pela Portaria CNJ n. 56/2018;

rrr) Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, frameworks,
normas ¢ legislagdo, bem como observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos e ferramentas; e

sss) Fornecer ferramentas e suprimentos para a execucdo das atividades e servigos técnicos em Tecnologia da Informagdo para manutengio
especializada em ativos de microinformatica e execugdo continuada de atividades de suporte técnico, listados no Anexo I - H do Edital.

Paragrafo primeiro - O preposto indicado pela CONTRATADA devera reportar formal e imediatamente ao gestor do contrato quaisquer
problemas, anormalidades, erros e irregularidades que possam comprometer a execucdo do objeto, utilizando-se das formas de comunicacéo
estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

a) O preposto sera responsavel pela gestdo dos aspectos administrativos, legais e técnicos do contrato, relacionando-se diretamente com a
equipe de gestdo do contrato do CONTRATANTE. O supervisor sera responsavel pela supervisdo técnica das atividades, interagindo com os
gestores das areas técnicas do CONTRATANTE;

b) O preposto e supervisor poderdo ser contatados pelo CONTRATANTE a qualquer tempo, para tratar de assuntos relativos ao contrato ou a
prestagdo dos servigos;

¢) A qualquer tempo a equipe de gestdo do contrato podera solicitar alteragdo na designagdo dos funcionarios da CONTRATADA escolhidos
para atuar como preposto ou supervisores, desde que entenda que seja benéfico ao desenvolvimento do servigo;

d) A CONTRATADA devera fornecer nimeros telefonicos ou outros meios de comunicagdo para contato com o preposto e supervisores,
mesmo fora do horario de expediente, sem que com isso ocorra qualquer 6nus extra a0 CONTRATANTE;

e) A CONTRATADA devera indicar substitutos para os prepostos, supervisor e colaboradores no caso de férias ou outros afastamentos;

f) Apresentar, para cada profissional alocado para execucdo dos servicos desta contratagdo, os curriculos e comprovantes de formacdo, de
capacitagio e de certificacdo técnica, caso obrigatoria, conforme previsto no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

Paragrafo segundo - O Supervisor devera cumprir a carga horaria de, no minimo, 40 horas semanais, entre a janela compreendida de 8 as 20
horas.

Paragrafo terceiro - O Analista de Suporte devera cumprir a carga horaria de, no minimo, 40 horas semanais, entre a janecla compreendida de
8 as 20 horas.

Paragrafo quarto - O Técnico de Logistica devera cumprir a carga horaria de, no minimo, 40 horas semanais, entre a janela compreendida de
8 as 20 horas.

Paragrafo quinto - A CONTRATADA devera manter, no minimo, um Técnico de manutencdo de Hardware no horario compreendido de 8 as
20 horas.

Paragrafo sexto - Adicionalmente, cada profissional a servico da CONTRATADA devera assinar Termo de Responsabilidade e
Confidencialidade das Informagdes do CONTRATANTE, atestando ciéncia da existéncia de tal compromisso, conforme modelo Anexo I - E
do Edital (Declaracdo de Ciéncia individual).

Paragrafo sétimo - Todo e qualquer profissional a servico da CONTRATADA devera assinar termo declarando estar ciente de que a estrutura
computacional do CONTRATANTE nio podera ser utilizada para fins particulares.

Paragrafo oitavo - As ferramentas serfo utilizadas durante todo o periodo do contrato e em suas renovagdes.

Paragrafo nono - Os suprimentos deverdo ser fornecidos anualmente, a contar da data de assinatura do contrato.

DA DINAMICA DE EXECUGAO

CLAUSULA QUINTA - Os servicos deverfio ser prestados nas dependéncias do CONTRATANTE situada no SAF SUL Quadra 2 Lotes 5/6 -
CEP: 70070-600 (Edificio Premium); ou qualquer outra sede que porventura 0 CONTRATANTE estabelecer na cidade de Brasilia - DF.

CLAUSULA SEXTA - A tabela seguinte foi elaborada com os principais marcos e eventos relevantes que ocorrerdo durante a execugio do
contrato:

ETAPA DESCRIGAO PRAZO ATORES ARTEFATO CANAL
1 IAté 5 dias Uteis da convocagdo para a|DG/Preposto ou Sistema  Eletrénico  de|
/Assinatura do contrato. assinatura do contrato Representante dalContrato assinado Informagdes (SEI)

contratada

ITermo de compromisso del
Assinatura  do  Termo  de|
manutengdo de Sigilo|
compromisso de manutengdo de|
lassinado (Anexo | A do

Sigilo
€ Edital)
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ITermo de Responsabilidade]
lcom o codigo de condutal

(Anexo | — G do Edital)

Publicagdo  da Equipe de|

Fiscalizagdo

IApds a assinatura do contrato

DG

Portaria de designagdo

Sistema  Eletrénico  de

Informagdes (SEI)

. . IAté o 52 (quinto) dia Util apds a assinaturalGestor do Contrato/|Ata de reunido defSistema  Eletrénico de
Reunido de alinhamento . ~
do contrato. Preposto lalinhamento Informagdes (SEI)
IApresentagdo da comprovagdo dos|10 dias corridos, apds a assinatura do| Comprovagdes em formato|
Preposto E-mail
requisitos da equipe profissional [contrato digital
Imediatamente apdés a emissdo do
Inicio do  suporte  técnicoldespacho de ateste de verificagdo das|Gestor do contrato /| h Sistema  Eletronico  de|
Ndo hd
presencial lcomprovagdes dos requisitos da|Preposto Informagdes (SEI)

lequipeprofissional

Relatério  Gerencial ~ defSistema  Eletronico de

Ocorréncia (RGO).

Entrega do Relatério Gerencial de|Até o 32 (terceiro) dia util apds o registro|
6 Preposto

Ocorréncia (RGO). de cada ocorréncia Informagdes (SEI)

Em até 2 (dois) dias uteis apds o Notificagdo de avaliagdo do
lAndlise do Relatdrio Gerencial de| Gestor do contrato /|

7 R recebimento do Relatério Gerencial de|
Ocorréncia (RGO)
Ocorréncia (RGO)

. . ICorreio  Eletronico  (e-|
. e Relatério ~ Gerencial ~ de[
Fiscal Técnico mail)

Ocorréncia (RGO)

Reunido de validagdo das Em até 15 (quinze) dias antes do Gestor do Contrato /| Sistema Eletrénico de
8 Ata de reunido de validagdo

expectativas encerramento da vigéncia do Contrato |Preposto Informagdes (SEI)

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA devers iniciar a prestagdo dos servigos de acordo com os cronogramas e informagdes presentes o
item 4.3 do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

DA SOLICITAGAO DOS SERVIGOS

CLAUSULA OITAVA - Serdo utilizados os seguintes instrumentos formais de solicitagdo de servigo: Sistema de Gerenciamento de Servigos
de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo do CONRATANTE, com ferramenta preferencial de chamados, acompanhamento e aferi¢do dos
servigos prestados; abertura de Ordem de Servigo, pelo sistema de requisi¢des; telefone; e-mail; e chat.

Paragrafo primeiro - A execucdo de atividades de rotina independe de abertura de chamado e devem ser executadas continuamente, tendo
como marco inicial a data de inicio da prestagdo do servigo.

Paragrafo segundo - Os chamados técnicos somente poderdo ser encerrados, atestados e validados quando todos os objetivos propostos forem
plenamente atingidos, e todos os produtos e servigos realizados e entregues com a qualidade demandada e aprovada pela Equipe de Gestdo do
Contrato.

Paragrafo terceiro - Uma requisicdo de servico ou incidente encerrado sem que tenha sido de fato resolvido sera reaberto e os prazos serdo
contados a partir da abertura original da requisi¢@o de servigo ou incidente, inclusive para efeito de aplicagdo das glosas previstas.

Paragrafo quarto - Em todos os casos de ndo cumprimento dos niveis minimos de servigo exigidos seréo aplicados os ajustes de pagamento
definidos, sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes contratuais cabiveis.

DO VALOR

CLAUSULA NONA - O valor total do presente contrato é de R$ 615.000,00 (seiscentos e quinze mil reais), conforme discriminado no Anexo
A.

Paragrafo unico - Ja estio inclusos no preco todos os encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigagdes decorrentes deste
contrato.

DA REPACTUAGAO E DO REAJUSTE

CLAUSULA DEZ - Os pregos para os servigos contratos que terdo equipe residente no érgio poderio ser repactuados, mediante negociagio,
observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, a contar da data do orcamento a que a proposta se referir, cabendo 8 CONTRATADA
apresentar a devida justificativa e demonstrar analiticamente a variagdo dos componentes de custo da proposta, de acordo com planilha de custos
e formacdo de precos, acordo, convencédo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, com a comprovagio de registro na Delegacia Regional
do Trabalho.

Paragrafo primeiro - Para os fins previstos no item anterior, considera-se como data do orgamento a que a proposta se referir, a data do inicio
da vigéncia do acordo, convencédo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, que estipular o salario vigente a época da apresentagdo da
proposta.

Paragrafo segundo - Cabera 8 CONTRATADA a iniciativa e o encargo da apresentagdo da memoria de célculo da repactuagdo encontrados, a
ser aprovado pelo CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro - Ocorrendo a primeira repactuagio, as subsequentes observarao a anualidade, que sera contada a partir do fato gerador que
deu ensejo a ultima repactuagdo.

Paragrafo quarto - Por ocasido da repactuacdo, poderdo ser contemplados todos os componentes de custo do contrato que tenham sofrido
variagdo, desde que haja uma demonstragdo analitica devidamente justificada e comprovada, e observado o seguinte:

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1402886&infra_sist...
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Paragrafo quinto - O calculo da repactuagdo dos pregos dos itens de custo que correspondam a saldrios devera ter por base de célculo a média
aritmética simples dos somatdrios dos salarios pagos, més a més, pela contratada, aos respectivos trabalhadores;

Paragrafo sexto - O calculo da repactuagio dos precos dos itens de custo que correspondam aos demais direitos trabalhistas e/ou
previdencidrios, também exclusivamente referidos a execucdo do Contrato, devera ter por base de calculo a média aritmética simples dos
somatorios dos respectivos valores, pagos, nos termos da legislagio, més a més, pela Contratada, aos trabalhadores e/ou a
orgaos/entidades/fundos integrantes/vinculados a Administragdo Publica;

Paragrafo sétimo - Para a produgdo das médias aritméticas simples mencionadas nos incisos anteriores, serdo desprezadas, item de custo a
item de custo, as fragdes excedentes aos somatorios mensais dos salarios e dos demais direitos trabalhistas e/ou previdenciarios; e

Paragrafo oitavo - Para a primeira repactuacgiio, as bases de calculo dos demais itens de custo serdo os valores constantes da proposta
apresentada a licitagdo. Para as demais repactuacdes e para os itens de custo referidos neste item, as bases de calculo serdo aquelas resultantes
de repactuagdes anteriores.

Paragrafo nono - Nio serd admitida a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de qualquer item de custo ndo previsto nos componentes
apresentados originariamente na proposta, exceto quando se tornarem obrigatorios por for¢a de instrumento legal, sentenga normativa, acordo
coletivo ou convengao coletiva, respeitados o art. 6 da IN/2017 do MPOG que ndo vincula a Administragdo Publica.

Paragrafo dez - A proposta de repactuacao, observado o disposto no item 21.3, dependera de iniciativa da Contratada e devera ser apresentada
antes da assinatura do termo de prorrogacdo do contrato ou, se for o caso, do encerramento do ajuste, sob pena de preclusdo do direito de
repactuar.

Paragrafo onze - Na hipotese de ndo ter ocorrido o registro do acordo coletivo ou da convengéo coletiva até a data da assinatura do termo
aditivo de prorrogagdo da vigéncia contratual, a Contratada deverd, sob pena de preclusdo, ressalvar, naquele aditivo, o seu direito a repactuar.
A partir da ressalva, a formalizagdo do pedido de repactuag@o devera ocorrer até a data da assinatura do termo de prorrogagio subsequente.

Paragrafo doze - A inércia da Contratada em ressalvar seu direito ou em solicitar a repactuagdo, no prazo estipulado, implicara a preclusido do
direito a repactuacdo e ao recebimento dos valores retroativos a que eventualmente faria jus.

Paragrafo treze - Para a adequada interpretacdo desta Clausula, registra-se que:

Paragrafo quatorze - Os perfis profissionais, quantitativos e valores integrantes da estimativa de precos e do respectivo detalhamento,
constantes do Anexo II do Edital do Pregdo Eletronico, foram produzidos por equipe integrante do Departamento de Tecnologia da Informacdo
e Comunicacdo do CONTRATANTE, sob observancia das normas técnicas aplicaveis e para atendimento adequado a uma necessidade publica
que foi previamente identificada e adequadamente mensurada.

Paragrafo quinze - A estimativa de precos e o respectivo detalhamento, constantes do Anexo II do Edital do Pregdo Eletronico do qual
decorre esta contratagdo, serdo observados, em cotejo a ser estabelecido com a proposta veiculada pela Contratada, exclusivamente para fins de
exame da vantajosidade eventualmente associada a este contrato, quando da ocorréncia de prorrogagdes e/ou de repactuagdes.

Paragrafo dezeseis - Os quantitativos de perfis profissionais e os valores de salarios e de outros beneficios, definidos pela Contratada, na
proposta apresentada a licitagdo, poderdo sofrer variagdes, a critério da Contratada, ao longo do intervalo de tempo posterior & assinatura do
contrato ¢ anterior a primeira repactuag@o. Referidas variagdes ndo serdo causa de redugdo e ndo serdo causas de aumento do prego contratado.

Paragrafo dezessete - Os conhecimentos acerca da execucdo contratual que sejam absorvidos pelo CONTRATANTE e/ou adquiridos pelo
CONTRATANTE a partir de outras fontes deverdo ser observados quando das prorrogagdes e quando da anélise de pedidos de repactuagdo
veiculados pela Contratada.

Paragrafo dezoito - Os quantitativos de perfis profissionais e os valores de salarios e de outros beneficios que sejam considerados adequados a
perfeita execug@o deste contrato apods aplicag@o, durante os processos de repactuacdo e/ou de prorrogagdo, dos conhecimentos absorvidos pelo
CONTRATANTE, poderdo sofrer variagdes, a critério da Contratada, entre repactuagdes e/ou entre prorrogagdes. Referidas variagSes serdo
consideradas parte integrante da proposta, ndo serdo causa de reducdo e ndo serdo causas de aumento do preco contratado.

Paragrafo dezenove - Os custos relativos aos insumos diversos (TABELA 3 - MODULO 3 - INSUMOS DIVERSOS, Anexo II do Edital)
poderdo ser reajustados, mediante negociacdo entre as partes ¢ formalizagdo do pedido pela Contratada, tendo como limite maximo a variagdo
do IPCA/IBGE ocorrida nos tltimos 12 (doze) meses, contados da data de apresentagdo da proposta ou do ultimo reajuste, conforme o
resultado da seguinte operagao:

I1-10
RZV[ """"" ]aemque
10

"R" ¢ o valor do reajuste procurado
"V" & o valor contratual a ser reajustado
"I1" é o indice correspondente ao més do aniversario da proposta

"I0" ¢ o indice inicial correspondente ao més de apresentacdo da proposta

Paragrafo vinte - A alegacdo de esquecimento quanto ao direito de propor o reajuste ndo serd aceita como justificativa para pedido de efeito
retroativo a data a que de acordo com a legislacdo faria jus, se ndo a requerer dentro do primeiro més de aniversario do contrato,
responsabilizando-se a Contratada pela propria inércia.

Paragrafo vinte e um - A periodicidade do reajustamento sera anual, a contar da data do orgamento ao qual a proposta se referir. A omisséo da
contratada quanto ao seu direito de pleitear o reajuste ndo sera aceita como justificativa para o pedido de corre¢do anual de preco com efeito
retroativo a data a que legalmente faria jus, se ndo o fizer dentro do primeiro més do aniversario do orcamento ao qual a proposta se referir,
arcando, portanto, por sua propria inércia.

DA SUBCONTRATACAO

CLAUSULA ONZE - Esti expressamente vedada a subcontratagio total ou parcial do contrato, devido caracteristicas técnicas de
agrupamento dos itens que o compde.
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DO RECEBIMENTO
CLAUSULA DOZE - O recebimento provisorio e definitivo, serdo feitos:

a) Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis, apés o fim de cada periodo, mensal, de apurag@o, a partir da
analise do Relatorio Geral de Faturamento, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital, e na proposta, devendo ser
elaborado relatorio circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato e demais
documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

b) Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia -
Anexo I do Edital, e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

¢) Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados do recebimento provisério, apds a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a consequente aceitagdo mediante Termo Circunstanciado.

d) Na hipdtese de a verificagdo a que se refere a alinea anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

e) Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da
execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos 8 CONTRATADA, registrando em relatorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

f) O gestor do contrato analisard os relatérios e toda documentacdio apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregdes.

g) O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e
documentagdo apresentados, ¢ comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo com base no conjunto de indicadores de nivel de servigo e desempenho.

h) As ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato serdo anotadas em registro proprio para adogdo das providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° ¢ 2° do art. 67 da Lei no 8.666.

i) A execugdo dos servigos sera formalmente autorizada pelo Fiscal Técnico do Contrato, no inicio de cada periodo mensal de apuragéo,
através de termo proprio de Ordem de Servigo, no qual devera constar a ciéncia e concordancia da CONTRATADA em prestar os servigos.

j) O recebimento provisoério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga dos servigos prestados nem a ético-
profissional pela perfeita execucéo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei.

k) O modelo dos Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo estd disponivel no Anexo I - D do Edital - MODELO DE TERMO DE
RECEBIMENTO PROVISORIO/DEFINITIVO.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA TREZE - O pagamento, observadas as condigdes estabelecidas nos Anexos I e III do Edital, ser4 efetuado no prazo de 30 (trinta)
dias, mediante crédito em conta corrente indicada pela Contratada, desde que cumpridos todos os requisitos necessarios, por ordem bancaria,
contados da apresentag@o da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados.

CLAUSULA QUATORZE - Para a realiza¢io do pagamento, deverdo ser cumpridos os seguintes requisitos:

a) apresentagdo de nota fiscal de acordo com a legislagdo vigente a época da emissdo (nota fiscal eletronica, se for o caso), acompanhada da
prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA; da prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF; e da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, emitida
pela Justica do Trabalho;

b) inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

c) apresentacdo dos seguintes documentos, em relagdo aos trabalhadores que atuarem na execugdo do seu objeto nas dependéncias do
CONTRATANTE, por periodo igual ou superior a 15 (quinze) dias, no més de referéncia:

c.1) relagdo nominal dos profissionais alocados no CONTRATANTE;

c.2) comprovante de depdsito bancario e copia da folha de pagamento, referente ao més da execugo dos servigos, identificando o nome e a
matricula do profissional; comprovante de fornecimento dos auxilios devidos (alimentagdo, transporte etc.), com a respectiva data da
disponibilizagdo, quantidade, valor, més de competéncia e, ainda, a assinatura do profissional atestando o recebimento;

c.3) guias de recolhimento de INSS ¢ FGTS do més anterior & execugdo dos servigos, juntamente com a Relagdo dos Trabalhadores (RE)
constantes do arquivo SEFIP;

c.4) resumo discriminado do faturamento, incluindo o quantitativo e o niimero de horas de funcionamento dos profissionais alocados no
CONTRATANTE, bem como especificagdo dos descontos realizados no salario, no vale-transporte ¢ auxilio-alimentagao;

c.5) quadro demonstrativo de férias e licencas concedidas aos profissionais alocados na execuc@o do contrato, indicando se houve ou ndo a
ocupacdo do profissional alocado no CONTRATANTE, referente ao més da prestagdo dos servigos;

¢.6) documentagdo completa acerca de rescisdes de empregados ocorridas no més faturado, incluindo memoria de calculo detalhada;
¢.7) documentag@o completa acerca da admissido de novos profissionais, incluindo copia da carteira de trabalho;

d) apresentaciio de outros documentos e condi¢des exigidos no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

CLAUSULA QUINZE - O valor do pagamento mensal pelos servicos ser4 calculado conforme a efetiva execugio dos servigos, aplicados os
ajustes relativos a servigos ndo executados ¢ aos eventuais descumprimentos dos niveis minimos de servigo e de desempenho exigidos, bem

7/28



03/05/2022 15:06 SEI/CNJ - 1305514 - Contrato

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1402886&infra_sist...

como das demais obrigagdes contratuais.

CLAUSULA DEZESSEIS - Os ajustes serdo aplicados mediante analise do Relatorio Geral de Faturamento e dos pareceres da Equipe de
Fiscalizac@o, a partir dos quais sera calculado o valor mensal de acordo com as respectivas adequacdes de pagamento pelo ndo atendimento das
metas estabelecidas nos referidos documentos.

Paragrafo primeiro - Os valores apresentados na proposta vencedora do certame de contratagdo corresponderdo aos valores maximos a serem
faturados na hipdtese de a empresa CONTRATADA prestar os servigos integralmente e alcangar éxito em todos os indicadores de niveis
minimos de servigo e desempenho.

Paragrafo segundo - Com respeito aos prazos de aferi¢do, contestagdo, emissdo de parecer ¢ pagamento da fatura, a CONTRATADA tera 05
(cinco) dias qteis, contados a partir do primeiro dia util apds o término do periodo de apuragdo mensal para conferéncia e envio do Relatério
Geral de Faturamento para 0o CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro - O CONTRATANTE tera até 10 (dez) dias, corridos, contados a partir do recebimento do Relatorio Geral de Faturamento
para aprovar o relatorio e autorizar a emissdo da fatura ou para efetuar a contestagao do relatdrio.

Paragrafo quarto - Caso haja contestacdo, a CONTRATADA tera 05 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento para realizar os
reparos no relatorio ou para se justificar.

Paragrafo quinto - Somente ap6s a aprovacdo do relatorio e a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo a CONTRATADA podera
emitir a fatura.

Paragrafo sexto - A apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 05 (cinco) dias, contado da data final do periodo de
adimplemento da parcela da contratagdo a que aquela se referir.

Paragrafo sétimo - O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o "atesto" pelo servidor competente, condicionado este ato a
verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relag@o aos servigos efetivamente prestados.

Paragrafo oitavo - Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstincia
que impeca a liquidagdo da despesa, como por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-
se-a apds a comprovacao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

Paragrafo nono - Havera o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis,
sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

CLAUSULA DEZESSETE - Antes de cada pagamento &8 CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condigdes de habilitacdo exigidas no Edital.

Paragrafo primeiro - Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada comunicagdo por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

Paragrafo segundo - Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Paragrafo terceiro - Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

Paragrafo quarto - Havendo a efetiva execucio do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a contratada nao regularize sua situag@o junto ao SICAF.

Paragrafo quinto - Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do CONTRATANTE, ndo sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada
inadimplente no SICAF.

CLAUSULA DEZOITO - Quando do pagamento, sera efetuada a retengio tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

Paragrafo primeiro - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

onde:
I = indice de atualizagdo financeira;
1= (TX/100)/365 TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratdrios;
N= Numero de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento;
EM=1xNxVP VP = Valor da parcela em atraso

Paragrafo segundo - Em atencdo a Resolucdo CNJ n® 169 de 31/01/2013 e suas alteragdes, a fracdo do preco mensal do contrato que
corresponda ao somatdrio dos encargos sociais trabalhistas, para os servicos que envolvam mao de obra com dedica¢do exclusiva, nas
dependéncias de o6rgdo jurisdicionado ao Conselho Nacional de Justica sera objeto de pagamento diferido, feito em provisionamento, ao longo
de toda a execugdo do contrato. Portanto, as rubricas de encargos trabalhistas, relativas a férias, 1/3 constitucional, 13° salario e multa do FGTS
por dispensa sem justa causa, bem como a incidéncia dos encargos previdenciarios ¢ FGTS (INSS, SESI, SESC, SENAI, SENAC, INCRA,
SALARIO EDUCACAO, FGTS, RAT+FAP, SEBRAE etc) sobre férias, 1/3 constitucional e 13° salario serdo destacadas do pagamento do
valor mensal devido as empresas contratadas, e depositadas exclusivamente em banco publico oficial.
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Paragrafo terceiro - O pagamento diferido sera feito mensalmente, mediante depdsito em conta-depdsito vinculada - bloqueada para
movimentagdo - cujo saldo serd remunerado pelo indice da caderneta de poupancga ou por outro definido com a instituigdo financeira, recaindo
a opcdo sempre pelo de maior rentabilidade, na forma estabelecida na Resolugdo CNJ n. 169, de 31/01/2013.

Paragrafo quarto - A CONTRATADA devera providenciar a assinatura dos documentos relativos a abertura e movimentagdo da conta-
depdsito vinculada - bloqueada para movimentago, em até 20 (vinte) dias a contar da notificagio do CONTRATANTE, sob pena de multa e
rescisdo do contrato.

Paragrafo quinto - Eventuais despesas com abertura e manuteng¢do da conta-deposito vinculada deverdo ser suportadas pela CONTRATADA
¢ integrardo os custos com taxa de administra¢@o, constante da proposta comercial da empresa.

Paragrafo sexto - Caso o banco promova desconto(s) diretamente na conta-depoésito vinculada - bloqueada para movimentagdo, das despesas
com abertura e manutenc¢ao da referida conta, o valor correspondente sera retido do pagamento mensal devido 8 CONTRATADA e depositado
na conta-deposito vinculada.

Paragrafo sétimo - Também sera retido do pagamento mensal devido a Contratada e depositado na conta-deposito vinculada o valor
correspondente a bloqueio, levantamento, transferéncia e/ou saque, realizado em cumprimento a ordem judicial.

Paragrafo oitavo - A liberagao, integral ou parcial, 8 CONTRATADA, do saldo da conta deposito vinculada - bloqueada para movimentagao,
ocorrera nos termos estabelecidos na Resolugdo CNJ n.° 169/201312 e suas alteragdes bem como nas decisdes proferidas pelo Plenario.

Paragrafo nono - Apds o pagamento das verbas trabalhistas, inclusive as rescisorias, se restar valor na conta-depdsito vinculada - bloqueada
para movimentagao, o montante devera ser entregue 8 CONTRATADA apo6s a data de encerramento da vigéncia do contrato administrativo, e
homologagdo das rescisdes pelo sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, apds a comprovacdo da quitagdo de todos os
encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme entendimento atual do Plenario do CNJ (Ato Normativo no
0011038-09.2018.2.00.0000) e Resolugdo CNJ n° 169/2013, art.14, §4°, alterado pela Resolugdo CNJ n°® 301/2019.

Paragrafo dez - O CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar, diretamente aos trabalhadores que tenham prestado servigos a
Contratada, os pagamentos das verbas de férias, bem como 1/3 constitucional, 13° salario, multa do FGTS por dispensa sem justa causa e
incidéncia dos encargos previdenciarios e FGTS sobre férias, 1/3 constitucional e 13° salario, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste
Contrato.

DOS NIVEIS DE SERVIGCOS EXIGIDOS

CLAUSULA DEZENOVE - O servigo serd medido com base em indicadores de niveis de servigo, para os quais serfio estabelecidos metas e
faixas de atendimento.

Paragrafo primeiro - A apuracdo dos indicadores sera feita a partir de relatorios baseados em informagdes do Sistema de Gerenciamento de
Servigos de TIC ou ainda por qualquer outro recurso disponivel, sendo que nesse ultimo caso, o recurso utilizado para medicdo deve ser
validado previamente pelas partes.

Paragrafo segundo - As medi¢des serdo realizadas ao final de cada més, compreendendo o periodo entre o primeiro e o tltimo dia, exceto no
més de inicio da prestagdo dos servigos, no qual a medi¢do compreendera os servigos realizados entre a data de inicio da prestagdo do servigo e
o ultimo dia do més, bem como no Gltimo més de vigéncia do contrato, em que se medira o servigo prestado entre o primeiro dia deste més ¢ a
data de encerramento do contrato.

Paragrafo terceiro - A CONTRATADA, com base nas informagdes das ferramentas elencadas no item 4.4 do Termo de Referéncia - Anexo I
do Edital, sera responsavel pela elaboragdo do Relatorio Gerencial de Servigos (RGS) que contera, dentre outras informagdes, a tabela de
consolidagdo das medi¢des dos indicadores definidos no Termo de Referéncia, a serem disponibilizados ao CONTRATANTE, ¢ as eventuais
justificativas no caso de desempenho inferior ao padrio esperado. Vide Anexo I - C do Edital - Relatorio Gerencial de Servicos.

Paragrafo quarto - Os indicadores relativos ao tempo para solugdo de chamados serdo calculados levando em consideracdo o horario de
prestacdo do servigo contratado e a data/hora de registro inicial. No célculo desses indicadores, serdo desconsiderados os periodos em que as
demandas estiveram fora do horario de prestagdo do servigo contratado ou ndo estiveram sob a responsabilidade da CONTRATADA. Para
tanto, a suspensdo e o repasse deverdo observar estritamente as condi¢des e os procedimentos estabelecidos pelo CONTATANTE.

Paragrafo quinto - O CONTRATANTE podera, a seu exclusivo critério, definir tipos de requisi¢des a serem desconsideradas nos computos
dos compromissos de tempo de solugdo, desde que seja identificado situagdo alheia a atuagdo da CONTRATADA, como possiveis erros de
hardware, falhas e erros de softwares/sistemas, documentagio técnica ou agdes decorrentes da prestagdo de servico de representantes técnicos
oficiais, fabricantes e/ou terceiros, auséncia de pegas de reposicao.

Paragrafo sexto - Indicadores fora das porcentagens listadas nas Tabelas de Indicadores de Niveis de Servigo serdo considerados como
inexecucdo parcial ou total dos servicos mensais, sem prejuizo da aplicagdo da glosa referente ao indicador nio atingido, conforme a tabela
abaixo, os chamados deverdo ser classificados pela Se¢do de Atendimento ao Usudrio. A classificagdo dos chamados permeia, dentre outros
atributos:

INEXECUGAD PORCENTAGEM  ALCAMCADA EM
RELACAO A META EXIGIDA
PARCIAL 69,9% A 50%
TOTAL 49,9% A 0%

porcentagem alcancada em relagdo 8 meta exigida
Paragrafo sétimo - Os chamados deverdo ser classificados pela Se¢do de Atendimento ao Usudrio. A classificagdo dos chamados permeia,
dentre outros atributos:

a) Tipo: classificagdo de tipos de chamado de acordo com as melhores praticas definidas pelo ITIL - incidente, requisi¢do, problema, mudanga,
etc;

b) Servico: classificacdo de acordo com o catalogo de servigos do Conselho, conforme definido da ferramenta.

c) SLA: o SLA deve ser cadastrado de acordo com os demais campos preenchidos pelo técnico responsavel pela abertura do chamado.
Conforme necessidade, o SLA pode ser alterado por outras equipes responsaveis pelo chamado ou pelos fiscais técnicos do CONTRATANTE,
caso identifiquem alguma irregularidade no SLA atribuido;

d) Prioridade e/ou Criticidade: podem ser atribuidos a alguns tipos de chamado, de acordo com os procedimentos repassados pela equipe de
fiscais técnicos do CONTRATANTE.
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Paragrafo oitavo - Para a correta categorizagdo dos incidentes serd empregada a seguinte tabela de referéncia:

Nivel de Criticidade Tipo de Incidente
Alta Equipamento inoperante
Media Equipamento operando parcialmente
) Equipamento com degradacio da
Baixa qualidade

Tabela de criticidade por tipo de incidente

Paragrafo nono - Para a categoriza¢do dos chamados, a CONTRATADA deverd levar em conta a existéncia de duas categorias de usuarios:
VIP e padrioe. O atendimento as demandas de usuérios VIP ¢é prioritario e, portanto, os tempos de atendimentos exigidos para as demandas

destes usuarios sao menores do que os tempos exigidos para os indicadores correspondentes para os usuarios padréo.

Paragrafo dez - A lista de usudrios VIP serd definida pelo CONTRATANTE, a qual abrange cerca de 10% do total de usudrios, e serd

repassada para a CONTRATADA na reunido de alinhamento de expectativas e podera ser solicitada a qualquer momento.

Paragrafo onze - As tabelas seguintes apresentam os Indicadores de Niveis de Servico, as metas exigidas para cada indicador, bem como a
pontuacdo a ser decrementada (cumulativamente) do pagamento mensal do servigo de manuten¢do em caso de ndo atingimento do indice

estabelecido:
TABELA DE INDICADDRES
ttem indicador de nivel de Servigo Edrmula de cilcyle Meta Exigidn, | Pantudsde
(Total de soficitagdes de usudrios PADRAD »=95% [i]
indice de stendimento de incidentes de| atendidas em até 150 minutos psla equips
usudrios PADRAC com prioridade BAMA| g2 ManutengZo de microinformatica d2| . _aps p apsos 20
101 | Folucionados em 3t2 150 minutos pels | atendiments com prioridads BaKA [/ Total
Equipe de Manutengso dz | 2= solicitagies de prioridade BAIXAstendidas
micrginformatica pelz  equipe  de  Manutengio  de| >=B0% e <00 40
microinformatica) x 100
==T0% & <80% S0
{Total de solicitagdes de usudrios PADRAD 5=95% o
indic= de atendimanto de incidentes de alzendldas f"l:tc 140 .mlm_st pella_ uquIIpE ==00% e 405% 20
wsudrios PADRAD com prioridade NORMAL d= ManutsngEo de microinformatica com
1-02 solucionados em 3 14D minutes pels prioridade MORMAL / Totzl de solicitagbes | >=B0% e =00% 40
equipe de Manutengdo de microinformatica e .DI'IDI'IdnﬂE NORMAL abens!n:las pelf
ec! Ulpt! .d_E Manutengso de =70 & <E0% =0
microinformatica) = 100
>=85% a
. . - Totsl de solicitagdes de usudrios PADRAD
Indice de stendimento de incidentes de iuendi:las om até 0 minutos pals sauine
usuirios PADRAC com prioridade ALTA 4= Manutencio de micminfnriéti:fq:uﬂn »=00% e <055 20
103 | solucicnados 2m até 90 minutos pels equipe| . = R
de ManutencZo de prioridade ALTA [ Total de solicitagbes de
icroint 5 prioridade ALTA atendidas pelz equipe de ==B0% e <80% A
mCrnTarmance Manutengic de microinformitica) » 100
==70% & <80% S0
indice de atendimente de incidentes de {Tctil. e =O|IC£IE,DES _d-: usuanq_; ?IP »=85% o
wsudrios  WIP  com  prioridade  BAIXA atandidas em aiz 140 minuios pela equipe
. f ; d= ManutzngEo de microinformatica com
o2 Z"':'“:“ad“ o “ii::fmnm'g:m "‘;': pricridads BADG / Totsl de soficitacdes de|  ==20% & <a5% 0
r::crz'lnfnrmét'l'a ¢ prioridade BAlA stendidas pela equipeds
- Manutengic de microinformdtica) x 100 »=BD% & <00% 4o
==T0% & <B0% Y
L B ==95% o
indice de astendimento de incidentss de ii:;!{::id:: e:ﬂol;:a;;e;i:;“u:j:q;qu?::
usudrios VIF com  pricfidade  WORMAL = P L ==00% e <055 20
1-05 | sclucicnados em até gl:lpminutns pela equipe d':_ r\:1anuten;an de mlcrt:lnfclrrnat_u:.a com
de ManutencEo de prioridade MORMAL / Totzl de solicitacdes
micrainformatics ¢ de prioridede MORMAL stendidas no 28| »=E0% e <80% 40
- Niwel) x 100
==T0% & <80% 50
>=85% a
indice de ztendimento de incidentes de| (Totsl de solictagles de wsudrios wiP
usudrios  VIP  com  prioridade  ALTA | atendidas em st 45 minutos pela eguips +=00% & <05% 20
1-06 | sclucionados em até 45 minutos pela equipe | 42 Manutencio de microinformdtica com . _
de Manutengso de | pricridade ALTA [ Totzl de solicitagies de
micrainformatica prioridade ALTA atendidas no 22 wivel] x100| >=B0% B <00 40
==70% & <80% S0
{Mumerc de profissionzis desligados nos
sarvigos bocal nos dltimaos 2 messs / Média de
profizsionzis slocados nos ditimes 3 meses)
07 indicz da rotatividade da equipe de * 1005 <405% a0
Manutencao de microinformatica NEo serdo contabilizados para ste itam os
profizsionais demitidos por justz causa 2
profissionzis substituidos a pedido do CHJ.
PONTUAGAD TOTAL

Paragrafo doze - Os indicadores devem ser medidos do primeiro ao ultimo dia de cada més, ressalvado o disposto no item 4.5.3 do Termo de

Referéncia. A meta exigida sera apurada no ultimo dia de cada més e serdo consideradas as demandas encerradas durante o més.

Paragrafo treze - A meta exigida representa o pardmetro de valor - limite maximo (<=) ou limite minimo (>=) - que deve ser alcangado pela
CONTRATADA para cada um dos indicadores.

Paragrafo quatorze - Para fins de célculo dos indicadores, os chamados poderdo ser categorizados como improcedentes quando forem
encaminhados para filas de atendimento incorretas, ou quando o preenchimento incorreto do chamado (ou auséncia de informagdes) acarretar
prejuizo ao tempo de atendimento do chamado ou insatisfagao do usuario final.

Paragrafo quinze - A apuragdo dos indices de rotatividade de pessoal sera sempre realizada com base nos dados acumulados do més de
referéncia do relatorio gerencial e dos trés meses imediatamente anteriores. Destaca-se que para o nimero de profissionais desligados sera
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considerado dois meses e para a média de profissionais alocados sera considerado trés meses. Nao serdo contabilizados para este item os
profissionais demitidos por justa causa e profissionais substituidos a pedido do CONTRATANTE.

Paragrafo dezesseis - Para ser considerado no Total de profissionais que prestou servico no més, para fins de calculo dos indicadores de
rotatividade, o funcionario deve ter prestado servigo por, no minimo, 10 dias uteis no més em questdo, seguidos ou ndo.

Paragrafo dezessete - Para fins de composi¢ao da Tabela de Avaliagdo de Niveis de Servigo - TANS, serdo considerados os indicadores de
niveis de servigo detalhados na tabela anterior, e os Critérios Gerais de Avaliagdo, detalhados na seguinte tabela:

TABELA DE AVALIAGAO DE NiVEIS DE SERVICO - TANS

T — r— = -
N Desgricag Referencia Pontuacae QHE!IL[E!@Q_&“E Pontuagdo
e Anplicada,
Dias
c-01 Suspender ou interromper, salvo por motivo de Por ocorréncia 100

forga maior ou caso fortuito, o5 servigos prestados.

C-02 | Manter profissional que manifestamente se conduza Por dig, 50
de modo inconveniente apds notificagdo de desvio
de conduta pelo Gestor do Contrato.

C-03 Por orarrénga 20
Deixar de entregar e apresentar Relatdrio Gerencial w0

de Servigos, até o 52 dia til do més subsequente.

C-04 | Deixar de incluir detalhamento completo dos sintomas | Pgr gcorrénda 10
e das agdes realizadas na descricdo dos incidentes e
solicitagBes.
C05 | peivar de incluir detalhamento complete das agies| D20 QRQILENSA 10
realizadas na solugdo dos incidentes e solicitagBes.
PONTUACAD TOTAL
SOMATORIO
Item Total
Pontuacdio — Tabela de Indicadores
Pontuacdo - Critérios Gerais de Avaliagdo
Pontuagdo Total
Abatimento a ser aplicado (Pontuagdo /10 x 0,5%)
Brasilia-DF, de de
GESTOR DO CONTRATO PREPQSTO

Paragrafo dezoito - O valor do pagamento mensal estard diretamente vinculado ao nivel atingido para cada indicador considerado, sendo
efetuados ajustes no valor conforme os valores de "redutores aplicaveis" indicados nas TABELAS DE INDICADORES DE NIVEL DE
SERVICO e na TABELA DE CRITERIOS DE AVALIACAO DA SUPERVISAO, conforme copilado na TANS (Anexo I - C do Edital).

Paragrafo dezenove - O limite maximo para redugéo do valor mensal sera de 25%. Caso o valor de redugdo obtido para um més seja superior
ao limite, serd considerado o abatimento de 25% para o pagamento do més em questdo, sendo o percentual excedente aplicado sobre o
pagamento relativo ao més subsequente, ndo obstante a aplicacdo de penalidades previstas.

DA ATUALIZAGAO MONETARIA

CLAUSULA VINTE - Ocorrendo atraso no pagamento, ¢ desde que para tal ndo tenha concorrido de alguma forma a CONTRATADA,
havera incidéncia de atualizagio monetaria sobre o valor devido, pela variagio acumulada do indice de Custos de Tecnologia da Informagao -
ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - IPEA, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento ¢ a data
de sua efetiva realizacdo.

DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

CLAUSULA VINTE E UM - As despesas oriundas deste contrato correrio a conta dos recursos or¢amentarios consignados ao
CONTRATANTE, Programa de Trabalho: 167504, Natureza da Despesa: 3.3.90.40.12, tendo sido emitida a Nota de Empenho n. 199/2022,
datada de 06 de abril de 2022.

DAS SANGCOES

CLAUSULA VINTE E DOIS - Com fundamento no art. 7° da Lei n. 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n. 8.666/1993, a
CONTRATADA ficara sujeita, assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;
b) multa nas condicdes e percentuais estabelecidos no Termo de Referéncia;

c) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com 0 CONTRATANTE, por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos;

d) Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

e) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na alinea "c" desta
clausula.
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Paragrafo primeiro - O valor da multa, aplicada ap6s o regular processo administrativo, serd descontado de pagamentos eventualmente
devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, da garantia contratual ou cobrado judicialmente.

Paragrafo segundo - Excepcionalmente, desde que devidamente justificado no processo administrativo, 0o CONTRATANTE podera efetuar a
retencdo do valor presumido da multa, e, concomitantemente, instaurar regular processo administrativo oportunizando a8 CONTRATADA o
exercicio do contraditério e da ampla defesa.

Paragrafo terceiro - As sancdes previstas nos itens "a", "c", "d" e "e" poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

Paragrafo quarto - A penalidade prevista na alinea "d" desta clausula também podera ser aplicada 8 CONTRATADA, caso tenha sofrido
condenagéo definitiva por fraudar recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitagdo ou demonstrar ndo
possuir idoneidade para contratar com a Administragao.

Paragrafo quinto - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e sua aplicacdo devera ser precedida da concessdo da
oportunidade de ampla defesa para CONTRATADA, na forma da lei.

Paragrafo sexto - Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA
deverdo ser instruidos com os documentos héabeis a prova das alegagdes neles contidas. Referidos documentos probatorios deverdo ser
apresentados em suas versdes originais e/ou em versdes autenticadas, por cartorios extrajudiciais ou por servidores da Administragdo Publica,
sob pena de, a critério exclusivo do CONTRATANTE, nio serem avaliados. Caso a autenticagdo de copias de documentos originais e/ou o
fornecimento de cdpias de documentos sejam requeridos ao CONTRATANTE, as despesas correspondentes deverdo ser ressarcidas
previamente, em Guia de Recolhimento da Unido (GRU).

DA GARANTIA

CLAUSULA VINTE E TRES - A CONTRATADA apresentard, em até 10 (dez) dias tteis, contados da assinatura do contrato, garantia de
execu¢do do contrato no valor de R$ 30.750,00 (trinta mil, setecentos e cinquenta reais), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
global estimado do contrato, tendo como beneficidario 0 CONTRATANTE. A garantia de execugdo podera ser apresentada numa das
seguintes modalidades:

a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao
¢ de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda;

b) seguro-garantia;
c) fianga bancaria.

Paragrafo primeiro - A garantia devera ser prestada com validade de 3 (trés) meses ap6s o término da vigéncia do contrato e sera liberada
ante a comprovacdo de que a CONTRATADA pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagdo e multas
eventualmente aplicadas.

Paragrafo segundo - Caso o pagamento das verbas rescisorias ndo ocorra até o fim do segundo més apods o encerramento da vigéncia
contratual, e utilizado o saldo da conta-depdsito vinculada - bloqueada para movimentacgdo -, a garantia sera utilizada para o pagamento das
verbas trabalhistas, das contribui¢des previdencidrias e do FGTS diretamente pelo CONTRATANTE, conforme estabelecido no item 3.1, "j",
do Anexo VII-F da Instru¢do Normativa n. 5, de 26 de maio de 2017, e alteragdes posteriores, editada pelo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo.

Paragrafo terceiro - No que tange as obrigagdes resultantes das relagdes de trabalho e previdencidrias, a garantia devera atender todos os
créditos decorrentes de agdes ajuizadas pelos empregados vinculados 8 CONTRATADA e a este contrato, dentro do prazo prescricional de
dois anos (estabelecido no artigo 11 da CLT e artigo 7°, inciso XXIX, da Constituicdo Federal) contado da extingdo dos respectivos contratos
de trabalho.

Paragrafo quarto - Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela sera atualizada monetariamente, conforme os critérios estabelecidos
pela institui¢do bancaria em que for realizado o depdsito.

Paragrafo quinto - Quando a garantia for apresentada na modalidade seguro-garantia, a apdlice:

a) deverad ser expedida exclusivamente por qualquer das entidades controladas e fiscalizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP);

b) devera conter o numero com que a apdlice ou o endosso tenha sido registrado na SUSEP;
c¢) ndo devera estar integrada por clausula compromissoria nem por previsao de instauracdo de Juizo Arbitral; e
d) ndo podera estabelecer franquias, participacdes obrigatorias do segurado (CONTRATANTE) e/ou prazo de caréncia.

Paragrafo sexto - Quando a garantia for apresentada na modalidade fianga bancaria, o instrumento respectivo devera ser expedido
exclusivamente por qualquer das entidades controladas e fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil.

Paragrafo sétimo - Quando a garantia for apresentada na modalidade fianga bancaria, a institui¢do financeira fiadora devera ser domiciliada
ou possuir agéncia no Distrito Federal e demonstrar possuir bens suficientes a garantia integral da fianga prestada, conforme artigo 825 da Lei
10.406/2002. A carta de fianga devera conter clausula expressa de rentncia do fiador ao beneficio de ordem previsto no artigo 827 da Lei n.
10.406/2002, conforme facultado pelo inciso I do artigo 828 do mesmo diploma legal, e ser registrada no Registro de Titulos ¢ Documentos,
conforme previsto nos artigos 128, 129 e 130 da Lei 6.015/73.

Paragrafo oitavo - A garantia apresentada devera assegurar o pagamento de prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato, multas
punitivas aplicadas 8 CONTRATADA, prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
contrato e obrigagdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

Paragrafo nono - Alterado o valor do contrato, fica a CONTRATADA obrigada a apresentar garantia complementar ou substitui-la, no
mesmo percentual e modalidades constantes desta clausula, em até 10 (dez) dias tteis, contados da data de publica¢do do termo de aditamento
na Imprensa Oficial.

Paragrafo dez - Prorrogado o prazo de vigéncia do contrato, fica a CONTRATADA obrigada a renovar a garantia, no mesmo percentual e
modalidades constantes desta clausula, em até 10 (dez) dias uteis, contados da data de publicag¢@o do termo aditivo na Imprensa Oficial.

Paragrafo onze - A garantia apresentada em desacordo com os requisitos e coberturas previstos neste instrumento sera devolvida a
CONTRADADA, que dispora do prazo improrrogéavel de 10 (dez) dias tteis para a regularizacdo da pendéncia.
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DO PROVISIONAMENTO DOS ENCARGOS TRABALHISTAS

CLAUSULA VINTE E QUATRO - A fragio do prego mensal do contrato que corresponda ao somatério dos encargos sociais devidos aos
empregados da CONTRATADA alocados nas dependéncias do CONTRATANTE sera provisionada pelos percentuais abaixo:

PROVISIONAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS
Regime de Tributagdo Incidéncia  cumulativa - ou Simples Macional
cumulativa de PIS e COFINS
RAT ajustado (RAT*FAP)! 0,5% 6% 0,5% 6%
submédulo 4.1 (a) 34,30% 39,80% 28,509 34%
Encargo Minimo Maximo Minimo Maximo
132 Salario 8,3333%
Férias 8,3333%
Abono de Férias 2,7777%
Subtotal (b} 19,4443%
Incidéncia Submadulo 4.1 (a)*(b) = (c) 6,6694% 7,7388% 5,5416 6,6111
Multa FGTS (d) 4,2998%
Encargos Retidos (b) + (c)+(d) = (e)® 30,4135%" 31,43291| 29,2357" 30,3552

1 variacio percentual possivel de acordo com a legislacdo.

2 somatdrio de encargos retidos.

Paragrafo primeiro - O provisionamento sera feito mensalmente, mediante deposito em conta-depdsito vinculada - bloqueada para
movimentagdo -, cujo saldo serd remunerado pelo indice da caderneta de poupanca ou outro definido com a institui¢do financeira, recaindo a
ope¢ao sempre pelo de maior rentabilidade, na forma estabelecida pela Resolugdo CNJ n. 169, de 31 de janeiro de 2013.

Paragrafo segundo - A CONTRATADA devera providenciar a assinatura dos documentos relativos a abertura e movimentagdo da conta-
depdsito vinculada - bloqueada para movimentagdo -, em até 20 (vinte) dias a contar da notificagio do CONTRATANTE, sob pena de multa e
rescis@o do contrato.

Paragrafo terceiro - Eventuais despesas com abertura e manutencdo da conta-depésito vinculada deverdo ser suportadas pela
CONTRATADA e integrardo os custos com taxa de administragdo, constante da proposta comercial da empresa.

Paragrafo quarto - Caso o banco promova desconto (s) diretamente na conta-deposito vinculada - bloqueada para movimentagdo -, das
despesas com abertura e manutenc¢do da referida conta, o valor correspondente sera retido do pagamento mensal devido 8 CONTRATADA e
depositado na conta-deposito vinculada.

Paragrafo quinto - As parcelas correspondentes a férias e 13° salario serdo liberadas ao longo da execuc@o do contrato na medida em que os
eventos ocorrerem.

Paragrafo sexto - Desde que diante de prova razoavel de fatos alegados, a CONTRATADA podera solicitar autorizagdo do
CONTRATANTE para movimentar os recursos da conta-depoésito vinculada - bloqueada para movimentagdo, diretamente para a conta
corrente de trabalhador alocado na execucdo do contrato, desde que para o pagamento de verbas trabalhistas que estejam descritas no artigo 4°
da Resolugdo CNJ n. 169/2013.

Paragrafo sétimo - A solicitacdo devera ser apresentada, pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, com no minimo 12 (doze) dias uteis de
antecedéncia relativamente a data de vencimento da obrigac@o a ser adimplida, juntamente com todos os dados necessarios a efetivagdo do
pagamento direto, tais como: codigo de recolhimento (se for o caso), nome completo do beneficiario (sem abreviaturas), numeros de CPF, das
carteiras de identidade e do trabalho, da institui¢do financeira, da agéncia e da conta corrente que recebera o deposito.

Paragrafo oitavo - Todas as informagdes necessarias a movimentacdo requerida, devidamente revisadas pela CONTRATADA, deverdo ser
apresentadas, ao protocolo do CONTRATANTE, em documento impresso e assinado pelo representante legal da CONTRATADA. Copias
eletronicas daquele documento, integradas por planilhas com extensdes "csv" ou "xIs" deverdo ser encaminhadas aos enderegos eletronicos dos
gestores nomeados pelo CONTRATANTE.

Paragrafo nono - A movimentagdo de recursos da conta-deposito vinculada - bloqueada para movimentacdo, diretamente para a conta
corrente de trabalhador alocado na execugdo do contrato sera realizada a pedido, sob exclusiva e integral responsabilidade da
CONTRATADA.

DA RESCISAO

CLAUSULA VINTE E CINCO - O inadimplemento de clausula estabelecida neste contrato, por parte da CONTRATADA, assegurara ao
CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante notificagdo, com prova de recebimento.

CLAUSULA VINTE E SEIS - Além de outras hipoteses expressamente previstas no artigo 78 da Lei n. 8.666/1993, constituem motivos para
a rescisdo deste contrato:

a) atraso injustificado na execugao dos servigos, bem como a sua paralisacdo sem justa causa e prévia comunicacdo a0 CONTRATANTE;
b) o cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro proprio efetuado pelo representante do CONTRATANTE.

Paragrafo unico - Caso a CONTRATADA venha a sofrer processos de fusdo, cisdo ou incorporagdo, sera admitida a continuagdo deste
contrato, desde que sua execucdo ndo seja afetada e que a CONTRATADA mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais e as
condi¢des de habilitagdo.
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CLAUSULA VINTE E SETE - Ao CONTRATANTE ¢ reconhecido o direito de rescisdo administrativa, nos termos do artigo 79, inciso I,
da Lei n. 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposigdes dos paragrafos primeiro ¢ segundo do mesmo artigo, bem como as do artigo
80, todos da Lei n. 8.666/93.

DA VIGENCIA
CLAUSULA VINTE E OITO - O Contrato terd vigéncia de 20 (vinte) meses a contar de 1° de junho de 2022, podendo ser prorrogado nos
termos da lei.
DO ACOMPANHAMENTO

CLAUSULA VINTE E NOVE - O CONTRATANTE nomeara um gestor titular e um substituto, bem como fiscal(is) técnico(s) para
executar a fiscalizag@o do contrato. As ocorréncias serdo registradas em relatdrio, cuja copia sera encaminhada 8 CONTRATADA, objetivando
a imediata corregao das irregularidades apontadas.

Paragrafo unico - A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo pelo CONTRATANTE em nada restringem a responsabilidade, Unica, integral e
exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execugdo do objeto contratado.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA TRINTA - Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas clausulas deste contrato serdo decididos pelas partes, no que
couber, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, demais regulamentos e normas administrativas
federais.

CLAUSULA TRINTA E UM - O extrato do presente contrato sera publicado no Di4rio Oficial da Unido, Segdo 3, conforme o disposto no art.
61, paragrafo tnico, da Lei n. 8.666/1993.
DO FORO

CLAUSULA TRINTA E DOIS - Para dirimir eventuais conflitos oriundos do presente contrato ¢ eleito o foro da Justica Federal, Seco
Judiciaria Federal do Distrito Federal.

Justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos termos da Lei n. 11.419/2006 e da Instrugdo Normativa
CNIJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE

Johaness Eck
Diretor Geral
Portaria n. 89/2018

Pela CONTRATADA
Pedro Leandro Rezende Vieira

Saécio-Diretor
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ANEXO A- DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.

02474/2021).

VALOR DISCRIMINADO DO CONTRATO

ITEM

DESCRIGAO

VALOR TOTAL
(R$)

Servigos técnicos de manutenc¢do
em ativos de microinformatica e
execu¢do continuada de atividades
de suporte técnico, conforme
condigdes e especificagdes
estabelecidas nos Anexos, |, Il e llI
do Pregdo Eletrénico n? 03/2022

R$ 615.000,00 (seiscentos e quinze mil reais)
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ANEXO A-ll DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.
02474/2021).

Planilha de Horas Uteis

Dias da Semana

N° de Segundas a Quintas LWPERERIES | LPCRRLIERED N° de Domingos e Feriados | N° de Feriados Forenses | Segunda a Sexta 40 horas semanais
01/jun/22 17 4 4 5 0 168
jul/i22 16 5 5 5 0 168
ago/22 18 4 4 4 1 176
set/22 16 5 4 5 0 168
out/22 16 4 5 6 0 160
nov/22 15 4 4 6 1 152
dez/22 17 5 5 4 0 176
jan/23 18 4 4 5 0 176
fev/23 14 4 4 5 1 141
mar/23 18 5 4 4 0 184
abr/23 14 2 5 7 2 128
mai/23 18 4 4 5 0 176
jun/23 16 5 4 5 0 168
jul/’23 17 4 5 5 0 168
ago/23 19 3 4 4 1 176
set/23 15 5 5 5 0 160
out/23 17 4 3 7 0 168
nov/23 16 4 4 6 0 160
dez/23 15 4 5 6 1 152
jan/24 18 4 4 5 0 176
3301

* 40 horas semanais
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ANEXO A-lll DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.

02474/2021).
MODULO 1 - COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO
Auxilio Saude -
Participagao patronal
(*) [Os planos
contratados por
Adicional de
Salario Adicional coparticipagao
EQUIPE RESIDENTE GTI Outros Periculosidade Total
base noturno deverao ser
(30%) )
assumidos
integralmente pelo
empregador, no
plano basico.]
Supervisor R$ 3.410,00 0,00 0,00 0,00 0,00 R$ 3.410,00 R$ 150,00
Técnico em Manutengao de Hardware R$ 2.400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 R$ 2.400,00 R$ 180,00
Analista de Suporte a Servigos de Informatica R$ 2.800,00 0,00 0,00 0,00 0,00 R$ 2.800,00 R$ 180,00
Técnico em Logistica R$ 1.700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 R$ 1.700,00 R$ 210,00
(*) Valor integral estimado do Plano de Saide R$ 300,00
Faixas salariais - auxilio satide - CCT 2020/2021 (Clausula R$ 2.027,63
décima quinta) R$ 3.380,35
70%
% da participacao patronal - CCT 2020/2021 (Clausula déci o
quinta) =
50%
MODULO 2 - BENEFICIOS DIARIOS E MENSAIS
CALCULO DO VALE TRANSPORTE VALE ALIMENTAGAO
POSTO DE TRABALHO
Valor dia Dias més Part V Transp Unit Total
Supervisor R$ 11,00 21 R$ 204,60 R$ 26,40 R$ 26,87 R$ 564,27
Técnico em Manutengéo de Hardware R$ 11,00 21 R$ 144,00 R$ 87,00 R$ 26,87 R$ 564,27
Analista de Suporte a Servigos de Informatica R$ 11,00 21 R$ 168,00 R$ 63,00 R$ 26,87 R$ 564,27
Técnico em Logistica R$ 11,00 21 R$ 102,00 R$ 129,00 R$ 26,87 R$ 564,27
TOTAL DO MODULO 2 - BENEFICIOS DIARIOS E MENSAIS
EQUIPE RESIDENTE Total
Supervisor R$ 590,67
Técnico em Manutencédo de Hardware R$ 651,27
Analista de Suporte a Servigos de Informatica R$ 627,27
Técnico em Logistica R$ 693,27

MODULO 3 - INSUMOS DIVERSOS ( quantidade para 20 meses)

L. IN SRF N. 495/1998 (Ref. NCM 8203.20)
FERRAMENTAS - USO COMUM Quant. Valor Unitario Valor total .
Vida util (anos

Alicate Meia Cana Bico Longo 6" 2 R$ 23,45 R$ 46,90 5 20% | R$ 9,38
Alicate Corte Diagonal 6" 2 R$ 21,71 R$ 43,42 5 20% | R$ 8,68
Alicate Universal 8" 2 R$ 26,99 R$ 53,98 5 20% | R$ 10,80
Soprador e Aspirador, 220v, poténcia minima 400W 1 R$ 199,90 R$ 199,90 5 20% | R$ 39,98
Estacao de solda e retrabalho 1 R$ 350,90 R$ 350,90 5 20% | R$ 70,18
Sugador de solda 1 R$ 22,00 R$ 22,00 5 20% | R$ 4,40
Jogo de chave Allen, 1,5mm a 10mm, com no minimo 9 pegas 9

(1,5mm, 2mm, 2,5mm, 3mm, 4mm, 5mm, 6mm, 8mm e 10mm) R$ 9,59 R$ 19,18 5 20% | R$ 3,84
Jogo de Chave Torx, 1,5mm a 10mm, com no minimo 9 pegas 2

(1,5mm, 2mm, 2,5mm, 3mm, 4mm, 5mm, 6mm, 8mm e 10mm) R$ 19,60 R$ 39,20 15] 20% | R$ 7,84

T
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Chave Phillips 1/4x4 2 R$ 5,32 R$ 10,64 5 20% | R$ 2,13
Chave Phillips 3/16x4 2 R$ 4,45 R$ 8,90 5 20% [ R$ 1,78
Chave Phillips 1/4x10 2 R$ 12,89 R$ 25,78 5 20% | R$ 5,16
Chave Phillips 1/4x8 2 R$ 5,72 R$ 11,44 5 20% | R$ 2,29
Chave Phillips 1/8x10 2 R$ 4,94 R$ 9,88 5 20% | R$ 1,98
Chave Phillips 1/4x6 2 R$ 6,63 R$ 13,26 5 20% | R$ 2,65
Chave Fenda 5/16x10 2 R$ 9,88 R$ 19,76 5 20% | R$ 3,95
Chave Fenda 1/4x8 2 R$ 7,57 R$ 15,14 5 20% | R$ 3,03
Chave Fenda 1/8x6 2 R$ 2,86 R$ 5,72 5 20% | R$ 1,14
Chave Fenda 3/8x10 2 R$ 12,80 R$ 25,60 5 20% | R$ 5,12
Multimetro Digital AC/DC Automatico 1 R$ 33,90 R$ 33,90 5 20% | R$ 6,78
Jogo de Chaves de Precisdo para Notebook 1 R$ 19,40 R$ 19,40 5 20% | R$ 3,88
TOTAL R$ 974,90 R$ 194,98
VALOR MENSAL POR PROFISSIONAL R$ 9,75
MATERIAIS DE CONSUMO - INSUMOS Quant. Valor unitario Valor Total
Spray Desengripante 4 R$ 7,85 R$ 31,40
Alcool Isopropilico (1000ml 2 R$ 29,84 R$ 59,68
Limpa Contato 4 R$ 7,90 R$ 31,60
Protetor Bico Sugador 4 R$ 2,77 R$ 11,08
Fluxo de Solda Pastoso 2 R$ 12,90 R$ 25,80
Estanho em fio para solda 1mm 500g 2 R$ 101,84 R$ 203,68
Pasta térmica seringa 4 R$ 22,90 R$ 91,60
Esponja vegetal para limpeza de ferro de solda 4 R$ 5,00 R$ 20,00
Fita isolante de autofusdo em rolo, 19mm x 10m 2 R$ 18,90 R$ 37,80
Fita isolante em PVC, 19mm x 10m 2 R$ 4,56 R$ 9,12
Cola Instantanea 20g 2 R$ 6,65 R$ 13,30
TOTAL R$ 535,06
VALOR MENSAL POR PROFISSIONAL R$ 26,75
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MODULO 4 - ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS

Ttem Titulo RAT AJUSTADO 0,5% A 6%
Empresa
SUBMODULO 4.1 Encargos Previdenciarios e FGTS
A PREVIDENCIA SOCIAL 20,0000 20,0000 20,0000
B SESI / SESC 1,5000 1,5000
C SENAI / SENAC 1,0000 1,0000
D INCRA 0,2000 0,2000
E SALARIO EDUCACAO 2,5000 2,5000
F FGTS 8,0000 8,0000 8,0000
G RAT (2%) * FA P (0,5) 0,5000 6,0000 1,0000
H SEBRAE 0,6000 0,6000
SUBMODULO 4.1 - Total 34,3000 39,8000 29,0000
SUBMODULO 4.2 - 13° Salario e Adicional de Férias
13° Saléario 8,3333 8,3333 8,3333
B Adicional de Férias 2,71771 2,7171 2,717171
C Incidéncia SM 4.1 3,8110 4,4221 3,2221
SUBMODULO 4.2 - Total 14,9220 15,5331 14,3331
SUBMODULO 4.3 - Afastamento Maternidade
A Afastamento Maternidade 0,0280 0,0280 0,0280
B Incidéncia SM 4.1 0,0096 0,0111 0,0081
SUBMODULO 4.3 - Total 0,0376 0,0391 0,0361
SUBMODULO 4.4 - Provisdo para Rescisédo
A Aviso Prévio Indenizado 0,1600 0,1600 0,1600
B Incidéncia FGTS s/A (API) 0,0128 0,0128 0,0128
C Multa (FGTS + CS) s/A (API) 0,0001 0,0001 0,0001
D Aviso Prévio Trabalhado 0,1055 0,1055 0,1055
E Incidéncia SM 4.1 s/D (APT) 0,0361 0,0419 0,0305
F Multa (FGTS+CS) s/D (APT) 0,0042 0,0042 0,0042
SUBMODULO 4.4 - Total 0,3186 0,3244 0,3130
SUBMODULO 4.5 - Custo de Reposigdo do Profissional Ausente
A Férias 8,3333 8,3333 8,3333
B Auséncia por Doencga 0,4583 0,4583 0,4583
C Licenga Paternidade 0,0359 0,0359 0,0359
D Auséncias Legais 0,0277 0,0277 0,0277
E Acidente de Trabalho 0,0008 0,0008 0,0008
F Indenizacdo Adicional 0,0833 0,0833 0,0833
G Incidéncia SM 4.1 3,0662 3,5578 2,5924
SUBMODULO 4.5 - Total 12,0054 12,4971 11,5316
4.6 - Multa de FGTS e Contribuigdo Social
A Remuneracdo 3,6000 3,6000 3,6000
Férias + Adicional de Férias 0,3999 0,3999 0,3999
C 13° Saléario 0,2999 0,2999 0,2999
SUBMODULO 4.6 - Total 4,2998 4,2998 4,2998
Total 65,8834 72,4935 59,5136
REGIME SIMPLES NACIONAL
LUCRO 9,980%
DESPESA 4,990%
TRIBUTO ALfouoTA PARTIC PERCENT
PIS 0,69% 100% 0,690%
COFINS 3,17% 100% 3,170%
ISs 5,00% 100% 5,000%
SOMA TRIB 8,860%
BDI 26,693%
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ANEXO A-IV DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.

02474/2021).
PLANILHA RESUMO (LUCRO SIMPLES)
EQUIPE MOD4 MOD5 Auxilio Saude -
RESIDENTE QHS | QPT MOD1 MOD2 | MOD3 VUM VUG VHS(*) VTM vT participacao
59,5136 26,69% patronal (CCT)
ITEM 2
Supervisor 40 1 3410,00 | 590,67 - 2.029,41 1.609,60 7.639,68 152.793,60 46,2871 7.639,68 152.793,60 R$ 150,00
Técnico em
Manuteng&o de 40 2 2400,00 | 651,27 36,50 1.428,32 1.205,48 5.721,57 114.431,40 34,6657 11.443,14 228.862,80 R$ 360,00
Hardware
Analista de
Suporte a
Servigos de 40 1 2800,00 | 627,27 1.666,38 1.359,64 6.453,29 129.065,80 39,0990 6.453,29 129.065,80 R$ 180,00
Informatica
Técnico em
Logistica 40 1 1700,00 | 693,27 1.011,73 908,89 4.313,89 86.277,80 26,1369 4.313,89 86.277,80 R$ 210,00
VALOR TOTAL 5 29.850,00 597.000,00
(**) Valor estimado por 20 meses de contrato para ressarcimento do
beneficio auxilio satde. 18.000,00
VALOR GLOBAL ESTIMADO 615.000,00
LEGENDA
Quantidade de horas semanais - Jornada de
QHS trabalho
QPR Quantidade de profissionais residentes
MOD1 Remuneragéo (*) Valor da Hora de Servigo resultante da diviséo do valor unitério global (VUG) da equipe
residente pelo total de horas Uteis - global, considerando o periodo de 1° de janeiro de
MOD2 Beneficios mensais e diarios 2022 a 31 de agosto de 2023.
MOD3 Insumos Diversos
(**) O valor estimado para ressarcimento de beneficios indiretos conforme CCT
2020/2021 Sindicato dos Trabalhadores em Servicos de Informatica do Distrito Federal,
MOD4 Encargos Sociais e Trabalhistas por 20 meses de contrato.
MOD5 Custos Indiretos
VUM Valor unitario Mensal
VUG Valor unitario global por 20 meses
VHS Valor da hora de servigo
VTM Valor Total Mensal
VT Valor Total 20 meses
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ANEXO B DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.
02474/2021).

A Unic Solutions — Comércio, Importagdo e Servicos de Informatica Ltda, inscrita no CNPJ n? 10.258.323/0001-33, neste ato representada por Pedro
Leandro Resende Vieira, inscrito no CPF n2 005.368.971-21, doravante denominada CONTRATADA, apresenta o presente TERMO DE RESPONSABILIDADE E
CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES, obrigando-se a ndo divulgar, sem autorizagdo do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, segredos e informagdes
produzidos, recebidos e custodiados pelo CNJ, bem como informagdes sobre quaisquer assuntos de que tomar conhecimento em razdo da execugdo da
contratagdo, em conformidade com as seguintes clausulas e condigdes.

CLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que, com a aceitagdo do presente termo pelo CNJ, as atividades desenvolvidas envolvem contato com
informacdes sigilosas. Essas informagdes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condigdo e ndo podem ser divulgadas a quaisquer pessoas
fisicas ou juridicas ndo autorizadas sem a expressa autorizagdo do CNJ, comprometendo-se a CONTRATADA a manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de
interesse do CNJ ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da execugdo de suas fungdes no Conselho, sob pena de responsabilidade civil e
administrativa, sem prejuizo da responsabilidade penal de quem tenha descumprido as obrigagdes assumidas.

CLAUSULA SEGUNDA — A CONTRATADA reconhece que, em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informac&o, esta devera ser tratada
sob sigilo, até que venha a ser autorizado, pelo CNJ, a trata-la diferentemente. Em hipdtese alguma o siléncio do CNJ deverd ser interpretado como liberagdo
de quaisquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA assume o compromisso de ndo utilizar qualquer informacao sigilosa ou confidencial adquirida por ocasido da sua
atividade no CNJ.

CLAUSULA QUARTA — A CONTRATADA obriga-se a informar ao CNJ imediatamente qualquer violagdo das regras de sigilo por parte dela, de qualquer de seus
empregados e empregadas ou de quaisquer outras pessoas, inclusive nos casos de violagdo ndo intencional ou culposa de sigilo das informacgGes a ele
inerentes.

CLAUSULA QUINTA - O descumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo podera implicar a responsabilidade civil e criminal dos que estiverem
envolvidos na violagdo, conforme Cldusula Primeira.

CLAUSULA SEXTA — As obrigagdes a que alude este instrumento perdurario, inclusive, apds a cessacdo de vinculo entre A CONTRATADA e o CNJ.

CLAUSULA SETIMA — Caso a revelacdo das informagdes seja determinada por ordem judicial, a parte notificada se compromete a avisar a outra, para que
possa tomar todas as medidas preventivas para proteger as informagBes. Nesse caso, a parte deverd revelar apenas as informagGes exigidas por
determinagdo judicial e devera informar a outra quais as informagdes e em que extensdo serdo reveladas.

CLAUSULA OITAVA — Toda e qualquer modificagio concernente as condi¢des aqui estabelecidas s6 serdo validas mediante autorizacdo expressa da outra
parte.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia do teor do presente termo aos empregados e empregadas alocadas na prestagdo dos
servicos contratados, mediante assinatura DECLARAGAO DE CIENCIA, em papel timbrado da CONTRATADA, conforme modelo anexo.

CLAUSULA DEZ — A celebracdo do TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE e da DECLARACAO DE CIENCIA n3o prejudica nem dispensa a
celebragdo de outros instrumentos de responsabilidade e compromisso previstos para contratagdes especificas.

CLAUSULA ONZE — As partes elegem o foro da Segdo Judiciaria Federal do Distrito Federal para dirimir quaisquer dividas ou questdes oriundas do presente
instrumento.

E por estarem assim justos e de acordo, firmam este Termo, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Pelo CONTRATANTE

Johaness Eck
Diretor Geral
Portaria n. 89/2018

Pela CONTRATADA

Pedro Leandro Resende Vieira

Socio Diretor
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ANEXO C DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.

02474/2021).

[DATA]

Relatério Gerencial dos Servigos de prestagdo de servigos de atendimento técnico de TIC

do CNJ

Nome do Gestor

Nome do Preposto

Més de Referéncia

1. InformagGes sobre os indicadores de niveis de servigo atingido

Item

indice Obtido

Forma de comprovagio / Documento de
comprovagao (Indicar meio de comprovagao das
informagdes prestadas)

2. Relatério de analise e diagndstico das causas (causa raiz) dos problemas identificados

3. Erros operacionais

4. Sugestoes de melhorias para o préximo periodo

5. Painel de volumetria de chamados (requisi¢des de servico, incidentes, problemas
etc.) divididos por tecnologias, grupos solucionadores e responsaveis
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ANEXO D DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO, PARA OS FINS QUE ESPECIFICA (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 -
Processo Administrativo/CNJ n. 02474/2021).

OS N@ Data da Emissdo Hora da Emissdo N do Contrato

INFORMACOES DA CONTRATADA
Razdo Social:

Enderego:

CNPJ/MF:

Telefone: () Contato:

INFORMAGOES DO CONTRATANTE
Contratante: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
Enderego: SAF SUL Quadra 2 Lotes 5/6 CEP: 70070-600 (edificio sede)

CNPJ n.” 07.421.906/0001-29

ESPECIFICAGAO DO SERVIGCO

Objeto: Prestagdo de servigos técnicos continuados na area de Tecnologia da Informagdo, de manutengdo
em ativos de microinformatica e suporte técnico do Conselho Nacional de Justiga, conforme especificagoes|
e condigdes definidas em CONTRATO.

PRAZO DE EXECUGAO:

LOCAL DE EXECUCAO:

RECEBIMENTO PROVISORIO

O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA — CNJ recebe provisoriamente os servigos prestados através da OS
supracitada, cabendo ainda a avaliagdo da sua conformidade com os parametros minimos de qualidade
e de desempenho, e também com as demais condigBes previstas em contrato.

Brasilia,_de_de_. Assinatura — Fiscal Técnico do Contrato
Matricula: XXXXXXXXXXXX

RECEBIMENTO DEFINITIVO

0 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA — CNJ recebe definitivamente os servigos prestados através da 05
supracitada, autorizando, apds andlise da adeqguacdo aos parimetros minimos de servico e
desempenho, a emissdo da correspondente Nota Fiscal de Servigos no valor abaixo.

Valor dos Servigos: RS Valor mensal dos servigos, considerados os ajustes em fungio do
descumprimento dos niveis minimos de servigo e desempenho.

Brasilia, de de
Assinatura Gestor do Contrato Assinatura Fiscal Requisitante do Contrato
Matricula: XXXXKXKKAX Matricula:XXXHKNKKNX

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1402886&infra_sis... 23/28



03/05/2022 15:06 SEI/CNJ - 1305514 - Contrato

ANEXO E DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E

SUPORTE TECNICO (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.
02474/2021).

Declaragdo de Ciéncia do TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE DAS
INFORMAGCOES DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

IDENTIFICAGAO DO CONTRATO
N° do Contrato
Empresa Contratada
CNPJ

Objeto da contratagdo
(Resumido)

Vigéncia da Contratagdo
O (s) funcionério (s) e funciondria (s) abaixo qualificado (s) e qualificada (s) declara (m) ter
pleno conhecimento do teor do TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE DAS
INFORMAGCOES DO CN!J firmado pela EMPRESA CONTRATADA, e assume (m) a obrigacdo de
cumpri-lo em sua integralidade, sob pena de responsabiliza¢do, na forma da lei.

OBSERVAGOES (se houver):

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, a presente DECLARAGCAO DE CIENCIA
é assinada pela (s) parte(s) declarante(s) em 2 (duas) vias de igual teor e um so efeito.

Brasilia (DF), / /.

IDENTIFICACAO DO (A) DECLARANTE

Nome:

Identidade:

CPF:

Fungdo:

Assinatura:

Observacgao: Este termo deve ser impresso em papel timbrado da CONTRATADA
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ANEXO F DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.
02474/2021).

TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O CODIGO DE CONDUTA DOS FORNECEDORES E COMPRADORES

Eu, Pedro Leandro Resende Vieira , inscrito no CPF sob n2 005.368.971-27, neste ato representando a Unic Solutions — Comércio de Importacdo e
Servicos de Informédtica LTDA-ME, inscrita no CNPJ n2 10.258.323/0001-33, declaro: Ter recebido cdpia do "Cddigo de Conduta para Fornecedores de
Bens e de Servigos do Conselho Nacional de Justiga"; Ter conhecimento do inteiro teor do referido Codigo e estar de pleno acordo com o seu
conteudo, que li e entendi, comprometendo-me a cumpri-lo fielmente durante toda a vigéncia de meu contrato e, apds, no que for cabivel; Ter
conhecimento de que para fornecer servigos, bens e produtos ou estabelecer qualquer tipo de parceria com o Conselho Nacional de Justica é
necessario respeitar fielmente o presente Cédigo, cujas avaliagbes quanto ao cumprimento serdo objeto de cldusula(s) contratual(ais). Ter
conhecimento de que as infragGes a este Cddigo, as politicas e normas do Conselho Nacional de Justica serdo analisadas, mediante a apresentagdo
de relatérios, documentos, disponibilizagdo de acesso a sistemas informatizados, vistorias, na forma que forem estabelecidas nas cldusulas
contratuais, estando sujeitas a ndo prorrogagdo dos contratos administrativos e as agdes aplicaveis, sem prejuizo de encaminhamento aos 6rgaos
responsaveis pela apuragdo dos fatos e aplicagdo das penalidades cabiveis.
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ANEXO G DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO, PARA OS FINS QUE ESPECIFICA (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 -

Processo Administrativo/CNJ n. 02474/2021).

O ambiente computacional ou parque computacional do CNJ é formado por 4.877 ativos assim distribuidos:
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Ambiente Computacional do CNJ

descricao unidade
1. Microcomputadores:
a. Positivo Master C6200 MiniPro — INTEL CORE I5, RAM 8GB, SSD 240GB; 862
b. Positivo Master D540 — INTEL |15, RAM 8GB, HD 500GB; 145
c. Daten DC3C-S, INTEL 17, RAM 32GB, SSD 240GB, HD 500GB; 106
d. Positivo Master D6200 — INTEL 17, RAM 32GB, SSD 240GB; 100
e. Itautec Infoway ST4272 — INTEL G840, 4GB, HD 500GB; 58
f. DELL OPTIPLEX 5060 SFF, INTEL 17, PLACA DE VIDEO 4GB, RAM 32GB, SSD 256GB; e 3
g. APPLE IMAC MRT32LL/A, INTEL I3, RAM 8GB, HD 1TB. 2
2. Monitores:
a. HP V24B; 1743
b. Positivo E2011P; 435
c. AOC 24P1U; 400
d. Samsung B1940W; 155
e. LG W1942P; 58
f. AOC E2243FWK; e 49
g. Lenovo L2251X. 5
3. Notebooks:
a. HP ProBook 640 G5 — INTEL CORE 15, SSD 512GB, RAM 16GB, TELA DE 14; 100
b. HP ProBook 640 G4 — INTEL CORE 15, SSD 240GB, RAM 8GB, TELA DE 14”; 99
c. HP Elitebook 2560P — INTEL CORE I5, RAM 4GB, HD 500GB, TELA DE 12,5”; e 90
d. Lenovo S145 — AMD RYZEN 5, RAM 12GB, HD 1TB, TELA DE 15,6". 1
4. Videoconferéncia:
a. Webcam HP 4110 CONTROL; 146
b. Webcam Microsoft VX-7000; 15
c. Polycom Studio 7200; e 2
d. Logitech Meetup. 1
5. Impressoras:
a. SAMSUNG SL-M4020ND; 50
b. SAMSUNG COLOR CLP-775ND; 40
c. XEROX 4510DN; 11
d. GODEX EZ-1105 Plus; 4
e. Brother QL-570; 4
f. OKI DATA ES4172LP; 3
g. LEXMARK C950; 2
h. Datacard SD 260 Color; 2
i. Datacard CD800; 1
j. Multifuncional SHARP MX-M452N; 1
k. LEXMARK C534DN; e 1
I. HP 470WBT. 1
6. Escaneres:
a. FUJITSU S1500; 129
b. KODAK 12600; 36
c. FUJITSU S5100; 9
d. KODAK 13400; e 6
e. FUJITSU FI6770. 2
TOTAL DE ATIVOS 4877
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ANEXO H DO CONTRATO N. 22/2022, CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, E A EMPRESA UNIC SOLUTIONS - COMERCIO,
IMPORTAGAO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA, PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO EM ATIVOS DE MICROINFORMATICA E
SUPORTE TECNICO (PREGAO ELETRONICO N. 03/2022 - Processo Administrativo/CNJ n.

02474/2021).

A CONTRATADA devera fornecer ferramentas e suprimentos para seus colaboradores executarem as atividades e servigos técnicos
em Tecnologia da Informagéo para manutengéo especializada em ativos de microinformatica e execugéo continuada de atividades

de suporte técnico.

1. As ferramentas seréo utilizadas durante todo o periodo do contrato e em suas renovacdes.

2. Os suprimentos deverao ser fornecidos anualmente, a contar da data de assinatura do contrato.
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FERRAMENTAS - USO COMUM

Item Quantidade
Alicate Meia Cana Bico Longo 6" 2
Alicate Corte Diagonal 6" 2
Alicate universal 8" 2
Soprador e Aspirador, 220V, poténcia minima 400W 1
Estacdo de Solda e Retrabalho 1
Sugador de Solda 1
Jogo de chave Allen, 1,5 a 10mm, com no minimo 9 pegas (1,5mm, 2mm, )
2,5mm, 3mm, 4mm, 5mm, 6mm, 8mm e 10mm)
Jogo de chave Torx, 1,5 a 10mm, com no minimo 9 pegas (1,5mm, 2mm, )
2,5mm, 3mm, 4mm, 5mm, 6mm, 8mm e 10mm)
Chave Phillips 1/4x4 2
Chave Phillips 3/16x4 2
Chave Phillips 1/4x10 2
Chave Phillips 1/4x8 2
Chave Phillips 1/8x10 2
Chave Phillips 1/4x6 2
Chave Fenda 5/16x10 2
Chave Fenda 1/4x8 2
Chave Fenda 1/8x6 2
Chave Fenda 3/8x10 2
Multimetro Digital AC/DC Automatico 1
Jogo de Chaves de Precisdo para Notebook 1
MATERIAIS DE CONSUMO (INSUMOS)
Item Quantidade
Spray Desengripante 2
Alcool Isopropilico (1000 ml) 1
Limpa Contato 2
Protetor Bico Sugador 2
Fluxo de Solda Pastoso 1
Estanho em fio para Solda 1mm 500g 1
Pasta Térmica Seringa 2
Esponja Vegetal para limpeza de Ferro de Solda 2
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Fita Isolante de Autofusdo em rolo, 19mm x 10m.

Fita Isolante em PVC, 19mm x 10m.

Cola Instantanea 20g.

’ —
.?EI! I.J_—_ll Documento assinado eletronicamente por LUCIANA CRISTINA GOMES COELHO MATIAS, ASSESSORA-CHEFE - ASSESSORIA
¥

assinatura
l‘ eletrénica

-

JURIDICA, em 28/04/2022, as 19:21, conforme art. 1°, §2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

. —
3@'! fj Documento assinado eletronicamente por Pedro Leandro Resende Vieira, Usuario Externo, em 03/05/2022, as 09:25, conforme art. 1°, §2°,
L4

assinatura
l‘ eletrdnics

—

3@'! I.J_—_ll Documento assinado eletronicamente por JOHANESS ECK, DIRETOR-GERAL - DIRETORIA GERAL, em 03/05/2022, as 15:02,
23| conforme art. 1°, §2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

l‘ eletrdnica

IIIL, "b", da Lei 11.419/2006.

1= A autenticidade do documento pode ser conferida no portal do CNJ informando o codigo verificador 1305514 e o codigo CRC 9E3FB5SES3.

02474/2021
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