PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO
Secretaria de Processamento e Acompanhamento de Contratos e Licitagdes

PROAD N° 21.170/2022 - (PG. N° 047/2022) - CONTRATO N° 104/2022

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 2° REGIAO E
A EMPRESA RIO MINAS - TERCEIRIZACAO E ADMINISTRACAO DE SERVICOS LTDA., PARA
A PRESTACAO DE SERVICOS DE MONITORAMENTO E OPERACAO DE TI EM REGIME 24X7.

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 2* REGIAO, Orgio do Poder Judiciario Federal,
Justica do Trabalho, com sede na Rua da Consolacédo, 1.272, Sao Paulo/SP, inscrito(a) no CNPJ
sob o n° 03.241.738/0001-39, neste ato representado por sua Desembargadora Presidente,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE e, de outro lado, RIO MINAS -
TERCEIRIZACAO E ADMINISTRACAO DE SERVICOS LTDA., inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
08.491.163/0001-26, sediada na Rua Emilio de Menezes, n° 154, Santa Maria, Belo
Horizonte /MG, CEP 30.525-200, e-mail comercial@riominasservicos.com.br, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. Adriano Miranda Oliveira, portador(da Carteira de
Identidade n° **.858.*** expedida pela SSP/MG, CPF n° ***.017.977-**, na presenca de duas
testemunhas, celebram o presente contrato, em conformidade com o resultado do PREGAO n.°
047/2022, PROAD n° 21.170/2022, devidamente homologado nos autos do referido processo,
fundamentado na Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n.° 10.024 de 20 de setembro
de 2019 e Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracoes, na Lei n°® 13.709 de 14 de agosto de
2018, no Ato GP n° 24/2022, bem como legislacdo aplicavel, firmando o compromisso de cumpri-

lo de acordo com as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto da presente contratacado sdo os servicos de monitoramento e operacao
de TI em regime 24x7, que sera prestado conforme exigéncias previstas neste instrumento, nas
condicdes estabelecidas no Anexo I — Especificacdo do Objeto e demais anexos do Edital
identificado no preambulo, e na proposta vencedora, cujos termos integram este contrato

independentemente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA, DURACAO E EXECUCAO DOS
SERVICOS

O prazo de vigéncia deste contrato tera inicio na data de sua assinatura, com a
prestacdo dos servigos no periodo de 18 (dezoito) meses, de 10/01/2023 a 09/07/2024, podendo
ser prorrogada por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57,
II, da Lei n° 8.666/93.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO

O valor mensal da contratacdo é de R$ 38.249,99 (trinta e oito mil, duzentos e
quarenta e nove reais e noventa e nove centavos).

Paragrafo Unico: No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execucado do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, bem como taxas de
licenciamento, administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do

objeto da contratacao.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE E DA REPACTUACAO

Os precos convencionados, nos termos da proposta homologada, admitem
reajuste, observados:

I. Os efeitos financeiros decorrentes de Convencao, Acordo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho ao qual a proposta comercial esteja vinculada, a partir da data em que passar a viger
efetivamente a majoracao salarial da categoria profissional.

II. Os efeitos financeiros decorrentes da elevacdo da tarifa de transporte publico
a partir da data em que passar a viger efetivamente a majoracéo oficial.

III. No que se refere aos encargos que nao estejam contemplados nos
dispositivos anteriores, o reajuste atendera aos seguintes critérios:

a) Os valores serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses,
contados a partir da data da abertura da sessao publica de lances (05/10/2022); apéds, sera
considerada a variacdo do IPCA-E, ou outro indice que o substitua, respeitando-se a periodicidade
anual;

b) Para o primeiro reajuste sera considerada a variacdo no periodo compreendido
entre a data acima indicada e o 11° (décimo primeiro) més posterior ao inicio da prestacao dos
servigos; para os subsequentes, sera considerada a variacao ocorrida entre o més de inicio dos
novos valores e o més anterior ao da incidéncia do reajuste.

Paragrafo Primeiro: As repactuacoes e os reajustes serdo precedidos de
solicitacdo da CONTRATADA, acompanhada, no caso da repactuacao, de demonstracdo analitica
da alteracao dos custos, por meio de apresentacao das planilhas de composicao de custos e
formacao de precos, do novo acordo ou convencao coletiva ou sentenca normativa da categoria, e,
se for o caso, dos documentos indispensaveis a comprovacdo da alteracdo dos precos de mercado
de cada um dos itens da planilha a serem alterados.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA perdera o direito de exigir retroativamente

o reajuste e a repactuacdo dos precos contratados se ndo os solicitar até, no maximo, o més
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subsequente ao da aquisicdo do direito. Ultrapassado este prazo, os efeitos financeiros somente
terdo vigéncia a partir da data da solicitacao.

Paragrafo Terceiro: Para efeitos do disposto no paragrafo anterior, considera-se
como marco para a aquisicado do direito:

a) Para Convencao, Acordo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, a data de protocolo
do respectivo documento, somada a trés dias, conforme estabelecido no § 1° do artigo 614 da CLT;

b) Para a elevacdo da tarifa do transporte publico, a data do inicio da vigéncia do
novo valor;

Paragrafo Quarto: E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacido, de
beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de
instrumento legal, sentenca normativa, acordo ou convencao coletiva de trabalho.

Paragrafo Quinto: Independentemente da obrigatoriedade por forca de sentenca
normativa, acordo ou convencao coletiva de trabalho, é vedada a inclusao de pagamento de
participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao
trabalhista, ou que estabelecam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices

obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta dos recursos
orcamentarios consignados a este Regional na Lei Orcamentaria n° 14.303, de 21 de janeiro de
2022, publicada no D.O.U. de 24/01/2022, conforme Programa de Trabalho
15.103.02.122.0033.4256.0035 e Natureza de Despesa 3.3.90.40 - Servicos de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao - PJ, e, nos exercicios subsequentes, a conta da dotacado orcamentaria

que atenda despesas da mesma natureza.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente, em até S (cinco) dias tuteis, a partir do
recebimento da respectiva Nota Fiscal Eletronica certificada pela fiscalizacao do CONTRATANTE,
a quem cabera informar as eventuais faltas para que sejam realizados os devidos descontos.

Paragrafo Primeiro: O pagamento sera proporcional ao atendimento das metas
estabelecidas no Instrumento de Medicao de Resultado, conforme Anexo IX.

Paragrafo Segundo: Ocorrera a glosa no pagamento devido, sem prejuizo das
sancoes cabiveis, quando a CONTRATADA nao produzir os resultados, ou nao executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas, conforme disposto no Instrumento de

Medicao de Resultado.
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Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA podera discriminar na nota fiscal/fatura o
valor total de desconto por eventual descumprimento do Instrumento de Medicao de Resultado
ocorrido no més de referéncia e faltas, efetuando o devido abatimento no valor da nota
fiscal/fatura.

Paragrafo Quarto: O CONTRATANTE baseara o calculo mensal do desconto sob
faltas sem cobertura na seguinte formula:

[(VMC/QFCP)/DUT] x TFSC

Onde:

VMC = Valor mensal Contratado por Posto;

QFCP = Quantidade de Funcionarios Contratados por Posto;

DUT = Dias Uteis Trabalhados no Més de Competéncia e

TFSC = Total de Faltas Sem Cobertura

Paragrafo Quinto: Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou dos
documentos pertinentes a contratacado, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apdés a comprovacdo da
regularizacao da situacao, nédo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto: Quando do pagamento a ser efetuado, a CONTRATADA devera
comprovar sua Regularidade Fiscal Federal no tocante a Documentacdo Obrigatéria (Receita
Federal, FGTS, INSS e CNDT), destacando na Nota Fiscal Eletrénica/Nota Fiscal de Servicos o
valor a titulo de Retencdo para a Seguridade Social, que sera recolhido, pelo CONTRATANTE, em
nome da CONTRATADA, até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao da emissdo do documento de
cobranca, em atendimento ao disposto no art. 31. da Lei n°® 8.212/91.

Paragrafo Sétimo: Em caso de irregularidade fiscal havera suspensao do prazo
de pagamento e a CONTRATADA sera notificada para que sejam sanadas as pendéncias no prazo
de 5 (cinco) dias uteis. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo quanto a inadimpléncia constatada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos, sem prejuizo da instauracdo de
processo administrativo de apuracédo de descumprimento contratual.

Paragrafo Oitavo: O pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA por
meio de ordem bancaria, em qualquer instituicdo bancaria indicada na proposta ou na nota fiscal,
devendo para isto ficar especificado o nome do banco, agéncia com a qual opera, localidade e

numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

JUSTIGA DO TRABALHO g

Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiao (SP)



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO
Secretaria de Processamento e Acompanhamento de Contratos e Licitagdes

Paragrafo Nono: O CONTRATANTE podera efetuar o pagamento por meio de
titulos de cobranca bancaria com codigo de barras, desde que o valor seja liquido, ja descontada a
retencao na fonte prevista neste Titulo.

Paragrafo Dez: O pagamento por meio de titulos de cobranca bancaria com
codigo de barras nao isenta a CONTRATADA da apresentacao do respectivo documento fiscal.

Paragrafo Onze: Sobre o valor faturado, sera retido na fonte o correspondente
ao Imposto sobre a Renda, a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), a Contribuicao
para a Seguridade Social - COFINS e a contribuicdo para o PIS/PASEP, conforme o art. 64, da Lei
n.° 9.430/96 e Instrucao Normativa da Secretaria da Receita Federal n.° 1.234/12, com as
alteracoes.

Paragrafo Doze: As microempresas e empresas de pequeno porte, enquadradas
ou nao no regime tributario do Simples Nacional, receberdo tratamento juridico diferenciado
previsto na Lei Complementar n® 123/06 e Instrucdo Normativa da Secretaria da Receita Federal
n.° 1.234/12.

Paragrafo Treze: A empresa optante pelo regime do Simples Nacional devera
encaminhar, anexa a primeira Nota Fiscal Eletrénica, para fins de comprovacao de sua situacao
juridica, a declaracdo constante do Anexo IV daquela Instrucdo Normativa, em duas vias,
assinadas pelo representante legal.

Paragrafo Catorze: Eventual prorrogacdo do contrato nao exime a
CONTRATADA da apresentacdo da declaracdao do Simples Nacional nos termos do paragrafo
anterior.

Paragrafo Quinze: Caso haja desenquadramento da atual situacdo, a
CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE sua ocorréncia, sob pena da incidéncia das
penalidades previstas neste instrumento.

Paragrafo Dezesseis: Caso a CONTRATADA, optante pelo Simples Nacional,
nao apresente a declaracao indicada na Instrucdo Normativa n.° 1.234/12 ou a envie em
desacordo com o seu Anexo IV, sofrera retencao na fonte do correspondente ao Imposto sobre a
Renda, Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicédo para a Seguridade Social -
COFINS e contribuicao para o PIS/PASEP.

Paragrafo Dezessete: Considera-se como data do efetivo pagamento o dia em
que for emitida a competente ordem bancaria em favor da CONTRATADA.

Paragrafo Dezoito: Quando legalmente exigido, o CONTRATANTE fara a
retencdo na fonte e o respectivo recolhimento de outros tributos e contribuicdes.

Paragrafo Dezenove: O CONTRATANTE podera deduzir, cautelar ou
definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a multas,

ressarcimentos ou indenizacoes devidas, nos termos deste contrato.
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Paragrafo Vinte: No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA
nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pelo CONTRATANTE encargos
moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime
de juros simples, mediante solicitacio da CONTRATADA em até 10 dias da emissdo da Ordem
Bancaria, segundo a aplicacao das seguintes formulas:

[=(TX/100)/365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de apuracao dos encargos;

TX = Percentual anual de encargos moratorios;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

Paragrafo Vinte e Um: As rubricas de encargos trabalhistas discriminadas
neste contrato de prestacao de servicos com dedicacao exclusiva de méao de obra (Clausula Dez)
serdo destacadas do pagamento do valor mensal, independentemente da unidade de medida
contratada, e serdao depositadas exclusivamente em banco publico oficial com o qual o

CONTRATANTE possua termo de cooperacgédo técnica.

CLAUSULA SETIMA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados
a partir da assinatura do contrato, o comprovante de garantia, em uma das modalidades
estabelecidas no art. 56, § 1° da Lei n°® 8.666/93, no valor, correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total deste contrato, como forma de garantir a perfeita execucdo de seu objeto, sob pena
de aplicacdo de sancao prevista neste instrumento.

Paragrafo Primeiro: A garantia respondera pelo fiel cumprimento das
disposicdes do contrato, ficando o CONTRATANTE autorizado a executa-la para cobrir multas,
indenizacdes ou pagamento de qualquer obrigacao, inclusive em caso de rescisdo, razdo pela qual
sua liberacado a CONTRATADA ficara condicionada a inexisténcia de pendéncias, e mediante
expressa autorizacao do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: Utilizada a garantia, a CONTRATADA fica obrigada a
integraliza-la no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for formalmente notificada
pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA devera, sempre que necessario, revalidar
a data de vencimento da garantia e integralizar o valor decorrente de eventuais acréscimos,

assegurando a fiel execucao contratual.
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Paragrafo Quarto: Em caso de fianca bancaria, deverdo constar no instrumento
os seguintes requisitos:

a) prazo de validade correspondente ao periodo do inicio da vigéncia deste
contrato até 03 (trés) meses apo6s o recebimento definitivo dos servicos.

b) expressa afirmacao do fiador de que, como devedor solidario e principal
pagador, fara o pagamento ao CONTRATANTE independentemente de interpelacdo judicial, caso
o afiancado nao cumpra suas obrigacoes;

c) expressa renuncia do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos no
art. 827 do Cédigo Civil.

Paragrafo Quinto: Nao sera aceita fianca bancaria que nao atenda aos
requisitos estabelecidos no paragrafo anterior.

Paragrafo Sexto: Em se tratando de seguro-garantia, a apolice devera indicar:

a) o prazo de validade correspondente ao inicio da vigéncia deste contrato até 03
(trés) meses apods o recebimento definitivo dos servicos;

b) que o seguro garante o fiel cumprimento das obrigacoes de quaisquer
naturezas assumidas pela CONTRATADA, até o valor da garantia fixado na apélice.

Paragrafo Sétimo: Nio sera aceita apodlice que contenha clausulas contrarias
aos interesses do CONTRATANTE.

Paragrafo Oitavo: Ocorrendo forca maior ou caso fortuito, comprovado
documentalmente pela CONTRATADA, o prazo para apresentacdo do comprovante de garantia

podera ser prorrogado pelo mesmo periodo fixado no caput desta clausula.

CLAUSULA OITAVA - DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

A fiscalizacdo e a gestao serdo realizadas com o acompanhamento do presente
contrato e das eventuais penalidades e serdo exercidas pelo CONTRATANTE por servidores
designados por Portaria da Diretoria Geral da Administracdo, nominando-o e a seu substituto, a
qual sera juntada ao processo quando da sua publicacao.

Paragrafo Primeiro: Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva
responsavel pela execucao do objeto, o CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacao sobre os servicos.

Paragrafo Segundo: A atuacao do gestor/fiscais do CONTRATANTE sera
efetivada mediante comunicacdo direta ao(s) preposto(s) indicado(s) formalmente pela

CONTRATADA, seja pessoalmente, seja por meio do endereco eletronico previamente informado.
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Paragrafo Terceiro: A fiscalizacgdto do CONTRATANTE podera suspender
qualquer servico no qual se evidencie risco iminente, ameacando a seguranca de pessoas,
equipamentos, patriménio do CONTRATANTE ou de terceiros.

Paragrafo Quarto: A suspensdo dos servicos, motivada por condicdo de
inseguranca, na qual se verifique a inobservancia, pela CONTRATADA, das normas vigentes e
demais disposi¢cées do presente contrato, ndo a eximira da incidéncia de multas por atraso e

demais penalidades previstas neste contrato e no instrumento convocatério.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES

Sao obrigacdes das partes:

I) Da CONTRATADA:

a. Manter as condicées de habilitacao apresentadas no procedimento licitatério
durante toda a execucéo deste contrato;

b. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao dos servicos prestados;

c. Obedecer as normas técnicas de saude, de seguranca do trabalho e de
protecao ao meio ambiente;

d. Assumir integral responsabilidade pelos danos causados a Unido ou a
terceiros, por seus empregados, na prestacdo dos servicos contratados, inclusive por acidentes,
mortes, perdas ou destruicdes, furtos comprovados, isentando a Unido de todas e quaisquer
reclamacoes que possam advir, devendo proceder aos reparos necessarios ou ao pagamento de
indenizacao correspondente;

e. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados, instruindo-os a tratar
com urbanidade e respeito todas as pessoas presentes nas dependéncias do CONTRATANTE e de
suas unidades, onde prestar servico;

f. Manter a disciplina no local dos servicos, adotando medidas que previnam ou
reprimam, de forma eficaz, condutas prejudiciais & adequada execucdo contratual, sob pena de
aplicacdo das penalidades cabiveis;

g. Fornecer pessoal capacitado para a atividade, devidamente uniformizado, com
seu logotipo, cracha de identificacdo e ferramenta apropriada ao servico a ser executado, o qual
devera seguir as normas de seguranca do CONTRATANTE;

h. Cercar os seus empregados de todas as garantias e medidas de protecao
ditadas pela legislacao vigente, inclusive no que diz respeito a higiene e seguranca do trabalho,
mediante o emprego de todos os meios acautelatérios aconselhados para cada espécie de servico a

executar, responsabilizando-se pelo fornecimento e fiscalizacdo de todos os equipamentos e
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materiais de protecao individual (EPI) e Coletivo (EPC), ficando sob sua inteira responsabilidade
qualquer acidente ou dano que venha a ocorrer durante a execucdo do servico;

II) Do CONTRATANTE:

a. Assegurar o livre acesso das pessoas credenciadas pela CONTRATADA aos
locais onde serao executados os servicos, prestando-lhes os esclarecimentos que eventualmente

venham a ser solicitados.

CLAUSULA DEZ - DA CONTA VINCULADA PARA A QUITAGCAO DE
OBRIGACOES TRABALHISTAS

A CONTRATADA devera assinar, no prazo de 20 (vinte) dias, contados de sua
notificacdo pela Secao de Controle Administrativo de Terceirizacao Residente, os documentos de
abertura da conta-depésito vinculada — bloqueada para movimentacao — e de termo especifico da
instituicao financeira oficial que permita ao CONTRATANTE ter acesso aos saldos e extratos, e
vincule a movimentacdo dos valores depositados a autorizacdo do CONTRATANTE, conforme
modelo indicado no termo de cooperacéo a ser disponibilizado eventualmente.

Paragrafo Primeiro: As rubricas de encargos trabalhistas, relativas a férias, 1/3
constitucional, 13° salario e multa do FGTS por dispensa sem justa causa, bem como a incidéncia
dos encargos previdenciarios e FGTS (INSS, SESI/SESC/SENAI/SENAC/INCRA/SALARIO
EDUCACAO/FGTS/RAT+FAT/SEBRAE etc) sobre férias, 1/3 constitucional e 13° salario serdo
destacadas do pagamento do valor mensal a CONTRATADA para prestacao dos servigos, com
previsdo de dedicacdo exclusiva de mao de obra, independentemente da unidade de medida
contratada (posto de trabalho, produtividade etc.) e serdo depositadas exclusivamente em banco
publico oficial com o qual o CONTRATANTE possua termo de cooperacao técnica.

Paragrafo Segundo: Os valores referentes as provisdes de encargos trabalhistas
mencionados, depositados em conta-deposito vinculada, deixardo de compor o valor do
pagamento mensal & CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro: Os depositos serdo efetuados sem prejuizo da retencdo, na
fonte, da tributacao sujeita a aliquotas especificas previstas na legislacdo propria e esta ocorrera
por ocasiao do faturamento ou apresentacao da Nota Fiscal.

Paragrafo Quarto: O montante mensal do depésito vinculado sera igual ao
somatério dos valores das seguintes rubricas, conforme tabela abaixo:

I — férias;

II - 1/3 constitucional,;

III — 13° salario;

IV — multa do FGTS por dispensa sem justa causa;
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V -incidéncia dos encargos previdenciarios e FGTS sobre férias, 1/3

constitucional e 13° salario.

ITEM GRAUS DE RISCO DE ACIDENTE DE OPTANTE
TRABALHO PELO
1% 20 3% SIMPLES
MODULO 2 34,8 35,8 36,8 28,00
13° SALARIO 8,93 8,93 8,93 8,93
FERIAS 8,93 8,93 8,93 8,93
ABONO DE FERIAS 2,98 2,98 2,98 2,98
SUBTOTAL 20,84 20,84 20,84 20,84
INCIDENCIA MODULO 2 7,25 7,46 7,67 5,84
MULTA FGTS 3,48 3,48 3,48 3,48
A CONTINGENCIAR 31,57 31,78 31,99 30,16

Paragrafo Quinto: Os procedimentos para movimentacdo da conta-depdsito
vinculada obedecerao ao disposto na Resolucao n° 169, de 31/01/13 do Conselho Nacional de
Justica, com a redacao alterada pela Resolucao n° 301, de 29/11/19, e ocorrerdo mediante
autorizacdo do CONTRATANTE, exclusivamente para o pagamento das obrigacoes dispostas no
caput desta Clausula.

Paragrafo Sexto: Os saldos da conta-depédsito vinculada - bloqueada para
movimentacédo —,serdo remunerados diariamente pelo indice da poupanca.

Paragrafo Sétimo: Eventual saldo remanescente dos recursos depositados na
conta-deposito vinculada — bloqueada para movimentacdo — sera liberado a CONTRATADA no
momento de encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos
servicos contratados, apés a comprovacao de quitacao de todos os encargos trabalhistas e

previdenciarios relativos aos servicos prestados.

CLAUSULA ONZE - DA SUBCONTRATACAO

Nao sera admitida a subcontratacdo total ou parcial do objeto.

CLAUSULA DOZE - DA ALTERAQAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra
pessoa juridica, mediante Termo Aditivo, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original, sejam mantidas as demais
clausulas e condicdes do contrato; ndao haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa do CONTRATANTE a continuidade do contrato.
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CLAUSULA TREZE - DAS SANQ@ES ADMINISTRATIVAS

Nas hipoteses de retardamento ou de inexecucdo total ou parcial do objeto,
garantida a ampla defesa, a CONTRATADA poderdo ser aplicadas, isolada ou cumulativamente,
em conformidade com o disposto no Ato GP n° 24/2022, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa de 1% (um por cento) do valor mensal contratado, em casos de atraso,
exceto para os casos descritos na alinea 'b.1', por dia, até o limite de 15% (quinze por cento);

b.1) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor mensal contratado,
por dia, em caso de atraso no inicio da execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias.

c) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor mensal contratado, por dia
de atraso, por deixar de adquirir, instalar e configurar os equipamentos e sistema de controle
eletréonico de frequéncia dos seus funcionarios alocados nos postos de trabalho além do prazo
previsto no contrato, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias;

d) Multa de 1,5% (um e meio por cento) do valor mensal contratado, por dia, por
suspender ou interromper, de forma total ou parcial, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito,

os servicos contratuais, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias;

e) Multa de 30% (trinta por cento) do valor contratado, em caso de inexecucao

total ou parcial do objeto;

f) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado, conforme Anexo
IX (Instrumento de Medicdao de Resultado), caso a pontuacao acumulada venha a ultrapassar o
somatério de 500 pontos.

g) A inobservancia do prazo fixado para apresentacado da garantia acarretara a
aplicacao de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

h) O nao-cumprimento de qualquer outra obrigacdo contratual acessoria
sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado.

h) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo ou impedimento de
contratar com a Administracdo por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro: As multas previstas neste instrumento, se aplicadas,
poderéao ser descontadas dos pagamentos a que porventura a CONTRATADA tenha direito.

Paragrafo Segundo: Caso inexistentes pagamentos ou se o valor das faturas for
insuficiente, a CONTRATADA devera recolher as multas no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos contados a partir do recebimento da notificacdo, através de GRU — Guia de Recolhimento
da Uniao, apresentando o comprovante a este CONTRATANTE, sob pena de inscricdo na Divida

Ativa da Uniao.
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Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA que apresentar documentacao falsa,
ensejar o retardamento da execucdo do objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do contrato, comportar-se de modo inidéoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de
licitar e contratar com a Uniao e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas neste contrato e das demais cominacoes legais.

Paragrafo Quarto: Todas as penalidades serdo obrigatoriamente registradas no
SICAF.

Paragrafo Quinto: O descumprimento das obrigagoes trabalhistas, inclusive
quanto ao nao recolhimento do FGTS dos empregados e das contribuicbdes sociais previdenciarias,
bem como o ndo pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio-alimentacdo, assim como a
nao manutencdo das condicoes de habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sanc¢des contratuais e legais, e da declaracao de impedimento
de licitar e contratar com a Unido.

Paragrafo Sexto: Todas as comunicacdes serao realizadas de forma eletrénica,
nos enderecos de e-mail fornecidos pela CONTRATADA, sendo de sua responsabilidade o
acompanhamento e atualizacdo dos respectivos enderecos.

Paragrafo Sétimo: A comunicacdo, enviada aos enderecos de correio eletrénico
da CONTRATADA, sera considerada como efetivamente realizada apés 10 (dez) dias uteis,
contados a partir do primeiro dia ttil subsequente a data do envio.

Paragrafo Oitavo: O recebimento da comunicacdo enviada por correio eletrénico,

sempre que possivel, devera ser certificado pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA CATORZE - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65, da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA QUINZE - DAS VEDACOES

E vedado 2 CONTRATADA:

a) Caucionar ou utilizar este contrato para qualquer operacao financeira; e

b) Interromper a execucdo dos servicos/atividades sob alegacao de

inadimplemento por parte do CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DEZESSEIS - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes, o

objeto desta contratacao sera recebido:
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a) Provisoriamente: na data da entrega da documentacdo de que tratam os
paragrafos primeiro e terceiro desta Clausula, para efeito de posterior verificacao;

b) Definitivamente: apés a comprovacdo da adequacdo do objeto aos termos
deste contrato, decorridos os prazos de observacao e vistoria, mediante Termo Circunstanciado.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA devera entregar, mensalmente, os
documentos comprobatorios do adimplemento das obrigacoées previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, abaixo relacionados, referentes aos funcionarios dedicados a este contrato, alusivos
ao més da prestacdo dos servicos, impreterivelmente até o sexto dia util do més subsequente:

a) relacao de todos os documentos apresentados, que servira de recibo de
entrega;

b) resumo discriminado incluindo o quantitativo de funcionarios dedicados a
este contrato, a jornada de trabalho por eles praticada, o nimero de horas trabalhadas, as faltas
com e sem substituicdo, indicacdo do nome dos funcionarios titulares e substitutos;

c) folha de pagamento compreendendo o periodo do primeiro ao trigésimo dia;

d) contracheques assinados ou recibos de depédsitos bancarios;

e) comprovante de entrega de beneficios suplementares, tais como vale-
transporte, vale-alimentacdo, auxilio-satide e outros a que estiver obrigada por forca do contrato,
Convencao, Dissidio ou Acordo Coletivo;

f) Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico e
Informacodes a Previdéncia Social — completa (GFIP); Conectividade Social — Protocolo de Envio de
Arquivos; Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia (GRF), com respectivo comprovante de
pagamento; Guia de Recolhimento da Previdéncia Social (GPS); Relacdo dos Trabalhadores
Constantes do Arquivo SEFIP (RE) e Relacdao de Tomadores/Obras (RET);

g) folhas de ponto e planilha resumo de frequéncia;

h) certificados do curso de capacitacdo (Resolucao n® 098/2012 do CSJT);

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA devera entregar o comprovante de
pagamento da Guia de Recolhimento da Previdéncia Social (GPS), referente aos funcionarios
dedicados a este contrato, alusiva ao més da prestacdo dos servicos, impreterivelmente até o
vigésimo dia do més subsequente; este documento sera analisado juntamente a documentacao do
més seguinte.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA devera entregar, juntamente aos descritos
no paragrafo primeiro, sempre que ocorrer o fato gerador, os documentos comprobatérios abaixo
relacionados do adimplemento das obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, referentes
aos funcionarios dedicados a este contrato, alusivos ao més da prestacédo dos servicos:

a) documentacido admissional completa: Carteira de Trabalho e Previdéncia

Social (CTPS) com devido registro, Registro Geral (RG), Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), numero
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do PIS/NIT, comprovante de residéncia, numero do telefone do empregado, opcdo do vale
transporte, acordo de prorrogacao de jornada e banco de horas se houver, ficha de registro do
empregado, comprovante de entrega de uniforme e EPI, exame admissional;

b) documentacdo demissional completa: Termo de Rescisdo do contrato de
Trabalho (TRCT) devidamente assinado e homologado, exame médico demissional, comprovante
de entrega do Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP), FGTS rescisoério (guia de recolhimento,
demonstrativo do trabalhador de recolhimento e extrato completo do periodo laborado no
contrato), INSS do més da rescisdao (guia de recolhimento, GFIP e extrato completo do periodo
laborado no contrato), aviso, recibo e comprovante de pagamento de férias de anos anteriores ao
laborado no contrato e copia da CTPS com a devida baixa;

c) aviso, recibo e comprovante de pagamento de férias;

d) comprovante de entrega de uniformes e EPIs;

e) relacdo dos empregados em estabilidade proviséria, tais como acidentaria ou

eleitos que integrem ou tenham integrado a CIPA no decorrer do contrato e das empregadas

gestantes;

f) documentos relativos ao afastamento dos trabalhadores;

g) comprovante do Seguro de Vida, quando exigido em Acordo ou Convencao
Coletiva,;

h) comprovante de pagamento de Participacao nos Lucros ou Resultados (PLR),
se houver;

i) comprovante de pagamento do 13° salario (1* e 22 parcelas);

j) copia de qualquer alteracao ou anotacao em CTPS;

k) outros documentos solicitados pelos Fiscais/Gestor em decorréncia de
alteracdes ou inovacdes normativas relativas a obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas,
referentes aos funcionarios dedicados a este contrato.

Paragrafo Quarto: Os documentos relacionados nos paragrafos primeiro e
terceiro deverdo ser entregues legiveis, em arquivos gerados em meio eletronico, do tipo PDF, de
padrao PDF/A, divididos e nomeados por tipo de documento, no tamanho maximo de 10MB,
apresentados em midia de armazenamento movel (CD, DVD, pendrive, HD externo etc), para
insercdo no Processo Administrativo Virtual do CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto: No prazo de até 8 (oito) dias tuteis, a partir do recebimento da
documentacao referida nos paragrafos primeiro e terceiro, o CONTRATANTE analisara os dados
neles contidos e providenciara o recebimento definitivo, mediante a emissdo de Termo

Circunstanciado.
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Paragrafo Sexto: Na hipétese de documentacao incompleta, a CONTRATADA
sera notificada para que saneie as pendéncias em até 2 (dois) dias uteis, suspendendo o prazo
definido no paragrafo anterior.

Paragrafo Sétimo: Transcorrido o prazo do paragrafo anterior, independente do
saneamento, o prazo do paragrafo quinto sera retomado.

Paragrafo Oitavo: Concluida a analise tratada nos paragrafos anteriores e:

a) constatada irregularidade e/ou erro que impeca ou prejudique a emissado do
Termo Circunstanciado havera suspensao do prazo de recebimento definitivo;

b) constatada irregularidade e/ou erro que nao impeca ou prejudique a emissao
do Termo Circunstanciado, o CONTRATANTE podera emitir o Termo Circunstanciado,
ressalvando as pendéncias ndo saneadas, retendo do pagamento da fatura mensal, o valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

Paragrafo Nono: A CONTRATADA sera notificada para sanear em até 15
(quinze) dias as pendéncias referidas na alinea ‘b’, do paragrafo anterior.

Paragrafo Décimo: Regularizada a pendéncia sera liberado o valor retido ou,
nao ocorrendo, o valor das obrigacbes nao adimplidas podera ser pago diretamente aos
empregados da CONTRATADA que participaram da execucdo dos servicos, sem prejuizo das
penalidades correspondentes.

Paragrafo Décimo Primeiro: O CONTRATANTE comunicarda a CONTRATADA
sobre o Recebimento Definitivo a fim de possibilitar a emissdo da Nota Fiscal, informando os

valores correspondentes a glosas e retencoes.

CLAUSULA DEZESSETE - DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 e
sob as modalidades indicadas no art. 79, ambos da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo da aplicacdo
das sancdes previstas neste instrumento.

Paragrafo Primeiro: Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente
motivados, assegurando-se & CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE
em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Terceiro: Sempre que a rescisdo unilateral decorrer de culpa da
CONTRATADA nao lhe cabera qualquer indenizacao, sendo devido apenas o pagamento relativo
ao servico realmente executado e desde que aprovado pelo CONTRATANTE, deduzidas as multas

que eventualmente tenham sido aplicadas.
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CLAUSULA DEZOITO - DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n°® 8.666, de 1993, na Lei n°® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposicoes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa

do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DEZENOVE - DA PUBLICACAO
Incumbira ao CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por

extrato, no Diario Oficial da Uniao, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.
CLAUSULA VINTE - DO FORO
O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste contrato

sera o da Secao Judiciaria de Sao Paulo/SP da Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, os contraentes assinam o presente

contrato.
Sao Paulo, data da ultima assinatura eletronica.
Assinado digitalmente Assinado digitalmente
BEATRIZ DE LIMA PEREIRA ADRIANO MIRANDA OLIVEIRA
Desembargadora Presidente do Trabalho Rio Minas Terceirizacdo e Administracdo de
Servicos Ltda.
Testemunhas:
Assinado digitalmente Assinado digitalmente
CRISTIANO MUNERATI MARCIO NISI GONCALVES
Diretor da Coordenadoria de Infraestrutura de Diretor da Secretaria de Tecnologia da
TIC Informacéao e Comunicacoes
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ANEXO 1
ESPECIFICACAO DO OBJETO

1. OBJETO

Contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo de servicos de monitoramento e operacdo da

Coordenadoria de Infraestrutura de TIC do CONTRATANTE pelo periodo de 18 (dezoito) meses.

1.1. Os servicos serdo prestados de acordo com os quantitativos estabelecidos, dentro dos horarios

fixados, devendo estar de acordo com a legislacao vigente;

Grupo | Item Posto de Trabalho N° de Postos

Técnico de Operacoes de Datacenter - (de 1
segunda-feira a domingo — Oh as 24h)
Técnico de Operacoes de Datacenter - (de

L 2 segunda-feira a sexta-feira — 8h as 20h) L
3 Gestor de Operacoes de Datacenter 1

(de segunda a sexta — 11h as 19h)
TOTAL 3

1.2. A CONTRATADA prestara os servicos nas dependéncias do CONTRATANTE, sendo alocada nos
seguintes enderecos:
1.2.1. Féorum Trabalhista Ruy Barbosa, localizado na Av. Marqués de Sao Vicente, 235 - 1°
andar — Bloco A — Barra Funda — Sao Paulo - SP-01139-001
1.2.2. Eventualmente, por periodos determinados e mediante solicitacdo, a CONTRATADA
podera ser demandada a transferir sua operacdo para o seguinte endereco: Edificio Sede,
localizado na rua da Consolacao n° 1272 — 1° Subsolo — CEP: 01302-906 — Centro — Sao Paulo —
SP.
1.2.2.1. Caso seja solicitado durante o expediente, o CONTRATANTE disponibilizara o
transporte dos funcionarios da CONTRATADA entre as localidades do CONTRATANTE.
1.3. A CONTRATADA utilizara os recursos computacionais, mobiliarios e ferramentas de
monitoramento disponibilizadas pelo CONTRATANTE para a prestacdo dos servicos previstos no
contrato nas dependéncias do CONTRATANTE.
1.3.1. A manutencao desses recursos sera de responsabilidade do CONTRATANTE, salvo nos
casos de verificado mau uso pela equipe da CONTRATADA.
1.4. A CONTRATADA devera propor escala de trabalho detalhada, que atenda aos quantitativos e as
disponibilidades minimas para cada posto de trabalho, bem como a compatibilidade legal e normativa,

de acordo com a categoria dos profissionais alocados.
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1.4.1. Para a proposicdo de escala, a CONTRATADA devera considerar os requisitos e
informacodes apresentadas pelo ANEXO VII, que apresenta a descricao das principais solucoes
corporativas do CONTRATANTE;
1.4.2. A escala apresentada devera conter, no minimo, o detalhamento dos horarios,
quantitativo de profissionais por posto e jornadas de trabalho individuais;
1.5. Para todos os postos de trabalho, a CONTRATADA devera prever eventuais pagamentos de
encargos adicionais (Ex. horas extras, adicional noturno, escalas de final de semana ou feriados etc.)
para os profissionais alocados, de acordo com o estabelecido em lei e em stmulas do TST e
Convencao Coletiva de Trabalho da(s) categoria(s) dos profissionais alocados;
1.6. Para o posto de trabalho denominado Gestor de Operacao de datacenter, o CONTRATANTE
necessitara que seja alocado 1 (um) profissional no horario das 11h00 as 19h00, nos dias uteis.
1.7. A CONTRATADA estabelecera a jornada diaria de trabalho dos Técnicos de Operacoes de
datacenter, carga horaria de acordo com as necessidades dos servicos exigidas pelo CONTRATANTE,
divisdo dos turnos e legislacao vigente para a categoria.
1.8. Os produtos gerados do monitoramento e operacdo do Centro de Operacoes de Rede (NOC) serao
fundamentados pela CONTRATADA através da entrega de relatorios técnicos diarios e mensais com a
descricao das diversas ocorréncias relativas a prestacao dos servicos deste contrato conforme descrito
abaixo.
1.8.1. Os relatorios deverao ser padronizados, com formato que devera ser submetido para
aprovacao do CONTRATANTE e em cada alteracdo subsequente.
1.8.2. Relatérios Diarios de Eventos (RDE) e Mensais de Eventos (RME) descrevendo status dos
equipamentos instalados, aplicagoes e servicos monitorados pela CONTRATADA.
1.8.3. Relatérios Diarios de Atividades (RDA) e Mensais de Atividades (RMA) realizadas no
CONTRATANTE pela CONTRATADA.
1.8.4. Os relatérios supramencionados poderdo conter calculos de indices e pareceres técnicos
sobre os eventos relatados e monitorados.
1.9. A CONTRATADA devera atender os seguintes prazos para a entrega dos relatorios diarios e
mensais:
1.9.1. Entregar relatérios diarios até as 13h00 do dia util subsequente a respectiva data do
relatorio;
1.9.2. Entregar relatérios mensais até as 14h00 do 3° dia titil subsequente ao respectivo més do
relatério.
1.10. As tarefas de monitoramento e operacdo dos postos de trabalho “Técnico de Operacoes de

Datacenter” e “Gestor de Operacoes de Datacenter” estdo descritas no ANEXO II deste documento.
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1.10.1. Todas as tarefas desempenhadas pelos profissionais da CONTRATADA deverao obedecer

aos niveis de servico descritos pelo ANEXO V;

1.11. Na execucao do objeto do presente instrumento, obriga-se a CONTRATADA a envidar todo o
empenho e a dedicacdo necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que lhe sao

confiados e, ainda, a:

1.11.1. Viabilizar e garantir que a equipe de profissionais a ser alocada nos postos de trabalho
participe do workshop de orientacdo a ser ministrado pelo CONTRATANTE, conforme contetido

apresentado pelo ANEXO VIII;

1.11.1.1. A data de realizacdo do workshop sera definida pelo CONTRATANTE, que sera
realizado no periodo de até 30 (trinta) dias que antecede o inicio da prestacao de servicos,

sendo a CONTRATADA avisada com 10 (dez) dias de antecedéncia;

1.11.1.2. A CONTRATADA devera entrar em contato com o CONTRATANTE, apds a
assinatura do contrato e, de comum acordo, agendar a participacao de seus funcionarios

no workshop de orientacéo.

1.11.2. Cumprir todos os requisitos descritos neste documento, responsabilizando-se pelas
despesas de deslocamento de técnicos, diarias, hospedagem e demais gastos relacionados com a

equipe técnica, sem qualquer custo adicional para o CONTRATANTE.

1.11.3. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, impostos, contribuicoes
previdenciarias, férias, horas extras diurnas e noturnas dos seus funcionarios, quaisquer outras
que forem devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez inexistir,

no caso, vinculo empregaticio deles com o CONTRATANTE.

1.11.4. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou a
terceiros em razao de acdo ou omissao dolosa ou culposa, sua ou dos seus funcionarios,

independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

1.11.5. Guardar inteiro sigilo, por meio da entrega e assinatura, por profissional, de “Termo de
Compromisso de Manutencdo de Sigilo” a ser fornecido pelo CONTRATANTE dos servicos
contratados e dos dados processados, bem como de toda e qualquer documentacdo gerada,
reconhecendo serem esses de propriedade e uso exclusivo do CONTRATANTE, sendo vedada a

CONTRATADA, sua cessao, locacao ou venda a terceiros, conforme modelo do ANEXO III.

1.12. A CONTRATADA devera fornecer contato por aparelho celular com plano de dados para a
unidade de monitoramento, que devera estar funcional inclusive em casos de falhas no fornecimento
de energia elétrica, incluindo comunicacdo por meio de aplicativo WhatsApp Messenger com o

CONTRATANTE, bem como fornecedores do CONTRATANTE.

1.13. A CONTRATADA devera entregar o “Termo de Compromisso de Manutencéo de Sigilo” no dia de
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inicio da prestacao de servico pelo profissional.

1.14. A CONTRATADA deve divulgar aos seus profissionais a Politica de Seguranca da Informacao do
TRT2 e normas correlatas, e assegurar-se de sua observacdo e cumprimento no curso da prestacao de
servicos no CONTRATANTE. A PSI-TRT2 esta formalizada no ATO GP 28/2012 e pode ser consultada
no endereco eletronico:

http:/ /www.trt2.jus.br/geral/tribunal2 /Normas_Presid/Atos/2012/GP_28_12.html

1.15. A CONTRATADA e seus profissionais deverao assinar e acatar o “Termo de Confidencialidade”, a
ser fornecido pelo CONTRATANTE apés a assinatura do contrato, como modelo constante no ANEXO
V.

1.16. O CONTRATANTE nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da

CONTRATADA para terceiros, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros.

1.17. A CONTRATADA devera garantir o quantitativo de pessoal contratado para os postos de

trabalho nos casos de atrasos, faltas, folgas e licencas ou férias de qualquer empregado, e ainda:

1.17.1. Substituir, dentro do prazo maximo de até 3 (trés) horas, os empregados ausentes nos

postos de trabalho;

1.17.2. As auséncias dos profissionais nos postos de trabalho nao supridas serdo descontadas
do faturamento mensal no valor correspondente ao nimero de dias ou horas em que se verificar
a auséncia do profissional no posto de trabalho, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades

previstas no contrato;

1.17.3. As auséncias dos postos de trabalho deverdao ser supridas por profissionais que

atendam aos requisitos exigidos neste documento;

1.17.4. Sera permitido o uso de monitoramento remoto para o posto de Técnico de Operacoes
de Datacenter - (de segunda-feira a domingo — Oh as 24h) no intervalo intrajornada no periodo
noturno, finais de semana e feriados, limitado a uma hora por dia, se autorizado previamente

pelo CONTRATANTE.

1.17.5. Sera autorizado que o almoco do posto Técnico de Operacoes de Datacenter - (de
segunda-feira a domingo — Oh as 24h) no periodo diurno seja coberto pelo(s) técnico(s) do posto
Técnico de Operacoes de Datacenter - (de segunda-feira a sexta-feira — 8h as 20h), nao

ultrapassando 65 min por dia;

1.17.5.1. Para o limite acima, cinco minutos sao reservados para passagem de

conhecimento na retomada do posto;

1.17.6. Sera autorizado que o almoco do posto Técnico de Operacoes de Datacenter - (de
segunda-feira a sexta-feira — 8h as 20h) seja coberto pelos técnicos do posto do Técnico de

Operacoes de Datacenter - (de segunda-feira a domingo — Oh as 24h) desde que nao ultrapasse
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35 min por dia;
1.17.6.1. Para o limite acima, cinco minutos sao reservados para passagem de
conhecimento na retomada do posto;
1.18. A CONTRATADA devera fornecer e instalar nas dependéncias do CONTRATANTE 1 (um) relégio
de controle de ponto biométrico, conforme especificacées constantes na Portaria n°® 1.510/2009 —
MTE, sem o6nus adicional para o CONTRATANTE, e ainda:
1.18.1. O Sistema devera registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade dos
empregados dos postos de trabalho, permitindo a Fiscalizacdo do CONTRATANTE o acesso aos
respectivos dados;
1.18.2. Os empregados da CONTRATADA deverao registrar no sistema eletronico indicado no
item anterior os horarios de inicio e término de sua jornada de trabalho, bem assim os
intervalos para repouso e alimentacao. Além disso, o mencionado sistema devera permitir aferir
o quantitativo mensal de horas de funcionamento de cada posto de trabalho;
1.18.3. A instalacao do sistema eletrénico de controle de frequéncia ndo exime a CONTRATADA
da responsabilidade pelo acompanhamento e pelo controle dos empregados alocados na
prestacao dos servicos;
1.18.4. A CONTRATADA devera fornecer e instalar o relogio de controle de ponto biométrico
com, no minimo, 5 (cinco) dias de antecedéncia da data do inicio da prestacao dos servicos.
1.19. A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE a documentacdo pessoal e técnica dos
profissionais a serem alocados nos postos de trabalhos, conforme requisitos descritos no item 1.32 e
subitens desta especificacdo, ao menos um dia til antes da data de inicio da prestacdo do servico
pelo profissional ocupante do posto de trabalho;
1.20. A CONTRATADA devera fornecer uniforme padronizado da CONTRATADA, bem como, garantir o
uso por parte dos seus funcionarios nos postos de trabalhos.
1.20.1. O uniforme fornecido pela CONTRATADA devera ser plenamente compativel com a
Portaria GP N° 19/1990 do CONTRATANTE, disponivel para consulta em:
http:/ /www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2 /Normas_Presid/Portarias /2000_/GP_19_90.html
1.21. A CONTRATADA devera controlar a assiduidade e pontualidade dos seus funcionarios, de
acordo com os horarios estabelecidos com o CONTRATANTE, para a execucdo dos servicos previstos
no contrato.
1.22. A CONTRATADA devera fornecer crachas de identificacdo, com nome completo do profissional e
identificacdo da empresa a todos que atuarem nas dependéncias do CONTRATANTE.
1.23. A CONTRATADA devera utilizar, sem prejuizo do disposto no item 1.22, crachas eventualmente
fornecidos pelo CONTRATANTE.
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1.23.1. Para que os mesmos sejam feitos, a CONTRATADA devera fornecer, com antecedéncia

requerida pelo CONTRATANTE, foto e demais informacoes necessarias a confeccao do cracha.

1.24. Em caso de desligamento de empregado ou colaborador ou ainda em caso de encerramento do

contrato, devera a CONTRATADA devolver imediatamente os respectivos crachas do CONTRATANTE.

1.25. A CONTRATADA devera realizar os atos relativos a contratacao ou demissao dos seus
funcionarios, entrevistas, cursos, treinamentos e outros assuntos correlatos na sede da

CONTRATADA ou em escritorio externo ao ambiente de trabalho.

1.26. A CONTRATADA devera realizar o controle dos seus funcionarios na utilizacao dos telefones do
CONTRATANTE sob sua responsabilidade. Sera deduzido da fatura mensal correspondente qualquer
valor referente a servicos especiais e interurbanos, taxas de servicos medidos e registrados nas contas
dos aparelhos telefonicos do CONTRATANTE, quando comprovadamente feitos por empregado da

CONTRATADA para tratar de assuntos alheios as atividades e servicos previstos no contrato.

1.27. A CONTRATADA devera empregar pessoal habilitado para a execucdo dos servicos, com o0s
requisitos basicos descritos no contrato, observando o quantitativo e a qualificacdo minima exigida,

bem assim, a carga horaria semanal da categoria profissional, de acordo com a legislacdo vigente.

1.28. A CONTRATADA devera obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranca do

trabalho, de acordo com as normas do Governo Federal.

1.29. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade com

as obrigacoes assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacao exigidas.

1.30. A CONTRATADA devera indicar ao CONTRATANTE a pessoa que assumira o papel de Preposto,
nos termos do art. 68 da Lei n° 8.666/93, para a resolucao de problemas e manter entendimentos e

receber comunicacdes ou transmiti-las a Fiscalizacdo do presente objeto.

1.30.1. O preposto ndo podera ocupar os postos de trabalho solicitados no item 1.1 deste

anexo, sendo ainda vedado que o substituto ocupe um dos postos de trabalho deste item.

1.31. Em caso de interrupcdo contratual ndo planejada, antes ou durante a fase de execucdo de
atividades, a CONTRATADA devera transferir ao CONTRATANTE o repasse dos conhecimentos, dos
procedimentos, dos relatérios e de todos os artefatos previstos na execucdo do contrato com carga

horaria que atenda as necessidades da equipe técnica do CONTRATANTE.

1.32. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte

documentacao:

1.32.1. Relagcao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou func¢ao, horario do posto
de trabalho, numero da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicacao dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o

caso;
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1.32.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA;

1.32.3. Exames meédicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servicos;
1.32.4. Sempre que houver admissao de novos empregados pela CONTRATADA, os documentos

elencados neste item deverao ser apresentados no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data de

admissao do empregado.
Requisitos basicos do gestor de operacao de datacenter e obrigacoes do profissional:

1.33.1. Possuir diploma ou certificado de conclusdo de curso superior completo na area de
informatica ou curso superior em outra area com pos-graduacao em informatica com, no
minimo, 360 (trezentos e sessenta) horas, expedidos por instituicao de ensino reconhecida pelo

Ministério da Educacao.

1.33.2. Comprovar experiéncia minima de 6 (seis) meses, no exercicio da funcédo de Gestor de
Operacao de datacenter e/ou coordenacéo de equipes de operacao em Datacenter ou Centro de

Processamento de Dados ou possuir certificacdo CDCP - Certified Data Center Professional.
1.33.3. Possuir certificacao ITIL® V3 ou V4 Foundation, conforme ANEXO VI deste documento.

1.33.4. Realizar curso de Seguranca da Informacao fornecido pelo CONTRATANTE em ambiente
de autoaprendizado e possuir certificado de realizacao de curso sobre Seguranca da Informacao,

compativel com as exigéncias do ANEXO VI.

1.33.5. Capacidade para documentar procedimentos e preparacdo de relatorios diversos

relacionados as atividades previstas no contrato.
1.33.6. Capacidade de comunicar-se com fluéncia, desenvoltura e cordialidade.

1.33.7. Executar os servicos de acordo com as normas internas, padroes de documentacao e de

nomenclatura definidos pelo CONTRATANTE.
Requisitos basicos dos técnicos de operacoes de datacenter e obrigacdes dos profissionais:
1.34.1. Possuir diploma ou certificado de conclusao de ensino médio;
1.34.2. Possuir um ou mais dos seguintes cursos, conforme ANEXO VI:
1.34.2.1. Certificacao Linux Essentials,
1.34.2.2. RHCSA (Red Hat Certified System Administrator)

1.34.2.3. Curso técnico ou superior na area de informatica ou eletronica, com diploma

expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéao.

1.34.3. Realizar curso de Seguranca da Informacéao fornecido pelo CONTRATANTE em ambiente
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de autoaprendizado e possuir certificado de realizacao de curso sobre Seguranca da Informacao,

compativel com as exigéncias do ANEXO VI.
1.34.4. Capacidade de comunicar-se com fluéncia, desenvoltura e cordialidade.

1.34.5. Executar os servicos de acordo com as normas internas, padroes de documentacao e de

nomenclatura definidos pelo CONTRATANTE.

1.34.6. Informacdes complementares referentes as certificacoes exigidas para os prestadores

podem ser obtidas por meio de consulta descrita no ANEXO VI deste documento.
Feriados e recessos forenses:

1.35.1. Os postos de trabalho poderdo ser requisitados a trabalhar inclusive nos feriados
forenses. Sao considerados feriados forenses: segunda-feira de carnaval; quartas e quintas-

feiras da Semana Santa; 11 de agosto; 1° de novembro e 8 de dezembro.

1.35.2. Nos periodos de recesso forense ou em dias especificos em razao de decisdao da
Administracdo do CONTRATANTE, podera haver reducdo do horario de funcionamento dos

postos de trabalho. Por exemplo, podem ocorrer reducoes de horario nos seguintes dias:
1.35.2.1. De 20 de dezembro de um ano a 6 de janeiro do ano subsequente;
1.35.2.2. De 7 a 20 de janeiro;
1.35.2.3. Quarta-feira de cinzas;

1.35.2.4. No periodo de 20 de dezembro a 6 de janeiro do ano subsequente, mediante
comunicacdo prévia, podera haver reducdo de até 50% (cinquenta por cento) da
quantidade total do posto Técnico de Operacoes de Datacenter e 100% (cem por cento) do
posto Gestor de Operacoes de Datacenter estabelecida no objeto desta contratacao,
periodo em que o valor da fatura sera reduzido de modo a retratar somente os postos
devidamente implantados.

1.35.2.5. Caso haja funcionamento regular dos postos de trabalho nos dias e horarios
estabelecidos nos subitens anteriores, o CONTRATANTE nao pagara valores adicionais
pelas horas ou dias de servicos realizados, uma vez que esses dias e horas foram
considerados no calculo do valor final da proposta da CONTRATADA.

1.35.2.6. Para fins de proposta, verificar o calendario administrativo no site do
CONTRATANTE: https://ww2.trt2.jus.br/servicos /agenda/feriados-e-suspensoes-de-

expediente.

O inicio da prestacdo dos servicos sera em até 30 (trinta) dias a partir da assinatura do

contrato.

1.37.

Os servicos objetos desta contratacdo serdo fiscalizados por comissdo de servidores do

CONTRATANTE, doravante denominados Fiscalizacdo, que tera autoridade para exercer toda e
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qualquer acao de orientacdo geral, controle e fiscalizacao da execucdo contratual.

1.38.

1.39.

1.40.

A Fiscalizacdo compete, entre outras atribuicées:

1.38.1. Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter do CONTRATANTE,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento do contrato e anexar
aos autos do processo correspondente copia dos documentos escritos que comprovem essas
solicitacoes de providéncias;

1.38.2. Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as

ocorréncias ou os servicos descritos de forma analitica;

1.38.3. Acompanhar e atestar a prestacdo dos servicos contratados e indicar a ocorréncia de

inconformidade desses servicos ou ndo cumprimento do contrato;

1.38.4. Encaminhar ao CONTRATANTE os documentos para exame e deliberacdo sobre a

possivel aplicacdo de sancoes administrativas.

1.38.5. A acdo da Fiscalizacdo nao exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades

contratuais.
O objeto do presente contrato sera recebido das seguintes formas:
1.39.1. Conforme estabelecido na clausula dezesseis do instrumento contratual.

1.39.2. Os servicos executados em desconformidade com o especificado no contrato, no edital,
seus anexos, ou na proposta, serdo rejeitados parcial ou totalmente, conforme o caso, e a
CONTRATADA, sera obrigada a refazé-los no prazo maximo de 3 (trés) dias, contados da data do
recebimento de notificacdo escrita, sob pena de incorrer em atraso quanto ao prazo de

execucao.

1.39.3. As notificacoes relacionadas a execucdo do contrato, inclusive relacionadas a
apresentacdao de documentos, suspendem os prazos de recebimento e de pagamento até que a

irregularidade seja sanada.

1.39.4. O recebimento provisoério ou definitivo nao exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca dos servicos prestados nem a ético-profissional pela perfeita execucao do contrato,

dentro dos limites estabelecidos pela lei.
Consideracoes gerais:
1.40.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, conforme descrito no instrumento

contratual.

1.40.2. Quando houver ressalva no ateste dos servigcos pela Fiscalizacdo, no que concerne a
execucao do objeto do contrato e demais obrigacoes contratuais, ocorrera a interrupcdo da
contagem do prazo para pagamento, a partir da comunicacédo do fato a CONTRATADA, até que

sejam escoimados os vicios detectados.
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1.40.3. A CONTRATADA, face ao nédo atendimento, estara sujeita a retencdo de valores
correspondentes ao custo do direito trabalhista ou previdenciario representado pela
documentacao nao apresentada.

1.40.4. As faturas serdo entregues exclusivamente para a Secdo de Controle Administrativo de
Terceirizacao Residente, conforme procedimento a ser encaminhado pelo CONTRATANTE,
devendo estar acompanhadas da documentacédo exigida neste edital e seus anexos, para fins de
liquidacao e pagamento das despesas.

1.40.5. As faturas deverao corresponder a prestacdo dos servicos do més de competéncia.

1.40.6. As faturas deverdao estar acompanhadas de todos os documentos necessarios a

instrucao da liquidacao e do pagamento.

2. VISTORIA TECNICA

2.1. A vistoria é facultativa e podera ser realizada até 3 (trés) dias Uteis anteriores a abertura da
sessao publica.

2.2. O agendamento devera ser realizado por meio do Nuicleo de Licitacbes com, ao menos, 1 (um) dia
de antecedéncia ao da visita pretendida, por meio do e-mail licita@trt2.jus.br contendo data, horario,
nome da empresa, nome do técnico que realizara a vistoria e o numero de R.G., sendo que o horario

de funcionamento do CONTRATANTE é de segunda a sexta-feira, das 11h as 19h.
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ANEXO II

RELACAO DOS PRODUTOS E TAREFAS REALIZADAS NO MONITORAMENTO E OPERACAO DO

CENTRO DE OPERACOES DE REDE (NOC)

POSTO DE
TRABALHO

PRODUTOS E TAREFAS

Técnicos de
Operacgoes de

Datacenter

Monitoracdo, e operacdo dos ativos e servicos associados instalados no ambiente computacional
do CONTRATANTE.

Execucdo, monitoramento, reagendamentos e registro de rotinas de cépia de seguranca e
restauracédo; Execucao e controle de rotinas computacionais automaticas previamente definidas
(inclusive nos horarios de plantdo);

Digitalizacdo eventual de documentos/processos, gravacdo/copias de CD’s de dados do
CONTRATANTE; Impressao/copias de relatérios, etiquetas e documentos de pequenos volumes.

Gerenciamento de manutencdes (acionamento e acompanhamento de suporte ou assisténcia
técnica), monitoramento da disponibilidade e das condicoes fisicas de temperatura, conexdo de
rede, alimentacao elétrica, status operacional e outras atividades relacionadas aos equipamentos
diversos instalados nos datacenters ou sala de geréncia da secdo, equipamentos e circuitos que
compdem a infraestrutura de rede, sistemas de armazenamento de dados, sistemas operacionais;
sistemas de gerenciamento/aplicativos ativos no CONTRATANTE;

Abertura e acompanhamento de chamados técnicos para resolucdo de problemas ou falhas em
equipamentos diversos de informatica instalados nos datacenters do CONTRATANTE, dentro dos
limites estabelecidos pelo CONTRATANTE;

Execucdo de outros procedimentos relacionados ao bom funcionamento dos ativos, sistemas e
aplicagées em producdo nos datacenters do CONTRATANTE, com grau de complexidade
relacionado a atividade de operacdo e monitoramento prevista no contrato;

Adotar todas as providéncias para que o servico transcorra dentro da normalidade, sendo
obedecidas as normas regulamentares e os padrdes de conduta.

Os servicos de TI e recursos computacionais alvos das atividades de operacdo e de monitoramento
pelos funcionarios nado estdo limitados e instalados fisicamente no datacenter ou Centro de
Operacgoes de Rede, podendo estar instalados nas demais dependéncias do CONTRATANTE ou em
nuvem,

Elaboracdo dos relatérios diarios de eventos e status dos equipamentos instalados (RDE) e de
atividades (RDA) realizados no CONTRATANTE contendo: Data do relatério, ocorréncia registrada,
procedimentos executados, chamados associados, entre outras anotacoes.

Elaboracao de relatérios mensais de eventos e status dos equipamentos instalados (RME) e de
atividades(RMA) realizados no CONTRATANTE contendo: Periodo do relatério, ocorréncia
registrada, procedimentos executados, chamados associados, entre outras anotacdes.

Monitoramento de solucdes que compdem o Ambiente de Seguranca da Informacao através de
meios de visualizacodes, testes de comunicacdes, controles automatizados, pesquisas e utilizacado
de consoles de geréncias das solucdes de seguranca que poderdo ser disponibilizadas pela area
responsavel;

Execucao de checklists de disponibilidade dos servicos, conforme documentacdo e aprovada pela
Coordenadoria de Infraestrutura de TIC do CONTRATANTE para solucdes légicas e fisicas
inerentes a Tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE;

Inserir e atualizar informacées visando manter a base de conhecimento do CONTRATANTE
atualizada.
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POSTO DE
TRABALHO

PRODUTOS E TAREFAS

Técnicos de
Operagoes de

Datacenter

Documentacdo de atividades realizadas através de modelos de relatérios aprovados pela
Coordenadoria de Infraestrutura de TIC.

Conhecer as tarefas do(s) posto(s) que ocupa, assim como a perfeita utilizacdo dos equipamentos
de informatica, mobiliarios e telefones colocados a sua disposicdo para os servicos.

Informar as equipes técnicas do CONTRATANTE, através de processo de comunicacdo do 6rgao,
sobre qualquer evento que cause degradacdo do desempenho ou indisponibilidade dos servicos
prestados pela infraestrutura computacional indicada neste edital e seus anexos.

Execucdo de atividades de acesso, alerta, registro de incidentes, tomar posse, dar informacodes
adicionais ao usuario demandante e resolver chamados na ferramenta de gestdo de Service Desk,
a ser indicada pelo CONTRATANTE, sobre o evento ocorrido.

Monitoramento dos ativos e seus acessos as redes, garantindo que os equipamentos apresentem
desempenho e disponibilidade dentro de parametros aceitaveis.

Execucdo de rotinas padroes, consultas, relatérios e geracdo de arquivos estabelecidos pela area
de sistemas/aplicacdes ou pessoal técnico de TI.

Execucdo de rotinas padrdes, monitoramentos, consultas, relatérios e geracdo de arquivos
estabelecidos pela area de sistemas/aplicacoes ou pessoal técnico de TI relacionados ao Processo
Judicial Eletrénico da Justica do Trabalho (PJE) atendendo o grau de conhecimento previsto nas
qualificacoes técnicas dos prestadores para esta contratacao.

Acompanhamento da execucao dos processos de backups, assim como a movimentacdo de
midias, observando os dados a serem copiados bem como, a frequéncia e intervalo de tempo, de
acordo com a estratégia de backup definida.

Realizar a movimentacao de fitas do CONTRATANTE, coletando no CONTRATANTE e
disponibilizando a empresa responsavel pela sua guarda, bem como recebendo as fitas e
armazenando ou instalando fitas nos robés do CONTRATANTE.

Acompanhamento de atividades nos datacenters do CONTRATANTE.

Essas tarefas poderao ser detalhadas e outras, sempre da mesma natureza, poderao ser incluidas
pelo CONTRATANTE.
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POSTO DE
TRABALHO

PRODUTOS E TAREFAS

Gestor de
Operacao de
Datacenter

Entregar para a equipe técnica do CONTRATANTE os relatérios técnicos diarios e mensais de
acordo com os prazos previstos no contrato;

Atuar pela CONTRATADA efetuando as orientacoes, coordenacdes e controle da equipe de
prestadores na execucao das tarefas diarias;

Controlar a assiduidade e pontualidade dos prestadores;

Propor melhorias e aperfeicoamentos nos procedimentos executados pela CONTRATADA e
encaminhar para a equipe técnica do CONTRATANTE para analise;

Preparar as escalas de trabalhos dos prestadores conforme previsto no contrato e necessidades
do CONTRATANTE;

Encaminhar as informacoées relativas aos treinamentos dos prestadores conforme necessidades e
prazos do CONTRATANTE para analise e aprovacao;

Esclarecer duvidas diversas relacionadas a execucdo das tarefas realizadas pelos prestadores nos
turnos de trabalhos;

Receber notificacoes e encaminhar resposta destas para a fiscalizacdo do contrato;

Estabelecer critérios rigorosos a fim de recrutar e selecionar os profissionais que serdao alocados
para a prestacao dos servicos, com observancia das Normas de Seguranca e Medicina do
Trabalho, para o desempenho das atividades objeto do contrato, bem como, conhecimentos
tedricos e praticos afetos a categoria profissional e aos requisitos basicos estabelecidos neste
contrato;

Conhecer e informar aos prestadores as tarefas do(s) posto(s) que ocupam, assim como a perfeita
utilizacdo dos equipamentos (estacoes de trabalho, telefone, etc.) colocados a sua disposicao para
0S servicos;

Evitar confronto, de qualquer natureza, entre os profissionais alocados nos postos de servicos e
servidores ou visitantes do CONTRATANTE, buscando, em caso de duvida, esclarecimentos e
orientacdes com a Fiscalizacao do CONTRATANTE;

Coordenar e fiscalizar as atividades, objetivando o bom andamento dos servicos. Levar ao
conhecimento da Fiscalizacdo, imediatamente, qualquer informacao considerada importante;

Promover o recolhimento dos crachas, quaisquer objetos e/ou valores encontrados nas
dependéncias do CONTRATANTE, providenciando imediata remessa a Fiscalizacdo ou Seguranca
do CONTRATANTE;

Nao permitir que profissionais da CONTRATADA entrem ou saiam das dependéncias do
CONTRATANTE por locais que nao aqueles previamente determinados;

Os servicos de TI e recursos computacionais alvos das atividades de operacéo e de
monitoramento pelos funcionarios nao estao limitados e instalados fisicamente nos datacenters
ou Centro de Operacoes de Rede (NOC), podendo estar instalados nas demais dependéncias do
CONTRATANTE ou em nuvem.

Adotar todas as providéncias ao seu alcance, para que o servico transcorra dentro da
normalidade, sendo obedecidas as normas regulamentares e os padrdes de conduta.

Ser pontual e permanecer no posto de servico determinado, ausentando-se apenas quando
autorizado pela CONTRATADA, mediante formalizacao junto a fiscalizacao.

Informar as equipes técnicas do CONTRATANTE sobre qualquer evento que cause degradacéo do
desempenho ou indisponibilidade dos servicos prestados pela infraestrutura computacional
indicada neste edital e seus anexos;

Essas tarefas poderao ser detalhadas e outras, sempre da mesma natureza, poderao ser incluidas
pelo CONTRATANTE.
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ANEXO III
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

A RIO MINAS - TERCEIRIZACAO E ADMINISTRACAO DE SERVICOS LTDA., doravante referida
simplesmente como COLABORADOR, inscrita no CPF/CNPJ sob o ntimero 08.491.163/0001-26,
compromete-se a observar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, em conformidade com

as clausulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE é a necessaria e adequada protecdo as
informacdes confidenciais fornecidas aos empregados, prepostos ou prestadores de servico de
empresas contratadas pelo Tribunal Regional do Trabalho da 2° Regido (TRT2), para que possam

desenvolver suas atividades institucionais.

Subclausula Primeira - As estipulacbes constantes neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE se

aplicam a toda e qualquer informacao.

Subclausula Segunda - O COLABORADOR reconhece que tem acesso a informacdes que

pertencem ao TRT2, que devem ser tratadas como sigilosas.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Deve ser considerada confidencial toda e qualquer informacdo observada ou revelada, por

qualquer meio, contendo ela ou néo a expressao “CONFIDENCIAL”.

Subclausula Primeira - O termo “Informacdo” abrange toda informacdo, por qualquer modo
apresentada ou observada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a:
diagramas de redes, fluxogramas, processos, projetos, ambiente fisico e 16gico, topologia de redes,
configuracdes de equipamentos, senhas, fotografias, plantas, programas de computador, midias
de armazenamento de dados, contratos, projetos, outras informacodes técnicas, juridicas,
financeiras ou comerciais, entre outras a que venha o COLABORADOR ter acesso durante ou em

razao da execucao de suas atividades profissionais.

Subclausula Segunda - Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada
informacao, o COLABORADOR devera manté-la sob sigilo até que seja autorizada expressamente
pelo representante legal do TRT2, a trata-la diferentemente. Em hipotese alguma, a auséncia de
manifestacdo expressa do TRT2 podera ser interpretada como liberacdo de qualquer dos

compromissos ora assumidos.
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CLAUSULA TERCEIRA - DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE
As estipulacoes e obrigacdes constantes do presente instrumento nao serdo aplicadas a nenhuma
informacao que:

I - seja comprovadamente de conhecimento publico no momento da revelacéo, exceto se tal fato

decorrer de ato ou omissdao do COLABORADOR;

II - ja esteja em poder do COLABORADOR, como resultado de sua prépria pesquisa, contanto que
o COLABORADOR possa comprovar referido fato; ou

III - tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, contanto que o

COLABORADOR possa comprovar referido fato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

O COLABORADOR se obriga a manter sigilo de toda e qualquer informacdo definida como
confidencial neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, utilizando-as exclusivamente no

desempenho de suas atividades profissionais enquanto contratado.

Subclausula Primeira - Compromete-se, ainda, o COLABORADOR a nao revelar, reproduzir ou
utilizar, em hipétese alguma, as informacdes referidas no presente TERMO DE

CONFIDENCIALIDADE como confidenciais, ressalvadas situacoes previstas neste documento.

CLAUSULA QUINTA - DO DESCUMPRIMENTO
O descumprimento de qualquer clausula deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE acarretara as

responsabilidades civil, criminal e administrativa, conforme previsto na legislacao.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

Tendo em vista o principio da boa-fé objetiva, permanecem em vigor os deveres de sigilo e de nao
utilizacao das informacdes, tratados no presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, apés o

término do vinculo contratual.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS
Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as davidas surgidas em

decorréncia da sua execucao, serdo resolvidos pelo TRT2.

Por estar de acordo, o COLABORADOR firma o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE,

JUSTIGA DO TRABALHO 31

Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiao (SP)



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO
Secretaria de Processamento e Acompanhamento de Contratos e Licitacdes

lavrando em duas vias de igual teor e forma.
Sao Paulo, data da ultima assinatura eletronica.

ADRIANO MIRANDA OLIVEIRA
Diretor
Rio Minas Terceirizacao e Administracao de Servicos Ltda.
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ANEXO IV
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

CONTRATO N° 104/2022
PROAD N° 21.170/2022

A RIO MINAS - TERCEIRIZACAO E ADMINISTRACAO DE SERVICOS LTDA., doravante referida
simplesmente como CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob o numero 08.491.163/0001-26,
com endereco Rua Emilio de Menezes, n°® 154, Santa Maria, Belo Horizonte/ MG, CEP 30.525-200,
neste ato representada pelo seu Diretor, Adriano Miranda Oliveira, nos termos do Contrato n°
104/2022, compromete-se a observar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, firmado
perante o Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido, doravante referido simplesmente como

CONTRATANTE, em conformidade com as clausulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE é a necessaria e adequada protecdo as
informacdes confidenciais fornecidas a CONTRATADA para que possa desenvolver as atividades

contempladas especificamente no Contrato n® 104/2022.

Subclausula Primeira - As estipulacbes constantes neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE se
aplicam a toda e qualquer informacao revelada & CONTRATADA.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA reconhece que, em razdo da prestacdo de servicos ao
CONTRATANTE, tem acesso a informacdes que pertencem ao CONTRATANTE, que devem ser

tratadas como sigilosas.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Deve ser considerada confidencial toda e qualquer informacdo observada ou revelada, por
qualquer meio, em decorréncia da execucdo do contrato, contendo ela ou ndo a expressao

“CONFIDENCIAL”.

Subclausula Primeira - O termo “Informacao” abrange toda informacao, por qualquer modo
apresentada ou observada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a:
diagramas de redes, fluxogramas, processos, projetos, ambiente fisico e 16gico, topologia de redes,
configuracoes de equipamentos, senhas, fotografias, plantas, programas de computador, midias

de armazenamento de dados, contratos, projetos, outras informacdes técnicas, juridicas,
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financeiras ou comerciais, entre outras a que, diretamente ou através de seus empregados,
prepostos ou prestadores de servico, venha a CONTRATADA ter acesso durante ou em razao da

execucao do contrato celebrado.

Subclausula Segunda - Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada
informacao, a CONTRATADA devera manté-la sob sigilo até que seja autorizada expressamente
pelo representante legal do CONTRATANTE, referido no Contrato, a trata-la diferentemente. Em
hipétese alguma, a auséncia de manifestacdo expressa do CONTRATANTE podera ser interpretada

como liberacao de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE

As estipulacoes e obrigacoes constantes do presente instrumento néo serao aplicadas a nenhuma
informacao que:
I - seja comprovadamente de conhecimento publico no momento da revelacao, exceto se tal fato

decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

II - ja esteja em poder da CONTRATADA, como resultado de sua prépria pesquisa, contanto que a

CONTRATADA possa comprovar referido fato; ou

III - tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos a relacao contratual,

contanto que a CONTRATADA possa comprovar referido fato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

A CONTRATADA se obriga a manter sigilo de toda e qualquer informacdo definida como
confidencial neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, utilizando-as exclusivamente para os

propositos do contrato.

Subclausula Primeira - A CONTRATADA determinara a observancia deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE a todos os seus empregados, prepostos e prestadores de servico que

estejam direta ou indiretamente envolvidos com a execucéo do contrato.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente ao CONTRATANTE
qualquer violacao das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acdo ou
omissdo, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e

prestadores de servico.

Subclausula Terceira - Compromete-se, ainda, a CONTRATADA a nao revelar, reproduzir ou
utilizar, bem como nao permitir que seus empregados, prepostos ou prestadores de servico
revelem, reproduzam ou utilizem, em hipétese alguma, as informacbes referidas no presente

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE como confidenciais, ressalvadas situacdes previstas no
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contrato e neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

Subclausula Quarta - A CONTRATADA deve cuidar para que as informacdes consideradas
confidenciais nos termos do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE fiquem restritas ao
conhecimento dos empregados, prepostos ou prestadores de servico que estejam diretamente
envolvidos nas discussoes, andlises, reunides e negoécios, devendo cientifica-los da existéncia

deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE e da natureza confidencial das informacodes.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DAS INFORMACOES
A CONTRATADA devolvera imediatamente ao CONTRATANTE, ao término do Contrato, todo e

qualquer material de propriedade deste, inclusive registro de documentos de qualquer natureza
que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servico, assumindo o compromisso de nao utilizar
qualquer informacdo considerada confidencial, nos termos do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a que teve acesso em decorréncia do vinculo contratual com o
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DO DESCUMPRIMENTO

O descumprimento de qualquer clausula deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE acarretara as

responsabilidades civil, criminal e administrativa, conforme previsto na legislacao

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

Tendo em vista o principio da boa-fé objetiva, permanece em vigor o dever de sigilo, tratado no

presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, ap6s o término do Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS

Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as duvidas surgidas em

decorréncia da sua execucao, serdo resolvidos pelo CONTRATANTE.

Por estarem de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante, firma o presente TERMO

DE CONFIDENCIALIDADE, lavrando em duas vias de igual teor e forma.

Sao Paulo, data da ultima assinatura eletronica.
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Assinado digitalmente Assinado digitalmente

BEATRIZ DE LIMA PEREIRA ADRIANO MIRANDA OLIVEIRA
Rio Minas Terceirizacao e Administracao de

Desembargadora Presidente do Trabalho :
Servicos Ltda.

Testemunhas:
Assinado digitalmente Assinado digitalmente
CRISTIANO MUNERATI MARCIO NISI GONCALVES
Diretor da Coordenadoria de Infraestrutura de Diretor da Secretaria de Tecnologia da
TIC Informacao e Comunicacoes
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ANEXO V
ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO

O monitoramento é tarefa continua, cujos eventos sao classificados em 4 modalidades:
* Informacional: ndo exige atencdo imediata;
* Alerta: exige acao em até 15 minutos;
* Critico: exige acao em até 05 minutos.

* Desastre: exige acao imediata;

A acao a ser adotada depende da natureza do evento, podendo ser:
* Abertura de chamado técnico em contrato de suporte do CONTRATANTE;
* Abertura de chamado técnico para equipe interna do CONTRATANTE,;

* Execucédo de procedimento técnico.

Os procedimentos técnicos serdao fornecidos pela equipe do CONTRATANTE, que os classificara

como de complexidade baixa, média ou alta, de acordo com os seguintes critérios:
* Complexidade baixa: script automatizado; execucdo em até 05 minutos.
* Complexidade média: até 30 instrucoes; execucdo em até 15 minutos.

* Complexidade alta: acima de 30 instrucoes; o tempo de execucdo sera baseado no
volume de instrucodes, sendo adotada a métrica de 2 instrugdes / minuto. Exemplo:

procedimento com 50 instrucoes devera ser executado em até 25 minutos.

Entende-se que os incidentes oriundos do sistema de apoio ao service desk do CONTRATANTE sao
fonte auxiliar ao monitoramento, sendo em relacdo a eles exigida acdo em até 15 minutos quando
nao guardarem relacdo com alerta de monitoramento. Nos casos em que o incidente tenha relacao
com os alertas de monitoramento, entende-se que a reacado ao evento de monitoramento implica
no inicio de atendimento do incidente, devendo ser realizado assentamento no incidente em até 30
minutos apoés a realizacdo da acdo. Esse assentamento podera implicar na “resolucao” caso o

procedimento tenha éxito, ou no encaminhamento a area interna do CONTRATANTE.

A execucao de procedimento “sob demanda” ou seja, que ndo tem origem em eventos de

monitoramento, devera ser iniciada em até 1 (uma) hora apés o acionamento.
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O atendimento de requisicdes de servicos oriundas do service desk devera ser iniciado em até 2

(duas) horas apés o acionamento.
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ANEXO VI

INFORMAGCOES COMPLEMENTARES SOBRE AS CERTIFICACOES E CURSOS EXIGIDOS

PARA OS PRESTADORES

POSTO DE = =
TRABALHO DESCRICAO DAS CERTIFICACOES

[1] Informacdes sobre as certificacoes em Linux podem ser obtidas nos seguintes sites:
Técnico de http:/ /www.lpibrasil.com.br/ e

Operacdes de

https:/ /www.redhat.com/pt-br/services/certification/rhcsa.

[2] O curso sobre Seguranca da Informacao devera possuir ementa compativel com a do
seguinte curso:

Datacenter . . . . .
https:/ /www.ev.org.br/curso/informatica/infraestrutura-de-ti/seguranca-em-tecnologia-
da-informacao
[3] O exame ITIL® (Information Technology Infrastructure Library) Foundation é aplicado,

Gestor de como sugestao, pelos Centros de Testes VUE ou PROMETRIC;

Operacéao de

Datacenter

[4] O curso sobre Seguranca da Informacdo devera possuir ementa compativel com a do
seguinte curso:

https:/ /www.ev.org.br/curso/informatica/infraestrutura-de-ti/seguranca-em-tecnologia-
da-informacao
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO
Secretaria de Processamento e Acompanhamento de Contratos e Licitacdes

ANEXO VII

DESCRICAO DAS PRINCIPAIS SOLUCOES CORPORATIVAS DO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 2° REGIAO

Os Sistemas de informacdes sdo divididos por suas caracteristicas técnicas e funcionais, podendo
ser cliente/servidor ou Web, interno ou externo. Os sistemas internos sao desenvolvidos e
mantidos pelo proprio CONTRATANTE e os externos sdo contratados de terceiros ou pertencem a
Administracao Publica, e o CONTRATANTE tem acesso a eles por meio de convénio ou cessao de
uso. A tabela a seguir relaciona os principais servicos e sistemas atualmente em uso no
CONTRATANTE. Considera-se abrangidos nas solucdes abaixo os softwares comerciais que se
integrem ou sejam essenciais ao funcionamento dos sistemas abaixo relacionados, como por

exemplo web browsers (navegadores de internet), Java, Certificado Digital, entre outros.

1 . Sistemas Internos
1.1. AUD4
1.2. ARQGER
1.3. CADASTRO NA CERTIDAO NACIONAL DE DEBITOS TRABALHISTAS
1.4. CALCULO TRABALHISTA RAPIDO
1.5. CENTRAL DE MANDADOS
1.6. CONSULTA INTEGRADA
1.7. CONSULTAS PROCESSUAIS
1.8. DIARIO OFICIAL ELETRONICO
1.9. DECISIUM EST
1.10. E-DESP
1.11. E-JUS-MODULO GABINETE
1.12. E-REC (ou E-REVISTA)
1.13. PJd - PROCESSO JUDICIAL DIGITAL
1.14. SCDM - GESTAO DE MAGISTRADOS
1.15. SCMP - Sistema Material e Patriménio
1.16. SIGEP - Sistema de Gestao Pessoal
1.17. SINT - SISTEMA DE INFORMACOES TRABALHISTAS
1.18. SISAS/EJUS

JUSTIGA DO TRABALHO 0
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1.
1.20.
1.21.
1.22.
1.23.
1.24.

19.

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO
Secretaria de Processamento e Acompanhamento de Contratos e Licitacdes
SISTEMA DE NOTICIAS E CLIPPING
SISTEMA UNICO DE CALCULOS DA JUSTICA DO TRABALHO 2.4C
SJURI - SISTEMA DE JURISPRUDENCIA
SPHP - Sistema de Pagamento de Honorarios Periciais

PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO (Pje)

PROAD - Processo Eletréonico Administrativo

2 . Sistemas Externos

2.1. CADASTRO UNIFICADO DE SERVICOS

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.

2
2
2
2
2
2

2.

10.
11,
.12,
.13.
.14.
.15.
.16.
17.

CONSULTA INTEGRADA

CONSULTAS PROCESSUAIS

DIARIO OFICIAL ELETRONICO

INSCRICAO CONCURSO DE JUIZES

JURISMAIL

PET2 - PETICOES PARA 22 INSTANCIA

PORTAL

PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO (Pje)

SISDOC - PETICOES PARA 12 INSTANCIA
SOLICITACAO DE CERTIDAO

SOLICITACAO GUIA DE DEPOSITO

SUSTENTACAO ORAL

SPHP - Sistema de Pagamento de Honorarios Periciais
TRTCloud (Google Workspace)

VDOC -VISUALIZADOR DE DOCUMENTOS ELETRONICOS
JTE

3 . Sistemas Convénios (Listados no Portal/Intranet)

3.1. ARISP - Associacao dos Registradores de Imoveis de Sao Paulo

3.2. ARPEN/SP - Associacdo dos Registros de Pessoas Naturais do Estado de Sao Paulo

3.3. BACEN/JUD - Banco Central do Brasil

3.4. CAGED - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados

3.5. CAIXA ECONOMICA FEDERAL - Conectividade Social ICP (Extrato FGTS)

3.6. CDT - Centro de Estudo e Distribuicao de Titulos e Documentos de Sao Paulo
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3.7. CENSEC - Central Notarial de Servicos Compartilhados
3.8. CNIB - Central Nacional de Indisponibilidade de Bens
3.9. INFOJUD - Informacoes ao Poder Judiciario (Secretaria da Receita Federal)

3.10. INFOSEG - Rede de Integracao Nacional de Informacoes de Seguranca Publica e

Justica
3.11. MPT - Restringir Leilées de Equipamentos sem Dispositivos de Seguranca
3.12. RENAJUD - Restricoes Judiciais de Veiculos Automotores

.13. SIMBA - Sistema de Investigacdo de Movimentacoes Bancarias

.14. CEF - Caixa Econoémica Federal

3

3

3.15. OAB-SP
3.16. CNDT
3.17. E-GESTAO

3.18. SISCONDJ

3.19. ECONSIG (Sistema Digital de Consignacoes)

3.20. EDOC

3.21. MALOTE DIGITAL

3.22. GFIP (CAIXA - recolhimento de depésito recursal)

3.23. AASP

3.24. SIGEO-JT(Sistema de Informacbes Gerenciais da Execucao Orcamentaria)
3.25. SAUDE (CITGesmt - CITSaude)(*)

3.26. BIBLIOTECA (SIAB)(*)

3.27. EJUD (Moodle)(*)

3.28. SIEL.

3.29. OGMO-Orgéao Gestor de Mao-de-Obra) - somente links com Tabelas, Despachos e

Laudos
3.30. LISTA DE PERITOS - somente link do site(apejeso.com.br/Pesquisa.aspx

4 . A descricao de solucoes corporativas deste anexo reflete a atual situacado deste
CONTRATANTE, se presta a fornecer informacdes detalhadas para as empresas participantes da

licitacao e esta sujeita a modificacdo, majoracdo e/ou diminuicdo das quantidades descritas.
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ANEXO VIII

DESCRICAO DO WORKSHOP A SER FORNECIDO PARA A EQUIPE A SER ALOCADA NOS
POSTOS DE TRABALHO

1. O Workshop sera ministrado pela Secretaria de Tecnologia da Informacao aos profissionais da
CONTRATADA, respeitados os termos da especificacdo. A carga horaria minima é de 8 (oito) horas.
Os profissionais que serao alocados nas atividades serdo orientados nos contetidos a seguir:

1.1. Estrutura organizacional do CONTRATANTE,;

1.2. Regras de comportamento e disciplina;

1.3. Normas operacionais e de seguranca da informacdo no CONTRATANTE;

1.4. Sigilo profissional;
1.5. Apresentacao dos principais softwares de mercado utilizados no CONTRATANTE;
1.6. Apresentacdo dos principais sistemas corporativos administrativos e judiciarios do
CONTRATANTE;
1.7. Apresentacao das solucdes corporativas disponibilizadas no site de Internet e Intranet
do CONTRATANTE;
1.8. Capacitacdo na utilizacdo e suporte dos principais servigcos/sistemas externos do
CONTRATANTE;
1.9. Apresentacao de base de conhecimento, scripts e outros documentos inerentes ao
processo de atendimento (primeiro e segundo nivel);
1.10. Busca de informacoes no site de Internet do CONTRATANTE;
2. A capacitacao de demais empregados envolvidos na prestacdo de servigcos e oriunda de novas
contratacoes é de responsabilidade da CONTRATADA.

3. O conteudo de programa de formacao de novos atendentes, referente aos softwares comerciais e

a regras de atendimento, devera ser fornecido pela CONTRATADA.
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ANEXO IX

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

Glosa de acordo com a infracao cometida e o grau respectivo indicado a seguir, limitada a 30%

(trinta por cento) do valor mensal contratado:

Grau

Correspondéncia

0,20% do valor mensal contratado

0,35% do valor mensal contratado

0,50% do valor mensal contratado

1,00% do valor mensal contratado

1,50% do valor mensal contratado

||| W|N| -

2,00% do valor mensal contratado

DESCUMPRIMENTO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA PONTOS
. . - . . Por
Manter funcionario sem qualificacdo exigida para
1 - 1 empregado 2
executar os servicos contratados; .
por dia
Retirar do CONTRATANTE quaisquer equipamentos ou
2 materiais de consumo, previstos em contrato, sem 6 Por ocorréncia 20
autorizacao prévia do responsavel;
Permitir a presenca de empregado nao uniformizado, Por
3 com uniforme fora dos padrées definidos no item 1.20.1 1 empregado e 2
do Anexo I ou com uniforme sujo e/ou sem cracha; por ocorréncia
4 Rgcusgr—s? a exegutar servico determinado pela 6 Por ocorréncia 20
Fiscalizacdo previsto em contrato;
Retirar funcionarios ou Gestor de Operacao de Por
5 datacenter do servico durante o expediente, sem a 3 empregado e 5
anuéncia prévia do CONTRATANTE. por ocorréncia
Deixar de registrar e controlar, diariamente, a .
6 . g s . L. 1 Por ocorréncia 2
assiduidade e a pontualidade de seus funcionarios;
Deixar de apresentar seus empregados com
. . Por
7 pontualidade, de acordo com os horarios fixados pelo 9 empresado e 35
CONTRATANTE, para fins da execucéo dos servicos pregado ¢ ’
) por ocorréncia
contratados;
Deixar de substituir seus funcionarios em caso de Por
8 faltas, atestados ou outras auséncias nos postos de 2 empregado 3,5
trabalhos além dos prazos previstos no contrato; por dia
Deixar de entregar ou entregar fora dos prazos previstos
9 no contrato os relatérios diarios de eventos (RDE) ou de 2 Por ocorréncia 3,5
atividades (RDA);
10 Deixar de entregar ou entregar fora dos prazos previstos 3 Por ocorréncia 5
no contrato os relatérios mensais de eventos (RME) ou
44
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DESCUMPRIMENTO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

ITEM DESCRICAO GRAU | INCIDENCIA | PONTOS
de atividades (RMA);

Deixar de prestar informacoes, as equipes técnicas do
CONTRATANTE, sobre qualquer evento que cause

11 degradacdo do desempenho ou indisponibilidade dos 5 Por ocorrencia 15
servicos prestados pela infraestrutura computacional.
12 Deixar de efetuar a abertura e acompanhamento de 5 Por ocorréncia 15

chamados técnicos nas empresas responsaveis.

Deixar de manter organizado e atualizado um sistema .
. I Por ocorréncia
13 de controle em que se registrem as ocorréncias ou os 2 . 3,5
. . e e por dia
servicos descritos de forma analitica.

Deixar o Gestor de Operacao de datacenter inacessivel a
14 equipe técnica do CONTRATANTE durante todo o 4 Por dia 10
periodo de execucdo dos servicos.

Deixar de executar os servigos de acordo com as normas
15 internas, padroes de documentacao e qualidade 4 Por ocorréncia 10
definidos pelo CONTRATANTE.

Nao cumprimento dos tempos de acdo estabelecidos no

16 anexo V.

2 Por ocorréncia 3,5

Observacao: Cada descumprimento gerara pontuacao com validade de 6 (seis) meses, incluindo

os dias restantes do més.

Exemplo: 1 (uma) ocorréncia de descumprimento do Item 1, de 1 (um) empregado por 1 (um) dia,

em 01/01/2023 gerara 2 (dois) pontos com validade até 31/07/2023.
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO - secio 3

ISSN 1677-7069 N2 234, quarta-feira, 14 de dezembro de 2022

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAO ELETRONICO N¢ 120/2022

Objeto: : Aquisicdo de materiais elétrico

A Pregoeira do TRE torna publico o resultado da licitagdo em epigrafe Sagrou -
se vencedoras as licitantes LICITACORP COM grupo 2,M.F. COM itens 1, 3, 5, 6 e 7; ATRIUM
IND, iten 2 e 8,0GT DISTRIBUIDORA LTDA, 4 eELETRONEW COM itens 16, 18 a 24,26 e 27.
sendo que os itens 9, 10, 11, 12 e 13 restaram desertos,gr 1, itens 14,15,17 e 25 foram
cancelados.

S3o Paulo, 13 de dezembro de 2022.
SILVANA SALES SCARDINI
Pregoeira do TRE-SP

DEBORA ARNS WANG
Equipe de Apoio

(SIDEC - 13/12/2022) 070018-00001-2022NE000061

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAO ELETRONICO N¢ 122/2022

Objeto: Contratagdo de servigos de impressdo digital.

O Pregoeiro do TRE torna publico o resultado dalicitagdo em epigrafe. Sagrou-
se vencedora a licitante COLORSISTHEM DOBRASIL COM E SISTEMAS REPROGRAF para o
grupo unico.

Sdo Paulo, 12 de dezembro de 2022.
RICARDO MENDONCA FALCAO
Pregoeiro do TRE-SP

OMAR GAZZAL BANNOUT
Equipe de Apoio

(SIDEC - 13/12/2022) 070018-00001-2022NE000061

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 135/2022 - UASG 70018

N2 Processo: 0060381-32.2022.6. Objeto: Registro de Pregos para a aquisigdo
de cabo de rede UTP. Total de Itens Licitados: 1. Edital: 14/12/2022 das 08h00 as 17h00.
Endereco: Rua Francisca Miquelina, 123, Bela Vista - S3o Paulo/SP ou
https://www.gov.br/compras/edital/70018-5-00135-2022. Entrega das Propostas: a partir
de 14/12/2022 as 08h00 no site www.gov.br/compras. Abertura das Propostas: 27/12/2022
as 13h00 no site www.gov.br/compras.

ALESSANDRO DINTOF
Secretario de Administragcdo de Material

(SIASGnet - 12/12/2022) 70018-00001-2022NE000169
DIRETORIA-GERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO DE MATERIAL
COORDENADORIA DE COMPRAS E LICITACOES
SECAO DE COMPRAS E REGISTRO DE PREGOS

EXTRATO DE REGISTRO DE PRECOS

Espécie: Pregdo Eletrénico Federal n2. 0121/2022

Ata de Registro de Precos n2 080/22, firmada entre o Tribunal Regional Eleitoral de S3o
Paulo e a registrada: CLI DIGITAL LTDA. Registro de pregos para fornecimento de switches.
Pregdo Eletrdnico Federal n2. 0121/2022. Valor total R$2.050.000,00. Fundamento legal:
leis n2 8.666/93 e 10.520/02. Vigéncia: a partir da assinatura e duragdo de 1 ano.
Assinatura: 09/12/2022. Assinam: Charles Teixeira Coto, Secretdrio de Administracdo de
Material Substituto, pelo TRE-SP e Irene Maria Werlang, pela Contratada. SEI. 0043029-
95.2021.6.26.8000.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITORIOS
EXTRATO DE CONTRATO

a)Espécie: Contrato de Credenciamento 142/202,2, firmado entre a UNIAO, por intermédio
do TIDFT, e a empresa COOPERATIVA DOS MEDICOS ANESTESIOLOGISTAS DO DISTRITO
FEDERAL (COOPANEST-DF). b)Objeto: Prestagdo de servicos de assisténcia a salide aos
beneficidrios do PRO-SAUDE do TIDFT, no ambito do DF. c)Fundamento Legal: Art. 25,
caput, da Lei 8.666/93. d)Vigéncia: 60 meses, a partir da data de sua assinatura. e)Data da
assinatura: 12/12/2022. f)PA: 0025279/2022.

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

a)Espécie: Termo Aditivo 03 ao Contrato de prestagdo de servicos N. 231/2019, firmado
entre a UNIAO, por intermédio do TIDFT, e INTERATIVA SERVICOS E EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA LTDA. b)Objeto: Prorrogar o prazo de vigéncia e incluir cldusula trigésima ao
contrato inicial. c)Fundamento Legal: Clausulas vigésima terceira e vigésima quarta do
contrato inicial c/c art. 57, inciso Il, e art. 65, inciso Il, da Lei 8.666/93. d)Prorrogacdo: de
19/12/2022 a 19/12/2023. e)Vigéncia e eficdcia: Vigéncia a partir da data de sua assinatura
e eficacia a partir da data de sua publicagdo no no D.O.U. f)Valor estimado do contrato
para 12 meses: RS 142.440,00. g)Data da assinatura: 13/12/2022. h) PA: 0006676/2018.

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

a)Espécie: Termo Aditivo N. 01 ao Contrato de Credenciamento N. 121/2019, firmado entre
a UNIAO, por intermédio do TIDFT, e a CLINICA DE PSICOLOGIA E ANALISE DO
COMPORTAMENTO ROBERTA POHL LTDA. b)Objeto: Incluir a clausula 282 ao contrato de
credenciamento inicial. c)Fundamento Legal: Clausula 232 do contrato de credenciamento
inicial c/c art. 65, Il da Lei 8.666/93. d) Vigéncia e eficacia: Vigéncia a partir da data de sua
assinatura e eficacia a partir da data de sua publicagdo no DOU. e)Data da assinatura:
13/12/2022. f)P.A. N.: 0014189/2019.

SECRETARIA DE CONTRATAGOES E GESTAO DE MATERIAIS
EXTRATO DE TERMO ADITIVO

a)Espécie: Termo Aditivo 01 ao contrato de credenciamento 201/2019, firmado entre
a UNIAO, por intermédio do TIDFT, e o CENTRO DE REABILITACAO PSICOSSOCIAL
ESTANCIA RESILIENCIA LTDA. b)Objeto: incluir a cldusula vigésima oitava ao contrato de
credenciamento inicial. c¢)Fundamento Legal: Clausula 232 do contrato de
credenciamento inicial c/c art. 65, inc. Il, da Lei n. 8.666/93. d)Vigéncia: a partir da
data de sua assinatura. e)Eficdcia: a partir da publicagdo no DOU. f)Data da assinatura:

12/12/2022. g)PA: 0016096/2019.

SECRETARIA-GERAL DA CORREGEDORIA

VARAS COM JURISDICAO EM TODO O TERRITORIO DO DISTRITO
FEDERAL

VARA DA INFANCIA E DA JUVENTUDE DO DISTRITO FEDERAL
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 11/2022 - UASG 100009

Numero do Contrato: 14/2020.

N2 Processo: 0027578/2019.

Pregdo. N2 11/2020. Contratante: VARA DA INFANCIA E DA JUVENTUDE DO D.F.
Contratado: 13.258.899/0001-99 - SEFIX - GESTAO DE PROFISSIONAIS EIRELI. Objeto: O
presente termo aditivo tem por objeto o reequilibrio econémico-financeiro, no percentual
de 1,31% (um inteiro e trinta e um por cento), ao contrato de prestagdo de servigos n®
14/2020, cujo objeto é a prestacdo de servicos de natureza continuada de apoio
administrativo no ambito do féorum da justica da infancia e da juventude do distrito
federal, incluindo o fornecimento de insumos para copa, firmado em 30/11/2020 e
publicado no diario oficial da unido em 02/12/2020.. Vigéncia: 02/12/2022 a 01/12/2023.
Valor Total Atualizado do Contrato: RS 5.183.538,96. Data de Assinatura: 02/12/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 02/12/2022).

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 12 REGIAO
EXTRATO DE TERMO ADITIVO

Contratada: empresa ATAC-FIRE SEGURANCA CONTRA INCENDIO LTDA.; a) espécie: 52 TA ao
contrato de empreitada por prego global para prestagdo de servigo manutengdo no sistema
preventivo fixo de combate a incéndio e de detec¢do e alarme de incéndio dos imdveis que
abrigam o tribunal regional do trabalho da 12 regido(Processo n2 19662/2019); b) fund.
legal: na clausula quinta do pacto inicial; c) objeto: prorrogagdo da vigéncia contratual,
ficando resguardado o direito da contratada de pleitear reajuste e/ou repactuacdo, bem
como consignar a possibilidade de rescisdo antecipada do contrato; d) impacto
orcamentario: RS 618.190,02para o exercicio de 2023, de RS 824.253,36 para o exercicio
de 2024 e de RS 618.190,02 para o exercicio de 2025; e) vigéncia: 30 (trinta) meses, a
partir de 01/04/2023, passando seu término para 31/10/2025; f) assinam em 12/12/2022
o Sr. Luis Felipe Carrapatoso Peralta da Silva, pelo Contratante, e o Sr. Alexandre de Souza
Martins, pela Contratada.

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 54/2022 - UASG 80009

N2 Processo: PROAD 2960.2022. Objeto: Aquisi¢do de servidores padrées racks,
com suporte de servigos associados, incluindo prestagdo de assisténcia técnica em
garantia.. Total de Itens Licitados: 3. Edital: 14/12/2022 das 08h00 as 17h59. Enderego: Av
Antonio Carlos 251 03 Andar, Centro - Rio de Janeiro/RJ ou
https://www.gov.br/compras/edital/80009-5-00054-2022. Entrega das Propostas: a partir
de 14/12/2022 as 08h00 no site www.gov.br/compras. Abertura das Propostas: 26/12/2022
as 10h00 no site www.gov.br/compras. Informacgbes Gerais: Em caso de divergéncia entre
as especificagdes do objeto descritas no Sistema Compras.gov e as constantes deste edital
e seus anexos, prevalecerdo as ultimas..

ERIKA MELO PEREIRA BARRIOS
Assessora

(SIASGnet - 13/12/2022) 80009-00001-2022NE000010

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO
EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

Espécie: Contrato 104/2022, Proad 21.170/2022. Partes: TRT-22 Regido e a Empresa Rio
Minas Terceirizagdo e Administracdo de Servigos Ltda (CNPJ 08.491.163/0001-26). Objeto:
Monitoramento e operacdo de Tl em regime 24x7. Valor mensal: RS 38.249,99. Vigéncia: a
partir da data de assinatura, com a prestacdo dos servicos de 10/01/2023 a 09/07/2024.
Assinam em 13/12/2022, pelo TRT-22 Regido: Beatriz de Lima Pereira, Desembargadora
Presidente e, pela empresa: Adriano Miranda Oliveira.

EXTRATOS DE INSTRUMENTOS CONTRATUAIS

Contrato 105/2022, Proad 54.587/2022. Partes: TRT-22 Regido e a Empresa Agem
Tecnologia Distribuidora Ltda (CNPJ: 09.022.398/0001-31). Objeto: Aquisicdo de microfone
profissional de alta sensibilidade, para uso em audiéncias e videoconferéncias. Valor global
da contratacdo: RS 376.200,00. Vigéncia: 15 meses a partir da assinatura. Assinam em
13/12/2022, pelo TRT-22 Regido: Beatriz de Lima Pereira, Desembargadora Presidente e,
pela empresa: Alexandre Augusto Silva Melo.

Contrato 094/2022, Proad 40287/2022. Partes: TRT-22 Regido e Cooperglicério (CNPJ:
08258611/0001-46). Objeto: Termo de Compromisso para coleta e fragmentagdo de autos
e documentos para fins de reciclagem. Vigéncia: 17/01/2023 a 16/07/2023. Assinam em
12/12/2022, pelo TRT-22 Regido: Beatriz de Lima Pereira, Desembargadora Presidente e,
pela Cooperativa: Maria Aparecida Dias da Costa, Presidente.

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO
DIRETORIA-GERAL
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO
SECRETARIA DE LICITACOES E CONTRATOS

EDITAL N2 6 DE 12 DE DEZEMBRO DE 2022.

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS DO QUADRO PERMANENTE DE PESSOAL

O Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, com sede em Belo
Horizonte e jurisdicdo no Estado de Minas Gerais, tendo em vista o Edital n. 01/2022 de
Abertura de Inscrigdes do Concurso Publico para provimento de cargos de seu Quadro de
Pessoal e formagdo de cadastro de reserva, publicado no Didrio Oficial da Unido e no Diario
Eletronico da Justica do Trabalho de 10/08/2022 e retificagdes posteriores, resolve:

| - INFORMAR que o resultado da Prova Discursiva estard disponivel no site da
Fundagdo Mariana Resende Costa www.fumarc.com.br, a partir da publicacdo deste Edital;

Il - INFORMAR que a vista da Prova Discursiva e sua corre¢do estara disponivel
durante o prazo recursal no site da Fundag¢do Mariana Resende Costa www.fumarc.com.br, nos
termos do item 13.9 do Edital n. 01/2022;

IIl - INFORMAR que os recursos referentes aos Resultados das Provas Discursivas,
conforme previsto no item 13.1, "i", do Edital n. 01/2022, deverdo ser interpostos nos dias 15
e 16/12/2022, exclusivamente no site da Fundagdo Mariana Resende Costa
www.fumarc.com.br, nos termos dos itens 13.2 e 13.4 do Edital n. 01/2022;

IV - INFORMAR que a partir da publicagdo deste Edital estara disponivel no site da
Fundacdo Mariana Resende Costa www.fumarc.com.br informativo sobre o processo de
Heteroidentificacdo para os candidatos autodeclarados negros e aprovados nas Provas
Obijetivas e Discursivas;

V - INFORMAR que a partir da publicacdo deste Edital estara disponivel no site da
Fundacdo Mariana Resende Costa www.fumarc.com.br informativo sobre a realizagdo da Prova
Pratica - Teste de Aptiddo Fisica (TAF) para os candidatos habilitados e classificados nas Provas
Objetivas e Discursivas até o limite estabelecido no item 10.5 do Edital n. 01/2022.

RICARDO ANTONIO MOHALLEM
Desembargador Presidente
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