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Informacoées Basicas

Numero do
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E MUCURI CRISOSTOMO 2.0)

Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacio Processo Administrativo

VII - contrata¢Ges de tecnologia da informagdo e de comunicagdo. 148/2022 23086.002802/2023-51

1. Condicoes Gerais da Contratacao
Processo Administrativo n° 23086.002802/2023-51
Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instrucdo Normativa SGD/M E n° 94, de 2022

1.1. Contratacdo de Licencas de acesso e uso da base de dados da Plataforma Biblioteca Digital de
Livros Eletrénicos (e-books) “MINHA BIBLIOTECA”, com a disponibilidade de, no minimo, 7.000 licencas
com pré-cadastro pelo periodo de 12 meses, contribuindo para o planejamento de aulas e aprendizado
da comunidade académica em suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, nos termos da tabela
abaixo, conforme condi¢cBes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Tabela 1

Quantidade Valor Valor

Item Descricao PAC CATSER  Unidade : s .
estimada unitario Total

Assinatura anual de servico de plataforma de
biblioteca digital multiusudrio simultdneos “Minha
Biblioteca” pelo periodo de 12 meses para oS
estudantes da UFVJM, perfazendo 7.000 licencas.
Disponibilizacdo de acervo digital dos catalogos|
contratados, com acessos disponiveis por 24 horas, 7| 148 RS 3,90 R $

1 dias da semana, via PCs e dispositivos méveis como| /2022 24333 Licenca 7.000 327.600,00]

ablets, e smartphones. Software e a maior parte do

conteido das bibliografias basica e complementar

em lingua portuguesa. Oferece recursos

informacionais acessiveis, que facilitam o acesso as

pessoas com deficiéncia.

IR $

Total: 327.600,0

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como especial, uma vez que nao
h& possibilidade de comparacéo, diante da limitacdo de fornecedores.
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1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses {madme-de-5-anes) contados do(a) assinatura
do contrato, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4.1 O servico possui hatureza continuada indispenséavel a Administracdo para o desempenho de
suas atividades, uma vez que o uso livros digitais é parte complementar do acervo fisico do SISBI
e possui titulos exclusivos digitalmente que nao estdo contidos no acervo fisico das bibliotecas da
UFVJM, tornando a prestacdo do servico indispensavel para a disponibilidade do acervo a

comumdade academlca—sende—a—wgeﬁefa—pkmanua—mw&%a}esa—eeﬂﬁdeﬁaﬁde [...] &YYo

1.5 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 18/05/2023.

1.6 Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0os prec¢os iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Informacdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.

2. Descri¢do da solu¢dao como um todo

2.1. A descricéo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucdo de TIC consiste em licenca de uso temporario de software de disponibilizacao de acervo
bibliografico digital com a possibilidade de 7.000 (sete mil) acessos para complementar o acervo do
Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri.

2.3. O Estudo Técnico Preliminar evidenciou a necessidade de manter a prestacdo do servico de
biblioteca digital existente na UFVJIM.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade

3.1. O desenvolvimento das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) tem promovido mudangas nos
ambientes informacionais, favorecendo o surgimento de novos padrdoes de documentos, formatos, suportes,
contetidos e novas maneiras de acessar a informacao. Considerando ainda que,
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"O uso intensificado do ambiente web tém promovido uma mudanga substancial na
sociedade como um todo, englobando usudrios e instituigdes, nos mais diferenciados
segmentos sociais. No ambito informacional, profissionais e unidades inserem-se em
um ciclo de transformagdo, haja vista atender as necessidades e tendéncias que se
apresentam, a cada momento, por parte dos utilizadores dos produtos e servigos de
informagdo." (SANTA ANNA; DIAS, 2020, p. 5)

Ademais, a assinatura anual de uma Plataforma Biblioteca Digital de Livros Eletrénicos (e-books), com a
disponibilidade de, no minimo, 7.000 acessos simultaneos, visa o alinhamento a metodologia do Ministério da
Educacdo (MEC) mencionada no “Instrumento da avaliacdo de cursos de graduacdo presencial e a distancia” do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), que considera os indicadores
bibliografias basica e complementar da dimensdo 3 - infraestrutura como critério para compor o Conceito de Curso
(CC) durante o processo de avaliacao.

O acervo virtual visa conferir apoio bibliografico as atividades de pesquisa, ensino e extensdao desenvolvidas na
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri, assim como corroborar para um aumento do acervo
bibliografico sem a necessidade de aquisicdo de mobiliario e ampliacdo do espaco fisico.

Ao receber o Documento de Formalizacdo da Demanda (SEI-UFVIM 1000225), foi identificada a necessidade da
continuidade da solugdo de servico de acervo digital da Biblioteca da UFVJIM.

O acervo bibliografico impresso ndo é suficiente para suprir as necessidades dos usuérios da UFVJM distribuidos
em todos os campi, sejam dos cursos presenciais ou a distdncia. Também ndo ha disponibilidade or¢camentaria para
resolver esta insuficiéncia, a aquisicdo do acervo digital torna-se um grande aliado, suprindo uma parte significativa
desta necessidade.

Atualmente, a UFVJM assina a base de dados Minha Biblioteca. A base permite o acesso a diversas obras (e-books)
de vérias areas do conhecimento e a ndo contratacdo acarretara na ndo disponibilizacdo de acervos on-line e
consequentemente baixa na qualidade do acervo, de todos os campi.

Ademais o acesso através de acervo digital oferece bibliografias atualizadas nas areas de conhecimento demandas,
gerando ganho de eficiéncia no produto final e evitando a aquisi¢ao de livros fisicos que podem ser tornar obsoletos
quando ha a atualizagdo e impressdo de novas edi¢des dos titulos.

O Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (SISBI/UFVJM), para o
cumprimento de sua finalidade de viabilizar o acesso a informacdo e contribuir para o desenvolvimento do ensino,
da pesquisa e da extensdo, considera a disponibilizagdo de acesso a um acervo digital imprescindivel.

A contratacdo da plataforma de biblioteca digital permitird aos usudrios da universidade acessar o contetido de
livros na integra sem a necessidade de se deslocarem de suas casas até as unidades informacionais do SISBI
/UFVIJM, o que reduz de forma significativa a necessidade de manter um infraestrutura fisica de acervo, pessoal,
controle de acesso, risco de ndo devolugao de empréstimos, dentre outras situacoes enfrentadas pela biblioteca fisica.

Neste contexto, uma das formas de continuar provendo a comunidade académica de recursos informacionais é por
meio da

disponibilizacdo de acesso ao contetido de livros eletronicos de bibliotecas digitais e virtuais de qualquer lugar, e
por meio de computadores e, dispositivos moveis como celulares e tablets.

Essa assinatura tem objetivo de oferecer aos discentes, docentes e técnicos administrativos continuidade das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, principalmente, de forma remota e a distancia.

A estrutura deste documento baseia-se nas orientacoes constantes do Guia de Boas Praticas em Contratacdo de
Solucdes de

Tecnologia da Informacdo V1.0 (GCSTI), publicado pelo Tribunal de Constas da Unido e, por conseguinte,
encontra-se respaldo no arcabouco técnico legal acerca das contratacdes de bens e servicos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacao.
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3.3. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme detalhamento a seguir:

1. ID PCA no PNCP: 16888315000157-0-000001/2023

2. Data de publicag&o no PNCP: 19/05/2023;

3.1d do item no PCA: 23;

4. Classe/Grupo: 612 - SERVICOS DO COMERCIO POR ATACADO PRESTADO POR COMISSAO OU
POR CONTRATO;

5. ldentificador da Futura Contratagdo: 153036-148/2022.

#we consta das

3.5. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em consonancia com
o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (PDTIC) 2022 da UFVIJM, conforme demonstrado
abaixo:

Tabela 2

ALINHAMENTO AOS PLANOSESTRATEGICOS

ID |Objetivos Estratégicos

Objetivo Estratégico 8 do Plano Estratégico Institucional 2021-2025: "Dotar a instituicdo de infraestrutura, de insumos e de
N1 [servicos, visando a execucdo das politicas necessarias ao desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao, utilizando
as boas praticas de gestdo publica".

Objetivo Estratégico 17 do Plano Estratégico Institucional 2021-2025: "Aperfeicoar os sistemas de informacgdo e
N2 [infraestrutura de tecnologia da informagdo (TT) da instituicdo em apoio ao ensino, pesquisa, p6s-graduacao, extensdo e
administracdo".

oferecer servigcos ptiblicos digitais simples e intuitivos, consolidados em plataforma tnica e com avaliagdo de satisfacdo
M1 |disponivel.

Tabela 3

ALINHAMENTO AO PDTIC 2022

ID |Agdo do PDTIC ID [Metado PDTIC associada
A4. Adaquirir aplicativos especificos para o ensino, M4. Atualizar, ampliar e manter o parque de estacdes de
pesquisa, extensdo e administracio quando nao|[M4 |trabalho e dispositivos moéveis, com seus equipamentos,
M4 existirem softwares livres ou de governo para tal, ou, softwares, servicos e ferramentas.
quando da existéncia, nao atenderem
satisfatoriamente as necessidades dos demandantes
conforme Estudo Técnico Preliminar.
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4. Requisitos da contratacao

4.1 Requisitos de Negocio:
4.2. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.2.1 Oferecer cobertura do maior nimero de areas do conhecimento atendidas pelos cursos da
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri e, principalmente, das bibliografias basica e
complementar dos cursos de graduacéo, pos-graduacédo e programas de residéncia.

4.2.2. Oferecer maior parte do contelldo em portugués, visto que é o idioma da maioria dos titulos
informados pelos docentes nas bibliografias basicas e complementares dos cursos.

4.2.3. Possibilitar a personalizacédo e inclusdo da solucao de TIC nos portais da UFVJIM e também sua
integracao com o catélogo on-line.

4.2.4. Possibilitar o acesso a desktop e, principalmente, dispositivos méveis como: smartphone, tablets,
entre outros, de modo atender um maior nimero de usuarios.

4.2.5. Proporcionar acessos estaveis, 24 horas por dia em todos os dias de vigéncia do contrato, para
usuarios de forma simultanea e limitada ao nimero de licencas contratadas.

4.2.6. Oferecer recursos informacionais acessiveis, que possam facilitar o acesso as pessoas com
deficiéncia.

4.2.7. Fornecer dados para comprovacao de uso, relatorios estatisticos de acesso, e parametros de
anélise em possivel renovagéo de contrato.

4.2.8 Fornecer contetdo digital em todas as areas do conhecimento.

4.2.9. Disponibilizacao de acesso a comunidade académica a textos completos de livros eletrénicos.

4.2.10. Viabilizar que o docente expanda a bibliografia utilizada em sala de aula para além daquelas
indicadas nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs), ofertando aos alunos outras plataformas fontes
de leitura /estudo/aprendizagem e estimulando a ampliacdo de seus conhecimentos por meio de um
catalogo diverso.

4.2.11. Inserir os alunos da UFVJM em um contexto de acesso a informacao técnico-cientifica em
formato digital.

4.2.12. Disponibilizar recurso com possibilidade de realces e anotacfes nos textos que podem ser
compartilhados, marcadores de paginas, listas personalizadas, criacdo de citacdes, cartdes de estudo e
metas de leitura.

4.2.13. Permitir busca avancada/dindmica por titulo ou autor, ISBN, palavras-chave, editora, etc.

4.2.14. Atender as diretrizes do MEC e reduzir o investimento em espaco fisico e na compra de livros
impressos para a biblioteca da instituicéo.

4.2.15. Permitir o acompanhamento do comportamento dos usuarios, por meio de graficos e relatérios
diversos na Area do Gestor da plataforma, permitindo interagé&o.

Requisitos de Capacitacdo
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4.5. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacao técnica na utilizacdo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacao;

Requisitos Legais

4.7. O presente processo de contratacdo deve estar aderente & Constituicdo Federal, & Lei n® 14.133
/2021, & Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de
julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD), e a outras legislacdes aplicaveis;

4.8t
Requisitos de Manutencédo

4.9. Devido as caracteristicas da solucdo, hd necessidade de realizacdo de manutencdes corretivas,
preventivas, adaptativa e evolutiva pela Contratada, visando a manutencdo da disponibilidade da
solucdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.10. Toda e qualquer manutencao a ser realizada na vigéncia do contrato serd4 de Responsabilidade da
Contratada, sem 6nus a Contratante.

Requisitos Temporais
4.11. Os servigos devem ser disponibilizados no prazo maximo de 2 dias corndos pare—as—eapiais—des

Ordem de Servigco (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até
igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de
forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.13. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a
mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.14. Na execucdo dos servigos, deverdo ser observados o0s seguintes prazos:

Tabela 4
Atividade, Tarefa ou Servico Prazo méximo de inicio de atendimento | Prazo méximo de solugéo de problema
Ativacdo do usudrio Administrador - do 2 dias ap0s a assinatura do contrato 4 dias ap0s a assinatura do contrato
Minha Biblioteca no escopo UFVJM. b b ° ’
Abertura de chamado de suporte técnico 1 dia ap6s a abertura do do chamado 3 dias apds o inicio do atendimento.

4.15.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
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4.17. A Contratada fica proibida de compartilhar os dados da universidade o qual tenha acesso com terceiros para qualquer
fim.

4.17.1. A Contratada devera garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e tratativas realizadas por meio do
servico desta contratacao.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.18. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.19. A solucdo de tecnologia da informacédo devera estar integralmente no idioma Portugués/Brasil,
exceto os titulos do acervo que ndo couberem traducédo do idioma.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.20. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.21. A adocéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante.
Caso nao seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias
diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.22. A solucao devera ser executada por meio de navegador de internet.

Requisitos de Projeto e de Implementacéao

4.23. Considerando as caracteristicas do objeto, os requisitos de projeto de implementacdo nédo séo
aplicaveis.

Requisitos de Implantagao

4.24. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacédo e fornecimento
descritos a seqguir:

4.24.1. A implantacdo devera ser realizada por meio da ativagdo de usuario administrador para
servidores do SISBI/UFVJIM.

Requisitos de Garantia e Manutencgéo

4.26. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 12
(doze) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do
objeto.

Requisitos de Experiéncia Profissional

mentais
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4.29. Nao serao exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.

Requisitos de Formacao da Equipe

e
4.31. N&o serdo exigidos requisitos de formacao da equipe para a presente a contratacéo.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.32. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico
(OS) emitida pela Contratante.

4.33. A OS indicara o servi¢o, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.

4.34. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 8 horas por dia e 5 dias por semana de maneira eletrbnica e via telefonica. e———heras

4.35. A execugdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos & Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

436. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagéo e
Privacidade descritos a seguir:

4.37. A Contratada devera atender ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei 13.709
de 14 de agosto de 2018 .

4.37.1. Os requisitos contemplam ainda os seguintes aspectos:

a) propiciar a disponibilidade da solucéo de TIC contratada;

b) evitar vazamento de dados e fraudes digitais, devendo a contratada, a definir processos de gestao de
riscos de seguranca da informacéo que envolvam a solugéo de TIC;

¢) possibilitar a rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de seguranca da informacao;

d) assegurar a continuidade do negécio implementado pela solucao;

e) realizar o tratamento de dados pessoais (Lei 13709/2018) e informacdes classificadas, conforme
legislacdo vigente; estando sujeito a auditoria do SIC (Seguranca da Informacdo e Comunicagédo) de
conformidade dos requisitos de seguranca da informacao previstos pela contratacao;

f) assegurar a gestdo e tratamento de incidentes de forma sistematizada; e

g) indicar as diretrizes para o desenvolvimento e obtencao de software seguro

Vistoria

4.38. Nao ha necessidade de realiza¢édo de avaliacéo prévia do local de execucdo dos servicos.
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Sustentabilidade

4.44.1. Considerando que a solucdo de TIC a ser contratada é um software, néo se aplicam requisitos de
sustentabilidade.

Subcontratacéo

4.48. Nao é admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

=44
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4.52. Nao serdo exigidas amostras do objeto contratado. referentes-aos-seguirtesHens:

Garantia da Contratagao

4.53. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021.

454, A garantia contratual tem por finalidade assegurar a indenizacdo ao ente contratante no caso se
prejuizos causados pelo inadimplemento do particular contratado. Dessa forma a exigéncia de garantia
contratual se constitui, em verdade, numa faculdade a ser exercida pelo ente contratante que deve
analisar, em cada caso, 0s riscos que o0 objeto do contrato pode trazer a entidade e a coletividade. O
TCU orienta:

E facultado a Administracdo exigir prestacéo de garantia nas contratages de
bens, obras e servicos, de modo a assegurar plena execucao do contrato e a
evitar prejuizos ao patriménio publico. Antes de estabelecer no edital
exigéncia de garantia, deve a Administracdo, diante da complexidade do
objeto, avaliar se realmente €& necessaria ou se servirA apenas para
encarecer o objeto.

4.55. Em virtude do baixo valor a ser contratado assim como da baixa complexidade do objeto justifica-
se a dispensa da garantia contratual.

4.56. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

Informacgdes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacédo] da proposta
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4.58. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.58.1. 7.000 Licengas de acesso e uso da base de dados da Plataforma Biblioteca Digital de
Livros Eletronicos (e-books) “MINHA BIBLIOTECA”

5. Papéis e responsabilidades
5.1. Séo obrigagdoes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspec0es realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicandoao

- : ador-drAtrde-Registro-de-Precos. to-pticavet

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execugdo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela
contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante
terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas
e justificativas desta decisdo;
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5.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucédo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de
TIC durante a execucdo do contrato;

s—otr pregos

6. Modelo de execucao do contrato

Condicoes de execucdo
6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 2 dias fdaassimaturadocontrato}OY da emissdo da ordem de servico;
6.1.2. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
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execucdo do trabalho: O inicio da execucdo do objeto dar-se-4 pelo ativacdo dos usudrios administradores para o SISBI.
6.1.3. Cronograma de realizacdo dos servicos:

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servicos serdo prestados no-seguinteendereco eletronicamente.

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Materiais a serem disponibilizados

6.7. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, serd de, no minimo 12 (doze) meses, contado a
partir do primeiro dia ttil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Formas de transferéncia de conhecimento

oy
6.10. Ndo serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transi¢ao e finalizacao do contrato

oY
6.13. Néo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

Mecanismos formais de comunicacio
6.16. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:

6.16.1. Ordem de Servico;

6.16.2. Ata de Reunido;

6.16.3. Oficio;

6.16.4. Sistema de abertura de chamados;
6.16.5. E-mails e Cartas;
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Formas de Pagamento
6.17. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tépico préprio do Modelo de Gestdo do
Contrato.

Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.18. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos
servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.19. O Termo de Compromisso e Manutencado de Sigilo, contendo declaragdo de manutencao de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS [ e II.

7. Modelo de gestdao do contrato

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

prorrogado

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa nmotocatdaexecucdodoobjeto durante o periodo de vigéncia do contrato.
7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunido Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato,~Editate seus anexos, e esclarecer
possiveis dividas acerca da execugdo dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até 05 (cinco) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;
7.9.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério da
empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

Fiscalizacao

7.10. A execugdo do contrato deveré ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas
a seguir.

Fiscalizacao Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara
a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.
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(Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
correcdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hdbil, a situagdo que demandar decisdo ou
adocgdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,
VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutencdo das condi¢es de habilitacdo do contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a
atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacOes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.15. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.17. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.18. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8. Critérios de Medicao e Pagamento

8.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto-no—Amnexo
X5 O outro-instrumento-substitutoparaafericiodaquatidade daprestaciodosservicos-6Y o disposto neste item.

FabetaS

RAP=—INDICE DEATENDIMENTONOPRAZO

s -
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Tabela 6

INDICADOR DE SUPORTE ATENDIDO DENTRO DO PRAZO (SAP)
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Descricéo

Finalidade

Assegurar que os chamados estejam dentro do prazo de inicio e fim de
atendimento.

Meta a cumprir

SAP => 90%

Instrumento de medi¢cdo

Regi stro/Resposta de cada solicitacéo de suporte técnico.

Forma de[Calculo do prazo de Registro/Resposta de cada solicitacdo de suporte
acompanhamento técnico em relacéo ao Nivel de Servigo.
Periodicidade A cada abertura de chamado.

Mecanismo de Cadlculo
(métrica)

SAP = (QAP/QTA) x 100

Onde:

QAP= Quantidade de chamados atendidos dentro do prazo.
QTA= Quantidade total de chamados atendidos.

Inicio de Vigéncia

30 (trinta) minutos apos a abertura do chamado.

Faixas de ajuste no

[pagamento e Sangées

Para valoresiguais ou superiores a 90% — Pagamento integral da OS

De 84% a 89,99% — Glosa de 1,5% sobre o valor da OS

De 78% a 83,99% — Glosa de 3% sobre o valor da OS,

De 72% a 77,99% - Glosa de 5% sobre o valor da OS,

Abaixo de 71,99% — Sera aplicada a multa de 1% sobre o valor do
Contrato, sem prejuizo da glosa anterior.

8.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

8.2.1. ndo produzir os resultados acordados;

8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.
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8.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.
8.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1.[...];
8.4.2.1...];
8.4.3.[...].

Do recebimento

8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

8.5.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com
a comprovagao da prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
8.9. Para efeito de recebimento provisério, ao—fimratde—cadaperfodo—defaturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou tGnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

8.11. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da @itima—eron tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.12. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.13. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.14. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.15. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

8.15.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

8.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatdrios e
documentacdes apresentadas; e

8.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.
8.15.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucéo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
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execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.
8.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.19. O requisitante da solucdo sera o responsavel por testar a solucdo e informar se o servigo foi executado conforme previsto
neste instrumento.

San¢des Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento
8.20. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela
abaixo:

Tabela 7

Id Ocorréncia Glosa/ Sancéao

Multa de 1% sobre o valor total do Contrato por
dia

Nado prestar os esclarecimentos|iti de atraso em prestar as informacdes por
|meo!|atamente, referente a execucao dos|escrito, ou por outro meio quando autorizado pela
servigos, salvo quando implicarem emfcontratante, até o limite de 3 dias Uteis.
indagacdes de carater técnico, hipétese
em que serdo respondidos no prazo
méaximo de 72 horas uteis. Apos o limite de 5 dias Uteis, aplicar-se-4 multa
de

3% do valor total do Contrato.

Para valores iguais ou superiores a 90% -
Pagamento integral da OS;

De 84% a 89,99% — Glosa de 1,5% sobre o valor
da OS;

Nao atender ao indicador de nivel de|De 78% a 83,99% — Glosa de 3% sobre o valor
2 |servico SAP (Suporte de Atendimento|da OS;

dentro do Prazo). De 72% a 77,99% - Glosa de 5% sobre o valor
da OS;

Abaixo de 71,99% — Sera aplicada a multa de
1% sobre o valor do Contrato, sem prejuizo da
glosa anterior.

Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigagdolEm caso de reincidéncia ou configurado prejuizo

3 contratual ndo citada nesta tabela. aos resultados pretendidos com a contratacao,
aplica-se multa de 0,5% do valor total do
Contrato.

8.21. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p contratado:
8.21.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de
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executar as atividades contratadas; ou
8.21.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagdo, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.24.1. o prazo de validade;

8.24.2. a data da emissao;

8.24.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.24.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

8.24.5. o valor a pagar; e

8.24.6. eventual destaque do valor de reteng0es tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s
a comprovagdo da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

8.26. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencédo das condi¢des de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.29. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdao do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacio do Indice de Custo de Tecnologia da Informacéo
(ICTT) de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

8.36. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.37. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento
8.39. A presente contratacdo permite a antecipacao de pagamento total (parcial/total), conforme as regras previstas no presente
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topico.
8.40. O contratado emitira recibo/nota fiscal/fatura/documento idéneo correspondente ao valor da antecipacdo de pagamento de
R$ 327.600,00 (trezentos e vinte e sete mil e seiscentos reais), tdo logo ——tinctaircondictomante—=-—ex: seja assinado o termo de

contr. ato—m-sep—presm-daTgmrma-etc-) para que o contratante efetue o pagamento antec1pado

8.42. Fica o contratado obrigado a devolver, com correcdo monetaria, a integralidade do valor antecipado na hip6tese de
inexecucdo do objeto.

8.42.1. No caso de inexecucao parcial, deverd haver a devolucdo do valor relativo a parcela ndo-executada do contrato.

8.43. O valor relativo a parcela antecipada e ndo executada do contrato serd atualizado monetariamente pela variacao acumulada
do Indice de Custo de Tecnologia da Informacéo tespecificar-o-indice-decorrecio-monetiriaa-ser-adotado), ou outro indice que
venha a substitui-lo, desde a data do pagamento da antecipacao até a data da devolugao.

8.44. A liquidagdo ocorrerd de acordo com as regras do tépico respectivo deste instrumento.

8.45. O pagamento antecipado serd efetuado no prazo méaximo de até 60 (sessenta) dias, contados do recebimento da nota fiscal
8.46. A antecipacdo de pagamento dispensa o ateste ou recebimento prévios do objeto, os quais deverdo ocorrer apés a regular
execucdo da parcela contratual a que se refere o valor antecipado.

8.47. O pagamento de que trata este item esta condicionado a tomada das seguintes providéncias pelo contratado:

8.47.1. comprovacao da execucao da etapa imediatamente anterior do objeto pelo contratado, para a antecipacao do valor
remanescente;

8.48. O pagamento do valor a ser antecipado ocorrerd respeitando eventuais retencées tributdrias incidentes.

Cessao de crédito

8.49. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

8.49.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

8.50. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebracao de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.51. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

8.52. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicéveis no regime juridico de direito ptiblico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administragio (INSTRUGCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020).

8.53. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

9. Critérios de Selecao do Fornecedor

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio dareatizacio-de-procedimentodeHHCIFACAS T modatidade PREGASsob a

formaFEEFRONIEAcomadociodocritériodefatgamentopelo de INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, COM BASE NO
ART. 74, CAPUT.
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Regime de execucao
9.2. O regime de execugdo do contrato sera por empreitada por preco GLOBAL

Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

93—Aptiea ; ferbrct ‘ fescri i
oy

9.5. Néo sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacdo.

Exigéncias de habilitacao
9.6. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

9.7. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

9.8. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

9.9. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.10. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
9.11. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.12. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

9.13. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

9.14. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.17. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.21. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes tFstaduat/Bistritatton Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.22. Prova de regularidade com a Fazenda fEstaduat/Bistritatou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.23. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos tFEstadwat/Bistritatf-ou Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.24. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.
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10. Estimativa do Valor da Contratacao

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 327.600 (trezentos e vinte e sete mil e seiscentos reais), conforme custos
unitdrio aposto na Tabela 1 deste Termo de Referéncia.

11. Adequacdo Orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral
da Unido.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:

I) Gestdao/Unidade: 15243/153036;

IT) Fonte de Recursos: 1000000000 - 1444000000;

IIT) Programa de Trabalho: 169519

IV) Elemento de Despesa: 40

V) Plano Interno: M20RKQO106N.

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagdo da Lei Orgamentéria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Tabela 8

Evento Prazo estimado Valor

Pagamento a vista da solucéo 10 dias uteis, conforme o item 8.22 R$ 327.600,00
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12. Historico de Revisoes

Tabela 9

HISTORICO DE REVISOES

Versao Data Descricao
03/07 |_. .. . A
1.0 2023 Finalizacdo do Termo de Referéncia.
14/07 ~ s . x ~
1.1 12023 Subtragdo do trecho "(maximo 5 anos)" do item 1.4 para correcdo da redacao.

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

IGOR OLIVEIRA CRISOSTOMO

Membro da comissdo de contratagao

1Y
&, Assinou eletronicamente em 03/07/2023 as 13:12:00.

JOSE ROBSON SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
EP Assinou eletronicamente em 03/07/2023 as 13:26:53.

THIAGO MENDES BORGES

Membro da comissdo de contratagao

1Y
&, Assinou eletronicamente em 04/07/2023 as 11:14:05.

VIVIANE PEDROSA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
EP Assinou eletronicamente em 04/07/2023 as 13:19:28.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.
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Anexo | -
Termo_de_Compromisso_e_Manutencao_de_Sigilo.
pdf



TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencgao de Sigilo registra o comprometimento formal
da Contratada em cumprir as condi¢cdes estabelecidas no documento relativas ao acesso
e utilizacédo de informacgdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagao
contratual, vigente ou n&o.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ
n° <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° <n° do contrato> doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacgoes
sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes
de revelacao destas informacgdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e
protecao; CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacéo e
Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as
seguintes clausulas e condi¢des abaixo discriminadas.

1-OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢bes especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia
as normas de segurancga da informacao e privacidade por for¢ca dos procedimentos
necessarios para a execugao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845,
de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacéo classificada em qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINIGOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:
INFORMACAOQ: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producéo e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.
INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricdo de acesso
publico em razado de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado,
e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.



CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serao consideradas como informacgéo sigilosa, toda e qualquer informagéo classificada ou
nao nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda
informacgé&o escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se
limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatérios, compilagdes, codigo fonte de
programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, copias, modelos,
amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definicdes, informacdes sobre as
atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha
a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razao das
atuacdes de execugcao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO néo ser&o aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal
fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA,;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razao de requisic¢ao judicial ou outra determinagao valida do
Governo, somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecao pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de protec&o que julgar cabiveis.

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a nao
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugao do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de
cépia da informacgao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.
Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da diregcéo sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informacoes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dara ciéncia a



CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecao da informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacao a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes
reveladas a outra parte em funcédo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deveréo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes, salvo por
obrigacao/ dever legal de manutencéo.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim
como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagdes disponibilizadas em face
da execugao do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica
ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao
objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaug¢des adequadas no sentido
de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razido, tenha acesso a
elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgagéo ou utilizacdo das INFORMACOES por seus
agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgagéo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacao
judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por 6rgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacoes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até o prazo de vigéncia do presente contrato.

7 - PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicagao de penalidades previstas conforme
disposicdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso,
a CONTRATADA, estara sujeita, por agcdo ou omisséo, ao pagamento ou recomposi¢cao



de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral,
bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢des legais cabiveis,
conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

8 — DISPOSIGOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugao das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscarao solucionar as divergéncias de acordo com os
principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.
Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinagéo em contrario, sobre eventuais disposi¢des
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacgdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

Il — A omiss&o ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagao ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela
legislacao e regulamentacéo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Altera¢gdes do numero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas para
a CONTRATADA néao descaracterizarao ou reduzirdo o compromisso e as obrigagoes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situacgdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes, conforme definicao do item 3 deste documento, disponibilizadas para a
CONTRATADA, serao incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecao descrita
para as informacgdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagcdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMAGCOES para a outra Parte, nem
como obrigagao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9 - FORO



A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esté localizada
a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente
TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de
igual teor e um so efeito.

CONTRATADA
CONTRATANTE

<Nome>
<Qualificagao>

<Nome>
Matricula: xxxxxxxx

TESTEMUNHAS

<Nome>
<Qualificagao>

<Nome>
<Qualificagao>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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INTRODUGAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada
diretamente envolvidos na contratagcdo quanto ao conhecimento da declaragao de
manutencéo de sigilo e das normas de seguranca vigentes no Orgao/Entidade.

TERMO DE CIENCIA

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

Contrato n° Xxxx/aaaa

Objeto <objeto do contrato>

Contratada <nome da contratada> HCNPJ \|xxxxxxxxxxxx
Preposto <Nome do Preposto da Contratada>

Gestor do <Nome do Gestor do Matricul

Contrato Contrato> a HOOOXX

2 - CIENCIA

Por este instrumento, o representante legal declara ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do
Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e as normas de seguranga vigentes da

Contratante.

Representante Legal

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




