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CONTRATO DE PRESTAçAO DE SERVI 
QUE ENTRE SI CELEBRAM A •  
SUPERINTENDENCIA DE POLICIA FEDERAL 
NO ESTADO DO AMAZONAS e a MANAUS 
AMBIENTAL S.A. 

o GOVERNO FEDERAL, neste ato representado pela Superintendencia de Policia Federal no Estado do 
Arnazonas, pessoa juridica de direito phvado, inscrita no CNPJ sob o n° 00.394.49410021-80 corn sede na 
Avenida Domingo Jorge Velho, n° 40, Bairro Dorn Pedro II, CEP: 69054-292 - Manaus - AM, inscrito no, 
representado pelo Supehntendente de Policia Federal no Estado do Arnazonas, o Sr. Marcelo Sâlvio Rezende 
Vieira, CPF n° 024.276.796-66 , doravante designado Contratante, e 

MANAUS AMBIENTAL S.A., concessionária de serviços pOblicos na cidade de Manaus/AM, inscrita no CNPJ 
(ME) n°. 03.264.927/0001-27, estabelecida na Rua do Bombeamento n° 01, Compensa, CEP 69029-160, 
Manaus-AM, Estaçao de Tratamento de Agua da Ponta do lsmael neste ato representada, na conformidade de 
seu Estatuto Social, por seus Diretores infra-assinados, doravante denominada apenas por Contratada, tern 
entre si justo e contratado, em caráter irrevogãvel e irretratâvel o seguinte: 

Constitui objeto deste contrato tern por objeto a prestação de serviços de fornecimento de água potâvel e 
esgotarnento sanitário para o irnável situado na Avenida Domingo Jorge Velho, n° 40, Bairro Dorn Pedro II, CEP: 
69054-292 - Manaus - AM, corn observancia das normas legais e regulamentares aplicâveis, e conforme os 
termos e condiçOes estabelecidos pela Agencia Reguladora dos Serviços Concedidos do Estado do Amazonas 
ARSAM e Prefeitura Municipal de Manaus/AM. 

Para a perfeita inteligência e maior precisao da terminologia técnica usada neste instrurnento, fica acertado entre 
as partes os conceitos dos seguintes ternios e expressOes: 

 Agua Potável - E aquela corn qualidade adequada ao consumo humano e que atende as exigências do 
Contrato de Concessao. 

 Area Atendida - Area urbana que dispoe de redes de distribuiçao ou de esgotamento sanitâho aprovadas 
pela Concessionâha. 

 ARSAM - Agenda Reguladora dos Serviços PUblicos Concedidos do Estado do Arnazonas. 
 Captaçäo - Conjunto de estruturas e dispositivos constituidos ou montados junto a urn manancial, para 

suprir urn serviço de abastecimento püblico de água destinada ao consumo hurnano. 
 Cavalete ou Quadro de Hidrometro - Dispositivo padronizado para instalaçào de hidrometro ou limitador 

de consumo, integrante do ramal predial de âgua. 
 Cliente - E a usuáho do serviço, isto é, a pessoa fIsica ou juridica, particular ou pUblica, que recebe os 

serviços da Concessionaria, quer seja proprietário, consôrcio de proprietários, possuidor de fato, ou de 
direito, de imôvel ligado a rede de àgua e/ou esgoto, ou que se localize em ma ou logradouro onde exista 
canalizaçao de água e/ou esgoto, e cula  matricula se encontren cadastrada no Cadastro de Clientes da 
Concessionáda. 

 
A 

Cliente Factivel - Aquele que não está ligado ao(s) serviço(s) de âgua e/ou esgoto e se encontra dentçq da 
area atendida, 	

II 

 Concessionaria - Manaus Amb!ental S/A, prestadora dos serviços de sanearnento, em caratwft4ko, 
no Municipio de Manaus, em razao do Contrato de Concessao. 	 7 	V. 

 Consumo Faturado de Agua - Volume de âgua, expresso em rn3, correspondentef8 valor *nsll. 
faturado, definido a partir da leitura do hidrometro, estimativa de consurno e/ou consurno4thitFjdB. 

fl 



• 10:Consumo Medido 	VoIume de Agua, expresso em rn3, registrado através de hidrometro. 	FIs. •• 	. 
1.1 	ContalFaturaMensai - Docurnento hábil paracobrança e pagarnento de débito contraido 	elo.CIien s... 

correspondente ao valorda prestaçao deserviços. 
Contrato de Concessão - Contrato flimado entre a Concessionaria e o Poder Concedente, em 4 de juiho 
de 2000, para a prestação de serviços pOblicos de abastecirnento de água potavel e esgotarnento sanitâho 
do Municipio de Manaus, seus anexos e aditivos. 
Controle da Qualidade de Agua de Abastecimento PUblico - E o conjunto de metodologias e atividades 
executadas pela Concessionaria para controlar a potabilidade da aqua. 

14: Corte de Ligacao - Interrupção, por parte da Concessionàha, do fornecirnento de aqua ou coleta de esgoto 
ao Cliente, efetuada de acordo com as disposicOes do presente instrumento. 

15. 	Declaraçäo de Aprovação de Projeto - E o documento expedido pela ConcessiOnâria, com validade pie-. 
. 	•• 	estabelecida, no qual declara-se näo existir oposição ao projeto elaborado pelo empreendedor, seja como 

sistema isolado ou corno sisterna para interligaçao a rede operada pela Concessionâda. 
.16. 	Declaraçao de Regularidade Definitiva - E o docurnento expedido apôs 6 (seis) meses da expedição da 

DecIaraço de Regularidade Provisóha, se não detectada nenhuma irregularidade pela Concessionária. 
17. 	Declaraçâo de Regularidade Provisoria - E o docurnento expedido pela Concessionária, apOs a 

fiscalizaçäo, comprovando para fins diversos, que o empreendedor executou as obras dos sistemas de 
abastecirnento de aqua potâvel e/ou esgotarnento sanitaho, de acordo com as Normas da ABNT e da 
Concessionâria. 
Declaraçao de Viabilidade 	E o docurnento, com validade pre-estabelecida, no qual a Concessionária 
infomia ao Empreendedor, da eventual disponibilidade, de prestaçao dos serviços de água e de 
esgotarnento sariitâho em condiçoes de satisfazer a dernanda solicitada. 
Derivaçao ou Ramal Predial de Agua Externo - E a canalizaçao compreendida entre o registro ou o 
hidrômetro da Concessionâria e a rede pUblica de aqua, ou, na ausência destes, o alinhamento do irnovel e 
a rede pUblica. 

20:. Derivaçao ou Ramal Predial de Esgoto Externo - E a canalizaçao cornpreendida entre a caixa da 
Concessionáha e a rede püblica de esgoto 
Dispositivo Limitador de Consumo - E o dispositivo instalado na rede ou no rarnal predial de aqua para 
lirnitar o consurno de urn determinado imovel. 
Economia Comercial - E urna unidade de consumo, para efeito de faturarnento da Concessionaria, 
destinada ao exercicio de atividades comerciais e de serviços com fins lucrativos, que utiliza a agua para 
finalidades sanitarias, abastecida com uma ou rnais IigaçOes. 
Empreendedor - Prophetario e/ou rosponsavel pelo ernpreendimento. 
•Empreendirnento - Construçao destinada a abrigar qualquer atividade hurnana. 
Esgoto Sanitário - Despejo liquido constituido de esgotos dornesticos e industhal, aqua de infiRraçao e a 
conthbuiçao pluvial parasitáha. 
Fossa Septica - Unidade de sedimentaçäo e digestao, destinada ao tratamento dos esgotos sanitários. 
Hidrante - E o aparelho de utilizaçäo apropriado a tornada de aqua instalado na rede distdbuidora de âgua, 
para combate a incendio, 

26. 	Hidrômetro ou Medidor - E o apareiho destinado a rnedir o consUrno de agua, de acordo com as normas 
daABNT. 
Imóvel - Area de terreno com ou sem edificaçao. 
INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Norrnalizaçao e Qualidade Industrial. 
lnstalaçaes Hidrosanitárias - Conjunto constituid6 do rarnal predial interno e das instalaçOes de Agua e 
esgoto internos dos ernpreendirnentos. 
Lacre 	- 	Dispositivo 	que 	controla 	intervençOes 	irregulares 	nos 	equiparnentos 	e 	instalaçOes 	da 
Concessionaha (hidrôrnetros, hidrantes e outros). 
Ligaçao Predial de Agua e/ou Esgoto - E a instalaço da tubulaçao •e seus acessórios que perrnite a 
efetivaçao do abastecirnento de aqua potavel e/ou coleta de esgoto. 
Ligaçao Provisória - E a ligaçao concedida ao Cliente por prazo deterniinado. 
Multa - Valor devido pelo Cliente, estipulado pela Concessionãha, em razào de descurnphrnento de normas 
previstas neste instrumento. 	. 	 • 	 • 

7' 	36. 	Poço ou Obra de Captaçao - E qualquer obra, sisterna, processo, artefato ou sua cornbinaçao, fl 
ernpregados pelo homern com o firn principal ou incidental de extrair aqua de urn rnanancial, superficiaLouj-L 
subterraneo. 	. 	 / 

37. 	Poder Concedente - E o Municipio de Manaus. 	

,k1iIc 7 	c° 	• 
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Reajuste'Ordinario: Indice dereajuste  tarifario composto do IGP-M dOrnês anterior a data aq.requsteJ 
acrescido do indice'deflnidopelo.Poder Concedente, conforme coritrato 
Redes Distribuidora e Coletora - E o conjunto de canalizaçOes e de peças que compoern os sisternas 
pUblico de distribuiçao de âgua e de coleta de esgoto operados pela Concessionâria. 
Serviços de Saneamento - São os serviços de abastecirnento de âgua potável e esgotamento sanitário 
prestados pela Concessionáha nos termos do Contrato de Concessao, 
Sisterna de Abastecimento de Aqua Potavel - Conjunto de unidades operacionais como captação, 
canalizaçOes, estaçOes de tratamento, reservatôrios, elevatórias e dernais instalaçOes de propriedade ou 
operado pela Concessionâria, destinado ao abastecimento de água potável. 
Sisterna de Esgotamento Sanitario - Conjunto de unidades operacionais como canalizaçOes, estaçoes de 
tratamento, elevatôhas e demais instalaçOes de propriedade ou operado pela Concessionaha, destinado ao 
esgotamento dos refugos liquidos. 
Supressão da Ligaçao - Retirada fisica do rarnal predial e/ou cancelarnento das relaçOescontratuais 
Concessionária-Cliente, em decorréncia de infraçao as normas da Concessionària, e/ou a pedido do 
Cliente. 
Tabela ou Estrutura Tarifaria - Conjunto de faixas de consurno, segmentado por categoria, que visa a 
determinar o valor da conta da prestação de serviços. 
Tarifas - Conjunto de preços estabelecidos pela Concessionãria e aprovadôs pelo Poder Concedente. 
Tarifa Minima - Valor minimo que deve pagar o Cliente pelos serviços de abastecirnento de água potãvel 

e/ou esgotamento sanitârio, de acordo corn o presente contrato. 
Valor Faturado de Esgoto - Valor do serviço de esgotamento sanitârio definido a partir do consurno de 

âgua rnedido. 

[cjABSucEl lbthwTROLapE FQRT4E1MEWTQ,, I1TI1IIIIIIIII 
Para fins desse contrato a ligaçao de água é a conexão entre 0 rarnal predial e a rede pUblica distribuidora de 
âgua da Contratada. 

Paragrafo Primeiro. A mediçao do consurno do prédio será feita através de hidrometro, corn leituras rnensais. 

Parágrafo Segundo. 0 aparelho rnedidor de consurno, de propriedade da Contratada, serâ previarnente testado 
e deverá estar em conformidade corn as norrnas do INMETRO. 

jdAUsuL&qvM'rA-DoPREcp . 

A despesa rnensal estirnada se procederâ conforme a rnediçao de uso registrada no hidrornetro. 

Paragrafo prirneiro. Pelos serviços prestados, o Usuãho pagará a Concessionáha urna fatura rnensal fixada 
segundo os valores previstos na estrutura tarifâha vigente, aprovada e autohzada pela Agência Reguladora dos 
Serviços Concedidos do Estado do Amazonas - ARSAM e Poder Concedente: 

Paragrafo segundo. 0 valor da tahfa serâ reajustado de acordo corn as autorizaçOes emanadas pelas 
autoridades competentes para realinhamento da estrutura tarifária de água praticada pela Contratada, de 
acordo corn a sistemâtica descrita no Contrato de Concessao. 

0 faturamento do consurno seré feito rnensalrnente, pela CONTRATADA, ficando entendido desde jà que será 

c 	\ 	
considerada como demanda faturável rnensal o consurno de âgua, registrado no hidrornetro, acrescido da tahfa 
de esgotamento sanitário, se houver rede coletora. 

Paragrafo Primeiro. 0 faturarnento do consurno será feito mensalmente em periodos de30 (trinta) dias, a air 
da leitura realizada no(s) hidrometro(s) conforme cronograma de leituras da Contratada. 	 R c. 
Paragrafo Segundo. Fica ajustado entre as partes que o valor da tarifa utilizada para o 
âgua serâ aquela vigente na data da leitura realizada no hidrometro. 



PF 

-- 
Parágrafo Terceirbr As4aturas lentregues .pela Contratada. ao  Contratante, poriorçã do :presente bej 
serão consideradas devidas a partir dä sua apresentação, e, findo esse prazo, computarLseao multas por 
atraso, juros e penalidades previstos na legislaçao vigente. 

Parâgrafo Quarto. Na contagem do prazo estabelecido nesta Clausula, para pagamento das contas, exclul-se 0 
dia da apresentaço e inclul-se o dia do vencimento. 

CAusuLA SEXTA: DO VALOR GLOBAL 	 - - ___________________________ 

0 valor esmado do presente contrato é de R$ 15.000 (quinze mil reals). 

ParAgrafo Unico. Nos casos em que houver alto consumo e/ou problemas e o valor orçado nao cobhr as 
despesas com abastecimento del água e/ou esgotamento sanitàdo devera o Contratante providenciar as 
recursos financeiros para o cumphmento das obhgaçães. 

[dAusuLAsE .'M DOPAGAMENTO 	 1 

0 pagamento será efetuado mensalmente confomie data do vencimento da conta, através do pagamento das 
faturas emitidas de acordo com a afeçao do consumo da Contratada. 

Paragrafo Unico. 0 atraso no pagamento; de que trata a presente Clausula, sujearâ rnulta por atraso de 2%, e 
juros de mora de 1% ao mês, a contarda data do vencimento da fatura ate o efetivo pagamento, sem prejuizo da 
suspenso do fomecimento do serviço por inadimplencia, protesto e inscriçao de dados nos serviços de proteção 
ao crédito (SPC/SERASA e outros). 

kY!YLA.olTAvA1Do:REAusTE DAS TARIFAS 

Os.preços contratados deverão ser reajustados conforme determinaçao e autohzaço da Agenda Reguladora 
dos Serviços PUblicostoncedidos do Estado do Amazonas - ARSAM e Poder Concedente, se9undo determina 
a legislaçao aplicavel a espécie. 

JUsuLADEcIMKThQPRAzP   

A vigência do presente Contrato é por prazo indeterminado. 

EAusULA DECIMAkPRIMEIRA DAS CONDIQOES DASPARTESE coNDlcOEs OPERATIVAS 

o presente Contrato devera set fielmente executado pelas partes, as quals se obhgam a obedecer as seguintes 
normas: 

I - A Contratada obhga-se a: 

i. 	Executar as serviços objetos do presente processo, reservado o direito de suspender, total ou 
parcialmente, o fomecimento de água ao Contratante, e, portanto, desde já, isenta por esse de 
qualquer responsabilidade, penalidade ou indenização pelos prejuizos acaso advindos a si ou 
terceiros, quando a suspensão se vehficar nos casos previstos na legislaçao e nomias especificas 
de serviço de abastecimento de âgua e esgotamento sanitâdo, ou por inobservancia, pelo 
Contratante, de quaisquer das Clâusulas deste Contrato; 

Interromper a prestaçäo dos serviços da Contratante, desde jâ isenta por esse de qualquer( 
responsabilidade, penalidade, ou indenizaçao pelos prejuizos acaso dvindos a si ou terceirosf 
quando a interrupçao se verificar nos casos de: manutençao preventiva ou emergencial, r3parydf4 
rotina, alteraçoes, substituiçoes de equipamentos e matedais no sistema da Conrttla, oW' 
serviços que impeçam o funcionamento, no todo ou em parte, de suas instalaçoe dcaptacaW 
produçao, tratamento e distribuiçao de água; 	 J U F 71 C 



. 	 ,. 	
,. 

C_CFIS.~ 

ii:Dr aviso•prSo;empte.uapossivel nos casOs de necssiddedé interrupcabd;fo 
de serviço de àgua ao Contratante, por causas previstas no item "ii" desta Clausula; 

iv. 	Respeitar o regulaniento da Contratante em vigor quanto a entrada de estranhos em sua 
propriedade; 

V. 	Exigir, a qualquer tempo, proteção contra quaisquer perturbaçoes que se produzam no seu 
sistema; ou nos equipämentos dos outros consumidores adjacente em conseqüência de 
funcionamento anormal de equiparnentos de utilizaçäo da Contratante, 

II. -0 Contratante se obhga a: 

Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorrência relacionada a execuçao dos serviços, 
diligenciando nos casos que exijarn providencias corretivas; 

Providenciar as pagamentos a Contratada a vista Faturas nos prazosfixados; 

Vi. 	Manter a adequação técnica e a seguranca das instalaçoes internas da unidade usuãda, de acordo 
• com as nornias legais, termos e condiçoes estabelecidas na Politica de Ligaçao e Regulamento de 

Serviço da Concessionaria e demais legislaçOes pertinentes.. 

iv. 	ler urn reservatôriô com o. objetivo de manter urna reserva minima de âgua para supdr-suas 
necessidades irnediatas, assim coma proceder periodicarnente sua higienizaçäo; 

V. 	Nao lançar na rede de esgotos sanitârios águas pluviais ou despejos que exijam tratamento previo 
e outras substâncias que, por seus produtos de decomposição ou contarninaçao, possam 
ocasiona(obstruçOes ou incrustaØes nas canalizaçOes de esgotos; 

vi. 	Nao instalar sistema prôprio de produçao de àgua, bern como a contratação com terceiros, ainda 
quea titulo precârio, sem prévia e expressa autorização das autoridades.cornpetentes; 

vi 	Näo misturar a água potâvel, fornecida pela Concessionária, com outras que não sejarn 
provenientes do sistema pOblicó, assurnindo em relaçao a estas, total e ekclusiva responsabilidade; 

vii 	Nao ceder, seja a que titulo for, âgua a terceiros, que deverâ ser utilizada de forma restrita na 
, unidade usuària; 

X. 	Observar as disposiçOes da Lei federal n° 11.445 de 5 de janeiro de 2007, em especial o art. 45 § 
20 e Decreto federal n° 7.217 de 21 dejunho de 2010, e demais legislação aplicâvel a espécie.' 

As despesas decorrentes do presente Contrato correrão a conta do Orçamento da Unidade Gestora 200382, 
para 0 exercicio de 2016, sob a seguinte classificaçao 339039. 

Os recursos necessários ao atendimento da despesa inerente ao presente Contrato, estao regularmente 
Ak 	inscdtos na Nota de Empenho Estimativa n° 2016NE800007, no valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), 

correspondente ao valor estimado para o mês de R$ 1250,00 (mil duzentos e cinquenta reals) do exercicip em 
curso. 	 (I 

4t w't- PARAGRAFO UNICO - Seth  

Rzj c 

providenciado pelo Contratante a cada inicia de exiodoc,tçarnttz 
prôpria para a sua respectiva cobertura.  



Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei federal n. 8.666/93, se houver acordo 
entre as' partes e houver necessidade, sempre atraves de Terrno Aditivo, exceto no tocante ao seu objeto. 

jEAuSvLpEcIMA QUINTA -DA PuBLlcAcAo 

A publicaçao do presente Contrato deverá ser efetivada em extrato no Diário Oficial da Uniao, no prazo 
estabelecido no parágrafo Unico do Art. 61 da Lei federal n. 8.666/93. 

KEAUSULAPEIMA SEXTA'DAS coNDlcOEs GERMS_________________________________ 

As clâusulas contempladas neste contrato estao fundamentadas em normas e legislaçäo vigente apflcâvel a 
espécie, que regulamentam os serviços de fomecimento de água, sendo que as demais, sobre mediçâo, 
faturamento, ajustes e acréscimos so as atualmente regulamentadas pelo Contrato de Concessao e normas da 
Agéncia Reguladora de Serviços Concedidos do Estado do Amazonas - ARSAM. 

Parégrafo Primeiro. Para os casos omissos no presente Contrato, e relativo a condiçOes de fomecimento, 
prevalecerao as condiçoes gerais estipuladas na legislação e normas em vigor aplicâveis atspécie. 

Paragrafo Segundo. A abstençao eventual de qualquer das partes, no uso de qualquer das faculdades as 
mesmas concedidas no presente Contrato, não implicarâ em renUncia a utilização de tal faculdade. 

Parágrafo Terceiro. Os direitos e obrigaçOes do presente contrato se transmitem aos sucessores e cessionarios 
das partes contratantes; ficando porém entendido que, sem o prévio consentimento por escrito da Contratada, 
nenhuma validade terá qualquer cessao ou transferencia porventura efetuada pelo Contratante. 

tAUsuLADECIMAiETlMATFoRo 

Fica eteito o foro de Manaus/AM, com.exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para didmir 
quaisquer questoes ohundas do presente instrumento contratual. 

E, paralirmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado é lavrado 
o presente contrato em 3 (trés) vias de igual teor e forma, o qual, depois de lido e achado confornie, é assinado 
pelas partes contratante e pelas testemunhas abaixo nomeadas. 

Manaus/AM, 22 de janeiro de 2016. 

MANAUS AMBIENTAL S/A: 

- Diretor 

Gr 	OWITte  RuAOOB' 
cMPEHSA 

ORGAO CONTRATANTE 
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MarceIoSâIvioezendeVieira 6 
. 	H: Supédntendente Regional de PollS Federal no 	 . 	.... 

Estado do Amazonas 	. 

1. 	 • 	2. 

RG: 	 . 	 RG: 
CPF: 	 CPF: 

If 


