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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESPIRITO SANTO

CONTRATO N°41/2023

CONTRATO DE SOLUCAO INTEGRADA, CELEBRADO ENTRE A UNTAO, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO

ESPIRITO SAN TO, E A EMPRESA TELSINC COMERCIO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA LTDA
Processo n° 0001590-37.2023.6.08.8000

Compareceram de um lado, a UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESPIiRITO SANTO, situado na Av. Jodo Batista Parra,
575, Praia do Sud, Vitoria/ES, CEP 29052-123, com CNPJ sob o n° 03.910.634/0001-70, neste ato representado por seu Diretor Geral, Senhor ALVIMAR DIAS
NASCIMENTO, brasileiro, divorciado, portador da Carteira de Identidade n.® 485.125 — SSP/ES, inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da
Fazenda sob o n.° 674.280.887-04, no uso de suas atribuigdes, a seguir designado simplesmente CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa TELSINC
COMERCIO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA LTDA, inscrita no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o nimero
01.096.059/0001- 98, estabelecida na Alameda Europa, n® 1.206, 6° andar - Bloco A e 1° Sub Solo - Bloco A, Sala 1, Polo Empresarial Tambor¢, Santana de
Parnaiba/SP, CEP: 06543-325, fone/fax (21) 99184-7848/ (21) 2217-4350 / (21) 2217- 4350, enderego eletronico: gerlic@sonda.com, neste ato representada por
seu Diretor Vice-presidente de Controles Internos, Gestao de Riscos e Auditoria e Finangas, Senhor JORGE DAVID RAMIREZ SCOTT, inscrito no Cadastro de
Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda sob o n.° ***.004.628-**, daqui por diante designada simplesmente CONTRATADA, tém, entre si, justo ¢ avengado e
celebram, por for¢a do presente instrumento e de conformidade com as disposi¢des legais, mormente as normas: Lei n® 10.520 (Lei do Pregdo), de 18/07/2002,
Decreto n.° 3.555, de 08/08/2000, Decreto n° 10.024, de 20/09/2019, Lei n.° 8.666/93, e demais alteragdes posteriores, Resolugdo TRE-ES n°® 140/2017 (Codigo de

Etica), o presente CONTRATO, sob o regime de execucio indireta - EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto solucdo integrada de e-mail, ferramentas de escritorio e planejamento de tarefas, compartilhamento e armazenamento de
arquivos em nuvem, ferramenta de comunica¢do em video e geréncia e administragdo da solugdo, incluindo a ampliagdo do escopo de licengas para incluir a

possibilidade de instalagdo de aplicagdes desktop e a inclus@o de recursos para protegdo de contas e dados associados.

Paragrafo Primeiro — Da Documentacio Complementar

A prestagdo dos servigos obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como as disposi¢des constantes do Edital de Pregéo Eletronico n° 64/2023, além das
obrigagdes assumidas na proposta firmada pela Contratada, e dirigida ao Contratante, contendo o valor total dos servigos a serem executados que,

independentemente de transcrigdo, fazem parte integrante e complementar deste Contrato, no que ndo o contrariem.
Paragrafo Segundo — Do Detalhamento do Objeto

Elementos que compdem a solugdo:

Servi¢o | Part number |Produto/Servico Descricao

1 T6A-00024 Office 365 E1 Servigos Online: Office Online, Exchange Online, Sharepoint Online, Microsoft Teams, OneDrive for Bu
2 AAA-10906 Office 365 E3 Servigos Online: Office Online, Exchange Online, Sharepoint Online, Microsoft Teams, OneDrive for Bu
3 KF5-00002 Microsoft Defender for Office 365 Plan 1 Recursos adicionais de protecdo associados ao Office 365.

4 6E6-00003 Microsoft Azure AD Premium P2 Recursos adicionais de gerenciamento e prote¢do de contas e de acesso associados ao Office 365.

Paragrafo Terceiro - Dos Requisitos da Contratagio

a) Relacionados ao Negocio

Continuidade da comunicagdo entre os servidores por meio de voz, audio e texto;

Continuidade do compartilhamento de arquivos entre os servidores;

Continuidade da realizagdo de reunides online em audio e video com gravagéo;

Continuidade da realizagdo de tarefas remotas bastando a identifica¢do do usuario e a obtengdo de acesso aos recursos em nuvem;
Continuidade da realizagdo de tarefas com ferramenta de escritorio online;

Continuidade do armazenamento de arquivos pessoais em nuvem com acesso compartilhado;

Continuidade do controle de acesso aos documentos compartilhados;

Continuidade da administragdo da solugdo, grupos de trabalho e caixas de correio eletronico;

D A o

Continuidade do uso do dominio do Contratante (tre-es.jus.br);

_.
o

Disponibilizagdo para pelo menos 640 usudrios;

—_
—_

Compatibilidade com as ferramentas ja utilizadas pelo Contratante visando a reduc¢@o do impacto em capacitagdes e treinamentos;

—_
N

. Garantir a seguranca de acesso as contas de usudrios, aos anexos ¢ aos documentos;

13. Garantir o monitoramento preventivo de ameagas ¢ a detecgio de vulnerabilidades.
b) Manutengdo e Garantia

1. A Contratada devera oferecer suporte 24x7 para os produtos licenciados;
2. A Contratada devera oferecer suporte para resolu¢do de problemas relacionados a solugao;

3. O servigo devera possuir disponibilidade de pelo menos 99,9%.

¢) Seguranga da Informagao

1. O Tribunal compartilharda com a Contratada dados pessoais controlados, incluindo, mas ndo se limitando a: Titulo Eleitoral, Documento Oficial de

Identificagdo, CPF, E-mail, Endere¢o, Telefone, Estado Civil, Ocupagéo (Profissao), entre outros;

2. A Contratada tera acesso a informagdes sensiveis do Tribunal, incluindo, mas ndo se limitando a: Origem racial ou étnica, filiagdo a organizacdo sindical,

religiosa, filosofica ou politica, dados referentes a saide ou vida sexual, dados genéticos ou biométricos, videos e fotografias, entre outros;

3. Os profissionais da Contratada, ou do representante legal, que eventualmente acessem os recursos ou as bases de dados do Tribunal deverdo concordar com
o estipulado no Termo de Ciéncia e Aceite do Termo de Compromisso de Manuteng¢do de Sigilo e do Codigo de Etica do TRE/ES (anexo ao edital de

licitagdo), a ser assinado por todos os profissionais que estejam envolvidos no contrato.

d) Requisitos Tecnologicos Minimos
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d.1) Caracteristicas Gerais

Fornecimento de Correio Eletronico baseado em nuvem;

Comunicagdo via chat e video;

Armazenamento de arquivos para trabalho colaborativo em nuvem, movimentagdo entre equipamentos pessoais € a nuvem;
Agenda integrada ao Exchange (correio eletronico on premise);

Compartilhamento de arquivos em grupos de trabalho;

Sincronizagdo de arquivos em nuvem/computador pessoal/dispositivo movel;

Reunides e chamadas em grupo com pelo menos 200 pessoas e tempo ilimitado;

Gravagdo de reunides;

e A o

Ferramenta de planejamento integrada;

_.
e

Plataforma web para gestdo de contetido, gestdo documental e criagdo;

11. Elaboragao de formularios online.
d.2) Pacote de ferramentas online de escritorio que contemplem:

1. Edig@o de documentos em texto com formatagdes diversas;
2. Planilhas eletroénicas com limita¢des de linhas e colunas superiores a 1000 (mil);

3. Apresentagdes.
d.3) Na gestao da solugdo a ferramenta deve prover:

Administragdo completa de usudrios integrada ao Active Directory (AD da Microsoft);
Administragdo completa de grupos de trabalho colaborativo;
Administragdo completa de caixas de correio eletronico;

Possibilidade de manutengéo de caixas postais “on premise” no Exchange (ferramenta usada pelo contratante) e caixas postais online integradas;

wok wh =

Nome de dominio personalizado para enderegos de e-mail.
d.4) Servigo de compartilhamento de arquivos:

1. Compartilhamento de arquivos entre os usuarios internos;
2. Criagdo de ambientes (Intranet) para publicagéo e compartilhamento em grupos internos;

3. Compartilhamento para publico externo, caso necessario.
d.5) Requisitos de capacidade deverdo ser de no minimo:

1. Caixa de correio eletronico com pelo menos 50GB;
2. Armazenamento de arquivos com pelo menos 1 TB;

3. Capacidade de armazenamento de video em, no minimo, 500GB.

d.6) Requisitos de Seguranga da Informagao:

—_—

Protegdo contra virus e "malwares";

Protec@o contra URLs mal-intencionadas em mensagens de e-mail e documentos;
Protecdo de Anexos para todos os arquivos em sites de equipe e bibliotecas;
Criagao de politicas "anti-phishing";

Deteccdo em tempo real de ameagas;

Replicagdo de senhas alteradas no ambiente "on premise";

Atualizagdo dinamica de grupos;

Analise dindmica de eventos de acesso;

W X DNk

Controle de acesso baseado em privilégios.

Paragrafo Quarto - Da Comunicacio entre Contratante e Contratada
a) Toda e qualquer documentagdo relativa a contratagdo devera ser encaminhada a outra parte, prioritariamente, através de correio eletrénico;

a.1) O Contratante poderd, a seu critério, solicitar a apresentagdo de documento original ou coOpia autenticada para verificagdo da autenticidade dos
documentos enviados por correio eletronico;

b) A comunicagdo sera considerada recebida apds a confirmagdo de entrega automatica encaminhada pelo Outlook, independentemente de confirmagdo de
recebimento por parte da Contratada, ficando sob sua responsabilidade a verificagdo da conta de e-mail;

c) As partes se obrigam a informar o enderego eletrénico de contato em até 05 (cinco) dias uteis apos a assinatura do instrumento contratual, caso ndo tenho sido
informag@o previamente;

d) Para o fiel cumprimento das obriga¢des decorrentes do presente instrumento, a Contratada informou, e obriga-se a manter atualizadas, as seguintes informagdes:
d.1) Nome completo, telefone e e-mail do Gerente de Contas: Gisele Rosa Rodrigues - gisele.rodrigues@sonda.com - 11 98109 5705
d.2) Canais para acionar o suporte técnico: Demilson dos Santos Mantegazine - demilson.santos@sonda.com - 27 92000 2176;
e) Endereco eletronico do Contratante para comunicagdo formal: ngc@tre-es.jus.br.
CLAUSULA SEGUNDA - DOS ENCARGOS DO CONTRATANTE
a) Promover, por intermédio do gestor contratual, o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, nos aspectos quantitativos e qualitativos, incluindo:
a.1) anotag@o em registro proprio das falhas detectadas e demais ocorréncias;
a.2) comunicagdo formal, sob recibo, de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da Contratada;

a.3) verificag@o da validade das licengas;
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b) Prover todas as condigdes necessarias para o desenvolvimento das atividades contratadas;
c) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da Contratada, pertinentes ao objeto do contrato;

d) Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condigdes de preco e prazo estabelecidos neste instrumento, mediante verificagdo qualitativa do servigo
(Aceite Definitivo) e apresentacdo do respectivo documento fiscal.

Paragrafo Unico - Do Recebimento do Objeto
a) A aceitagdo se dara em duas etapas:

a.1) Provisoriamente: mediante a entrega das licengas e da nota fiscal, por meio do documento Termo de Recebimento Provisorio que declara formalmente
que as licengas e os servigos foram entregues e prestados para posterior analise das conformidades de qualidade, baseadas nos critérios de aceitagdo
estabelecidos pelo Contratante, constantes deste instrumento;

a.2) Definitivamente: apds a fase 2, com a validag@o de acesso a todas as licengas adquiridas, por meio do documento Termo de Recebimento Definitivo que
declara formalmente que as licengas entregues sdo licengas validas e os servigos foram concluidos de maneira satisfatoria e conforme estabelecido neste
instrumento;

b) O Contratante tera 5 (cinco) dias uteis apds a conclusdo da fase 2 para realizar as avaliagdes sobre conformidade dos bens ou servigos entregues pela
Contratada;

b.1) Até o final deste prazo, em caso de conformidade, o Contratante emitira o Termo de Recebimento Definitivo ou, em caso de ndo conformidade, emitira
Termo de Nao Conformidade relacionando as ndo conformidades identificadas;

¢) Caso o Contratante ndo realize a devida andlise de conformidade nos prazos estipulados, a Contratada ndo podera ser penalizada, devendo o tempo do atraso ser
desconsiderado para fins de cumprimento dos prazos de atendimento associados.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Proceder a assinatura digital do contrato ou aditivos em até 03 (trés) dias Uteis apos a seu disponibilizagdo no ambiente SEI do TRE/ES;
b) Executar os servigos em conformidade com as especificagdes previstas neste instrumento;

¢) Fornecer certificado de registro do direito de atualizag@o das licengas no site do fabricante pelo periodo contratado;

c.1) A Contratada devera garantir que todas as licengas adquiridas estejam aptas a serem registradas no Centro de Atendimento de Licenciamento por Volume
da Microsoft;

d) Sanar qualquer irregularidade nos servigos no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados a partir do prazo méaximo de entrega, ou a partir da data do
recebimento, pela Contratada, da comunicac@o expedida pelo setor competente deste TRE/ES, caso esta contagem seja mais favoravel a Contratada;

¢) Manter o sigilo de dados e informagdes que tenha acesso, ficando vedada expressamente a retirada de dados e informagdes contidas nos armazenamentos do
Contratante, sob pena de responsabilidade civil e criminal, na forma da lei;

f) Atender as solicitagdes do Contratante, de acordo com as especificagdes técnicas, procedimentos de controle administrativo, cronogramas fisicos que venham a
ser estabelecidos, ou quaisquer outras solicitagdes inerentes ao objeto do contrato, sempre dentro dos prazos definidos neste instrumento, bem como acatar as
decisoes e observagoes feitas pela fiscalizacdo, relativamente a prestagio dos servicos;

g) Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for, desde que praticada pelos seus empregados quando da prestagao dos servigos;

h) Indicar ao Contratante o nome, telefone e e-mail do responsavel com competéncia para manter entendimentos e receber comunicagdes ou transmiti-las ao
responsavel pela gestdo/fiscalizagdo do contrato;

i) Substituir, sempre que exigido pelo Contratante e independentemente de justificagdo por parte deste, qualquer empregado cuja atuagdo, produtividade,
permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do servigo publico;

j) Responsabilizar-se integralmente perante a administragdo publica federal e responsabilizar-se solidaria e ilimitadamente em relagdo ao terceiro prejudicado por
culpa ou dolo, seu ou de seus funcionarios, quando da prestacdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o acompanhamento pela
Administragdo;

k) Comunicar ao tribunal qualquer alteragdo no quadro societario e/ou no quadro de empregados que contrarie as disposi¢cdes da Resolugdo CNJ n°® 07/2005 e
alteragdes posteriores;

1) Informar os dados do seu domicilio bancario (banco, agéncia e conta) para o correspondente pagamento, bem como, se ¢ optante pelo Simples Nacional;
1.1) Caso ndo apresente a informagado de opcao pelo Simples, os impostos e contribuigdes poderdo ser devidamente retidos ao Tesouro Nacional;

m) Manter durante a execuc¢do do Contrato todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

Paragrafo Primeiro - Da Disponibilizacio das Licencas

a) Fase 1 — Envio documentagéo das licengas, iniciagdo

a.1) Nessa fase deve ocorrer a liberagdo/renovagao das licengas adquiridas ja com a possibilidade de registro no site do fabricante, a explanagdo do processo
de habilitagdo e integracdo do ambiente, apresentacdo de todos os requisitos necessarios a habilitagdo e configuracdo do ambiente online ja existente e
habilitagdo dos novos recursos;

a.2) Liberagdo das licencas adquiridas para registro junto ao fabricante;

b) Fase 2 — Avalia¢do do ambiente atual em conjunto com a equipe técnica do TRE/ES e ajustes das novas funcionalidades, bom como das licencas "Add-on"
eventualmente ja adquiridas

b.1) Nessa fase devera ser feita a analise do ambiente atual e de origem dos dados e todos os requisitos necessarios a habilitagdo e configuragdo dos novos
recursos ao ambiente online, incluindo:

b.1.1) Orientagdes sobre as necessidades quanto a DNS, rede, conectividade e infraestrutura em geral;

b.1.2) Orientagdes sobre as necessidades de equidade quanto a sistemas operacionais, aplicativos e navegadores dos dispositivos que acessardo o
ambiente, para garantir a completa compatibilidade com os recursos contratados;

b.1.3) Informagdes sobre a habilitagdo de servigos qualificados e definidos como parte das solugdes;
b.1.4) Ajustes no ambiente atual, incluindo as licengas add-on adquiridas;

b.1.5) Checklist com a analise de todos os pré-requisitos necessarios habilitagdo e configuragdo do ambiente online e diretrizes de eventuais ajustes que
o Contratante devera executar em seu ambiente local ou em nuvem.

¢) Tabela de Prazos

Prazo para execugio™ Condic¢io
R . . Caso o contrato seja

Entrega/Ativacio das Entrega/Ativagdo das licencas no dia 16/12/2023 assinado até o dia 11/12/2023.
Licencas . N . Caso o contrato seja

5 (cinco) dias uteis, contados da assinatura do contrato assinado apés o dia 11/12/2023.
Prazo de correcdes 10 (dez) dias corridos, a partir do prazo maximo de entrega, ou a partir da data do recebimento, pela contratada, . .

. L . . . A Ocorréncia de desconformidades.

eventuais da comunicacdo expedida pelo setor competente do TRE/ES, caso esta contagem seja mais favoravel a contratada.

* Os prazos estipulados se referem a previsao para execugdo, mas havendo uma revisao durante o planejamento e execugdo dos servigos estes podem ser ajustados desde que aprovados pelo Contratante.
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Paragrafo Segundo - Dos Critérios de Aceitacio
a) A documentagdo que comprova a entrega das licengas deve ser encaminhada por meio digital para o email: rede(@tre-es.jus.br, observados os prazos acima;

b) O Contratante somente aceitara os produtos em conformidade com as especificagdes do edital de licitagdo ou com caracteristicas superiores ao especificado,
desde que cumpra os requisitos minimos;

¢) O Contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os produtos objeto do Contrato, se considerar em desacordo com o estabelecido no edital de
licitagdo;

d) Todos os custos decorrentes da rejei¢do correrdo por parte da Contratada.

Paragrafo Terceiro - Dos Procedimentos Minimos de Teste e Inspeciio

a) O servico de atualizacdio das licengas sera prestado dentro do periodo de vigéncia do contrato e consiste no fornecimento para o Contratante de todas as

versdes, features, releases, fixes e service packs, de forma a manter a solugdo permanentemente atualizada, bem como, no fornecimento de manuais e boletins
técnicos com informagdes que assegurem a plena utilizagdo dos produtos licenciados sem custo adicional para o Contratante;

a.1) Caso haja atualizagdo disponivel da solugdo e o Contratante ndo consiga aplica-la, este entrard em contato com a Contratada, que tera até 5 (cinco) dias
para disponibiliza-la ao Contratante;

b). Considerar-se-30 entregues as licengas somente quando os dados das licengas estiverem devidamente cadastrados e disponiveis no site do Centro de
Atendimento de Licenciamento por Volume da Microsoft;

¢) Se for constatado que o fornecimento das licengas ndo atende as condigdes estipuladas no Edital o Contratante se reserva o direito de suspender o pagamento até
que sejam sanadas as irregularidades, sem que isso lhe acarrete encargos financeiros adicionais.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

O Contratante pagara a Contratada, pelo objeto do contrato, o valor total de RS 1.740.579,12 (um milhdo, setecentos e quarenta mil quinhentos e setenta e nove
reais ¢ doze centavos), mediante deposito bancario na conta corrente da contratada, até o 5° (quinto) dia util apés a apresentagdo do documento fiscal,
devidamente atestado pelo servidor responsavel, obedecida a ordem cronolégica de exigibilidade, nos termos do art. 5° da Lei n°® 8.666/93, desde que nio haja fator
impeditivo provocado pela Contratada, sendo:

SERVICO | DESCRICAO Quantidade | Valor Unitario Mensal | Valor Total do Servico em 36 meses (R$)
1 Office 365 El 622 RS 32,96 R$ 738.040,32

2 Office 365 E3 18 RS 73,35 R$ 47.530,80

3 Microsoft Defender for Office 365 Plan 1 | 640 R$ 6,21 R$ 143.078,40

4 Microsoft Azure AD Premium P2 640 RS 35,24 R$ 811.929,60

CUSTO TOTAL R$ 1.740.579,12

Paragrafo Primeiro
O valor total estimado do presente Contrato ¢ de R$ 1.740.579,12 (um milh3o, setecentos e quarenta mil quinhentos e setenta e nove reais e doze centavos).
Paragrafo Segundo

O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria, sera realizado desde que a Contratada efetue a cobranga de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente, no que se refere as retengdes tributarias.

Paragrafo Terceiro

O documento fiscal apresentado por ocasido do pagamento devera ser, obrigatoriamente, emitido pelo mesmo estabelecimento habilitado no procedimento
licitatorio.
Paragrafo Quarto

Havendo erro no documento fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, aquele sera devolvido a Contratada pelo Gestor do Contrato ¢ o
pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizagdo da
situacdo.

Paragrafo Quinto

A empresa optante pelo SIMPLES, para usufruir da isen¢do da reten¢do de tributos e contribui¢des estabelecida pela IN SRF n° 1234/2012, deverd apresentar
declaracao ORIGINAL (01) via na forma do Anexo IV daquela instrugdo normativa, JUNTO COM A NOTA FISCAL. COPIA NAO E VALIDA.

Paragrafo Sexto

O presente instrumento contratual podera ser reajustado de acordo com o indice IPCA/IBGE, apds 36 (trinta e seis) meses contados a partir do inicio da vigéncia
do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

a) As partes obrigam-se a cumprir o disposto na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral do Protegdo de Dados Pessoais — LGPD) e Resolugdo TSE n° 23.650/2021 (Politica
Geral de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais no ambito da Justi¢a Eleitoral) em relagdo aos dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da
execugdo contratual, comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis
— repassadas em decorréncia da execugdo contratual, sendo vedada a transferéncia, a transmissdo, a comunicacdo ou qualquer outra forma de repasse das
informagdes a terceiros, salvo as decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

a.1) A Contratada obriga-se a seguir as diretrizes e instru¢des transmitidas pelo Contratante.

b) E vedada s partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo contratual, para finalidade distinta da contida no objeto
da contratagdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

¢) Na hipdtese de se verificar que o cumprimento deste contrato dependa da transferéncia, compartilhamento e/ou recebimento de dados pessoais de/para terceiros,
a Contratada se compromete a informar ao Contratante, por escrito, com antecedéncia de, no minimo, 15 (quinze) dias Uteis, para que este autorize expressa,
formal e previamente a referida pratica pela Contratada.

d) A Contratada obriga-se a facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado, naquilo que for estritamente necessario, e que tenha assumido
compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranga de tais dados, devendo tal compromisso estar disponivel em carater permanente para exibigdo a
Justica Eleitoral, mediante solicita¢ao.

d.1) Todos os colaboradores da Contratada que vierem a ter acesso a rede de computadores do Contratante, a sistemas da Justi¢a Eleitoral ou a documentos
fisicos que contenham dados pessoais para a execucdo de suas atividades deverdo assinar um Termo de Sigilo e Responsabilidade.

e) As medidas de seguranga deverdo ser adequadas para proteger os dados pessoais contra (i) a destruigdo acidental ou ilicita, a perda acidental; (ii) a alteragdo, a
divulgacdo ou o acesso ndo autorizados, mormente quando o tratamento implicar a sua transmissao por rede; e (iii) qualquer outra forma de tratamento ilicito; bem
como assegurar um nivel de seguranga adequado em relagdo aos riscos que o tratamento representa e a natureza dos dados a proteger, atendendo aos
conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes da sua aplicagao.

f) A Contratada obriga-se a auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pela Justica Eleitoral de obrigagdes perante titulares de dados
pessoais, autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos interessados.

g) O Contratante tem direito, mediante solicitagdo formal, as informagdes sobre o tratamento dos dados pessoais a que a Contratada venha ter acesso em
decorréncia da execugdo contratual, que serdo disponibilizadas de forma clara e adequada.
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h) Em caso de exposi¢ao/vazamento de dados ou qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais as partes deverdo adotar os
seguintes procedimentos:

h.1) Na hipotese de verificagdo por parte do Contratante, este obriga-se a comunicar o fato imediatamente a Contratada, para que tome as providencias
cabiveis e necessarias no prazo maximo de 2 (dois) dias;

h.2) Na hipétese de verificacdo por parte da Contratada, esta obriga-se a cientificar o Contratante no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e a adotar as
providencias cabiveis e necessarias no prazo maximo de 2 (dois) dias;

h.3) Em ambos os casos, a Contratada devera comunicar documentadamente ao Contratante as providéncias adotadas, a extensdo dos eventuais danos e todas
as informagoes relevantes sobre o incidente.

i) A Contratada devera descartar de forma irrecuperavel, ou devolver para a Justi¢a Eleitoral, todos os dados pessoais e as copias existentes, apos a satisfagdo da
finalidade respectiva ou o encerramento do tratamento por decurso de prazo ou por extingdo de vinculo legal ou contratual.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O presente Contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, com inicio na data de sua assinatura, podendo, de comum acordo entre as partes, ser prorrogado
através de Termos Aditivos, por iguais e sucessivos periodos, com vistas a obtengdo de precos e condi¢des mais vantajosas para a Administragdo, limitada a 60
(sessenta) meses.

CLAUSULA SETIMA - DA ALTERACAO
Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos e na forma estipulada pelo art. 65, da Lei n® 8666/93.
CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa decorrente da aquisi¢do do objeto deste contrato tem adequagdo or¢amentdria e financeira com a Lei Or¢amentaria Anual — LOA, encontra-se em
compatibilidade com o Plano Plurianual — PPA 2020/2023 e a Lei de Diretrizes Or¢amentaria — LDO, conforme disposto no artigo 16 da Lei Complementar n°.
101/2000, e correra a conta de recursos especificos, consignados no Or¢amento Anual deste Tribunal Regional Eleitoral:

ACAO 02.122.0033.20GP.0032 - Julgamento de Causas e Gestio Administrativa na Justiga Eleitoral no Estado do Espirito Santo
339040 — Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Pessoa Juridica

Empenho n°: 2023NE000458 ¢ 2023NE000459 de 27/12/2023.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

Em conformidade com as disposigdes previstas no edital de licitagdo, pelo descumprimento das obrigagdes decorrentes do presente contrato, a Contratada ficara
sujeita as seguintes sangdes:

a) Pelo atraso injustificado na liberagdo e validagdo das licengas adquiridas ou nas eventuais corregdes necessarias, a Contratada sujeitar-se-a ao pagamento de
multa didria no percentual de 2% (dois por cento) incidente sobre o valor do item, até o 10° (décimo) dia de atraso, podendo atingir o percentual de 20% (vinte por
cento);

b) Pela inexecugdo total ou parcial do objeto, a Contratada sujeitar-se-a ao pagamento de multa no percentual de 30% (trinta por cento) sobre o valor do objeto
inexecutado;

c¢) Pelo descumprimento de qualquer outra obrigagdo, a Contratada estara sujeita a multa de 0,5% (meio por cento) por ocorréncia, calculada sobre o valor total do
Contrato.

Paragrafo Primeiro

Caracterizara a inexecugdo contratual, suscetivel a puni¢ao conforme disposto na alinea “b”:

a) inexecugdo total do contrato:
a.1) o atraso superior a 10 dias na liberacdo e valida¢ao das licengas adquiridas ou nas eventuais corregdes necessarias;
a.2) a ndo assinatura de termo aditivo de prorrogacdo de vigéncia, apds anuéncia formal da Contratada;

b) inexecugdo parcial do contrato: o remanescente do contrato em caso de rescisdo unilateral.

Paragrafo Segundo

Os prazos admitem prorrogagdo somente nos casos em que o motivo do atraso ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida for¢a maior, devidamente
justificado e aceito pela Administragdo do TRE-ES.

Paragrafo Terceiro

A solicitag@o de prorrogacdo de prazo devera ser sempre por escrito, devendo ser recebida contemporaneamente ao fato que enseja-lo.

Paragrafo Quarto

A aplicagdo das multas previstas ndo exime a Contratada de reparar eventuais danos, perdas ou prejuizos que o seu ato punivel venha a acarretar ao Contratante.
Paragrafo Quinto

Os valores das multas porventura aplicadas serdo descontados dos pagamentos devidos pelo Contratante a Contratada ou cobrados judicialmente.

Paragrafo Sexto

As penalidades acima ndo excluem as previstas no art. 49 do Decreto n° 10.024, de 20/09/2019.

Paragrafo Sétimo

A aplicag@o das penalidades sera precedida da concessao da oportunidade de ampla defesa por parte da Contratada, na forma da Lei n® 9.784/99 (Lei do Processo
Administrativo).

Paragrafo Oitavo

As sangdes porventura aplicadas pela Administragdo serdo registradas no SICAF, em conformidade com as disposi¢des do art. 49, §2°, do Decreto n° 10.024, de
20/09/2019.

Paragrafo Nono

A contagem dos prazos inicia-se automaticamente no primeiro dia de atraso, conforme o caso, ndo havendo necessidade de apresentagao de pedido de prorrogagio
de prazo pela Contratada, exceto nas hipoteses em que a Administragdo expressamente manifestar seu desinteresse no recebimento extemporaneo do objeto.

CLAUSULA DECIMA - DOS RECURSOS E DO PEDIDO DE RECONSIDERACAO

Da aplicacdo das penalidades de adverténcia, multa e suspensdo temporaria para contratar com a Administragdo, cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis
contados da intimag&o.

Paragrafo Primeiro — Do Pedido de Reconsideragao

No caso de declaragdo de inidoneidade, cabera pedido de reconsideragéo no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data da intimag@o, correndo igual prazo para a
apreciacao do pedido.

Paragrafo Segundo — Da Autoridade Competente
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Os recursos e pedidos de reconsideracdo serdo dirigidos ao Excelentissimo Senhor Desembargador Presidente deste Tribunal, que os decidira no prazo de 05
(cinco) dias uteis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAOQ

O inadimplemento das Clausulas e condi¢des estabelecidas neste Contrato assegurara aos Contraentes, nos termos dos artigos 77 e 78 da Lei n.° 8.666/93 e suas
alteragoes, o direito de da-lo por rescindido, mediante notificacdo através de oficio entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem
prejuizo do disposto na Clausula Nona.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DESPESAS DE PUBLICACAO

Correrdo por conta do Contratante as despesas de publicagdo que incidirem ou venham a incidir sobre o Contrato, inclusive a de publicagdo de seu extrato no
Diario Oficial da Unido, que sera providenciada pela Administragéo até o 5° dia 0til do més subsequente ao da assinatura para ocorrer no prazo de 20 dias daquela
data.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
Para dirimir questdes derivadas deste contrato fica nomeado o foro da Segao Judiciaria da Justiga Federal de Vitoria/ES.

E por estar, assim, justo e avengado, depois de lido e achado conforme, foi o presente instrumento lavrado, assinado e datado eletronicamente pelas partes.
ADENDO I - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO ¢é prover a necessaria e adequada protegio as INFORMACOES CONFIDENCIAIS fornecidas pelo Contratante 4 Contratada, em
razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a toda informagao escrita, verbal ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel
ou intangivel, podendo incluir, mas nio se limitando a: know-how, base de dados, técnicas, designs, especificagdes, desenhos, copias, diagramas, férmulas,
modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, fitas, contratos, listagens e documentagdes com
informagdes confidenciais, processos, projetos, outras informagdes técnicas, demais documentos e informagdes utilizados na execugdo dos servigos do contrato,
dentre outros, denominadas INFORMACOES CONFIDENCIALIS, a que, diretamente ou através de seus diretores, empregados e/ou prepostos, venham lhe ser
confiadas durante e em razdo das tratativas realizadas e do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as PARTES.

Paragrafo Primeiro - A Contratada se obriga a manter o mais absoluto sigilo com relagdo a todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que venham a ser
fornecidas pelo Contratante.

Paragrafo Segundo - Compromete-se, outrossim, a Contratada a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conlgecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem
como a ndo permitir que nenhum de seus diretores, empregados e/ou prepostos, faga uso dessas INFORMACOES CONFIDENCIAIS de forma diversa da de
executar o CONTRATO PRINCIPAL.

Pariagrafo Terceiro - A Contratada devera tomar as devidas providéncias para que as INFORMACOES CONFIDENCIAIS fiquem restritas ao conhecimento
dos diretores, empregados e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos nas atividades, discussdes, analises, reunides e negocios, devendo cientifica-los da
existéncia deste Termo e da natureza confidencial destas informagdes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE

As obrigagdes constantes deste TERMO néo serdo aplicadas as informagdes que:

I — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéo;

II — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

IIT — Sejam reveladas em razdo de requisi¢@o judicial ou outra determinag@o valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes
cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES

A Contratada se compromete e se obriga a utilizar a INFORMACAO CONFIDENCIAL revelada pelo Contratante exclusivamente para os propésitos da
execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, mantendo sempre estrito sigilo acerca de tais informagdes.

Paragrafo Primeiro - A Contratada se compromete a ndo efetuar qualquer copia da informacdo confidencial sem o consentimento prévio e expresso do
Contratante.

I - Este consentimento sera dispensado para copias, reprodugdes ou duplicagdes para uso interno, para os fins acima referidos, pelos diretores, empregados
e/ou prepostos que necessitem conhecer tal informagao, para os objetivos do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo - A Contratada compromete-se a dar ciéncia deste TERMO a dire¢do e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo
do CONTRATO PRINCIPAL, bem como a obter deles o aceite formal das obrigagdes aqui dispostas.

I — A Contratada devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e
dara ciéncia a Contratante dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro - A Contratada obriga-se a tomar todas as medidas necessarias & protecio da INFORMACAO CONFIDENCIAL do Contratante, bem
como para evitar e prevenir revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo Contratante.

Paragrafo Quarto - A Contratada tomara as medidas de cautela cabiveis, na mesma propor¢do em que tomaria para proteger suas proprias informagdes
confidenciais, a fim de manter as informagdes confidenciais em sigilo.

Parigrafo Quinto — A Contratada compromete-se a separar as INFORMACOES CONFIDENCIAIS de propriedade da Contratada dos materiais
confidenciais de terceiros para evitar que se misturem.

Paragrafo Sexto - A Contratada se obriga a submeter-se, na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, as diretrizes da Politica de Seguranga da Informagao
da Contratada e normativos correlacionados.

Paragrafo Sétimo - A Contratada devera eliminar todo e qualquer dado pessoal da contratante na plataforma em um prazo de até seis meses contados do término
do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS reveladas pelo Contratante 4 Contratada permanecem como propriedade exclusiva do Contratante, devendo a
esta retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo
das INFORMACOES CONFIDENCIALIS a que a Contratada teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme
disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre
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as PARTES. Neste caso, a Contratada, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pelo Contratante,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem
prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo das obriga¢des dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as PARTES buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da eqiiidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais
disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a Contratada manifesta sua concordancia no sentido de que:

I — A Contratante tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da Contratada na execu¢do do CONTRATO
PRINCIPAL.

II — A Contratada devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo Contratante, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

III — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagao ou rentncia, nem
afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagio brasileiras pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a Contratada ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagao, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas para a Contratada, serdo incorporados a
este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegdo descrita para as informagdes iniciais
disponibilizadas;

VIII — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das PARTES, ou suas filiadas, nem em obrigacio de divulgar INFORMACOES
CONFIDENCIALIS para a outra Parte, nem como obrigacéo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.
CLAUSULA NONA - DO FORO

As PARTES elegem o foro da Sec¢do Judiciaria de Vitéria/ES para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente Termo, com renuncia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

——
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