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1. OBIJETO
1.1. Contratacdo de empresa autorizada no Parand para realizagdo de servicos de manutengdo
preventiva, manutengées corretivas e fornecimento de pegas para autoclaves da marca Cisa Brasile instaladas no
CHC-UFPR.
- CATMAT/CATSER .
ltem Descricdo /, Quantidade
Sugerido
Contratacdo de servigos de manutencdo preventiva e manutengdo corretiva
1 em duas autoclaves CISA Brasile (cujos detalhes estdo na Tabela 1). As 5428 12
manutengdes preventivas serdo pagas conforme parcela fixa mensal. A
manutengado corretiva se dard conforme demanda.
Fornecimento de pegas e componentes que forem necessarias para as
manutencgGes de duas autoclaves CISA Brasile (cujos detalhes estdo na
Tabela 1), tais como: placas de circuito impresso, relés, contatores,
) resistores, capacitores, transistores, potenciometros, circuitos integrados, 602302 12
valvulas eletronicas, sensores, transdutores, controladores, retificadores,
micromotores, atuadores, fios e cabos elétricos, parafusos, arruelas, diodos,
enrolamentos, teclados, comandos, display, resisténcias, etc. (lista ndo
exaustiva). O fornecimento de pegas se dara conforme demanda.
1.2. A empresa autorizada no estado do Parana é a MHOR ZAGO HOSPITALAR LTDA.
2. NECESSIDADE E FUNDAMENTOS DA CONTRATACAO
2.1. O CHC-UFPR possui uma unidade de processamento de materiais esterilizados (UPME) que atende a
praticamente todos os setores do hospital, realizando a desinfecgao e esterilizagdo de materiais.
2.2. Os materiais sdo esterilizados principalmente nas autoclaves a vapor.
2.3. No local existem 3 autoclaves instaladas, sendo duas Cisabrasile modelo 6420.
2.4, As autoclaves da Cisabrasile possuem capacidade de 980 litros de material, sendo responsaveis pela
esterilizagdo de aproximadamente 80% dos materiais processados na UPME.
2.5. As autoclaves Cisabrasile foram recebidas em doag¢do em 2020 com garantia de 36 meses, que se
encerrara em 27/10/2023.
2.6. As autoclaves sdo equipamentos que esterilizam o material utilizando vapor saturado em alta

temperatura promovendo esterilizagdo por meio fisico. Sdo equipamentos complexos com dispositivos mecanicos,
pneumaticos, elétricos e térmicos trabalhando em conjunto praticamente 24 horas por dia. Além disso sdo
equipamentos que impactam a quase todos 0s processos assistenciais, uma vez que os materiais sdo esterilizados
para praticamente todos os setores de atendimento a pacientes, desde centro cirurgico, obstétrico, UTls, enfermarias,
ambulatérios. A interrupgdo no fornecimento dos materiais gera interrupgao das unidades assisténcias do hospital
gerando prejuizos assistenciais e econdmicos.

2.7. Além disso sao equipamentos de alto risco fisico, uma vez que possuem vasos de pressdao com vapor
de dgua a 1349C e até 3,5 BAR de pressao.
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2.8. Por operarem praticamente 24 horas por dia, quando acontecem falhas, os equipamentos precisam
ser colocados em funcionamento o mais breve possivel. Deste modo é recomendado o contrato junto ao fabricante
ou representante autorizado.

2.9. O CHC-UFPR possui apenas trés engenheiros para gerenciar e manter os quase 5 mil equipamentos
instalados. Nenhum destes engenheiros possui treinamento especifico da fabrica para este modelo de equipamento.
Também faltam ferramentas de software e manuais para diagdsticos mais complexos nos equipamentos. Além disso o
hospital necessita repor as pecas imediatamente para minimizar o impacto da falta destes equipamentos. As pecas
ndo sdo encontradas no mercado comum, sendo fornecidas exclusivamente pelo fabricante. Ou seja, a equipe de
engenheiros presta o primeiro atendimento, muitas vezes soluciona os defeitos, entretanto para minimizar a
indisponibilidade e impacto da falta deste equipamento é altamente recomendada a contratacdo do fabricante.

2.10. Trata-se de contratacdo por inexigibilidade. A empresa autorizada no Parand é a MHOR ZAGO
HOSPITALAR LTDA.

3. DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO

3.1. Contratagdo de empresa especializada para realizar manutengdo preventiva com valor fixo mensal e
manutengdo corretiva com reposicdo de pecas (caso necessario) por empreitada,, em autoclaves da marca Cisa
Brasile instaladas no CHC-UFPR.

3.2. Fazem parte do contrato os seguintes equipamentos:

TABELA 1 - EQUIPAMENTOS QUE FAZEM PARTE DO CONTRATO.

\dentificador Numero Tipo Sigla
(Patrimonio, de Série | Equi apmento Marca Modelo UgS Orgio
ID, TAG) quip

UNIDADE DE
PROCESSAMENTO DE

ATC- AUTOCLAVE MATER.

27392 ISABRASILE | 642 H

0019/8218185 39 GRANDE PORTE cls S 6420 ¢ ESTERILIZADOS>UNIDADE
DE PROCESSAMENTO DE
MATER. ESTERILIZADOS
UNIDADE DE
PROCESSAMENTO DE

ATC- AUTOCLAVE MATER.

0020/8218186 27393 GRANDE PORTE CISABRASILE | 6420 HC ESTERILIZADOS>UNIDADE
DE PROCESSAMENTO DE
MATER. ESTERILIZADOS

3.3. Manutencao Preventiva: CATSER SUGERIDO: 5428

3.3.1. Manutengdes preventivas sdo as realizadas com o objetivo de prevenir falhas e aumentar a vida util

do equipamento.

3.3.2. As manuten¢les preventivas serdo realizadas periodicamente, a cada trés meses nos dois

equipamentos que compde o contrato.

3.3.3. Por mais que realizadas de forma trimestral o pagamento se dard mensalmente, onde o valor anual

sera dividido em 12 parcelas mensais.

3.3.4. As manutenc¢des preventivas serdo executadas por evento, entende-se por evento a execu¢do das

seguintes atividades por equipamento:

a) A execucdo da manutencgdo preventiva conforme as especificacoes de fabrica;

b) Emissdo de laudo de calibracdo e dos demais testes realizados;

3.3.5. No valor pago mensalmente estd inclusa a mdo de obra para realizagdo das manutengdes
preventivas trimestrais bem como as pecas (kits) a serem trocadas durante as manutencdes.
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3.3.6. Serdo fornecidos dois kits de pegas consumiveis de manutengdo preventiva por maquina. Cada kit é
composto por: 2 GuarnigGes, Filtro Bacterioldgico e Papel para impressao.

3.3.7. O valor fixo pago mensalmente referente 3 manutencdo preventiva das duas maquinas é de RS
3.200,00 (trés mil e duzentos reais).

3.3.8. As manutengdes preventivas deverdo ser agendadas com no minimo 15 dias de antecedéncia.

3.3.9. A manutencgdo preventiva Inclui, no minimo: calibracdo, limpeza, lubrificacdo, alinhamento e ajustes
em todas as partes/mddulos de acordo com as especifica¢des de fabrica.

3.3.10. As manutencOes deverdo ser realizados de acordo com as especificacGes da legislacdo vigente e
poderdo ser acompanhadas pelo Setor de Engenharia Clinica e pela area competente do CHC-UFPR.

3.3.11. As manutencgdes preventivas deverdo ser realizadas em dias Uteis e em horario comercial e poderdo
ser acompanhadas pelo Setor de Engenharia Clinica.

3.3.12. As manutencgdes preventivas deverdo seguir os procedimentos e técnicas do fabricante.
3.3.13. Sé poderdo realizar manutengGes nas maquinas os técnicos capacitados pelo fabricante.
3.3.14. Os servigos de manutengdo preventiva deverdo ser executados nas dependéncias do Hospital, com

as ferramentas e instrumentos da CONTRATADA.

3.3.15. As manuteng¢Oes preventivas deverdo ser registradas em Ordem de Servi¢o, conforme modelo do
fornecedor, indicando todas as intervengdes realizadas pela equipe técnica. As ordens de servico deverdo
ser entregues e atestadas diretamente pelo Setor de Engenharia Clinica deste hospital.

3.3.16. A empresa devera manter o software de comando dos equipamentos sempre atualizados em
sua ultima versao que garanta a seguranca do paciente e operador, sem pagamento adicional.

3.3.17. Todos os custos de pegas, ferramentas, instrumentos, insumos ou outros, necessarios a manutengdo
preventiva estdo inclusos nos valores pagos mensalmente.

3.3.18. Manutengao Corretiva: CATSER SUGERIDO: 5428

3.3.19. Entende-se por manutencdo corretiva, as intervengbes técnicas necessarias quando da parada
imprevista ou mau funcionamento de um ou mais equipamentos, que apds a analise do Setor de Engenharia Clinica
do CHC/UFPR, sdo encaminhados para a CONTRATADA, para conserto, substituicdo de componentes, atualizagdo e/ou
substituicdo de software (s);

3.3.20. As manutengdes corretivas serdo realizadas mediante demanda, nos equipamentos da marca
descritos na Tabela 1;

3.3.21. Os servigos executados devem compreender além da colocacdo do equipamento em condicdo
normal de funcionamento a emissdo de relatério de manutengdo, no qual, devera constar os servigos executados e os
componentes e/ou software (s) substituidos que deverdo ser entregues ao fiscal de contrato apds as intervengdes.

3.3.22. Sempre que ocorrer defeito e for aberto chamado técnico pela CONTRATANTE, a CONTRATADA
deverd se apresentar no setor de Engenharia Clinica para realizar a avaliagdo, aplica¢cdo de pecas (caso necessario),
reparo e testes funcionais de acordo com as especificagdes do fabricante.

3.3.23. A execucdao de manutengoes corretivas é integralmente por demanda, por este motivo para todos
os chamados o fornecedor devera realizar um orgamento prévio no qual apresentara o nimero de horas a ser gasto
e quais pecas deverao ser aplicadas.

3.3.24. Pela hora técnica (HT) o CHC-UFPR pagara a CONTRATADA o valor de RS 338,00 (trezentos e trinta e
oito reais);

3.3.25. O valor maximo a ser utilizado conforme demanda, seguindo a metodologia detalhada no Relatdrio
- SEI 247 (32544047), para contratacdo de servicos de manutengdo corretiva ¢ R$ 12.168,00 equivalente a 36 horas
anuais.

3.3.26. A CONTRATADA devera, em todos os casos, comprovar os precos das pecas a serem aplicadas

apresentando notas fiscais e/ou orgamentos enviados a outros clientes. Caso ndo seja possivel a comprovacao, por
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ndo ter fornecido este anteriormente, a CONTRATADA deverda emitir uma declaragdo atestando que ndo ha
sobreprego nas pegas e servigos em questao, se responsabilizando inteiramente pelas informagdes prestadas.

3.3.27. O conserto devera ser realizado mediante aprovagao dos orgamentos por parte do fiscal ou gestor
do contrato.

3.3.28. Os chamados deverao ser atendidos de segunda a sexta feira das 8 as 18:00.

3.3.29. Nos casos de manutengbes classificadas, de comum acordo entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE, como de alta complexidade, ou nos casos em que o fornecimento das pecas necessarias dependa de
importagdo, os prazos de atendimento e conclusdo do servico poderdo ser renegociados entre as partes;

3.3.30. As manutencdes deverdo ser registradas em Ordem de Servico, conforme modelo do fornecedor,
indicando todas as intervencdes realizadas pela equipe técnica. As ordens de servico deverdo ser entregues e
atestadas diretamente a engenharia clinica deste hospital.

3.3.31. Apds as manutengdes corretivas o equipamento estara sujeito a testes de qualidade executados
pelo Setor de Engenharia Clinica, se constatado inconformidades, as calibragdes e ajustes deverdao ser executados
pela CONTRATADA, sem pagamento adicional.

3.3.32. As manutencgdes corretivas e pecgas aplicadas deverdo ter uma garantia de 90 dias apds a realizacdo,
caso ocorram defeitos similares no mesmo equipamento.

3.3.33. A CONTRATANTE ndo se obriga a utilizar todo o recurso destinado a execucdo de servicos de
manutengdo corretiva.

3.4. Do fornecimento de pecas (CATMAT SUGERIDO 602302)

3.5. A execucdo de substituicdo ou venda de pecas e componentes é integralmente por demanda, por
este motivo para todos os chamados o fornecedor devera realizar um orcamento prévio no qual apresentara as pegas
que deverdo ser aplicadas.

3.5.1. As pecas deverdo ter garantia de 90 dias apds a aplicagdo (mesmo apods o fim do contrato).

3.5.2. O CHC-UFPR podera comprar pecas de reposicdo sem a necessidade de contratagao dos servigos de
aplicacdo das mesmas;

3.5.3. As pecas serdo substituidas a base de troca, ou seja, as pecgas defeituosas serdo devolvidas a
CONTRATADA para propiciar o devido descarte/reciclagem.

3.5.4. As pegas fornecidas deverdo ser novas e devidamente homologadas pelo fabricante.

3.5.5. As pecas deverdo ser entregues e/ou instaladas sem qualquer custo adicional.

3.5.6. A CONTRATANTE ndo se obriga a utilizar todo o recurso destinado a substituicdo de pecas e
componentes.

3.5.7. Poderdo ser fornecidas de todas as pecas e componentes que forem necessarias para manutencao

dos equipamentos que compdem os equipamentos listados na Tabela 1, tais como: placas de circuito impresso, relés,
contatores, resistores, capacitores, transistores, potenciémetros, circuitos integrados, valvulas eletronicas, sensores,
transdutores, controladores, retificadores, micromotores, atuadores, fios e cabos elétricos, parafusos, arruelas,
diodos, enrolamentos, teclados, comandos, display, resisténcias, etc. (lista ndo exaustiva).

3.5.8. O valor maximo a ser utilizado conforme demanda, seguindo a metodologia detalhada no Relatério
- SEI 247 (32544047), para aplicacdo de pecas é RS 42.934,00 (quarenta e dois mil novecentos e trinta e quatro reais).

4, PRAZOS
4.1. O prazo para atendimento ao chamado é de dois dias uteis.
4.2. Os orcamentos deverao ser elaborados em até 2 dias Uteis apds a avaliagdo do equipamento ou de

sua retirada do CHC-UFPR.

4.3. Apds aprovagao do orgamento, a CONTRATADA tera 7 dias Uteis para realizar o reparo.
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4.4, Serdo desconsiderados sdbados, domingos e feriados, para fins de contagem dos tempos de
atendimento.

4.5. Para atividades técnicas de alta complexidade, ou necessidade de importagdo de pegas a empresa
poderd mediante justificativa escrita e devidamente documentada solicitar a prorroga¢do do prazo para o gestor ou
fiscal do contrato.

5. DEVERES DA CONTRATADA

5.1. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a
administragdo contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo
direta.

5.2. Permitir o acompanhamento dos servicos por técnicos e/ou engenheiros da CONTRATANTE;

5.3. Prestar esclarecimentos de todas as a¢cOes executadas caso seja solicitado;

5.4. A CONTRATADA responsabiliza-se por todos e quaisquer prejuizos decorrentes da ag¢do de seus

técnicos ou funcionarios nas dependéncias do CHC-UFPR;

5.5. A CONTRATADA assume total responsabilidade quanto a qualquer reivindicagdo trabalhista ou
outras reivindicagGes por parte de seus técnicos ou engenheiros, assim como responsabilidades legais;

5.6. A CONTRATADA garantira o cumprimento, por parte de seus técnicos, das normas administrativas e
de seguranga da CONTRATANTE;

5.7. A CONTRATADA deverd encaminhar todos os relatérios de manutengdo ao Setor de Engenharia
Clinica do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR, obedecendo ao formato pré-acordado, bem como as exigéncias do
Conselho de Classe Profissional — CREA;

5.8. A CONTRATADA devera manter registro de toda intervencdo técnica efetuada nos equipamentos e
qualguer comunicagdo com a fiscaliza¢do do contrato deverd ocorrer por escrito;

5.9. A CONTRATADA devera informar e manter atualizado os telefones fixos e celular, de contato para
abertura de chamados técnicos, bem como o endereco de correio eletronico (e-mail) e os nomes dos responsaveis;

5.10. A CONTRATADA deverd prestar os servicos conforme pactuado no orgamento, para 0s casos
aplicaveis, independentemente do nimero de horas necessarias adicionais, sem 6nus adicional ao Complexo Hospital
de Clinicas da UFPR;

5.11. A CONTRATADA devera solicitar ao Fiscal de Contratos responsavel pela execu¢do do Contrato,
autorizagdo para entrada ou saida de qualquer material, pega, parte, componente, assessorio, dispositivo e etc.,
tombado patrimonialmente ou nao, das dependéncias do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR;

5.12. Registrar no Servigo de Seguranga e Atendimento do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR, todas
as ferramentas e equipamentos particulares utilizados na execucdo dos servicos dentro das dependéncias do
Complexo Hospital de Clinicas da UFPR;

5.13. As providéncias necessdrias para o recrutamento, sele¢do, administra¢do, transporte, acomodacao,
alimentagdo, salarios, encargos sociais e trabalhistas e qualquer outra questdo relacionada com os profissionais
envolvidos, serdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

5.14. Os servicos de manutencdo deverdo ser acompanhados de Ordem de Servigos, emitida pela
CONTRATADA, que defina as pecas aplicadas e servigos realizados;

5.15. Atender aos prazos estipulados de atendimento;

5.16. Encaminhar para realizagdo de servigcos técnicos capacitados e treinados de acordo com os padrdes
do fabricante.

5.17. Cumprir os cronogramas de manutencgao preventiva estabelecidos;
5.18. Fornecer/instalar pecas genuinas ou homologadas pelo fabricante;
5.19. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada

de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;
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5.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga da CONTRATANTE;

5.21. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 171 do RLCE 2.0.

5.22. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante, independentemente de culpa ou de
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagao contratual, ndo excluindo
ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigos pela contratante.

6. DEVERES DA CONTRATANTE

6.1. Designar servidor qualificado para acompanhar a execucdo do objeto deste Contrato;

6.2. Notificar imediatamente a CONTRATADA os defeitos, garantindo o livre acesso os equipamentos
objeto deste contrato, bem como aos documentos necessarios para a prestacdo dos servicos especificos de
manutengao;

6.3. Colocar os equipamentos destinados a manutencdo, todos os relacionados no objeto deste

contrato, a disposi¢do dos técnicos da CONTRATADA, no horario de expediente normal, durante o tempo necessario
para o conserto e testes de verificagdo;

6.4. Fornecer a documentacdo técnica existente dos equipamentos objeto deste contrato em
manutengdo, como manuais, esquemas e instrucdes técnicas;

6.5. Obedecer as especificacées fornecidas pela CONTRATADA quanto a utilizacdo dos equipamentos
objeto deste contrato;

6.6. Manter as condi¢des do local de instalagdo dos equipamentos objeto deste contrato dentro das
especificacGes ambientais e elétricas, conforme estipuladas pela CONTRATADA;

6.7. Manter acessiveis e em bom estado os produtos auxiliares de manutencdo fornecidos pela
CONTRATADA, por ocasido da manutengdo dos equipamentos e perto dos mesmos;

6.8. Assegurar a execu¢do da manutengdo preventiva no dia e hora pré-acordado entre as partes;
6.9. Facilitar o acesso a uma linha telefnica, quando necessdrio;
6.10. Prestar esclarecimentos sobre as circunstincias em que foram observadas as irregularidades e/ou

defeitos no funcionamento dos equipamentos

6.11. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

6.12. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017;

7. VALORES DA CONTRATAGAO
7.1. Conforme Proposta MP e MC (32532246)
7.2. Valor fixo mensal relacionado a realizacdo das manutencdes preventivas: RS 3.200,00 por més,

totalizando RS 38.400,00 por ano (12 parcelas).

7.3. Valor maximo anual sob demanda (empreitada),_para realizacdo de manutencdes corretivas RS
12.168,00

7.4. Valor méximo anual, sob demanda (empreitada),_para aquisicdo de pecas e componentes: RS
42.934,00

7.5. Valor maximo total anual da contrata¢do: RS 93.502,00 (noventa e trés mil quinhentos e dois
reais)

8. VIGENCIA CONTRATUAL

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=49184505&infra... 6/27



29/12/2023, 13:52 SEI/SEDE - 34149208 - Termo de Referéncia - SEI

8.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 12 meses, prorrogavel por até 5 (cinco) anos, nos
termos do art. 147 do RLCE 2.0.

8.2. Caso em razao da indisponibilidade de pegas para manter seguro e vidvel o funcionamento do
equipamento o contrato podera ser encerrado antes do fim previsto de vigéncia. Neste caso devera ser utilizada
como data base para pagamento da fatura mensal a data de abertura do ultimo chamado.

8.3. O contrato podera ser encerrado ou renegociado, total ou proporcionalmente, se houver a retirada
do parque ativo do CHC-UFPR de qualquer equipamento incluso no objeto desta contratagdo, a qualquer tempo.

9. SANGOES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES)

9.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Ebserh podera, garantido o regular processo
administrativo, aplicar ao contratado as seguintes sanc¢des:

9.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

9.1.2. Multa de:

9.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em

caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério
da Administracdo, no caso de execug¢do com atraso, podera ocorrer a hdo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

9.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo
assumida;

9.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de

inexecucgdo total da obrigacdo assumida;

9.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 2 e 3, abaixo; e

9.1.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresenta¢do da
garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorroga¢do), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

9.1.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

9.1.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por
prazo nao superior a 2 (dois) anos.

9.2. As sancOes previstas nos subitens 9.1.1 e 9.1.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente
com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

9.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragGes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 2 e
3:

Tabela 2

GRAU || CORRESPONDENCIA |

” 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato l

” 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato l

” 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato ‘

” 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato ‘

b |jw|IN]|-

“ 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato ‘

Tabela 3
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| INFRACAO |
| ITEMm || DESCRICAO | GRAU |

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias 05
letais, por ocorréncia;

5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos contratuais 04
por dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funciondrio sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por empregado e por 03
dia;

| 4 “ Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dia; “ 02 l

5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

| Para os itens a seguir, deixar de: ‘

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funciondrio o1
e por dia;

| 7 H Cumprir determinagdo formal ou instrugdao complementar do érgdo fiscalizador, por ocorréncia; H 02 ‘

8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do o1
servico, por funciondrio e por dia;

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds 03
reincidéncia formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

| 10 H Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; H 01 ‘
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obriga¢des da o1
CONTRATADA -

9.4. A sancgdo de suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar podera

também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:

9.4.1. tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

9.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

9.4.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos
praticados;

9.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos,

ndo celebrar o contrato;

9.4.5. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

9.4.6. apresentar documentacdo falsa exigida para o certame;

9.4.7. ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto da licitacdo;

9.4.8. ndao mantiver a proposta;

9.4.9. falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;

9.4.10. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a prética de atos lesivos a Administragao Publica

previstos na Lei n® 12.846/2013.

9.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e,
subsidiariamente, na Lei n? 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentacdo de defesa prévia ser
inferior a 10 (dez) dias uteis.

9.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdao cobrados
judicialmente.
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9.6.1. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15(quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

9.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta
do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da
proporcionalidade e da razoabilidade.

9.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica
nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigac¢do preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

9.9. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu
rito normal na unidade administrativa.

9.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato
lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

9.11. Ap0ds o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo
ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a sangdo aplicada decorrer de Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas
Iniddneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n2 12.846/2013."

10. RESCISAO CONTRATUAL

10.1. O Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas nos arts. 183 e 184 do RLCE 2.0,
sem prejuizo da aplica¢do das sang¢0Oes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

10.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados e registrados em processo
administrativo, assegurando-se o direito a prévia e ampla defesa.

10.3. O abandono da execugao contratual configura motivo para imediata rescisdo unilateral.

10.4. A rescisdo por ato unilateral podera acarretar as seguintes consequéncias, sem prejuizo das san¢oes
previstas neste Termo de Referéncia:

10.5. Perda da garantia de execucdo, caso prevista, para ressarcimento da CONTRATANTE;

10.6. Na hipdtese de insuficiéncia da garantia, a retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o
limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE;

10.7. Cobranca, administrativa ou judicial, dos valores das multas e/ou indenizacdo devidas a
CONTRATANTE.
10.8. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes

aspectos, conforme o caso:

10.9. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

10.10. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

10.11. IndenizagGes e multas.

11. DOS RECURSOS

11.1. Cabera recurso, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data da comunicagdo do ato, nos casos

de aplicacdo de san¢des ou rescisdao do contrato.

§ 12 Os recursos referidos no caput ndo tém efeito suspensivo, porém a autoridade competente para decidir sobre o
recurso tem poder para, motivadamente e presentes razdes de interesse publico, atribuir ao recurso interposto
eficécia suspensiva.
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§ 22 A comunicagao do ato para fins de contagem do prazo recursal sera feita, preferencialmente, na forma
eletronica, desde que haja confirmagdo de recibo por parte do licitante ou contratado.

12. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

12.1. Sera responsavel pela gestdo do contrato a chefia do Setor de engenharia
Clinica/CHC/UFPR/EBSERH, salvo quando alterado mediante portaria.

12.2. Os fiscais serdo escolhidos entre funcionarios do setor de contrato engenharia clinica e/ou dos
setores a serem atendidos pelo contrato.

12.3. A Contratada devera manter registro de todas intervencoes feitas nos equipamentos, objeto deste
contrato, que deverdo ser entregues a Contratante a critério desta.

12.4. Se for constatado que os servigos prestados ndo atendem as condi¢des estipuladas no contrato, o
CHC-UFPR/ EBSERH se reserva o direito de suspender o pagamento até que sejam sanadas as irregularidades, sem
que isso lhe acarrete encargos financeiros adicionais.

12.5. No caso de descumprimento de qualquer obrigacdo avencada, fica a empresa contratada sujeita as
penalidades previstas no contrato, bem como das sang¢Ges constantes no Regulamento de Licitacdes e Contratos da
Ebserh, versdo 2.0. (RLCE 2.0), pela inobservancia das condi¢cGes estabelecidas para o fornecimento contratado.

13. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO E GESTAO DO CONTRATO

13.1. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada pela Ebserh com o objetivo de
garantir a observancia dos direitos e o cumprimento das obrigacGes pactuadas, bem como a obediéncia a legislacdo
pertinente.

13.2. A contratante devera designar formalmente a Equipe de Fiscalizagdo do Contrato - EFC: cujos

indicados serdo:

13.2.1. gestdo do contrato: coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa,
setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatérios a instrugdo processual e ao encaminhamento da
documentacgdo pertinente a drea de acompanhamento dos contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto
aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sancgdes,
extingdo dos contratos, dentre outros;

13.2.2. fiscalizagdo técnica: acompanhamento com o objetivo de avaliar a execu¢do do objeto nos moldes
contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servigos ou
fornecimento de bens estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato
convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado;

13.3. EFC deve promover a abertura de processo administrativo especifico, relacionado ao principal, para
consolidar a documentagdo referente a fiscalizagdo contratual, viabilizando a juntada de documentos referentes a
execugao do contrato.

13.4. A EFC contard com o suporte das areas de acompanhamento e de fiscalizacdo administrativa dos
contratos, que atuardo para disseminar boas praticas entre as EFC e para apoiar a instituicdo de controles internos
administrativos sobre a gestao e fiscalizagdo contratual.

13.5. A empresa contratada deverd indicar preposto, aceito pela Ebserh, para representa-la durante a
execugao do contrato.

13.6. ApOs a assinatura do contrato a empresa Contratada deverd enviar em até 5 dias Gteis para a EFC, e-
mail, contendo:

13.6.1. Canais para abertura de chamados.

13.6.2. Cronograma de manutencdo preventiva anual.

13.6.3. Dados de contato do preposto indicado.

13.7. Sera responsdavel pela gestdo do contrato a chefia do Setor de engenharia

Clinica/CHC/UFPR/EBSERH, salvo quando alterado mediante portaria.
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13.8. Os fiscais serdo escolhidos entre funcionarios do setor de contrato engenharia clinica e/ou dos
setores a serem atendidos pelo contrato.

13.9. A Contratada deverd manter registro de todas intervengées feitas nos equipamentos, objeto deste
contrato, que deverao ser entregues a Contratante a critério desta.

13.10. Mensalmente serd feita a analise do IMR pelos fiscais e gestor do contrato e colocado em relatorio
no processo de pagamento.

13.11. Se for constatado que os servigos prestados ndo atendem as condi¢des estipuladas no contrato, o
CHC-UFPR/ EBSERH se reserva o direito de suspender o pagamento até que sejam sanadas as irregularidades, sem
que isso lhe acarrete encargos financeiros adicionais.

13.12. No caso de descumprimento de qualquer obrigacdo avencada, fica a empresa contratada sujeita as
penalidades previstas no contrato, bem como das sang¢Ges constantes nas legislagdes e normas para licitagbes e
contratos da Administragcdo Publica pela inobservancia das condigdes estabelecidas para o fornecimento contratado.

13.13. A EFC e a empresa a ser contratada utilizardo os seguintes mecanismos de comunicagdo: reunides
remotas (videochamada/videoconferéncia) de trabalho, telefones, mensagens eletronicas (e-mail) e/ou
correspondéncias oficiais, adotando o critério de razoabilidade para definir o meio utilizado e respeitando a
formalizagdo devida.

13.14. A verificagdo da adequagdo da entrega dos servigos devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

13.15. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais.

13.16. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sang¢Ges administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo
vigente, podendo culminar em rescisdao contratual, conforme disposto no RLCE 2.0.

13.17. A gestdo e fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

14. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

14.1. Segundo a Instrugdo Normativa 05/2017, Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) é um
"mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis
esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas adequagdes de pagamento".

14.2. O valor ser pago em cada nota fiscal podera sofrer um ajuste considerando os percentuais previstos
nos Instrumentos de Medi¢do de Resultados (IMR) caso a contratada ndo consiga atender aos prazos previstos na
contratagao.

14.3. A aplicagdo do IMR nesta contratagdo visa considerar eventuais prejuizos ao Contratante por conta

de periodos de inoperancia dos equipamentos em virtude de atrasos da Contratada na prestagdo de servicos de
manutengao corretiva.

14.4. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo
da prestagao dos servigos, bem como n3ao impede a aplicagdo de outras sangdes cabiveis.

14.5. A glosa do contrato, caso aplicavel de acordo com o IMR sera realizada apds notificagdo prévia ao
fornecedor, para que Contratada apresente justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade.

14.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd
indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangGes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

14.6.1. nao produziu os resultados acordados;
14.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
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14.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou utilizou-
os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.7. Sera considerada data do pagamento, o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.
14.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao,

ou ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como por exemplo: obrigacdo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras; nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da
regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

14.9. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF e nas demais certidGes
de regularidades, verificando a manutencdo das condigGes de habilitagGes exigidas na contratagao.

14.9.1. Constatando-se a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, a mesma sera notificagdo por escrito
e no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, devera regularizar sua situacdo ou apresentar sua defesa; o prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, por solicitagdo da CONTRATADA, a critério da CONTRATANTE.

14.9.2. N3do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos drgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.9.3. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

14.9.4. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagao junto ao SICAF e demais certiddes
de regularidade.

14.10. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicével.

14.11. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2
123 de 14 de dezembro de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime; no entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdao de comprovagdo por meio de
documento oficial de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido, previsto na referida Lei Complementar.

14.12. A Ebserh n3o se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
CONTRATADA, que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

14.13. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

14.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades."

14.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratdrios proporcionais aos dias de
atraso apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis
por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte formula:

EM=1xNxVP

EM = Encargos Moratdrios a serem acrescidos ao valor originariamente devido

| = indice de atualizagdo financeira, calculado segundo a férmula:

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=49184505&infr... 12/27



29/12/2023, 13:52 SEI/SEDE - 34149208 - Termo de Referéncia - SEI

(6/ 100)

365

N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento
VP = Valor da Parcela em atraso

14.16. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por funciondrios, equipe de fiscalizagdo ou Unico
funciondrio, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distin¢do dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a gestdo do contrato.

14.17. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das
falhas, faltas e irregularidades constatadas.

14.18. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria contratada materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

14.19. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além
dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢des a contratada de acordo com as regras previstas neste Termo de
Referéncia.

14.20. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo."

14.21. indice de Medi¢io de Resultados - IMR

14.21.1. O Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) é um ajuste escrito entre o provedor de servigos e o
6rgdo CONTRATANTE que define, em bases compreensiveis, tangiveis objetivamente, observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequagdes de pagamento;

14.21.2. A EFC (equipe de fiscalizagdo) do contrato avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara
o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA n3o atingir os niveis de servicos estabelecidos.

14.21.3. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelos fiscais técnicos, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

14.21.4. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além
dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatério.

14.21.5. A CONTRATADA utilizard os indicadores e metas de desempenho para medi¢do contratual, conforme
tabela a seguir. Caso a meta ndo seja cumprida, sera aplicado desconto sobre a fatura da parcela da forma
estabelecida neste Termo de Referéncia e seus Anexos. Outros indicadores de desempenho que se julgarem
necessarios, podem ser incorporados a qualquer tempo ao contrato, desde que em comum acordo entre as partes.

14.21.6. O IMR sera composto pelos Indicadores de Nivel de Servico Acordado e indicadores especificos do
objeto(IEO).
14.21.7. O Indicadores de Nivel de Servico Acordado(ANS) seguira o seguinte padrao:
14.21.7.1. Tabela de Indicadores de Nivel de Servigco Acordado:
Nome do - . P i
. B Descrigao do Indicador Frequéncia de Medicao
Indicador Férmula
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Avaliagdo dos

AS (%) = Nota obtida do
formuldrio de avaliagdo de

Resultado da avaliagdo,
conforme apresentado a

A cada fatura emitida ou
conjunto de faturas caso haja

Servigos (AS) qualidade dos servigos prestados seguir mais de uma no més
14.21.7.2. Tabela para Libera¢do de Pagamento da Fatura Mensal:
VTD = Percentual do desconto a ser aplicado sobre a fatura
Nome do Indicador Andlise do mensal .
Desempenho (sobre a parcela de servigos)
AS 2 80% =0
Avaliac¢do dos Servigos 60% < AS < 80% = - (Valor da Fatura * 0,03)
(AS) AS < 60% = - (Valor da Fatura * 0,05)
VTD a ser aplicado = > VID
Observagoes:

¢ Valor Pagamento Mensal (Aprovado) = Valor a ser pago no més, com os descontos relativos ao ndo

atendimento dos niveis de servigo acordados (ANS)
¢ Valor Contratado = Valor Mensal Contratado mensalmente se todos os ANS forem atendidos
¢ Valor VTD = Valor Total a ser Descontado do Valor Contratado, em fungdo das medi¢Ges dos ANS.

14.21.7.3. Modelo de Ficha e Calculo de Avalia¢io da Qualidade do Servico (a ser realizada pelo Fiscal do
Contrato)
FORMULARIO DE AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS

ltem Descricao Otimo | Bom | Regular | Ruim

1 Os trabalhos foram realizados conforme o previsto no escopo e na 1

qualidade esperada.
) Os trabalhos foram realizados conforme legislagdo e normas técnicas 1
aplicaveis.
Acessibilidade dos funcionarios e da equipe de retaguarda da empresa na
3 obtencdo de apoio em todos os processos envolvidos na execugdo do 1
contrato.
Os funciondrios apresentam conhecimento técnico necessario, garantindo a
4 qualidade dos servigos prestados, mantendo o ambiente de trabalho 1
organizado e limpo. Funcionarios
corretamente identificados
5 As demandas foram estabelecidas conforme prazo estabelecido. 1
Itens Quantidade (A) | Equivaléncia (B) | Pontos Obtidos (Y = A x B)

Quantidade de étimo x 100

Quantidade de bom x 80
Quantidade de regular x 50

Quantidade de ruim x 30

TOTAL

14.21.7.4.

numero dos 5 (cinco) itens vistoriados.

AS (%) =

Onde:

1003 Y 5

e AS (%) = Avaliagdo da Qualidade dos Servigos Prestados;
¢ Y =Total dos pontos obtidos pelos calculos;

A nota AS sera obtida mediante o resultado do somatdrio total dos pontos obtidos (Y) dividido pelo

14.21.7.5. Esta Avaliagdao devera ser anexada junto a parcela quando encaminhado para pagamento.
14.21.8. Indicador especifico aplicavel ao objeto(IEO)
Indicador - Prazo de atendimento de manutengdes corretivas
Item | Descricao
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Finalidade

Garantir o menor tempo possivel de inoperancia dos equipamentos

Meta a cumprir

Conforme item 4 deste termo de referéncia

Instrumento de

Ordens de servigo (OS) ou chamados emitidos pela fiscalizagdo técnica, que indicam a data
de inicio da solicitagado;
Ordens de servigo/chamados assinados pelo técnico da Contratada e por representante da
Contratante, formalizando a data de resolugdo da solicitagdo;

medicdo E-mails ou documentos formais, e seus arquivos/documentos anexos, enviados pela
Contratada e pela Contratante a respeito da ordem de servigco em aberto;
Relatdrios de fiscalizagdo técnica apontando os servigos de manutencgdo corretiva em cada
més de vigéncia da contratacgdo e as eventuais aplica¢des de IMR.
Forma de g e ~ T
E-mail institucional e processo de gestao e fiscalizagdo do contrato
acompanhamento

Periodicidade

A cada ordem de servico/chamado de manutencgdo corretiva

Mecanismos de
calculo

(Dias uteis percorridos) = (Data de realizagdo do atendimento e/ou encerramento da OS) -
(data de abertura da OS)

Uma vez que os objetos de contrato sdo servigos por empreitada, cujos chamados de
manutencdo corretiva sdo individualizados, a medicdo sera por chamado e glosa afetara
apenas o valor da parcela referente aquele equipamento em manutencgéo, do seguinte
modo:
a) Cumpridos os prazos indicados na meta a cumprir: 100% do valor da parcela contratado;
b) Atraso de até 5 dias Uteis: 95% do valor da parcela contratada;
c) Atraso do 62 dia até o 102 dia util: 85% do valor da parcela contratada;
d) Atraso acima de 10 dias Uteis: 80% do valor da parcela contratado + sangoes.

Faixas de ajuste no
pagamento

O atraso acima de 10 dias Uteis requer ainda a abertura de processo de apurac¢do de
irregularidade na execugao contratual, ficando a empresa contratada sujeita a aplicagdo do
IMR e das sangGes listadas neste termo.

Sangdes

As faixas de ajuste no pagamento indicam a realizacdo de glosa diretamente na Nota
Fiscal/Fatura, ndo sendo necessaria a abertura de processo de apuracio de irregularidade na
execugdo contratual para efetuar esse desconto;

Caso para uma mesma ordem de servico a Contratada tenha descumprido diferentes metas
(por exemplo ter atrasado injustificadamente a data de realizagdo do atendimento presencial
e do atendimento para troca de pegas, conforme o exemplo 2 indicado anteriormente)
deverdo ser aplicados acumuladamente os IMR para cada meta descumprida;
Eventuais atrasos justificados pela empresa contratada e aceitos pela equipe de fiscalizagao
e gestdo do contrato ndo serdo contabilizados no IMR, ou seja, ndo serdo objeto de ajuste no
pagamento para a realizacdo de glosa (por exemplo: os casos em que o0 equipamento precisa
de manutengdo mas permaneceu funcionando, mesmo que parcialmente, sem prejuizos aos
exames realizados).

Observagdes

14.21.9. Deverd ser aplicado apenas um dos indicadores do "IMR", ou seja, ou o desconto referente ao
"ANS" ou o desconto referente ao "IEQ" . Se os dois forem aplicaveis a parcela aditada ,devera ser aplicado o que
promove maior desconto sobre a parcela.

15. CRITERIOS AMBIENTAIS ADOTADOS (SUSTENTABILIDADE)

15.1. Os itens deste Termo de Referéncia, no que couber, deverdo atender os critérios da sustentabilidade
ambiental, prevista nos termos do Artigo 72, XI, da Lei 12.305 de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e ainda
nas Instru¢cdes Normativa SLTI/MPOG ns. 01/2010 e 01/2014.

15.2. O bem a ser fornecido pela empresa devera atender os critérios de sustentabilidade ambiental
estabelecidos na Instrucdo Normativa n°1, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, no que couber, bem como o que consta RLCE 2.0.
Em se tratando de sustentabilidade social, a presente aquisi¢do tem como propdsito melhorar a qualidade de vida da
populagdo como um todo, visando reduzir as desigualdades sociais e ampliar o acesso aos direitos e servigos basicos,
como educagado e saude, ja que o Complexo Hospitalar de Clinicas tem como missdo ser referéncia de exceléncia na
formacgdo de profissionais de saude, na atencdo a saude, na inovagao tecnoldgica e sustentabilidade, atendendo com
insercdo e integracdo na rede de servicos em saude e nas necessidades da populagdo, prestando servigcos de forma
gratuita e com exceléncia.

15.3. Em atendimento ao Art. 289, inciso Xll, do Regulamento de Licitagdes 2.0.;
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15.4. Em observancia a Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de 2010, faz-se necessario,
sempre que possivel, que:

15.4.1. os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel
conforme ABNT NBR 15448-1 e 15448-2;

15.4.2. sejam observados os requisitos ambientais para a obtengao de certificagdo do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — Inmetro como produtos sustentdveis ou de menor impacto
ambiental em relagao aos seus similares;

15.4.3. os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao durante o transporte
e 0 armazenamento;

15.4.4. os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragao acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr(V1)), caddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs).

15.5. Logistica reversa:

15.5.1. logistica reversa - é o instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado pelo
conjunto de agdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sdlidos ao
setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinagdo final
ambientalmente adequada.

15.6. conforme prevé o Artigo 33 da nova lei de Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n2 12.305, de 2
de agosto de 2010), ficam obrigados os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes a estruturar e
implementar sistemas de LOGISTICA REVERSA, mediante retorno dos produtos apds o uso pelo consumidor, de forma
independente do servigo publico de limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos, de produtos perigosos, tais
como:

15.6.1. agrotoéxicos, seus residuos e embalagens, assim como outros produtos cuja embalagem, apds o uso,
constitua residuo perigoso, observadas as regras de gerenciamento de residuos perigosos previstas em lei ou
regulamento, em normas estabelecidas pelos érgdos do Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA), do Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS) e do Sistema Unificado de Atenc¢do a Sanidade Agropecuaria (SUASA), ou em
normas técnicas;

15.6.2. pilhas e baterias;

15.6.3. pneus;

15.6.4. 6leos lubrificantes, seus residuos e embalagens;

15.6.5. lampadas fluorescentes, de vapor de sddio e mercurio e de luz mista;

15.6.6. produtos eletroeletronicos e seus componentes.

15.7. conforme citado no Pardgrafo Primeiro, do mesmo artigo, serdo estendidos a produtos

comercializados em embalagens plasticas, metalicas ou de vidro, e aos demais produtos e embalagens, considerando,
prioritariamente, o grau e a extensdo do impacto a salde publica e ao meio ambiente dos residuos gerados. J3, o
Decreto Federal no. 7.404, de 23 de dezembro de 2010, cita no Artigo 18 em que os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes dos produtos e embalagens supracitados, deverdo estruturar e implementar sistemas
de logistica reversa mediante retorno dos produtos e embalagens apds o uso pelo consumidor, ficando estes
responsaveis pela realizacdo da logistica reversa. A comprovagao do disposto neste artigo podera ser feita mediante
apresentacdo de certificagdo emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro
meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre com as exigéncias deste Termo de Referéncia.

15.8. Em se tratando de sustentabilidade social, a presente aquisicdo tem como propdsito melhorar a
qualidade de vida da populagdo como um todo, visando reduzir as desigualdades sociais e ampliar o acesso aos
direitos e servigcos basicos, como educacdo e saude, ja que o Complexo Hospitalar de Clinicas tem como missdo ser
referéncia de exceléncia na formacdo de profissionais de salude, na atencdo a saude, na inovagdo tecnoldgica e
sustentabilidade, atendendo com inser¢do e integracdo na rede de servicos em saude e nas necessidades da
populagao, prestando servigos de forma gratuita e com exceléncia. J4 no ambiente laborativo a sustentabilidade
social a presente aquisi¢do visa promover um ambiente de trabalho confortavel e agradavel a seus colaboradores.
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15.9. O pilar econdmico esta relacionado com a produgdo, consumo e distribuicdo de bens e servigos,
levando em consideragdo a questdo social e ambiental. Sendo traduzida como pensar sobre os processos econdmicos
de maneira mais profunda e responsdvel, as empresas atuam sem visar apenas o lucro desenfreado, mas em
uma forma de crescer causando menos impactos ambientais. Inclusive, com a ascensdo dos debates
sociais, empresas que buscam solugdes sustentaveis acabam tendo resultados positivos, pois a populagdo busca cada
vez mais consumir marcas com uma cultura de desenvolvimento sustentavel. Nesse aspecto, a aplicagdo de atitudes
de sustentabilidade econémica no dmbito do CHC foi optar por produtos com menor impacto ambiental.

16. PAGAMENTO

16.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura, devidamente conferida e atestada pelo setor competente da Contratante, através de ordem
bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

16.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratérios proporcionais aos dias de
atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis
por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte formula:

EM=1xNxVP
EM = Encargos Moratdrios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
| = indice de atualizagdo financeira, calculado segundo a férmula: 1= (x/ 100) /365

N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento
VP = Valor da Parcela em atraso

16.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgdo
contratante atestar a execugao do objeto do contrato.

16.4. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo do objeto da
contratagao, nos seguintes termos:

16.5. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente.
16.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

16.7. Antes do pagamento, a Contratante realizara consultas para verificar a manutenc¢do das condicGes

de habilitacdo da Contratada, imprimindo e juntando os resultados ao processo de pagamento.

16.8. Serdo efetuadas consultas ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

16.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, for igual periodo, a critério da contratante.

16.10. N3do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos drgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.12. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo contratual, caso a Contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

16.13. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo sera rescindido o
contrato/ARP em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF.

16.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicével, quando
couber.
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16.15. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional nao sofrerd a retengao tributaria quanto
aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime, observando-se as excegdes nele previstas. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributdrio previsto na Lei Complementar N2 123 de 14 de Dezembro 2006.

16.16. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que
emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

16.17. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela prépria CONTRATADA, obrigatoriamente com o
numero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo e proposta cadastrada no site
COMPRASGOVERNAMENTAIS, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo aqueles de
filiais ou da matriz.

16.18. As notas fiscais deverdo ser emitidas para o CNPJ de numero 15.126.437/0024-30, razdo
social EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES, nome fantasia COMPLEXO HOSPITAL DE CLINICAS DA
UFPR.

16.19. As condi¢cbes de processamento do pagamento se dardo conforme previsto no ANEXO XI,

da Instru¢do Normativa SEGES/MP n.2 05/2017
17. SIGILO

17.1. A CONTRATADA devera manter sigilo de qualquer informagdo documental técnica ou operacional
referente ao Complexo Hospital de Clinicas.

17.2. Os orgamentos ou documentos desse processo nao necessitam de sigilo .
18. ALTERAGOES CONTRATUAIS
18.1. Nos termos do art. 171 do RLCE 2.0, o contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos

seguintes casos:

18.1.1. quando houver modificagdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequacgdo técnica aos
seus objetivos;

18.1.2. quando necessaria a modificagcdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuicdo
guantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pelo art. 177;

18.1.3. quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

18.1.4. quando necessaria a modificagdo do regime de execugdo da obra ou servigo, bem como do modo de
fornecimento, em face de verificagao técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

18.1.5. quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagao do pagamento, com relagdo ao cronograma
financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou execucdo de obra ou servico;

18.1.6. para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e
a retribuicdo da administracdo para a justa remuneragdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a
manutengdo do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execu¢do do ajustado, ou, ainda,
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econOGmica extraordinaria e
extracontratual.

18.2. A criagdo, a alteragdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a
superveniéncia de disposicOes legais, quando ocorridas apds a data da apresentacdo da proposta, com comprovada
repercussao nos precos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

18.3. Em havendo alteragdo do contrato que aumente ou reduza os encargos do contratado, a Ebserh
devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econémico-financeiro inicial.

18.4. E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados na Matriz de
Riscos como de responsabilidade da contratada.
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18.5. A variagao do valor contratual para fazer face a repactuagdo ou reajuste de pregos previsto no
proprio contrato e as atualizagbes, compensa¢des ou penalizagBes financeiras decorrentes das condi¢Ges de
pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotagdes orgamentarias suplementares até o limite do seu valor
corrigido, ndo caracterizam alteracdo do contrato e podem ser registrados por termo de apostilamento, dispensada a
celebragdo de aditamento.

19. ALTERAGAO SUBJETIVA

19.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos no processo de
contratacdo atual; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gdes deste termo; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade da prestagdo dos servigos.

20. DA EXECUCAO INDIRETA DO OBJETO DA CONTRATAGAO

20.1. O servigo aqui contratado nao estd previsto no Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da EBSERH, ndo
havendo vedacgdo para contratagao da execugao indireta.

21. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

21.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual,
nos termos abaixo:

21.2. Nos primeiros 5 dias do més a empresa devera enviar uma relacdo das pecas e servicos realizados,
bem como a previsdo dos valores da nota fiscal do més anterior.

21.3. Apds receber a documentacdo a equipe de fiscalizacdo devera analisar, em até 5 dias uteis , o
conteudo e dimensionar a fatura prevista conforme, emitindo o relatdrio referente a parcela.

21.4. Apds a emissdo do relatorio a equipe de fiscalizacdo devera se comunicar com a empresa para que
emita a(s) Nota s) Fiscal(s) ou Fatura(s), com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo.

21.5. A nota fiscal devera ser emitida, em até 5 dias corridos, apds comunicagdo da equipe de fiscalizagdo.

21.6. De posse da nota fiscal a equipe de fiscalizagdo e gestor do contrato emitirdo o termo de
recebimento definitivo caso todas as obrigagdes previstas tenham sido concluidas.

21.7. Caso haja pendéncias com relagdo a entrega poderdo ser emitidos termo de recebimentos
provisorios de acordo com a medigao realizada naquele momento. Estes termos poderao ser complementados apds o
cumprimento integral das obrigacdes com a emissdao do termo de recebimento definitivo.

21.8. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

21.9. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da contratada, sem prejuizo da aplica¢do de penalidades.

21.10. O objeto do contrato sera recebido, conforme formalizagdo em termos especificos:

21.10.1. provisoriamente, pelo fiscal técnico do contrato, para verificagdo da conformidade com as
exigéncias contratuais;

21.10.2. definitivamente, pelo gestor do contrato, apds validagdo dos demais integrantes da EFC, quando
verificado o atendimento das exigéncias contratuais.

21.11. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca
da obra ou do servigo, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

21.12. Os prazos e os métodos para a realizagdo dos recebimentos provisério e definitivo serdo definidos
em norma ou no contrato.
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21.13. Salvo disposicao em contrario constante do instrumento convocatério, os ensaios, testes e demais
provas para afericdo da boa execug¢do do objeto do contrato exigidos por normas técnicas oficiais correm por conta da
empresa contratada.

22. CONDIGCOES PARA CONTRATACAO DO FORNECEDOR

22.1. O fornecedor a ser contratado ndao pode incorrer em quaisquer das vedagoes previstas no RLCE.
22.2. Observancia das vedagdes preconizadas no artigo 14 da Politica de Transacbes de Partes
Relacionadas da  Ebserh  (https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-

transacoes-com-partes-relacionadas) em conformidade com o quadro de sécios da empresa licitante.

22.3. Apresentacdo de declaragdo por parte do licitante, para o fim de comprovacdo do atendimento
ao art. 72, XXXIIl da CR/88, que prevé "proibi¢éo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e
de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condig¢éo de aprendiz, a partir de quatorze anos".

22.4. Condigoes de habilitagao:
22.4.1. A empresa devera possuir carta de exclusividade para realizagdo do servigo aqui contratado.
22.4.2. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagcdo do licitante detentor da proposta

classificada em primeiro lugar, o Agente de Licitagdo verificarda o eventual descumprimento das condi¢Ges de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a futura
contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagbes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

22.5. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas
“b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

22.6. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritdrio, por forga do artigo 12 da Lei n2 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel
pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

22.7. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

22.8. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

22.9. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagao.

22.10. Constatada a existéncia de sang¢do, o Agente de Licitagdo reputara o licitante inabilitado, por falta de
condi¢do de participagao.

22.11. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagcdo da proposta subsequente.

22.12. Caso atendidas as condigdes de participagdo, a habilitagdao do licitante sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagdao a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a
qualificagdo econémica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na Instrugdo Normativa SEGES/MP n®
03, de 2018.
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22.13. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018
mediante utilizagdo do sistema, deverd atender as condi¢Bes exigidas no cadastramento no SICAF até o 32 (terceiro)
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

22.14. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentagdo da proposta, a
respectiva documentagao atualizada.

22.15. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacgdo daqueles exigidos neste termo de referéncia e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo minimo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

22.16. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento
digital.

22.17. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles

legalmente permitidos.

22.18. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

22.19. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas
contribuigGes.

22.20. Ressalvado os documentos de habilitacdo que constem do SICAF, os licitantes deverdo encaminhar,
nos termos deste termo de referéncia, a documentacgao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagdo.

22.21. Habilitacdo - Juridica

22.21.1. Ato constitutivo da empresa, contrato social ou equivalente, acompanhado de todas as alteragGes
relevantes ao objeto desta Licitagdo e a composicdo societaria atual da empresa ou da ultima consolidagdo.

22.22. Habilitacdo - fiscal e trabalhista

22.22.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

22.22.2. a comprovagdo de inscricdo no cadastro de contribuinte e regularidade fiscal correspondente
(estadual ou municipal) considerara a natureza da atividade, objeto da licitacdo.

22.22.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
22.22.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho;
22.22.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede do licitante,

pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

22.22.6. o licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscrigdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

22.22.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declara¢do da Fazenda Estadual ou Municipal
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

22.22.8. caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restri¢do, sob pena de inabilitagao.

22.23. Habilitacdo - Qualificacdo Técnica
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22.23.1. A Contratada para permanecer habilitada a prestacio de servigos deverda se manter como

representante exclusiva no estado do Parana para os fornecimentos aqui elencados.

22.23.2. A contratada deverd manter em seu quadro de funciondrios técnicos e/ou engenheiros
devidamente habilitados a realizar as atividades técnicas devidamente cadastrados junto ao conselho de classe CREA.

22.24. Qualificagdo Econdmico-Financeira

22.24.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

22.25. Vedagdes ao fornecedor:

22.25.1. O fornecedor a ser contratado ndo pode incorrer em quaisquer das vedagdes previstas no Art. 69 do

RLCE 2.0: Estard impedida de participar de licitagGes e de ser contratada pela Ebserh a empresa:

| - suspensa no ambito da Rede Ebserh;

Il - declarada inidonea pela Unido, por Estado ou pelo Distrito Federal, enquanto perdurarem os
efeitos da sangao;

Il - impedida de licitar e de contratar com a Unido;
IV - constituida por sdcio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidénea;
V - cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

VI - constituida por sdcio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sang¢do;

VII - cujo administrador tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

VIII - que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

IX - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
integrante de drgdo estatutario, empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh;

X - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
integrante do Ministério da Educagdo ou de Instituicdes Federais de Ensino Superior e
congéneres signatdrias de contratos de gestdo com a Ebserh.

§ 12 Aplica-se a vedagdo prevista no caput:

| - a contratacdo, como pessoa fisica ou em procedimentos licitatérios, na condicdo de licitante,
de integrante de 6rgao estatutario, empregado, servidor cedido ou exercicio na Ebserh, bem
como de integrante do Ministério da Educagdo ou de Instituicdes Federais de Ensino e
congéneres signatdrios de contratos de gestdao com a Ebserh;

Il - a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) integrantes de dérgdos estatutarios da Ebserh;

b) empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh cujas atribui¢cGes envolvam a atuagao
na area responsavel pela licitacdo ou estejam envolvidos no respectivo processo de
contratagao;

c) autoridade do Ministério da Educacao;

d) autoridade das InstituicGes Federais de Ensino Superior e congéneres signatarias de
contratos de gestdo com a Ebserh.

Il - cujo proprietario, mesmo na condig¢do de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou
rompido seu vinculo com a Ebserh ha menos de 6 (seis) meses.

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=49184505&infr...

2227



29/12/2023, 13:52 SEI/SEDE - 34149208 - Termo de Referéncia - SEI

§ 22 A vedacdo prevista no caput também serd aplicada ao licitante que atue em substituicao a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada,
desde que comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

§ 32 A aplicacgdo das vedagdes previstas nos incisos IV a VIl do caput e no § 22 deverad ser
precedida de realizagdo de diligéncias para verificar se houve tentativa de fraude por parte das
empresas apontadas, por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, datas
de abertura, dentre outros, sendo necessaria a convocagao do fornecedor para manifestagdo
previamente a sua desclassificagdo.

§ 42 O disposto nos §§ 22 e 32 deve ser observado quando da emissdo de nota de empenho,
formaliza¢do da contratagdo e pagamento.

23. REQUISITOS DE HABILITAGAO

23.1. A Contratada para permanecer habilitada a prestacio de servicos deverda se manter como
representante exclusiva no estado do Parana para os fornecimentos aqui elencados.

23.2. A contratada deverd manter em seu quadro de funciondrios técnicos e/ou engenheiros
devidamente habilitados a realizar as atividades técnicas devidamente cadastrados junto ao conselho de classe CREA.

23.3. A Contratada devera se manter em situagdo regular com relagdo ao SICAF.
24, REAJUSTE
24.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo

das propostas.

24.2. Apos o interregno de um ano, os precos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicagdo, pela
CONTRATANTE, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

24.3. Devera haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel rentncia ao direito ao reajuste a

cada anualidade, ou redugdo do percentual aplicavel.

24.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos do reajuste anterior.

24.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo
logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

24.6. Nas afericOes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

24.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

24.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

24.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

25. GARANTIA DE EXECUCAO

25.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucdo, pelas razdes abaixo justificadas:

25.2. A administracdo avaliou que o objeto ora contrato ndo é complexo, é um servico comum sem

dedicacdo exclusiva de mao-de-obra, ou seja, ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao
direta, assim sendo, optou-se pela ndo exigéncia da garantia contratual além de que aumentaria o valor contratado

26. GARANTIA DOS SERVICOS E PECAS

26.1. Garantia de 90 dias da realiza¢do dos servigos ou aplicagdo das pecas.
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27. RECURSOS ORCAMENTARIOS
Fonte de 1002A000UK

Recurso:

PTRES: 172851

Plano de 10302501885850000
Trabalho:

Plano Interno: |UBM30000000

Elemento de

33903917
Despesa:

Descricdo ED  [MANUT. E CONSERV. DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

ValorTotal 1o 54 568,00

Estimado:

Processo

. 23759.025346/2023-58
Licitatorio:

Destino: STEC/DLIH/GAD

Tipo: GLOBAL

Modalidade: Inexigibilidade

Contrato de manutencgdo preventiva e corretiva com fornecimento de pegas sob demanda para duas
Objeto: autoclaves CISABRASILE modelo 6420 série 27392 e 27393 instaladas na Unidade de Processamento
de Materiais Esterilizados (UPME) do CHC-UFPR - Servigos

PAAC 2023 15-Equipamentos médico-hospitalares

Fonte de 1002A000UK
Recurso:
PTRES: 172851
Plano de

10302501885850000
Trabalho:
Plano Interno: |UBM30000000
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Elemento de

33903025
Despesa:

Descrigdo ED  |[MATERIAL P/ MANUTENCAO DE BENS MOVEIS

VaI.or Total RS 42.934,00
Estimado:

Processo

e 23759.025346/2023-58
Licitatorio:

Destino: STEC/DLIH/GAD

Tipo: GLOBAL

Modalidade: Inexigibilidade

Contrato de manutencgdo preventiva e corretiva com fornecimento de pegas sob demanda para duas
Objeto: autoclaves CISABRASILE modelo 6420 série 27392 e 27393 instaladas na Unidade de Processamento
de Materiais Esterilizados (UPME) do CHC-UFPR - Pegas

PAAC 2023 15-Equipamentos médico-hospitalares
28. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
28.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em regime

de dedicagdo exclusivo.

28.2. A contratacdo em questdo enquadra-se nos critérios de inexigibilidade previstos no Art 81 do RLC da
EBSERH 22 Ed., conforme:

|- ("...) Art. 81. Sera inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competicao,
em especial na hipdtese de:

Il - | - aquisicdo de materiais, equipamentos ou géneros que sé possam ser fornecidos
por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo;(...)"

28.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 42 do aludido decreto, cuja
execucdo indireta é vedada.

29. REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

29.1. O regime de execugdo: Empreitada por Preco Unitdrio, onde para os servicos de manutencgdo
preventiva sera pago um valor fixo mensal e para manutengGes corretivas e fornecimento de pecas serd pago
conforme demanda.

29.2. O fornecedor é o Unico apto e exclusivo para realizar manutengdo preventiva, corretiva e
fornecimento de pegas para os equipamentos inclusos no contrato.

30. COM RELACAO A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGPD)

30.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagao estabelecida entre as
partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:
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a) adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento da legislagdo de
protecdo de dados pessoais e das orientagGes emanadas pela Autoridade Nacional de Protegdo
de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o
alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

¢) manter registro das operagOes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para
assegurar a protec¢do dos direitos dos titulares de dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obriga¢des referentes ao exercicio dos direitos dos
titulares de dados pessoais previstos na legislacdo em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a nao divulgar indevidamente informacdes
que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razodvel, qualquer incidente de segurancga
que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais como acessos ndo autorizados e situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao, comunicagdao ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, com as informagGes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

30.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
a) cientificar-se da Politica de Protecdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informacgdes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao
tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida com a
CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

c) ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia
autorizagdo por escrito da CONTRATANTE e, nessa hipotese, exigir de subcontratados o
cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento,
permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

d) quando verificada qualquer das hipéteses de término do tratamento de dados pessoais
previstas no art. 15 da LGPD, interromper o tratamento e eliminar completamente os dados
pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer),
autorizada a conservagao para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

31. ANEXOS

31.1. Proposta MP e MC (32532246)

31.2. Anexo Carta de Exclusividade Assinada (31034421)
32. SUBCONTRATACAO

32.1. N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto.
33, ELABORAGAO

(assinado eletronicamente)

André Felipe Nunes - Chefe do Setor de Engenharia Clinica

(assinado eletronicamente)

José Fernando de Jesus Barros Teixeira - Engenheiro Clinico CHC-UFPR
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34. APROVACAO

(assinado eletronicamente)

Soraia Rocha - Gerente Administrativo Substituto - CHC-UFPR

—
eil Documento assinado eletronicamente por Andre Felipe Brescovici Nunes, Chefe de Setor, em
- . L‘ily 07/11/2023, as 11:56, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do

assinatura

| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Railson Henneberg, Gerente, em 08/11/2023, as 10:48,
2 . L‘ily conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de

assinatura

| eletronica outubro de 2015.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Jose Fernando de Jesus Barros Teixeira, Engenheiro(a)
- . L‘ily Clinico(a), em 08/11/2023, as 12:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,

assinatura

| eletrénica caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

; .._" is A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

or https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
- acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 34149208 e
" o c6digo CRC 7ED78F99.

Referéncia: Processo n2 23759.025346/2023-58 SEI n? 34149208

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=49184505&infr... 27127


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

