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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacao
2/2023 MAIKE VINHAL CAMARGOS 30/11/2023 12:27
Objeto da Matriz de Riscos

Analise de riscos para a contratacéo de pessoa juridica para prestacao de servigos de locagdo, com manutengéo inclusa, de central PABX

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Atraso na contratacdo e consequente
indisponibilidade do servi¢co de locacdo de
central telefénica (PABX) e impossibilidade

Atrasos no processo

R-01 ~ de comunicagdo através de telefonia fixa Planejamento Administragao Extremo
de contratacéo . ..
entre a Instituicdo e usuarios externos,
devido a erros no processo de contratacdo
e demora na execucao de procedimentos.
Impactos
1 Impossibilidade de comunicagao através de telefonia fixa entre a Instituigdo e usuarios externos,
Acodes Preventivas
P-01 Elaboragdo dos documentos do processo licitatorio de contratacdo seguindo as Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
normas vigentes, para evitar falhas na licitagdo.
P-02 Evidenciar no Termo de Referéncia, o prazo para inicio da presta¢io do servico e Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
entrega dos equipamentos.
P-03 Observar falhas de outros processos licitatorios com 0 mesmo objeto e evita-las. Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
P-04 Estrita observancia as recomendacdes da area juridica do 6rgéo/entidade. Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
Acdes de Contingéncia
C-01 Identificar se foi levado em consideragdo o planejamento geral da instituicdo, Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
incluindo expansdes programadas.
C-02 Eliminar possiveis causas do atraso identificadas pela Equipe de Planejamento da Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
Contratacao.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Ausencia de M& elaboragcdo dos documentos que
empresas ~ . . - ~
. compde a fase de planejamento da Planejamento Administragao Alto
interessadas contratac&o
(licitag&o deserta)
Impactos
1 Impossibilidade de comunicagao através de telefonia fixa entre a Instituigo e usuarios externos,
Acdes Preventivas
P-01 Elaborar Termo de Referéncia que seja claro e objetivo, visando evitar Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
guestionamentos das empresas interessadas e possiveis desisténcias em
concorrer na licitacéo
Acdes de Contingéncia
C-01 Dar inicio a novo processo de contratagao. Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N°Item
Possiveis  indisponibilidades  técnicas
Indisponibilidades  futuras do servico de locagdo de central
técnicas do servigo telefoénica (PABX), ocasionadas por falha Planejamento Contratada Alto
contratado prestacdo do servigo/equipamentos do
fornecedor do servigo.
Impactos
1 Impossibilidade de comunicacgao através de telefonia fixa entre a Instituigdo e usuarios externos,
Acdes Preventivas
P-01 Elaborar um TR que abranja todos os requisitos necessarios para uma boa escolha Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS

de fornecedor.
Acoes de Contingéncia



C-01 Aplicar sangdes administrativas e glosas referentes a mé prestacéo de servicos Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
pela contratada.

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Auséncia de
recursos
orcamentérios  ou
financeiros Auséncia
de recursos
orcamentarios  ou
financeiros
Impactos
Fim da vigéncia do contrato atual deixando os campi sem a prestagao do servi¢co causando impossibilidade de comunicacéo através
de telefonia fixa entre a Instituicdo e usuarios externos,
Acdes Preventivas
P-01 Na elaboragdo do planejamento da contratacéo fazer pesquisas de precos mais Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
proximas da realidade se adequando ao orgamento
P-02 Verificar a disponibilidade e reservar recursos financeiros para contratacao Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Andlise das discrepancias nos pregos praticados para chegar a um valor estimado Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
exequivel.
C-02 Considerar os fatores regionais ao realizar a pesquisa. Revisar os itens descritos, Responsavel: MAIKE VINHAL CAMARGOS
revisar os orcamentos recebidos e observar pregos de outras licitagdes.

Fim da vigéncia do contrato atual deixando

. ~ . Planejamento Administracédo Médio
0s campi sem a prestacéo do servico

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

MAIKE VINHAL CAMARGOS

Membro da comissao de contratagao
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