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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPRESSAO DO TIPO OUTSOURCING
CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DE SANTA CATARINA — CAU/SC

1. DO OBJETO

1.1. Contratacéo de prestacdo de servigos de impressao do tipo “outsourcing”, fornecimento de
solucdo continuada de impresséo, cOpia e digitalizagdo corporativa, com fornecimento de
equipamentos em regime de locacdo, bem como de materiais de consumo (exceto papel),
servicos de manutencédo preventiva e corretiva, conforme condi¢des, quantidades, exigéncias
e estimativas, estabelecidas neste instrumento:

CODIGO | QUANTIDADES
ITE DESCRICAO (unidades por TOTAL
M ~ (R9$)
més)
1 |TIPO A - MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA |000026573 03 430,29
2 |TIPOB - MULTIFUNCIONAL COLORIDA 000026611 02 728,80
Valor total mensal estimado: 1.159,09

Tabela 01 — Custo Estimado
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de outsourcing de impressao.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. As especificagdes técnicas dos equipamentos e dos servicos a serem prestados estao
detalhados nos Estudos Preliminares apenso a este documento.

1.5. A presente contratagdo adotard como regime de execu¢cdo a MODALIDADE FRANQUIA
GLOBAL MENSAL DE PAGINAS MAIS EXCEDENTE.

1.6. Afranquia de paginas impressas sera quantificada de forma global, sendo uma Unica franquia
de 10.000 (dez mil) paginas impressas somando os totais de paginas impressas em todos
equipamentos.

1.7. O valor da pagina impressa excedente deverd ser o mesmo valor da pagina impressa dentro
da franquia.

1.8. O prazo de vigéncia do contrato é de 30 (meses), podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico
dos Estudos Preliminares, apéndice desse Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares,
abrange a prestacdo do servico de impressao do tipo “outsourcing”, fornecimento de
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solucédo continuada de impresséo, copia e digitalizacéo corporativa, com fornecimento
de equipamentos em regime de locacdo, bem como de materiais de consumo (exceto
papel), servicos de manutencdo preventiva e corretiva para atender as demandas diarias
de impressodes do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Santa Catarina — CAU/SC.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado SEM fornecimento de méo de obra em
regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregéo,
em sua forma eletronica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art.
3° do aludido decreto, cuja execuc¢do indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. A Contratada devera ser responsavel por todos o0s itens que contemplam a
prestacdo dos servicos: fornecimento e disponibilidade dos equipamentos, logistica
reversa, assisténcia técnica de manutencao preventiva e corretiva, reposicao de pecas,
insumos/consumiveis (exceto papel) e demais inerentes a prestacao do servigo.

5.1.2. Declaragéo de que o licitante possui ou instalara escritorio na cidade de Floriandpolis
ou na regido metropolitana, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
contado a partir da vigéncia do contrato;

5.1.3. Comprovacdo que ja prestou servicos de impressdo na modalidade outsourcing,
mediante a comprovacdo de experiéncia minima de trés anos na execucao de objeto
semelhante, podendo ser aceito o somatorio de atestados;

5.1.4. E admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos nao
continuos, para fins da comprovagcdo de que trata o subitem acima, ndo havendo
obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos;

5.1.5. A empresa deve fornecer Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos ou
Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdo dos
cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legislacdo e normas especificas
vigentes para a destinagéo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens
dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislacdo obrigatéria a ser seguida,
destacam-se: o Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n° 1, de 19
de janeiro de 2010, e o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012.

5.1.6. A prestagdo de servigo serd de natureza continuada e a duracdo inicial do contrato
sera de 30 (meses), podendo ser prorrogado, por uma vez, por interesse das partes, até
o limite de 60 (sessenta) meses.
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5.2. Declaracédo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a
prestacéo do servico.

5.3. As obrigagbes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia e
nos Estudos Preliminares apenso a este documento.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacbes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09h as 12h e das 13h as 17h.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia (til anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou 0 seu representante legal, devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizacdo da vistoria.

6.2.2. O licitante devera agendar previamente a vistoria técnica para que o CAU/SC
possa designar em tempo habil um funcionario para acompanhar a vistoria sem
gue interfira nas atividades do Conselho.

6.3. A ndo realizacao da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacoes
de desconhecimento das instalagfes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestacao dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servi¢os
decorrentes.

6.3.1. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacgdes
e das condig@es locais para o cumprimento das obrigagfes objeto da licitacao.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A descricdo detalhada dos servigos a serem executados pela empresa contratada, bem como
seus prazos e condi¢Bes estdo pormenorizadas nos Estudos Preliminares.

7.2. A execugédo dos servigos serd iniciada na data de 11 de novembro de 2019 (11/11/2019),
ou imediatamente apds a assinatura do contrato caso 0 mesmo seja assinado apos a referida
data.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

8.1. Durante o periodo de vigéncia, a relagdo contratual ser& acompanhada, gerida e fiscalizada,
nos termos do disposto no art. 66 e seguintes da Lei n°® 8.666/93, por representantes do
CAU/SC:

8.1.1. Fiscal do contrato: Wilson Molin Junior — Coordenador de Tecnhologia e
Sistemas da Informacdo e suplente: Isabella Pereira de Sousa — Assistente
Administrativa;
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8.1.2. Gestor do contrato: Filipe Lima Rockenbach — Gerente Administrativo e
Financeiro e suplente: Alexandre Junckes Jacques — Analista Administrativo e
Financeiro;

8.2. A forma de afericdo/medicdo do servico para efeito de pagamento serd realizada através da
soma dos contadores de cada equipamento descontando-se, quando houver, os valores
referentes ao descumprimento do Acordo de Nivel de Servico (SLA) o qual encontra-se
descrito no item Metodologia de Avaliacdo da Execucéo dos Servigos constante nos Estudos
Preliminares.

9. MATERIAIS E SERVICOS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execu¢ao dos servi¢cos, a Contratada devera disponibilizar todos os itens que
contemplam a prestagdo dos servigos: fornecimento e disponibilidade dos equipamentos,
logistica reversa, assisténcia técnica de manutencdo preventiva e corretiva, reposicdo de
pecas, insumos/consumiveis (exceto papel) e demais inerentes a prestacéo do servigo.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A modalidade sera franquia mensal de paginas mais excedentes e o custo mensal do
Contrato sera composto por um valor fixo mensal, composto pelos equipamentos de
impressao do tipo multifuncional, uma franquia de paginas ja inclusas acrescido de um valor
variavel em caso de impressdes excedentes a franquia contratada.

10.2. O valor da franquia e excedentes sera definido por tipo de impressao (monocromatica e
policromética).

10.3. As impressbes em P&B (preto e branco) realizadas nos equipamentos multifuncional
colorida deveréo ser consideradas como impressdo monocromatica.

10.4. Os equipamentos devem ser fornecidos em regime de locagédo, de mesmo fabricante e
modelo para cada tipo de equipamento (A ou B), sendo equipamentos novos, em linha de
producdo e de primeiro uso, ndo podendo ser recondicionados (refurbished).

10.5. O prazo de vigéncia do contrato € de 30 (meses) visando permitir a amortizacdo completa
do ativo e consequentemente a reducdo dos custos, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de
1993;

10.6. Havera a necessidade de solucao informatizada para a contabilizacdo de paginas, visto que
0 CAU/SC nao possui sistema proprio em que é possivel aferir a quantidade de paginas
impressas. A coleta dos contadores de cada impressora sera de responsabilidade da
CONTRATADA e podera ser feita in loco.

10.7. Para fins de previséo de estimativa de consumo, a Contratada deve considerar a média de
impressdes dos ultimos 36 meses que é de 7.018 paginas mensais;

10.8. As especificacbes definidas nos Estudos Preliminares para o0s equipamentos sao
consideradas as minimas necessérias e obrigatérias para que 0s servigos ocorram de forma
eficiente;

Av. Prefeito Osmar Cunha, n° 260, Ed. Royal Business Center, 6° andar, Centro | Floriandpolis/SC - CEP 88015-100 | Telefone: (48) 3225-9599
www.causc.gov.br / atendimento@causc.gov.br



S SERVICO PUBLICO FEDERAL
? Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Santa Catarina 5 de 30

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigac6es assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢ao dos servi¢os, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as reteng®es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber.

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

11.6.1.exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados;

11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para
efeito de concesséo de diarias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagcdes necessérias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

11.8. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9. Arquivar, entre outros documentos, especificagbes técnicas, orgcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspec¢des técnicas apos o recebimento
do servico e notificacdes expedidas;

11.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia, Estudos
Preliminares e de sua proposta, com todos 0s itens que comtemplam a prestacéo dos servicos
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos e ferramentas, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia, Estudos preliminares e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucéo ou dos materiais empregados;
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12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢ao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a CONTRATANTE, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢gdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagéo, na execucgdo dos servigcos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou func¢do de confianca no 6rgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servi¢os, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes de seus empregados, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos.

12.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

12.11. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servi¢cos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagcdes que integram este
Termo de Referéncia e Estudos Preliminares no prazo determinado.

12.12. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

12.14. Cumprir, durante todo o periodo de execucédo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.
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12.15. Guardar sigilo sobre todas as informac¢fes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

12.16. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57
da Lei n® 8.666, de 1993.

12.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

12.18. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéao;

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. A subcontratagdo depende de autorizacdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar
se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacéo técnica necessarios para a execugao
do objeto.

13.2. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da
Contratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenagédo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a Contratante
pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacao.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fus&o, ciséo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo
exigidos na licitacao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cées do contrato;
ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracé@o a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execuc¢do do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos
empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos
por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts.
67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necessaria para o0
acompanhamento e controle da execucéo dos servigcos e do contrato.

15.3. A verificacdo da adequacéo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar.
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15.4. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.5. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada
a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.6. Afiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execuc¢ao do objeto e utilizara
instrumento para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigcos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.7. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
gualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcéo das falhas e irregularidades constatadas.

15.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servicos realizada.

15.9. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
gqualidade da prestacéo dos servicos realizada.

15.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a presta¢do do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

15.11. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacéo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢gfes & CONTRATADA de
acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

15.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacéo dos servicos.

15.13. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servi¢os devera ser verificada
juntamente com o estabelecido neste Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar e na
proposta.

15.14. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugéo
Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.
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15.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicBes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da
Lei n° 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos,
nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacao comprobatdria do cumprimento da obrigagéo contratual;

16.3. O recebimento sera realizado pelo fiscal apés a entrega da documentacao acima.

16.3.1.A contratante realizara avaliagdo dos servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, com a finalidade de verificar a adequacéo
dos servicos e solicitar correcdes que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n&o atestar a Ultima e/ou Unica
avaliacao de servi¢cos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
gue possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

16.4. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execuc¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢ca das disposicoes
legais em vigor.

16.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagédo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relacdo aos servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada
das comprovac8es mencionadas no §1° do art. 36, da IN/SLTI n® 02, de 2008.

17.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.
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17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.4.1. a data da emissao;

17.4.2.0s dados do contrato e do 6rgdo contratante (razdo social, CNPJ, endereco,
namero e objeto do contrato;

17.4.3. 0 periodo de prestacéo dos servi¢os;
17.4.4.0 valor a pagar; e
17.4.5. eventual destaque do valor de retenc¢des tributarias cabiveis.

17.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipltese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a
comprovacdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

17.6.2.deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

17.6.3.deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.7. Ser& considerada data do pagamento o dia em que for pago o boleto emitido ou confirmada
a transferéncia bancaria na conta da contratante.

17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencédo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

17.9. Caso se constate o descumprimento de obrigagdes trabalhistas ou da manutengéo das
condicBes exigidas para habilitacdo podera ser concedido um prazo para que a Contratada
regularize suas obrigagdes, quando n&o se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a
situacao.

17.10. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagédo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento
de seus créditos.

17.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
contratada a ampla defesa.

gy

17.12. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacéo junto
ao SICAF.
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17.12.1. Sera rescindido o contrato em execuc¢ao com a contratada inadimplente
no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da contratante.

17.13. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl
da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.14. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentérias vigente.

17.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:
| (6/100) | =0,00016438
I =(TX) _ 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. REAJUSTE

18.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

18.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada,
0s precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano,
aplicando-se o indice INPC exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apGs a ocorréncia da anualidade.

18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

18.3. No caso de atraso ou nédo divulgacao do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memaria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

18.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

18.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado
pela legislacdo entdo em vigor.
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18.6. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.7. O reajuste serd realizado por apostilamento.

19. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

19.1. A CONTRATADA tem direito a solicitacdo de reequilibrio de precos, com fulcro no disposto
no 85° do art.65 da Lei n. 8.666/93.

85° Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apés a data da apresentacao
da proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo a
revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

19.2. Logo, para se ter o direito a recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro, a
CONTRATADA deve apresentar juntamente com seu requerimento de reequilibrio, para fins
de integrar 0s seguintes comprovantes e cumprir 0s pressupostos, a segulir:

19.2.1.Planilha ou equivalente, contendo o(s) custo(s) de cada item constante da
proposta inicial em confronto com a Planilha Atualizada ou equivalente (prova do
custo do servigo) de cada item a ser reequilibrado, a fim de comprovar a elevagéo
dos encargos para execucao;

19.2.2.Demonstracdo de forma cabal que o desiquilibrio decorre de fato

superveniente, isto €&, ocorréncia de evento posterior a apresentacdo da
proposta;

19.2.3.Vinculo de causalidade entre evento ocorrido e a majoragdo dos encargos da
CONTRATADA;

19.2.4. Comprovacéo de que o desequilibrio decorre de fato, imprevisivel ou previsivel
porem de consequéncias, incalculaveis, apresentando, para tanto, todos os
documentos que comprovem a imprevisibilidade da ocorréncia do evento, no
caso concreto, a ocorréncia da variagdo cambial, de cada um dos itens/produtos
individualmente e ocorrida no caso concreto;

19.2.5.A memoéria de célculo (demonstracdo dos célculos realizados) em
conformidade com a variacdo cambial pleiteada, individualizada por item;

19.2.6. A demonstracdo de que o desiquilibrio decorre de fato alheio & vontade das
partes.

19.3. Anota-se que o TCU exige demonstracdo objetiva, dos fatos supervenientes que justifiquem
o reequilibrio econdémico-financeiro, ou seja, deve haver comprovagédo, ndo meramente com
valores de referéncia extraidos de pesquisas, de indices oficiais, ou de mera variacao
cambial, mas da efetiva existéncia do pagamento por parte especialmente demonstrado
através de notas fiscais.

19.4. A comprovacao da existéncia do fato que comprova o desequilibrio é de incumbéncia da
CONTRATADA.

19.5. Ressalte-se, também, que é competéncia exclusiva da CONTRATANTE, através de seu
servi¢co contdbil, proceder a analise devida das Planilhas Reequilibradas apresentadas, em
conformidades com o disposto pelas normas, a fim de verificar se os valores apresentados
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pela CONTRATADA encontram-se em conformidade com o estipulado pelos normativos
envolvidos.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infrac@o administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

20.1.1.inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratacao;

20.1.2. ensejar o retardamento da execucédo do objeto;
20.1.3.falhar ou fraudar na execucao do contrato;
20.1.4.comportar-se de modo inidoneo; ou

20.1.5. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sanc¢oes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 1% (um por cento) por dia sobre o valor global (anual) em caso de atraso
na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias. Apos o
décimo dia e a critério da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

20.2.2.2. 10% (dez por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor global
(anual), em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacédo
assumida;

20.2.2.3. 30% (trinta por cento) sobre o valor global (anual), em caso de inexecucgéo
total da obrigacéo assumida;

20.2.2.4. 2% (dois por cento) a 15% (quinze por cento) por dia sobre o valor
mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2,
abaixo; e

20.2.2.5. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos seréo consideradas
independentes entre si.

20.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou

unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.2.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Uniéo,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos
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20.2.4.1. A Sancédo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplichAvel em quaisquer das hipGteses previstas como infracado
administrativa no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

20.3. As sancdes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderéo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

20.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes séo atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 5% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 10% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 15% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, leséo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, 0s servi¢cos contratuais 04
por dia e por unidade de atendimento;
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Manter funcionario sem qualificagcéo para
3 executar os servicos contratados, por empregado 03
e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela

4 e ; . 02
fiscalizacdo, por servico e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
Cumprir determinagao formal ou instrugéo
7 complementar do 6rgao fiscalizador, por 02

ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos nao previstos nesta tabela de multas,
apos reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

20.5.1.tenham sofrido condenacgéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

20.5.2.tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

20.5.3. demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

20.6. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo

gue assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE seréo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor do CAU/SC, ou ainda, quando for o caso, serdo
inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.
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20.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

20.9. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de prética de infragéo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias
a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo - PAR.

20.10. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo & Administragcdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de
1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracéo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
sem a participagdo de agente publico.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

21.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

21.2. Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estéo previstos
no edital.

21.3. Os critérios de qualificacé@o técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:

21.3.1.Comprovagdo que j& prestou servicos de impressdo na modalidade
outsourcing, mediante a comprovacao de experiéncia minima de trés anos na
execucdo de objeto semelhante, podendo ser aceito o somatorio de atestados.

21.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos seréo:

21.4.1.Valor Estimado Mensal: R$ 1.159,09 (mil, cento e cinquenta e nove reais e
nove centavos).

21.4.2.Valores unitarios estimados: conforme Tabela 01 de composi¢do dos Custos
Estimados constante no item 01 deste TR.

21.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco total mensal.

21.6. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

22.1. O custo estimado da contratacdo é o previsto no valor global estimado.

22.2. Tal valor foi obtido a partir de valores de contratacdes de objetos similares realizados por
outros entes da administracdo publica no ano de 2019.
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23. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

23.1. Dotacdo Orcamentaria 6.2.2.1.1.01.04.04.009-Locacdo de Bens Mdveis, Maquinas e
Equipamentos

Florianépolis, 27 de agosto de 2019.

Wilson Molin Junior
Coordenador de Tecnologia e Sistemas de Informacao

Ciente:

" Filipe Lima Rockenbach ~ Isabella Pereira de Sousa  Alexandre Junckes Jacques
Gerente Administrativo e Assistente Administrativo Analista Administrativo e
Financeiro Financeiro

De acordo:

Alcenira Vanderlinde Daniela Pareja Garcia Sarmento
Gerente Geral do CAU/SC Presidente do CAU/SC

DDO - DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA
Atesto que existem recursos orgamentarios para a presente contratagao.

Rubrica or¢camentaria:

Em / /
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Filipe Lima Rockenbach

Gerente Administrativo e Financeiro

_ APENSO | - ESTUDO PRELIMINAR .
CONTRATACAO DE SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO

1. INTRODUCAO

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar visa materializar os contetidos necessarios a fim viabilizar
a contratacao de prestacao de servigos de impressao do tipo “outsourcing”, fornecimento de solugao
continuada de impresséo, copia e digitalizacao corporativa, com fornecimento de equipamentos na
modalidade franquia global mensal de paginas mais excedente, bem como de materiais de consumo
(exceto papel), servicos de manutengao preventiva e corretiva, conforme condi¢des, quantidades,
exigéncias e estimativas, estabelecidas neste instrumento.

2. DA JUSTIFICATIVA E NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Santa Catarina — CAU/SC ja utiliza o modelo de
outsourcing de impressdo, proporcionando alta disponibilidade dos equipamentos, qualidade e
rapidez das impressfes, conforme recomendacgéo da Secretaria de Tecnologia da Informagéo, do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (STI/MP), em observancia ao disposto na
Estratégia de Governanca Digital e na Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 4, de 11 de setembro de
2014, a qual recomenda aos 6rgédos e entidades no ambito da Administracao Publica Federal Direta,
Autarquica e Fundacional, no que tange ao atendimento as demandas de servicos de impressao e
digitalizacao, a contratacdo preferencial de servicos de outsourcing de impresséo.

2.2. 0 modelo de execucdo do objeto propicia a reducdo de custos de impressdo, permite a
padronizagdo dos equipamentos, centralizacdo e agilizacdo dos servicos de manutencao,
uniformizacdo dos insumos e dos sistemas de impressao, eliminacdo de compras e estoque de
consumiveis, diminuicdo de custos pela economia de escala, melhoria na qualidade de impresséo,
incremento na velocidade das impressoes efetuadas no CAU/SC. A solugéo ainda diminui o tempo
de impressoras inativas ou com problemas técnicos, além da extinguir os investimentos para
aquisicado de equipamentos ou para a sua manutencao (corretivas e preventivas).

2.3. O atual contrato de servigo de outsourcing de impressao possui vencimento, sem possibilidade
de renovacgdo, na data de 10 de novembro de 2019, motivo pelo qual faz-se necessario novo
processo licitatorio a fim de propiciar continuidade deste servico dentro do Conselho.

2.4. Devido a eminente implementacdo de projeto de digitalizacdo de documentos, torna-se
fundamental que os equipamentos tenham as funcionalidades de digitalizacdo de imagens
especificadas, em especial o padrdo PDF com consulta (OCR), nativa ou via programa externo.

2.5. Haverd a necessidade de solugéo informatizada para a contabilizacdo de péginas, visto que o
CAU/SC possui ndo sistema proprio em que é possivel aferir a quantidade de paginas impressas. A
coleta dos contadores de cada impressora sera de responsabilidade da CONTRATADA e podera ser
feita in loco.
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2.6. As especificacBes definidas neste documento para 0s equipamentos sdo consideradas as
minimas necessarias e obrigatdrias para que 0s servicos ocorram de forma eficiente, propiciando
requisitos minimos de qualidade e de agilidade aos usuarios no desempenho de atividades que
exigem impressao, digitalizacao, cépia e/ou envio de documentos.

3. DA ESCOLHA DA MODALIDADE DE CONTRATAGAO

3.1. No que tange ao atendimento as demandas de servi¢cos de impressao e digitalizacdo, a solucdo
de outsourcing de impressdo, tratado neste Estudo Preliminar, possui basicamente 02 (duas)
modalidades de contratacdo: (a) por franquia de paginas mais excedente e (b) por locacdo de
equipamentos com adicional de valor por pagina (mono ou policromatica).

3.2. Modalidade franquia de paginas mais excedente

¢ Nesta modalidade ndo ha cobranca de valores fixos por equipamento, somente da franquia
minima de paginas impressas com adicional do excedente, traz vantajosidade a medida que
0 Orgdo possui um numero alto de impressdes dentro da franquia pois o valor de custo do
ativo (equipamento) é diluido no valor da franquia, tornando o valor unitario de impressao
menor a medida que a quantidade de impressdes definida na franquia é maior.

3.3. Modalidade por locagado de equipamentos com adicional de valor por pagina

¢ Nesta modalidade h& cobranca de locacao fixa por equipamento e pago adicionalmente o
namero de impressdes unitarias realizadas, traz vantajosidade pelo menor custo por
impressao unitaria, uma vez que a composi¢cao deste custo é referente aos insumos e néo
sofre influéncia do valor do ativo (equipamento) que é cobrado a parte, além de haver a
possibilidade de reducdo de custos fixos com a redugdo do numero de equipamentos,
independente da quantidade de paginas impressas.

3.4. Devido o Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Santa Catarina — CAU/SC possuir uma média
regular de até 10.000 (dez mil) impressdes por equipamento, a op¢cdo mais vantajosa entendida por
este Conselho é a contratacdo na modalidade de franquia global de 10.000 (dez mil) de paginas
mais excedente.

3.5. Visando a reducdo de custo de locagdo unitario, conforme recomendacgdo constante no
documento de “Boas Préticas, orientagdes e vedagdes para contratagdo de servigos de outsourcing
de impressdo” da Secretaria de Tecnologia da Informagdo, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao (STI/MP), a vigéncia do contrato sera de 48 meses com possibilidade de
prorrogacdo por mais 12 meses, de modo a permitir a amortizagdo completa do ativo e
consequentemente a reducdo dos custos mensais por equipamento.

4. DA MEDICAO DE CUSTO

4.1. 0 custo mensal do Contrato serd composto por um valor fixo mensal, composto pelos
equipamentos de impressdo do tipo multifuncional mais 0s insumos necessarios para impressao
(exceto papel), acrescido de um valor variavel, composto pelas impressdes excedentes. A parcela
variavel sera obtida pela quantidade de cépias/impressdes excedentes, efetivamente produzidas,
pelo preco unitario da cépia/impresséo excedente, sendo este fixado conforme a Planilha Estimativa
de Custos e Formacédo de Precos, devendo nele estarem inclusos todo o material necessario ao
funcionamento do equipamento (insumos e pecas de reposicdo), tributos, lucro e despesas
administrativas sobre o custo das copias/impressdes excedentes, além de quaisquer outros custos
especificados e obrigatoriamente detalhados pela CONTRATADA,;
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4.2. O valor da franquia mensal, composto pelos equipamentos de impressao do tipo multifuncional,
mais 0s insumos hecessarios para impressdes (exceto papel) sera fixo sem qualquer 6nus caso nao
tenham impressofes excedentes;

4.3. Somente serdo faturadas as cépias/impressdes Uteis produzidas, excluidas aquelas que tenham
sido produzidas para teste do equipamento durante instalacdo/manutencdo, o que devera ser
registrado pelo funcionario da empresa, com o devido visto da fiscalizag&o, e anexado a fatura. Seréo
excluidas, também, aquelas cépias/impressdes que contenham imperfeicdo atribuida ao mau
funcionamento do equipamento ou insuficiéncia/deficiéncia de suprimentos, devendo estas ultimas
ser apresentadas e entregues pela fiscalizagdo ao funcionario da empresa, no ato da leitura do
contador de copias/impressfes do equipamento, com o registro da ocorréncia visado e aceito pelas
partes ou, hdo sendo a leitura efetuada "in loco" pela CONTRATADA, se presumira como correta e
efetivamente aceita a deducao informada pela fiscalizacdo do CONTRATANTE.

4.4. O valor fixo unitario por pagina dentro da franquia e excedentes impressa sera definido em um
Unico valor sem considerar o tipo de impressao (monocromatica e policromatica).

4.5, O valor unitario das copias/impressfes Uteis produzidas em impressoras policromaticas sera
feito com formula de média ponderada, uma vez que menos de 30% das cépias/impressdes possuem
cores.

4.6. O valor da pagina excedente ndo podera ultrapassar 25% o valor individual da impresséo dentro
da franquia.

4.7. Para multifuncionais coloridas (policromaticas) ndo havera distingdo de paginas coloridas ou
P&B (Preto e Branco) das impressdes, tanto fora quanto dentro da franquia.

5. DA MEDIA DE CONSUMO MENSAL

5.1. A quantidade atual de equipamentos alocados é de 5 unidades, todos instalados na sede do
CAU/SC em Florianopolis - SC.

5.2. A quantidade média de impressdes realizadas é de 7.018 paginas mensais, conforme pode ser
evidenciado na tabela abaixo, com o histérico de impressdes dentro do periodo de agosto de 2016 a
julho de 2019:

01/17 4.001 01/18 8.167 01/19 8.268
02/17 9.154 02/18 6.521 02/19 10.074
03/17 6.774 03/18 6.568 03/19 6.090
04/17 5.932 04/18 6.064 04/19 10.731
05/17 6.650 05/18 4.897 05/19 6.900
06/17 5.760 06/18 6.673 06/19 6.522
07/17 8.600 07/18 6.115 07/19 7.969

08/16 6.282 08/17 7.804 08/18 9.158

09/16 6.378 09/17 5.600 09/18 6.489
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10/16 6.475 10/17 7.484 10/18 6.261

11/16 8.525 11/17 5.443 11/18 7.694

12/16 6.587 12/17 4.982 12/18 9.055
Média mensal dos Gltimos 36 meses: 7.018 PAGINAS

Tabela 01 — Histdrico e Média de Impressdes Mensais

5.3. O numero de impressfes/cépias relacionadas deve ser tido apenas base de referéncia. O
volume médio mensal é estimado, ndo existindo minimo contratual. Serédo faturadas somente as
cépias/impressdes produzidas.

6. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. A Contratada devera ser responsavel por todos os itens que contemplam a prestacdo dos
servigos: fornecimento e disponibilidade dos equipamentos, logistica reversa, assisténcia técnica de
manutencdo preventiva e corretiva, reposicdo de pecas, insumos/consumiveis (exceto papel) e
demais inerentes a prestacdo do servico.

6.2. Declaracdo de que o licitante possui ou instalara escritorio na cidade de Florianépolis ou na
regido metropolitana, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da
vigéncia do contrato;

6.3. Comprovacgao que ja prestou servicos de impressdo na modalidade outsourcing, mediante a
comprovacao de experiéncia minima de trés anos na execucao de objeto semelhante, podendo ser
aceito o somatdrio de atestados;

6.4. A empresa deve fornecer Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaracdo de
Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinagdo dos cartuchos/toners usados e o
pleno atendimento a legislagéo e normas especificas vigentes para a destinagéo final, inclusive de
restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislagéo
obrigat6ria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n® 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a
IN/SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010, e o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012.

6.5. E admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, para
fins da comprovagdo de que trata o subitem acima, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos
serem ininterruptos;

6.6. A prestacao de servico sera de natureza continuada e a duracéo inicial do contrato sera de 48
(meses), podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com
base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

7. DO OBJETO
7.1. A Licitante Contratada devera fornecer através do objeto:

a) Todos os suprimentos necessarios a operacao dos equipamentos locados (exceto papel),
gue por sua vez, devem ser totalmente compativeis ou originais do(s) fabricante(s) dos
equipamentos, a critério da Licitante Contratada;

b) A estruturade logisticareversa, de maneira a propiciar o recolhimento dos cartuchos vazios
e demais pecas consumidas, de forma que a destinagdo dos residuos inserviveis seja correta e
compativel com cada tipo de material,
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i.A logistica reversa serad de responsabilidade da CONTRATADA, devendo a mesma
obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinacao final, inclusive de
restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas da
legislacao obrigatéria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro
de 2010, a IN/SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010, e o Decreto n°® 7.746, de 5 de junho
de 2012.

7.2. Os servigos de assisténcia técnica (manutencado local corretiva, com reposicao de pecas),
devem ocorrer nos respectivos locais de instalacdo dos equipamentos. (modalidade on site) e
deverdo ser prestados pela Licitante Contratada ou por seu preposto credenciado, sem qualquer
custo adicional para o CAU/SC, compreendendo, no minimo, as seguintes atividades, sem a elas se
limitarem:

a) Atendimento no local de instalacdo: os servicos deverdo ser executados no horério
comercial compreendido entre as 09h00min e 17h00min, nos dias Uteis (de segunda a sexta),
devendo ser assegurado o tempo maximo para atendimento e restabelecimento dos problemas
ou defeitos. Os servicos deverdo ser prestados por meio de ferramental, pecas, equipamentos
adequados e técnicos treinados, e ainda:

i. O tempo maximo para o atendimento ao chamado técnico on site é de 08 (oito) horas
Gteis, contados a partir da abertura do chamado;

ii. A abertura do chamado técnico seré efetuada pelo CAU/SC por meio de telefone, site
ou e-mail, fornecendo a Licitante Contratada, no minimo, as seguintes informagées:
namero de série do equipamento; local onde o equipamento estd instalado;
defeito/ocorréncia observada; nome do responsavel pela solicitagdo e numero do
telefone para contato.

b) Manutencdo corretiva: sera executada pela Licitante Contratada juntamente com
esclarecimentos técnicos, sendo composta da execucdo de ajustes, reparos e trocas de pecas
por outras, de modo a corrigir o eventual funcionamento irregular dos equipamentos fornecidos,
mantendo-os em perfeitas condicbes de uso e funcionamento, nos termos das especificacbes
técnicas do seu fabricante, sem qualquer custo adicional ao CAU/SC, devendo ser observado
ainda:

i.  No caso de necessidade de manutencdo, o tempo maximo para a solugao (conserto
definitivo do equipamento) sera de 16 (dezesseis) horas Gteis, contados a partir do
atendimento do chamado técnico on site;

ii. Excedendo o prazo indicado no subitem anterior, 0 equipamento devera ser substituido,
de forma que o servigo de impresséo seja inteiramente restabelecido;

iii. Independentemente da substituicio mencionada subitem anterior, a Licitante
Contratada devera, obrigatoriamente, substituir em definitivo, aqueles equipamentos
com vicios de qualidade e/ou que tenham contabilizado mais de 04 (quatro) chamados
técnicos durante o periodo de 60 (sessenta) dias.

c) O tempo maximo para o fornecimento de material de consumo sera de 16 (dezesseis) horas
Uteis, contados a partir da abertura do chamado.

7.3. A coleta dos contadores de cada impressora sera de responsabilidade da CONTRATADA e
deverd ser efetuada até o quinto dia util de cada més, devendo conter no minimo:

i.  Contabilizacao de paginas impressas por impressora;
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ii. A soma de todos os contadores para compor a franquia global;

7.4. A Contratada devera manter estoque minimo de insumo (kit de toners) em cada escritério do
CAU/S onde houver equipamentos alocados, estoque este que servira para reposi¢cdo quando da
paralizacdo do servico em caso da falta do mesmo, com no minimo 2 (duas) unidades (kit de toners)
por equipamento.

7.5. Para fins de contabilizacdo de horas Uteis, serad considerado o horario das 9h as 12h e das 13h
as 18h (total de 8 horas), de segunda a sexta-feira, com excecao de feriados.

8. DOS EQUIPAMENTOS
8.1. Os equipamentos devem ser fornecidos em regime de locacao, de mesmo fabricante e modelo
para cada tipo de equipamento, sendo equipamentos novos, em linha de producéo e de primeiro
uso, ndo podendo ser recondicionados (refurbished).
8.2. EQUIPAMENTO TIPO A — MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA

i.  Quantidade: 03 (trés);

ii. Classificagdo do equipamento: multifuncional;

ii.  Funcdes: impressao, digitalizacdo e copia;

iv.  Tecnologia da impressao: eletrofotografica a seco (laser, LED ou equivalente);

v.  Tipo de impressdo: monocromatica (preto e branco);

vi. Impressao do tipo frente e verso (duplex automatico) de passagem unica;
vii.  Resolucdo minima da impressao: 600 dpi;
viii.  Velocidade de impressao: 40 (quarenta) paginas por minuto (ppm);

ix.  Capacidade de Papel: 02 (duas) gavetas para entrada de papel com capacidade minima de
250 (duzentas e cinquenta) folhas e 01 (uma) bandeja multiuso com capacidade minima de
50 (cinquenta) folhas;

X.  Alimentador automatico de documentos de passagem Unica (digitaliza frente e verso em Unica
passagem), para copias e digitalizacdes, com capacidade minima de 50 (cinquenta) folhas;

xi.  Acesso do documento original para cépia ou digitalizacdo (vidro de documentos): tamanho
minimo A4 (210 x 297 mm);

xii.  Deve permitir a impresséo de etiquetas autoadesivas.

xiii. ~ Tamanhos de papel e suas respectivas gramaturas suportadas: A4 (210 x 297 mm) gramatura
de 75g/m2 e Carta (215 x 279 mm) para etiquetas;

Xiv. Conectividade: USB 2.0, Rede Ethernet 10/100/1000 Mbps;
xv.  Funcdes especificas da copiadora: ampliacao/reducao de 25 a 400%;

8.3. EQUIPAMENTO TIPO B — MULTIFUNCIONAL COLORIDA
i.  Quantidade: 02 (duas);

i. Classificacdo do equipamento: multifuncional;

ii.  Funcdes: impressao, digitalizacdo e copia;
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Tecnologia da impressao: eletrofotografica a seco (laser, LED ou equivalente);
Tipo de impressao: policromatica (colorida e preto/branco);

Impressao do tipo frente e verso (duplex automatico) de passagem Unica;
Resolucéo da impresséo: 1.200 x 600 dpi;

Velocidade de impresséo, copia e digitalizacdo: 40 (quarenta) paginas por minuto (ppm), em
cores e em preto (P&B);

Capacidade de Papel: 02 (duas) gavetas para entrada de papel com capacidade minima de
250 (duzentas e cinquenta) folhas e 01 (uma) bandeja multiuso com capacidade minima de
50 (cinquenta) folhas;

Alimentador automatico de documentos de passagem Unica (digitaliza frente e verso em Unica
passagem), para copias e digitalizacdes, com capacidade minima de 50 (cinquenta) folhas;

Acesso do documento original para cépia ou digitalizagdo (vidro de documentos): tamanho
minimo A4 (210 x 297 mm);

Deve permitir a impressao de etiguetas autoadesivas.

Tamanhos de papel e suas respectivas gramaturas suportadas: A4 (210 x 297 mm) gramatura
de 75g/m2 e Carta (215 x 279 mm) para etiquetas;

Conectividade: USB 2.0, Rede Ethernet 10/100/1000 Mbps;

Funcdes especificas da copiadora: ampliacido/reducédo de 25 a 400%;

. CARACTERISTICAS COMUNS A TODOS OS TIPOS DE EQUIPAMENTOS

Contador de impressédo ou cépia, conforme o caso;
Incluso o fornecimento de todos os cabos de alimentagédo necessarios ao funcionamento;

Compatibilidade com o sistema operacional Windows 7, Windows 10, Windows Server
2012R2;

Alimentacao elétrica: 220V,
Funcdes especificas de digitalizagao:

a. Digitalizagédo para arquivo possa ser encaminhado via correio eletrénico, via caminho
de rede (SMB) ou via servidor FTP;

b. Modo colorido e monocromatico;

c. Suporte a resolucdo minima para copia de 600 x 600 dpi e para digitalizacdo de
600x600 dpi (6ptica);

d. Formatos de saida: JPEG (ou JPG), TIFF, PDF, PDF/A e PDF pesquisavel (OCR). O
formato PDF/A e PDF pesquisavel (OCR) podera ser atendido de forma nativa no
equipamento ou por meio de software instalado em servidor do CAU/SC, desde que
ndo seja necessaria a intervencdo do usuario. Os softwares (licencas) para
implementacdo da solucdo proposta sdo de inteira responsabilidade da Licitante
Contratada;

9. DA ESTIMATIVA DE PRECO
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9.1. O VALOR TOTAL MENSAL ESTIMADO para a execucdo do objeto descrito neste Estudo
Preliminar € de R$ 1.159,09 constituido dos seguintes valores unitarios e totais:

QUANTIDADE VALORES (R%)
~ S
ITEM DESCRICAO (unidades por | UNITARIO TOTAL
més)
TIPO A - MULTIFUNCIONAL
1 MONOCROMATICA 03 143,43 430,29
2 |TIPO B - MULTIFUNCIONAL COLORIDA 02 364,40 728,80
3 |PAGINAS EXEDENTES 01 0,13 0,13
Valor total mensal estimado R$ 1.159,09

Tabela 02 — Valores Totais Estimados

10. DO PRAZO E DO LOCAL DE ENTREGA

10.1. A execucdo do objeto devera ser iniciada em 11/11/2019. Para tanto, cabera a Licitante
Contratada realizar previamente todas as atividades necessarias a completa operacionalizagéo dos
equipamentos, a exemplo da entrega, instalacdo, configuragcéo e teste dos equipamentos.

10.2. Os equipamentos deverdo ser entregues, instalados e configurados pela Licitante Contratada
no seguinte municipio em Santa Catarina no seguinte endere¢o descriminado na tabela abaixo,
podendo haver alteracdes até a assinatura do contrato, ou até mesmo durante a sua vigéncia:

CIDADE A B

Florianépolis (Osmar Cunha, 260) 3
Tabela 03 — Locais de entrega dos equipamentos

11. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1. Os servicos deverao ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos
- Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

11.2. Os servicos deverdo ser prestados de forma continua, sem interrupcdes, obedecendo ao
Acordo de Nivel de Servigco - SLA descrito abaixo. Para efeito de célculo do valor sobre o qual
incidirdo os descontos decorrentes de descumprimento de acordo de nivel de servigo relativo a
disponibilidade, serd utilizada a seguinte formula:

a) Para a categoria de equipamento TIPO Ae B

PMMc =[( Cv x Qc )+(Cf x qc)] / gc

Onde:

PMMc = Pagamento médio mensal para a categoria;

Cv = Custo unitario de cada pagina impressa para a categoria;

Qc = Quantidade de paginas efetivamente impressas pelos equipamentos da categoria no
més;

Cf = Custo fixo unitario mensal do equipamento da categoria;

gc = Quantidade de equipamentos da categoria.

b) Para a categoria de equipamento TIPO C

Av. Prefeito Osmar Cunha, n° 260, Ed. Royal Business Center, 6° andar, Centro | Floriandpolis/SC - CEP 88015-100 | Telefone: (48) 3225-9599
www.causc.gov.br / atendimento@causc.gov.br




) SERVICO PUBLICO FEDERAL
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Santa Catarina 26 de 30

PMMc= [(CPBv x QPBv + CCORv x QCORVv) + (Cf x qc¢)] / qc

Onde:

PMMc = Pagamento médio mensal para a categoria;

CPBvV = Custo unitario de cada pagina impressa em preto e branco para a categoria
QPBvV = Quantidade de paginas em preto e branco efetivamente impressas pelos
equipamentos da categoria no més

CCORVv = Custo unitario de cada pagina colorida impressa para a categoria

QCORVv = Quantidade de péaginas coloridas efetivamente impressas pelos equipamentos
da categoria no més

Cf = Custo fixo unitario mensal do equipamento da categoria qc = Quantidade de

equipamentos da categoria

11.3. Excedido o tempo maximo de 8 (oito) horas Uteis para o atendimento ao chamado no local
(on site), contados a partir da abertura do chamado, serdo aplicados os descontos por
descumprimento de acordo de nivel de servigo, conforme tabela abaixo:

FAIXA DE ATRASO PERCENTUAL DE DESCONTO
De 00:01 a 4:00 horas uteis 25% do PMMc
De 04:01 a 08:00 horas uteis 50% do PMMc
De 08:01 a 12:00 horas Uteis 100% do PMMc
De 12:01 a 16:00 horas Uteis 200% do PMMc
De 16:01 a 20:00 horas Uteis 300% do PMMc

PMMc — pagamento médio mensal para a categoria

i.  Atrasos superiores ao maximo estabelecido acima sujeitardo a CONTRATADA
as penalidades previstas no edital, por inexecucao parcial do contrato.

11.4. Excedido o tempo maximo de 16 (dezesseis) horas Uteis para a solugéo (conserto definitivo
do equipamento ou substituicdo por outro equipamento), contados a partir do atendimento ao
chamado no local (on site), serdo aplicados os descontos por descumprimento de acordo de nivel
de servigo, conforme tabela abaixo:

FAIXA DE ATRASO PERCENTUAL DE DESCONTO
De 00:01 a 4:00 horas uteis 25% do PMMc
De 04:01 a 08:00 horas uteis 50% do PMMc
De 08:01 a 12:00 horas Uteis 100% do PMMc
De 12:01 a 16:00 horas Uteis 200% do PMMc
De 16:01 a 20:00 horas uteis 300% do PMMc

PMMc — pagamento médio mensal para a categoria

i.  Atrasos superiores ao maximo estabelecido acima sujeitardo a CONTRATADA
as penalidades previstas no edital, por inexecucao parcial do contrato.

11.5. Excedido o tempo maximo de 16 (doze) horas Uteis para o fornecimento de material de
consumo, contados a partir da abertura do chamado, serdo aplicados os descontos por
descumprimento de acordo de nivel de servigo, conforme tabela abaixo:

FAIXA DE ATRASO PERCENTUAL DE DESCONTO
De 00:01 a 4:00 horas uteis 25% do PMMc
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De 04:01 a 08:00 horas Uteis 50% do PMMc
De 08:01 a 12:00 horas Uteis 100% do PMMc
De 12:01 a 16:00 horas Uteis 200% do PMMc
De 16:01 a 20:00 horas Uteis 300% do PMMc

PMMc — pagamento médio mensal para a categoria

i.  Atrasos superiores ao maximo estabelecido acima sujeitardo a CONTRATADA
as penalidades previstas no edital, por inexecucéo parcial do contrato.

11.6. Ap6s a implantacdo inicial dos equipamentos que irdo suportar 0os servicos contratados,
solicitacdes de realocacdo de equipamentos deverdo ser executadas em um prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas Uteis, contadas a partir da solicitagdo formal do CONTRATANTE. Excedido
0 prazo para a realocacdo do equipamento, serdo aplicados os descontos por descumprimento de
acordo de nivel de servigo, conforme tabela abaixo:

FAIXA DE ATRASO PERCENTUAL DE DESCONTO
De 00:01 a 4:00 horas Uteis 25% do PMMc
De 04:01 a 08:00 horas Uteis 50% do PMMc
De 08:01 a 12:00 horas uteis 100% do PMMc
De 12:01 a 16:00 horas uteis 200% do PMMc
De 16:01 a 20:00 horas uteis 300% do PMMc

PMMc — pagamento médio mensal para a categoria

i. Atrasos superiores ao maximo estabelecido acima sujeitardo a CONTRATADA
as penalidades previstas no edital, por inexecucéo parcial do contrato.

11.7. Para fins de contabilizacdo de horas uteis, sera considerado o horario das 9h as 12h e das 13h
as 18h (total de 8 horas), de segunda a sexta-feira, com excecéo de feriados.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Sao responsabilidades da Licitante Adjudicataria, além daquelas ja expressamente definidas
nas demais condi¢des deste instrumento:

a) Cumprir alegislacéo e as normas técnicas, inclusive da ABNT, inerentes a execucao do objeto
e a sua atividade;

b) ApOds a convocacao, firmar o Contrato no prazo maximo estabelecido, sob a pena de aplicacao
das sancg0es previstas;

c) Cumprir os prazos para a execuc¢ao do objeto;

d) N&o transferir indevidamente a outrem, a execucdo do objeto e demais obrigacdes
avencadas;

Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo CAU/SC em no maximo 2 (dois) dias
Uteis contados da solicitacao, cujas reclamacdes se obriga a se manifestar e a atender
prontamente;

e) Contratar e treinar todo o pessoal necessario a execucao do objeto;

f)  Fornecer para seus empregados todos 0s equipamentos necessarios a execugao do objeto,
inclusive e principalmente, aqueles que se referirem a protecéo individual e coletiva;
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g) Manter durante toda a execucéo do objeto, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas para sua contratacdo em compatibilidade com as obrigacdes assumidas;

h) Substituir, sempre que exigido pelo CAU/SC e independentemente de justificativa, qualquer
empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina ou ao interesse do Servi¢o Publico;

i) Executar o objeto dentro dos pardmetros e rotinas previamente estabelecidas, em
observancia as recomendacgfes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislacao vigentes;

i) Assumir:

i. Todos os 6nus com os encargos fiscais e comerciais, impostos, taxas e seguros,
relativamente a execucdo do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham a
ser vitimas seus profissionais e/ou por aqueles causados por eles a terceiros, quando
da execucédo do objeto;

ii. Todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacao social
e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CAU/SC;

iii. Todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que
acontecido em dependéncia do CAU/SC;

iv. Todos 0s encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada a
execucdo do objeto, originariamente ou vinculada por prevengdo, conexdo ou
continéncia,

V. Todos os eventuais danos causados diretamente ao CAU/SC, quando estes tiverem
sido ocasionados, por seus empregados ou prepostos durante a execucao do objeto;

vi. Todas as despesas decorrentes da ndo observancia das condicbes constantes do
objeto, bem como de infracdes praticadas por seus empregados ou prepostos, ainda
que no recinto do CAU/SC;

vii. Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como salario, transporte, alimentacao,
diarias, indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados
na execucdo do objeto, bem como aquelas realizadas com eventuais terceirizacoes,
ficando o CAU/SC isento de qualquer vinculo empregaticio.

vii.  Objetivamente, inteira responsabilidade civil e administrativa pela execugéo do objeto
na hipétese de qualquer dano ou prejuizo, pessoal ou material, causado voluntaria ou
involuntariamente por seus prepostos durante e/ou em consequéncia da execucao do
objeto contratado, providenciando, sem alteragdo do prazo estipulado, imediata
reparacdo dos danos ou prejuizos impostos ao CAU/SC e/ou a terceiros, inclusive
despesas com custas judiciais e honorarios advocaticios, se houver

k) Indicar e manter o seu representante junto ao CAU/SC, que durante o periodo de vigéncia do
Contrato serd a quem a Administracdo recorrerd sempre que for necessario, inclusive para
requerer esclarecimentos e exigir solucdo para as reclamagfes que porventura surjam durante a
execucao do objeto;
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[) Zelar pelo sigilo inerente a execuc¢do do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados e
informacBes do CAU/SC a que eventualmente tenha acesso, empregando todos os meios
necessarios para tanto;

m) Emitir Comunicado de Acidente de Trabalho — CAT, em formuléario préprio do INSS, em caso
de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias do CAU/SC,
apresentando cépia a fiscalizagéo deste instrumento;

n) NA&o contratar para atuar na execu¢ao do objeto servidor pertencente ao quadro de pessoal
do CAU/SC, ou terceiro que ja Ihe preste servicos;

0) Manter atualizado o banco de dados dos empregados que estejam eventualmente
desempenhando suas atividades nas instalacbes do CAU/SC, contendo, minimamente: nome,
CPF, nivel de escolaridade, endereco residencial e telefone, disponibilizando-o, sempre que
formalmente solicitado;

p) Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes do CAU/SC, inclusive
guanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho;

g) Providenciar, sem custos e/ou procedimentos adicionais, a imediata substituicdo de qualquer
insumo inadequado, assim considerado como sendo aquele que ndo atenda as especificacdes
deste instrumento;

r) Executar o objeto com esmero e corregdo, refazendo tudo aquilo que for impugnado pelo
Fiscal do Contrato, mesmo que ja realizado ou em execug¢éo, sem acréscimo de prazo e/ou dnus
para a o CAU/SC;

s) Efetuar a execugdo do objeto sem qualquer tipo de prejuizo ou transtorno as atividades do
CAU/SC,;

t) Comunicar ao Fiscal do Contrato, formalmente e por meio de protocolo, qualquer
anormalidade na correta fruicdo do objeto, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios,
bem como comunicar prontamente a eventual impossibilidade de execucéo de qualquer obrigacdo
ajustada, visando a adocao das medidas cabiveis por parte do CAU/SC;

u) Nao utilizar o nome e/ou logomarca do CAU/SC em qualquer tipo de divulgacdo da sua
atividade, mesmo apdés o encerramento da execucao do objeto;

v) N&ao se pronunciar a imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos relativos as atividades do
CAU/SC que por ventura tenha acesso por conta da execugao do objeto;

w) Racionalizar, para os casos possiveis, 0 consumo de energia elétrica com a utilizacdo de
equipamentos mais eficientes, que possuam a Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia
(ENCE), conforme regulamentacoes;

X) Adotar praticas de redugcdo de geracdo de residuos solidos, realizando a separacdo dos
residuos reciclaveis descartados pelo CAU/SC, bem como a coleta seletiva conforme legislacao
especifica;

y) Realizar reunides periédicas com o Fiscal do Contrato, ou a qualquer momento, se
convocado, para avaliacdo do andamento da execucédo do objeto;

z) Empregar profissionais preparados para o desempenho das fungbes, bem como manté-los
devidamente e identificados por crachas;

aa) Registrar as ocorréncias observadas durante a execucdo do objeto, bem como informar
prontamente ao CAU/SC eventuais anormalidades;
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bb) Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias do CAU/SC e vice-
versa, por meios préprios em casos de paralisacdo dos transportes coletivos, bem como nas
situacBes onde se faca necessaria a execucao de servicos em regime extraordinario;

cc) Adotar as demais providéncias pertinentes ao seu encargo e aqui ndo expressamente
nomeadas, para assegurar a operacionalizacdo do objeto deste instrumento, com eficiéncia e
atendimento a legislagéo.

Floriandpolis, 07 de agosto de 2019.

Wilson Molin Junior
Coordenador de Tecnologia e Sistemas de Informacéo
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