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DOCUMENTO de OFICIALIZAÇÃO da DEMANDA de STIC 
 

1 IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA 

1.1 Título: 

 Contratação de Solução de acesso à Internet 

1.2 Unidade Demandante: 

Departamento de Tecnologia da Informação - DTI 

1.3 Responsável pela Unidade Demandante: 

Nome: Luiz Antônio Mendes Garcia 
Matrícula: 2096 
Telefone: (61) 2326-5318 
E-mail: luiz.garcia@cnj.jus.br 

2 CONTEXTO DE NEGÓCIO 

2.1 Situação Atual: 

   O CNJ possui dois links de comunicação de dados destinados a prover acesso à Internet. Porém, esses 
links foram contratados no ano de 2016 e tais contratos já foram prorrogados em três ocasiões. Sendo 
assim, as taxas de velocidades contratada já não são mais suficientes para atender às novas necessidades 
do Conselho. Os Contratos anteriores também não contem as mais modernas funções de segurança que 
nos dias atuais se fazem necessárias. Também foi verificado que novos contratos feitos por outros Órgãos 
da Administração Pública Federal já possuem preços mais vantajosos do que os contratados pelo CNJ em 
2016. Houve ainda, a mudança da Sede do CNJ para uma localidade diferente daquela onde se localiza sua 
Sala Cofre, sendo necessário a contração de alguma forma redundância na interligação da Sede do CNJ 
com a sua Sala Cofre. 

2.2 Descrição da Oportunidade ou do Problema: 

a) Contratação de solução de comunicação de dados para prover acesso à Internet com melhores 
velocidades e preços; 

b) Obter funções de segurança na solução de acesso à Internet; 
c) Contração de solução de acesso à Internet que possa ser utilizada como redundância para interligação 

da Sede do CNJ, à sua Sala Cofre. 

2.3 Motivação da Demanda: 

a) Prover solução de acesso à Internet para o Conselho Nacional de Justiça; 
b)  Prover funções de proteção e segurança adicionais nos links de acesso à Internet; 
c) Prover uma forma de redundância, na interligação da sede do CNJ à sua Sala Cofre. 
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2.4 Resultados Pretendidos: 

a) Contratar Solução de acesso à Internet, com velocidades e preços mais vantajosos ao CNJ; 
b) Oferecer funções de segurança integradas à Solução de acesso à Internet; 
c) Prover redundância à Interligação da Sede do CNJ à sua Sala Cofre. 

2.5 Alinhamento Estratégico: 

Conforme o Planejamento Estratégico do CNJ: 
a) “Garantir a infraestrutura apropriada às atividades. ” 
b) “Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de TI” 

3 CONTEXTO DA DEMANDA 

3.1 Ciclo de Vida da Demanda. 

3.1.1 Qual a expectativa de tempo de utilização ou validade da solução objeto da demanda? 

[   ] Menos de 1 ano [   ] De 1 a 3 anos [X ] Mais de 3 anos 

3.1.2 Trata-se de uma demanda com caráter definitivo ou temporário? Há algum fato já conhecido que poderá implicar 
a descontinuidade da demanda ou a sua substituição? 

Trata-se de uma demanda temporária através de serviço continuado enquanto durar o contrato. 

3.2 Clientes que farão uso da solução (objeto da demanda) ou serão beneficiados. 

3.2.1 Demanda de âmbito Interno ao CNJ: 

 [   ] Até 1 Unidade [   ] 2 ou 3 Unidades [x ] 4 ou mais Unidades do CNJ 
Todas as áreas do CNJ e demais usuários internos. 

3.2.2 Demanda de âmbito Externo ao CNJ: 

 [   ] Até 1 Tribunal [   ] 2 ou 3 Tribunais [ X ] 4 ou mais Tribunais 
Todos os usuários externos que fazem uso que qualquer um dos Sistemas e Serviços do CNJ 

3.3 Expectativa de entrega da solução. 

Segundo semestre de 2020 

3.4 Integrante Demandante: 

Nome: Fabiano de Andrade Lima 
Matrícula: 2127 
Telefone: (61) 2326-5317 
E-mail: fabiano.lima@cnj.jus.br 

3.5 Integrante Técnico: 

Nome: Alex Lemos Salgado 
Matrícula: 1775 
Telefone: (61) 2326-5440 
E-mail: alex.salgado@cnj.jus.br 

mailto:fabiano.lima@cnj.jus.br
mailto:alex.salgado@cnj.jus.br


 
Poder Judiciário 

Conselho Nacional de Justiça 
 

 Documento de Oficialização da Demanda de STIC 3 
 

Nome: Fabrício Vieira Pessoni 
Matrícula: 1776 
Telefone: (61) 2326-5442 
E-mail: fabricio.pessoni@cnj.jus.br 

4 ANEXOS 

Não se aplica 

5 AUTORIZAÇÃO 

 
 
De acordo, encaminhe-se ao DTI. 
 
  
 
 

__________________________________________ 
Titular da Unidade Demandante 
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