MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva

Secretaria de Gestdo Corporativa

Geréncia Regional de Administragdo nos Estados de Goiés e Tocantins
Setor de Recursos Logisticos

Comissao Permanente de Licitacdo

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
(PRESTACAO DE SERVICO)

GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA ECONOMIA
NOS ESTADOS DE GOIAS E TOCANTINS
PREGAO N° 03/2021
(Processo Administrativo n® 10180.100455/2021-40)

1. DO OBJETO

1.1. Registro de precos para eventual contratagdo de servigos de manutengdo preventiva, corretiva, assisténcia
técnica, instalacdo, remocdo e remanejamento de aparelhos de ar condicionado, ja existentes ou a serem
adquiridos/recebidos/doados sob qualquer forma, com fornecimento de pegas, componentes, acessorios, insumos, necessarios
ao perfeito funcionamento do equipamento (EXCETO COMPRESSORES), para as Unidades Usudarias: Procuradoria da
Fazenda Nacional no Tocantins (PFN-TO), Controladoria Geral da Unido no Tocantins (CGU-TO), Superintendéncia de
Patrimonio da Unido no Tocantins (SPU-TO) e Superintendéncia Regional do Trabalho no Tocantins (SRTb-TO) com duas
Agéncias do Trabalho vinculadas, ART-Araguaina e ART-Gurupi, através de corpo técnico especializado e com a utilizagdo de
ferramentas apropriadas, de acordo com as recomendagdes do fabricante, de modo a garantir a conservagdo e o perfeito
funcionamento dos mesmos, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento: :

GRUPO 01 - TOCANTINS
Quantidade
. Tipo - Valor Unit. Por Aparelho [Total de Prego Estimado
ltemiServigo CATSEREquipamento (R$) Servigos (15|(15 meses) - R$
meses)
01 [Manutenc¢io Preventiva 2771 Split's e Janelas [R$ 86,67 1097 R$ 95.076,99
02 [Manutengdo Corretiva 2771 Split's e Janelas [R$ 971,00 45 R$ 43.695,00
03 [Instalagdo/Remocdo/Remanejamento[2020 Split's e Janelas [R$ 849,08 31 RS 26.321,48
TOTAL (R$) RS 165.093,47
1.1.1
) Evapor. |Evapor. Mult
GRUPOO™E3 /17 000(9.000]12.000[18.00021.000224.000130.00036.000P 200 € 36-000 € ¢ 560154 000/60.000 P rOTAL
Capacidade Condens.|Condens. 7,5
48.000 160.000 TR's
PFN-TO 5 4 14 6 4 4 1 38
CGU-TO 4 1 3 2 1 11
SPU-TO 2l 10 12
Grupo 1 (TO) [SRTb-TO 4 e 6 11 25 2 2| 42




ART - Gurupi 1 1 2 4

ART - ’ 2 1 3
Araguaina
1.1.2. Fardo parte do escopo da presente contratacdo os equipamentos de ar condicionado, compostos de unidades

evaporadoras e condensadoras, e seus respectivos quadros elétricos de comando e controle, conforme acervo resumido no
quadro acima (item 1.1.1) e locais dos equipamentos de climatizacdo abaixo:

Av. LO-4, Lts 05/06, Conj. 03, 3° andar, Plano Diretor Norte —

PEN-TO Palmas/TO, CEP: 77.0006-218 - Tel: (63) 3901-2211
CGU-TO Quadra 103 Norte, Rua NO 05, Lote 13, Ed. Ranzi, Centro -
Palmas/TO, - CEP: 77.001-020 - Tel: (63) 3232-9352
Grupo Av. Teotonio Segurado, Quadra 101 sul, Lote 03, Edificio Carpe Diem 7°
1(Tocantins) SPU-TO Andar, Plano Diretor Sul

Palmas-TO, CEP: 77015-002 - Tel: (63) 3901-2220

Superintendéncia Regional do Av. NS. 2, 302 Norte - Lote 03 - Plano Diretor Norte, Palmas - TO, 77001-
Trabalho - SRTb-TO 032 - Tel: (63) 3218-6000

R. Doze de Outubro, 393 - S Central, Araguaina - TO, CEP 77804-070

ART - Araguaina - Tel: (63) 3414-4818

Av. Piaui, 1405 - S Central, Gurupi - TO, CEP 77410-030 - Tel: (63) 3312-

ART- Gurupi 3666
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum nos termos do paragrafo tnico, do art. 1°, da Lei 10.520,
de 2002
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 15(meses) podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de

60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

28 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo



exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2, Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de
2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao indireta ¢ vedada.

4.3. A prestag@o dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragao
Contratante, vedando-se qualquer relag@o entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
S5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. Verificagdo das necessidades particulares em cada unidade, de modo a contribuir para um ambiente

climaticamente favoravel em cada reparticdo;

5.1.2. Registro ou Inscri¢do de Pessoa Juridica e de seus Responsaveis Técnicos, atualizados, expedido pelo CREA da
regido da licitante, comprovando que a mesma possui aptiddo para o desempenho de atividades pertinentes ao objeto da
licitagdo;

5.1.3. Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a
licitante possui experiéncia na execugdo de servigos compativeis em quantidade e complexidade com o objeto desta licitagdo;

5.1.4. Comprovagdo do vinculo empregaticio dos Responsaveis Técnicos, feita mediante copia do Contrato de Trabalho
com a empresa, constante da Carteira Profissional ou da Ficha de Registro de Empregados (FRE) que demonstre a identificacao
do profissional, com o visto do Ministério do trabalho, ou mediante certiddo do CREA devidamente atualizada ou Contrato de
Prestacdo de Servico devidamente registrado no CREA da regido competente, em que conste os profissionais como
responsaveis técnicos;

5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.
5.3. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO.

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes

do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das
08:30 horas as 17:30 horas, devendo o agendamento prévio ser efetuado com o responsavel de cada unidade pelo telefones
constantes na tabela constante no item 1.1.2 deste TR;

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util
anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

6.3. A nio realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento
das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a licitante
vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o
cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
7.1.1. Além dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, a empresa contratada devera elaborar e executar o Plano

de Manutengdo, Operagdo e Controle dos sistemas constantes no objeto deste termo, de acordo com a Lei n® 13.589/2018, de 4
de janeiro de 2018, assim como também realizar a avalia¢do e o controle dos agentes poluentes, de acordo com a Resolugdo n°
9, de 16 de janeiro de 2003, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA e a Portaria n°® 3.523/98 do Ministério da
Saude.

7.1.2. Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva executados e os materiais empregados deverdo obedecer
rigorosamente as/aos:

7.1.2.1. Prescri¢des recomendagdes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte € armazenagem de
produtos;
7.1.2.2. Normas, especificagdes técnicas e rotinas constantes no presente Termo de Referéncia;

7.1.2.3. Normas técnicas da ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) e do INMETRO (Instituto Nacional de



Metrologia); em especial a NBR 5.410- Instalagdes elétricas de baixa tensdo; a NBR 16401-1 — Instalagdes de ar-condicionado;

7.1.2.4. Disposi¢des legais federais, e distritais pertinentes;

7.1.2.5. Regulamentos das empresas concessiondrias de energia, agua e esgoto;

7.1.2.6. Normas técnicas especificas, se houver;

7.1.2.7. Normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial as seguintes:

a) NR-6: Equipamentos de Protecdo Individual — EPI;
b) NR-10: Seguranca em Instalagdes e Servigos em Eletricidade;
¢) NR-23: Protecdo contra Incéndios.

7.2. Deverdo ser prestados todos os servigos de assisténcia e suporte técnico em cardter preventivo e corretivo, nos
equipamentos mencionados no Anexo I deste Termo de Referéncia ou a serem adquiridos/recebidos/doados sob qualquer
forma, bem como servicos instalagdo/remocao/remanejamento de aparelhos de ar condicionado e fornecimento de pegas,
componentes, acessorios, insumos, necessarios ao perfeito funcionamento do equipamento, através de corpo técnico
especializado e com a utilizagdo de ferramentas apropriadas, de acordo com as recomendacdes do fabricante, de modo a
garantir a conservagao e o perfeito funcionamento dos mesmos;

7.3. Deverdo ser emitidos relatorios de manutengdo preventiva, corretiva, instalagdo/remocdo/remanejamento,
conforme o caso a cada servigo realizado, mencionando a situa¢do dos equipamentos, as ocorréncias verificadas no periodo,
assim como as providéncias adotadas na execugdo dos servigos, contendo, inclusive, a relagdo das pecas substituidas e a rotina
de trabalho empregada (manuten¢dio preventiva, corretiva, instalagdo, remogdo ou remanejamento), devendo o relatorio ser
assinado pelo Responsavel Técnico dos Servigos e entregue juntamente com a apresentacdo da Nota Fiscal, acompanhando a
respectiva Nota Fiscal/Fatura para pagamento do servigo realizado.

7.4. Ap6s a assinatura do contrato, as manutengdes poderdo ser mensais, bimestrais ou trimestrais, a escolha do 6rgao
beneficiario. Assim, o maximo de manutengdes preventivas ¢ de 1097 vezes. As manutengdes corretivas ¢ as
instalagdes/remogdes e remanejamentos serdo realizadas sob demanda.

7.5. Os servicos de manutencdo corretiva, instalacdo, remog¢do e remanejamento serdo realizados sob demanda da
Contratante, através de abertura de chamado, e serdo remunerados somente quando executados;

7.6. A Contratada devera atender a todas as unidades elencadas conforme tabela 1.1.2 deste Termo de Referéncia,
podendo haver mudanca de enderego, sem prejuizo da prestagdo de servigo ora avengada;

7.7. Inclui-se nos servicos a realizar: a manutengdo nas casas de maquinas dos condicionadores de ar, nas tomadas de
ar externas, nos registros de ar, dutos, caixas de filtragem e bocas para insuflamento de ar e retorno;

7.8. Os produtos e materiais de limpeza, 6leos de lubrificacdo, gas e 6leo para compressor, estopas, soldas, espumas
para vedagdo, produtos de pinturas, produtos anti-ferrugens, nitrogénio, oxigénio, acetileno e quaisquer outros necessarios a
execucdo do servigo de Manuteng@o Preventiva deverdo estar inclusos no seu custo;

7.9. Nos precos deverdo estar inclusos todas as despesas de manutencdo preventiva e corretiva dos aparelhos, bem
como: acessorios (inclusive andaime, balancins, cadeirinhas suspensas e outros equipamentos dessa natureza), gas materiais,
mao de obra, salarios, impostos, taxas, encargos sociais, tributos e outras despesas que direta ou indiretamente tenham relagdo
com o objeto necessario a execugdo dos servigos, ficando a Contratante, dispensada de compromissos, solidariedade ou
eventuais autuagoes;

7.10. As pegas, fiagdo, acessorios substituidos, terdo que necessariamente possuir as mesmas caracteristicas dos
exemplares existentes, referentes a marca, modelo, qualidade, podendo estas em condi¢des excepcionais ser alteradas mediante
prévia autorizagdo, apds consulta pelo fiscal do contrato;

7.11. Correra por conta exclusiva da Contratada, a responsabilidade pelo deslocamento de seus técnicos ao local do
servico, além da retirada, transporte e entrega dos equipamentos;

7.12. Os servigos serdo executados em dia tteis, de segunda a sexta-feira, durante o horario de funcionamento do
orgdo, com emprego de pessoal equipamento e material suficientes a eficiente execucdo do contrato. Em casos excepcionais,
esses servicos poderdo ser realizados nos fins de semana e feriados, nas situagcdes em que for necessario o desligamento dos
equipamentos, assim como a disponibilizacdo do espaco das unidades, para melhor execucdo dos servigos. Para execucdes fora
do horario estipulado, devera a Contratada solicita a Contratante autorizacdo, mediante pedido escrito dirigido ao Fiscal do
Contrato, com os seguintes dados: data(s), horario(s), local(is), servigo(s) nome(s) do(s) profissional(is), identificagdo das
portas e acessos a serem abertos;

7.13. A Contratante reserva-se o direito de, em qualquer época, testar e submeter a ensaios quaisquer pecas e
acessorios, podendo rejeita-los(las) observadas as normas e especificagdes da ABNT;

7.14. Todas as davidas quanto aos elementos técnicos deverdo ser sanados junto a fiscalizagdo do contrato, por escrito,
cabendo a empresa Contratada aguardar deliberag@o para prosseguir nas atividades;

7.15. MANUTENCAO PREVENTIVA



7.15.1. Os servigos de manutengdo preventiva deverdo seguir o Plano de Manutengdo Operagdo e Controle (PMOC),
que sera elaborado pela Contratada e aprovado pela Contratante, atendendo ao disposto nas normas ABNT NBR 13971/2014 —
Sistemas de Refrigeracdo, condicionamento de ar ventilagdo e aquecimento — Manuten¢do programada, Portaria 3523, de 28
agosto de 1998, do Ministério da Saude e Resolugdo n® 9, de 16 de janeiro de 2003, da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria — ANVISA, que trata dos padrdes da qualidade do ar interior em ambientes climatizados artificialmente;

7.15.2. A assisténcia técnica preventiva consistira em procedimentos de limpeza, higienizag¢do e verificacdo geral de
funcionamento nas centrais de ar condicionado e aparelhos “Split” e “janela”, visando prevenir situagdes que possam gerar
falhas ou defeitos, a conservacdo e o perfeito funcionamento dos equipamentos, observando-se as periocidades, bem como
recomendar ao Contratante eventuais providéncias, sob o seu controle, que possam estar e/ou vir a interferir no desempenho do
mesmo;

7.15.3. A manutengdo preventiva devera ser feita independentemente de ter havido manutengdo corretiva no periodo,
devendo ser emitido relatorio de atendimento especifico para cada tipo de manutencao;

7.15.4. A primeira manutengdo preventiva, contemplando a totalidade dos equipamentos devera ocorrer em até 15
(quinze) dias corridos da data de assinatura do contrato. As demais manutengdes preventivas ocorrerdo, até o 20° (vigésimo) dia
de cada més conforme a periodicidade (mensal, bimestral ou trimestral);

7.15.5. O servi¢o de manutengdo preventiva abrangera, sem prejuizo de outras que se fizerem necessarias, as seguintes
tarefas:

Para aparelhos SPLIT, Piso Teto:

Verificagdo de ruidos e vibragdes anormais;

Limpeza da condensadora, da evaporadora e do filtro de ar e a troca deste, se necessario.

Eliminacao de danos, sujeiras e corrosdo no gabinete, na moldura da serpentina e na bandeja;

Verificar estado e ajustar a tensdo das correias;

Verificagdo e limpeza da bomba de dreno e da tubulagdo de drenagem da dgua da condensagio;

Verificagdo de possiveis vazamentos de gas, ar e 6leo com complementag@o dos mesmos, pela manutengio preventiva,
caso se faga necessario;

Calibragem do gas com complementagdo do mesmo na manutencdo preventiva;

Verificagdo da grade de ventilagdo/exaustdo, chave reversora, chave seletora e atuagdo do termostato;
Verificagdo do isolamento térmico das tubulagdes frigorigenas;

Lavagem da condensadora e da evaporadora com produtos apropriados;

Lavagem das bandejas e serpentinas com remogao do biofilme (Iodo), sem o uso de produtos desengraxantes e
COITOSIVOS;

Verificar funcionamento dos dispositivos de controle e protegdo, corrigir se necessario;

e Medir tensdo de alimentagao, correntes elétricas dos motores e dos compressores;

e Verificar o funcionamento e leitura de temperaturas.

Para sistema de ar condicionado central:

Examinar e limpar filtros de ar (trocando se necessario, grades e casa de maquinas - FILTRO EMBUTIDO;
Substituir filtros de ar - FILTRO DESCARTAVEL;

Examinar a regulagem do controle de acionamento (Timer, regulando se necessario);

Examinar e limpar os condensadores;

Examinar e limpar os evaporadores;

Verificar, corrigir e substituir, se necessario, polias e correias, e regular a tensao;

Verificar, corrigir e substituir, se necessario os rolamentos mancais;

Examinar e limpar os ventiladores;

Verificar, corrigir e regular os controles de seguranga se necessario e regular os controles de seguranga;
Verificar, corrigir e regular, se necessario, os controles de temperatura;

Verificar e corrigir, se necessario, regulando os controles de umidade;

Verificar e corrigir, se necessario, possiveis vazamentos de gas no sistema. Fazendo, pela manutencdo preventiva, a
reposicao do gas refrigerante;

o Efetuar as medi¢des de temperatura do ar de retorno, insuflamento e externo;

Casa de maquinas, quando o o sistema for central de ar:

Efetuar limpeza interna;

Efetuar limpeza de filtro de ar externo e substituir, se necessario;
Verificar e corrigir se necessario registro de ar externo;

Verificar e corrigir se necessario, isolamento termo acustico;
Verificar e corrigir se necessario, a vedagdo das portas do sistema;
Verificar, corrigir e desentupir, se necessario, drenos e ralos;

7.16. MANUTENCAO CORRETIVA



7.16.1. A manuteng@o corretiva consistird no atendimento as solicitagdes do Contratante, por meio do chamado técnico
via telefone, e-mail ou pessoalmente, quantas vezes forem necessarias, sempre que houver paralisagdo, mau funcionamento
e/ou por quebra do equipamento, ou quando for detectada a necessidade de recuperacdo, substitui¢do de pegas, componentes,
acessOrios, ajustes e reparos necessarios, ou para a corre¢do de defeitos que possam vir a prejudicar o funcionamento de
quaisquer dos equipamentos, de acordo com os manuais e normas técnicas especificas para os equipamentos;

7.16.2. A prestacdo dos servigos eventuais de manutencdo corretiva destina-se aos aparelhos de ar condicionado
pertencentes as Unidades Usuarias, bem como aos que forem incorporados ao patrimonio, ¢ compreendera o servigo
propriamente dito e o fornecimento das pecas, componentes e/ou materiais necessarios a sua execucdo, devendo ser realizada
por técnicos comprovadamente qualificados, com garantia dos servicos prestados e do material empregado, evitando ao
maximo a paralisa¢do do funcionamento normal das atividades diarias dos orgaos;

7.16.3. Para toda intervenc¢do corretiva devera a Contratada emitir um relatério detalhado dos servigos executados;

7.16.4. A manutengdo corretiva devera ser atendida no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apés a ocorréncia
e/ou a solicitacdo, podendo haver reducdo ou ampliacdo do prazo maximo mediante justificativa da contratada, devendo constar
no Relatorio os registros a seguir enumerados:

a) Marca, modelo e capacidade do aparelho manutenido, com indicagdo do niimero do patrimonio e local onde
esta instalado;

b) Data da solicitacdo e data da conclusdo do servigo, além do tempo transcorrido entre a solicitagdo e o
atendimento;

¢) Todas as pecas de reposi¢do usadas;
d) Descri¢do do servi¢o de manutengdo e nome do técnico que executou;
e) Justificativa de atraso no prazo de atendimento, quando houver.

7.16.5. A Contratada se obrigara pelo fornecimento de todo o instrumental, equipamentos de protecdo individuais
(EPT’s), ferramentas e méao de obra especializada e necessarias para a execucgdo dos servigos corretivos;

7.16.6. O término da manutengdo do equipamento ndo podera ultrapassar o prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas
a partir do inicio do atendimento. Caso contrario, devera ser providenciada pela Contratada a elaboracdo de Relatorio Técnico
com as descri¢des dos servicos a serem realizados e as especificacdes das pecas a serem trocadas/adquiridas, devendo submeté-
lo a respectiva Unidade para aprovagdo da compra e/ou autorizagdo do servigo;

7.16.7. O prazo para execugdo dos servicos estipulados no item anterior podera ser ampliado mediante pedido da
Contratada, devidamente fundamentado, submetido & aprovacdo da Administracdo que, apos analise, concederd o tempo
necessario para conclusdo do servigo;

7.16.8. Entende-se por término do reparo do equipamento, a sua disponibilidade para uso em perfeitas condi¢des de
funcionamento, no local onde esta instalado, estando condicionado a aprovagdo do Gestor do Contrato;

7.16.9. Caso os servigos de manutencdo corretiva ndo possam ser executados nas dependéncias da Contratante, os
equipamentos poderdo ser removidos para o centro de atendimento da Contratada, mediante justificativa devidamente aceita
pelo Gestor do Contrato, o qual autorizara a saida dos equipamentos;

7.16.10. Deverdo ser efetuadas notas individualizadas por Unidade, sendo que no corpo da nota devera ser descrito o
nome da Unidade atendida, o servigo executado e o més de referéncia. Ficara a cargo do gestor do contrato o ateste dos servi¢os
executados e dos valores financeiros;

7.16.11. Devera ser exigido, na execugdo dos servigos, o uso de pegas € componentes novos, originais ou genuinos. Os
reparos de pequena monta deverdo ser efetuados in loco, sendo que, se houver absoluta necessidade de remocdo do
equipamento, esta devera ser feita as expensas da contratada, que devera dispor de oficina ou laboratorio adequado para os
consertos;

7.16.12. Quando for necessaria a retirada dos equipamentos a serem manutenidos, estes deverdo ser entregues, nos prazos
estabelecidos, no endereco de origem. O prazo de entrega podera ser prorrogado quando solicitado pela Contratada, desde que
ocorra fato superveniente, justificado e aceito pela Contratante;

7.16.13. Nos casos em que a unidade ndo dispuser de aparelhos “reserva”, e se os prazo de manutengdo for superior a 15
(quinze) dias corridos, a empresa devera substituir temporariamente o equipamento que retirar para manutencao por outro de
igual poténcia em BTU's (ou superior) e que esteja funcionando normalmente, visando garantir a normalidade na climatizagio
do local onde o aparelho estava instalado;

7.16.14. A quantidade estimada de manutengdes corretivas e instalagdes/remogdes/remanejamentos para o periodo de 30
meses estd descrita na tabela do Anexo — Planilha de Formacdo de Precos (4849696). A quantidade descrita ¢ estimada,
podendo ocorrer nimero maior ou menor de manutengdes corretivas e instalagdes/remogdes/remanejamentos no periodo.

7.17. DOS SERVICOS DE INSTALACAO, REMOCAO E REMANEJAMENTO

7.17.1. Entende-se por instalagdo de aparelho de ar condicionado a execugdo de todo o processo necessario a instalacao
de um aparelho novo de ar condicionado ou a instalagdo de um que tenha sido remanejado de outro local, incluindo ai obras de



engenharia (furos de parede, fixacdo do aparelho, passagem de tubos, fixagdo de compressores), e instalagdo elétrica entre os
componentes (evaporadora e condensadora);

7.17.2. Compreende-se como remog¢do apenas a retirada de um aparelho de ar condicionado de um local, com o
fornecimento de todos os equipamentos e materiais necessarios a execucdo do servigo, realizando recolhimento do gas;

7.17.3. Servicos de remanejamento sdo modificagdes da disposi¢do ou localizagdo dos aparelhos de ar condicionado
pertencentes as Unidades Usuarias em local e horario a ser definido no momento da solicitagdo;

7.17.4. Os servigos de instalagdo, remogao e remanejamento serdo realizados na medida da necessidade do Contratante;
7.17.5. Os servigos de instalagdo, remog¢do e remanejamento deverdo ser executados em até 5 (cinco) dias uteis apds a

solicitagdo por meio de chamado técnico via telefone, e-mail ou pessoalmente;

7.17.6. Quando da efetivagdo dos servigos de instalagdo/remocdo ¢ remanejamento de aparelhos de ar condicionado, a
Contratada obedecera a melhor técnica vigente e enquadrar-se-4 rigorosamente nos preceitos da ABNT e Norma
Regulamentadora NR-10 do Ministério do Trabalho e Emprego, devendo ser observadas as recomendagdes técnicas do
fabricante contidas nos respectivos manuais técnicos, de garantia e do usuério, dos equipamentos:

a) Para os servigos de instalagdo/remocdo/remanejamento devera ser realizado teste de funcionamento.
7.17.7. Antes da instalagdo devera o fornecedor verificar:

a) Se € necessario corrigir, as condigdes fisicas do local de instalacao;

b) Se ¢ necessario corrigir, as instalacdes elétricas atuais, adequando-as ao novo equipamento;

c) Se ¢ necessario corrigir, a rede de dutos existentes, adequando a mesma para o novo equipamento,
objetivando garantir plena e eficiente climatizagdo dos ambientes contemplados;

d) A drenagem atual, a fim de se certificar de sua utilizacdo;
e) Start up e testes finais;

f) Treinamento do usuario;

2) Entrega do certificado de garantia.

7.17.8. Quanto a remogdo/remanejamento, antes de realiza-la, a Contratada devera realizar testes e emitir um relatorio
atestando as condi¢des de funcionalidade dos principais componentes do ar condicionado, manifestando-se a respeito da
possibilidade de reaproveitamento do mesmo, discriminando os defeitos e/ou problemas se identificados, além de fazer,
também, uma descri¢do detalhada dos servigos necessarios para correcdo dos problemas;

7.17.9. O equipamento removido/remanejado, quando necessario, devera ser revestido de material isolante adequado,
fornecido pela Contratada, de modo a ndo comprometer o desempenho do aparelho;

7.17.10. O servico de retirada do aparelho de ar condicionado também compreende a retirada de bandeja e de tubulagdo
de dreno, quando solicitado pelo Contratante. Em se tratando de aparelho de janela, a Contratada devera providenciar a
colocagdo de tapume, em madeira ou outro material indicado pelo Contratante, no vao deixado;

7.17.11. Os tubos de cobre deverdo ser especificos para refrigeragdo, com paredes capazes de suportar as pressoes de teste
e trabalho dos sistemas a serem instalados;

7.17.12. Todos os fios de cobre deverdo ser especificos para refrigeragdo, com paredes capazes de suportar as pressdes de
teste e trabalho dos sistemas a serem instalados;

7.17.13. Sera de responsabilidade da Contratada o fornecimento de todos os materiais necessarios a execucdo dos
servigos de instalacdo/remocgao/remanejamento, tais como: materiais de limpeza, de lubrificagdo, estopas, soldas, espumas para
vedacdo, produtos de pinturas, suportes, dentre outros, estando esse custo inserido no valor do servico executado;

7.17.14. O fornecimento dos cabos, canos, eletrodutos, curvas, conexdes, conectores, entre outros, bem como todas as
despesas decorrente de mao de obra para instalacdo sdo de inteira responsabilidade da Contratada, inclusive leis sociais, seguros
contra acidentes, estadas, viagens etc;

7.17.15. Cabera a empresa licitante o fornecimento de mao francesa para suporte do condensador, de acordo com o
tamanho de cada equipamento;

7.17.16. Cabera a empresa licitante a realiza¢do das aberturas, caso necessite, em alvenaria necessarias para a passagem
da instalagdo elétrica e frigorifica;

7.17.17. Caso haja necessidade de deslocamento dos equipamentos para que sejam efetuados servicos na sede da
Contratada, ficara esta responsavel pelo transporte e mao de obra, ndo cabendo a Contratante 6nus algum com tal situacao;
7.17.18. Os servigos deverao ser realizados com pessoal habilitado, ndo sendo permitida a subcontratacao;

7.17.19. Ao término dos servicos de instalacdo a licitante sera responsavel pelos servicos de acabamento nos imdveis

como: argamassa, pintura, entre outros servigos que necessitar, deixando o prédio com as suas caracteristicas originais;

7.17.20. A licitante devera realizar a limpeza e remogao de todos os residuos decorrentes do processo de instalagdo;



7.17.21. Para os equipamentos e materiais, deverdo ser respeitadas as normas e manuais de instalagdo fornecidos pelos
fabricantes;

7.17.22. Os materiais a serem instalados deverdo ser novos, de qualidade adequada, e deverdo estar de acordo com as
ultimas revisdes dos padroes da ABNT e demais normas pertinentes;

7.17.23. Todos os materiais, equipamentos e instalagdes deverao estar de acordo com os regulamentos de prote¢do contra
incéndio, especialmente os isolamentos térmicos que deverdo ser feitos de material incombustivel ou auto extinguivel,

7.17.24. Por se tratar de uma nova contratagdo com abrangéncia de varios Orgdos e se tratar de uma unificacdo da
contratagdo, os inicios das prestacdes dos servicos se dardo de forma parcelada, conforme necessidade de cada unidade usuéria.
7.18. A execugdo dos servigos sera iniciada a partir da data de assinatura do contrato.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

8.1. A contratada devera fornecer, sempre que solicitado pelo Fiscal do Contrato, amostras de todos os materiais a

serem empregados nos servicos antes de sua execugao;

8.2. O Fiscal do Contrato devera ser comunicado pela Contratada quando da substituicdo de pegas, e podera
acompanhar a substitui¢do para certificar-se da originalidade e da genuinidade dos componentes;

8.3. A Contratada devera entregar ao Fiscal do Contrato todas as pecas, componentes e materiais retirados dos
equipamentos ou sistemas em decorréncia de substitui¢do, sendo a Contratada responsavel pela destinacdo (descarte) de pegas e
equipamentos que forem substituidos, apos liberagdo pelo fiscal da Contratante;

8.4. Instrumento de medi¢ao de resultado (IMR):

8.4.1. O controle de medi¢do de avaliagdo de qualidade dos servigos representara 10% (dez por cento) do valor total
mensal contratado. Dessa forma, 90% (noventa por cento) do valor total mensal contratado sera pago referente a efetividade
dos prestadores, conforme registro de presenca ¢ falta. Sera acordado que as falhas de qualidade vdo gerar descontos, apds
serem registradas as ocorréncias;

8.4.2. As falhas na qualidade dos servicos serdo registradas pelos fiscais nos formularios de registro de ocorréncia
(Tabela 1), conforme o tipo ¢ o volume de falhas. O niimero de ocorréncias de cada tipo multiplicados pelo peso
correspondente a cada um gera um total de pontos. Quanto maior o nimero de pontos, maior sera o desconto do total mensal
contratado, até o limite maximo de 10% (dez por cento), conforme Tabela 2.

8.4.3. Cada ocorréncia devera ser registrada no formulario de registro de ocorréncia (Tabela 2) pelo servidor fiscal, no
qual deverdo ser preenchidas todas as informa¢des no documento com a respectiva identificagdo do item ou itens em que foram
verificadas as ocorréncias. Todos os tipos de ocorréncias referem-se a obrigagdes descritas neste Termo de Referéncia;

8.4.4. No final de cada periodo de avaliacdo, a Contratante, por meio do fiscal, elaborarda um relatorio final,
descrevendo o total de ocorréncias havidas durante o periodo. A avaliacdo sera mensal e o relatério deve ser entregue pelos
fiscais antes da emissdo da nota;

8.4.5. Tabela 1: Modelo para formulario de registro de ocorréncias:

Item Avaliado gzt;’lr(élscias Peso Total de pontos
Prestador de servico deixar de realizar atividade especificada no Termo de 10%
Referéncia ’
INao apresentar os relatorios de manutengdo preventiva ao final de cada 10%
més/bimestral/trimestre (conforme demanda de cada 6rgdo participante) °
INdo apresentar os relatorios de manutengdo corretiva ao final de cada servigo 10%
INao apresentar os relatorios de servigos de instalagdo, remocao e 10%
remanejamento ao final de cada servigo °
IAplicacdo de pegas ndo originais ou nao compativeis recomendagdes dos .
fabricantes dos equipamentos 10%




IAtraso no atendimento aos chamados de manutengdo corretiva 15%

IAtraso no atendimento aos chamados para instalacdo, remocao e 15%
. 0
remanejamento

Execucdo dos servicos em desacordo com o Plano de Manutengdo Operagdo e

Controle aprovado 10%
INao a.tendimento a qualquer obrigacdo expressa neste documento, nao 10%
especificada nesta tabela

8.4.6. Tabela 2: Desconto percentual da fatura

Faixa de Pontos Desconto percentual sobre a fatura

IAté 0,9 pontos 2,0%

De 1 a 1,9 pontos 3,5%

De 2 a 2,9 pontos 5,0%

De 3 a 3,9 pontos 6,5%

De 4 a 4,9 pontos 8,0%

De 4 a 5,9 pontos 9,5%

A partir de 6,0 pontos|10,0%

8.5. Cada descumprimento de contrato ¢ considerado uma ocorréncia. Apds o somatorio das ocorréncias mensais,

com seus respectivos pesos, sera feita a correlagdo com os percentuais de desconto na fatura;
8.6. Ainda em relagdo a fiscalizagdo:

8.6.1. Ocorréncias: falhas de qualidade que caracterizem descumprimentos do contrato ou que gerem prejuizos a
contratante serdo apontadas através de ocorréncias registradas pelos fiscais em formulario padrao da Contratante, que em caso
de danos ou de ndo regularizagéo, serfio objeto de penalidade;

8.6.2. De acordo com a escolha da periodicidade da manutengdo preventiva pela unidade usuaria (mensal, bimestral ou
trimestral) ou quando houver manuteng@o corretiva e/ou instalagdo/remoc¢do/ remanejamento, os fiscais de contrato realizardo
relatorios qualitativo relativo aos servigos prestados, conforme formulario padrdo da Contratante para avaliagdo gerencial e

acompanhamento, os quais serdo levados em consideragdo para fins de avaliacdo quanto a renovacdo contratual e acdes
gerenciais visando a melhoria da qualidade dos servigos.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades necessarias para a perfeita execucdo do servigo a
ser contratado.

9.1.1. Fornecimento de Ferramentas e Equipamentos:



9.1.1.1. A contratada fornecera os equipamentos, ferramentas, aparelhos de medi¢des e testes, bem como serad
responsavel pelo seu transporte e tudo o mais que for necessario para disponibiliza-los, a fim de assegurar a prestagdo de
servigos de manutencdo ora licitados, sejam eles definitivos ou temporarios, devendo, obrigatoriamente, a Contratada incluir no
preco do servigo os correspondentes custos;

9.1.1.2. A estocagem de equipamento e material da Contratada nas dependéncias da Contratante serad permitida somente
pelo tempo que durar o servigo executado. Tao logo este seja concluido, a Contratante devera providenciar, as suas expensas, a
retirada dos remanescentes.

9.1.1.3. Todo o transporte vertical e horizontal de equipamentos e materiais ficard a cargo da Contratada.
9.1.2. Fornecimento de materiais e pegas:
9.1.2.1. Representa onus para a Contratada a disponibilizacdo, livre de qualquer pagamento adicional, de todo o material

de consumo e de limpeza destinado a viabilizar os trabalhos dos profissionais envolvidos na execugdo do objeto contratual, bem
como tudo que seja imprescindivel a execucdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva do sistema de ar
condicionado central, tais como: alcool, agua destilada, 6leos lubrificantes, detergentes, saboes, vaselina, estopas, panos,
esponjas de aco, utensilios e produtos quimicos de limpeza, graxas e desengraxantes, lubrificantes, desincrustastes, produtos
anti-ferrugem, desengripantes, solventes, bases protetoras, esmaltes, materiais de escritorio, fitas isolantes, fita teflon veda
rosca, colas e adesivos para tubos de PVC, epoxi, colas, buchas de nylon, lixas, escovas de ago e nylon, massa de vedagao,
material de soldagem, brocas, oxigénio, nitrogénio, acetileno, gas R-141b, mantas de isolamentos dos dutos e tubulagdes e
outros similares. Desse modo, a empresa contratada devera incluir no preco dos servigos os correspondentes custos com o0s
materiais supracitados;

9.1.2.2. A contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, para a
adequada execug¢do dos servigos previstos no Edital e seus anexos;

9.1.2.3. As pecas, partes, componentes e outros materiais necessarios a corre¢cao dos defeitos, devem ser novos, originais
ou genuinas, de configurag@o igual ou superior, de primeira qualidade, de primeiro uso, com garantia do fabricante de, no
minimo, 90 (noventa) dias, nio podendo a Contratada valer-se, em nenhuma hipdtese, de itens recondicionados,
remanufaturados, reciclados, com partes e/ou componentes reaproveitados, do mercado paralelo ou de outra procedéncia, sem
expressa e prévia autorizagdo da Contratante;

9.1.2.4. As pecas novas colocadas em substitui¢do as defeituosas serdo incorporadas ao equipamento e, portanto, tornar-
se-do propriedade da Contratante.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A demanda do orgdo tem como caracteristicas os servicos prestados neste Termo de Referéncia, conforme
relacdo de equipamentos detalhada no Anexo I deste Termo.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais
e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas
no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam
as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou

responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de
recepgao € apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio o6rgdo ou entidade
responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.



11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.8. Realizar avaliagoes periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

11.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis
quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, or¢amentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspecdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdao do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissao ou func¢do de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

12.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigag¢des previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
que se verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao
dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

12.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de aprendiz para
os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condigoes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;



12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a
contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo
de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°
8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga
da Contratante;

12.21. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagdo;

12.22. Executar os servigos que constituem o objeto contratado por meios técnicos comprovadamente adequados;

12.23. Fornecer, transportar e instalar toda a logistica que permitira a execugdo dos servicos e sera de sua
responsabilidade todo ferramental necessario para tal;

12.24. A empresa contratada fornecera assisténcia técnica de operagdo e manutengdes preventivas e corretivas através
de uma equipe de operadores, mecanicos e técnicos, devidamente treinados para intervencdes rotineiras e de emergéncias, para
execu¢do do PMOC.

12.25. Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos e componentes dos sistemas descritos neste
documento, decorrentes de falha, negligéncia, imprudéncia, impericia ou dolo dos empregados da Contratada na manutengio ou
operagdo, arcando com todas as despesas necessarias, inclusive a substitui¢do de pegas, que se verificarem necessarias ao
restabelecimento das condi¢des originais dos equipamentos e sistemas. Nesta situagdo, todas as pecas deverdo ser genuinas e
novas;

12.26. A Contratada deverd executar os servigos de manutencdo preventiva de acordo com a programacdo minima
especifica (PMOC) aprovada pela fiscalizagéo;

12.27. Instruir seus empregados quanto a prevencdo de incéndios;

12.28. Utilizar, quando necessario, sinalizagdo adequada para cada tipo de servigo, como placas com os dizeres “EM
MANUTENCAO?”, no caso de execucio dos servigos em areas de circulagio de pessoas.

12.29. Indicar responsavel técnico credenciado junto ao CREA, para gerenciar o cumprimento de todas as obrigagoes
pactuadas, devendo se reportar diretamente aos Fiscais do Contrato, pessoalmente e/ou via eletronica/telefone, para acompanhar
e se responsabilizar pela execucdo dos servicos, inclusive pela regularidade técnica e disciplinar da atuagdo dos trabalhadores.

12.30. Proceder a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) no Conselho Profissional, dos servigos prestados ao
Contratante, devendo comprova-lo em até 15 (quinze) dias ap6s a assinatura do contrato, bem como nas renovagdes e na
substituicdo do Responsavel Técnico, junto ao CREA, conforme preceitua o art. 1° da Lei 6.496/77 ¢ Resolugdo CONFEA n°
1.025/09, para inicio dos servicos de manutencdo e conservacdo dos equipamentos. Quando da substituicdo de responsavel
técnico, devera ser apresentada nova ART;

12.31. Nao utilizar sua qualidade de prestador de servico ou o nome do Contratante em quaisquer atividades de
divulgacdo profissional, por exemplo, em cartdes de visita, anincios e impressos.

12.32.

12.33. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da

Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.33.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes ¢
atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratante distribuir, alterar ¢ utilizar os mesmos sem limitagdes;

12.33.2. Os direitos autorais da solug@o, do projeto, de suas especificagcdes técnicas, da documentagdo produzida e
congéneres, ¢ de todos os demais produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem
prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12.33.3. A empresa contratada fornecera assisténcia técnica de operagdo e manutengdes preventivas e corretivas através
de uma equipe de operadores, mecanicos e técnicos, devidamente treinados para intervengdes rotineiras e de emergéncias, para
execugdo do PMOC.

12.34. Realizar a transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda



de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a
execugdo dos servigos.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam

observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais
clausulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73
da Lei n® 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da
execugao dos servigos e do contrato.

15.3. A verificacdo da adequagdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia.

15.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo
65 da Lei n® 8.666, de 1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

15.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de
1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a
aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizag@o da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira
e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

15.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucdo do objeto e utilizard o Instrumento de
Medig2o de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior & demandada.

15.9.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagcdo da prestagdo
dos servigos.

15.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.



15.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o
caso, a avalia¢do de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.12. Em hipétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

15.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade,
que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.14. Na hipoétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

15.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacido dos servigos.

15.16. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SLTI/MP
n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

15.17. A fiscalizag@o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou
de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a

documentac¢io comprobatoria do cumprimento da obrigacéo contratual;

16.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a
entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos
servigos € constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizac@o ndo atestar a ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

16.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a
equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consondncia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao
gestor do contrato.

16.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o registro, a
analise ¢ a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagao a fiscalizagdo técnica e administrativa ¢
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a
como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato
devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes
diretrizes:

16.4.1. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a



CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentacdes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo,
com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em vigor.

16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24

da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresenta¢do da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de
Referéncia
17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,

constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou @ documenta¢do mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, devero ser tomadas as
providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.4.1. o prazo de validade;

17.4.2. a data da emissao;

17.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

17.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

17.4.5. o valor a pagar; e

17.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

17.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidacdo da despesa, o

pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a comprovagao da regularizacdo da situag@o, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n°® 05, de 2017, sera efetuada a
retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate
que a Contratada:

17.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com
qualidade ou quantidade inferior & demandada.

17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencao das

condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no dmbito do o6rgdo ou entidade, proibicao
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo



Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.11. Niao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situag@o junto ao SICAF.

17.13.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da contratante.

17.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista
no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro
societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensag¢do financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento € o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=(TX) 1=(6/100) 1=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
18. REAJUSTE
18.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacao das propostas.
18.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo

sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o indice IGP-M da Fundag¢do Getulio Vargas exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.
18.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA

a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

18.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

18.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

18.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUCAO

19.1. O adjudicatario prestara garantia de execug@o do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°® 8.666, de 1993, com

validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, em valor correspondente



a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

19.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da
assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

19.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

19.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de
1993.

19.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apos o
término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

19.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes
nele previstas;

19.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

19.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administra¢do a contratada; e

19.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela

contratada, quando couber.

19.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislacdo que rege a matéria.

19.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica
Federal, com corregdo monetaria.

19.7. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidag@o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

19.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Codigo Civil.

19.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo.

19.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

19.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
19.12. Sera considerada extinta a garantia:
19.12.1. com a devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em

dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada
cumpriu todas as clausulas do contrato;

19.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a
ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

19.13. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

19.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no
Contrato.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagdo;

20.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.1.3. falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;

20.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou

20.1.5. cometer fraude fiscal.



20.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar 8 CONTRATADA as
seguintes sangdes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de
atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da
Administragdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

20.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugao do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao total
da obrigacdo assumida;

20.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2,
abaixo; e

20.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para

refor¢o ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

20.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

20.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administrag@o Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com Orgdos ¢ entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

20.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel em quaisquer das
hipoteses previstas como infracdo administrativa no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.3. As sangdes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

DN | W]

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situa¢@o que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo

A . . N 05
corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os

. . . . . 04
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificac@o para executar os servigos contratados, 03
por empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servico e 02
por dia;




Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem

5 o . 03
a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu 01
pessoal, por funcionario e por dia;

7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgao 0

fiscalizador, por ocorréncia;
] Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao atenda 01

as necessidades do servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
9 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execuc@o do contrato os prepostos previstos no

10 edital/contrato; ol
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na 01
relagdo de obrigagdes da CONTRATADA

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais
que:
20.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;
20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
20.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
20.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o

contraditorio ¢ a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

20.8. Caso o valor da multa ndlo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou
Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

20.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administrag@o, observado o principio da proporcionalidade.

20.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administrag@o publica nacional ou estrangeira, copias
do processo administrativo necessarias a apura¢do da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

20.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal
na unidade administrativa.

20.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

20.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
21.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista s3o as usuais para a generalidade dos

objetos, conforme disciplinado no edital.



21.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estido previstos no edital.
21.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

21.3.1. Registro ou Inscrigdo de Pessoa Juridica e de sus Responsaveis Técnicos, atualizados, expedido pelo CREA da
regido da licitante, comprovando que a mesma possui aptiddo para o desempenho das atividades pertinentes ao objeto da
licitagdo;

21.3.2. Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a
licitante possui experi€ncia na execugdo de servigos compativeis em quantidade e complexidade com o objeto desta licitacdo;

21.3.3. Comprovagao de vinculo empregaticio dos Responsaveis Técnicos, feita mediante copia do Contrato de Trabalho
com a empresa, constante da Carteira Profissional ou da Ficha de Registro de Empregados (FRE) que demonstre a identificaggo
do profissional, com o visto da Superintendéncia do Trabalho, ou mediante certiddo do CREA devidamente atualizada ou
Contrato de Prestacdo de Servigo devidamente registrado no CREA da regido competente, em que conste os profissionais como
responsaveis técnicos

21.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:
21.4.1. Valor Global: R$165.093,47 (cento e sessenta e cinco mil noventa e trés reais e quarenta e sete centavos)

21.4.2. Valores unitarios: conforme planilha de composic¢do de precos anexa ao edital.

21.5 O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

21.6 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

22.1. O custo estimado da contratagdo ¢ de R$ R$165.093,47 (cento e sessenta e cinco mil noventa e trés reais e quarenta e
sete centavos)

22.2. Tal valor foi obtido a partir de pesquisa de preco de mercado, em conformidade com o artigo 5°, inciso I combinado
com o inciso IV da INSTRUCAO NORMATIVA N° 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020.

Documento assinado eletronicamente
Pedro Henrique Loyola Lobo
Responsavel pelo Recursos Logisticos da GRA/GO/TO - Substituto

Documento assinado eletronicamente
Adima Gomes Sfair Medeiros
Gerente Regional de Administragdo do Ministério da Economia

nos Estados de Goias e Tocantins

1
S€l o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Pedro Henrique Loyola Lobo, Responsavel pelo Setor Substituto(a), em
15/06/2021, as 11:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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outubro de 2015.
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