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24/06/2021 SEI/CNJ - 0886233 - DOD - DTI

Poder Judiciario

Conssdle Nocionad s fustin

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD) N° 0886233 / SESER

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

Requisitante: Se¢do de Servigos Gerais
Responsavel pela Demanda: Paulo Cesar de Souza Lacerda
E-mail: paulo.lacerda@cnj.jus.br
Telefone para contato: (61) 2326-5048

1 - Indicar a necessidade da contratacio, a vinculacio da necessidade aos Objetivos Estratégicos constantes do Planejamento
Estratégico e o alinhamento ao Plano ou Projeto a que a unidade orgéanica deve observar:

Objeto : Prestacao de Servico Movel Pessoal — SMP, pds-pago, com roaming nacional automatico e roaming internacional nas modalidades
Local, Longa Distancia Nacional (LDN), Longa Distancia Internacional (LDI) e servi¢o de pacote de dados.

Justificativa: Prover Conselheiros, autoridades e servidores autorizados de solugdo corporativa de conectividade sem fio, para acesso a
internet, correio eletronico, mensagens de texto, que assegurem comunicagio de voz e dados, via rede movel, com tecnologia digital, em
territorio nacional e internacional, permitindo livre movimentagao e celeridade de comunicag@o.

O objeto tem conex@o com o planejamento estratégico, estabelecido pela portaria 167 de 15 de dezembro de 2015, em seu art. 2° paragrafo 1°
inciso VIII, “garantir a infraestrutura adequada ao funcionamento do CNJ”.

2. Explicitar a motiva¢do e o demonstrativo dos resultados a serem alcangados com a contratacio.

Tendo em vista o desinteresse da prorrogacdo contratual pela empresa Claro no Oficio n. 0886090, se faz necessaria a contratagdo da
prestacdo de servicos de telefonia movel Pessoal — SMP, pods-pago, com roaming nacional automatico e roaming internacional nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN), Longa Distancia Internacional (LDI) e servico de pacote de dados.

A prestagdo dos servigos visa uma importante maneira de comunicagdo corporativa e evitar o reembolso de faturas telefonicas dos usuarios
por utiliza¢do de telefone movel proprio.

3 - Indicar previsdo de data em que deve ser iniciada a prestacio dos servicos ou a entrega do material, permanente ou consumo.

01 de agosto de 2020

4 - Indicar nome do servidor que atuara na qualidade de representante da Unidade Demandante para explicitar as necessidades a
serem atendidas com a contratacgio.

Paulo Cesar de Souza Lacerda e Karlla Silene Lima da Cunha

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=962366&infra_sistem...
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ESTUDOS PRELIMINARES

Apresente a necessidade a ser atendida:

Prover Conselheiros, autoridades e servidores autorizados de solugdo corporativa de conectividade sem fio, para acesso a internet, correio
eletronico, mensagens de texto, que assegurem comunicag¢do de voz e dados, via rede movel, com tecnologia digital, em territério nacional e
internacional, permitindo livre movimentagao e celeridade de comunicagao.

Indique o Publico-Alvo (unidades organicas, autoridades, servidores, outros) da contratacio:

Atender diretamente Conselheiros, autoridades e servidores autorizados.

Indique a(s) consequéncia(s), caso niio haja atendimento da necessidade:

Caso ndo haja o atendimento desta necessidade, perde-se uma importante maneira de comunicag@o corporativa, podendo restringi-la a0 ambiente
fisico do CNJ, muitas vezes desorganizando e interferindo mutuamente atividades pessoais e laborais. Fato este que pode corroborar para
interferéncia no desenvolvimento do trabalho finalistico da organizagéo.

Outra consequéncia ndo desejada, mas permitida pela Instru¢do Normativa n° 11 de 28 de agosto de 2012 , seria um consequente aumento de
despesas, pois os usudrios destes servigos passariam a solicitar reembolso de faturas telefonicas, devidamente sinalizadas que foram utilizadas para
o desenvolvimento do trabalho institucional. Tal levantamento fica claro quando comparados os custos no item referente a pesquisa de mercado.
Verifica-se também nesses ressarcimentos por parte do usuario que sdo utilizados planos pos-pago. Infere-se que pela natureza do cargo que
ocupam e da demanda pelo servigo de comunicacdo, planos pré-pagos e controle, seriam limitadores da comunicagio, podendo causar prejuizos no
desenvolvimento das atividades.

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=966125&infra_sistem...

Indique o alinhamento da necessidade ao Planejamento Estratégico do CNJ:

O objeto tem conexdo com o planejamento estratégico 2015-2020, instituido pela Portaria 167/2015, pois visa “garantir infraestrutura adequada ao
funcionamento do CNJ”.

Indique o resultado da pesquisa de mercado feita para identificacio das solucdes que atendem as necessidades explicitadas:

E sabido dizer que hoje a comunicagdo se estabelece de forma avassaladora via telefonia movel. Os smartphones sdo responsaveis pela
comunica¢do em massa, sendo importante ferramenta tanto de comunicagao, quanto a acesso a aplicativos e navegagao na internet.

Dessa maneira, utilizando-se desses aparelhos, as estratégias para atendimento da necessidade se direcionam para trés solugdes possiveis
encontradas:

- aquisi¢do de aparelhos pelo CNJ e contratacdo apenas do servigo corporativo de comunicagdo/conectividade;

- ndo contratagdo de servigo de terceiros e utilizando o ressarcimento para os usuarios, conforme IN n°11/2012, quando da utilizagdo dos servigos
de comunicago/conectividade de seus proprios aparelhos

- contratac@o do servigo corporativo de comunicagao/conectividade com disponibilizagdo dos aparelhos em regime de comodato.
Analisando qualitativa e quantitativamente essas solu¢des temos pontos importantes considerados abaixo.

Em analise da primeira alternativa, aquisi¢do de aparelhos smartphones e contratagdo dos servigos de comunicagdo/conectividade, ponderamos que
a aquisicdo de aparelhos eletronicos constitui um bem patrimonial que sera depreciado em 5 anos, considerando informagdes da Receita Federal.
Acontece que na pratica esta depreciagdo costuma ser bem mais acentuada. Ainda que terminada a depreciagdo estes bens podem ter vida util
prolongada, mas pelos constantes aperfeigoamentos de marcas e modelos ¢ uma demanda cada vez mais crescente para consumo de dados e
capacidade de processamento, temos que ponderar a obsolescéncia destes bens, os quais poderdo nio atender esta mesma necessidade futuramente.

Ademais, os aparelhos de referéncia para este estudo, tém custo girando em torno de R$ 1.000,00 (mil reais), totalizando, portanto, R$ 45.000,00
(quarenta e cinco mil reais) somente para aquisi¢do destes aparelhos, o que corresponde hoje a mais de 40% do contrato vigente no CNJ.

Por fim, quanto a aquisi¢do, o CNJ possui dentre os seus valores a “responsabilidade socioambiental: observancia aos principios gerais de
sustentabilidade e de responsabilidade socioambiental na atuagcdo do CNJ”. Dessa maneira, ndo se pode refutar que serd um passivo ambiental
demandado pelo CNJ, o qual tera ainda mais responsabilidade para a destinagdo correta destes bens, embora o regime de comodato também néo
afaste por completo a responsabilidade sobre estes bens em se tratando de destinagdo adequada.

Quanto a segunda possibilidade para atendimento desta necessidade, a utilizagdo da forma de ressarcimento, conforme IN n°11/2012, ndo se mostra
economicamente viavel pelo que podemos comparar abaixo:
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USUARIOS QUE SOLICITAM RESSARCIMENTO CONTRATO

Coluna1 solicitaram Total do Més =~ Média de Gastos por Usuario

B ressarcimento B [~ M
jan/19 1 R$ 3.774,20 | RS 343,11 | RS 3.359,80 | RS 74,66
fev/19 1 R$ 2.663,64 | RS 332,96 | R$ 3.395,78 | R$ 75,46
mar/19 10 R$ 3.826,04 | RS 382,60 | RS 3.635,27 | R$ 80,78
abr/19 10 R$ 4.117,92 | R$ 411,79 | RS 3.408,11 | RS 7574
mai/19 10 R$  3.919,79 | RS 391,98 | R$ 3.418,63 | R$ 75,97
jun/19 10 R$  3.608,38 | RS 360,84 | RS 3.519,32 | RS 78,21
jul/19 10 R$ 3.804,21 | RS 380,42 | RS 3.423,56 | R$ 76,08
ago/19 12 R$  3.801,98 | RS 316,83 | R$ 2.348,75 | RS 74,42
set/19 1 R$ 3.936,36 | RS 357,85 | RS 3.497,59 | RS 77,72
out/19 13 R$ 4.645,53 | RS 357,35 | RS 3.273,26 | RS 72,74
nov/19 12 R$ 4.310,28 | RS 359,19 | R$ 3.422,86 | R$ 76,06
dez/19 12 R$ 5.687,40 | R$ 473,95 | RS 3.291,69 | RS 73,15

Dessa maneira, fica evidente que dentre as alternativas encontradas, a terceira opg¢do daquelas elencadas acima ¢ a melhor estratégia quanto ao
atendimento da necessidade. Certamente, por isso, na Administragdo Publica, ¢ comum a contratagdo nos moldes aqui propostos, como poderemos
ver em seguida.

Indique as Soluc¢ées implantadas por érgaos piblicos:

Orgdo (indicar L) (Caracteristicas e Valores
contrato)

Solucao escricio da Soluciao

O contrato prevé 40 aparelhos com

Contratagdo para execugdo dos
servigos corporativos de

sistema operacional 10S, da marca
t\pple ¢ 45 SIM cards. Dessa forma,

Superior Tribunal [comunicac¢do de voz e dados caba por aumentar o valor contratual
1* de Justica — STJ — |(Servico Movel Pessoal — dos itens. Ainda sim, consideramos para
CT 8/2018 SMP), incluindo aparelhos icomposi¢do da média da planilha
imoveis (Smartphones), em lanexada ao processo. O valor global do
regime de comodato. contrato ¢ de R$ 600.229,24 para o
prazo de 20 meses.
Contratagdo para execucdo dos ~ . o
. . O contrato ndo especifica o quantitativo
servigos corporativos de o
Supremo nem as descrigdes dos aparelhos. O

. Tribunal Federal — [comunicacao de voz e dados
2 Servigo Movel Pessoal —
STF — CT . .
532015 SMP)', incluindo aparelhos
moveis (Smartphones), em
regime de comodato.

valor global do contrato, conforme
lespecificagdes por itens na planilha em
nexo, ¢ de R$ 431.929,80 para 12
eses.

Indique a descri¢io completa da Solucdo que, por entendimento do signatario deste documento, melhor atendera a necessidade especificada
neste documento:

Considerando as informagdes constantes na pesquisa de mercado, a solugdo encontrada foi a contratagdo de servico de comunicag@o corporativa de
conectividade sem fio, area de registro na cidade de Brasilia-DF, para acesso a internet, correio eletronico, mensagens de texto, por meio de
aparelhos moveis, em regime de comodato, que assegurem comunicagdo cifrada fim-a-fim entre o aparelho e o servidor central e servigos de
telefonia, na modalidade SMP — servico movel pessoal, para comunicagdo de voz e dados, com as caracteristicas de servico pos-pagos, via rede
movel, com tecnologia digital, portabilidade dos nimeros telefénicos existentes, com roaming nacional e internacional, automatico.

Indique o(s) estudo(s) realizado(s) ou o(s) critério(s) adotado(s) para definir o calculo e a quantidade da necessidade:

Atualmente todos os telefones moveis disponibilizados ao CNJ estdo sendo utilizados conforme tabela a seguir:

USUARIOS OQUANTIDADE DE CELULARES
Presidéncia 01
Conselheiros 10
Secretaria Geral 05
Corregedoria 12
DMF 02
DPl 03
Secretaria de Comunicagdo 03
Quvidoria 01
DAD 01
oTIl 02
Secretaria de Cerimonial 02
Diretoria-Geral 01
Servidores auvtorizados pelo DG 01
TOTAL 44

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=966125&infra_sistem... 2/7
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Ressalta-se que ha uma linha a mais em relagdo a quantidade de aparelhos, ficando na central de telecomunicagdes do CNJ. Sendo assim, sdo 45
linhas.

Foi elaborada planilha de consumo para o periodo de 12 meses de historico do contrato atual do CNJ:

ligagbes p

Colunal b el celulares outra llga;qes parn interurbanos
celulares clar fixo
- | B operadora Bl | |
unidade min min min min Quantidade
mai/19 203 269 265 261 2508
jun/19 G 270 226 303 1643
jul/19 136 286 150 210 1663
ago{' 19 114 231 193 336 2119
set/19 201 426 135 371 1895
out/19 182 317 142 132 1809
nowv,/19 270 326 220 427 1594
dez/19 97 202 177 320 1501
jan/20 113 227 128 423 1579
fev/20 86 143 74 150 1510
mar/20 302 317 387 334 1896
abr/20 299 369 500 554 1797
TOTAL 2135 3383 2637 3881 21914
MEDIA MENSAL 178 282 220 323 1826
ESTIMADO 20
MESES 3558 5638 4395 6468 36523

E importante fazermos um adendo em relagdo ao periodo em que estdo sendo feitos estes estudos, bem como seus reflexos em relagdo a pandemia
relacionada ao coronavirus (Covid-19). Segue abaixo, uma analise ainda incipiente, mas norteadora, sobre o impacto nesse tipo de contratacdo
pretendida:

Andlise Pandemia - para ponderagao
S ligacbes p -
Ngaches p celulares outra |I-gal;D.ES pa interurbanos
celulares claro fixo
operadora
Média antes da e S i 557
quarentena
Pzchar depois a0l 343 444 454
da quarentena
Incremento 56% 27% 153% 53%

Sendo assim, houve um aumento do consumo dos itens do contrato vigente, no impacto acima mencionado. Em meados de marc¢o de 2020, foram
definidas medidas para conteng@o do avango dos casos de coronavirus, dentre elas, a realizagdo de trabalho remoto para distanciamento social.

A avaliag@o deste impacto nos faz realizarmos estimativas mais conservadoras em relagdo a diminui¢do do quantitativo de minutos do contrato
vigente.

Outro fator que corrobora para esta imprevisibilidade ¢ a mudanga de gestdo que ocorrera ja na vigéncia desta nova contratagdo, pois certamente
mudam muitos usuarios desses servigos.

Posto isso, achamos prudente a manuteng@o dos quantitativos licitados quando da ultima contratagdo, visto que fomentou o interesse das empresas
participantes, mitigando o risco de uma licitagdo deserta.

Ressaltamos que os quantitativos abaixo sdo estimativos. Portanto, atendem a demanda hoje existente, com margem para atender um eventual
aumento da demanda, o que ja vem acontecendo devido a pandemia.

Dessa forma, segue tabela resumo das quantidades de minutos para o prazo de 20 (vinte) meses:

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=966125&infra_sistem... 3/7



24/06/2021 SEI/CNJ - 0889785 - Estudos Preliminares

Objeto ITEM UNID Gide

Chamadas para Mavel [VC /M) — Mesma Operadora 1 Mim. 3E 0oo

Chamadas para Mavel [VC M/ — Demais Operadoras 2 Mim. | 25.000

Chamadas para Fixo [VC 1 M/F) 3 Min. | 25.000

chamadas para Movel Roaming (VT MM — Mesma 4 2 11230

Operadora

chamadas para Movel Roaming (Ve M/M) — Demais = : e

- e 5 i, 8320

chamadas para Fixo (vC 1 M/F] - Roaming Nacional 5] Bl 5880

AD 2 Adicional de Chamadas (utilizacio em rades de terceiras) 7 Min. 5.000
Deslocamento 2 [utilizagdo em redes de terceiros) 8 Min

Chamadas de Longa Distancia VC 2 Movel x Movel — Mesma

i bl Min.
Chamadas de Longa Distancia WC 2 Movel x Move! — Demais 10 vin | 3000
o e Mim. 000
chamadas de Longa Distancia VC 2 Mdvel x Fixo 11 Mir. 1.000
Chamadas de Longa Distancia VT 3 Movel x Movel — Mesma - =
ki 12 Min. | 20.000

Chamadas de Longa Distancia vC 3 Movel x Movel — Demais 13 Min. 15 000

chamadas de Longa Distancia VC 3 Mdvel x Fixg 14 Min. | 20.000
chamadas DDI- Grupo 1 [EUA e Canada) * 15 Min. 200
Chamadas DDH- Grupa 2 |Anl'|eriG| Central, America do Sul & 18 Min -0

Mésico) * e

Chamadas DDI- Grupe 3 [Eurcpa Ocidental) * 17| Min_| 200
Chamadas DODI- Grupo 4 (Demais Paisas) * 18 Min. 100

SMS 18 Min. | 20.000

MMS 20 Mim. 10.000

Assinatura de Servigo de Dados "Smartphone Tipo A" com 21 Min -0
direito de acesso ilimitade {35 aparelhas x 20 meses) = o L

Assinatura de Servigo de Dados "Smartphone Tipo B" com

direito de acesso ilimitado (2 aparelhos x 20 meses) =5 Mis. o
Assimatura Basica de voz (45 linhas ¥ 20 mesas) 23 Min. 200
Assinatura Basica Tarifa Zero Nacional (vaz) (45 linhas x 20 = Min 20
meses| = 2 =

Assinatura Basica Tarifa Zero Nacional (SMS) (45 linhas x 20
iR BAEIE Rt 25 | Min | om0

meses)

Assinatura Basica Gestdo Controle (45 linha x 20 mesas) 20 Min, o00

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=966125&infra_sistem...

Indique se a Solucao eleita é divisivel ou nao, levando em consideraciio o mercado que a fornece:

Nio se faz necessaria a divisao do objeto para facilitar a oferta pelas empresas, pois os referidos itens so interdependentes. Ha, ainda o risco de
nao haver fornecedores interessados, caso haja mais de um fornecedor, tendo em conta os custos inerentes e o valor relativamente baixo da
contratagdao em questao.

Indique, entre outras, as restri¢cdes internas de carater técnico, operacional, regulamentar, financeiro e or¢camentario, que possam dificultar a
implementacio da Solucio eleita:

Aspectos contratuais

Disponibilizar ao CONTRATANTE um atendimento diferenciado através de consultoria especializada e central de atendimento, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, incluindo a disponibiliza¢do de central de atendimento estilo call center, por meio de chamada gratuita
(0800), com atendimento personalizado especifico a grandes contas.

Manter sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas através do servico desta contratagdo, no minimo, dentro de sua rede de
telecomunicagdes, e ainda, manter sob sigilo as informagdes e comunicagdes de que tiver conhecimento, abstendo-se de divulga-las, garantido o
sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados em sua rede respeitando as hipdteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicagdes.

Manter servico de antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, assumindo inteira responsabilidade por clonagens e
interceptagdes de chamadas telefonicas que por ventura venham a ser identificadas nas linhas homologadas. No caso de clonagem, providenciar
imediatamente a substitui¢do do aparelho e/ou chip por outro equivalente, de forma que ndo haja interrupgdo dos servigos, devendo permanecer o
mesmo numero de acesso.

Para o Servigo Moével Pessoal, os pardmetros para a medi¢do da qualidade sdo aqueles definidos na regulamentag@o expedida pela ANATEL, em
especial, o Regulamento de Gestao da Qualidade da Prestagdo do Servigo Movel Pessoal -RGQ-SMP (Anexo a Resolugdo n® 575, de 28 de outubro
de 2011).

Aspectos Tecnologicos
A CONTRATADA devera executar os servigos com as caracteristicas pos-pago, tecnologia digital (GSM, HSPA, 3G, 4G, LTE) ou outras
tecnologias que venham a ser implementadas durante a vigéncia do contrato.

Os dispositivos de comunicagdo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e aptos para funcionamento em todo Territorio
Nacional e, sob demanda, para uso internacional.

O servico de acesso a Internet banda larga mével devera ser disponibilizado por meio de diferentes plataformas, a partir de dispositivos fornecidos
pela CONTRATADA em regime de comodato, incluindo a assinatura de provedor para uso nacional.

A CONTRATADA devera fornecer, em regime de comodato, GSM Sim-Cards e smartphones 4G, aptos para uso e respeitando as especificagdes
minimas a serem definidas no termo de referéncia.

Os equipamentos ¢ materiais a serem fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, ndo se admitindo pegas ja usadas, reparadas e/ou
recondicionadas de fabrica, e ainda, disponibilizados com a respectiva linha, em embalagem contendo todos os acessorios disponibilizados pelo
fabricante, com garantia do proprio fabricante.

Critérios e praticas de sustentabilidade

Os dispositivos fornecidos deverdo ser recolhidos pela CONTRATADA também quando estes estiverem em final de vida util, ou forem
danificados, ficando responsavel pelo correto descarte, a fim de ndo causar danos a natureza, em conformidade com Art. 33, inc. II, da Lei n°
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12.305/2010.

Além disso, o prestador do servigo devera cumprir o Codigo de Conduta para Fornecedores de Bens e Servigos do CNJ, objeto da Portaria n°® 18, de
31 de janeiro de 2020.

Vigéncia do contrato

O Contrato tera vigéncia de 20 (vinte) meses, podendo ser prorrogado nos termos da lei. O periodo de 20 (vinte) meses justifica para mitigar riscos
de uma licitagdo deserta, haja vista o quantitativo estimado relativamente baixo de cada item para o prazo de 20 (vinte) meses.

Por outro modo, a dilui¢do dos valores por periodo maior possui o intuito de que os aparelhos tenham menor peso na defini¢do dos servigos
prestados, ou seja, caso a vigéncia fosse de 12 (doze) meses, as empresas poderiam aumentar os valores sobre os itens a fim de que houvesse o
retorno do valor investido (payback) na aquisicdo do aparelho em prazo de 12 (doze) meses. Implicaria também que hé previsdo de troca de
aparelhos a cada nova vigéncia, o que, novamente frisamos, aumentariam os custos da contratagdo e, por conseguinte, deixando de contribuir com a
redugdo do passivo ambiental.

Sendo, portanto, na nossa avaliagdo, o prazo mais adequado de 20 (vinte) meses, ¢ ndo mais que isso, visto as constantes modernizagdes de
modelos e capacidades de processamento dos aparelhos, que possuem o risco de obsolescéncia cada vez mais encurtado.

Indique o valor estimado para a contratacio:

Considerando as informagdes e quantitativos estimados no item 8 destes estudos e conforme ultima pesquisa de pregos realizada pela Segdo de
Compras, foi calculado o valor médio para fins de estimativa do valor da licitagdo:

CTSTF CTSTJ CTCHJ

Charmadas para Mdvel [VC M/M] —Mesma Operadara 1 Min. 3E.I]DI] 0,10 | 0,26 0,27 0,50 0,22 0,27

RS £.100,00
Chamadas para Mdvel [VC M/M] — Demais Operadoras 2 Min. 25.000 0,15 0,26 0,27 0,50 0,22 0,28 RS 7.000,00
Chamadas para Fixo [VC 1 M/F) 3 Min. |25000] o35 | o4 0,27 0,50 0,22 031 |ms 7.700,00
Chamada: Movel Roaming {WC M/M) — Me:
S peia B AcroE [VE WM Tl 4 Min. | 11530 | olo 037 0,27 0,50 0,22 023 |RS 338676
Operadora
Chamadas para Movel Roaming (VC M/M) — Demais 2 =
e 5 Min 2320 | o0as ! 072 0,27 0,50 0,22 037 |mS 3.095,04
Chamadas para Fixo (VT 1 M/F) - Roaming Nacional 5] Min. £.880 015 0,37 0,27 0,50 0,22 030 | RS 176972
AD 2 adicional de Chamadas |utilizagio em redes de terceiros)| 7 Min. | 5000 | oao I 037 | o | o016 | RS 300,00

Deslocamento 2 [utilizac3o em redes de terceiros) 2 Min 25.000 010 0,37 0,04 016 | RS 4.000,00
Ll e o D'mmam;Mm e IR Min. | 5000 | o20 I 037 | o2 | os8 | 010 | o031 |me 152800
Chamadas de Longa Distancia Ve 2 Movel x Movel — Demais . —

& e 10 Min. | 3.000 | o025 1,20 0,96 0,59 0,20 064 | RS 192180
[ de Longa Distancia VC 2 Mdvel ¥ Fixo 11 Min. 1.000 025 | o7 0,54 0,59 0,20 045 | RS 450,00
Chamadas de Longa Distancia VT 3 Mavel x Mavel - Mes:
il u::; R il ™1 12 | Min. |20m00| 030 | o032 | 02 | ose | 010 | 032 [Rs  63s200
EtnERE He Loted Tistiel W Raves et ubiteie S I Min. | 15.000| o3s I 032 | 09 | ose | o020 | o4s |ms 726300
operadoras 1
[s de Longa Distancia VC 3 Movel x Fixo 14 Min. | 20.000| o35 0,72 0,54 0,59 0,20 048 | RS 960000
Chamadas DDI- Grupo 1 (EUA e Canada) * 15 Min. 300 071 | 110 2,35 4,00 0,71 175 | ms 526,20
remacas DOV clupe.2 '“."'?“:,““‘r‘* amercadosue | ol 200 | zas | 1eo | zas | sge | 218 | 232 |ws 15820
Chamadas DDI- Grupa 3 (Europa Ocidental] * 17 i 200 189 | 198 3,60 4,00 0,90 247 | RS 494,80
chamadas DDI- Grupo 4 | Demais Paises) * 18 Min. 100 3,36 284 450 4,00 050 312 RS 312,00
SN 10 Min. (20000 o315 | o3s 0,27 0,50 0,10 027 |®S 548000
M5 20 Min. | 10.000 | o099 1,19 0,54 0,50 0,45 073 | RS 734000
Aszinatura de Servigo de Dados "Smartphone Tipo A" com : =
cifeits s meess flivnitaci (35 aparelbos 20 ] 21 Mir. TOO | s90 | 11,00 9990 | 2990 | 5018 |RS 3512250
Assinatura de Servigo de Dados "Smartphone Tipo B com C o
22 Jir. ) | zm00 | 7850 9990 | 2000 | 6205 |RS 1241000
direito de acesso ilimitado (2 aparelhos x 20 mesas) T Lt 2o ¥
Assinatura Basica de Voz (45 linhas x 20 mesas) 23 i, 200 | 1000 | sEs0 | 1800 | 4390 | 1000 | 3186 | RS 3ms7am0
L T z’:::;wml (voz){astnhasx20 |, Min. | @00 | 1390 | oso 2180 | 1890 | 1538 |RS 1383750
Assinztura Basica Tarifa Zero Macional [SMS) [45 linhas x 20
= I 2% | Mmn | oo0 | 120 I 350 2180 | 100 | s |ms 832000
meses|
Assinatura Basica Gestio Controle (45 linha x 20 mesas) 28 Min. 0o 12,80 8,00 7,61 5,50 4,90 788 | RS 7.091 10
ROAMING INTERNACIONAL - ATIVACAD DE PACOTES (DADOS | e B,
EVOZ) it
TOTAL R$ 263.58452

Os servigos de roaming internacional, por sua natureza, dependem de valores cobrados por operadoras internacionais e t€m seus custos afetados
pela variagdo cambial. Para estes servigos, foi feita uma estimativa de gastos para o periodo de 20 (vinte) meses no valor de R$ 100.000,00 (cem
mil), baseada no contrato vigente deste Conselho Nacional de Justica que sera considerada para todos os licitantes.

Aquisi¢do anterior no CNJ:
N° do processo: 02297/2015
Fornecedor: Claro S.A.
Resultado da Analise:

No que diz respeito a contratagdio anterior, a empresa vem trabalhando conforme o pactuado, tendo prestado o servico de modo eficaz, cumprindo
os prazos e solicitagdes pelos gestores deste contrato. Apresenta todas as documentagdes para fins de execug@o do contrato e pagamento de faturas,
ratificando e retificando sempre que necessario e/ou solicitado. Presta as informagdes devidas quando questionada.

Em que pese a atual contratada manifestar interesse na prorrogacdo contratual, a pesquisa de pregos mostrou pregos inferiores praticados pelo
mercado em trés dos itens da planilha de pregos.

Sobretudo, o determinante para a deflagragdo de novo procedimento licitatorio foi a recusa de cumprimento de clausula contratual, qual seja a troca
dos aparelhos celulares, pois isto fere, dentre outros, o principio da isonomia dos participantes daquele certame.

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=966125&infra_sistem...

Apresente os Indicadores para avaliar a economicidade, a eficacia e a efetividade:
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A CONTRATADA devera prestar os servigos objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas. Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta,
com disponibilidade anual minima em 99,6% (noventa e nove por cento e seis décimos) do tempo contratado. Na hipotese de ocorréncia da
interrupgao total da prestag@o dos servigos, as falhas deverdo ser corrigidas e os servigos restabelecidos em no maximo 6 (seis) horas.

A CONTRATADA tera os seguintes tempos para execu¢do, a contar da solicitagdo da Administragdo, para atender aos servigos relativos ao objeto
contratado:

TABELA — Tempo para execugdo de servigos

O tempo constante da tabela sera contado a partir da solicitagdo do servigo pela Administragio.

ordN;m Atividades Técnicas nas Operadoras TE:;%?JE;?
1 MNova habilitacdo Ate 15 dias ateis
2 Desativacdo Linha Até 24h
3 Ativacdo de Servicos Até 5 dias Gteis
4 Desativacdo de Servicos Até 24h
5 Bloqueio Linha Até 08h
6 Desblogueio Linha Até 06h
7 Troca de Numero Ate 5 dias (teis
8 Roaming Internacional Ate 72h
9 Fornecimento de chip-sim card Até 15 dias ateis
10 |Fornecimento de aparelhos Até 15 dias Gteis
11 | Troca de chip-sim card Ate 24h
12 | Migracdo e ativacio de nimero portado para |Até 03 dias Uteis

o Contrato

13 | Transferéncia de titularidade Até 10 dias uteis

Indicacdo Orcamentaria:

A indicag@o or¢amentaria correra por conta do Programa “Apreciagdo e Julgamento de Processos Disciplinares ¢ Administrativo”, cuja
disponibilidade sera informada posteriormente pela Secretaria de Orgamento e Finangas (SOF).

Analise de Risco:

Risco 1 Morosidade no processo licitatorio
Probabilidade
(alta, media, Id Dano Impacto (alto, médio, baixo)
baixa)
baixa 1 | pAwraso no processo de contratacén médio
Id Agdo de Mitigagdo e Contingéncia Responsavel
Compromisso das unidades para tramitacdo célere Unidades envolvidas no
1 do processo de contratagdo processo licitatdrio
Risco 2 Auséncia de Licitantes
Probabilidade
(alta, media,
baixa) Id Dano Impacto [alto, médio, baixo)
baixa 1 Perda do processo licitatario medio
Id Agdo de Mitigagao e Contingéncia Responsavel
1 Republicagdo do edital CPL
1 Revisdo dos critérios contidos no edital SESER/SEED|
Risco 3 Atraso no fornecimento do objeto
Probabilidade
(alta, média, Id Dano Impacto (alto, médio, baixo)
baixa)
baixa 1 Falta do objeto médio
Id Agdo de Mitigagdo e Contingéncia Responsavel
Aplicaggo de penalidades compativeis no Termo
1 de Referéncia SAD
Risco 4 Inexecucdo parcial ou total do fornecimento do objeto
Probabilidade
(alta, média, Id Dano Impacto (alto, médio, baixo)
| baixa)
baixa 1 Falta da prestacdo do servigo Alto
Id Agdo de Mitigagdo e Contingéncia Responsavel
lAplicagdo de penalidades compativeis ne Termo
1 de Referéncia SAD
1 Cancelamento do Contrato SAD
1 Contratacdo da sepunda colocada na licitacdo SAD

Servidor responsavel pelos Estudos Preliminares e pelo acompanhamento da entrega do material/execu¢ao do servico:

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=966125&infra_sistem... 6/7
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5 - Sugerir nome de servidor que podera atuar na qualidade de responsavel pelo '"Planejamento da Contratacio", gestor e/ou fiscal,
técnico e administrativo, do contrato a que se refere este documento.

Paulo Cesar de Souza Lacerda

6 - Local / Data / Nome / Assinatura

Brasilia, 22 de maio de 2020

Documento assinado eletronicamente por KARLLA SILENE LIMA DA CUNHA, CHEFE DE SECAO - SECAO DE SERVICOS
GERALIS, em 22/05/2020, as 13:06, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no portal do CNJ informando o cédigo verificador 0886233 e o codigo CRC DDABBF95.
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Diretoria Geral
Secretaria de Administracao
Secao de Servicos Gerais

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Prestacdo de Servico Movel Pessoal — SMP, pds-pago, com roaming
nacional automatico e roaming internacional nas modalidades Local, Longa
Distancia Nacional (LDN), Longa Distancia Internacional (LDI) e servigo de
pacote de dados, conforme trafego anual estimado e especificagdes constantes
dos Anexos deste termo, com o fornecimento de aparelhos de telefonia mével
em regime de comodato.

TABELA 1
UF Unidade Quantidade Estimada
Acessos Moveis Acessos Moveis
DF CONSELHO NACIONAL DE (categoria 1) (categoria 2)
JUSTICA
35 10

2. DETALHAMENTO DO OBJETO
2.1. TECNOLOGIA

2.1.1. O PROPONENTE devera executar os servicos com as caracteristicas
pos-pago, tecnologia digital (GSM, HSPA, 3G, 4G, LTE) ou outras tecnologias
que venham a ser implementadas durante a vigéncia do contrato. A critério do
Conselho Nacional de Justica sera exigida, dentre as tecnologias utilizadas
pelo PROPONENTE, aquela que melhor atenda as suas necessidades.

2.1.2. Caso o PROPONENTE venha a disponibilizar nova tecnologia de
funcionamento o Conselho Nacional de Justica podera solicitar, sem 6nus, a
qualquer tempo, a migragao para a nova tecnologia, desde que os dispositivos
fornecidos a suportem. No caso de incompatibilidade entre os dispositivos em
uso e a nova tecnologia o problema devera ser solucionado quando da
substituicdo do parque, conforme item 10.2 deste Termo de Referéncia.

2.2. SERVIGCOS



Os servicos da presente especificagdo serdo destinados ao uso de
chamadas VC originadas dos terminais moveis fornecidos ao Conselho
Nacional de Justica incluindo envio e recebimento de mensagens de texto,
caixa postal e acesso a Internet banda larga mével por meio de smartphones,
em regime de comodato, proporcionando ainda:

2.2.1. Recebimento de chamadas dentro de sua area de registro;
2.2.2. Recebimento de chamadas na condi¢cao de usuario visitante;

2.2.3. Chamadas originadas por acessos contratados dentro da area de
registro da estagdo moével para telefones fixos dentro da mesma area VC M/F;

2.2.4. Chamadas originadas por estacdo movel contratada dentro da area de
registro da estacdo movel para telefones moéveis nesta mesma area e da
mesma operadora que originou a chamada VC M/M (M);

2.2.5. Chamadas originadas por estacdo movel contratada dentro da area de
registro da estacdo movel para telefones mdveis nesta mesma area e de
operadora distinta daquela que originou a chamada VC M/M (F);

2.2.6. Originadas por estacdo movel contratada quando esta estiver na
condigdo de roaming para telefones fixos dentro da mesma éarea visitada VC
M/F (R) com o mesmo valor da tarifa aplicada as chamadas VC M/F;

2.2.7. Chamadas originadas por estagdo moével contratada quando esta estiver
na condicdo de roaming para telefones moveis na mesma area visitada e da
mesma operadora que originou a chamada VC M/M (R) com o mesmo valor da
tarifa aplicada as chamadas VC M/M (M);

2.2.8. Chamadas originadas por estagdo moével contratada quando esta estiver
na condicdo de roaming para telefones moéveis na mesma area visitada e de
operadora distinta daquela que originou a chamada VC M/M (R) com o0 mesmo
valor da tarifa aplicada as chamadas VC1M/M (D);

2.2.9. Chamadas originadas por estagcdo movel contratada quando esta estiver
na condicdo de roaming, sem cobranga de tarifa e/ou adicional de chamada
originada (DSL1, DSL2, AD (D) e AD (F)), quando tratar de mesma operadora;

2.2.10. Envio e recebimento de mensagem de texto (SMS) a partir da Estagéo
Mével, mesmo quando esta estiver na condigdo de roaming;

2.2.11. Envio e recebimento de mensagem multimidia (MMS) a partir da
Estacao Mdével, mesmo quando esta estiver na condi¢ao de roaming;

2.2.12. Acesso a caixa postal a partir da Estacao Movel, mesmo quando esta
estiver na condi¢ao de roaming;



2.2.13. Os servicos de Roaming Nacional deverdo ocorrer de forma
automatica, sem a necessidade de habilitagdo do acesso mével ou de qualquer
outro equipamento, em todo o territorio nacional.

2.2.14. Nos servigos de roaming internacional o PROPONENTE podera cobrar
somente pelo pacote e pelos servicos contratados, ndo sendo permitido
qualquer outro tipo de cobranca tais como: habilitagdo, identificacdo de
chamadas, caixa postal (tanto acesso quanto tempo de utilizagdo), chamada
em espera, desvio de chamada e conferéncia.

2.2.15. Os custos dos servigos de roaming internacional deverao ser faturados
em moeda nacional vigente (Real), através de cdédigos de acesso abonadores
ou do préprio codigo de acesso que permita o roaming.

2.2.16. O PROPONENTE devera bloquear o uso dos servicos de dados na
condigdo de roaming internacional ou disponibilizar facilidade de autogestédo
para que a propria Administragao o faca.

2.2.17. O PROPONENTE devera desabilitar os servicos de voz e dados
prestados na condigdo de roaming internacional, permitindo a ativagéo
somente mediante solicitagcdo do 6érgdo gestor do contrato. Tal solicitagéo
devera especificar o codigo de acesso, o periodo da viagem e os paises para
os quais as facilidades devem ser habilitadas.

2.2.18. Realizacdo de chamadas para o Servigo Telefénico Fixo Comutado,
Servigo Mével Pessoal e Servigo Moével Especializado.

2.2.19. O PROPONENTE devera disponibilizar a facilidade para que as
ligacdes de longa distancia sejam realizadas somente por meio do Cdédigo de
Selecdo de Prestadora (CSP), definido pela Administragdo, podendo ser
implementada utilizando recurso da rede de telecomunicagbes do dispositivo
associado ao servico ou por intermédio de facilidade de autogestédo
disponibilizada pelo PROPONENTE.

2.2.20. Os servigos relacionados a seguir deverdo ser prestados sem 0Onus
para o Conselho Nacional de Justica:

a) Habilitagao;

b) Escolha ou troca de numero;

c) Custo de sindicancia e ligagdes provenientes de clonagem da linha celular;
d) Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de
chamada (siga-me), conferéncia, chamada em espera, n&o perturbe e
ocultacdo do numero da linha no identificador de chamadas do telefone de
destino;

e) Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

f) Reativacdo de numero de linha;

g) Habilitagdo de caixa eletrénica de mensagens (secretaria eletronica);

h) Adicional de chamadas;

i) Deslocamento;

j) Disponibilizagao de ferramenta on line (conta on line) para consulta ao
detalhamento das faturas e dos servicos ainda nao faturados, bem como



eventuais configuragdes referentes a liberagdo/bloqueio de servigos em linhas
corporativas, com acesso exclusivo aos gestores e/ou administradores do
contrato.

2.2.21. Os dispositivos de comunicacdo de dados e voz deverao,
obrigatoriamente, estar habilitados e aptos para funcionamento em todo
Territério Nacional e, sob demanda, para uso internacional.

2.2.22. Para o Servico Movel Pessoal, os pardmetros para a medicdo da
qualidade sao aqueles definidos na regulamentagdo expedida pela ANATEL,
em especial, 0 Regulamento de Gestao da Qualidade da Prestagao do Servigo
Movel Pessoal —-RGQ-SMP (Anexo a Resolugé&o n°® 575, de 28 de outubro de
2011).

2.3. ACESSO A INTERNET (DADOS MOVEIS):

2.3.1. O servico de acesso a Internet banda larga moével devera ser
disponibilizado por meio de diferentes plataformas, a partir de dispositivos
fornecidos pelo PROPONENTE em regime de comodato, incluindo a assinatura
de provedor para uso nacional.

2.3.2. A conexado do servico de comunicagcdo de dados deve utilizar a
tecnologia mais atual disponivel, observadas as metas de qualidade definidas
em regulamentacgéo especifica.

2.3.3. Os dispositivos de comunicagdo de dados deverdo, obrigatoriamente,
estar habilitados e aptos para funcionamento em todo Territério Nacional, com
franquias de 4 e 10 GB (Giga bytes), conforme itens seguintes:

2.3.3.1. Categoria 1 deverdo estar habilitados com franquia de 10GB
(Giga-bytes).

2.3.3.2. Categoria 2 devera estar habilitado com franquia de 4GB (Giga
bytes).

2.3.4. O PROPONENTE devera garantir uma Taxa de Transmissédo Média nas
Conexdes de Dados, no Periodo de Maior Trafego de, no minimo, 80% (oitenta
por cento) da taxa de transmissdo de 1 Mbps para o padrao 3G e 4 Mbps para
o0 padrdao 4G. Esta meta €& avaliada pelo indicador Garantia de Taxa de
Transmissdo Médio (SMP11) presente no Regulamento de Gestdo da
Qualidade da Prestacdo do Servico Movel Pessoal —-RGQ-SMP (Anexo a
Resolugdo n° 575, de 28 de outubro de 2011).

2.3.5. Durante o Periodo de Maior Trafego, o PROPONENTE devera garantir
uma Taxa de Transmiss&o Instantanea na Conexdo de Dados, em noventa e
cinco por cento dos casos, de, no minimo, quarenta por cento da taxa de
transmissao de 1 Mbps para o padrao 3G e 4 Mbps para o padrao 4G. Esta
meta é avaliada pelo indicador Garantia de Taxa de Transmissao Instantanea
(SMP10) presente no Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacdo do



Servico Movel Pessoal -RGQ-SMP (Anexo a Resolugdo n°® 575, de 28 de
outubro de 2011).

2.3.6. Os acessos deverao ser habilitados com pacote de servigos de dados,
sendo que os servicos NAO poderao ser suspensos, mesmo ultrapassada a
franquia a que se refere o item 2.3.3.

2.3.7. O PROPONENTE devera apresentar, juntamente com a proposta de
preco, planilhas de cobertura das redes de acesso a Internet 3G e 4G.

2.4. DISPOSITIVOS

2.4.1. O PROPONENTE devera fornecer, em regime de comodato, GSM Sim-
Cards e smartphones 4G, aptos para uso e respeitando as especificagdes
minimas definidas neste Termo de Referéncia e ativacdo dos servicos em no
maximo 20 (vinte) dias uteis apos a assinatura do contrato.

2.4.2. O quantitativo maximo de equipamentos a serem fornecidos constam da
Tabela 2: (categoria de aparelhos).

2.4.3. No inicio da vigéncia do contrato deverao ser fornecidos dispositivos
moveis de acordo com a solicitacdo deste Conselho, podendo esta quantidade
chegar ao numero maximo constante da Tabela 2.

2.4.4. Os equipamentos e materiais a serem fornecidos deverao ser novos, de
primeiro uso, nao se admitindo pecas ja usadas, reparadas e/ou
recondicionadas de fabrica, e ainda, disponibilizados com a respectiva linha,
em embalagem contendo todos os acessorios disponibilizados pelo fabricante,
com garantia do préprio fabricante e apresentados ao Gestor do Contrato do
CNJ para aprovagao prévia, antes da entrega definitiva ao usuario final.

2.4.5. O PROPONENTE devera fornecer, no minimo, 5% (cinco por cento)
adicionais da quantidade contratada de sim card como unidade de reposigao
(backup).

2.4.6. Os dispositivos fornecidos continuardo sendo de propriedade do
PROPONENTE, devendo ser recolhidos por esta apds o encerramento do
contrato.

2.4.7. Os dispositivos fornecidos deverao ser recolhidos pelo PROPONENTE
também quando estes estiverem em final de vida util, ou forem danificados,
ficando responsavel pelo correto descarte, a fim de ndo causar danos a
natureza, em conformidade com Art. 33, inc. Il, da Lei n® 12.305/2010.

2.4.8. Os aparelhos para provimento dos servigos seréo divididos em 02 (duas)
categorias, conforme tabela abaixo:

TABELA 2 - Categoria de aparelhos

Quantidade de
aparelhos

Categoria  Descrigao




Smartphones Tipo A

35

2 Smartphones Tipo B 9

2.4.8.1. Os sistemas operacionais e os softwares instalados nos aparelhos

que forem fornecidos devem estar atualizados e
funcionalidades contratadas, se proprietarias.

2.4.10. Os aparelnos a serem fornecidos deveréo
caracteristicas minimas da tecnologia conforme segue:

licenciados para as

2.4.9. O quantitativo de aparelhos da categoria 2 € inferior ao quantitativo de
acessos moveis da Tabela 1 (categoria 2), visto a utilizagdo somente do chip.

ter as seguintes

2.4.10.1. Categoria 1 — Smartphones Tipo A

TABELA 3 — Aparelhos Categoria 1 — Smartphones tipo A

Aparelho: Galaxy A30s, Moto G8 Plus ou Power, OU SIMILAR

Item

Especificagdes Técnicas — Configuragao Basica

Tecnologia

3G: HSDPA 850 /900 /1700 / 1900:;
4G: LTE ou similar

Sistema Operacional

iOS 8, ou Android 9.0 ou similar atualizado

Armazenamento interno

Display Tela acima de 6 polegadas
Bateria Bateria: acima de 4000 Mah
Memoria de

Minimo de 32GB

Conectividade

Através de Cabo para conexao com o PC (incluso no
kit), WiFi 802.11, Bluetooth

Transmissao de Dados

4G, 3G, HSPA, EDGE, LTE

Camera Camera minimo de 13 megapixels
P Processador/Chipset: Minimo de 1.4 GHz Octa-Core
rocessador .. .
ou similar atualizado
Dimensdes Entre 13cmx6cme 16 cm x 8 cm
Peso Entre 129 gramas e 210 gramas

2.4.10.2. Categoria 2 — Smartphones Tipo B

TABELA 4 — Aparelhos Categoria 2 — Smartphones tipo B

Aparelhos de referéncias: Samsung Galaxy M10; LG K40s ou similar

Item

Especificagoes Técnicas — Configuragao Basica

Tecnologia

3G: HSPA, GSM, LTE;

Sistema Operacional

Android 8 ou similar atualizado

Display

Tela minima de 5 polegadas, touchscreen, capacitiva.

Bateria

Bateria: acima de 3000 Mah




Memodria depar -
Armazenamento interno Minimo de 32 GB

Através de Cabo para conexdao com PC (incluso kit),

Conectividade Bluetooth, WiFi

Transmissdo de Dados = 3G, HSDPA, EDGE

Camera Resolugao minima de 8 Mp;
Processador Octa-Core.

Dimensées Entre 13cmx6 cme 16 cm x 8 cm
Peso Entre 129 gramas e 210 gramas

2.4.11. Todos os componentes de telecomunicagdes, que integram o objeto,
deveréao estar em conformidade com a lei aplicavel, com regulamentos editados
pela ANATEL ou com as normas por ela adotadas.

2.4.12. O PROPONENTE podera fornecer somente aparelhos previamente
homologados pela area técnica do Conselho Nacional de Justica.

2.4.13. A entrega dos aparelhos e/ou SIM Cards devera ser acompanhada de
documento contendo a relagdo com o IMEI dos dispositivos e os numeros de
série dos SIM Cards.

2.4.14. Todas as linhas fornecidas deverdao ser entregues bloqueadas para
todos os servicos.

2.5.TARIFAGAO

2.5.1. Somente serdo faturadas chamadas com duragdo superior a 3 (irés)
segundos.

2.5.2. O tempo minimo de tarifagao € de 30 (trinta) segundos.

2.5.3. A partir do 31° (trigésimo primeiro) segundo, a unidade de tempo de
tarifacdo é de 6 (seis) segundos, onde sera cobrado 1/10 (um décimo) do precgo
do minuto.

2.5.4. Somente devera ser cobrado o que foi efetivamente utilizado. O
Conselho Nacional de Justica ndo se obriga a arcar com 6nus financeiro da
nao utilizacdo do trafego estimado no Anexo A deste Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA

A presente proposta de contratacido encontra respaldo legal nas
disposigdes contidas no Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, que
permite que as atividades materiais acessoérias, instrumentais ou
complementares aos assuntos que constituem area de competéncia legal do
orgao ou entidade possam ser objeto de execugao indireta.

3.1. MOTIVAGAO



Ante a previsao de término de vigéncia contratual, em 31 de julho de
2020, com a atual contratada, e, restando infrutiferas as tentativas de
negociacdo para prorrogacdo contratual, faz-se necessario deflagrar
procedimento com vistas a uma nova contratagdo, pois 0s servigos de solucao
corporativa de conectividade sem fio, para acesso a internet, correio eletrénico,
mensagens de texto, por meio de aparelhos moveis, se interrompidos podem
comprometer a continuidade das atividades do Conselho.

3.2. OBJETIVO A SER ALCANCADO

Prover Conselheiros, autoridades e servidores autorizados de solugao
corporativa de conectividade sem fio, para acesso a internet, correio eletrénico,
mensagens de texto, que assegurem comunicagao de voz e dados, via rede
movel, com tecnologia digital, em territorio nacional e internacional, permitindo
livre movimentacao e celeridade de comunicacgao.

3.3. BENEFICIOS RESULTANTES

- Pronto atendimento das demandas do CNJ, sem perda de tempo e
sem necessidade de estar presente no 6rgao;

- Disponibilidade de acesso a internet para consultas/pesquisas;

- Acesso ao correio eletronico e aos Sistemas do CNJ fora do ambiente
de trabalho;

- Troca de mensagens de texto;

- Realizar chamadas de voz e videoconferéncia;

3.4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O objeto tem conexdo com o planejamento estratégico, instituido pela
Portaria CNJ n°® 167/2015, pois visa “garantir a infraestrutura adequada ao
funcionamento do CNJ”.

3.5. NECESSIDADE DE AGRUPAMENTO DE ITENS

O agrupamento de itens é necessario para facilitar a oferta pelas
empresas, pois os referidos itens sao interdependentes. Ha, ainda o risco de
nao haver fornecedores interessados, caso haja mais de um fornecedor, tendo
em conta os custos inerentes e o valor relativamente baixo da contratacido em
questao.

3.6. ESTUDOS ACERCA DO IMPACTO AMBIENTAL

E sabido que os aparelhos eletrdnicos correspondem um passivo
ambiental quando descartados de maneira inadequada. Dessa forma, a
previsdo do regime de comodato ja impde que os dispositivos fornecidos
deverao ser recolhidos pelo PROPONENTE ao final do contrato e também
quando estes estiverem em final de vida util, ou forem danificados, ficando ela
responsavel pelo correto descarte, a fim de ndo causar danos a natureza, em
conformidade com Art. 33, inc. Il, da Lei n°® 12.305/2010.

Os quantitativos previstos no Anexo visam assegurar a demanda.
Alinhado a isso, serao propostas agdes para atingimento de metas de acordo



com os objetivos do Plano de Logistica Sustentavel de otimizar os gastos de
telefonia movel no CNJ, bem como o PROPONENTE devera ter ciéncia do
compromisso com o Cdédigo de Conduta para Fornecedores de Bens e de
Servigos do Conselho Nacional de Justica, conforme Portaria CNJ 18/2020.

3.7. NATUREZA DO SERVICO

Entende-se que o servico € de natureza continuada, visto que visam
atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de
um exercicio financeiro, pois sua interrupcdo comprometeria a comunicacgao,
essencial para o cumprimento da missao institucional, principalmente por parte
da alta cupula do CNJ e demais areas estratégicas que se utilizam do servigo,
causando prejuizos a execugao das atividades finalisticas deste Conselho.

3.8. TIPO DE CONTRATAGAO

A contratacao devera ser realizada por meio de procedimento licitatorio
na modalidade Pregao Eletronico, do tipo “menor prec¢o”, tendo em vista o que
consta do item 3.10.
3.9. ESTUDOS PRELIMINARES

Documento SEI n. 0889785, do Processo n. 04823/2020.
3.10. TIPO DE BEM OU SERVICO

O objeto a ser contratado € um servico comum, visto os padrbes de
desempenho e qualidade estarem objetivamente definidos no Termo de

Referéncia, por meio de especificagdes usuais no mercado.

3.11. RELAGAO ENTRE DEMANDA E QUANTIDADE A SER
CONTRATADA

Atualmente todos os telefones moéveis disponibilizados ao CNJ estao
sendo utilizados conforme tabela a seguir:

USUARIOS QUANTIDADE DE CELULARES
Presidéncia 01
Conselheiros 10
Secretaria Geral 05
Corregedoria 12
DMF 02
DPJ 03
Secretaria de Comunicagao 03
Ouvidoria 01
DAO 01
DTI 02
Secretaria de Cerimonial 02
Diretoria-Geral 01
Servidores autorizados pelo DG 01
TOTAL 44




Ressalta-se que ha uma linha a mais em relacdo a quantidade de
aparelhos, ficando na central de telecomunica¢des do CNJ. Sendo assim, sdo
45 linhas para o total de 44 aparelhos a serem disponibilizados em regime de
comodato.

Conforme estudos preliminares, foi realizado levantamento sobre o
consumo em minutos/quantidades do periodo de 12 (doze) meses.

Considerando também o fator imprevisibilidade quanto aos impactos da
atual pandemia vivida (Covid-19) e também da mudanga de gestdo, que
ocorrera na vigéncia de novo contrato, elaborou-se planilha estimativa
constante do Anexo A.

4. PERFIL DO TRAFEGO

4.1. O perfil anual de trafego das ligacdes telefénicas efetuadas, especificado
neste Termo de Referéncia, servira tdo-somente de subsidio as empresas
interessadas na formulacdo das propostas, na analise e afericdo da proposta
mais vantajosa para a Administracdo. O perfil indicado, no entanto, ndo se
constitui em qualquer compromisso futuro para o Conselho Nacional de Justica.

4.2. Os pregos das ligagdes telefébnicas a serem consideradas neste Termo de
Referéncia serdo aqueles constantes do PLANO BASICO OU ALTERNATIVO
DE SERVICOS do PROPONENTE, levando-se em conta, para efeito de
cotacéo, o perfil de trafego deste Orgao, para os tipos de chamadas do Anexo.

4.3. Os servigos de roaming internacional, por sua natureza, dependem de
valores cobrados por operadoras internacionais e tém seus custos afetados
pela variagdo cambial. Para estes servigos, foi feita uma estimativa de gastos
anual no valor de R$ 100.000,00 (cem mil), baseada no contrato vigente deste
Conselho Nacional de Justica que sera considerada para todasas
LICITANTES.

4.4. O PROPONENTE devera informar o Cdodigo de Selegdo de Prestadora—
CSP a ser utilizado nas ligagdes de longa distédncia nacional e internacional.

5. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

5.1. exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidores especialmente
designados, na forma prevista na Lei N° 8.666/93 e suas alteragdes
posteriores;
5.2. permitir o acesso dos empregados da empresa CONTRATADA as suas
dependéncias para execucdo de servicos referentes ao objeto, quando
necessario;

5.3. prestar as informacbées e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelos empregados da empresa CONTRATADA;

5.4. assegurar-se de que o0s pregos contratados estdo compativeis com
aqueles praticados no mercado pelas demais operadoras, de forma a garantir
que continuem sendo os mais vantajosos para a Administragéo;



5.5. solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor vigente
das tarifas na data da emissao das contas telefénicas;

5.6. efetuar os pagamentos a Empresa nos prazos previstos na legislagdo em
vigor, ap6s o cumprimento das formalidades legais;

5.7. ressarcir a Empresa quando da substituicdo de aparelhos moveis, cujo
motivo ensejador tenha ocorrido por culpa da Administragdo. O valor a ser
ressarcido devera ser igual ao preco apresentado em nota fiscal/fatura quando
da entrega do equipamento danificado.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1 disponibilizar ao CONTRATANTE um atendimento diferenciado através
de consultoria especializada e central de atendimento, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana, incluindo a disponibilizagdo de central de
atendimento estilo call center, por meio de chamada gratuita (0800), com
atendimento personalizado especifico a grandes contas;

6.2 manter sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas através do
servico desta contratacdo, no minimo, dentro de sua rede de
telecomunicagdes, e ainda, manter sob sigilo as informagdes e comunicagdes
de que tiver conhecimento, abstendo-se de divulga-las, garantido o sigilo e a
inviolabilidade dos dados trafegados em sua rede respeitando as hipéteses e
condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicacgoes;

6.3 possibilitar ao CONTRATANTE na condigdo de assinante viajante,
receber a prestacdo do servico SMP em redes de outras operadoras de
servigo, sujeitando-se, nesta hipdtese, as condigdes técnicas e operacionais
por elas estabelecidas, de acordo com a legislagao vigente;

6.4 manter em funcionamento continuo todos os acessos moveis. O bloqueio
dos terminais, somente podera ser executado por solicitagcao de representante
credenciado pelo CONTRATANTE;

6.5 fornecer smartphones, para utilizagdo dos servicos contratados, com
atualizacao tecnolégica compativel com os aparelhos comercializados na data
da licitacdo, obedecendo as especificagdbes minimas previstas neste Termo de
Referéncia;

6.6 reparar ou substituir qualquer aparelho mével que apresentar defeito
desde que nao constatado uso indevido do equipamento;

6.6.1 durante o periodo em que o aparelho originalmente fornecido estiver
em reparo, devera ser fornecido outro aparelho com o mesmo numero de
acesso, de forma a ndo gerar interrupgao do servigo e sem que isso acarrete
qualquer 6nus extra para o CONTRATANTE;

6.6.2 em caso de extravio de qualquer natureza, inclusive roubo ou furto, ou
defeitos por uso indevido do aparelho, A CONTRATADA devera
disponibilizar um novo aparelho com o mesmo cdédigo de acesso,



observando os prazos fixados na Tabela 5 (tempo para execucédo de
servigcos) e efetuar a cobrangca do mesmo ao CONTRATANTE, caso o
detentor opte por nao providenciar a substituicao por
dispositivo/equipamento igual, similar ou superior as proprias expensas.

6.6.3 havendo cobranga, o valor faturado devera ser igual ou inferior ao
preco constante da nota fiscal/fatura quando da entrega do(s)
equipamento(s) extraviado(s) e/ou danificado(s) ao CONTRATANTE;

6.7 fornecer todos os acessoérios e softwares, com suas respectivas licencas
de uso, caso existam, necessarios ao pleno funcionamento dos recursos e
funcionalidades contratadas;

6.8 bloquear, a pedido do gestor ou por meio de facilidade de autogestéo, a
utilizagao dos seguintes servigos: ligagdes destinadas aos servigos 0500, 0900
e similares, bem como o recebimento de liga¢des a cobrar;

6.9 transferir a titularidade sem 6nus para a Administracdo, a pedido do
gestor, observando os prazos fixados na Tabela 5 (tempo para execugao de
Servigos);

6.10 oferecer a Administragdo a migragado, sem Onus, para novas tecnologias
de funcionamento que venham a ser disponibilizadas pela CONTRATADA,;

6.11 garantir a qualidade do sinal para perfeita conversagao, em todo territorio
nacional onde a prestadora possuir cobertura;

6.12 bloquear todas as linhas para roaming internacional de voz e dados, ou
permitir o bloqueio por meio de facilidade de autogestao;

6.13 aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, que, a critério da Administracdo, se facam necessarios, ou a
supressdo além desse limite, mediante acordo entre as partes, conforme
disposto no Art. 65, §§ 1° e 2°, inciso I, da Lei 8.666/93;

6.14 possuir contrato(s) de concessao ou termo(s) de autorizagdo firmado(s)
com a ANATEL e atender as demais disposi¢cdes regulamentares pertinentes
aos servigos a serem prestados;

6.15 responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito
federal, estadual, distrital e municipal, como também assegurar os direitos e
cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagcdo da
ANATEL, inclusive quanto aos precos oferecidos na proposta;

6.16 prestar os servigos contratados com padrdo de qualidade, regularidade,
segurancga, atualidade, eficiéncia e modicidade de tarifas, sempre de acordo
com as normas estabelecidas pelo Poder Concedente, evitando a interrupgao
do servico;



6.17 responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais ou materiais causados
por seus empregados ou prepostos, inclusive por omissdo destes a
Administracdo ou a terceiros, nas dependéncias da CONTRATANTE e ainda,
responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execuc¢ao dos servicos,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

6.18 prestar, por escrito, as informacdes e os esclarecimentos que venham a
ser solicitados pela CONTRATANTE, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato;

6.19 encaminhar as faturas para atesto e pagamento em até 30 dias corridos
apods o ultimo dia do més de referéncia para prestacao do servico;

6.20 cumprir todas as clausulas contratuais relacionadas a entrega dos bens e
execucao dos servicos, assim como quaisquer determinacbes da
CONTRATANTE relacionadas ao cumprimento do contrato;

6.21 assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou
penal, relacionados a prestacdo dos servicos e ao fornecimento dos
equipamentos e/ou materiais (entrega dos aparelhos), originariamente ou
vinculados por prevengao, conexao ou contingéncia;

6.22 assumir a inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto
contratado, ndo podendo transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas no fornecimento dos servicos;

6.23 enviar correta e tempestivamente as contas e/ou faturas telefbnicas a
CONTRATANTE, entregando a fatura no prazo maximo de até 30 (trinta) dias
apods a realizagao do servigo;

6.24 manter servigo de antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, assumindo inteira responsabilidade por clonagens e
interceptacées de chamadas telefbnicas que por ventura venham a ser
identificadas nas linhas homologadas. No caso de clonagem, providenciar
imediatamente a substituicdo do aparelho e/ou chip por outro equivalente, de
forma que néo haja interrupgdo dos servigos, devendo permanecer 0 mesmo
numero de acesso;

6.25 providenciar, sem 6nus para o CONTRATANTE, a opgao de migragao
interoperadoras mantendo os numeros dos telefones designados mediante
contrato preexistente, independentemente da operadora do servico a que
estejam contratualmente vinculados, conforme Resolugdo n° 460, de
19/03/2007, da ANATEL, que trata da portabilidade numeérica.

6.26 manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagcdes assumidas, as condicbes de habilitagdo e qualificagcdo exigidas,
conforme disposicao do art. 55, Xlll, da Lei 8.666/93.



6.27 no ato da assinatura do contrato, a CONTRATADA comprometer-se-a, por
meio da assinatura do Termo de Responsabilidade e Compromisso, a observar
e cumprir o Cédigo de Conduta dos Fornecedores de Bens e de Servigos do
Conselho Nacional de Justica, nos termos da Portaria CNJ Presidéncia n° 18,
de 31 de janeiro de 2020, conforme Anexo C deste Termo de Referéncia.

6.28 o prestador de servico devera declarar no ato da assinatura do contrato
com o Fornecedor, ciéncia do Codigo de Conduta dos servidores do Conselho
Nacional de Justica instituido pela Portaria CNJ n. 56/2018.

7. NIVEIS DE SERVICO

7.1. A CONTRATADA devera prestar os servicos objeto desta contratagdo 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo
de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes
programadas. Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com
disponibilidade anual minima em 99,6% (noventa e nove por cento e seis
décimos) do tempo contratado. Na hipotese de ocorréncia da interrupgao total
da prestagcdo dos servigos, as falhas deverdo ser corrigidas e 0s servigos
restabelecidos em no maximo 6 (seis) horas.

7.2. A CONTRATADA tera os seguintes tempos para execugdo, a contar da
solicitagdo da Administracdo, para atender aos servigos relativos ao objeto
contratado:

TABELA 5 — Tempo para execug¢ao de servigos

O tempo constante da tabela sera contado a partir da solicitacdo do
servigo pela Administracao.

2‘: dem Atividades Técnicas nas Operadoras Eirenc%?;éo para

1 Nova habilitagédo Até 15 dias uteis

2 Desativacao Linha Até 24h

3 Ativagao de Servigos Até 5 dias uteis

4 Desativacao de Servigos Até 24h

5 Bloqueio Linha Até 06h

6 Desbloqueio Linha Até 06h

7 Troca de Numero Até 5 dias uteis

8 Roaming Internacional Até 72h

9 Fornecimento de chip-sim card Até 15 dias uteis

10 Fornecimento de aparelhos Até 15 dias uteis

11 Troca de chip-sim card Até 24h

12 Migracéo e ativacdo de numero portado para|Até 03 dias uteis
o Contrato

13 Transferéncia de titularidade Até 10 dias uteis




7.3. De acordo com os tempos para execug¢ao dos servigcos definidos na tabela
acima poderdo ser aplicadas as sangdes previstas abaixo, conforme as
infragbes cometidas e o grau respectivo, indicadas nas tabelas adiante. As
ocorréncias serao registradas pelo CONTRATANTE, que notificara A
CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias conforme tabela a
seqguir:

TABELA 6 — Pontos atribuidos quando da ndo execucéo de servicos

’:ro dem N&o cumprimento das atividades Pontos
1 Nova habilitagédo 0,5
2 Desativagao Linha 0,3
3 Ativacao de Servigos 0,5
4 Desativacao de Servigos 0,3
5 Bloqueio Linha 0,3
6 Desbloqueio Linha 0,3
7 Troca de Numero 0,3
8 Roaming Internacional 0,5
9 Fornecimento de chip-sim card 0,3
10 Fornecimento de aparelhos 0,5
11 Troca de chip-sim card 0,5
12 Migragao e ativagdo de numero portado para o Contrato 0,5
13 Transferéncia de titularidade 0,3

TABELA 7 — Pontos atribuidos quando do atraso na execugdo de

Servigos

N° : -

ordem Atraso no cumprimento das atividades Pontos
1 Nova habilitagédo 0,25
2 Desativacao Linha 0,15
3 Ativacao de Servigos 0,25
4 Desativacao de Servigos 0,15
5 Bloqueio Linha 0,15
6 Desbloqueio Linha 0,15
7 Troca de Numero 0,15
8 Roaming Internacional 0,25
9 Fornecimento de chip-sim card 0,15
10 Fornecimento de aparelhos 0,25
11 Troca de chip-sim card 0,25




12
13

0,25
0,15

Migracao e ativacdo de numero portado para o Contrato

Transferéncia de titularidade

7.4. Mensalmente sera apurado o somatoério da pontuagao. Esta pontuacao
servira como base para que o CONTRATANTE aplique os descontos das
metas estabelecidas. Caso a pontuagdo apurada em um més, nao atinja o
quantitativo estabelecido para o desconto na fatura, esta sera transferida para
0 més subsequente.

TABELA 8 — Metas estabelecidas para adequagéo dos servigos, quando
da ndo execugao ou atraso na execug¢édo dos servicos

Pontuagao

Acumulada LREEETE

1 (um) ponto | Glosa correspondente a 2% do valor total faturado do més de aplicagéo
desse desconto

2 (dois) | Glosa correspondente a 4% do valor total faturado do més de aplicagéo

pontos desse desconto

3 (trés) Glosa correspondente a 6% do valor total faturado do més de aplicagao

pontos desse desconto

4  (quatro) Glosa correspondente a 8% do valor total faturado do més de aplicagao

pontos desse desconto

5 (cinco) |Glosa correspondente a 10% do valor total faturado do més de

pontos aplicagao desse desconto

Acima de|A Glosa correspondente ao valor total faturado do més de aplicagcao

5(cinco) sera acrescida de 2% para cada ponto adicional a 5 (cinco) pontos, até

pontos o limite de 30% do valor da fatura.

7.5. Com fundamento no artigo 7° da lei 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da
Lei n. 8.666/93, A CONTRATADA ficara sujeita, assegurada prévia e ampla
defesa, as seguintes penalidades:
a) adverténcia;
b) multa de:
b.1) 0,4% (quatro décimos por cento) sobre o valor mensal da
fatura relativa ao més da ocorréncia, no caso de cobranga por
servicos nao prestados ou cobrangca de valores em desacordo
com o contrato;
b.2) 0,4% (quatro décimos por cento) por hora, sobre o valor
mensal da fatura relativa ao més da ocorréncia, no caso de
interrupgao total da prestacao dos servigos por prazo superior ao
estabelecido no item 7.1 deste Termo de Referéncia, limitado a 12
(doze) horas;
b.3) 0,4% (quatro décimos por cento) por dia e por aparelho,
sobre o valor mensal da fatura relativa ao més do
inadimplemento, no caso de atraso injustificado na substituicdo de
aparelhos defeituosos total ou parcialmente, bem como no caso
de atraso injustificado no cumprimento da obrigagc&o prevista no
item 10.2 deste Termo de Referéncia, limitado a 5 (cinco) dias
corridos;



b.4) 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor mensal da fatura

relativa ao més do inadimplemento, no caso de descumprimento

de quaisquer outras obrigagdes previstas neste Termo de

Referéncia que n&o tenham sido objeto de previsdo especifica. A

penalidade sera aplicada a partir do segundo registro do

acontecimento de mesma natureza, por ocorréncia ou por dia,

conforme o caso;

b.5) 1% (um por cento), sobre o valor total estimado do contrato,

pelo descumprimento dos prazos limites estipulados nas alineas

anteriores, além da multa prevista no item originalmente

descumprido, podendo, ainda, configurar a inexecucgéo total da

obrigagdo assumida;

b.6) 5% (cinco por cento), sobre o valor total estimado do

contrato, no caso de inexecugéo parcial da obrigagdo assumida,

sem prejuizo das demais consequéncias oriundas da rescisao

unilateral da avencga;

b.7) 10% (dez por cento), sobre o valor total estimado do contrato,

no caso de inexecugao total da obrigacdo, sem prejuizo das

demais consequéncias

c) impedimento de licitar e contratar com a Uni&o, Estados, Distrito
Federal ou Municipios e descredenciamento no Sicaf pelo prazo de até 5
(cinco) anos;
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a

Administracdo Publica;

7.6. A quebra ou violagcdo do sigilo telefébnico e de dados, a qualquer
momento, ensejara a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras
sangdes cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hip6teses e na forma que a lei
estabelecer para fins de investigagao criminal ou instrugdo processual penal.

7.7. O cometimento reiterado de descumprimentos injustificados na execugao
do objeto podera configurar a inexecugao total da obrigagdo com a rescisao
unilateral do ajuste e a aplicagdo de penalidade de 10% (dez) sobre o valor
total do contrato.

7.8. As sancobes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 7.5 poderao ser
aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

7.9. O valor da multa, aplicada apos o regular processo administrativo, sera
descontado de pagamentos eventualmente devidos pelo CNJ a Contratada ou
cobrado judicialmente.

7.10.0 CNJ, excepcionalmente, desde que devidamente justificado no
processo administrativo, o CNJ podera efetuar a retencdo do valor presumido
da multa, e, concomitantemente, instaurar regular processo administrativo
oportunizando a Contratada o exercicio do contraditorio e da ampla defesa.

7.11.Todas as penalidades serao registradas no SICAF.



7.12.0s instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente
interpostos pela CONTRATADA deverao ser instruidos com os documentos
habeis a prova das alegag¢des neles contidas.

7.13. Os referidos documentos probatorios deverao ser apresentados em suas
versdes originais ou em versdes autenticadas por servidores da Administracao,
mediante prévio recolhimento das despesas (em GRU) em caso de requisicéo
de cobpias, sob pena de, a critério exclusivo do Contratante, ndo serem
avaliados.

7.14.No caso da CONTRATADA somar 16 (dezesseis) ou mais pontos fica
facultado ao CONTRATANTE a rescisdo unilateral sem 6nus financeiro do
contrato.

7.15.0s prazos relativos a portabilidade de cdédigos de acesso deveréo
observar os prazos da Resolucédo N° 460, de 19 de marco de 2007.

7.16. Por se tratarem de areas relevantes, A CONTRATADA devera manter alto
nivel de qualidade de sinal do trafego nos edificios sede e anexos.

7.16.1. O PROPONENTE devera realizar vistorias periddicas e
quando solicitadas em prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, nas
instalacbes do CONTRATANTE, aferindo a qualidade do nivel de
sinal, e em caso de desconformidade devera realizar os ajustes
necessarios a seu restabelecimento, em prazo maximo de 15(quinze)
dias ajustes dos equipamentos instalados e 120 (cento e vinte) dias
para a instalacdo de novos equipamentos, com a somatoria de 0,5
pontos para cada dia de atraso, nos dois casos citados.

7.17.Se necessario, A CONTRATADA devera instalar reforcadores de sinais
(ERB’s), arcando com todos os custos com equipamento e/ou servigos
necessarios para melhoria da qualidade do sinal.

7171, Caso a instalagdo dos reforgcadores de sinais (ERB’s)
obriguem intervengdes nas instalagdes prediais, l6gicas ou elétricas,
estas deverdo ser previamente negociadas e supervisionadas por
equipe de engenharia do Contratante.

7.18.A CONTRATADA tera um prazo de 120 (cento e vinte) dias, apos a
assinatura do contrato, para implementacdo das adequagdes necessarias as
instalacées do CONTRATANTE.

8. RECEBIMENTO E FISCALIZAGAO DO SERVIGO

8.1. A Administragdo nomeara formalmente um gestor titular e um substituto
para acompanharem e fiscalizarem a execucgao deste contrato.

8.2. Podera ser nomeado um terceiro servidor, da area técnica, para
acompanhar diretamente o servigo, ordenar corregcoes e monitorar interrupcoes
e demais falhas na execug¢ado do objeto, servindo como um auxiliar ao gestor.



8.3. Os servicos prestados serdo atestados pelo servidor indicado acima, com
prazo de 15 (quinze) dias a partir do recebimento do documento fiscal/fatura
para tanto;

8.4. O recebimento dos aparelhos se dara da seguinte forma:
a) provisoriamente, no ato da entrega, mediante termo de recebimento
provisorio;
b) definitivamente, apdés 15 (quinze) dias do recebimento provisorio,
mediante termo de recebimento definitivo.

8.5. Caso sejam constatadas inadequacdes, falhas ou incorrecbes na
execugao dos servigos, a CONTRATADA fica obrigada a efetuar as corregoes
necessarias, nos prazos indicados neste termo, sem ©6nus para o
CONTRATANTE;

8.6. A fiscalizagdo do contrato fica responsavel por registrar as ocorréncias ao
longo da execugdo do mesmo, reportando situagdes que originem sangdes
para a Secretaria de Administragdo para providéncias.

8.7. O recebimento provisorio e/ou definitivo ndo exclui as responsabilidades
civil e penal da CONTRATADA.

9. PAGAMENTO

a) O pagamento sera efetuado, mensalmente, mediante crédito em conta-
corrente da CONTRATADA, por ordem bancaria, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, desde que cumpridos os seguintes requisitos:
1. apresentacdo de nota fiscal/fatura de acordo com a legislagao
vigente a época da emissdo (nota fiscal eletrbnica, se for o caso),
acompanhada da Certificado de Regularidade do FGTS - CREF,
comprovando regularidade com o FGTS, Certiddo Conjunta Negativa
de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao,
expedida pela Secretaria da Receita Federal; e Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do Trabalho; e de
documento que comprove a regularidade da adjudicataria perante as
Fazendas Estadual e Municipal do domicilio da sede da adjudicataria.
2. inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a
CONTRATADA.
b) A Nota Fiscal/fatura apresentada em desacordo com o estabelecido no
Edital, no Contrato ou com qualquer circunstadncia que desaconselhe o
pagamento sera devolvida a Contratada e nesse caso o prazo previsto no
item 9 letra “@” sera interrompido e reiniciado a partir da respectiva
regularizagéo.
¢) Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigacdo. Esse fato ndo sera gerador de direito a
reajustamento de pregos ou a atualizagao monetaria.

10.VIGENCIA



10.1. 0 prazo de vigéncia do contrato sera de 20 (vinte) meses, a contar da
assinatura do contrato, prorrogaveis nos termos da lei.

10.2. A cada 20 (vinte) meses, contados da assinatura do contrato, e havendo
prorrogacdo, A CONTRATADA devera providenciar a substituicdo de 50% dos
aparelhos da categoria 1 por modelos novos (primeiro uso), atualizados
tecnologicamente, conforme ultimo langamento dos respectivos fabricantes,
sem O6nus para a Administragcdo, devendo permanecer o mesmo numero de
acesso.

11.DEFINICOES

Para efeito deste Termo de Referéncia, bem ainda, em se tratando de
Telefonia Mével, devem ser consideradas algumas definigdes importantes,
tais quais:

ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, entidade integrante da
Administracdo Publica Federal Indireta, submetida a regime autarquico
especial e vinculada ao Ministério das Comunicag¢des, com a fungdo de
orgao regulador das telecomunicagdes e sede no Distrito Federal,

AREA DE COBERTURA/CONCESSAO - area geografica em que uma
Estacdo Mdvel pode ser atendida pelo equipamento radio de uma Estacao
Radio Base do SMP;

AREA DE PRESTACAO - area geografica, composta por um conjunto de
Areas de Registro, delimitada no Termo de Autorizacdo, na qual a
Prestadora de SMP esta autorizada a explorar o servico;

AREA DE REGISTRO - AR: area geografica continua, definida pela
ANATEL, onde é prestado o SMP, tendo o mesmo limite geografico de uma
Area de Tarifagdo, onde a Estacdo Mével do SMP é registrada;

AREA DE SERVIGO DA PRESTADORA - conjunto de areas de cobertura
de uma mesma prestadora de SMP;

ASSINATURA BASICA - valor fixo mensal devido pelo Usuario por ter ao
seu dispor o SMP nas condigdes previstas no Plano de Servigo, o qual, por
opg¢ao, esta vinculado;

ADICIONAL POR CHAMADA — AD - valor fixo cobrado pela prestadora de
Servico Mével Pessoal (SMP), por chamada recebida ou originada, quando
o usuario estiver localizado fora de sua Area de Mobilidade;

AD (D) — Adicional por Chamada quando a chamada recebida ou originada
trafegar apenas dentro da rede da prestadora PROPONENTE;

AD (F) — Adicional por Chamada quando a chamada recebida ou originada
trafegar fora da rede da prestadora PROPONENTE;

DSL1 - Tarifa por minuto aplicada as chamadas recebidas ou originadas
quando a estacdo moével se encontra fora de sua Area de Registro, mas
dentro de sua area de outorga;

DSL2 - Tarifa por minuto aplicada as chamadas recebidas ou originadas
quando a Estacdo Movel encontrar-se em territorio Nacional e fora de sua
area de outorga;

CHAMADAS VC MOVEL/MOVEL INTRA-GRUPO - chamadas efetuadas
dentro de cada grupo, da mesma Operadora, do mesmo cédigo de area;



ESTACAO MOVEL - estacdo de telecomunicacdes do SMP que pode
operar quando em movimento ou estacionada em lugar ndo especificado;
GESTAO DE CONTROLE - ferramenta que permite a gestdo e controle
dos celulares, definindo qual a operadora podera ser utilizada em ligagdes
nacionais, bloqueios de horarios e numeros vetados pela IN n. 11/2012 do
CNJ.

PERFIL DE TRAFEGO - quantitativo médio mensal estimado, em minutos,
de ligacdes telefonicas efetuadas, em fungdo do horario e das localidades
de destino de maior ocorréncia;

PORTABILIDADE NUMERICA - Facilidade que possibilita ao usuario de
servigo de telecomunicagdes manter o codigo de acesso a ele designado,
independentemente de prestadora de servico de telecomunicagdes ou de
area de prestacao de servico;

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGCAO DE PREGCOS — o documento de
carater informativo, contendo o detalhamento da composicdo de precos
necessario a analise e comparagcdo das propostas de prestagcdo dos
Servicos;

PLANO DE SERVICO - documento que descreve as condicbes de
prestacao do servico quanto ao seu acesso, manutencao do direito de uso,
utilizagdo de servigos eventuais e suplementares a eles inerentes, as tarifas
ou pregos associados, seus valores e as regras e critérios de aplicagao;
PLANO BASICO DE SERVIGOS - entendido como Plano de Servico de
oferta obrigatoria e ndo discriminatéria a todos os Usuarios ou interessados
no SMP e/ou STFC;

PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS - plano opcional ao Plano Basico
de Servico, homologado pela ANATEL, sendo a de estrutura de precos
definidas pela Prestadora, visando a melhor adequagao da prestacdo do
servigo para atendimento as necessidades do mercado;

REGIAO - divisdo geografica estabelecida no PGO, aprovado pelo Decreto
2.534, de 02.04.1998. Regiao I: Rio de Janeiro, Minas gerais, Espirito
Santo, Bahia, Sergipe, Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do
Norte, Ceara, Piaui, Maranhdo, Para, Amapa, Amazonas e Roraima;
Regiao II: Distrito Federal, Acre, Rondbnia, Tocantins, Goias, Mato Grosso,
Mato Grosso do Sul, Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana e Regiao
lll: S&o Paulo;

ROAMING - facilidade que permite a uma Estagcdo Mével visitante acessar
ou ser acessada pelo Servigco de Telefonia Mével, em um sistema visitado;
ROAMING INTERNACIONAL - o sistema roaming internacional possibilita
a seus clientes receber e efetuar ligagdes no exterior;

SERVICO MOVEL PESSOAL — SMP: entende-se como sendo o servigo de
telecomunicagbes movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a
comunicacado entre Estacbes Moveis e de Estacbes Moveis para outras
estagdes, caracterizado por possibilitar a comunicacdo entre estacgdes de
uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de
telecomunicagdes de interesse coletivo;

SETOR - subdivisdo geografica das regides definidas no PGO constituida
de estados e/ou municipios;

USUARIO VISITANTE - usuario que recebe ou origina chamada fora de
sua Area de Registro;



VALOR DE COMUNICAGAO - valor devido pelo Usuario, por unidade de
tempo, pela realizagdo de comunicagéao;

VC M/F - valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada
de Estacdo Movel para assinante do Servigo Telefénico Fixo Comutado
(STFC), originada e terminada na Area de Mobilidade do assinante do
Servico Moével Pessoal (SMP);

VC M/F (R) — valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para
chamada VC M/F efetuada na condi¢do de roaming;

VC M/M- valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada
entre assinantes do Servico Mével Pessoal (SMP) com mesma Area de
Mobilidade e quando originadas e terminadas na Area de Mobilidade dos
assinantes;

VC M/M (R) - valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para
chamada VC M/M efetuada na condi¢&o de roaming;

VC M/M (M) - valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para
chamada VC M/M entre assinantes de mesma prestadora;

VC M/M (D) - valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para
chamada VC M/M entre assinantes de diferentes prestadoras;



ANEXO A — PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS

LIGAGOES E SERVICOS LOCAIS

Quantidade Estimada para 20 (vinte) meses

DESCRIGAO DOS SERVIGOS Qtde Minutos | Valor Desconto Valor unitario | Total
Estimados Unitario 3) apos desconto | (1) x (4)
(anual) (1) () 4)
Iltem | Chamadas para Mével (VC M/M) — Mesma Operadora
1 30.000
2 Chamadas para Mével (VC M/M) — Demais Operadoras 25.000
3 Chamadas para Fixo (VC 1 M/F) 25.000
4 Chamadas para Moével Roaming (VC M/M) — Mesma 11.530
Operadora )
5 Chamadas para Mével Roaming (VC M/M) — Demais 8.320
Operadoras )
6 Chamadas para Fixo (VC 1 M/F) - Roaming Nacional 5.860
7 AD 2 Adicional de Chamadas (utilizagédo em redes de 5.000
terceiros) )
8 Deslocamento 2 (utilizagdo em redes de terceiros) 25.000
9 Chamadas de Longa Distancia VC 2 Moével x Moével — 5.000
Mesma Operadora :
10 | Chamadas de Longa Distancia VC 2 Mével x Mével — 3.000
Demais Operadoras ’
11 Chamadas de Longa Distancia VC 2 Mével x Fixo 1.000
12 | Chamadas de Longa Distancia VC 3 Movel x Movel —
Mesma operadora 20.000
13 | Chamadas de Longa Distancia VC 3 Movel x Movel — 15.000
Demais operadoras )
14 | Chamadas de Longa Distancia VC 3 Mével x Fixo 20.000
15 | Chamadas DDI- Grupo 1 (EUA e Canada) * 300
16 | Chamadas DDI- Grupo 2 (América Central, América do | 200
Sul e México) *
17 | Chamadas DDI- Grupo 3 (Europa Ocidental) * 200
18 | Chamadas DDI- Grupo 4 (Demais Paises) * 100

SERVICO DE DADOS

DESCRIGCAO DOS SERVIGOS

Quantidade Estimada para 20 (vinte) meses

Quantidade | 25 | Desconto Z:Losrdei'yct;rtlg .(I;c;tilm)
(1) 2) (3) 4)
19 |SMS 20.000 un
20 |MMS 10.000 un
21 [Assinatura de  Servico de Dados
"Smartphone Tipo A" — franquia 10GB (35| 700
aparelhos x 20 meses)
22 |Assinatura de  Servico de Dados
"Smartphone Tipo B” franquia de 4GB (09 | 200
aparelhos x 20 meses)
23 | Assinatura Basica de Voz (45 linhas x 20 900
meses)
24 | Assinatura Basica Tarifa Zero Nacional (Voz) 900
(45 linhas x 20 meses)
25 | Assinatura Basica Tarifa Zero Nacional 900
(SMS) (45 linhas x 20 meses)
26 | Assinatura Basica Gestdo Controle (45 linhas 900

x 20 meses)

Valor total anual




ROAMING INTERNACIONAL (dados e voz)

Valor estimado (20 meses)

27 |Roaming Internacional — Ativagdo |[R$ 100.000,00
de pacotes (**)

(*) DISCAGEM DIRETA INTERNACIONAL: nas modalidades moével para
movel e movel para fixo, assim entendidas as ligagdes para o exterior.

Pais / Regiado
Grupo 1 EUA e Canada
Grupo 2 América Central, América do Sul e México
Grupo 3 Europa Ocidental
Grupo 4 Demais Paises

(**) ROAMING INTERNACIONAL (dados e voz) - devido as suas
caracteristicas peculiares de faturamento em moeda estrangeira e as
dificuldades de elaboracdo de planilhas de formacdo de precos em moeda
nacional, foram estimados valores anuais para estes servigos.



Anexo B - Relagao de autoridades autorizadas a utilizar telefone moével
do CNJ

a) Relacao de pessoas autorizadas a utilizar aparelho mével, celular
do CNJ:

Relacao de autoridades autorizadas a utilizar aparelho movel celular do
CNJ, conforme Art. 9° da Instrugdo Normativa n® 11, de 28 de agosto de
2012.

I- Conselheiros

lI- Juizes Auxiliares

lll- Secretario Geral, Diretor Geral e Secretario de Comunicagao
Social

IV-Titulares de Secretarias, Departamentos e Assessorias e chefes
de gabinetes

V- Servidores, quando no desempenho de Missdo no interesse do
CNJ, devidamente autorizados pelo Diretor Geral




ANEXO C- TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O
CODIGO DE CONDUTA PARA FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS
DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O CODIGO DE
CONDUTA PARA FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Eu, , inscrito(a) no CPF sob n° ,
neste ato representando o(a) , inscrito(a) no CNPJ
n° , declaro: Ter recebido cépia do "Cdédigo de Conduta

para Fornecedores de Bens e de Servicos do Conselho Nacional de Justica";
Ter conhecimento do inteiro teor do referido Cédigo e estar de pleno acordo
com o seu conteudo, que li e entendi, comprometendo-me a cumpri-lo fielmente
durante toda a vigéncia de meu contrato e, apds, no que for cabivel; Ter
conhecimento de que para fornecer servigos, bens e produtos ou estabelecer
qualquer tipo de parceria com o Conselho Nacional de Justica € necessario
respeitar fielmente o presente Cddigo, cujas avaliagdes quanto ao cumprimento
serdo objeto de clausula(s) contratual(ais). Ter conhecimento de que as
infragbes a este Codigo, as politicas e normas do Conselho Nacional de Justica
serdo analisadas, mediante a apresentacdo de relatorios, documentos,
disponibilizagdo de acesso a sistemas informatizados, vistorias, na forma que
forem estabelecidas nas clausulas contratuais, estando sujeitas a nao
prorrogacédo dos contratos administrativos e as agdes aplicaveis, sem prejuizo
de encaminhamento aos 6rgaos responsaveis pela apuragdo dos fatos e
aplicagao das penalidades cabiveis.




Unidade: Segao de Compras
Processo: 04823/2020

Servidor: Erika Guimaraes
Data: 26/06/2020

Assunto: Prestagao de Servigo Mével Pessoal — SMP, pés-pago, com r i i | automatico e r ing internacional nas v

Mapa Comparativo

Empresa: Ol S/A (valores sem fornecimento de

Empresa: Claro S.A Empresa: Tim S.A

aparelhos) Contrato 88/208 STJ Estudos Preliminares

CNPJ: 76.535.764/0001-43 CNPJ: 40.432.544/0001-47 CNPJ:02.421.421/0001-11 VALOarEDID VALO?;)"NIMO % VARIAGAO
Co atagdo por 20 meses i ? Sim i ? Sim i ? Sim i ? Sim i ? Sim
L Total L Total L Total L Total L Total L L
Objeto ITEM um Qtde Unitario Total Considerado Unitario Total Considerado Unitario Total Considerado Unitario Total Considerado Unitario Considerado Unitario Unitario
|Chamadas para Mével (VC M/M) — Mesma Operadora Min. 30.000 - 000004 ,30 9.000,00 .000,00 ,26 7.800,00 7.800,00 ,50 15.000,00 15.000,00 ,27
(Chamadas para Mével (VC M/M) — Demais Operadoras Min. 25.000 15 750,00 | ,90 22.500,00 22.500,00 ,26 .500,00 .500,00 ,50 12.500,00 12.500,00 ,28
|Chamadas para Fixo (VC 1 M/F) in. 25.000 | ———¢ T‘E‘ 3750004 ,50 12.500,00 12.500,00 4 10.000, 10.000, ,50 12.500,00 12.500,00 ,31
[Chamadas para Mével Roaming (VC M/M) — Mesma Operadora n. 11.530 40| 153,00 ,30 3.459,00 .459,00 3 266, 266, ,50 765,00 .765,00 ,29
|Chamadas para Mével Roaming (VC M/M) — Demais Operadoras in. 8.320 — T‘ig —+.248.004 ,90 7.488,00 488,00 7 .990,¢ 990, ,50 160,00 .160,00 ,37
[Chamadas para Fixo (VC 1 M/F) - Roaming Nacional n. 5.860 15 879.00| ,50 2.930,00 2.930,00 3’ 168, 168, ,50 .930,00 930,00 ,30
|AD 2 Adicional de Chamadas (utilizagdo em redes de terceiros) in. 5.000 10 500-004 ,30 1.500,00 1.500,00 ,37 .850,00 .850,00 ),
Deslocamento 2 (utilizagdo em redes de terceiros) n. 25.000 10 2.500,00| X 7.500,00 7.500,00 ,37 .250,00 .250,00 ),
|Chamadas de Longa Distancia VC 2 Movel x Mével - Mesma in. 5.000 )20- 1000004 K 2.150,00 2.150,00 ,37 1.850,00 1.850,00 ,59 .950,00 .950,00 K
Longa Disténcia VC 2 Mével x Mével — Demais n. 3.000 ?g - 75000 . 3.960,00 3.960,00 .20 3.600,00 3.600,00 ,59 770,00 .770,00 ,64
Longa Distancia VC 2 Movel x Fixo in. 1.000 - ——————250.004 ), 750,00 750,00 .72 720,00 720,00 ,59 590,00 590,00 X
Longa Disténcia VC 3 Mével x Mével — Mesma n. 20.000 ¥ - 600000] 4 .600,00 8.600,00 ,32 6.400,00 6.400,00 ,59 11.800,00 11.800,00 X
|Chamadas de Longa Distancia VC 3 Movel x Mével — Demais in. 15.000 - 5250004 3 19.800,00 19.800,00 ,32 4.800,00 4.800,00 ,59 .850,00 .850,00 K
Longa Disténcia VC 3 Mével x Fixo n. 20.000 . - 7.000.00] 7! 15.000,00 15.000,00 72 14.400,00 14.400,00 ,59 11.800,00 11.800,00 X
[Chamadas DDI- Grupo 1 (EUA e Canadd) in. 300 4 213004 1004 ——2.700.00 .10 330,00 330,00 ,00 .200,00 .200,00 B
IChamadas DDI- Grupo 2 (América Central, América do Sul e in. 200 18 436,00 .00 | 800,00 ,00 200,00 200,00 ,00 800,00 800,00 X
[Chamadas DDI- Grupo 3 (Europa Ocidental) * in. 200 189 — 378.00 12,00 400,00 .400,00 .98 396,00 396,00 ,00 800,00 800,00 X
|Chamadas DDI- Grupo 4 (Demais Paises) * 8 lin.. 100 3.36. 336,00) 15,00 500,00 500,00 ,84 284,00 284,00 ,00 400,00 400,00 A
ISMS 9 Min. 20.000 ,E -000-004 ,30 .000,00 .000,00 ) 7.000,00 7.000,00 ,50 10.000,00 10.000,00 ).
MMS 20 Min. 10.000 .99 800,00 | ,60 .000,00 .000,00 A 11.900,00 11.900,00 ,50 .000,00 .000,00 A
|Assinatura de Servico de Dados Tipo A" com direito | 21 Min. 700 5990 4193000, 199,00 139.300,00 139.300,00 119, 83.300,00 83.300,00 99,90 .930,00 .930,00 50,1
|Assinatura de Servigo de Dados " Tipo B” com direito | 22 Min. 200 ~39980.  7.98000| ~199.00)  39.800.00. 78,50 15.700,00 15.700,00 99,90 .980,00 .980,00 62,05
|Assinatura Basica de Voz (45 aparelhos x 20 meses) 23 in. 900 1904 100+ ,00 34.200,00 34.200,00 43,90 .510,00 .510,00 31,86
|Assinatura Basica Tarifa Zero Nacional (Voz) (45 aparelhos x 20 24 n. 900 .90 910,00 ,00 16.200,00 16.200,00 21,80 620,00 .620,00 15,38
|Assinatura Basica Tarifa Zero Nacional (SMS) (45 aparelhos x 20 25 in. 900 904 1.640.00+ ,00 16.200,00 16.200,00 ,80
|Assinatura Basica Gestao Controle (45 aparelhos x 20 meses) 26 n. 900 .90 161000 X .000,00 .000,00 5,99 5.391,00 5.391,00 88 92,00
[Roaming i 27 u 1 —100.000.00- —100.000.004 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
VALOR TOTAL - 447.937,00 287.604,70 274.346,00 283.419,10
0BS: Os valores foram i por estarem muito superiores ou inferiores aos demais.
| Valor médio total estimado: 375.418,19 (Trezentos e setenta e cinco mil e quatrocentos e dezoito reais e dezenove centavos) |
| Valor minimo total estimado: 275.483,10 (Duzentos e setenta e cinco mil e quatrocentos e oitenta e trés reais e dez centavos) |

CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA - CNPJ: 07.421.906/0001-29
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PREGAO ELETRONICO N. 26/2020
Regido pelas Leis n. 10.520/2002, 11.488/2007 e 12.846/2013, pela Lei
Complementar n. 123/2006, pelos Decretos n. 10.024/2019, e 8.538/2015, e,
subsidiariamente, pela Lei n. 8.666/1993.

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA A PRESTACAO
DE SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP, POS-PAGO,
COM ROAMING NACIONAL AUTOMATICO E ROAMING
OBJETO |[INTERNACIONAL NAS MODALIDADES LOCAL, LONGA
DISTANCIA NACIONAL (LDN), LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL (LDI) E SERVIGO DE PACOTE DE
DADOS.

SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO CERTAME

Data: 30/07/2020 Horario: 9h (horario de Brasilia)

A participagao neste Pregdo Eletrénico ocorrera exclusivamente por meio do
sistema eletronico e digitagcdo da senha privativa da licitante e subsequente
encaminhamento da proposta inicial de precos, a partir da data da liberagdo do
Edital até o horario da abertura da sessao publica.

Enderego WWW.COMPRASGOVERNAMENTAIS.GOV.BR
Eletronico
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
Pregoeiro e

Equipe de Apoio ||SAF/SUL, QUADRA 02, LOTE 05/06, ED. PREMIUM,
BLOCO “E”, SALA 003

CEP: 70.070-600
Telefone: (61) 2326-5159 / (61) 2326-5013

e-mail: cpl@cnj.jus.br
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Mensagem as
licitantes

Em cumprimento a legislacdo e de determinagdes do
Tribunal de Contas da Unido, o CNJ podera instaurar
processos administrativos com vistas a aplicagdo de
penalidades a empresa que ndo mantiver a proposta, deixar
de entregar documentagdo exigida para o certame,
apresentar documentacdo falsa, ndo celebrar o contrato,
ensejar o retardamento da execugcdo do objeto desta
licitacdo, falhar ou fraudar na execugao, comportar-se de
modo inidbneo ou cometer fraude fiscal. As penalidades
previstas sao impedimento de licitar e de contratar com a
Uniao e descredenciamento do SICAF por até 5 (cinco) anos
e a quantidade minima de pena a ser aplicada, as
condutas vedadas que sejam identificadas nesta
licitagao, sera de 1 (um) més.

Em momento anterior ao de apresentacdo de propostas, as
licitantes deverdo analisar cuidadosamente o inteiro teor
deste Edital e dos respectivos anexos, compreender todos os
seus termos, certificar-se de que dispde dos recursos
materiais € humanos necessarios para participar da Sessao
Publica e certificar-se de que toda a documentacao exigida
esta atualizada, de acordo com exigéncias editalicias e
pronta para ser exibida quando for requisitada pelo pregoeiro.
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Consedlte. Noacional d. Jartins
PREGAO ELETRONICO N. XX/2020

PREAMBULO

O Conselho Nacional de Justica torna publico que realizara o Pregéo
Eletrénico n. 26/2020, do tipo menor preco ou maior desconto, sob o0 regime de
execucgao indireta por empreitada por preco unitario, para contratar o objeto abaixo
descrito. A sessao publica sera realizada em 30/07/2020, as 09h (horario de Brasilia),
no Conselho Nacional de Justica, localizado no SAF/SUL, Quadra 02, Lote 05/06,
Edificio Premium, Brasilia-DF, por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.
Esta licitagao, autorizada no Processo n. 04823/2020, Despacho 0914464, sera regida
pelas Leis n. 10.520/2002, 11.488/2007 e 12.846/2013, pela Lei Complementar n.
123/2006, pelos Decretos n. 10.024/2019 e 8.538/2015, pelas condi¢cbes constantes
neste Edital e, subsidiariamente, pela Lei n. 8.666/1993.

SEGAO | - DO OBJETO DA LICITAGAO

1.1. Contratacao de empresa para a prestagcdo de servico moével pessoal —
SMP, pos-pago, com roaming nacional automatico e roaming internacional nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN), Longa Distancia Internacional
(LDI) e servico de pacote de dados, conforme trafego anual estimado, com o
fornecimento de aparelhos de telefonia mével em regime de comodato, conforme as
condicdes e especificacdes estabelecidas nos Anexos |, Il e Il deste Edital.

SECAO Il - DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

2.1. A sessdo deste pregao sera publica e realizada em conformidade com
este Edital em data, horario e endereco eletrénico indicados no preambulo.

2.2. Poderao participar deste Pregéo Eletrénico as empresas que:

a) atendam as condicdes deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto
a documentacgao, e estejam devidamente credenciadas na Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacédo (SLTI), do Ministério da Economia, por meio do sitio
www.comprasgovernamentais.qgov.br, para acesso ao sistema eletrbnico
(Comprasnet);

b) possuam registro cadastral atualizado no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF). Esse registro também sera
requisito obrigatério para fins de habilitagao.

2.3. Para fins desta licitacdo, considera-se microempresa e empresa de
pequeno porte o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e o
microempreendedor individual, nos termos do art. 1° do Decreto n. 8.538/2015.

24. A SLTI atuara como érgao provedor do sistema eletrénico.




PodeJudciério

2.5. Como requisito para participagdo no Pregao Eletrénico, a licitante devera
declarar, em campo proprio do sistema, o pleno conhecimento do edital, o cumprimento
dos requisitos para a habilitagdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias
do presente Edital.

2.6. Para microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades
cooperativas (somente as que se enquadram na condigdo estabelecida no art. 34 da
Lei n. 11.488/2007), aplicam-se a Lei Complementar n. 123/2006 e o Decreto n.
8.538/2015.

2.7. As microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades
cooperativas (somente as que se enquadram na condigdo estabelecida no art. 34 da
Lei n. 11.488/2007) que desejarem fazer jus aos beneficios previstos na Lei
Complementar n. 123/2006 deverdao manifestar, em campo préprio, sob as penas da
lei, declaracdo de que atendem aos requisitos do art. 32 da referida Lei.

2.8. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagao
e da proposta de pregos sujeitara a licitante as sangdes previstas na legislagéo.

2.9. Nao poderao participar desta licitacao:

a) pessoas juridicas que nao explorem atividade compativel com o objeto
desta licitacao;

b) empresas punidas com suspensdo temporaria de participagdo em
licitacdo e impedimento de contratar com o CNJ;

c) empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administracao Publica;

d) empresas impedidas de licitar e contratar com a Unido; e
e) consoércio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao.

2.10. Os documentos apresentados nesta licitagdo deverao conter os numeros
de CNPJ dos estabelecimentos que, a critério de uma mesma pessoa juridica licitante,
serao responsaveis pela execugao do objeto e que poderao emitir, em decorréncia, ao
longo da vigéncia do contrato, as notas fiscais que serdo apresentadas a pagamento.

SEGAO Il - DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante devera credenciar-se no sistema “Pregao Eletrénico”, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, observado o seguinte:

a) o credenciamento far-se-a mediante atribuicdo de chave de
identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico;

b) a licitante deve comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da
senha, para imediato bloqueio de acesso;
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c) o credenciamento da licitante ou de seu representante perante o
provedor do sistema implicara responsabilidade legal pelos atos praticados e presungao
de sua capacidade técnica para realizagdo das transag¢des inerentes ao Pregao
Eletronico.

3.2. O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico € de inteira e exclusiva
responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por
seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da
licitacdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

3.3. A licitante responsabilizar-se-a por todas as transagdes que forem
efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas, assim como os lances inseridos durante a sessao publica.

SEGAO IV —- DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PRECOS E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Apos a divulgacao do Edital no endereco eletrdnico, as licitantes encaminharéo,
exclusivamente por meio do sistema, mediante digitagdo de senha privativa, a proposta
com a descrigao do objeto ofertado e o preco, formulada de acordo com os Anexos
I e Il do Edital, e os documentos de habilitagdo exigidos neste edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a,
automaticamente, a fase de recebimento de propostas e dos documentos de
habilitagao.

4.2. Ao encaminhar a proposta de precos, a licitante devera incluir o detalhamento
do objeto ofertado no campo “Descrigdo Detalhada do Objeto”. Caso o numero de
caracteres seja insuficiente, devera incluir descrigdo resumida contendo as informacdes
essenciais.

4.3. Até a abertura da sessao publica, a licitante podera retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

4.4, A licitante devera consignar em campo adequado do sistema eletrénico o valor
unitario de cada item e, se for o caso, de cada item que compde o grupo, ja
considerados e inclusos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da
execucgao do objeto.

4.5. Nao sera aceita oferta de objeto com especificagdes diferentes das indicadas
nos anexos deste Edital.

4.6. Em caso de divergéncia entre as especificagoes técnicas descritas no Sistema
Comprasnet e as descritas neste Edital, prevalecerao estas.

4.7. Os valores deverao ser calculados com duas casas decimais.
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4.8. Na etapa de apresentagao da proposta e dos documentos de habilitacéo pelo
licitante, ndo havera ordem de classificacdo das propostas, o que ocorrera somente
apos os procedimentos de que trata a Segéo referente a negociagéo e ao julgamento
deste Edital.

4.9. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

4.10. A proposta de pregos devera ser redigida em lingua portuguesa, sem
alternativas, opgdes, emendas, ressalvas, borrées, rasuras ou entrelinhas, e dela
devera constar:

a) identificacdo social, numero do CNPJ dos estabelecimentos que, a
critério de uma mesma pessoa juridica licitante, seréo responsaveis pela execugéo do
objeto, assinatura do representante legal da proponente, referéncia a esta licitagao,
numero de telefone, endereco, dados bancarios, numero de fax e indicacao de
endereco eletrdénico (e-mail);

b) indicacdo do responsavel pela assinatura do contrato, com 0 numero
da carteira de identidade, CPF, e, caso ndo seja socio da empresa, procuragao passada
em instrumento publico ou particular com firma reconhecida (ou caso nao a tenha, que
seja acompanhada de documento oficial de identificacdo de seu outorgante para fins
de comparagédo das assinaturas e verificacdo de autenticidade) com poderes para
assinatura do instrumento, em nome da proponente;

c) prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data
de abertura da sess&o publica estabelecida no preambulo deste Edital;

d) indicagcdo unica de preco (R$), e, se for o caso, de percentual de
desconto para cada item que compde o grupo, em algarismos e por extenso, conforme
o lance final respectivo;

d.1) na formulagdo da proposta devem ser observados os precgos
constantes do Plano Basico ou Alternativo de Servicos da licitante, levando-se em
conta, para efeito de cotacgdo, o perfil de trafego do CNJ apresentado no Anexo Il —
Estimativa de Precos, conforme o tipo de chamada;

e) descrigdo clara do objeto cotado, em conformidade com as
especificacdes constantes no Anexo | do Edital — Termo de Referéncia;

f) Plano Basico ou Alternativo de Servigos da empresa licitante, aprovado
pela ANATEL.

4.11. Sera considerado como zero (percentual) a proposta que ndo indicar o
percentual de desconto.

4.12. O perfil de trafego indicado no Anexo | do Edital — Termo de Referéncia
servira tdo somente como subsidio para formulacdo das propostas e indicagao do
percentual de desconto, ndo constituindo garantia de faturamento as licitantes.
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4.13. Para garantir a integridade da documentagéo e da proposta, recomenda-
se que contenham indice e folhas numeradas e timbradas com o nome, logotipo ou
logomarca da licitante.

4.14. Os documentos para habilitagao, relativos a estabelecimento matriz e aos
estabelecimentos filiais que, a critério de uma mesma pessoa juridica licitante, serdo
responsaveis pela execugao do objeto, serdo os seguintes:

Habilitagao juridica
a) registro comercial, no caso de empresario individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhado de documentos de elei¢gdo de seus administradores e alteragdes
ou da consolidacao respectiva;

Regularidade fiscal e trabalhista

c) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
- CNPJ do Ministério da Fazenda;

d) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou
municipal relativo a sede da licitante;

e) prova de regularidade para com a Fazenda Federal;

f)  prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal
do domicilio ou sede da licitante;

g) prova de regularidade relativa a Seguridade Social,

h) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa
Econdmica Federal;

i) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela
Justiga do Trabalho;

Qualificagdo econémico-financeira

j)  Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata ou, se for o caso,
Certidao de Recuperacéao Judicial e Recuperagao Extrajudicial, expedida pelo Cartério
Distribuidor da sede da pessoa juridica;

Declaragoes exigidas

k) Declaragdo, em campo proprio no sistema eletrbnico, de
cumprimento do disposto no art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal/1988 (trabalho de
menores de idade, observada a Lei n. 9.854/1999);
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) Declaragao, em campo proprio no sistema eletrénico, de inexisténcia
de fato superveniente impeditivo da habilitacao;

m) Declaragdo, em campo proprio no sistema eletrénico, de elaboragao
independente de proposta.

4.15. As declaragdes extraidas do Sistema de Cadastramento Unificado de

Fornecedores — SICAF substituirdo os documentos relacionados nas alineas ‘a’, ‘b, ‘c’,

‘d’, ‘e’, f, ‘g, ‘h’ e i’ do item 4.14, para fins de habilitagao da licitante cadastrada naquele
sistema. Essas declaragdes somente serao validas nas seguintes condigdes:

a) se as informagdes relativas aqueles documentos estiverem disponiveis
para consulta na data da sessao de recebimento da proposta e da documentacgao; e

b) se estiverem dentro dos respectivos prazos de validade.

4.16. Em cumprimento ao disposto na Lei n. 12.440/2011 e nos artigos 27, IV,
e 29, V, da Lei n. 8.666/1993, sera consultada no sitio www.tst.jus.br a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do Trabalho, sendo
considerada, para fins de habilitagdao, a CNDT mais atualizada.

4.17. Caso nos registros cadastrais conste algum documento com prazo de
validade vencido, a licitante devera encaminhar comprovante idéntico, com o respectivo
prazo atualizado, no mesmo decurso estipulado no item 9.3 sob pena de inabilitacao.

4.18. Quando a certidao for emitida com prazo de validade indeterminado e/ou
o prazo de validade da certiddo ndo estiver expresso em seu instrumento, aquela
expedida nos ultimos 60 (sessenta) dias que antecederem a data da sess&o deste
certame sera considerada valida, exceto quando houver norma (lei, resolugao,
instrucdo normativa, portaria etc.) estabelecendo prazo de validade inferior, hipotese
na qual prevalecera o prazo nela previsto. Os prazos aqui referidos serdo contados a
partir da data de emissao, inclusive.

4.19. As microempresas, empresas de pequeno porte e as sociedades
cooperativas (somente as que se enquadram na condi¢cdo estabelecida no art. 34 da
Lei n. 11.488/2007) deverao apresentar toda a documentagao exigida para efeito de
comprovagéao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao.

4.20. Havendo alguma restrigdo na comprovacado da regularidade fiscal das
microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas (somente as
que se enquadram na condi¢ao estabelecida no art. 34 da Lei n. 11.488/2007), sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
pregoeiro, a contar do momento em que se declarar o vencedor do certame, para a
regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emisséo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

4.20.1. A néo regularizagdo da documentacgao, no prazo previsto no item acima,
implicara decadéncia do direito a contratagao, sem prejuizo das san¢des previstas em
lei.
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4.21. No caso de empresas estrangeiras participantes da licitagdo, as
exigéncias de habilitagcdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados com tradugéo livre. Sendo declarada vencedora do certame,
os documentos de habilitagdo deverao ser traduzidos por tradutor juramentado no Pais
e apostilados (Apostila de Haia) como condicdo para assinatura do contrato ou da ata
de registro de pregos.

4.22. Nao serdo aceitos documentos novos apds a abertura da sesséo publica,
observados os itens 9.3 e 9.4 deste Edital.

SEGAO V — DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

5.1. No dia e hora indicados no predmbulo deste edital, o pregoeiro abrira a
sessao publica na internet, mediante a utilizacdo de sua chave de acesso e senha, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

5.2. A comunicagédo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera mediante troca
de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

5.3. A licitante devera acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico
durante a sessao publica do pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo
sistema ou de sua desconexao.

SEGAO VI - DA CONFORMIDADE, DA ORDENAGAO E DA CLASSIFICAGAO DAS
PROPOSTAS

6.1. ApOs a abertura da sessao publica, o pregoeiro verificara as propostas
apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que nao estiverem em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, registrando no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo
Pregoeiro. Somente as propostas classificadas pelo Pregoeiro participardao da etapa de
envio de lances.

SEGAO VIl - DA FASE COMPETITIVA

71. Aberta a fase competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo imediatamente
informadas do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

7.2. Na formulacao de lances, deverao ser observados os seguintes aspectos:
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a) as licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o
horario fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste edital;

b) a licitante somente podera oferecer lance inferior ou maior
percentual de desconto ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema, observado,
quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relacédo ao
lance que cobrir a melhor oferta;

C) nao serao aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado primeiro;

d) embora a classificagcao final seja pelo valor total do grupo, a disputa
sera por item. A cada lance ofertado, o sistema atualizara automaticamente o valor total.

7.3. Durante a sessao publica deste pregéao, as licitantes serdo informadas,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagcdo do seu
detentor.

7.4. Os lances apresentados e levados em consideragcao para efeito de
julgamento serao de exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o
direito de pleitear qualquer alteracao.

7.5 Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”
em que as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado, conforme o critério de julgamento adotado neste edital.

7.6. No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da
sessdo publica tera duragéo de 15 (quinze) minutos.

7.7. Encerrado o prazo de quinze minutos, o sistema encaminhara o aviso de
fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos,
aleatoriamente determinado, a recepg¢ao de lances sera automaticamente encerrada,
concluindo assim, a etapa aberta.

7.8. Apds o encerramento automatico dos lances, o sistema abrira a
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas
com valores até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final
e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.9. Na etapa fechada, caso ndo haja o minimo de trés ofertas na margem dos
10% (dez por cento) previstos no item anterior, o sistema oportunizara aos autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, o
registro de um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o
encerramento do prazo.

7.10. Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.7 e 7.9, o sistema
ordenara os lances em ordem crescente de vantajosidade.
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7.11. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos itens 7.8
e 7.9, havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo
de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 5
(cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apés
esta etapa, o disposto no item anterior.

7.12. Na hipotese de néo haver licitante classificado na etapa de lance fechado
que atenda as exigéncias para habilitacéo, sera facultado ao Pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, para que as
licitantes possam apresentar uma oferta definitiva em até 5 minutos, nos termos do
disposto no item anterior.

7.13. Na fase competitiva, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance
de valor considerado inexequivel.

7.14. Na hipdtese de o sistema eletrbnico desconectar para o pregoeiro no
decorrer da fase competitiva e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

7.15. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas apds a comunicagdo do fato aos participantes, no sitio eletrénico
www.comprasgovernamentais.qgov.br.

SEGAO VIl - DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

8.1. ApoOs a etapa de envio de lances, havera a aplicagdo dos critérios de
desempate previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, seguido da aplicagao do critério estabelecido no § 2° do art. 3° da
Lei n° 8.666, de 1993.

8.2. Quando houver participagao nesta licitagdo de microempresas, empresas
de pequeno porte e/ou sociedades cooperativas (somente as que se enquadram na
condicado estabelecida no art. 34 da Lei n. 11.488/2007), considerar-se-a empate
quando a proposta dessas empresas for igual ou até 5% (cinco por cento) superior a
proposta classificada em primeiro lugar. Neste caso, e desde que a proposta
classificada em primeiro lugar ndo tenha sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte, o sistema eletrénico procedera da seguinte forma:

a) classificagdo das propostas de microempresas ou empresas de
pequeno porte ou sociedades cooperativas que se enquadrem na situacao prevista no
item 8.2;

b) convocagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa (somente as que se enquadram na condi¢gao estabelecida no
art. 34 da Lein. 11.488/2007) que apresentou a menor proposta dentre as classificadas

na forma da alinea “a” do item 8.2 para que, no prazo de 5 (cinco) minutos apds o
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encerramento dos lances, sob pena de preclusdo, apresente uma ultima oferta,
obrigatoriamente inferior a da primeira colocada, para o desempate, situagdo em que
sera classificada em primeiro lugar;

€) ndo sendo apresentada proposta pela microempresa ou empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa, na situagcédo da alinea “b” do item 8.2, ou n&o
ocorrendo a regularizagao fiscal na situagado prevista no item 4.17, ou, ainda, nao
ocorrendo a contratacao, serdo convocadas, na ordem € no mesmo prazo, as propostas

remanescentes, classificadas na forma da alinea “a” deste item, para o exercicio do
mesmo direito.

8.3. Se nao houver licitante que atenda a situacao prevista no item 8.2, em
igualdade de condi¢des, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, nos termos do
§ 2° do art. 3° da Lei n° 8.666:

a) bens e servigos produzidos no Pais;
b) bens e servigos produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

c) bens e servigos produzidos ou prestados por empresas que invistam
em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) bens e servigos produzidos ou prestados por empresas que
comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.

8.4. Caso nao haja envio de lances apoés o inicio da fase competitiva, seréo
aplicados os critérios estabelecidos nos itens 8.2 e 8.3.

8.5. Na hipétese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada
pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

SEGAO IX - DA NEGOCIAGAO E DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

9.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste edital.

9.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

9.3. A licitante terd o prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do
pregoeiro para envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado, bem como para
envio de documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios
a confirmagao daqueles exigidos no Edital e ja apresentados, n&o podendo constar
documentos novos, que deveriam ter sido cadastrados juntamente com a proposta,
conforme o § 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93.
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94. Nao serdo considerados novos os documentos e/ou informagdes que
possam ser obtidos mediante consulta gratuita, aberta a qualquer interessado, a bancos
de dados de o6rgaos e/ou entidades publicos, privados e/ou de carater publico, que
estejam disponiveis na rede mundial de computadores.

9.5. O prazo previsto no item 9.3 podera ser prorrogado por até 1 (uma) hora,
mediante solicitagao escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo
estabelecido inicialmente, e formalmente aceita pelo pregoeiro, em atendimento ao
interesse publico na obtencao da melhor proposta.

9.6. Encerrada a etapa de negociagédo, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade de
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratagao e verificara a habilitacdo do
licitante nos termos exigidos neste Edital.

9.7. Quando do envio da proposta ajustada, o licitante interessado podera
evidenciar informagdes que eventualmente tenham constado de forma implicita na
proposta originaria.

9.8. Para fins de classificacdo, ndo sera considerada qualquer oferta de
vantagem nao prevista nesta licitagéo, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo
perdido. Os termos da proposta, se vantajosos ao CNJ, vinculam a licitante e serao
integralmente exigiveis.

9.9. Sera rejeitada a proposta que apresentar valores irrisérios ou de valor
zero.
9.10. Se a proposta classificada em primeiro lugar nao for aceitavel ou se a

licitante ndo atender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara a subsequente
e, assim, sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuracdo de uma proposta
que atenda aos requisitos deste Edital.

9.11. Sera declarada vencedora a licitante que, atendidas as demais exigéncias
fixadas neste edital, apresentar o menor valor para grupo.

SEGAO X — DOS RECURSOS

10.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante o prazo
concedido na sessdo publica, de forma imediata, em campo préoprio do sistema,
manifestar sua intencao de recorrer.

10.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante implicara
decadéncia do direito de recurso e o pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto a
licitante declarada vencedora.
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10.3. A recorrente devera apresentar as razdes do recurso no prazo de 3 (trés)
dias, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazoes
em igual prazo, a contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

10.4. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10.5. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados.

SEGAO XI - DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

11.1 A adjudicacgao do objeto a licitante vencedora ficara sujeita a homologagéao
do procedimento licitatério pelo Diretor-Geral ou pelo Secretario de Administracao,
conforme o caso, depois de decididos eventuais recursos e constatada a regularidade
dos atos praticados.

SECAO XIl - DAS OBRIGAGOES DA ADJUDICATARIA

12.1. A adjudicataria ficara obrigada a:

a) assinar o contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da
notificacao;

b) executar o objeto, observadas as condi¢gdes estipuladas neste Edital e
seus Anexos, na proposta e no contrato;

c) apresentar, caso seja optante do Simples Nacional, no ato da
assinatura do contrato, declaracdo em conformidade com o Art. 6° da Instrucéo
Normativa SRF n. 1.234/2012;

c.1) no caso de ndo ser apresentada a declaragédo prevista na alinea
anterior, serao retidos todos os tributos e contribuicbes no pagamento a ser efetuado;

d) apresentar, a qualquer tempo, no prazo de 2 (dois) dias uteis contados
da solicitagao do CNJ, os originais necessarios a aceitagdo da proposta e a habilitagdo
da empresa.

12.2. Decorrido o prazo de validade das propostas, de 60 (sessenta) dias
corridos, sem convocagao para assinatura do contrato, ficam as licitantes liberadas
dos compromissos assumidos.

SEGAO Xlll- DAS SANGOES

13.1. Ficardo sujeitos as penalidades previstas na Lei n. 12.846/2013 aqueles
que cometerem atos lesivos a administragcao publica, assim definidos, no tocante a

14



Poder Judiciario

licitagcbes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagdes ou prorrogagcdes de contratos celebrados com a administragao publica,
sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracao publica.

13.2. Nos termos do art. 72 da Lei n. 10.520/2002, ficara impedido de licitar e de
contratar com a Uniéo e sera descredenciado do SICAF, pelo periodo a seguir indicado,
sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais penalidades legais,
assegurado a prévia e ampla defesa, aquele que:

Penalidade

contratar com a Unido e
descredenciamento do SICAF)

a) n&o assinar o contrato ou a ata de registro de 2 (dois) meses a 1 (um) ano
precos quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta

b) deixar de entregar os documentos exigidos para

o certame 1 (um) a 6 (seis) meses

c) declarar informagbes falsas ou apresentar

documentagao falsa 2 (dois) anos

d) nao mantiver a proposta, retardar ou falhar na

execucao da obrigagdo assumida; 2 (dois) meses a 1 (um) ano

e) comportar-se de modo inidéneo, fraudar na 3 (trés) a 5 (cinco) anos.
execucao do objeto ou cometer fraude fiscal
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13.3 A penalidade prevista na letra “b” podera ser reduzida em 50% (cinquenta
por cento) ou aplicada a penalidade de adverténcia, desde que nao tenha havido
nenhum dano ao CNJ, quando a conduta praticada tenha sido decorrente:

a) de falha ou erro escusavel da licitante;

b) da apresentagcdo de documentagédo que contenha vicios ou omissdes
para os quais nao tenha contribuido;

c) da apresentacao de documentagdo que nao atendeu as exigéncias do
edital, desde que evidenciado equivoco em seu encaminhamento e a auséncia de dolo.

13.4. Quando a agéo ou omisséo do licitante ensejar o enquadramento em mais
de uma conduta prevista, sera aplicada a penalidade mais grave, podendo ser
aumentada de 1/3 (um tergco) até a metade, justificadamente, em decorréncia da
gravidade da conduta.

13.41. A penalidade resultante da aplicagdo do subitem 13.4 n&o podera ser
maior do que as penalidades consideradas cumulativamente, e em nenhuma hipétese
a penalidade aplicada podera ser superior a 5 (cinco) anos.

13.5. Com fundamento no art. 9° da Lei n. 10.520/2002 e nos arts. 86 e 87 da
Lein. 8.666/1993, sem prejuizo do disposto nos itens 13.1 e 13.2, a adjudicataria ficara
sujeita, assegurada prévia e ampla defesa, também as seguintes penalidades:

a) adverténcia;
b) multa, nos casos previstos nos Anexos | e Ill do Edital;

c) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica.

13.6. As sangdes previstas nas alineas "a" e “c” do item 13.5 poderédo ser
aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

13.7. O valor da multa, aplicada ap6s o regular processo administrativo, sera
descontado de pagamentos eventualmente devidos pelo CNJ a adjudicataria ou
cobrado judicialmente.

13.8. Excepcionalmente, desde que devidamente justificado no processo
administrativo, o CNJ podera efetuar a retengdo do valor presumido da multa, e,
concomitantemente, instaurar regular processo administrativo oportunizando a
Contratada o exercicio do contraditorio e da ampla defesa.

13.9. Todas as penalidades serao registradas no SICAF.

13.10. Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de
recursos eventualmente interpostos pelos licitantes, adjudicatarios e/ou por quaisquer
interessados deverao ser instruidos com os documentos habeis a prova das alegagdes
neles contidas. Referidos documentos probatérios deverao ser apresentados em suas
versbes originais e/ou em versdes conferidas com o original por servidores da
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Administragédo Publica, sob pena de, a critério exclusivo do CNJ, ndo serem avaliados.
Caso o fornecimento de coépias de documentos seja requerido ao CNJ, as despesas
correspondentes deverao ser ressarcidas previamente, em Guia de Recolhimento da
Unido (GRU).

SEGAO XIV — DO RECEBIMENTO

14.1. O objeto desta licitacdo sera recebido, observadas as condi¢gbes e as
especificagdes estabelecidas nos Anexos | e lll do Edital.

14.2. Caso sejam constatadas outras inadequacgdes, falhas ou incorre¢des na
execugao, fica a Contratada obrigada a efetuar as corregbes necessarias, sem 6nus
para o CNJ.

14.3. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil, nem a ético-
profissional pela perfeita execu¢do do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela
lei.

SECAO XV- DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento, observadas as condigdes estabelecidas nos Anexos | e |l
do Edital, sera efetuado mediante crédito em conta corrente da Contratada, por ordem
bancaria, no prazo de no prazo de 5 (cinco) dias uteis, desde que cumpridos oOs
seguintes requisitos:

a) apresentacdo de nota fiscal/fatura de acordo com a legislacéo
vigente a época da emissao (nota fiscal eletrdnica, se for o caso), acompanhada da
prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da Contratada; da prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF; e da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justigca do Trabalho;

b) inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a
Contratada.

15.2. A Contratada n&o podera apresentar nota fiscal/fatura com numero raiz
do CNPJ diverso do registrado no preambulo do contrato.

15.3. A nota fiscal/fatura apresentada em desacordo com o estabelecido no
Edital, no contrato ou com qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento sera
devolvida a Contratada e, nesse caso, o prazo previsto no item 15.1 sera interrompido
e reiniciado a partir da respectiva regularizagéo.

15.4. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de
liquidagao qualquer obrigacéo. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento
de precos ou a atualizacdo monetaria.
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15.5. Os documentos de cobranga deverao ser entregues pela Contratada no
Protocolo do CNJ.
15.6. O pagamento sera realizado somente apds o recebimento definitivo do

objeto pelo CNJ, desde que nao se verifiquem falhas na execug¢ao dos servigos, e 0s
prazos previstos no item 15.1 serdo contados a partir do recebimento definitivo do
objeto.

15.7. A nao manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo pela Contratada nao
ensejara a retencdo de pagamento quando houver o atesto da efetiva e regular
prestagao dos servigos, mas podera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das
demais sancdes cabiveis.

15.8 Ao longo da execucdo do contrato, a inclusdo de estabelecimento
integrante da pessoa juridica no conjunto daqueles responsaveis pela execugao do
objeto podera ocorrer, desde que mediante apresentagdo de documentos, referidos a
todo o periodo de vigéncia ja transcorrida do ajuste, habeis a prova de regularidade do
estabelecimento a ser acrescido junto a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal, bem
como de prévia formalizacao do acréscimo, em termo aditivo ao contrato.

SECAO XVI- DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

16. A despesa decorrente desta licitagdo correra a conta de recursos do
Orcamento Geral da Unido, Programa de Trabalho: 02.032.0033.21BH.0001 - Controle
da atuacao administrativa e financeira do Poder Judiciario, do cumprimento dos deveres
funcionais dos juizes e Gestao de Politicas Judiciarias. Natureza da Despesa: 3.3.90.40
- Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Pessoa Juridica.

SEGAO XVII - DA ATUALIZAGAO MONETARIA

17. Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha
concorrido de alguma forma a Contratada, havera incidéncia de atualizagdo monetaria
sobre o valor devido, pela variagdo acumulada do indice de Servicos de
Telecomunicagdes - IST, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento e a data
de sua efetiva realizacao.

SEGAO XIX — DA ASSINATURA DO CONTRATO

18.1. Homologada a licitagdo, o CNJ convocara a licitante vencedora, durante
a validade da sua proposta, para assinatura, por meio eletrénico, do instrumento
contratual, que se dara em até 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e no art. 81 da Lei n.
8.666/1993.

18.2. Impreterivelmente dentro do prazo de 3 (trés) dias uteis contados da data
da convocacgédo que lhe seja feita pelo CNJ, a licitante vencedora devera requerer
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cadastramento no Sistema Eletronico de Informagdes (SEl) do CNJ, mediante
observancia do quanto disposto na Instru¢ao Normativa CNJ n. 67/2015.

18.3. A licitante vencedora devera assinar, dentro do prazo de 5 (cinco) dias
uteis, contados da convocagao, sob as penas previstas na legislagao, o instrumento
contratual, mediante uso do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) do CNJ.

18.4. E facultado & Administracdo, quando a adjudicataria ndo assinar o
contrato, no prazo e nas condigdes estabelecidos, convocar outra licitante, obedecida
a ordem de classificacdo, para assina-lo, apés comprovados os requisitos de
habilitagdo, feita a negociagéo e aceita a proposta.

18.5. Por ocasiao da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF
e de outros meios se a adjudicataria mantém as condi¢des de habilitagao.

SEGAO XIX — DA VIGENCIA DO CONTRATO

19. O contrato tera vigéncia de 20 (vinte) meses, a contar da sua assinatura,
podendo ser prorrogado, nos termos da Lei.

SEGAO XX — DO REAJUSTE

20.1. O percentual de desconto a ser aplicado sobre o Plano Basico/Alternativo
de Servigos sera fixo e irreajustavel, durante toda a vigéncia do contrato.

20.2. Os precos/tarifas constantes do Plano Basico/Alternativo de Servigos
poderdo ser reajustados em atendimento a pedido expresso da Contratada, que
somente podera ser apresentado ao CNJ a partir do dia seguinte aquele no qual
estejam completos 12 (doze) meses da data de apresentagdo da proposta ou da data
do ultimo reajuste, conforme o caso.

20.3. O percentual de reajuste que eventualmente venha a ser deferido tera,
como limite maximo, a variagdo do indice de Servicos de Telecomunicacdes — IST
ocorrida nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores a data do pedido de reajuste e
somente sera devido da data do pedido de reajuste em diante.

20.4. Nas ocasides em que a Contratada for consultada acerca da existéncia
de interesse na prorrogagao da avencga, devera ressalvar, sob pena de preclusao, em
termos expressos, o direito ao reajuste do prego do contrato.

SEGAO XXI - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

21.1. O CNJ nomeara um gestor titular e um substituto para executar a
fiscalizagao do contrato. As ocorréncias e as deficiéncias serao registradas em relatorio,
cuja copia sera encaminhada a Contratada, objetivando a imediata correcdo das
irregularidades apontadas.
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21.2. A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo em nada restringem a
responsabilidade, unica, integral e exclusiva da Contratada, no que concerne a
execucao do objeto contratado.

SECAO XXII- DA RESCISAO DO CONTRATO

22.1. O inadimplemento de clausula estabelecida no contrato, por parte da
Contratada, assegurara ao CNJ o direito de rescindi-lo, mediante notificagdo, com prova
de recebimento.

22.2. Além de outras hipoteses expressamente previstas no artigo 78 da Lei n.
8.666/1993, constituem motivos para a rescisdo do contrato:

a) atraso injustificado na execugéao do objeto, bem como a sua paralisagéao
sem justa causa e prévia comunicagao ao CNJ;

b) o cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro
proprio efetuado pelo representante do CNJ.

22.3. Caso a Contratada venha a sofrer processos de fusdo, cisdo ou
incorporagao, sera admitida a continuacdo do contrato, desde que sua execug¢ao nao
seja afetada e que a Contratada mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais
e as condigdes de habilitagao.

22.4. Ao CNJ é reconhecido o direito de rescisdo administrativa, nos termos do
artigo 79, inciso |, da Lei n. 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢cdes
dos paragrafos primeiro e segundo do mesmo artigo, bem como as do artigo 80, todos
da Lei n. 8.666/93.

22.5. A rescisao do contrato sera amigavel, por acordo entre as partes, quando
houver conveniéncia para a Administracao.

22.6 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

SEGAO XXIIl - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO

23.1. Qualquer interessado, antes de decidir participar do Pregdo, devera
providenciar exaustivo estudo do inteiro teor do Edital e apresentar, a CPL, as duvidas
e impugnagdes (inclusive as correlatas a eventuais irrazoabilidades,
desproporcionalidades e/ou omissdes) que entender existentes neste instrumento.

23.2. Ao participar desta licitagao, a licitante estara se declarando ciente de que as
condicdes editalicias, descricdes de produtos, condigdes de fornecimento e outras
férmulas destinam-se a garantir, nos termos Lei, transparéncia, objetividade, certeza
juridica e isonomia de tratamento a todos os participantes bem como a obtencgéo de
eficacia e celeridade para o processo seletivo do menor prego (ou maior desconto) e
da melhor proposta.
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23.3. Os pedidos de esclarecimentos deverao ser enviados ao pregoeiro até 3 (trés)
dias uteis anteriores a data fixada para abertura, exclusivamente por meio do endereco
eletrénico: cpl@cnj.jus.br.

23.4. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois)
dias uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios
formais aos responsaveis pela elaboragcdo do Edital e dos anexos. As respostas aos
pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes
e a administracgao.

23.5. Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sess&o deste
pregao, qualquer pessoa podera impugnar este ato convocatoério, mediante petigao a
ser encaminhada por meio do endereco eletrénico cpl@cnj.jus.br.

23.6. O pregoeiro decidira sobre a impugnagao no prazo de 2 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento da impugnagao.

23.7. Acolhida a impugnagao ao ato convocatoério, sera designada nova data para a
realizagcao do certame.

SECAO XXIV— DAS DISPOSICOES FINAIS

24.1. O Edital estara a disposi¢ao dos interessados na Comissdo Permanente
de Licitagao, localizada no SAF/SUL, Quadra 02, Lote 05/06, Ed. Premium, Bloco “E”,
sala 003, CEP: 70.070-600, Asa Sul, Brasilia — DF, nos dias uteis, das 12h as 19h, e
na internet para download, nos enderegos eletrénicos:
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.cnj.jus.br/transparencia.

24.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e, dessa forma, serao
registradas no sistema eletrénico e na documentagao relativa ao certame.

24 3. Nenhuma indenizacao sera devida as empresas licitantes pela elaboragao
de proposta ou apresentagao de documentos relativos a esta licitacao.

24 4. A indicacgao do lance vencedor, a classificagao dos lances apresentados
e demais informacgdes relativas a sessao publica do pregao constardo de ata divulgada
no sistema eletrénico.

24.5. Todas as informacgdes, pedidos de esclarecimentos e respostas a
impugnacoes referentes a esta licitagdo estardo disponiveis no site do CNJ na internet:
www.cnj.jus.br/transparencia.

24.6. Sem prejuizo das disposicbes contidas no Capitulo Ill da Lei n.
8.666/1993, o presente Edital e a proposta da adjudicataria serao parte integrante do
contrato.

24.7. O pregoeiro ou autoridade superior poderdo promover diligéncias
destinadas a elucidar ou complementar a instru¢éo do processo, em qualquer fase da
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licitagao, fixando prazos para atendimento.

24.71. Na hipotese de necessidade de suspensao da sessao publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item anterior, a
sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada
em ata.

24 8. O pregoeiro ou autoridade superior poderdo subsidiar-se em pareceres
emitidos por técnicos ou especialistas no assunto objeto desta licitacao.

24.9. Compete exclusivamente aos licitantes, aos adjudicatarios e aos demais
interessados manter atualizados, junto ao CNJ, os respectivos enderecgos, inclusive
eletronicos (e-mail). O CNJ reserva-se o direito de considerar validas comunicacgdes
enviadas aos licitantes, aos adjudicatarios e a quaisquer outros interessados pelos
enderecos, inclusive eletrbnicos, registrados nos autos e/ou no Sistema SICAF
(mantido pelo Poder Executivo Federal).

24 10. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitagdo e das propostas, sanar
erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos
licitantes, e Ihes atribuira validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagao,
observado o disposto na Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

24.11. As disposicoes deste Edital serao interpretadas em favor da ampliagcao
da disputa entre os interessados, resguardados o interesse da administragcédo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

24 .12. Aplicam-se a presente licitagao, subsidiariamente, as Leis 13.726/2018 e
10.406/2002, bem como as demais normas pertinentes.

Brasilia, 20 de julho de 2020.

Johaness Eck
Diretor-Geral
Portaria n. 89/2018
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PREGAO ELETRONICO N. 26/2020 .
ANEXO I DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Prestagédo de Servigo Movel Pessoal — SMP, pds-pago, com roaming nacional automatico e
roaming internacional nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN), Longa
Distancia Internacional (LDI) e servico de pacote de dados, conforme trafego anual estimado e
especificagbes constantes dos Anexos deste termo, com o fornecimento de aparelhos de
telefonia moével em regime de comodato.

TABELA 1
UF Unidade Quantidade Estimada
CONSELHO NACIONAL Acessos. Mobveis Acessos. Mobveis
DE DE (categoria 1) (categoria 2)
JUSTICA 35 10
2. DETALHAMENTO DO OBJETO

21. TECNOLOGIA

2.1.1. O PROPONENTE devera executar os servigos com as caracteristicas pos-pago,
tecnologia digital (GSM, HSPA, 3G, 4G, LTE) ou outras tecnologias que venham a ser
implementadas durante a vigéncia do contrato. A critério do Conselho Nacional de Justica sera
exigida, dentre as tecnologias utilizadas pelo PROPONENTE, aquela que melhor atenda as
suas necessidades.

2.1.2. Caso o PROPONENTE venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento o
Conselho Nacional de Justi¢ca podera solicitar, sem 6nus, a qualquer tempo, a migragao para a
nova tecnologia, desde que os dispositivos fornecidos a suportem. No caso de
incompatibilidade entre os dispositivos em uso e a nova tecnologia o problema devera ser
solucionado quando da substituicao do parque, conforme item 10.2 deste Termo de Referéncia.

2.2. SERVICOS

Os servigos da presente especificagdo serdo destinados ao uso de chamadas VC originadas
dos terminais méveis fornecidos ao Conselho Nacional de Justi¢a incluindo envio e recebimento
de mensagens de texto, caixa postal e acesso a Internet banda larga movel por meio de
smartphones, em regime de comodato, proporcionando ainda:

2.2.1. Recebimento de chamadas dentro de sua area de registro;

2.2.2. Recebimento de chamadas na condi¢ao de usuario visitante;
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2.2.3. Chamadas originadas por acessos contratados dentro da area de registro da estagéo
movel para telefones fixos dentro da mesma area VC M/F;

2.2.4. Chamadas originadas por estagdo movel contratada dentro da area de registro da
estacao mével para telefones méveis nesta mesma area e da mesma operadora que originou
a chamada VC M/M (M);

2.2.5. Chamadas originadas por estacdo movel contratada dentro da area de registro da
estacao movel para telefones méveis nesta mesma area e de operadora distinta daquela que
originou a chamada VC M/M (F);

2.2.6. Originadas por estagdo movel contratada quando esta estiver na condigao de roaming
para telefones fixos dentro da mesma area visitada VC M/F (R) com o mesmo valor da tarifa
aplicada as chamadas VC M/F;

2.2.7. Chamadas originadas por estacdo movel contratada quando esta estiver na condicdo de
roaming para telefones méveis na mesma area visitada e da mesma operadora que originou a
chamada VC M/M (R) com o mesmo valor da tarifa aplicada as chamadas VC M/M (M);

2.2.8. Chamadas originadas por estacdo movel contratada quando esta estiver na condigédo de
roaming para telefones moéveis na mesma area visitada e de operadora distinta daquela que
originou a chamada VC M/M (R) com o mesmo valor da tarifa aplicada as chamadas VC1M/M
(D);

2.2.9. Chamadas originadas por estacao moével contratada quando esta estiver na condigéo de
roaming, sem cobranca de tarifa e/ou adicional de chamada originada (DSL1, DSL2, AD (D) e
AD (F)), quando tratar de mesma operadora;

2.2.10. Envio e recebimento de mensagem de texto (SMS) a partir da Estagao Movel, mesmo
quando esta estiver na condigdo de roaming;

2.2.11. Envio e recebimento de mensagem multimidia (MMS) a partir da Estagao Movel, mesmo
quando esta estiver na condigdo de roaming;

2.2.12. Acesso a caixa postal a partir da Estacdo Movel, mesmo quando esta estiver na
condig&o de roaming;

2.2.13. Os servicos de Roaming Nacional deverdo ocorrer de forma automatica, sem a
necessidade de habilitagdo do acesso mével ou de qualquer outro equipamento, em todo o
territério nacional.

2.2.14. Nos servigos de roaming internacional o PROPONENTE podera cobrar somente pelo
pacote e pelos servigos contratados, n&o sendo permitido qualquer outro tipo de cobranga tais
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como: habilitagéo, identificagcdo de chamadas, caixa postal (tanto acesso quanto tempo de
utilizagdo), chamada em espera, desvio de chamada e conferéncia.

2.2.15. Os custos dos servigos de roaming internacional deverao ser faturados em moeda
nacional vigente (Real), através de cédigos de acesso abonadores ou do préprio codigo de
acesso que permita o roaming.

2.2.16. O PROPONENTE devera bloquear o uso dos servigcos de dados na condigdo de roaming
internacional ou disponibilizar facilidade de autogestao para que a propria Administragcéo o faga.

2.2.17. O PROPONENTE devera desabilitar os servigos de voz e dados prestados na condi¢cao
de roaming internacional, permitindo a ativacdo somente mediante solicitagdo do érgdo gestor
do contrato. Tal solicitacdo devera especificar o cdédigo de acesso, o periodo da viagem e os
paises para os quais as facilidades devem ser habilitadas.

2.2.18. Realizagdo de chamadas para o Servigo Telefénico Fixo Comutado, Servico Movel
Pessoal e Servico Movel Especializado.

2.2.19. O PROPONENTE devera disponibilizar a facilidade para que as ligagbes de longa
distancia sejam realizadas somente por meio do Cddigo de Selegdo de Prestadora (CSP),
definido pela Administragdo, podendo ser implementada utilizando recurso da rede de
telecomunicagdes do dispositivo associado ao servigo ou por intermédio de facilidade de
autogestao disponibilizada pelo PROPONENTE.

2.2.20. Os servigos relacionados a seguir deverao ser prestados sem 6nus para o Conselho
Nacional de Justiga: a) Habilitagao;
b) Escolha ou troca de numero;
c) Custo de sindicancia e ligagdes provenientes de clonagem da linha celular;
d) Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamada (siga-
me), conferéncia, chamada em espera, nao perturbe e ocultagdo do numero da linha no
identificador de chamadas do telefone de destino;
e) Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;
f) Reativagdo de numero de linha;
g) Habilitagédo de caixa eletrénica de mensagens (secretaria eletrénica);
h) Adicional de chamadas;
1) Deslocamento;
j) Disponibilizagdo de ferramenta on line (conta on line) para consulta ao detalhamento
das faturas e dos servigos ainda ndo faturados, bem como eventuais configuragbes
referentes a liberagédo/bloqueio de servigos em linhas corporativas, com acesso exclusivo
aos gestores e/ou administradores do contrato.

2.2.21. Os dispositivos de comunicacdo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar
habilitados e aptos para funcionamento em todo Territério Nacional e, sob demanda, para uso
internacional.
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2.2.22. Para o Servigo Mdvel Pessoal, os pardmetros para a medicdo da qualidade sao aqueles
definidos na regulamentacao expedida pela ANATEL, em especial, 0 Regulamento de Gestao
da Qualidade da Prestagéo do Servigo Mével Pessoal -RGQ-SMP (Anexo a Resolugao n° 575,
de 28 de outubro de 2011).

2.3.

ACESSO A INTERNET (DADOS MOVEIS):

2.3.1. O servigo de acesso a Internet banda larga movel devera ser disponibilizado por
meio de diferentes plataformas, a partir de dispositivos fornecidos pelo PROPONENTE
em regime de comodato, incluindo a assinatura de provedor para uso nacional.

2.3.2. A conexao do servigo de comunicagao de dados deve utilizar a tecnologia mais
atual disponivel, observadas as metas de qualidade definidas em regulamentagéo
especifica.

2.3.3. Os dispositivos de comunicagdo de dados deverdo, obrigatoriamente, estar
habilitados e aptos para funcionamento em todo Territorio Nacional, com franquias de
4 e 10 GB (Giga bytes), conforme itens seguintes:

2.3.3.1. Categoria 1 deverao estar habilitados com franquia de 10GB (Giga-
bytes).

2.3.3.2. Categoria 2 devera estar habilitado com franquia de 4GB (Giga bytes).

2.3.4. O PROPONENTE devera garantir uma Taxa de Transmissdao Média nas
Conexodes de Dados, no Periodo de Maior Trafego de, no minimo, 80% (oitenta por
cento) da taxa de transmissao de 1 Mbps para o padrao 3G e 4 Mbps para o padrao
4G. Esta meta é avaliada pelo indicador Garantia de Taxa de Transmissdo Médio
(SMP11) presente no Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacdo do Servigo
Mével Pessoal -RGQ-SMP (Anexo a Resolugéo n°® 575, de 28 de outubro de 2011).

2.3.5. Durante o Periodo de Maior Trafego, o PROPONENTE devera garantir uma Taxa
de Transmissao Instantdnea na Conexao de Dados, em noventa e cinco por cento dos
casos, de, no minimo, quarenta por cento da taxa de transmissdo de 1 Mbps para o
padrao 3G e 4 Mbps para o padrao 4G. Esta meta é avaliada pelo indicador Garantia
de Taxa de Transmissao Instantédnea (SMP10) presente no Regulamento de Gestao da
Qualidade da Prestacao do Servigo Mével Pessoal -RGQ-SMP (Anexo a Resolugéo n°
575, de 28 de outubro de 2011).

2.3.6. Os acessos deverdo ser habilitados com pacote de servigos de dados, sendo
que os servicos NAO poderao ser suspensos, mesmo ultrapassada a franquia a que se
refere o item 2.3.3.

2.3.7. O PROPONENTE devera apresentar, juntamente com a proposta de preco,
planilhas de cobertura das redes de acesso a Internet 3G e 4G.
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2.4. DISPOSITIVOS

2.4.1. O PROPONENTE devera fornecer, em regime de comodato, GSM SimCards e
smartphones 4G, aptos para uso e respeitando as especificagdes minimas definidas neste
Termo de Referéncia e ativagdo dos servicos em no maximo 20 (vinte) dias uteis apos a
assinatura do contrato.

2.4.2. O quantitativo maximo de equipamentos a serem fornecidos constam da Tabela 2:
(categoria de aparelhos).

2.4.3. No inicio da vigéncia do contrato deverao ser fornecidos dispositivos moveis de acordo
com a solicitagao deste Conselho, podendo esta quantidade chegar ao numero maximo
constante da Tabela 2.

2.4.4. Os equipamentos e materiais a serem fornecidos deverédo ser novos, de primeiro uso,
nao se admitindo pecas ja usadas, reparadas e/ou recondicionadas de fabrica, e ainda,
disponibilizados com a respectiva linha, em embalagem contendo todos os acessérios
disponibilizados pelo fabricante, com garantia do proprio fabricante e apresentados ao Gestor
do Contrato do CNJ para aprovagao prévia, antes da entrega definitiva ao usuario final.

2.4.5. O PROPONENTE devera fornecer, no minimo, 5% (cinco por cento) adicionais da
quantidade contratada de sim card como unidade de reposi¢ao (backup).

2.4.6. Os dispositivos fornecidos continuardo sendo de propriedade do PROPONENTE,
devendo ser recolhidos por esta apés o encerramento do contrato.

2.4.7. Os dispositivos fornecidos deverao ser recolhidos pelo PROPONENTE também quando
estes estiverem em final de vida util, ou forem danificados, ficando responsavel pelo correto
descarte, a fim de ndo causar danos a natureza, em conformidade com Art. 33, inc. Il, da Lei n°®
12.305/2010.

2.4.8. Os aparelhos para provimento dos servigos serdo divididos em 02 (duas) categorias,
conforme tabela abaixo:

TABELA 2 — Categoria de aparelhos

, o Quantidade de
Categoria | Descrigéo aparelhos
1 Smartphones Tipo A 35
2 Smartphones Tipo B 9
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2.4.8.1. Os sistemas operacionais e os softwares instalados nos aparelhos que forem
fornecidos devem estar atualizados e licenciados para as funcionalidades contratadas, se
proprietarias.

2.4.9. O quantitativo de aparelhos da categoria 2 é inferior ao quantitativo de acessos moveis
da Tabela 1 (categoria 2), visto a utilizagdo somente do chip.

2.4.10. Os aparelhos a serem fornecidos deverao ter as seguintes caracteristicas minimas da
tecnologia conforme segue:

2.4.10.1. Categoria 1 — Smartphones Tipo A

2.410.2.

TABELA 3 — Aparelhos Categoria 1 — Smartphones tipo A

Aparelho: Galaxy A30s,

Moto G8 Plus ou Power, OU SIMILAR

Item Especificagbes Técnicas — Configuragéo Basica
_ 3G: HSDPA 850/ 900 / 1700 / 1900;
Tecnologia 4G: LTE ou similar

Sistema Operacional

iOS 8, ou Android 9.0 ou similar atualizado

Display Tela acima de 6 polegadas
Bateria Bateria: acima de 4000 Mah
Memoria de

Armazenamento interno

Minimo de 32GB

Conectividade

Através de Cabo para conexdo com o PC (incluso no kit),
WiFi 802.11, Bluetooth

Transmissao de Dados

4G, 3G, HSPA, EDGE, LTE

Camera Camera minimo de 13 megapixels
Processador/Chipset: Minimo de 1.4 GHz Octa-Core ou
Processador similar atualizado
Dimensdes Entre 13cm x6 cme 16 cm x 8 cm
Peso Entre 129 gramas e 210 gramas

Categoria 2 — Smartphones Tipo B

TABELA 4 — Aparelhos Categoria 2 — Smartphones tipo B

Aparelhos de referéncias: Samsung Galaxy M10; LG K40s ou similar
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Item Especificagbes Técnicas — Configuragao Basica
Tecnologia 3G: HSPA, GSM, LTE;

Sistema Operacional |Android 8 ou similar atualizado

Display Tela minima de 5 polegadas, touchscreen, capacitiva.
Bateria Bateria: acima de 3000 Mah
Memoria de
Armazenamento Minimo de 32 GB
interno
o Através de Cabo para conexdo com PC (incluso Kkit),
Conectividade Bluetooth. WiFi
Transmissdo de 3G, HSDPA, EDGE
Dados
Camera Resolugdo minima de 8 Mp;
Processador Octa-Core.
Dimensbes Entre 13cmx6cme 16 cm x 8 cm
Peso Entre 129 gramas e 210 gramas

2.4.11. Todos os componentes de telecomunicagdes, que integram o objeto, deverao estar em
conformidade com a lei aplicavel, com regulamentos editados pela ANATEL ou com as normas
por ela adotadas.

2.4.12. O PROPONENTE podera fornecer somente aparelhos previamente homologados pela
area técnica do Conselho Nacional de Justica.

2.4.13. A entrega dos aparelhos e/ou SIM Cards devera ser acompanhada de documento
contendo a relagdo com o IMEI dos dispositivos e os nimeros de série dos SIM Cards.

2.4.14. Todas as linhas fornecidas deverao ser entregues bloqueadas para todos os servigos.
2.5. TARIFAGAO

2.5.1. Somente serao faturadas chamadas com duracgao superior a 3 (trés) segundos.

2.5.2. O tempo minimo de tarifagéo é de 30 (trinta) segundos.

2.5.3. A partir do 31° (trigésimo primeiro) segundo, a unidade de tempo de tarifagdo € de 6
(seis) segundos, onde sera cobrado 1/10 (um décimo) do prego do minuto.
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2.5.4. Somente devera ser cobrado o que foi efetivamente utilizado. O Conselho Nacional de
Justica nao se obriga a arcar com 6nus financeiro da nao utilizacdo do trafego estimado no
Anexo Il do Edital.

3. JUSTIFICATIVA

A presente proposta de contratacdo encontra respaldo legal nas disposi¢des contidas no
Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, que permite que as atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area de
competéncia legal do 6rgao ou entidade possam ser objeto de execugéo indireta.

3.1. MOTIVAGAO

Ante a previsdo de término de vigéncia contratual, em 31 de julho de 2020, com a atual
contratada, e, restando infrutiferas as tentativas de negociagdo para prorrogagao contratual,
faz-se necessario deflagrar procedimento com vistas a uma nova contratacao, pois os servigos
de solugdo corporativa de conectividade sem fio, para acesso a internet, correio eletronico,
mensagens de texto, por meio de aparelhos méveis, se interrompidos podem comprometer a
continuidade das atividades do Conselho.

3.2. OBJETIVO A SER ALCANCADO

Prover Conselheiros, autoridades e servidores autorizados de solugdo corporativa de
conectividade sem fio, para acesso a internet, correio eletrénico, mensagens de texto, que
assegurem comunicacgao de voz e dados, via rede mével, com tecnologia digital, em territdrio
nacional e internacional, permitindo livre movimentagao e celeridade de comunicagéao.

3.3. BENEFICIOS RESULTANTES

- Pronto atendimento das demandas do CNJ, sem perda de tempo e
sem necessidade de estar presente no 6rgao;
- Disponibilidade de acesso a internet para consultas/pesquisas; - Acesso ao
correio eletronico e aos Sistemas do CNJ fora do ambiente de trabalho;
- Troca de mensagens de texto;
- Realizar chamadas de voz e videoconferéncia;

3.4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O objeto tem conexdao com o planejamento estratégico, instituido pela Portaria CNJ n°
167/2015, pois visa “garantir a infraestrutura adequada ao funcionamento do CNJ”.

3.5. NECESSIDADE DE AGRUPAMENTO DE ITENS

O agrupamento de itens é necessario para facilitar a oferta pelas empresas, pois os referidos
itens séo interdependentes. Ha, ainda o risco de ndo haver fornecedores interessados, caso
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haja mais de um fornecedor, tendo em conta os custos inerentes e o valor relativamente baixo
da contratagdo em questao.

3.6. ESTUDOS ACERCA DO IMPACTO AMBIENTAL

E sabido que os aparelhos eletrénicos correspondem um passivo ambiental quando
descartados de maneira inadequada. Dessa forma, a previséo do regime de comodato ja impde
que os dispositivos fornecidos deverao ser recolhidos pelo PROPONENTE ao final do contrato
e também quando estes estiverem em final de vida util, ou forem danificados, ficando ela
responsavel pelo correto descarte, a fim de ndo causar danos a natureza, em conformidade
com Art. 33, inc. Il, da Lei n® 12.305/2010.

Os quantitativos previstos no Anexo visam assegurar a demanda. Alinhado a isso, serao
propostas agdes para atingimento de metas de acordo com os objetivos do Plano de Logistica
Sustentavel de otimizar os gastos de telefonia mével no CNJ, bem como o PROPONENTE
devera ter ciéncia do compromisso com o Cédigo de Conduta para Fornecedores de Bens e de
Servicos do Conselho Nacional de Justica, conforme Portaria CNJ 18/2020.

3.7. NATUREZA DO SERVICO

Entende-se que o servico é de natureza continuada, visto que visam atender a necessidade
publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, pois sua
interrupgdo comprometeria a comunicagdo, essencial para o cumprimento da missao
institucional, principalmente por parte da alta cupula do CNJ e demais areas estratégicas que
se utilizam do servigo, causando prejuizos a execugao das atividades finalisticas deste
Conselho.

3.8. TIPO DE CONTRATAGAO

A contratacdo devera ser realizada por meio de procedimento licitatério na modalidade Pregéo
Eletrénico, do tipo “menor preco”, tendo em vista o que consta do item 3.10.

3.9. ESTUDOS PRELIMINARES

Documento SEI n. 0889785, do Processo n. 04823/2020.

3.10. TIPO DE BEM OU SERVICO

O objeto a ser contratado € um servigo comum, visto os padrbes de desempenho e qualidade
estarem objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de especificagcdes usuais

no mercado.

3.11. RELAGAO ENTRE DEMANDA E QUANTIDADE A SER
CONTRATADA

Atualmente todos os telefones méveis disponibilizados ao CNJ estao sendo utilizados conforme
tabela a seguir:
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USUARIOS QUANTIDADE DE
CELULARES
Presidéncia 01
Conselheiros 10
Secretaria Geral 05
Corregedoria 12
DMF 02
DPJ 03
Secretaria de Comunicagao 03
Ouvidoria 01
DAO 01
DTI 02
Secretaria de Cerimonial 02
Diretoria-Geral 01
Servidores autorizados pelo 01
DG
TOTAL 44

Ressalta-se que ha uma linha a mais em relagéo a quantidade de aparelhos, ficando na central
de telecomunicagdes do CNJ. Sendo assim, sao 45 linhas para o total de 44 aparelhos a serem
disponibilizados em regime de comodato.

Conforme estudos preliminares, foi realizado levantamento sobre o consumo em
minutos/quantidades do periodo de 12 (doze) meses.

Considerando também o fator imprevisibilidade quanto aos impactos da atual pandemia vivida
(Covid-19) e também da mudanca de gestdo, que ocorrera na vigéncia de novo contrato,
elaborou-se planilha estimativa constante do Anexo Il do Edital.

4. PERFIL DO TRAFEGO

4.1. O perfil anual de trafego das ligagbes telefénicas efetuadas, especificado neste Termo de
Referéncia, servira tao-somente de subsidio as empresas interessadas na formulagao das
propostas, na analise e aferigdo da proposta mais vantajosa para a Administragéo. O perfil
indicado, no entanto, ndo se constitui em qualquer compromisso futuro para o Conselho
Nacional de Justica.

4.2. Os precgos das ligagoes telefénicas a serem consideradas neste Termo de Referéncia serdo
aqueles constantes do PLANO BASICO OU ALTERNATIVO DE SERVICOS do
PROPONENTE, levando-se em conta, para efeito de cotagéo, o perfil de trafego deste Orgao,
para os tipos de chamadas do Anexo.
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4.3. Os servigos de roaming internacional, por sua natureza, dependem de valores cobrados
por operadoras internacionais e tém seus custos afetados pela variagdo cambial. Para estes
servigos, foi feita uma estimativa de gastos anual no valor de R$ 100.000,00 (cem mil), baseada
no contrato vigente deste Conselho Nacional de Justica que sera considerada para todasas
LICITANTES.

4.4. O PROPONENTE devera informar o Cédigo de Sele¢cao de Prestadora— CSP a ser utilizado
nas ligagcdes de longa distancia nacional e internacional.

5. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

5.1. exercer a fiscalizagao dos servigos por servidores especialmente designados, na forma
prevista na Lei N° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores;

5.2. permitir o acesso dos empregados da empresa CONTRATADA as suas dependéncias para
execucgao de servigos referentes ao objeto, quando necessario;

5.3. prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da empresa CONTRATADA;

5.4. assegurar-se de que os pregos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no
mercado pelas demais operadoras, de forma a garantir que continuem sendo os mais
vantajosos para a Administragao;

5.5. solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacao do valor vigente das tarifas na data
da emissdo das contas telefénicas;

5.6. efetuar os pagamentos a Empresa nos prazos previstos na legislagdo em vigor, apés o
cumprimento das formalidades legais;

5.7. ressarcir a Empresa quando da substituicao de aparelhos maéveis, cujo motivo ensejador
tenha ocorrido por culpa da Administragéo. O valor a ser ressarcido devera ser igual ao prego
apresentado em nota fiscal/fatura quando da entrega do equipamento danificado.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1 disponibilizar ao CONTRATANTE um atendimento diferenciado através de consultoria
especializada e central de atendimento, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, incluindo a disponibilizagdo de central de atendimento estilo call center, por meio de
chamada gratuita (0800), com atendimento personalizado especifico a grandes contas;

6.2 manter sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas através do servico desta
contratagdo, no minimo, dentro de sua rede de telecomunicag¢des, e ainda, manter sob sigilo
as informagdes e comunicacdes de que tiver conhecimento, abstendo-se de divulga-las,
garantido o sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados em sua rede respeitando as
hipéteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicacgoes;
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6.3 possibilitar ao CONTRATANTE na condigao de assinante viajante, receber a prestagao do
servico SMP em redes de outras operadoras de servigo, sujeitando-se, nesta hipétese, as
condicbes técnicas e operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a legislagao vigente;

6.4 manter em funcionamento continuo todos os acessos maéveis. O bloqueio dos terminais,
somente podera ser executado por solicitagdo de representante credenciado pelo
CONTRATANTE;

6.5 fornecer smartphones, para utilizagdo dos servigos contratados, com atualizacado
tecnolégica compativel com os aparelhos comercializados na data da licitagao, obedecendo as
especificagbes minimas previstas neste Termo de Referéncia;

6.6 reparar ou substituir qualquer aparelho mével que apresentar defeito desde que nao
constatado uso indevido do equipamento;

6.6.1 durante o periodo em que o aparelho originalmente fornecido estiver em reparo, devera
ser fornecido outro aparelho com o mesmo numero de acesso, de forma a nao gerar interrupgéao
do servico e sem que isso acarrete qualquer 6nus extra para o CONTRATANTE;

6.6.2 em caso de extravio de qualquer natureza, inclusive roubo ou furto, ou defeitos por uso
indevido do aparelho, A CONTRATADA devera disponibilizar um novo aparelho com o mesmo
codigo de acesso, observando os prazos fixados na Tabela 5 (tempo para execugao de
servigos) e efetuar a cobranga do mesmo ao CONTRATANTE, caso o detentor opte por néo
providenciar a substituicdo por dispositivo/equipamento igual, similar ou superior as préprias
expensas.

6.6.3 havendo cobrancga, o valor faturado devera ser igual ou inferior ao pre¢o constante da
nota fiscal/fatura quando da entrega do(s) equipamento(s) extraviado(s) e/ou danificado(s) ao
CONTRATANTE;

6.7 fornecer todos os acessorios e softwares, com suas respectivas licencas de uso, caso
existam, necessarios ao pleno funcionamento dos recursos e funcionalidades contratadas;

6.8 bloquear, a pedido do gestor ou por meio de facilidade de autogestéo, a utilizagdo dos
seguintes servicos: ligagdes destinadas aos servigos 0500, 0900 e similares, bem como o
recebimento de ligagbes a cobrar;

6.9 transferir a titularidade sem énus para a Administragao, a pedido do gestor, observando os
prazos fixados na Tabela 5 (tempo para execugao de servigos);

6.10 oferecer a Administracdo a migracéo, sem énus, para novas tecnologias de funcionamento
qgue venham a ser disponibilizadas pela CONTRATADA,;

6.11 garantir a qualidade do sinal para perfeita conversag¢ao, em todo territério nacional onde a
prestadora possuir cobertura;
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6.12 bloquear todas as linhas para roaming internacional de voz e dados, ou permitir o bloqueio
por meio de facilidade de autogestéo;

6.13 aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, que, a critério da
Administracao, se fagam necessarios, ou a supressao além desse limite, mediante acordo entre
as partes, conforme disposto no Art. 65, §§ 1° e 2°, inciso Il, da Lei 8.666/93;

6.14 possuir contrato(s) de concessao ou termo(s) de autorizagéo firmado(s) com a ANATEL e
atender as demais disposi¢des regulamentares pertinentes aos servicos a serem prestados;
6.15 responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual,
distrital e municipal, como também assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagbes
estabelecidas por regulamentagao da ANATEL, inclusive quanto aos pregos oferecidos na
proposta;

6.16 prestar os servigos contratados com padrdo de qualidade, regularidade, seguranga,
atualidade, eficiéncia e modicidade de tarifas, sempre de acordo com as normas estabelecidas
pelo Poder Concedente, evitando a interrupg¢ao do servico;

6.17 responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus
empregados ou prepostos, inclusive por omissdo destes a Administragcdo ou a terceiros, nas
dependéncias da CONTRATANTE e ainda, responsabilizar-se pelos danos causados
diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da
execugao dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagéo ou o
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

6.18 prestar, por escrito, as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE, durante todo o periodo de vigéncia do contrato;

6.19 encaminhar as faturas para atesto e pagamento em até 30 dias corridos apds o ultimo dia
do més de referéncia para prestacio do servico;

6.20 cumoprir todas as clausulas contratuais relacionadas a entrega dos bens e execug¢do dos
servigos, assim como quaisquer determinacdes da
CONTRATANTE relacionadas ao cumprimento do contrato;

6.21 assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados
a prestacao dos servigos e ao fornecimento dos equipamentos e/ou materiais (entrega dos
aparelhos), originariamente ou vinculados por prevencéo, conexao ou contingéncia;

6.22 assumir a inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, nao
podendo transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas no fornecimento dos
Servigos;
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6.23 enviar correta e tempestivamente as contas e/ou faturas telefénicas a CONTRATANTE,
entregando a fatura no prazo maximo de até 30 (trinta) dias apds a realizagéo do servigo;

6.24 manter servigo de antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
assumindo inteira responsabilidade por clonagens e interceptagcdes de chamadas telefénicas
que por ventura venham a ser identificadas nas linhas homologadas. No caso de clonagem,
providenciar imediatamente a substituicdo do aparelho e/ou chip por outro equivalente, de
forma que ndo haja interrupgdo dos servigos, devendo permanecer 0 mesmo numero de
acesso;

6.25 providenciar, sem 6nus para o CONTRATANTE, a opgédo de migracao interoperadoras
mantendo os numeros dos telefones designados mediante contrato preexistente,
independentemente da operadora do servico a que estejam contratualmente vinculados,
conforme Resolugao n° 460, de 19/03/2007, da ANATEL, que trata da portabilidade numérica.

6.26 manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, as condigdes de habilitagdo e qualificagao exigidas, conforme disposigéo do art. 55,
XIll, da Lei 8.666/93.

6.27 no ato da assinatura do contrato, a CONTRATADA comprometer-se-a, por meio da
assinatura do Termo de Responsabilidade e Compromisso, a observar e cumprir o Cédigo de
Conduta dos Fornecedores de Bens e de Servigos do Conselho Nacional de Justiga, nos termos
da Portaria CNJ Presidéncia n°® 18, de 31 de janeiro de 2020, conforme Anexo I-B deste Termo
de Referéncia.

6.28 o prestador de servigo devera declarar no ato da assinatura do contrato com o Fornecedor,
ciéncia do Codigo de Conduta dos servidores do Conselho Nacional de Justiga instituido pela
Portaria CNJ n. 56/2018.

7. NIVEIS DE SERVICO

7.1. A CONTRATADA devera prestar os servigcos objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgdes programadas. Os servigos deverao ser prestados de
forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima em 99,6% (noventa e nove por cento e
seis décimos) do tempo contratado. Na hipétese de ocorréncia da interrupgéao total da prestagao
dos servigos, as falhas deverao ser corrigidas e os servigos restabelecidos em no maximo 6
(seis) horas.

7.2. A CONTRATADA tera os seguintes tempos para execugdo, a contar da solicitagao da
Administracdo, para atender aos servigos relativos ao objeto contratado:

TABELA 5 — Tempo para execugéo de servigos

O tempo constante da tabela sera contado a partir da solicitagéo do servigo pela Administragao.
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2‘: dem Atividades Técnicas nas Operadoras -IE-?(;ncFl)Jogéo para

1 Nova habilitagédo Até 15 dias uteis

2 Desativacao Linha Até 24h

3 Ativagao de Servigos Até 5 dias uteis

4 Desativacao de Servigos Até 24h

5 Bloqueio Linha Até 06h

6 Desbloqueio Linha Até 06h

7 Troca de Numero Até 5 dias uteis

8 Roaming Internacional Até 72h

9 Fornecimento de chip-sim card Até 15 dias uteis

10 Fornecimento de aparelhos Até 15 dias uteis

11 Troca de chip-sim card Até 24h

12 Migracéo e ativacdo de numero portado para o Até 03 dias uteis
Contrato

13 Transferéncia de titularidade Até 10 dias uteis

7.3. De acordo com os tempos para execucgao dos servigos definidos na tabela acima poderao
ser aplicadas as sancgbes previstas abaixo, conforme as infragcbes cometidas e o grau
respectivo, indicadas nas tabelas adiante. As ocorréncias serdo registradas pelo
CONTRATANTE, que notificara A CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias
conforme tabela a seguir:

TABELA 6 — Pontos atribuidos quando da nao execugao de servigos

[c:l:d em Nao cumprimento das atividades Pontos
1 Nova habilitagédo 0,5
2 Desativacao Linha 0,3
3 Ativacao de Servigos 0,5
4 Desativacao de Servicos 0,3
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5 Bloqueio Linha 0,3
6 Desbloqueio Linha 0,3
7 Troca de Numero 0,3
8 Roaming Internacional 0,5
9 Fornecimento de chip-sim card 0,3
10 Fornecimento de aparelhos 0,5
11 Troca de chip-sim card 0,5
12 Migragao e ativagdo de numero portado para o Contrato 0,5
13 Transferéncia de titularidade 0,3
TABELA 7 — Pontos atribuidos quando do atraso na execucéo de servigos
N©
ordem Atraso no cumprimento das atividades Pontos
1 Nova habilitagdo 0,25
2 Desativacao Linha 0,15
3 Ativacao de Servigos 0,25
4 Desativacao de Servicos 0,15
5 Bloqueio Linha 0,15
6 Desbloqueio Linha 0,15
7 Troca de Numero 0,15
8 Roaming Internacional 0,25
9 Fornecimento de chip-sim card 0,15
10 Fornecimento de aparelhos 0,25
11 Troca de chip-sim card 0,25
12 Migracao e ativagdo de numero portado para o Contrato 0,25
13 Transferéncia de titularidade 0,15
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7.4. Mensalmente sera apurado o somatério da pontuacéo. Esta pontuagao servira como base
para que o CONTRATANTE aplique os descontos das metas estabelecidas. Caso a pontuacgao
apurada em um més, nao atinja o quantitativo estabelecido para o desconto na fatura, esta sera
transferida para o més subsequente.

TABELA 8 — Metas estabelecidas para adequacao dos servigos, quando da ndo execug¢ao ou
atraso na execucgao dos servigos

Pontuagéao

Desconto
Acumulada

1 (um) ponto| Glosa correspondente a 2% do valor total faturado do més de
aplicacado desse desconto

2 (dois) |Glosa correspondente a 4% do valor total faturado do més de
pontos aplicacédo desse desconto

3 (trés) |Glosa correspondente a 6% do valor total faturado do més de
pontos aplicacado desse desconto

4 Glosa correspondente a 8% do valor total faturado do més de
(quatr aplicagéo desse desconto
0) pontos

5 (cinco) |Glosa correspondente a 10% do valor total faturado do més de
pontos aplicacado desse desconto

Acima de|A Glosa correspondente ao valor total faturado do més de
5(cinco) aplicagao sera acrescida de 2% para cada ponto adicional a 5
pontos (cinco) pontos, até o limite de 30% do valor da fatura.

7.5. Com fundamento no artigo 7° da lei 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n. 8.666/93,
A CONTRATADA ficara sujeita, assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
a)adverténcia;
b)multa de:
b.1) 0,4% (quatro décimos por cento) sobre o valor mensal da fatura relativa ao més da
ocorréncia, no caso de cobranga por servicos nao prestados ou cobranga de valores em
desacordo com o contrato;
b.2) 0,4% (quatro décimos por cento) por hora, sobre o valor mensal da fatura relativa ao més
da ocorréncia, no caso de interrupcao total da prestagcdo dos servigos por prazo superior ao
estabelecido no item 7.1 deste Termo de Referéncia, limitado a 12
(doze) horas;
b.3) 0,4% (quatro décimos por cento) por dia e por aparelho, sobre o valor mensal da fatura
relativa ao més do inadimplemento, no caso de atraso injustificado na substituicdo de aparelhos
defeituosos total ou parcialmente, bem como no caso de atraso injustificado no cumprimento
da obrigagao prevista no item 10.2 deste Termo de Referéncia, limitado a 5 (cinco) dias corridos;
b.4) 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor mensal da fatura relativa ao més do
inadimplemento, no caso de descumprimento de quaisquer outras obrigacdes previstas neste
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Termo de Referéncia que nédo tenham sido objeto de previsdo especifica. A penalidade sera
aplicada a partir do segundo registro do acontecimento de mesma natureza, por ocorréncia ou
por dia, conforme o caso;
b.5) 1% (um por cento), sobre o valor total estimado do contrato, pelo descumprimento dos
prazos limites estipulados nas alineas anteriores, além da multa prevista no item originalmente
descumprido, podendo, ainda, configurar a inexecugao total da obrigagao assumida;
b.6) 5% (cinco por cento), sobre o valor total estimado do contrato, no caso de inexecugao
parcial da obrigagdo assumida, sem prejuizo das demais consequéncias oriundas da rescisao
unilateral da avenca;
b.7) 10% (dez por cento), sobre o valor total estimado do contrato, no caso de inexecugéo total
da obrigacao, sem prejuizo das demais consequéncias
C) impedimento de licitar e contratar com a Uni&o, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e descredenciamento no Sicaf pelo prazo de até 5
(cinco) anos;
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica;

7.6. A quebra ou violagédo do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento, ensejara a
Rescisao Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sancdes cabiveis, salvo por ordem
judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagéo criminal ou
instrucéo processual penal.

7.7. O cometimento reiterado de descumprimentos injustificados na execugao do objeto podera
configurar a inexecucéo total da obrigagao com a rescisao unilateral do ajuste e a aplicacao de
penalidade de 10% (dez) sobre o valor total do contrato.

7.8. As sancbes previstas nas alineas “a”, “c’ e “d” do item 7.5 poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou nao, a pena de multa.

7.9. O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, sera descontado de
pagamentos eventualmente devidos pelo CNJ a Contratada ou cobrado judicialmente.

7.10. O CNJ, excepcionalmente, desde que devidamente justificado no processo administrativo,
o0 CNJ podera efetuar a retengao do valor presumido da multa, e, concomitantemente, instaurar
regular processo administrativo oportunizando a Contratada o exercicio do contraditério e da
ampla defesa.

7.11. Todas as penalidades serao registradas no SICAF.
7.12. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela
CONTRATADA deverao ser instruidos com os documentos habeis a prova das alegacdes neles

contidas.

7.13. Os referidos documentos probatdrios deverdo ser apresentados em suas versdes
originais ou em versdes autenticadas por servidores da Administracdo, mediante prévio
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recolhimento das despesas (em GRU) em caso de requisigao de cépias, sob pena de, a critério
exclusivo do Contratante, ndo serem avaliados.

7.14. No caso da CONTRATADA somar 16 (dezesseis) ou mais pontos fica facultado ao
CONTRATANTE a rescisao unilateral sem 6nus financeiro do contrato.

7.15. Os prazos relativos a portabilidade de codigos de acesso deverao observar os prazos da
Resolugédo N° 460, de 19 de margo de 2007.

7.16. Por se tratarem de areas relevantes, A CONTRATADA devera manter alto nivel de
qualidade de sinal do trafego nos edificios sede e anexos.

7.16.1. O PROPONENTE devera realizar vistorias peridédicas e quando solicitadas em prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis, nas instalagdes do CONTRATANTE, aferindo a qualidade do
nivel de sinal, e em caso de desconformidade devera realizar os ajustes necessarios a seu
restabelecimento, em prazo maximo de 15(quinze) dias ajustes dos equipamentos instalados e
120 (cento e vinte) dias para a instalagdo de novos equipamentos, com a somatéria de 0,5
pontos para cada dia de atraso, nos dois casos citados.

7.17. Se necessario, A CONTRATADA devera instalar reforgadores de sinais (ERB’s), arcando
com todos os custos com equipamento e/ou servigos necessarios para melhoria da qualidade
do sinal.

7.17.1. Caso a instalacdo dos reforcadores de sinais (ERB’s) obriguem intervengbes nas
instalagbes prediais, logicas ou elétricas, estas deverdo ser previamente negociadas e
supervisionadas por equipe de engenharia do Contratante.

7.18. ACONTRATADA tera um prazo de 120 (cento e vinte) dias, apds a assinatura do contrato,
para implementagao das adequacgdes necessarias as instalacbes do CONTRATANTE.

8. RECEBIMENTO E FISCALIZAGAO DO SERVIGO

8.1. A Administracdo nomeara formalmente um gestor titular e um substituto para
acompanharem e fiscalizarem a execuc¢ao deste contrato.

8.2. Podera ser nomeado um terceiro servidor, da area técnica, para acompanhar diretamente
o servigo, ordenar corregdes e monitorar interrupgdes e demais falhas na execugéo do objeto,
servindo como um auxiliar ao gestor.

8.3. Os servigos prestados serdo atestados pelo servidor indicado acima, com prazo de 15
(quinze) dias a partir do recebimento do documento fiscal/fatura para tanto;

8.4. O recebimento dos aparelhos se dara da seguinte forma:
a) provisoriamente, no ato da entrega, mediante termo de recebimento provisorio;
b) definitivamente, apds 15 (quinze) dias do recebimento provisério, mediante termo de
recebimento definitivo.

41



Poder Judiciario

8.5. Caso sejam constatadas inadequagdes, falhas ou incorregbes na execugao dos
servigos, a CONTRATADA fica obrigada a efetuar as corre¢des necessarias, nos prazos
indicados neste termo, sem 6nus para o

CONTRATANTE;

8.6. Afiscalizacado do contrato fica responsavel por registrar as ocorréncias ao longo
da execugao do mesmo, reportando situagdes que originem sangdes para a Secretaria
de Administracao para providéncias.

8.7. O recebimento provisoério e/ou definitivo ndo exclui as responsabilidades civil e
penal da CONTRATADA.

9. PAGAMENTO

a) O pagamento sera efetuado, mensalmente, mediante crédito em conta-corrente da
CONTRATADA, por ordem bancaria, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, desde que cumpridos
0s seguintes requisitos:
1. apresentacdo de nota fiscal/fatura de acordo com a legislagao vigente a época
da emissao (nota fiscal eletrénica, se for o caso), acompanhada da Certificado de
Regularidade do FGTS — CRF, comprovando regularidade com o FGTS, Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao,
expedida pela Secretaria da Receita Federal; e Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do Trabalho; e de documento que comprove
aregularidade da adjudicataria perante as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio
da sede da adjudicataria.
2. inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.
b) A Nota Fiscal/fatura apresentada em desacordo com o estabelecido no Edital, no
Contrato ou com qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento sera devolvida a
Contratada e nesse caso o prazo previsto no item 9 letra “a” sera interrompido e reiniciado
a partir da respectiva regularizagéo.
¢) Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigagao. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de pregos ou a
atualizacdo monetaria.

10. VIGENCIA

10.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 20 (vinte) meses, a contar da assinatura do
contrato, prorrogaveis nos termos da lei.

10.2. A cada 20 (vinte) meses, contados da assinatura do contrato, e havendo prorrogagao, A
CONTRATADA devera providenciar a substituicao de 50% dos aparelhos da categoria 1 por
modelos novos (primeiro uso), atualizados tecnologicamente, conforme ultimo langamento dos
respectivos fabricantes, sem 6nus para a Administracdo, devendo permanecer 0 mesmo
numero de acesso.
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11. DEFINICOES

Para efeito deste Termo de Referéncia, bem ainda, em se tratando de Telefonia Movel, devem
ser consideradas algumas definicdes importantes, tais quais:

ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, entidade integrante da Administragao
Publica Federal Indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicagoes, com a fungao de orgao regulador das telecomunicagcbes e sede no Distrito
Federal;

AREA DE COBERTURA/CONCESSAO - area geografica em que uma Estacdo Mével pode
ser atendida pelo equipamento radio de uma Estacdo Radio Base do SMP;

AREA DE PRESTACAO - area geografica, composta por um conjunto de Areas de Registro,
delimitada no Termo de Autorizacdo, na qual a Prestadora de SMP esta autorizada a explorar
O Servigo;

AREA DE REGISTRO - AR: area geogréfica continua, definida pela ANATEL, onde é prestado
o SMP, tendo o mesmo limite geografico de uma

Area de Tarifagdo, onde a Estacdo Mével do SMP é registrada;

AREA DE SERVICO DA PRESTADORA - conjunto de areas de cobertura de uma mesma
prestadora de SMP;

ASSINATURA BASICA - valor fixo mensal devido pelo Usuario por ter ao seu dispor o SMP
nas condigcdes previstas no Plano de Servigo, o qual, por op¢ao, esta vinculado;

ADICIONAL POR CHAMADA — AD - valor fixo cobrado pela prestadora de Servico Mével
Pessoal (SMP), por chamada recebida ou originada, quando o usuario estiver localizado fora
de sua Area de Mobilidade;

AD (D) — Adicional por Chamada quando a chamada recebida ou originada trafegar apenas
dentro da rede da prestadora PROPONENTE;

AD (F) — Adicional por Chamada quando a chamada recebida ou originada trafegar fora da rede
da prestadora PROPONENTE;

DSL1 — Tarifa por minuto aplicada as chamadas recebidas ou originadas quando a estagao
movel se encontra fora de sua Area de Registro, mas dentro de sua area de outorga;

DSL2 — Tarifa por minuto aplicada as chamadas recebidas ou originadas quando a Estagao
Mével encontrar-se em territério Nacional e fora de sua area de outorga;

CHAMADAS VC MOVEL/MOVEL INTRA-GRUPO — chamadas efetuadas dentro de cada
grupo, da mesma Operadora, do mesmo cddigo de area; ESTACAO MOVEL - estacéo de
telecomunicagdes do SMP que pode operar quando em movimento ou estacionada em lugar
n&o especificado; GESTAO DE CONTROLE — ferramenta que permite a gestdo e controle dos
celulares, definindo qual a operadora podera ser utilizada em ligagbes nacionais, bloqueios de
horarios e nimeros vetados pela IN n. 11/2012 do CNJ.

PERFIL DE TRAFEGO - quantitativo médio mensal estimado, em minutos, de ligacdes
telefénicas efetuadas, em fungao do horario e das localidades de destino de maior ocorréncia;
PORTABILIDADE NUMERICA - Facilidade que possibilita ao usuario de servico de
telecomunicagbes manter o codigo de acesso a ele designado, independentemente de
prestadora de servigo de telecomunicacdes ou de area de prestacéo de servico;
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PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS — o documento de caréater informativo,
contendo o detalhamento da composicao de pregos necessario a analise e comparagao das
propostas de prestagao dos servigos;

PLANO DE SERVICO — documento que descreve as condi¢des de prestagao do servigo quanto
ao seu acesso, manutencgao do direito de uso, utilizagao de servigos eventuais e suplementares
a eles inerentes, as tarifas ou pregos associados, seus valores e as regras e critérios de
aplicacgao;

PLANO BASICO DE SERVICOS - entendido como Plano de Servigo de oferta obrigatéria e
ndo discriminatoéria a todos os Usuarios ou interessados no SMP e/ou STFC;

PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS - plano opcional ao Plano Basico de Servigo,
homologado pela ANATEL, sendo a de estrutura de pregos definidas pela Prestadora, visando
a melhor adequacéo da prestacao do servigo para atendimento as necessidades do mercado;
REGIAO — divisdo geografica estabelecida no PGO, aprovado pelo Decreto 2.534, de
02.04.1998. Regiao I: Rio de Janeiro, Minas gerais, Espirito Santo, Bahia, Sergipe, Alagoas,
Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceara, Piaui, Maranhao, Para, Amapa, Amazonas
e Roraima; Regiao Il: Distrito Federal, Acre, Rondénia, Tocantins, Goias, Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul, Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana e Regiao lll: Sdo Paulo;
ROAMING - facilidade que permite a uma Estagdo Movel visitante acessar ou ser acessada
pelo Servico de Telefonia Movel, em um sistema visitado; ROAMING INTERNACIONAL - o
sistema roaming internacional possibilita a seus clientes receber e efetuar ligagdes no exterior;
SERVICO MOVEL PESSOAL — SMP: entende-se como sendo o servico de telecomunicacdes
movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicacao entre Estagdes Méveis e de
Estagdes Moveis para outras estagdes, caracterizado por possibilitar a comunicagao entre
estacdes de uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de

telecomunicagdes de interesse coletivo;

SETOR - subdivisdo geografica das regides definidas no PGO constituida de estados e/ou
municipios;

USUARIO VISITANTE — usuario que recebe ou origina chamada fora de sua Area de Registro;
VALOR DE COMUNICACAO - valor devido pelo Usuério, por unidade de tempo, pela
realizagdo de comunicagao;

VC M/F — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada de Estagao Mével
para assinante do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), originada e terminada na Area
de Mobilidade do assinante do Servigco Mével Pessoal (SMP);

VC M/F (R) — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC M/F efetuada
na condi¢do de roaming;

VC M/M- Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada entre assinantes do
Servico Mével Pessoal (SMP) com mesma Area de Mobilidade e quando originadas e
terminadas na Area de Mobilidade dos assinantes;

VC M/M (R) — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC M/M efetuada
na condi¢do de roaming;

VC M/M (M) — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC M/M entre
assinantes de mesma prestadora;

VC M/M (D) — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC M/M entre
assinantes de diferentes prestadoras;
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PREGAO ELETRONICO N. 26/2020
ANEXO | - ADO EDITAL

RELAGAO DE AUTORIDADES/SERVIDORES AUTORIZADAS A UTILIZAR TELEFONE
MOVEL DO CNJ

Relagéo de autoridades/servidores autorizadas a utilizar aparelho mével celular
do CNJ, conforme Art. 9° da Instrugdo Normativa n® 11, de 28 de agosto de 2012.

I- Conselheiros

II- Juizes Auxiliares

III- Secretario Geral, Diretor Geral e Secretario de Comunicag¢ao Social

IV-Titulares de Secretarias, Departamentos e Assessorias e chefes de
gabinetes

V- Servidores, quando no desempenho de Missdao no interesse do CNJ,
devidamente autorizados pelo Diretor Geral
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PREGAO ELETRONICO N. 26/2020
ANEXO | - B DO EDITAL

TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O CODIGO DE CONDUTA
PARA FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS DO CONSELHO NACIONAL DE

JUSTICA
Eu, , inscrito(@a) no CPF sob n° , neste ato
representando o(a) , inscrito(@) no CNPJ n°

declaro: Ter recebido copia do "Codigo de Conduta para Fornecedores de Bens e de Servu;os
do Conselho Nacional de Justica"; Ter conhecimento do inteiro teor do referido Cédigo e estar
de pleno acordo com o seu conteudo, que li e entendi, comprometendo-me a cumpri-lo
fielmente durante toda a vigéncia de meu contrato e, apds, no que for cabivel; Ter conhecimento
de que para fornecer servigos, bens e produtos ou estabelecer qualquer tipo de parceria com o
Conselho Nacional de Justica é necessario respeitar fielmente o presente Codigo, cujas
avaliagbes quanto ao cumprimento serdo objeto de clausula(s) contratual(ais). Ter
conhecimento de que as infragdes a este Cddigo, as politicas e normas do Conselho Nacional
de Justica serdo analisadas, mediante a apresentagdo de relatérios, documentos,
disponibilizagdo de acesso a sistemas informatizados, vistorias, na forma que forem
estabelecidas nas clausulas contratuais, estando sujeitas a n&o prorrogagcéo dos contratos
administrativos e as agbdes aplicaveis, sem prejuizo de encaminhamento aos orgaos
responsaveis pela apuragao dos fatos e aplicacao das penalidades cabiveis.

, de de
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PREGAO ELETRONICO N. 26/2020

ANEXO 11 DO EDITAL

ESTIMATIVA DE PRECOS

GRUPO 1

LIGAGOES E SERVIGOS LOCAIS

Quantidade Estimada (20 meses)
Valor Valor Total
. Qtde s -
DESCRICAO DOS SERVICOS | minutos/uni V?I'or. Desconto unltefrlo Maxllrrlo
dades Unitario 3) apos Admitido
(1) (2) desconto (1) x (2)
(4) (R$)
Chamadas para Movel (VC
1 M/M) — Mesma Operadora 30.000 0,26 7.800,00
Chamadas para Modvel (VC
2 M/M) — Demais Operadoras 25.000 026 6.500,00
3 | Chamadas para Fixo (VC 1 M/F) 25.000 0,31 7.750,00
Chamadas para Moével Roaming
4 (VC M/M) — Mesma Operadora 11.530 029 3.343,70
Chamadas para Moével Roaming
S (VC M/M) — Demais Operadoras 8.320 0,37 3.078,40
Chamadas para Fixo (VC 1 M/F)
6 | Roaming Nacional 5.860 0,30 1.758,00
AD 2 Adicional de Chamadas
7 |(utiizacdo em redes de 5.000 0,16 800,00
terceiros)
Deslocamento 2 (utilizagdo em
8 redes de terceiros) 25.000 0,16 4.000,00
Chamadas de Longa Distancia
9 |VC 2 Mdvel x Mével — Mesma 5.000 0,31 1.550,00
Operadora
Chamadas de Longa Distancia
10 |VC 2 Movel x Mével — Demais 3.000 0,59 1.770,00
Operadoras
Chamadas de Longa Distancia
11 VC 2 Mével x Fixo 1.000 0,46 460,00
Chamadas de Longa Distancia
12 |VC 3 Moével x Mével — Mesma 20.000 0,32 6.400,00
operadora
Chamadas de Longa Distancia
13 |VC 3 Movel x Mével — Demais 15.000 0,32 4.800,00
operadoras
Chamadas de Longa Distancia
14 1vc 3 Mével x Fixo 20.000 0,48 9.600,00
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Chamadas DDI- Grupo 1 (EUA e

15 Canada) * 300 1,10 330,00
Chamadas DDI- Grupo 2

16 | (América Central, América do 200 1,00 200,00
Sul e México) *
Chamadas DDI- Grupo 3 200

17 (Europa Ocidental) * 1,98 396,00
Chamadas DDI- Grupo 4 100

18 (Demais Paises) * 2,84 284,00

SERVICO DE DADOS

19 |SMS 20.000 0,27 5.400,00

20 |MMS 10.000 0,50 5.000,00
Assinatura de Servigo de Dados
"Smartphone Tipo A" com

21 franquia de 10GB (35 aparelhos 700 50,18 35.126,00
x 20 meses)
Assinatura de Servigo de Dados
"Smartphone Tipo B” com

22 franquia de 4GB (9 aparelhos x 200 62,05 12.410,00
20 meses)

23 Assmatura Basica de Voz (45 900 31,86 28.674,00
linhas x 20 meses)
Assinatura Basica Tarifa Zero

24 | Nacional (Voz) (45 linhas x 20 900 15,38 13.842,00
meses)
Assinatura Basica Tarifa Zero

25 | Nacional (SMS) (45 linhas x 20 900 9,80 8.820,00
meses)
Assinatura  Basica  Gestéo

26 Controle (45 linhas x 20 meses) 900 5,99 5.391,00

ROAMING INTERNACIONAL (dados e voz)
g7 |Roaming  Internacional - R$ 100.000,00 (ndo pode ser alterado)

Ativagao de pacotes

VALOR MAXIMO ADMITIDO PARA O GRUPO

R$ 275.483,10

(*) DISCAGEM DIRETA INTERNACIONAL: nas modalidades movel para movel e

movel para fixo, assim entendidas as ligagdes para o exterior.

Pais / Regiao
Grupo 1 EUA e Canada
Grupo 2 Ameérica Central, América do Sul e México
Grupo 3 Europa Ocidental
Grupo 4 Demais Paises
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B)

PROPOSTA PRECOS (MODELO)

GRUPO 1

LIGACOES E SERVICOS LOCAIS

DESCRIGAO DOS SERVIGOS

Quantidade Estimada (20 meses)

Qtde
lunidade

(1)

Valor
Unitario

(2)

Desconto

()

Valor

unitario apos

desconto

(4)

Valor Total
da Proposta
(1) x (4)
(R$)

(..)

(...)

(...)

(..)

(...)

(...)

3 ()

(..)

()

()

VALOR TOTAL DO GRUPO 1 (R$)

(algarismos e extenso)
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PREGAO ELETRONICO N. 26/2020
ANEXO Ill DO EDITAL — MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A UNIAO,
POR INTERMEDIO DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA

, PARA OS FINS
QUE ESPECIFICA (Pregao Eletrénico n.
26/2020 - Processo Administrativo/CNJ n.
04823/2020).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
sediado no SAF/SUL, Quadra 02, Lote 05/06, Ed. Premium, CEP: 70.070-600, em
Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n. 07.421.906/0001-29, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Diretor Geral, Johaness
Eck, RG n. 6.997.231-x SSP/SP e CPF n. 006.583.638-32, no uso das atribuigdes
conferidas pela Portaria n. 89, de 13 de setembro de 2018, e o art. 3°, inciso XI, alinea

“a”, da Portaria n. 112, de 4 de junho de 2010, e a empresa , com sede
, CEP , telefone (__ ) , inscrita no CNPJ sob o n. ,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu ,
, RG n. e CPF n. , considerando o julgamento do Pregéo
Eletronico CNJ n. 26/2020, publicado no Diario Oficial da Unido do dia _ de
de 2020, e a respectiva homologag¢do, conforme Despacho do

Processo n. 04823/2020, celebram o presente contrato, observando-se as normas
constantes nas Leis n. 8.666/1993 e 10.520/2002, no Decreto n. 10.024/2019, e ainda,
mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente contrato a contratacdo de
empresa para a prestagao de Servigo Mével Pessoal — SMP, pds-pago, com roaming
nacional automatico e roaming internacional nas modalidades Local, Longa Distancia
Nacional (LDN), Longa Distancia Internacional (LDI) e servigo de pacote de dados,
conforme trafego anual estimado, com o fornecimento de aparelhos de telefonia mével
em regime de comodato, observados o Edital, o Termo de Referéncia e a proposta da
CONTRATADA, os quais, independentemente de transcrigdo, sao parte integrante
deste instrumento e serdo observados naquilo que nao o contrarie.
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DO REGIME DE EXECUGAO

CLAUSULA SEGUNDA - O objeto do presente contrato sera executado de forma
indireta, por empreitada por preco unitario, em conformidade com o disposto na Lei n.
8.666/1993.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

CLAUSULA TERCEIRA - Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

a)

b)

c)

d)

exercer a fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados, na
forma prevista na Lei N° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores;

permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
execugao de servigos referentes ao objeto, quando necessario;

prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da CONTRATADA,;

assegurar-se de que o0s pregos contratados estdo compativeis com aqueles
praticados no mercado pelas demais operadoras, de forma a garantir que continuem
sendo os mais vantajosos para o CONTRATANTE;

solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor vigente das tarifas
na data da emisséo das contas telefénicas;

efetuar os pagamentos a CONTRATADA nos prazos previstos na legislacdo em
vigor, ap6s o cumprimento das formalidades legais;

ressarcir a CONTRATADA quando da substituigdo de aparelhos moveis, cujo
motivo ensejador tenha ocorrido por culpa do CONTRATANTE. O valor a ser
ressarcido devera ser igual ao preco apresentado em nota fiscal/fatura quando da
entrega do equipamento danificado.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA QUARTA - Constituem obrigagées da CONTRATADA:

a)

disponibilizar ao CONTRATANTE um atendimento diferenciado através de
consultoria especializada e central de atendimento, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana, incluindo a disponibilizagao de central de atendimento
estilo call center, por meio de chamada gratuita (0800), com atendimento
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b)

d)

e)

personalizado especifico a grandes contas;

manter sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas através do servigo desta
contratacdao, no minimo, dentro de sua rede de telecomunicagdes, e ainda, manter
sob sigilo as informagdes e comunicagdes de que tiver conhecimento, abstendo-se
de divulga-las, garantido o sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados em sua
rede respeitando as hipéteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de
sigilo de telecomunicagdes;

possibilitar ao CONTRATANTE na condigdao de assinante viajante, receber a
prestagao do servigo SMP em redes de outras operadoras de servi¢o, sujeitando-
se, nesta hipdtese, as condi¢cdes técnicas e operacionais por elas estabelecidas, de
acordo com a legislagao vigente;

manter em funcionamento continuo todos os acessos moveis. O bloqueio dos
terminais, somente podera ser executado por solicitacdo de representante
credenciado pelo CONTRATANTE;

fornecer smartphones, para utilizacdo dos servigos contratados, com atualizagao
tecnolégica compativel com os aparelhos comercializados na data da licitagao,
obedecendo as especificacbes minimas previstas no Termo de Referéncia;

reparar ou substituir qualquer aparelho mével que apresentar defeito desde que nao
constatado uso indevido do equipamento;

i durante o periodo em que o aparelho originalmente fornecido estiver em
reparo, devera ser fornecido outro aparelho com o mesmo numero de
acesso, de forma a nao gerar interrup¢gdo do servico e sem que isso
acarrete qualquer 6nus extra para o CONTRATANTE;

il em caso de extravio de qualquer natureza, inclusive roubo ou furto, ou
defeitos por uso indevido do aparelho, a CONTRATADA devera
disponibilizar um novo aparelho com o mesmo cédigo de acesso,
observando os prazos do Anexo A deste Contrato e efetuar a cobranca
do mesmo ao CONTRATANTE, caso o detentor opte por ndo providenciar
a substituicdo por dispositivo/equipamento igual, similar ou superior as
préprias expensas;

iii havendo cobrancga, o valor faturado devera ser igual ou inferior ao prego
constante da nota fiscal/fatura quando da entrega do(s) equipamento(s)
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9)

h)

extraviado(s) e/ou danificado(s) ao CONTRATANTE.

fornecer todos os acessorios e softwares, com suas respectivas licengas de uso,
caso existam, necessarios ao pleno funcionamento dos recursos e funcionalidades
contratadas;

bloquear, a pedido do gestor ou por meio de facilidade de autogestao, a utilizagao
dos seguintes servigos: ligagdes destinadas aos servicos 0500, 0900 e similares,
bem como o recebimento de ligagbes a cobrar;

transferir a titularidade sem 6nus para o0 CONTRATANTE, a pedido do gestor,
observando os prazos fixados Anexo A deste Contrato;

oferecer ao CONTRATANTE a migracdo, sem 6nus, para novas tecnologias de
funcionamento que venham a ser disponibilizadas pela CONTRATADA,;

garantir a qualidade do sinal para perfeita conversag¢ao, em todo territério nacional
onde a CONTRATADA possuir cobertura;

bloquear todas as linhas para roaming internacional de voz e dados, ou permitir o
bloqueio por meio de facilidade de autogestao;

m) aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes até o

P)

q)

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, que, a
critério do CONTRATANTE, se facam necessarios, ou a supressao além desse
limite, mediante acordo entre as partes, conforme disposto no Art. 65, §§ 1° e 2°,
inciso 1, da Lei 8.666/93;

possuir contrato(s) de concessado ou termo(s) de autorizagdo firmado(s) com a
ANATEL e atender as demais disposigdes regulamentares pertinentes aos servigos
a serem prestados;

responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal,
estadual, distrital e municipal, como também assegurar os direitos e cumprimento
de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL, inclusive
quanto aos pregos oferecidos na proposta;

prestar os servigos contratados com padrao de qualidade, regularidade, seguranga,
atualidade, eficiéncia e modicidade de tarifas, sempre de acordo com as normas
estabelecidas pelo Poder Concedente, evitando a interrupgao do servico;

responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus
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empregados ou prepostos, inclusive por omissdo destes ao CONTRATANTE ou a
terceiros, nas dependéncias do CONTRATANTE e ainda, responsabilizar-se pelos
danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, quando da execuc¢ao dos servigcos, nao excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou o acompanhamento realizado pelo
CONTRATANTE;

prestar, por escrito, as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelo CONTRATANTE, durante todo o periodo de vigéncia do contrato;

encaminhar as faturas para atesto e pagamento em até 30 (trinta) dias corridos apos
o ultimo dia do més de referéncia para prestacao do servico;

cumprir todas as clausulas contratuais relacionadas a entrega dos bens e execugao
dos servicos, assim como quaisquer determinacbes do CONTRATANTE
relacionadas ao cumprimento do contrato;

assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados a prestagao dos servicos e ao fornecimento dos equipamentos e/ou
materiais (entrega dos aparelhos), originariamente ou vinculados por prevengao,
conexao ou contingéncia;

assumir a inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, n&o
podendo transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas no
fornecimento dos servigos;

enviar correta e tempestivamente as contas e/ou faturas telefénicas ao
CONTRATANTE, entregando a fatura no prazo maximo de até 30 (trinta) dias apos
a realizacao do servico;

manter servigco de antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, assumindo inteira responsabilidade por clonagens e interceptagbes de
chamadas telefénicas que porventura venham a ser identificadas nas linhas
homologadas. No caso de clonagem, providenciar imediatamente a substituicao do
aparelho e/ou chip por outro equivalente, de forma que nao haja interrupgao dos
servigos, devendo permanecer 0 mesmo numero de acesso;

providenciar, sem O6nus para o CONTRATANTE, a opcdo de migracéo
interoperadoras mantendo os numeros dos telefones designados mediante contrato
preexistente, independentemente da operadora do servico a que estejam
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contratualmente vinculados, conforme Resolugdo n° 460, de 19/03/2007, da
ANATEL, que trata da portabilidade numérica;

z) manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagcdes
assumidas, as condicdes de habilitagcdo e qualificacdo exigidas, conforme
disposicao do art. 55, Xlll, da Lei 8.666/93;

aa)no ato da assinatura do contrato, a CONTRATADA comprometer-se-a, por meio da
assinatura do Termo de Responsabilidade e Compromisso, a observar e cumprir o
Caodigo de Conduta dos Fornecedores de Bens e de Servigos do Conselho Nacional
de Justica, nos termos da Portaria CNJ Presidéncia n°® 18, de 31 de janeiro de 2020,
conforme Anexo E deste Contrato;

bb)o prestador de servigo devera declarar no ato da assinatura do contrato com o
Fornecedor, ciéncia do Cddigo de Conduta dos servidores do Conselho Nacional de
Justica instituido pela Portaria CNJ n. 56/2018.

Paragrafo primeiro - Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema
de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més os seguintes
documentos: prova de regularidade relativa a Seguridade Social; Certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; Certidées que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

Paragrafo segundo - Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratado.
DA DINAMICA DE EXECUGAO

CLAUSULA QUINTA — A CONTRATADA devera executar o objeto do presente
contrato em conformidade com as especificagcdes definidas no Termo de Referéncia,
de forma ininterrupta e observando as caracteristicas dos servigos pés-pago, tecnologia
digital (GSM, HSPA, 3G, 4G, LTE) ou outras tecnologias que venham a ser
implementadas durante a vigéncia do contrato. A critério do CONTRATANTE sera
exigida, dentre as tecnologias utilizadas pela CONTRATADA, aquela que melhor
atenda as suas necessidades.
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Paragrafo unico — Caso a CONTRATADA venha a disponibilizar nova tecnologia de
funcionamento o0 CONTRATANTE podera solicitar, sem 6nus, a qualquer tempo, a
migragao para a nova tecnologia, desde que os dispositivos fornecidos a suportem. No
caso de incompatibilidade entre os dispositivos em uso e a nova tecnologia o problema
devera ser solucionado quando da substituicdo do parque, conforme paragrafo dez da
clausula oitava.

CLAUSULA SEXTA - Os servicos do presente contrato serdo destinados ao uso de
chamadas VC originadas dos terminais moveis fornecidos ao CONTRATANTE
incluindo envio e recebimento de mensagens de texto, caixa postal e acesso a Internet
banda larga movel por meio de smartphones, em regime de comodato, observadas as
especificagcdes constantes do Termo de Referéncia.

Paragrafo primeiro - Os servigos relacionados a seguir deverao ser prestados sem
Onus para o CONTRATANTE:

a) habilitacao;
b) escolha ou troca de numero;
c) custo de sindicancia e ligagdes provenientes de clonagem da linha celular;

d) facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamada
(siga-me), conferéncia, chamada em espera, n&do perturbe e ocultacdo do numero da
linha no identificador de chamadas do telefone de destino;

e) bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

f) reativacdo de numero de linha;

g) habilitagdo de caixa eletrdbnica de mensagens (secretaria eletrénica);
h) adicional de chamadas;

i) deslocamento;

j) disponibilizagao de ferramenta on-line (conta on-line) para consulta ao detalhamento
das faturas e dos servigos ainda nao faturados, bem como eventuais configuragdes
referentes a liberagao/bloqueio de servicos em linhas corporativas, com acesso
exclusivo aos gestores e/ou administradores do contrato.
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Paragrafo segundo - Os dispositivos de comunicagdo de dados e voz deverao,
obrigatoriamente, estar habilitados e aptos para funcionamento em todo Territério
Nacional e, sob demanda, para uso internacional.

Paragrafo terceiro - Para o Servigco Mével Pessoal, os parametros para a medigao
da qualidade sao aqueles definidos na regulamentagao expedida pela ANATEL, em
especial, o0 Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestagdo do Servico Movel
Pessoal -RGQ-SMP (Anexo a Resolugéo n° 575, de 28 de outubro de 2011).

CLAUSULA SETIMA - O servigo de acesso & Internet banda larga mével devera ser
disponibilizado por meio de diferentes plataformas, a partir de dispositivos fornecidos
pela CONTRATADA em regime de comodato, incluindo a assinatura de provedor para
uso nacional.

Paragrafo primeiro — A conexao do servigo de comunicagao de dados deve utilizar a
tecnologia mais atual disponivel, observadas as metas de qualidade definidas em
regulamentagao especifica.

Paragrafo segundo — Os dispositivos de comunicacdo de dados deveréo,
obrigatoriamente, estar habilitados e aptos para funcionamento em todo Territério
Nacional, com franquias de 4 e 10 GB (Giga bytes), conforme itens seguintes:

a) categoria 1 deverao estar habilitados com franquia de 10GB (dez Giga bytes);
b) categoria 2 devera estar habilitado com franquia de 4GB (quatro Giga bytes).

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA devera garantir uma Taxa de Transmisséo
Média nas Conexdes de Dados, no Periodo de Maior Trafego de, no minimo, 80%
(oitenta por cento) da taxa de transmissao de 1 Mbps para o padrdo 3G e 4 Mbps para
o padrdo 4G. Esta meta é avaliada pelo indicador Garantia de Taxa de Transmissao
Média (SMP11) presente no Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestagc&o do
Servigco Movel Pessoal -RGQ-SMP (Anexo a Resolugéo n° 575, de 28 de outubro de
2011).

Paragrafo quarto — Durante o Periodo de Maior Trafego, a CONTRATADA devera
garantir uma Taxa de Transmissao Instantdnea na Conex&do de Dados, em noventa e
cinco por cento dos casos, de, no minimo, quarenta por cento da taxa de transmissao
de 1 Mbps para o padréao 3G e 4 Mbps para o padrao 4G. Esta meta € avaliada pelo
indicador Garantia de Taxa de Transmissdo Instantanea (SMP10) presente no
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Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestagao do Servigo Movel Pessoal —-RGQ-
SMP (Anexo a Resolugdo n° 575, de 28 de outubro de 2011).

Paragrafo quinto — Os acessos deverao ser habilitados com pacote de servigos de
dados, sendo que os servicos nao poderao ser suspensos, mesmo ultrapassada a
franquia a que se refere o paragrafo segundo da clausula sétima.

CLAUSULA OITAVA — A CONTRATADA devera fornecer, em regime de comodato,
GSM SimCards e smartphones 4G, aptos para uso e respeitando as especificacdes
minimas definidas no Termo de Referéncia e ativagado dos servicos em no maximo 20
(vinte) dias uteis apos a assinatura do contrato.

Paragrafo primeiro — Os equipamentos e materiais a serem fornecidos deveréo ser
novos, de primeiro uso, ndo se admitindo pegas ja usadas, reparadas e/ou
recondicionadas de fabrica, e ainda, disponibilizados com a respectiva linha, em
embalagem contendo todos os acessérios disponibilizados pelo fabricante, com
garantia do proprio fabricante e apresentados ao Gestor do Contrato do
CONTRATANTE para aprovagao prévia, antes da entrega definitiva ao usuario final.

Paragrafo segundo — O quantitativo maximo de equipamentos a serem fornecidos
constam da seguinte tabela:

_ o Quantidade de
Categoria | Descrigéo aparelhos

1 Smartphones Tipo A 35

2 Smartphones Tipo B 9

Paragrafo terceiro — Os sistemas operacionais e os softwares instalados nos
aparelhos que forem fornecidos devem estar atualizados e licenciados para as
funcionalidades contratadas, se proprietarias, e deverao ter as seguintes caracteristicas
minimas da tecnologia:
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Aparelhos Categoria 1 — Smartphones tipo A

Aparelho: Galaxy A30s, Moto G8 Plus ou Power, OU SIMILAR

Item

Especificagbes Técnicas — Configuragéo Basica

Tecnologia

3G: HSDPA 850 /900 /1700 / 1900;
4G: LTE ou similar

Sistema Operacional

iOS 8, ou Android 9.0 ou similar atualizado

Display Tela acima de 6 polegadas
Bateria Bateria: acima de 4000 Mah
Meméria de

Armazenamento interno

Minimo de 32GB

Conectividade

Através de Cabo para conexao com o PC (incluso no
kit), WiFi 802.11, Bluetooth

Transmissao de Dados

4G, 3G, HSPA, EDGE, LTE

Caémera Camera minimo de 13 megapixels

Processador Proqegsador/Chipset: Minimo de 1.4 GHz Octa-Core
ou similar atualizado

Dimensdes Entre 13cmx6 cme 16 cm x 8 cm

Peso

Entre 129 gramas e 210 gramas
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Aparelhos Categoria 2 — Smartphones tipo B

Aparelhos de referéncias: Samsung Galaxy M10; LG K40s ou similar

ltem Especificagdes Técnicas — Configuragdo Basica

Tecnologia 3G: HSPA, GSM, LTE;

Sistema Operacional Android 8 ou similar atualizado

Display Tela minima de 5 polegadas, touchscreen, capacitiva.
Bateria Bateria: acima de 3000 Mah
Memoria de

Armazenamento interno Minimo de 32 GB

o Através de Cabo para conexao com PC (incluso kit),
Conectividade Bluetooth, WiFi

Transmiss&o de Dados | 3G, HSDPA, EDGE

Cémera Resolug&o minima de 8 Mp;
Processador Octa-Core.

Dimensdes Entre 13cmx 6 cme 16 cm x 8 cm
Peso Entre 129 gramas e 210 gramas

Paragrafo quarto — Todos os componentes de telecomunicagdes, que integram o
objeto, deverao estar em conformidade com a lei aplicavel, com regulamentos editados
pela ANATEL ou com as normas por ela adotadas.

Paragrafo quinto — A CONTRATADA podera fornecer somente aparelhos previamente
homologados pela area técnica do CONTRATANTE.

Paragrafo sexto — A entrega dos aparelhos e/ou simcards devera ser acompanhada
de documento contendo a relagdo com o IMEI dos dispositivos e os numeros de série
dos simcards.

Paragrafo sétimo — Todas as linhas fornecidas dever&o ser entregues bloqueadas
para todos os servigos.

Paragrafo oitavo — A CONTRATADA devera fornecer, no minimo, 5% (cinco por
cento) adicionais da quantidade contratada de simcard como unidade de reposigao
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(backup). Os dispositivos fornecidos continuardo sendo de propriedade da
CONTRATADA, devendo ser recolhidos por esta apds o encerramento do contrato.

Paragrafo nono - Os dispositivos fornecidos deverdao ser recolhidos pela
CONTRATADA também quando estes estiverem em final de vida util, ou forem
danificados, ficando responsavel pelo correto descarte, a fim de ndo causar danos a
natureza, em conformidade com Art. 33, inc. Il, da Lei n® 12.305/2010.

Paragrafo dez — A cada 20 (vinte) meses, contados da assinatura do contrato, e
havendo prorrogagdo, a CONTRATADA devera providenciar a substituigao de 50% dos
aparelnos da categoria 1 por modelos novos (primeiro uso), atualizados
tecnologicamente, conforme ultimo langamento dos respectivos fabricantes, sem énus
para o CONTRATANTE, devendo permanecer 0 mesmo numero de acesso.

CLAUSULA NONA - Somente serdo faturadas chamadas com duracdo superior a 3
(trés) segundos, sendo o tempo minimo de tarifagdo de 30 (trinta) segundos. A partir
do 31° (trigésimo primeiro) segundo a unidade de tempo de tarifacdo sera de 6 (seis)
segundos, quando sera cobrado 1/10 (um décimo) do pre¢co do minuto.

Paragrafo unico — Somente devera ser cobrado o que for efetivamente utilizado. O
CONTRATANTE nao se obriga a arcar com o 6nus financeiro da nao utilizagado do
trafego estimado constante do Anexo | -D do Edital.

DOS NIVEIS DE SERVIGOS EXIGIDOS

CLAUSULA DEZ - A CONTRATADA devera prestar os servicos objeto desta
contratagao 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes
programadas.

Paragrafo primeiro — Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com
disponibilidade anual minima de 99,6% (noventa e nove por cento e seis décimos por
cento) do tempo contratado. Na hipdtese de ocorréncia de interrupgdo total da
prestagao dos servigos, as falhas deverao ser corrigidas e os servigos restabelecidos
em no maximo 6 (seis) horas.

Paragrafo segundo — A CONTRATADA devera atender as solicitagdes efetuadas nos
prazos definidos no Anexo A deste Contrato, contados a partir da solicitagado do servigo
pelo CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro — Em caso de inexecugao ou de atraso na execugao dos servigos,
serao atribuidos pontos conforme as infragdes cometidas e os graus respectivos, de
acordo com as tabelas constantes do Anexo B deste Contrato.
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Paragrafo quarto - Mensalmente sera apurado o somatoério da pontuagéo, que servira
de base para que o CONTRATANTE efetue as glosas previstas no Anexo C deste
Contrato.

Paragrafo quinto - Caso a pontuagdo apurada em um més nao atinja o quantitativo
estabelecido para a aplicagdo da glosa, havera a transferéncia da pontuagéao para o
més subsequente.

DAS SANCOES

CLAUSULA ONZE - Com fundamento no art. 7° da Lei n. 10.520/2002 e nos artigos
86 e 87 da Lei n. 8.666/1993, a CONTRATADA ficara sujeita, assegurada prévia e
ampla defesa, as seguintes penalidades:

a) adverténcia:
b) multa nas condigdes e percentuais estabelecidos no Termo de Referéncia;

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e das
demais penalidades legais;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

Paragrafo primeiro — O valor da multa, aplicada apdés o regular processo
administrativo, sera descontado de pagamentos eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado judicialmente.

Paragrafo segundo — As sang¢des previstas nas alineas "a", "c" e “d” do caput desta
clausula poderéao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

Paragrafo terceiro — A penalidade prevista na alinea "c" desta clausula também podera
ser aplicada a CONTRATADA, caso tenha sofrido condenagao definitiva por fraudar
recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitagéo ou
demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragao Publica.

Paragrafo quarto — Excepcionalmente, desde que devidamente justificado no
processo administrativo, o0 CONTRATANTE podera efetuar a retencdo do valor
presumido da multa, e, concomitantemente, instaurar regular processo administrativo
oportunizando a CONTRATADA o exercicio do contraditorio e da ampla defesa.

Paragrafo quinto — As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e
sua aplicagao devera ser precedida da concessao da oportunidade de ampla defesa
para CONTRATADA, na forma da lei.
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Paragrafo sexto — Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de
recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverao ser instruidos com
os documentos habeis a prova das alegagdes neles contidas. Referidos documentos
probatoérios deverdao ser apresentados em suas versdes originais e/ou em versoes
reconhecidas por servidores da Administragao Publica, sob pena de, a critério exclusivo
do CONTRATANTE, n&o serem avaliados.

DO VALOR
CLAUSULA DOZE - O valor mensal estimado do presente contrato é de R$
( ), € o valor total para 20 (vinte) meses é de R$
( ), conforme discriminado no Anexo D deste

instrumento.

Paragrafo unico — Ja estdo inclusos no preco todos os encargos indispensaveis ao
perfeito cumprimento das obriga¢des decorrentes deste contrato.

DO REAJUSTE

CLAUSULA TREZE - O percentual de desconto a ser aplicado sobre o Plano
Basico/Alternativo de Servigos sera fixo e irreajustavel, durante toda a vigéncia do
contrato.

Paragrafo primeiro — Os precgos/tarifas constantes do Plano Basico/Alternativo de
Servicos poderdo ser reajustados em atendimento a pedido expresso da
CONTRATADA, que somente podera ser apresentado ao CONTRATANTE a partir do
dia seguinte aquele no qual estejam completos 12 (doze) meses da data de
apresentacao da proposta ou da data do ultimo reajuste, conforme o caso.

Paragrafo segundo — O percentual de reajuste que eventualmente venha a ser
deferido tera, como limite maximo, a variacdo do indice de Servigos de
Telecomunicagdes — IST ocorrida nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores a data
do pedido de reajuste e somente sera devido da data do pedido de reajuste em diante.

Paragrafo terceiro — Nas ocasiées em que a CONTRATADA for consultada acerca da
existéncia de interesse na prorrogagao da avenga, devera ressalvar, sob pena de
preclusdo, em termos expressos, o direito ao reajuste do prego do contrato.

DO RECEBIMENTO

CLAUSULA QUATORZE - O objeto deste contrato sera recebido mensalmente por
servidor formalmente designado pelo CONTRATANTE, que procedera a conferéncia
de sua conformidade com as condicdes e especificacbes do Termo de Referéncia e
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deste contrato. Caso ndo haja qualquer impropriedade explicita, sera atestado o
servico.

Paragrafo primeiro — O recebimento dos aparelhos se dara da seguinte forma:
a) provisoriamente, no ato da entrega, mediante termo de recebimento provisorio;

b) definitivamente, apds 15 (quinze) dias do recebimento provisério, mediante termo de
recebimento definitivo.

Paragrafo segundo — Caso sejam constatadas inadequagdes, falhas ou incorregdes
na execugao, fica a CONTRATADA obrigada a efetuar as corregcées necessarias, sem
O6nus para 0o CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro — O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil, nem
a ético-profissional pela perfeita execugao do contrato, dentro dos limites estabelecidos
pela lei.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA QUINZE — O pagamento sera efetuado, mensalmente, mediante crédito
em conta-corrente da CONTRATADA, por ordem bancaria, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, desde que cumpridos os seguintes requisitos:

a) apresentacgao de nota fiscal de acordo com a legislagéo vigente a época da emissao
(nota fiscal eletronica, se for o caso), acompanhada da prova de regularidade para com
as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA,;
da prova de regularidade relativa a Seguridade Social; do Certificado de Regularidade
do FGTS — CRF; e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela
Justiga do Trabalho;

b) inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

Paragrafo primeiro — O pagamento sera efetuado apds o recebimento definitivo do
objeto, desde que nao se verifique defeitos ou imperfeigdes na execugao do objeto.

Paragrafo segundo - ACONTRATADA nao podera apresentar nota fiscal com numero
raiz do CNPJ diverso do qualificado no preambulo deste contrato.

Paragrafo terceiro - A nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido no
Edital, neste contrato ou com qualquer circunsténcia que desaconselhe o pagamento
sera devolvida a CONTRATADA com a interrupg¢ao do prazo previsto para pagamento.
A nova contagem do prazo sera iniciada a partir da respectiva regularizagao.

Paragrafo quarto - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto
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pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo. Esse fato ndo sera gerador de direito a
reajustamento de precgos ou a atualizagdo monetaria.

Paragrafo quinto - A n&o manutencdo das condi¢des de habilitacdo pela
CONTRATADA néo ensejara a retencédo de pagamento quando houver o atesto da
efetiva e regular prestagcao dos servigos, mas podera dar ensejo a rescisdo contratual,
sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

DA ATUALIZAGAO MONETARIA

CLAUSULA DEZESSEIS — Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo
tenha concorrido de alguma forma a CONTRATADA, havera incidéncia de atualizagéo
monetaria sobre o valor devido, pela variacdo acumulada do indice de Servigos de
Telecomunicagdes - IST, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento e a data
de sua efetiva realizacao.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA DEZESSETE — As despesas oriundas deste contrato correrdo a conta dos
recursos orgamentarios consignados ao CONTRATANTE, Programa de Trabalho:

,  Naturezas da Despesa: , e
, tendo sido emitida a Nota de Empenho n. , datada
de de de
DA RESCISAO

CLAUSULA DEZOITO - O inadimplemento de clausula estabelecida neste contrato,
por parte da CONTRATADA, assegurara ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo,
mediante notificacdo, com prova de recebimento.

CLAUSULA DEZENOVE - Além de outras hipoteses expressamente previstas no
artigo 78 da Lei n. 8.666/1993, constituem motivos para a rescisdo deste contrato:

a) atraso injustificado na execugao dos servigos, bem como a sua paralisagéo sem justa
causa e prévia comunicacdo ao CONTRATANTE;

b) o cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro proprio
efetuado pelo representante do CONTRATANTE.

Paragrafo unico — Caso a CONTRATADA venha a sofrer processos de fus&o, cisdo
ou incorporacao, sera admitida a continuacao deste contrato, desde que sua execugao
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nao seja afetada e que a CONTRATADA mantenha o fiel cumprimento dos termos
contratuais e as condigdes de habilitagéo.

CLAUSULA VINTE — Ao CONTRATANTE ¢é reconhecido o direito de rescisdo
administrativa, nos termos do artigo 79, inciso |, da Lei n. 8.666/1993, aplicando-se, no
que couber, as disposi¢cdes dos paragrafos primeiro e segundo do mesmo artigo, bem
como as do artigo 80, todos da Lei n. 8.666/93.

DA VIGENCIA

CLAUSULA VINTE E UM - O contrato tera vigéncia de 20 (vinte) meses a contar da
sua assinatura, podendo ser prorrogado nos termos da lei.

DO ACOMPANHAMENTO

CLAUSULA VINTE E DOIS — O CONTRATANTE nomeara um gestor titular e um
substituto para executar a fiscalizagdo do contrato. As ocorréncias serao registradas
em relatério, cuja copia sera encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata
corregao das irregularidades apontadas.

Paragrafo unico - A existéncia e a atuacao da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em
nada restringem a responsabilidade, unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no
que concerne a execugao do objeto contratado.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA VINTE E TRES - Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas
clausulas deste contrato serdo decididos pelas partes, no que couber, segundo as
disposicoes contidas na Lei n. 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, demais
regulamentos e normas administrativas federais.

DA PUBLICIDADE

CLAUSULA VINTE E QUATRO - O extrato do presente contrato sera publicado no
Diario Oficial da Unido, Sec¢do 3, conforme o disposto no art. 61, paragrafo unico, da
Lei n. 8.666/1993.

DO FORO

CLAUSULA VINTE E CINCO - Para dirimir eventuais conflitos oriundos do presente
contrato é eleito o foro de Brasilia - Distrito Federal.
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Justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica,
nos termos da Lei n. 11.419/2006 e da Instrugdo Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE
Johaness Eck
Diretor Geral

Portaria n. 89/2018

Pela CONTRATADA
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ANEXO A DO CONTRATO N. __ /2020,
CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, E A EMPRESA

, PARA OS FINS QUE
ESPECIFICA (Pregao Eletronico n.
26/2020 — Processo Administrativo/CNJ
n. 04823/2020).

PRAZOS PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS

2‘: dem Atividades Técnicas nas Operadoras -IE-?(;ncFl)Jogéo para

1 Nova habilitagao Até 15 dias uteis

2 Desativacao Linha Até 24h

3 Ativagao de Servigos Até 5 dias uteis

4 Desativacao de Servigos Até 24h

5 Bloqueio Linha Até 06h

6 Desbloqueio Linha Até 06h

7 Troca de Numero Até 5 dias uteis

8 Roaming Internacional Até 72h

9 Fornecimento de chip-sim card Até 15 dias uteis

10 Fornecimento de aparelhos Até 15 dias uteis

11 Troca de chip-sim card Até 24h

12 Migracéo e ativagdo de numero portado para o|Até 03 dias uteis
Contrato

13 Transferéncia de titularidade Até 10 dias uteis

68



Poder Judiciario

ANEXO B DO CONTRATO N. /2020,
CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO
DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A
EMPRESA , PARA OS FINS
QUE ESPECIFICA (Pregao Eletrénico n. 26/2020 -
Processo Administrativo/CNJ n. 04823/2020).

TABELAS DE PONTOS

Pontos atribuidos quando da ndo execugao de servigos

2‘: dem Nao cumprimento das atividades Pontos
1 Nova habilitagéo 0,5
2 Desativacao Linha 0,3
3 Ativacao de Servigos 0,5
4 Desativacao de Servicos 0,3
5 Bloqueio Linha 0,3
6 Desbloqueio Linha 0,3
7 Troca de Numero 0,3
8 Roaming Internacional 0,5
9 Fornecimento de chip-sim card 0,3
10 Fornecimento de aparelhos 0,5
11 Troca de chip-sim card 0,5
12 Migracéao e ativagdo de numero portado para o Contrato |0,5
13 Transferéncia de titularidade 0,3
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Pontos atribuidos quando do atraso na execucao de servicos

2‘: dem Atraso no cumprimento das atividades Pontos
1 Nova habilitacao 0,25
2 Desativacao Linha 0,15
3 Ativacao de Servigos 0,25
4 Desativacao de Servicos 0,15
5 Bloqueio Linha 0,15
6 Desbloqueio Linha 0,15
7 Troca de Numero 0,15
8 Roaming Internacional 0,25
9 Fornecimento de chip-sim card 0,15
10 Fornecimento de aparelhos 0,25
11 Troca de chip-sim card 0,25
12 Migracéao e ativagdo de numero portado para o Contrato 0,25
13 Transferéncia de titularidade 0,15
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ANEXO C DO CONTRATO N.

12020,

CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO
DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A

EMPRESA

, PARA OS FINS

QUE ESPECIFICA (Pregao Eletrénico n. 26/2020 -
Processo Administrativo/CNJ n. 04823/2020).

TABELA DE GLOSAS

Pontuagao
Acumulada

Desconto

1 (um) ponto

Glosa correspondente a 2% do valor total faturado do més de aplicagéo

desse desconto

2 (dois) Glosa correspondente a 4% do valor total faturado do més de aplicagéo

pontos desse desconto

3 (trés)| Glosa correspondente a 6% do valor total faturado do més de aplicagdo

pontos desse desconto

4 Glosa correspondente a 8% do valor total faturado do més de aplicagéo
(quatr| desse desconto

0) pontos

5 (cinco)| Glosa correspondente a 10% do valor total faturado do més de

pontos aplicacéo desse desconto

Acima de| A Glosa correspondente ao valor total faturado do més de aplicagao

5(cinco) sera acrescida de 2% para cada ponto adicional a 5 (cinco) pontos, até

pontos o limite de 30% do valor da fatura.

ANEXO D DO CONTRATO N.

12020,
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VALOR TOTAL ESTIMADO DO CONTRATO

Poder Judiciario

CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO
DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A

EMPRESA

, PARA OS FINS

QUE ESPECIFICA (Pregéao Eletrénico n. 26/2020 -
Processo Administrativo/CNJ n. 04823/2020).

LIGAGOES E SERVIGOS LOCAIS

Quantidade Estimada (20 meses)

Qtde Valor Valor Total
DESCRICAO DOS SERVIGOS . . Valor unitario Maximo
minutos/uni s Desconto . ",
dades Unitario 3) apos Admitido
(1) (2) desconto (1) x (2)
4) (R$)
1 Chamadas para Mével (VC M/M) 30.000
— Mesma Operadora
Chamadas para Movel (VC M/M)
2 |_ Demais Operadoras 25.000
3 | Chamadas para Fixo (VC 1 M/F) 25.000
4 Chamadas para Moével Roaming 11,530
(VC M/M) — Mesma Operadora '
Chamadas para Moével Roaming
5 (VC M/M) — Demais Operadoras 8.320
Chamadas para Fixo (VC 1 M/F) -
6 Roaming Nacional 5.860
AD 2 Adicional de Chamadas
7 L : 5.000
(utilizacdo em redes de terceiros)
Deslocamento 2 (utilizagdo em
8 redes de terceiros) 25.000
Chamadas de Longa Distancia
9 |VC 2 Movel x Moével — Mesma 5.000
Operadora
Chamadas de Longa Distancia
10 |VC 2 Modvel x Mével — Demais 3.000
Operadoras
Chamadas de Longa Distancia
" VC 2 Movel x Fixo 1.000
Chamadas de Longa Distancia
12 |VC 3 Modvel x Mével — Mesma 20.000

operadora
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Chamadas de Longa Distancia

13 |VC 3 Modvel x Mével — Demais 15.000
operadoras
Chamadas de Longa Distancia
14 | vc 3 Mével x Fixo 20.000
Chamadas DDI- Grupo 1 (EUA e 300
15 Canada) *
Chamadas DDI- Grupo 2 200
16 | (América Central, América do Sul
e México) *
Chamadas DDI- Grupo 3 (Europa 200
17 Ocidental) *
Chamadas DDI- Grupo 4 (Demais 100
18 Paises) *
SERVICO DE DADOS
19 | SMS 20.000
20 |MMS 10.000
Assinatura de Servico de Dados
21 "Smartphone Tipo A" com 700
franquia de 10GB (35 aparelhos x
20 meses)
Assinatura de Servigo de Dados
22 "Smartphone Tipo B” com 200
franquia de 4GB (10 aparelhos x
20 meses)
23 Assinatura Basica de Voz (45 900
aparelhos x 20 meses)
Assinatura Basica Tarifa Zero
24 | Nacional (Voz) (45 aparelhos x 20 900
meses)
Assinatura Basica Tarifa Zero
25 | Nacional (SMS) (45 aparelhos x 900
20 meses)
Assinatura Basica Gestao
26 |Controle (45 aparelhos x 20 900
meses)
ROAMING INTERNACIONAL (dados e voz)
g7 |Roaming Internacional - Ativagao R$ 100.000,00 (ndo pode ser alterado)

de pacotes

VALOR TOTAL ESTIMADO DO CONTRATO

ANEXO E DO CONTRATO N. 12020,
CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO
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DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A
EMPRESA , PARA OS FINS
QUE ESPECIFICA (Pregéao Eletrénico n. 26/2020 -
Processo Administrativo/CNJ n. 04823/2020).

TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O CODIGO DE CONDUTA
PARA FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS DO CONSELHO NACIONAL DE

JUSTICA
Eu, , inscrito(@a) no CPF sob n° , neste ato
representando o(a) , inscrito(@) no CNPJ n°

declaro: Ter recebido copia do "Codigo de Conduta para Fornecedores de Bens e de Servu;os
do Conselho Nacional de Justica"; Ter conhecimento do inteiro teor do referido Cédigo e estar
de pleno acordo com o seu conteudo, que li e entendi, comprometendo-me a cumpri-lo
fielmente durante toda a vigéncia de meu contrato e, apds, no que for cabivel; Ter conhecimento
de que para fornecer servigos, bens e produtos ou estabelecer qualquer tipo de parceria com o
Conselho Nacional de Justica é necessario respeitar fielmente o presente Codigo, cujas
avaliagbes quanto ao cumprimento serdo objeto de clausula(s) contratual(ais). Ter
conhecimento de que as infragdes a este Cddigo, as politicas e normas do Conselho Nacional
de Justica serdo analisadas, mediante a apresentagdo de relatérios, documentos,
disponibilizagdo de acesso a sistemas informatizados, vistorias, na forma que forem
estabelecidas nas clausulas contratuais, estando sujeitas a n&o prorrogacéo dos contratos
administrativos e as agbdes aplicaveis, sem prejuizo de encaminhamento aos 0orgaos
responsaveis pela apuragao dos fatos e aplicacao das penalidades cabiveis.

, de de
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CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SAF SUL Quadra 2 - Lotes 5/6, Blocos E e F - CEP 70070-600 - Brasilia - DF - www.cnj.jus.br

PARECER - AJU

PROCESSO ADMINISTRATIVO CNJ SEI n° 04823/2020

Assunto: Pregdo Eletronico n® 26/2020. Contratagdo de empresa para a
prestacdo de servico movel pessoal — SMP, pods-pago, com roaming
nacional automatico e roaming internacional nas modalidades Local,
Longa Distancia Nacional (LDN), Longa Distancia Internacional (LDI) e
servico de pacote de dados, conforme trafego anual estimado, com o
fornecimento de aparelhos de telefonia modvel em regime de
comodato. Analise de minuta de edital. Aprovagdo e chancela.

Senhora Assessora-Chefe em substitui¢ao,

Vieram os autos a Assessoria Juridica para andlise da minuta do edital de Pregao
Eletronico n° 26/2020 (arquivo SEI 0911257), que tem por objeto a contratagdo de empresa para a
prestacdo de servigo moével pessoal (SMP), pds-pago, com roaming nacional automdtico e internacional
nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN), Longa Distancia Internacional (LDI) e servigo
de pacote de dados, conforme trafego anual estimado, com o fornecimento de aparelhos de telefonia movel
em regime de comodato, nos termos do art. 38, pardgrafo Uinico, da Lei n°® 8.666/1993.

2. Para tal finalidade, os autos foram instruidos com os seguintes
documentos/informacodes:

a) Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD) — arquivo SEI 0886233, aprovado
pelo Secretdrio de Administracdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ), conforme Despacho SAD
n® 0886277, com fundamento na Portaria Diretoria-Geral n® 411, de 30 de novembro de

2018. Houve autorizagdo para inclusao da contratagao no Cronograma de Contratagdes de 2020, conforme
Despacho SAD n° 0886277, com fundamento no Despacho DG n° 0772246;

b) estudos preliminares (arquivo SEI 0889785), devidamente aprovados
pelo Sr. Secretario de Administragdo do CNJ (arquivo SEI 0891957);

c) termo de referéncia (TR) (arquivo SEI 0909381), devidamente aprovado pelo
Sr. Secretario de Administracdo, conforme Despacho SAD n° 0911097, com fundamento na Portaria
Diretoria-Geral n° 411/2018;

d) mapa comparativo de precos (arquivo SEI0910513), ratificado pela unidade
demandante (arquivo SEI 0910592), que resultou no valor minimo admitido para o certame, devidamente
aprovado pela autoridade competente (arquivo SEI 0911097); e

e) informacao quanto a disponibilidade or¢amentaria para
atender a despesa, constante dos arquivos SEI0906129 e 0910915, tendo sido emitido o pré-empenho
534.

3. Conforme determinado no Despacho SAD n° 0911097, a Sec¢ao de Elaboracio de
Editais (Seedi) elaborou a minuta do Edital (arquivo SEI 0911257), objeto da presente andlise.

E o relatdrio.
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ANALISE

4. Preliminarmente, destaca-se que a analise em curso se limita aos aspectos estritamente
juridicos e de regularidade procedimental da matéria proposta, abstendo-se quanto ao exercicio da
discricionariedade administrativa das demais unidades e dos gestores do CNJ.

5. Em atencdo a determinagdo do Sr. Diretor-Geral, por meio do Despacho DG (arquivo
SEI 0170165), indica-se que a lista de verificagdo foi anexada aos autos conforme arquivo SEI 0913739.

6. A minuta do Edital consta do arquivo SEI 0911257, ao qual também estdo acostados o
Anexo I (Termo de Referéncia), o Anexo I-A (Relacdo de autoridades/servidores autorizadas a utilizar
aparelho movel celular do CNJ), o Anexo [-B (Termo de Responsabilidade ¢ Compromisso com o
Codigo de Conduta para Fornecedores de Bens e Servicos do CNJ), o Anexo II (Estimativa de precos e
Modelo de proposta de pregos) e o Anexo III (Minuta de Contrato e seus anexos), em que se detalham as
obrigagdes a serem assumidas pelo CNJ, na qualidade de contratante, e pela licitante(s) vencedora(s), na
qualidade de empresa(s) contratada(s).

7. Quanto a motivacdo para a contratacdo e a modalidade de licitacdo a ser promovida,
verifica-se haver justificativa da unidade demandante quanto a ado¢do do Pregdo Eletronico, tendo em
vista que a contratacdo ¢ caracterizada como servigo comum. Tais justificativas sao extraidas dos itens 3.8
€ 3.10 do TR (arquivo SEI 0909381), a saber:

3.8. TIPO DE CONTRATACAO

A contratagdo devera ser realizada por meio de procedimento licitatorio na
modalidade Pregdo Eletronico, do tipo “menor prego”, tendo em vista o
que consta do item 3.10.

(.)
3.10. TIPO DE BEM OU SERVICO

O objeto a ser contratado ¢ um servigo comum, visto os padrdes de
desempenho e qualidade estarem objetivamente definidos no Termo de
Referéncia, por meio de especificacdes usuais no mercado.

8. Os argumentos trazidos pela unidade técnica, bem como as orientacdes expendidas
pelo Tribunal de Contas da Unido (Acoérdaos 1667/2017-P, 03395/2015-P, 5593/2012-2, 11197/2011-2,
2753/2011-P, 2272/2011-P) levam a concluir pela viabilidade de uso do pregdo eletronico.

9. Em relacdo a pesquisa de precos, a Secao de
Compras (Secom) promoveu levantamentos junto aos orgdos da administracdo publica, por meio de
ferramentas de busca na Internet e do Banco de Precos, contratos e/ou atas de registro de precos com
objeto similar, bem como junto as empresas prestadoras de servigos no mercado (arquivos SEI 0904880,
0905338 ¢ 0910514). Finalizada essa etapa, o resultado foi agrupado em mapa comparativo (arquivo
SEI 0910513), aprovado pelo Sr. Secretario de Administragdo (arquivo SEI 0911097).

10. Em conformidade com os Despachos SESER 0910592 e SAD 0911097, adotou-se
como referencial para a licitagdo o valor minimo estimado constante do mapa comparativo de
pregos (arquivo SEI 0910513), qual seja R$ 275.483,10 (duzentos e setenta ¢ cinco mil, quatrocentos e
oitenta e trés reais ¢ dez centavos).

11. Foi inserida no item 3.5 do TR justificativa para o agrupamento dos itens a serem
licitados, tendo a unidade demandante assim aduzido (arquivo SEI 0909381):

https://www.cnj.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=991327&infra_sistem... 2/4
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3.5. NECESSIDADE DE AGRUPAMENTO DE ITENS

O agrupamento de itens € necessario para facilitar a oferta pelas empresas,
pois os referidos itens sdo interdependentes. Ha, ainda o risco de ndo
haver fornecedores interessados, caso haja mais de um fornecedor, tendo
em conta os custos inerentes e o valor relativamente baixo da contratagdo
em questao.

12. No que se refere ao prazo inicial de vigéncia da contratacdo, qual seja 20 (vinte)
meses, foi apresentada, nos Estudos Preliminares (arquivo SEI 0889785), justificativa alinhada as
recomendacdes expedidas no Parecer AJU 0773251, conforme se replica a seguir:

O Contrato tera vigéncia de 20 (vinte) meses, podendo ser prorrogado nos
termos da lei. O periodo de 20 (vinte) meses justifica para mitigar riscos
de uma licitacdo deserta, haja vista o quantitativo estimado relativamente
baixo de cada item para o prazo de 20 (vinte) meses.

Por outro modo, a dilui¢ao dos valores por periodo maior possui o intuito
de que os aparelhos tenham menor peso na definigdo dos servigos
prestados, ou seja, caso a vigéncia fosse de 12 (doze) meses, as empresas
poderiam aumentar os valores sobre os itens a fim de que houvesse o
retorno do valor investido (payback) na aquisi¢do do aparelho em prazo de
12 (doze) meses. Implicaria também que ha previsdo de troca de aparelhos
a cada nova vigéncia, o que, novamente frisamos, aumentariam os custos
da contratagdo e, por conseguinte, deixando de contribuir com a redugdo
do passivo ambiental.

Sendo, portanto, na nossa avaliagdo, o prazo mais adequado de 20 (vinte)
meses, € ndo mais que isso, visto as constantes moderniza¢des de modelos
e capacidades de processamento dos aparelhos, que possuem o risco de
obsolescéncia cada vez mais encurtado.

13. Tendo em vista os servigos serem considerados de natureza continua, conforme item
3.7 do TR (arquivo SEI 0909381), e pelas justificativas apresentadas, ndo se vislumbra oObice ao
prazo inicial de vigéncia contratual almejado.

14. Foram inseridos na minuta de contrato os dados do Sr. Diretor-Geral, em virtude de o
valor estimado da licitagdo ultrapassar o limite fixado em lei para a modalidade convite, ndo autorizando a
delegacao prevista na Portaria DG CNJ n° 411/2018.

15. No que tange ao instrumento que formalizard a relacdo entre as partes (CNJ e
contratada), adotou-se o Termo de Contrato, haja vista a presenca de obriga¢des futuras, nos moldes do art.
62, caput, e § 4° da Lei n° 8.666/1993. Além disso, a minuta de contrato apresentada como Anexo III da
minuta de edital estabeleceu os requisitos exigidos no art. 55 da Lei n° 8.666/1993.

16. Assim, conclui-se, em linhas gerais, que as normas previstas na minuta do Edital do
Pregdo Eletronico n°® 26/2020 (e respectivos anexos) atendem convenientemente as exigéncias resultantes
da literal interpretagao:

a) da Lei Complementar n° 123/2006 (Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa
de Pequeno Porte);

b)das Leis Ordinarias n° 8.666/1993, n.° 10.520/2002, n° 12.846/2013
(responsabilizagao administrativa e civil de pessoas juridicas), e Lei n° 11.488/2007 (Regime Especial de
Incentivos para o Desenvolvimento da Infra-Estrutura — REIDI);

c¢) do Decreto n° 10.024/2019 (Regulamento do Pregao Eletronico para aquisi¢ao de bens
e servigos comuns) e Decreto n® 8.538/2015 (Regulamento do tratamento favorecido, diferenciado e
simplificado para microempresas e empresas de pequeno porte); €

d) da Instru¢do Normativa CNJ n°® 44/2012, a qual dispde sobre regras e diretrizes para as
contratagdes no ambito do CNJ.
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CONCLUSAO

17. Considerando o exposto, conclui-se que a minuta do Edital do Pregdo Eletronico
n°® 26/2020, bem como a minuta do Contrato, que compde o Anexo III da minuta do Edital (arquivo
SEI 0911257), atendem ao disposto nos instrumentos normativos aplicaveis a espécie, razdo pela qual
recebem aprovagao/chancela da Assessoria Juridica.

E o parecer.
Brasilia, 14 de julho de 2020.

Rodolpho dos Santos Arpon Marandino

Assessor Juridico

Senhor Diretor-Geral,

Estou de acordo com os termos deste parecer. Seguem os autos para as providéncias
subsequentes.

Brasilia, 14 de julho de 2020.

Ana Luiza Gama Lima de Aratjo

Assessora-Chefe em substituigao

—
"I _ Documento assinado eletronicamente por ANA LUIZA GAMA LIMA DE ARAUJO, ASSESSOR-
Je'- L‘il’ CHEFE EM SUBSTITUICAO - ASSESSORIA JURIDICA, em 14/07/2020, s 17:44, conforme

assinatura

| Setranica art. 1°, TI1, "b", da Lei 11.419/2006.

S =
ei' _ Documento assinado eletronicamente por RODOLPHO DOS SANTOS ARPON MARANDINO,
el L‘ll’ TECNICO JUDICIARIO - AREA ADMINISTRATIVA, em 14/07/2020, as 18:23, conforme art.

assnatura

| eletrénica 10, HI, "b", da Lei 11.419/2006.

04823/2020 0913745v3
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RELATORIO

A Assessoria Juridica,

1. Trata-se de processo administrativo que tem por objeto a contratagdo de empresa para
a prestacdo de servico moével pessoal — SMP, pds-pago, com roaming nacional automatico e roaming
internacional nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN), Longa Distincia Internacional
(LDI) e servigo de pacote de dados, conforme trafego anual estimado, com o fornecimento de aparelhos de
telefonia movel em regime de comodato, conforme as condicdes e especificacdes estabelecidas nos
Anexos 1, II e III do Edital.

2. Analisada a minuta de Edital (0911257), essa Assessoria emitiu parecer chancelando o
documento, nos termos do art. 38, paragrafo tnico, da Lei n® 8.666/93 (0913745), e o Diretor Geral
autorizou a abertura do procedimento licitatorio (0914464).

3. O Aviso de Licitacdo foi divulgado em 20 de julho de 2020 no Diario Oficial da Unido
n°® 132, Secdo 3, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, na pagina eletronica do CNJ e afixado no
quadro de avisos da CPL (0922931).

4. Informamos que, apds as publicagdes, foram apresentados 02 (dois) questionamentos
aos termos do Edital e 01 (uma) impugnacdo , conforme os documentos SEI 0922939, 0922943 e
0922932.

5. Na sessdo publica de abertura do Pregdo, realizada em 30 de julho de 2020, as
09 horas, 02 (duas) empresas cadastraram propostas para o Grupo, conforme documento SEI n. 0922947.

6. Apos verificacdo das propostas cadastradas, procedeu-se a fase de lances. Encerrada a
etapa competitiva, verificou-se a ordem de classificagao final disposta no documento n. 0922948.

7. Por conseguinte, a empresa mais bem colocada foi convocada a
apresentar a sua proposta de pre¢o ajustada aos seus lances finais e os possiveis documentos
complementares de habilitagdo no prazo estabelecido na Se¢ao VIII do Edital.

8. Examinada a documentagcdo, com o auxilio da unidade técnica, registrou-se o
julgamento e a motivagdo da aceitacdo da proposta, nos seguintes termos:

ITEM
. ~ Valor total Julgamento da . o~
Classificacao Empresa (RS) Proposta Motivo da Recusa/Aceitacio
10 TELEFONICA RS P;opggta ,} 0 92.3 157 Aceita por atender a todos os
BRASIL S.A. 149.870,00 | M@ 1)5523610;;“ - requisitos do Edital.

9. Encerrada a sessdo, ndo foi registrada inten¢do de recurso, conforme Ata de realiza¢do
do Pregdo Eletronico n° 25/2020 (0923160).

10. O resultado do certame foi enviado para publicagdo no Diario Oficial da Unido e
constard na Sec¢ao 3 do dia 31 de julho de 2020 (0923162).

I1. A economia auferida no Pregdo n°® 25/2020 foi de 45,59%, representando um
montante de R$ 125.613,10 (cento e vinte e cinco mil seiscentos e treze reais e dez centavos), conforme
mapa comparativo de pregos (0923278).
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12. O objeto foi adjudicado, conforme Termo de Adjudicagao n® 0923306.

13. Mediante dever de oficio, ressalte-se que o Acordao n® 1.793/2011 do Plenério do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) recomendou aos gestores publicos a identificacdo de comportamentos
prejudiciais a boa condugdo dos procedimentos licitatorios pelas licitantes, nesse contexto, relato que a
licitagdao ocorreu sem qualquer incidente.

14. Por fim, e sendo o que me cabia informar, encaminho o processo para as
providéncias relativas & comprovacao da regularidade juridica do certame e posterior homologagdo por
parte da autoridade competente.

Atenciosamente,
Vania Alves de Souza Campanate

Pregoeira

"I _ Documento assinado eletronicamente por VANIA ALVES DE SOUZA CAMPANATE,
JEI- lil’ PRESIDENTE DA CPL - COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, em 30/07/2020, as

assinatura

eletrénica 17:10, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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