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‘Anexo | - TERMO _um REFERENCIA
1 DEFINICAO DO OBJETO

Contratagdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva do ambiente seguro do
Ministério do Meio Ambiente, certificado de acordo com as normas ABNT NBR 15. 247 e NBR
60.529, composto por Sala-Cofre, Sala UPS e mm_m do Gerador, com fornecimento de pecas,
ooBvo:mimm materiais e insumos.

2 FUNDAMENTACAO DA NECESSIDADE PARA CONTRATAGAO

21 .._r/_wd_u_o>._._<> DA NECESSIDADE DOS SERVIGOS . ;

2.1.1 O Ministério do Meio Ambiente, cuja estrutura organizacional esta distribuida com

equipamentos de infraestrutura de rede em quantidade e qualidade .adequadas as

necessidades institucionais, para atender sua' rede corporativa que abrange duas

instalagGes distintasa citar: Bloco B na Esplanada dos Ministérios (5° ao 9° pavimentos

e parte-do Térreo e o subsolo onde se encontra o Datacenter do MMA) e Edificio Marie
Prendi Cruz (Quadra mom Norte, subsolos, térreo e 1° ao 6° pavimento).

21.2 As instalagoes do MMA mencionadas suportam uma rede logica com p:m::amnm e
disponibilidade para atender os usuarios das duas sedes. Além de viabilizar a conexao
légica das estagbes de trabalho dos usuarios 36383?6%6& com pontos de
rede - em cabeamento estruturado (voz/dados), também sdo atendidos, na
_:?mmwzcE_.m os pontos para impressoras, plotters, multifuncionais, aparelhos de ar-
condicionado e de fax.

21.3 Em setembro de NoAu ocorreu a implantagdo da sala-cofre certificada (contrato n°®
31/2012, celebrado com a empresa ACECO TI Ltda), de acordo com as'normas ABNT
-NBR 15.247 e NBR 60529, por organismo reconhecido pelo INMETRO para escopo

= sala-cofre, para protegao de informagées e m_mﬁmamm criticos de Tl do MMA.

2.1.4 A vigéncia do Contrato n® 31/2012 sera de 12 (doze) meses, contados a vm:: da
. data de sua assinatura. Porém, de acordo com a Cldusula 13 — Clausula Décima
Terceira —Da Garantia do Produto, a garantia sera de 12’ (doze) meses, a contar da
data do aceite definitivo, realizado no dia 22 de outubro .de 2013, abrangendo a
reposicéo de material-e m3o-de-obra contra defeitos de fabricagdo e montagem.

2:1.5 Desta forma, o término da garantia dos mm2_oow de Bmscﬁmsomo preventiva e
corretiva do Contrato n® 31/2012 se encerra no dia 21 de outubro de 2014. Por este
motivo, faz-se necessario o inicio do estudo da solugio visando a sua renovagao.

2.2 RESULTADOS ESPERADOS

221 A maonmo da solucéo pleiteada neste estudo, objetiva os seguintes- am:_ﬁmaom
2.2.1.1 Garantir Bmzimsomo preventiva e oo:mz<m da sala cofre.
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2.2.1.2 Garantir wcuo:m técnico do ambiente seguro, para os profissionais que gerenciam
a politica de seguranga, infraestrutura de rede, e disponibilidade dos servigos de
TIC do Ministério do Meio Ambiente. : :

N.N.ﬁw -Garantir a continuidade dos sefvicos de TIC e o bom’ funcionamento Qom
equipamentos localizados no Datacenter.

2.2.1.4 Garantir maior disponibilidade dos servicos em casos de queda de energia e
outras ameacas ao bom funcionamento dos equipamentos, tais como variagées
de tensao, ammomamm elétricas nas redes de energia e etc.

2.21.5 Prover para as areas de negocio um ambiente de alta a_mno:__u__amam para
hospedagem de sistemas: e cm:oom de Qmaom de uso nacional noﬂ 6rgaos de
governo e _um_o cidadao.

~

2.3 CLASSIFICAGAO DO TIPO DE SERVIGO

= \

2.3.1 . Os servicos constantes da solucéo pleiteada, por suas caracteristicas, classificam-
se como servicos comuns, pois podem ser especificados de forma clara e possuem
requisitos técnicos comuns, com procedimentos conhecidos e de acordo com normas

_existentes, envolvendo tecnologia conhecida e metodologia padronizada.

23.2. A contratagdo pretendida se caracteriza’ como servicos continuados, pois.a
interrupcdo do presente objeto pode comprometer a integridade e a disponibilidade das
informag6es mantidas.no ambiente seguro do MMA.

24 >EZI>_<_m\Z._.O ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

241 A contratacio de servigos am manutengéo corretiva e preventiva para a sala cofre
do Ministério do Meio Ambiente, € uma agéo prevista na uo_;_om de Tl que busca prover
ambiente de sustentagdo dos servigcos de Tl com seguranca fisica e légica, controle de
acesso e alta disponibilidade, -atendendo a meta NO7 — Garantir a- manutengao
preventiva e corretiva da sala cofre e demais componentes da solugdo de ambiente
seguro. Atende a Iniciativa Estratégica IE 04 — Prover ambiente de sustentacdo dos
-servicos de Tl com seguranga fisica e logica, controle de acesso e alta disponibilidade,
do grupo de infraestrutura, elencadas no Plano Diretor de Tecnologia da _:ﬁo::momo e
Informatica — PDTI.2013-2015, publicado no DOU em 17 de junho de 2013.

Objetivos mm:mnmm_oow da Area - Zmnmmmamamm elencadas no _uo._._

" Requisitante ™ . : o >
Item = Descrigédo ; Iniciativa | Meta Acéo/ Descrigdo
Contratagcdo de servicos de 07.07.001 - Elaborar projeto
1 .| manutengdo  corretiva - e| - - - : para contratacdo de servicos
preventiva para a sala cofre | pg - 07 | de manutencdo preventiva e

do MMA. ; corretiva do ‘novo ambiente
g seguro.
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24.2 Em meados de 2012, ap6s varios estudos e procedimentos legais relacionados
aos processos de contratagdes publicas, o Ministério do Meio Ambiente concluiu varias
aquisicoes de solugdes de tecnologia da’informagdo previstas no Plano Diretor de
Tecnologia da Informagéo — PDTI, contratagdes estas que ja eram pleiteadas em 2010.

243  No contexto apresentado, o Datacenter do MMA é considerado essencial para o
funcionamento da rede de dados, uma vez que concentra todas as conexdes de fibra
optica oriundas dos switches departamentais (andares) e as conexdes dos servidores
de rede no ambiente do Datacenter/CGTI. Assim, uma paralisagdo do Datacenter
implica na impossibilidade de uso dos recursos da Rede do MMA (Internet, ‘Intranet,
Correio ‘Eletronico, Sistemas/Aplicativos, - i3Geo, bancos de dados, servigos de
autenticagdo, Portal MMA, Sistemas Estruturantes do Governo, acesso aos repositérios
em pastas na rede, acesso aos dados no storage e servigos diversos de rede).

244 Apos os referidos processos de contratagdes, que propiciaram ‘ao Ministério um
novo Datacenter com equipamentos novos e modernos tais - como: switches
concentradores, switches de borda gigabytes de camada 3, servidores em laminas,
equipamentos de armazenamento de dados-do tipo Storage e Biblioteca de fitas de
backup robotizada, além de um ambiente (sala-cofre) com nivel de seguranca
" adequado, em que encontram-se instalados estes equipamentos, surge a necessidade
de garantir a manutencéo corretiva e preventiva desta sala-cofre, buscando a 6tima
conservagao dos equipamentos-adquiridos, possibilitando o alcance do nivel ideal de
disponibilidade recomendado a um ambiente seguro de TI.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO S
3.1 SERVIGOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA

3.1 Manutengio Preventiva: E uma intervengio prevista, preparada e programada
antes da data: provavel do aparecimento de uma falha, ou seja, € o conjunto de

. servicos de inspecdes sistematicas, ajustes, conservacdo e eliminagdo de defeitos,
visando a evitar falhas. E realizada em conformidade com um cronograma ou com
-indices de funcionamento da maquina. Normalmente, o periodo de revisédo é baseado
em histéricos ou recomendacées do fabricante.

3.1.2 Manutengdo Corretiva: E uma série de procedimentos destinados a recolocar os
componentes de um ambiente em seu pleno estado de E:o.o:mBm:S ‘removendo
- definitivamente os defeitos apresentados. ;

3.1.3 A CONTRATADA devera prover servigos de manutencao preventiva e corretiva de
todos-os componentes de infraestrutura e seguranca do ambiente seguro (descrito no
~Anexo 1), englobando: servigos necessarios ao funcionamento continuo e seguro, com
fornecimento de todos os.materiais, produtos, insumos, mac_umam:»om e pegas de
reposigao originais, conforme requisitos-a mmn::

w.,_.h Om_:_m.>omoo . \ \

3.1.4.1 Item: Porta corta-fogo e estanque.
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3.1.4.1.2 Fechadura: _ccaromn cilindro com grafite; verificar, _‘mcmiﬂ ou substituir a lingueta;
verificar, reparar ou substituir a trava; verificar, reparar ou substituira maganeta.

3.1.4.1.3 Dobradigas: verificar, ﬂmnmﬂm.ﬂ ou substituir as dobradigas; lubrificar as dobradigas.
3.1.4.1.4 Almofada: <m:mom.n reparar ou substituir as almofadas.

3.1.4.1.5 Mola bks: verificar fechamento automatico; verificar nmcom de ligacao flexivel;
verificar, reparar ou m:cmgc_ﬂ as molas bks. x

:3.1.4.1.6 Verificar o sistema de travamento da uonm verificar trava de posicdo aberta,

régular. 5

3.1.4.1.7 Alinhar a porta e posicionamento na soleira.

3.1.4.2 Item: Blindagens dos elementos.

3.1.4.2.1 Verificar, reparar ou substituir as blindagens dos elementos da sala.

3.1.4.2.2 Verificar, reparar ou substituir as cunhas de aperto.
3.1.4.2.3 Executar aberturas e fechamentos de blindagens existentes sob moBm:am.

3.1.4.2.4 Executar teste de estanqueidade, visando identificar os eventuais problemas

|
existentes e propor as agdes no:m:<mw ‘cabiveis ap6s os resultados das medidas

obtidas.
3.1.4.3 \,33.. Elementos da Sala Cofre. ¥
3.1.4.3.1 Verificar integridade dos elementos. =

3.1.4.3.2 Verificar, reparar ou substituir as vedacgdes dos m_mBmEom quimicos de juncéo
entre os painéis. 5

.3.1.4.3.3 Verificar, _.mumn\: ou substituir as vedagées e os perfis de acabamento.
"3.1.4.3.4 Pintura dos elementos Qmm salas quando necessario.

3.1.4.4 Item: Painel de nozn:im.

3.1.4.4.1 Verificar ﬁm,Bum_,mE_,m da fonte de alimentacao.
3.1.4.4.2 Verificar tensdo de alimentagao, de saida do trafo e da fonte, das baterias.
3.1.4.4.3 Verificar carga das baterias.

3.1.4.4.4 Verificar, reparar ou substituir os fusiveis (F1, F2 e F3) e os de reserva, interruptor,
disjuntores, temporizadores, leds de sinalizacao, contadores e botoeiras.
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3.1.4.4.5 Verificar, qmmmﬂmq ou substituir a ﬁm,n:maca do painel.
3.1.4.4.6 Lubrificar cilindros da fechadura 83..@6:6.

3.1.4.4.7 Verificar U_J::m e placa mm mnﬂ._._mno.

3.1.4.4.8 Verificare m.Em_mNmﬂ folheto com telefones de emergéncia.
3.1.4.5 Item: Teste de mmumaneﬁ.,amam.‘

3.1.4,5.1 Em até 15 (quinze) dias ap6s a assinatura do contrato a CONTRATADA devera
realizar teste da estanqueidade da sala-cofre, com maquinario préprio, seguindo
estritamente o que preconiza a Norma Técnica ASTM E779 (Standard Test Method
for Determining Air Leakage Rate by Fan Pressurization) e o anexo A da norma
NFPA 2001, sem interferir na ovm_‘mn\mo normal da sala e dos equipamentos.

ml 452 A OOZ._._»>._.>U> tera o EmNo maximo de 72 (setenta e Qcmmv horas para
providenciar-a correcdo de quaisquer vazamentos ou problemas que esse teste
vier a acusar, sem qualquer énus para o MMA. A sala-cofre sera- entregue
‘estanque, com seu Ultimo atestado fornecido pela empresa ACECO.TI.

°3.1.4.5.3 Com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do término do contrato, a

§ CONTRATADA devera realizar novo teste de estanqueidade da sala-cofre, com

maquinario préprio, seguindo.os mesmos preceitos e prazo para _Bn_mamamomo de
eventuais corregdes, descritos nos itens anteriores.

3.1.4.5.4 Os testes deverdo ser realizados no local, com anc_:m:o especifico e sempre
-na v—mmm:om "de servidor indicado pelo MMA.

315 PisoElevado

3.1.5.1 Item: Nivelamento das Emnmm..

w.‘_..m; A <.m1zom_.. avm:.mq o w:::mBmi.o e nivelamento das placas do piso m_m<.mao.
3.1.5.1.2. Verificar, a.nma_. ou substituir os-suportes das n_m.omm.. :
‘w.‘_.m.\_.m m.*mEm: mmm;cﬂm e ajustes para passagem de cabos.

3.1.5.2 Item: mmmownom.. h A 5T \
3.1.5.2.1 Colocar reforgo de pontos onde for necessario. :

3.1.5.3 Item: Trocas de placas do piso.

3.1.5.3.1. Trocar as placas do piso elevado caso estejam danificadas.

3.1.5.4 Item: hm.:._om aramados: novos e mnmnmnmo. da rota.

3.1.5.4.1 Instalar leito aramado conforme demanda. ety

547

3.1.8  Cabeamento Légico Estruturado
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3.1.5.4.2 Executar m:m&omo de rota nos leitos aramados existentes, conforme demanda.
3.1.5.4.3 Verificar, reparar ou substituir os leitos mantendo o alinhamento.

3.1.5.4.4 Verificar, reparar ou substituir os suportes e umaﬁcmom, de fixac&o dos leitos.
w.i.m .r::.;:mzmw

3.1.6.1. Item: Manutengéo.

3.1.6.1.1 /.\maq_omn reparar ou substituir os interruptores do ambiente mvm@Eo‘

3.1.6.1.2 Verificar, reparar ou substituir as luminarias e _mavmmmm do ambiente seguro.
w;.m;..w <m:mow... reparar ou substituir os reatores eletronicos do mac.m:ﬁm seguro.

3.1.7 Limpeza

3.1.7.1 _Item: P.m.o m\mﬁ.mo\v..mo de Fundo.

3.1.7.1.1 Limpeza a _mmoo e aspiragéo-de p6 do piso elevado de todo o ambiente seguro,
realizada por técnico especializado em cabeamento estruturado, treinado e
certificado pelo prestador de servigo:

-3.1.7.2 Item: Leito aramado e cabos.

3.1.7.2.1 Limpeza a seco e aspiragdo de pé de todo o ambiente seguro, realizada por
técnico especializado em cabeamento mw:EEmao treinado e certificado pelo
prestador de mmz_oo

3.1.7.3 - :mS.. Equipamentos Sensiveis.

w.._.q.w.‘. Limpeza de equipamentos sensiveis (servidores, racks, storages, swiches, tape
library, patch um:m_m_ U_O_ mﬁov realizada por equipes especializadas.

3.1.7.4 Item: Demais m\mSm:Sm do ambiente seguro (Sala-Cofre, Sala UPS e wmsm
Gerador).

3.1.7.4.1 Aspiracdo de po, limpeza com pano Umido e elemento quimico ndo abrasivo de
todos os elementos do ambiente seguro.

3.1.7.4.2 Pintura das paredes do ambiente seguro quando necessario.

3.1.7.43 _,\_m:cﬁm:mmo das m_:m__Nmmomm do ambiente'seguro.

3.1.8.1 - Item: Em:Em:nmo wwm<m=:.<m.

3:1.8.1.1 Oam:_wmﬁ planejar, identificar e aferir o cabeamento légico (parque mx_mﬂwim (- s
novos projetos) no.interior. da sala-cofre, de modo a manter o ambiente cabeado
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em -conformidade com as melhores praticas de uso do mesmo em Datacenter,
realizando as adequagdes necessarias ao funcionamento harménico do ambiente
(incluindo organizagéo nos leitos aramados).

3.1.9 Sistema de Energia
3.1.9.1 Item: O,Uh reapertos e limpezas..
3.1.9.1.1 Medir corrente de alimentacao por fase.

3.1.9.1.2 Medir tensao de alimentac&o por fase.

w.._.m.‘_.u Verificar, reparar ou substituir réguas de bornes. -

w.‘_.w.;.a (mzmnm_‘, reparar, ou substituir "mqsimw.

3.1.9.1.5 Reapertar barramentos / terminais de cabos. . .
3.1.9.1.6 Verificar,; reparar ou substituir as canaletas dos cabos.

3.1.9.1.7 Verificar, reparar ou substituir o armario-do painel..

3.1.9.1.8 Verificar, reparar ou mccmzf: mm. fechaduras do armario. do painel.
w;.w.,_.w._.:snmﬂ nm.::m_ internamente. >

3.1.9.1.10 Verificar e substituir os &w_,:rﬁoﬁmw e reapertar bornes.
3.1.9.1.11. Verificar, reparar ou substituir as bases de fusiveis e parafusos de ajuste.
w.._.w..‘._.\_n Verificar, reparar ou substituir régua de bornes.

w.._.w.\_.‘_w Reapertar terminais e bornes.

3.1.9.2 km:r. Aterramento. =
3.1.9.2.1 Medir resisténcia de-aterramento e propor melhoria de acordo projeto.
3.1.9.2.2 Verificar, reparar ou substituir BW_/:m de mﬁm:m.:,_mzﬁo.

3.1 .w.m.w Verificar, reparar ou substituir jumps Jm estrutura.

3.1.9.2.4 Verificar, reparar ou substituir jumps no piso elevado.

3.1.9.2.5 Verificar, reparar ou substituir mﬁm:mam_:m de equipamentos.

3.1.9.3 Item: Pontos de Energia. 5

3.1.9.3.1 Mudanga e/ou inclusédo de pontos de energia e disjuntores, conforme demanda.

3.1.9.3.2 Verificar, avm/ﬂmﬁ ou substituir as tomadas dos equipamentos.
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3.1.9.3.3 Fixar e apertar suportes.
3.1.9.4 Item: Analise do Sistema Elétrico.

3.1.9.4.1 Analise de capacidade de poténcia de precisdo quando houver necessidade de
migragdes,  movimentagdes e instalagbes de equipamentos novos e/ou ja
existentes, com suporte total e disponibilizagao de técnicos especializados. -

3.1.9.4.2 Efetuar balanceamento de carga QDX e QDY, dos quadros localizados na sala-
cofre. %

3.1.10 UPS

3.1.10.1 Item: mow:mo..ﬂm_:m.o ininterrupto de m:mﬁ.ﬂm.
3.1.10.1.1 >_.cm‘\”mﬁ<o_53mz‘o de entrada. : .
3.1.10.1.2 Ajustar amperimetro de entrada.
w;.._c.._.w‘ Ajustar voltimetro vam saida. -

3.1.10.1.4 Ajustar amperimetro de saida.

3.1.10.1.5 Reapertar bornes e terminais.

'3.1.10.1.6  Limpar painel.

3.1.10.1.7  Verificar tens&o e corrente de alimentagéo por fase.
3.1.10.1.8 \Verificar ﬁm:m.m.o 'e corrente de mem por fase.
3.1.10.1.9 \Verificar disjuntores.

3.1.10.1.10 Verificar fechos do painel.

3.1.10.1.11 Verificar ﬁo:.zm:&omo do programador.

3.1.10.2. Item: Banco de baterias. Sisha >

341 .‘_o.n..‘_ Limpar e reapertar bornes.

3.1.10.2.2 Limpar superficie externa.

. 3.1.10.2.3 Verificar estado dos bornes.

3.1.10.2.4 - Verificar vazamentos.
3.1.10.2.5 Medir tensado das baterias. /

3.1.10.2.6 Monitorar a necessidade de mccmze_nmo das baterias, substituindo os bancos
de baterias caso seja necessario. - )

8/47

SERVICO-PUBLICOFEDERAL —— —



SERVICO PUBLICO FEDERAL -
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E INFORMATICA

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E INFORMATICA

3.1.11 Sistema de O.:Bmﬁmomo : S 3.1.11.3.1 Medir a press&o do compressor, verificar o nivel do éleo, sua corrente e tenso,
- : ; a resisténcia do Carter, substituindo o compressor em caso de faléncia.
3.1.11.1 Item: Troca de Filtros de ar. 2

( ; : : " 3.1.11.4 Item: Condensador.
3.1.11.1.1  Verificar e substituir filtros de ar conforme recomendacéo do fabricante. . A 5

+3.1.11.4.1 Limpar e lavar o condensador.
- 3.1.11.2 Item: Circuito Frigorigeno. : ;

. . 3.1.11.4.2 Limpar o ventilador.
3.1.11.2.1 Medir, corrigir pressao alta do compressor. : J

; : : 3.1.11.4.3  Medir, corrigir tensdo do motor do.ventilador.
3.1.11.2.2 Medir, corrigir presséo baixa do compressor. - = ) - : .

- ; . ; 3.1.11.4.4 Medir, corrigir corrente do motor do ventilador. .
3.1.11.2.3 Aferir set pressdo maximo e minimo do préssostato. | : :

; < , s 3.1.11.4.5 Medir, corrigir temperatura de entrada.
3.1.11.2.4 Verificar, reparar ou substituir pressostato. ‘ 3

S 3 . 3.1.11.4.6  Medir, corrigir temperatura de saida.
3.1.11.2.5 Verificar, completar ou substituir 6leo'do compressor. .

# : 3.1.11.4.7 \Verificar, reparar ou substituir termostato.
3.1.11:2.6 Medir, corrigir corrente do motor do compressor. : %

5 o s 3.1.11.4.8 Aferir set temperatura minima e méaxima do termostato.
3.1.11.2.7 Medir, corrigir tensdo do motor do compressor. =

: : 8 : : 3.1.11.5 Item: Evaporador. . )
3.1.11.2.8 \Verificar, reparar ou substituir resisténcia do carter do compressor. =

SRS : : : 3.1.11.5.1  \Verificar e trocar .om filtros de ar conforme recomendacgdes do fabricante. 2 :
3.1.11.2.9  Medir, corrigir pressaa diferencial do filtro secador de gas refrigerante. s 7

S0 3.1.11.5:2 Medir, corrigir tensio e corrente.
3.1.11.2.10 Verificar, reparar ou substituir o filtro secador de.gas ﬂmimm_.m:ﬁm. ]

: : ; 3.1.11.5.3 Ajustartensio das correias:.
3.1.11.2.11 Verificar, reparar ou substituir valvula de expans&o.

, 5 ! g : w..a.._._.m.h Alinhar polias, e efetuar a substituicdo sempre que necessario.
3.1.11.2.12 Verificar, reparar ou substituir valvula solenoide. - : : ¢ s

3.1.11.5.5 \Verificar, reparar ou substituir valvulas.
3.1.11.2.13 Verificar, reparar ou substituir visor de liquido. :

) 5 e ( 5 - 3.1.11.5.6 Verificar vazamentos. . X
3.1.11.2.14 Verificar vazamentos de gas refrigerante. : :

. 3.1.11.5.7 Efetuar limpeza geral. : ; /
3.1.11.2.15 Carga e recarga de gas refrigerante. - p

; 3.1.11.6 Item: Quadro de comando.
3.1.11.2.16 Descarte dos gases contaminados. 4 :

; 3.1.11.6.1 Inspecionar e reapertar os quadros elétricos de alimentagao.
3.1.11.2.17 Verificar, corrigir pontos de vazamento de éleo: ; : -

3.1.11.7 meM. hm<m=~m3m=8 de temperaturas (hot spots).

'3.1.11.2.18 Verificar, reparar ou substituir _instrumentos de controle e seguranga .ao
> equipamento.

3.1.11.2.19 DBnQNm externa do equipamento. : 3.1.11.7.2  Efetuar o balanceamento térmico do ambiente.
3.1.11.2.20- Limpeza interna do mn:ﬁmBm:”o em caso de contaminagéo do sistema. ,3.1.11.8 Item: Analise de Sistema de Refrigeragao.
3.1.11.3 Item: Compressores. : ; : 3.1.11.8.1 Analise de capacidade de refrigeracédo de precisdo quando houver :momm,wa

de  migragbes, movimentacdes e instalagdes de equipamentos novos m\om/.,_qw,umis
9/47 / : : s 10/47 -
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existentes, com suporte total e disponibilizacao de wmoao.om especializados.
3.1.12 Sistemade Umﬂmom.m..o e Combate m,_znwz&o .
3.1.12.1 Item: m..m;mﬂm de Detecg¢do Precoce de Incéndio.
w;.._n;..‘_ Verificar log de alarmes. :
3.1.12.1.2 Verificar, alterar parametros de no:,mocaomo e de alarmes.
m;.,_n.,_.w. Verificar, reparar ou substituir campainhas de alarme.
3.1.12.1.4 \Verificar, reparar ou substituir tubulagées, orificios, suportes.

8.1.12.1.5 \Verificar, reparar ou substituir filtros de ar conforme recomendagdo do
fabricante.

3.1.12.1.6 Substituir quando necessario o conjunto do separador de poeira. ,
3.1.12.2 :ai.. Sistema de Umaommo Convencional de Incéndio.
w.;\;w.m.._ : Verificar, corrigir painel de comando. |

3.1.12.2.2 \Verificar, .avmqmﬂ ou substituir am‘:mw de bornes, terminais.
3.1.12.2.3- \Verificar, corrigir sinalizag@o no painel.

3.1.12.2.4 Verificar, corrigir continuidade nos lagos.

3.1 .._.N..n.m Verificar, reparar oc..mc@m:E: zxmomo,am detectores de fumaca.
3.1.12.2.6 Verificar, reparar ou substituir detectores.

3.1.12.2.7 Verificar, corrigir §m3m<_m3m:8 com o:.:‘om painéis.

3.1.12.2.8 Medir, corrigir tensado das baterias. ; |

3.1.12.2.9 Testar o alarme semanalmente, se necessério.

3.1.12.2.10 Ajuste de tensdo dos médulos do comando.

w.,‘_; 2.2.11 Supervisédo de defeito dos BAoa:_om de comando. ‘
3.1.12.2.12 Testar os detectores an fumaga, .acionamento manual e sirenes. :

3.1.12.3 Item: Sirenes Audio-Visuais de Incéndio.

3.1.12.3.1 Teste de funcionamento dos alarmes sonoros.

o )

3.1.12.3.2 Teste de funcionamento dos alarmes visuais.
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3.1.12.3.3 - Verificagéo e'reaperto dos conectores amm. sirenes.
3.1.12.3.4 Limpeza dos m@cimamiom. :

3.1.13 Sistema FM-200 :

3.1.13.1 Item: Sistema de Combate a Snmﬁ.:&.o com Gas FM-200.

u.._.\_w.‘_.‘_‘<m:momnoo:.ﬁ:56:B<m3m:883mmmﬁmammamamﬁmoomov.ﬂmoonmm
convencional. : -

3.1.13.1.2 Verificar, corrigir pressdo do recipiente.

- 3.1.13.1.3 . Verificar, reparar ou substituir apoio do recipiente.

3.1.13.1.4 Verificar, reparar ou substituir o recipiente. ; ; ;
3.1.13.1.5 \Verificar, corrigir funcionamento de alarmes.

3.1.13.1.6 - Verificar, reparar ou substituir valvula .mo_m:oam.

3.1.13.1.7 <m.%om,5 reparar ou mpcmmE: tubulagdes de descarga e suportes. '
3.1.13.1.8 _ Verificar, reparar ou substituir bicos difusores de gas.
3.1.13.2 Item: Chaves de Bloqueio de FM-200.

3.1.13.2.1 Testes de E:omo.:mam:mo dos leds.

3.1.13.2.2 Testes de comando das chaves.

3,1.13.2.3 Reaperto dos conectores.

3.1.13.24 EBn.me.

'3.1.13.3 Item: Interface de Disparo do Sistema de FM-200.

3.1.13.3.1 Verificagao da conexao dos reles de comando.

3.1.13.3.2 \Verificagdo do tempo n_.m-amﬁmzazm& para o acionamento dos cilindros de FM-
200. g :

3.1.13.3.3  Verificac&o dos reles de bloqueio do sistema fixo de FM-200.
u.‘_;u.u.h : Verificagado do tempo de retardo do disparo automatico.
3.1.13.3.5 Limpeza dos equipamentos.

3.1.13.4 Item: Cilindro.

3.1.13.4.1 * Verificagdo da véalvula de Qmmnm_.mm do cilindro de FM-200.
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3.1.13.4.2 - Verificagdo da pressado na omm._m_.m superior na valvula do cilindro.
3.1.13.4.3 \Verificagao da pressado na camara inferior na valvula do cilindro.

3.1.13.4.4 . Verificagao das interligagoes elétricas entre o sistema de amnmoomo e o sistema
fixo.

3.1.13.4.5 Teste simulado da omcmnm de comando elétrico de mo_o:m:,_mao do cilindro de
FM-200.

ilindro.

3.1.13.46 Verificacao das fixagdes do
3.1.13.4.7 \Verificagdo da pintura .ao cilindro.
3.1.13.4.8 Limpeza dos equipamentos.

3.1.13.4.9 <m5..,_omomo da data.do teste hidroestatico do recipiente-
..w;.a.m :2.:.. Rede de Distribui¢cao mm FM-200.

- 3.1.13.5:1 Verificagéo do estado da pintura das tubulacées de FM-200.
3.1.13.5.2 \Verificagdo das mxmwmmm das tubulagdes de mixmoo.
3.1.13.5.3 Verificagdo dos difusores radiais de FM-200.
w..‘_;w.m.a _.,_BnmNm dos equipamentos. =
3.1.13.6 Item: Servico de Reposi¢cdo de Gas Is-ng.

3.1.13.6.1 A ﬂmvomﬁmo do gas FM-200, no volume de 116,6 libras, sera feita mediante
pagamento a parte, desde que fique. devidamente ooBEo<mao e registrado que o
acionamento do gas ocorreu em situacao de normalidade do sistema ou quando 0
cilindro estiver fora do. padrdo definido pelo fabricante, neste caso: presséo abaixo
de 324 psig e/ou peso abaixo de 245 |bs. Caso verificado que o acionamento do
gés foi devido a falta de manutengdo nos sistemas, impericia do(s) técnico(s) de
manutencdo: ou qualquer outro .evento  cuja responsabilidade seja da
CONTRATADA, a reposicao devera ser providenciada pela Eou:m CONTRADA, -
sem onus ao MMA.

3.1.13.6.2 O servico de reposicio do gas incluird o reabastecimento do cilindro de. gas,
deslocamentos' verticais' e horizontais, e demais agdes necessarias umﬂm a
completa recarga e reativagcao do sistema.

~ 3.1.13.6.3 Em qualquer circunstancia de reposicdo do géas, a OOz._.x.>4>_u> devera
fornecer um cilindro (reserva) carregado .com carga  adequada ao ambiente,

enquanto a reposi¢cdo nao for realizada. A substituicdo devera ocorrer em no'

maximo 24 horas mvow a wo__n_ﬁmnmo sem 6nus ao MMA.

3.1.13.6.4 As especificacdes do cilindro mmﬁmo descritas no Anexo 1 deste 636 de
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referéncia. ’ 4 z

3.1.13.6.5 __s_uom._.>z._.m. Caso‘ocorra acionamento do gas FM-200, a reposicdo sera -
providenciada pela OOz._.x>._.>U> sem o:cw ao MMA, quando ocorrer pelas
- seguintes causas:

3.1.13.6.51 Devido a falta de manutengao nos sistemas.
3.1.13.6.5.2 Impericia do(s) técnico(s) de manutencao.
3.1.13.6.5.3 Falha de algum equipamento, cuja manutengio seja de responsabilidade

da CONTRATADA. I
3.1.13.6.5.4 Ocm_ncmﬂ outro evento cuja ﬂmmuo:mmc__amam seja da CONTRATADA.
3. A 14 . Sistema de Supervisao e 0033_9 3
3.1.14.1 =m3..,2m~<<m8?
3.1.14.1.1 Realizar testes de intertravamento.
3.1.14.2 Item: Data Omimw Netwatch.
3.1.14.2.1 Verificar, oo:_m: parametros de oo:EEmmmo
3.1.14.2.2 - Verificar, reparar ou substituir sensores de temperatura.
3.1.14.2.3° Verificar, reparar ou substituir sensores de umidade.

3.1.14.2.4 Verificar, reparar ou substituir sensores de vibragao.

3.1.14.2.5 ~ Verificar, reparar ou substituir sensores de estado de no:@

: 3.1.14.2.6 <m:momn corrigir cabeamento de alarmes. a

3.1.14.2.7 Verificar, reparar ou substituir conectores de interligacéo.

- 3.1.14.2.8 Verificar, reparar ou substituir painel frontal (led’s e touch vm::m_vﬁ

3.1.14.2.9- Vfrificar, corrigir ooBcJ_nm.omo via TCP/IP.

- 3.1.14.2.10 Verificar, corrigir software CMC Manager.

3.1.14.2.11 Analisar e gerar relatério do Log de eventos.
3.1.15 Controle de Acesso e Vigilancia CFTV.

3.1.15.1 ‘Item: Manuteng¢&o dos leitores biométricos.

3.1.15.1.1 Verificar e reparar os leitores biométricos.
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3.1.15.1.2 Limpar equipamento.

3.1 .._.m.‘_ .3 \Verificar, corrigir cabeamento.

3.1.15.1.4 Verificar, corrigir configuragao.

3.1:15.1.5 Verificar, corrigir intertravamento com painel da célula.
w.._..wm.‘_.m Verificar, corrigir abertura am porta.

3.1.15.2 Item: Backup leitor de proximidade.

3.1.15.2.1 :
3.1.15.2.2 Verificar o sistema e a infraestrutura de @B<momo e _.muaacmmo das imagens.

3.1.15.2.3 \Verificar o tempo de retengéo das imagens e m_ﬁmﬁmnmo da posigao das cameras
e mEm__Nmomo de software, se necessario.

3.1.15.3 Item: OhﬂK
- 3.1.15.3.1  Limpar as lentes das cameras.

w.._‘.,_m.‘w.n Verificar foco, oo:.moﬁoam_ cabos,  monitor de imagens e -configuragdo de
captura de imagens.

3.1.16: DYNAMIC “AS BUILT” -
whh 6.1 Item: Dynamic “as built” - Atualiza¢ao de layout.

3.1.16.1.1 Atualizar as v_m:*mm do layout de distribuicdo dos mn:_umamzﬁom dentro da sala
cofre.

3.1.16.1.2 Atualizar layout do piso elevado e leito aramado.

3.1.16.1.3 Atualizar layout no BOU___m:o

3.1.16.1.4 Atualizar layout do quadro de n__w:._cc_omo de energia.

3.1.16.1.5 Atualizar layout das tubulagdes de amﬁmnﬁo ede ooBc,m:m de incéndio.
3.1.16.1.6 Atualizar layout do cabeamento estruturado.

3.1.17  Manual e Treinamento

3.1.17.1 Item: Manual de normas e procedimentos.

3.1.17.1.1 Fornecer & manter atualizados os manuais, normas de procedimentos,
telefones de emergéncia para chamadas e acionamento da equipe de manutengao
corretiva. : s
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3.1.17.2 Item: Operagdo dos sistemas de detec¢do, precoce e convencional, de
combate a incéndio e de controle da climatizagéo.

3.4.17.21 Treinamento com enfoque: -
3.1.17.2.2 Caracteristicas dos componentes da sala-cofre.
3.1.17.2.3 Procedimentos de manuseio.

3.1.17.2.4 Acgdes em caso de alarmes, sinistros e situacbes de emergéncia.

3.1.17.2.;5 Procedimentos para abertura e acompanhamento de o:mamaom.

w.‘_;..\.n 6 A CONTRATADA devera _‘mm__Nmﬂ treinamentos duas vezes.ao ano para mnm 10
(dez) técnicos do MMA.

3.1.18  Auditoria Fisica

3.1.18.1 Item: Auditoria.

3.1.18.1.1  Analisar novos riscos e <:_:mﬂmc=_amamm nas mﬂmmm periféricas a sala-cofre.

3.1.18.1.2 Elaborar relatdrios de _.mno_ﬂm:amnmo das providéncias a serem tomadas para
elevar o nivel de seguranca fisica do mBEm:ﬁm deTl.

13.1.18.1.3 Elaborar tabela com frequéncia das inspegdes da sala e seus oano:m:"mw e

sistemas. S
3.1.18.1.4 Realizar a verificagio de todos os itens.
w.k_.._o Gerador
3.1.19.1 Item: Isolamento Acdstico -

3.1.19.1.1 Verificagdo e manutengdo do- isolamento acustico da sala e 'do .@mﬁmaoﬂ_
mantendo os niveis de ruido entre 85 dB (A) e 75 dB (A).

3.1.19.2 Item: Servigos de Manutengao Preventiva — Tipo I.
3.1.19.2.1  Verificar oano:m:ﬁmm.

3.1.19.2.2 Realizar inspecgéo visual, principalmente no que diz respeito aos oo_.;m;om aom
relés.

3.1.19.2.3 Examinar possiveis chamuscamentos nos contatos auxiliares dos relés, assim
como nos disjuntores do circuito de forga, trocando-os quando a superficie de
contato ndo apresentar mais condigdes de trabalho.

3.1.19.2.4 Examinar os conectores de interligacio interna e externa, observando qualquer

mau contato que tenha surgido.
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'3.1.19.2.5 Retirar a .uom:m acumulada : na parte -interna: do quadro, usando
preferencialmente. aspirador de pé com ponteira plastica e um pequeno pincel

isento de éleos, tintas, graxas, etc.

3.1.19.2.6 Examinar as condigées. das baterias de partida dos grupos geradores,
verificando o nivel do eletrélito, o aperto dos terminais de conexao dos cabos e a
tensao por elemento, com o retificador desligado. :

3.1.19.2.7 Verificar o funcionamento de todas as sinalizacées e do alarme sonoro.

3.1.19.2.8 Examinar as condigdes amé:omo:m_‘:m.:a do sistema de Em-mn:.mowam:ﬁo.
observando a temperatura, com o motor parado. : ;

3.1.19.2.9  Verificar o funcionamento das chaves seletoras, checando a area de contato
das mesmas. >

3.1.19.2.10 Verificar ruidos estranhos e/ou anormais do 392.. :
3.1.19.2.11 Verificar tensao, desgaste e <&m Gtil das’correias.

3.1.19.2.12 Verificar as condigées de funcionamento dos Sm:::‘_m:ﬁom._

w.._.._m.n;w<m:mo§zmomo‘mmﬂmao.aomm:moqmé_oﬂ _.:mﬁmaoaomm.mﬁamdm_ua-
aquecimento. ; A :

3.1.19.2.14 Verificar amortecedores de vibracoes. : %

3.1.19.2.15 ‘Realizar limpeza do m_.:vo‘@mﬂmaoq. : .

3.1.19.3 Item: Servigos de Em:im:.mmo Preventiva - Tipo II.

3.1.19.3.1 Fazer um qmmum;_o geral em todos os parafusos que contenham ligacées
elétricas.

3.1.19.3.2 Verificar a precisdo,de ajuste dos sensores, bem como da sua atuacéo.
3.1.19.3.3 Verificar ajustes dos.temporizadores em geral.
3.1.19.3.4 Testar todos os sobressalentes.

3.1.19.3.5 Testar o sistema de sinalizagdo e comando por interrupcio de fusivel, usando
um fusivel de alarme queimado como simulador.

3.1.19.3.6 Realizar lubrificacdo dos rolamentos (de- acordo com \o. modelo e tabela do
fabricante).

3.1.19.4 Item: Servi¢cos de Manutencdo Preventiva —.Tipo lll. ; ~

3.1.19.4.1 Testar equipamento manual e automaticamente, com e sem carga, duas vezes
por més, comprovando assim o bom funcionamento do mesmo. ;
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3.1.19.4.2 4mxm3_.:mn durante o funcionamento do' gerador, a temperatura dos relés,
contatores, transformadores, etc. :

3.1.19.4.3 Realizar, nesses testes, a queima  do combustivel para evitar o
“envelhecimento” e verificar se os niveis de emissio de gases permanecem
baixos. > ;

3.1.19.5 Item: Tanque de Combustivel.

3.1.19.5.1  Avaliar o estado de conservagéo do tanque.
3.1.19.5.2 Verificar o nivel do combustivel na data.
3.1.19.5.3 Verificar vazamentos pelas conexdes/tubulagdes.
3.1.19.5.4 Drenar para retirar a 4gua e impurezas. . P
3.1.19.5.5 Drenar agua m. mm&Bm:Sm do filtro tipo RACOR.
3.1.19.5.6 Verificar respiro do tanque. ,

3.1.19.5.7 Realizar limpeza do ﬁ:n:m quando se fizer necessario, observando os critérios
definidos no‘item: “CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE”. R

3.1.19.6 Item: Sistema de Combustivel e Filtros.
3.1.19.6.1 \Verificar as mangueiras e as tubulacdes de 6leo ooBccmEm_.

3.1.19.6.2 Controlar e registrar a necessidade de troca dos filtros em conformidade com
as necessidades técnicas do equipamento.

3.1.19.7 Item: Sistema Oleo Lubrificante e Filtros.

3.1.19.7.1 Verificar o nivel de dleo _cc&_omam.

31.19.7.2 Verificar vazamentos em juntas e-bujées. =
3.1.19.7.3 ' Realizar limpeza do respiro do carter.

3.1.19.7.4 Controlar e registrar a necessidade de troca de 6leo do cérter e dos filtros em
conformidade com as necessidades técnicas do equipamento.

3.1.19.7.5 Controlar a :mo.m.mm_a.mam de troca do elemento do filtro de respiro do carter em
conformidade com as necessidades técnicas do equipamento.

3.1.19.8 Item: Oleo Lubrificante e Filtros.

3.1.19.8.1  Trocar/substituir 6leos lubrificantes e filtros de 6leo apés 250h de uso do
equipamento ou no prazo de 12 meses. : z

3.1.19.8.2  Periodicidade: 250h de uso do equipamento ou 12 meses.
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3.1.19.8.3 Quantidade de intervengdes por Ano: 1 (uma).
3.1.19.9 .Item: Sistema de Arrefecimento. .

w.; .19.9.1  Radiador ou Intercambiador:

3!1.19.9.2  Verificar nivel'da agua de arrefecimento.

3.1.19.9.3 Controlar e mmmmm”ﬂmﬂ a necessidade de troca da agua e anticorrosivo de acordo
com as normas do fabricante. . 3

3.1.19.9.4 \Verificar E:Qo:ma.mio e fixacao.

3.1.19.9.5 - Verificar as mangueiras do radiador ou mimamazmmow

3.1.19.9.6 Verificar ﬁmSvmiE_,m da agua de arrefecimento. : :

3.1.19.9.7 Verificar a existéncia de vazamentos na linha de m:m*mo__ﬂm:".o.

3.1.19.9.8 Controlar e registrar a troca do filtro da dgua de arrefecimento.
-3.1.19.9.9 : Verificar-a qualidade (marca :oBo_ommamv do filtro instalado.

3.1.19.9.10 Bomba d'agua: Verificar <m~m3m:8m e funcignamento. -

3.1.19.9.11 Ventilador: Verificar tensdo da correia, fixacdo da grade am protegéo e estado
das pas e parafusos.

341 .L_m.w.._n Resfriador de éleo: Verificar a oo:mm?momo, fixacdo e vedagao.
wh.«m.s Item: Bomba Injetora e Sistema de Injeg¢ao.
3.1.19.10.1 - Verificar vazamentos mxﬁmaom e reaperto,nos m:_.mﬁoqmm.

3.1.19.10.2 Verificar a necessidade de ajustar valvulas de maB_mmmo e escape de acordo
com as normas do fabricante.

3.1.19.10.3 Verificar a necessidade de ajustar bicos injetores de acordo com as normas do
fabricante (somente motores Cummins Linhas N, K e VT).

3.1.19.10.4 Realizar limpeza do pick-up magnético.

3.1.19.10.5 Ajustar a rotacio do motor diesel.

3.1.19.10.6 Verificar a necessidade de limpeza do pré-filtro da bomba alimentadora.
3.1.19.11 - Item: Turbinas. :

' 3.1.19.11.1 Verificar vazamentos externos, conservagao e fixagao.

3.1.19.11.2 Verificar folga do turbo-compressor de acordo com periodicidade especifica.
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3.1.19.11.3 Controlar e registrar a :mnmmmamam de revisdo das turbinas, em nivel de oficina
de mnoao com as normas do fabricante.

.whhw;m :mi.. Sistema de Partida.

w;;w...w... Verificar motor de partida.

3.1.19.12.2 Verificar chave de partida e contatos elétricos. :
3.1.19.12.3 Medir o nivel de tens&o e densidade das baterias.
3.1.19.12.4 Revisar terminais de cmﬁm,zmm.

3.1.19.12.5 Monitorar a necessidade de substituicdo das baterias apés 2 (dois) anos de
uso, mu_‘ox__smamamam.

3.1.19.12.6 Substituir cmﬁm:mm conforme demanda.

3.1.19.13 Item: hwoav.omm do Motor.

3.1.19.13.1 Simular eletricamente atuagéo, do termostato de amw__cmBm:no por alta
temperatura da agua.

3.1.19.13.2 Simular eletricamente a atuagdo do.pressostato de desligamento por baixa
pressao do éleo.

3.1.19.13.3 Verificar a atuagdo do sensor de sobrevelocidade (parametro 65/66 HZ).

u.‘_.._w.‘_.‘.‘uh Verificar eletricamente a atuacdo do sensor de baixo nivel da agua do
radiador/intercambiador, quando existente.

3.1.19.13.5 Verificar atuagdo da valvula de fluxo d'agua do m:ﬁmqomacmmao_u quando
existente.

3.1.20 PERIODICIDADE DAS MANUTENGOES

3.1.20.1 Os servicos de manutengao, uﬂmmﬂmaow pela .OOz._,m>._.>D> “deverdo ser’
executados em dias Uteis, com base em' cronograma mu3<mao pelo MMA e
sempre com prévio agendamento.

3.1.20.2 A CONTRATADA devera agendar as Bm:_.;m:oomm via e-mail ou telefone
mm_umo:,oo do MMA. "

w 1.20.3 As :,_m::ﬂm:nomm preventivas serao realizadas em dias Uteis, nos horarios de
08:00 as 18:00, exceto: quando houver a necessidade de indisponibilidade
temporaria dos servigos, nesse caso serdo agendadas datas e horarios que nao
impactem no funcionamento dos servicos do MMA.

3.1.20.4 Para cada visita de manutencdo, o MMA .a_wvo:_z_ﬁma._ um técnico que sera’
responsavel por acompanhar a execugéo do servico.
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3.1.20.5 A CONTRATADA devera comparecer nas datas definidas para as manutencées :

preventivas, sendo permitida sua alteragio, a critério do MMA, apos solicitacdo _ |Piso elevado/Piso de Fundo. 4
com, no minimo, 48 horas de antecedéncia. . A = :
3.1.20.6 A um:oa_ idade dos servicos de Bm:cﬂm:omo am<mﬂmo respeitar a ncma_amam de IR omaom. : - ; 4 3
visitas da tabela a sequir. 3 5 7
Equipamentos Sensiveis. 0= ; 4

Demais elementos do ambiente mmmEo (Sala-Cofre, Mm_m UPS e mm_m

Gerador). 5 2
; A CélulaAceco : =l : S A : o ,
. - - : . ; . Cabeamento Logico Estruturado
Porta corta-fogo e estanque. : ! d 4 . , . i
v Manutencgéo Preventiva. : g 4
_|Blindagens dos elementos. - 4 2 :
. - ~ Sistema de Energia. .
Elementos da Sala-Cofre. : : 4 = : . =
. QDF reapertos e limpezas. : : ~- 4
Painel de controle. . 4 P 4 SRR E
Aterramento. : X ; , 4 ;
-|Luminarias.. : ; N ;
: Pontos de energia. Z 4

1 - .

Teste de mmﬁm:ncmamam. .
- — — : 2 - |Analise do Sistema Elétrico.

| Sob demanda.

Piso Elevado =
UPs
Nivelamento das placas. : | oot 4 7 : : : : : .
L ¢ g - ; _ |Fornecimento ininterrupto’de energia. 4 oy
Reforcos. P ; . A 7 = ,
: e = Banco de baterias. : B : i b 4.
Trocas de placas do piso. 4 ; = = > £
: Sistema de Q.Bmﬁmmwo.
Leitos aramados: novos e alteracio da rota. > 4. ; ; ; ; : (e
¢ Troca de Filtros de ar. R : 4
: Luminarias e ;
: Circuito Frigorigeno. - 4
Manutengao. : ! : 4 : . 2 3 e
'|Compressores. S
! G Limpeza
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Condensador. : : 2 : s 4 5 S Controle de Acesso e <E=m:.omm CFTV
Evaporador. = ; : 3 4 Manutencao dos leitores biométricos. ; 4-
Quadro de comando. : : Vs g . Backup leitor de proximidade. 4
Levantamento de temperaturas (hot spots). ] 4 . ; CFTV. - : : S 4
Anélise de Sistema de Refrigeragao. Sob demanda. | - ; > \ DYNAMIC _.>m. BUILT”
Sistema de Deteccdo e Combate a Incéndio - : { Dynamic “as built” — Atualizacédo de-layout. 7 3
Sistema de Detecgo Precoce de Incéndio. ; T 4 . ; - Manuale ._._.mw:mim:a -
Sistema de Detecgio Convencional de Incéndio. 4 Manual de normas e procedimentos. , 1z
. |Sirenes Audio-Visuais de Incéndio. 2 4 Operagéo dos sistemas de'detecgéo, precoce e convencional, de combate a 1
: — - - : — incéndio e de controle da climatizagéo.
 Sistema FM-200 . : : :
: e . - - 5 . Auditoria Fisica 2
Sistema de Combate a Incéndio com Gas FM-200. \ 4 2 ; . 3
= : . 7 - Auditoria. 1
Chaves de Blogueio de FM-200. v 5 4 v = T : :
; . - / i : Gerador e
Interface de Disparo do Sistema de FM-200. ! 4 :
. Isolamento Aclistico. : 4
Cilindro. ; ; : : 4 : 7
— Servigos de Manutengédo Preventiva — Tipo.I. . 12
Rede de Distribuicdo de FM-200. G : : 4 7 5 ;
= - Servicos de Manutengdo Preventiva — Tipo II. : 4
Servico de Reposicdo de Gas FM-200. < Sob demanda. -
: - Servicos de Manutengédo Preventiva — Tipo Ill. : 24
Sistema de Supervisio e Controle N : v : 3
Tanque de Combustivel. 4
Netwatch. - > 4 . S , ;
- 7 Sistema de Combustivel e Filtros: : . p 4
Data Center Netwatch. ; : : 4
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m.mmﬂmim Oleo Lubrificante e mm_.:om. ! . =gk 4
Oleo Lubrificante e Filtros. s : : : 4 :
wmmn.mam. de Arrefecimento. : : A
mo:.ém Injetora e m.wwﬁm:..m de Injecao. . .4
._.:ﬂc_:mm. 3 4
Sistema de Partida. i : s 4

; ﬂqonmwamm. do Motor. , : . : 50 4

3.2 ABERTURA DE CHAMADOS

3.21 Entende-se como :ozmamao o ‘contato telefénico reportando um- evento ou
mo__n_ﬁmomo gque necessita oc:mmno:mam:»m de uma solugéo.

3.2.2 A 0024x>4>0>.am<m_.m disponibilizar numero telefonico com ligagao gratuita
. (0800) ou numero telefonico-fixo na cidade de Brasilia (cédigo de area 61) para todos
os contatos e para registrar a abertura de chamados. Este servico devera estar
disponivel 24-horas por dia e 7 dias por semana, incluindo feriados e finais de semana.

3.23 - ‘A CONTRATADA devera forecer o nimero de chamado, ao MMA, no momento
do atendimento telefénico de abertura do mesmo, 24 horas por Q_m e 7 dias por
-semana, Sn_:_:ao feriados e finais de semana.

3.24 Apos omam abertura de chamado, cabe a CONTRATADA, obrigatoriamente, enviar
e-mail de notificagdo ao MMA (em até 30 minutos), com as seguintes informacgdes
sobre o referido chamado: niimero identificador do' chamado, data e hora de abertura,
responsavel no MMA pela abertura, problema reportado e categorizacao de severidade

informada pelo MMA. A CONTRATADA devera utilizar o modelo de Ordem de mmE_oo

do Anexo 4. :

33 ATENDIMENTO DOS CHAMADOS s

3.3.1 Entende-se como mﬂm:a_amzﬂo: a <_m;m feita pelo técnico da CONTRATADA, para
analise do chamado e/ou_desenvolvimento da solucdo e/ou implementacao definitiva, am
solugéo. : \

3.3.2 Entende-se como “data de abertura de um chamado” o momento a partir do qual
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foi feito o contato telefonico. A partir deste momento o chamado tem status “aberto”.

3.3.3 A critério do MMA, o chamado podera ter seu atendimento suspenso. Neste caso,
o chamado ficard com status “suspenso” e o tempo decorrido n&o sera contabilizado  *
para o "Tempo-de Atendimento".

3.34 Para um mesmo chamado poderao ser realizados mais de um atendimento.

3.3.5 O chamado sera considerado “concluido” apds a conclusdo dos seguintes passos:

3.3.5.1 - Atendimento. : 3

’

3.3.5.2 _Bu_mam:ﬁmnmo Qm mo_cmmo definitiva. S ‘

wwm.m.m Emisséao do relatério ao chamado ”mo:_oo de m:m:a_am:ﬁo

3.3.5.4 Aprovacéo do relatorio técnico de atendimento pelo’ Z__<_>.

3.3.6 Apds a conclusdo do suporte técnico, a CONTRATADA comunicara o fato & equipe
técnica do MMA e solicitara autorizagdo para o fechamento do chamado. Caso o MMA
ndo confirme: a solugédo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que
seja efetivamente solucionado pela OOZ._._»>._.>U> Nesse caso, o MMA fornecera as
pendéncias relativas ao chamado‘aberto.

3.3.7 ~ Ap6s a aprovagao do MMA, a data e horaide no:o_:wmo do chamado seré igual a
data e hora do ultimo atendimento.

3.3.8 O gestor.do contrato podera recusar a conclusdo de um chamado, no caso de
verificagdo de erros ou impropriedades impeditivas & sua aceitacdo. Neste caso, a
CONTRATADA procedera as corregdes necessarias, conforme diretrizes do MMA, sem
prejuizo das demais penalidades previstas. meﬁm interim, o ‘chamado devera
permanecer com o status “aberto”.

3.3.9 Por :mommmamam mxomvomo:m_ de servico, o MMA também podera solicitar a
escalagdo de chamado para niveis superiores de severidade. Nesse caso, a escalagdo
devera ser justificada e os prazos dos chamados _ommmm:mo a contar do inicio
novamente.

:3.3.10  As Ordens de Servigo de Ew:cﬁm:omo Preventiva terdo prazo acordado entre

Contratada e Contratante, cuja aceitacdo dependera da razoabilidade deste prazo.

3.311 Os servicos de manutengéo corretiva serdo no formato 24 x 7 x 365 (vinte e‘'quatro
horas por dia, todos os dias ao ano), com prazos definidos na segédo am acordos de
niveis de mmE_no

3.312  Os mm_.soom de manutengéo preventiva que ndo mau_mom,ﬁm_ﬂ em indisponibilidade
no data-center, poderao ser realizados em dias Uteis, no horario comercial.

3.4 /- ACORDOS DE NiVEIS DE SERVIGCO
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3.4.1 Os niveis de servico serdo contados a partir nm abertura dos o:m:._maow m seréo
o_mmm:.omaom conforme as seguintes severidades:

waﬂﬂ Severidade ALTA: Esse nivel de severidade . é aplicado quando ha m,

indisponibilidade do uso em n:m_ncmﬂ dos componentes da Sala-Cofre.
3.4.1.1.1 Prazo para inicio do mnm:a_am:"o 2 Ecmmv horas.
3.4.1.1.2:Prazo uma solucédo amz:_:<m 4.(quatro) horas.

3.4.1.2 mm<2amam MEDIA: mmmm nivel de severidade €& aplicado quando ha falha,
~-simultanea ou n&o, do uso dos componentes da Sala-Cofre, estando ainda
disponiveis, porém apresentando problemas.

3.4.1.2.1 Prazo para inicio do atendimento: 4 (quatro) horas.
3.4.1.2.2 Prazo para solugéo definitiva: 6 Ammmmv horas:

3.4.1.3° Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado para a instalagdo,
; configuragdo, manutengdes preventivas, esclarecimentos técnicos relativos ao
uso e aprimoramento dos componentes da Sala-Cofre.

3.4.1.3.1 Prazo para inicio do atendimento: 24 (vinte e quatro) horas.
3.4.1.3.2 Prazo para solugéo definitiva: 48 (quarenta e oito) horas.
3. A 2 Caso os prazos definidos para os chamados técnicos nao sejam atendidos, além

das multas definidas no item: ___umz>_._o>omm_. incidirdo glosas, calculadas sobre o
valor mensal contratado:

3.4.2.1 Em caso de atraso no inicio do mﬁmsa_am:ﬁo o_omm de Aﬁxv por hora, até o __3_6 de
< 50%, sobre o valor da fatura do més.

3.4.2.2 Em caso de atraso na finalizagdo do atendimento: Glosa de 1% por hora, até o
_limite de 50%, sobre o valor da fatura do més.

3.4.3 Multas por reincidéncia:

3.4.3.1. 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de ser atingido o limite de
3 (trés) reincidéncias em um ano, para os chamados.de severidade ALTA.
N
3.4.3.2 3% (trés por-cento) sobre o valor do Centrato, no caso de ser atingido o limite de 6
(seis) reincidéncias em um ano, para 0s chamados de severidade MEDIA.

©3.4.3.3 1% (um por cento) sobre o.valor do Oo::mﬁo no caso de ser atingido o limite de
- rejncidéncia de 9 (nove) ﬂm_:n_am:o_mm em um ano, para os chamados de
severidade BAIXA.

3.4.3.4 O descumprimento dos limites de reincidéncia (isoladamente), descritos nos itens
* anteriores, ensejara a aplicagdo de multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor
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total do Contrato. : .

3.5 FORNECIMENTO E-SUBSTITUIGAO DE PEGAS E/OU nO_s_qumz._._mw E/OU
EQUIPAMENTOS m\OC INSUMOS

3.5.1 Todos os materiais, produtos, insumos, mnc_UmBm:”om ferramentas, infraestrutura,
pecas de reposicdo e servicos necessarios para manter o funcionamento continuo e
seguro da sala-cofre serao SSmoaom pela empresa CONTRATADA, conforme os
limites que seguem:

Célula Aceco

m_m,:ammm:m“ abertura e fechamento ?::ammm,_s existente) 4 :

Pintura dos elementos da célula > 2 m2por ano
3

Ambiente mmu:_.n..

Pintura das salas que.compdem e ambiente seguro 10 m2 por ano.

Piso Elevado :

Trocas de placas do piso 4 placas

Leito aramado 2 metros lineares

S

Sistema de Energia

Mudanca de pontos de energia e disjuntores : 2

UPS

Banco de Baterias - : 2

Caixa com 2 pilhas alcalinas para o controle ao ar
condicionado de conforto
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,., &5 - Sistema de O:Bmzmmnmo (por _,\_m,mcim de O:imammomov

Troca de Filtros de Ar , : : 2

_»mom.&m de Gas Refrigerante 1

Troca de Ooanam.moﬂ f 1

. : Gerador
Batérias . : . 2t =
. e T
Servigo de mmuomﬁmo de Gas FM-200 (sob demanda) )

3.5.2 Faculta-se & CONTRATADA substituir ﬁmaumﬂm:mam:ﬁm 0 componente defeituoso
por outro original e de mesma caracteristica técnica, quando entéo, ‘a partir de seu
pleno estado de funcionamento, ficara suspensa a contagem do prazo de solugéo
definitiva.

3.5.3 O prazo méaximo para‘a substituicio temporaria sera Qm 30 (trinta) dias, sendo que
neste prazo o componente deverd ser devolvido ao MMA em pleno estado de
funcionamento ou ser m:cm:E_n_onmﬁ:;EmBm:.ﬁm por um novo item original e novo.

3.5.4 A Contratada devera substituir, desde n,cm nio apresente justificativa aprovada’

pelo MMA, no prazo maximo de 28 (vinte e oito) dias no:_aom qualquer componente

/

que venha a se enquadrar em um dos seguintes casos:

3.5.4.1 Ocorréncia de 4 (quatro) ou mais chamados de Bm::ﬂm:nmo corretiva dentro de
um vm:oao continuo qualquer de 30 (trinta) dias.

2

3.5.4.2  Soma dos tempos de paralisagdo que ultrapasse 20 (vinte) :oﬂmm amsqo de um
periodo continuo qualquer de 30 (trinta) a_mm.

3.5.4.3 Problemas recorrentes em um periodo oo:::co de 90 So<.m3mv dias;contados a

partir da abertura do primeiro chamado. : :

3.5.5 A nao observancia do prazo am troca mom:‘mﬁmﬂm em abertura automatica de
chamado de mm<m:amam ALTA.

.u.m.mv No caso de inviabilidade da solugio- definitiva do problema apresentado no

componente, independentemente do enquadramento nos casos previstos no subitem
anterior, a CONTRATADA devera promover a sua substituicdo em carater definitivo.
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3517 A substituicdo definitiva sera admitida a critério do MMA, apés prévia avaliagao
técnica quanto as condigdes de uso e compatibilidade do componente ofertado, em
relacio aquele que esta sendo substituido.

3.5.8 Na ocasiédo de necessidade de troca de alguma pega, componente, equipamento
ou insumo, devera ser comprovada sua autenticidade, por meio de apresentagio de
nota fiscal. Para equipamentos fabricados no exterior-que tenham sido importados
diretamente pela CONTRATADA ou .que n3o tenham sido adquiridos junto &
representacao do. fabricante dos equipamentos em territério nacional, seré obrigatério
apresentar, também, a guia de importagdo emitida pela alfandega brasileira, juntamente
com a comprovagdo da quitagdo -do tributo estadual correspondente (ICMS —
importagédo) ou documento equivalente. Adicionalmente, devera ser entregue o manual
e o termo de garantia originais das ‘pecas, no_.:no:m:am mnc_umq_m:ﬁom ou insumos
“novos, se :o:<mﬂ

3.5.9 Somente serdo admitidos pecas, componentes ou equipamentos que sejam novos
e originais (do mesmo fabricante) para substituicio em caso de falha. Tais
componentes deverdo possuir, no minimo, o mesmo desempenho e as mesmas
funcionalidades daqueles originalmente utilizados.

3.5.10 Caso o fabricante deixe de existir ou o componente estejaindisponivel para
aquisicdo pela CONTRATADA de forma definitiva, sera admitida a substituicio por
outro similar desde que a CONTRATADA apresente ao- MMA comprovagao deste fato,
bem como laudo técnico elaborado por ela ou- por terceiro, comparando esse
componente com outro que devera substitui-lo;, devendo este ultimo ter caracteristicas
iguais ou superiores ao anterior, e ser novo e original. Esta substituicdo sera admitida a
critério do MMA, apds avaliagéo das condigbes de uso e da oo:ﬁm: ilidade do
. componente ofertado em ﬁm_momo ao que sera substituido.

3.5.11 Caso nao seja _uo.mmzm_ _‘mm_ﬁmﬂ o reparo da pega, componente ou equipamento
nas instalagées do MMA, a CONTRATADA' devera arcar com todas as despesas
referentes - ao transporte (incluindo - tributos e seguros) e serd considerada fiel
depositaria da pega, componente ou equipamento..

3.5.12 O envio de uma peca, componente ou equipamento para outra localidade .ndo

exime a CONTRATADA do cumprimento dos prazos estabelecidos de acordo com a
classificagao de severidade.

“w.m 13 Para remogdo de qualquer pega, componente, equipamento ou insumo sera

necessaria a autorizagcio de saida ‘emitida mm_o gestor ou' membro da “Equipe de Apoio
a Fiscalizagdo do Contrato”, a -ser concedida nominalmente ao “funcionario ~da
CONTRATADA, devidamente identificado por documento de identidade oficial.

3.6. RECURSOS HUMANOS i : =

3.6.1 Os ‘servicos serio Emmﬂmnom pela CONTRATADA de acordo com os critérios amm
normas ABNT aplicaveis, e, obrigatoriamente, por Eo:mm_o:m_m ncm_a_nmnow e treinados
parao ammm:._n.m:_._o das tarefas.~

.
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3.6.2 Devera ser designado um engenheiro da CONTRATADA, com _.,mu-m:o no CREA, a
ser responsavel técnico um_m supervisao e prestacado dos servigos.

13.6.3 Esse profissional devera estar presente no MMA em todas' as -atividades am.

manutencoes U_‘m<m::<mm e corretivas.

3.6.4 A CONTRATADA devera designar técnicos com conhecimento. na manutengao da
sala-cofre, nos componentes, equipamentos e sistemas constituintes do ambiente
seguro do MMA, de modo a operé-los e prestar manutencdo sem necessidade de
auxilio dos técnicos do MMA.

3.7  EMISSAO DE RELATORIOS DE CHAMADOS

3.7.1  ‘Imediatamente apds a solucdo definitiva do chamado, a CONTRATADA devera
emitir o “Relatério de Chamado” contendo, no minimo, as seguintes informagéés:

3.7.1.1 Nimero identificador do chamado. .

3.7.1.2 Responsavel um_w abertura do chamado.

3.7.1:3 _Data e hora de abertura do chamado.

3.7.1.4 Data e hora do inicio e do término do(s).

3.7.1.5 Atendimento(s) relacionado(s) ao chamado.

3.7.1.6  Técnico(s) que .ﬂmm_,Noc.:mm:Nm_.mB o(s) atendimento(s).

3.7.1.7 Ummo:mmo. detalhada do evento ou da solicitagéo.

u.u..ﬁm _amm:mommmo da causa-raiz que levou a ocorréncia do evento ou da solicitagdo.
3.7.1.9 Severidade do evento ou da solicitagao.

3.7.1.10 Solugdo aplicada, descrita detalhadamente (especificando. a amﬂm em que- foi
: realizada cada etapa da solugao, se for o caso). ' &

3.7.1.11 Outras observagoes ou documentos pertinentes ao(s) atendimento(s). 573

3.7.2 Quando houver mais de um atendimento até a solugéo definitiva do chamado, a
CONTRATADA devera apresentar, em atendimentos intermediarios, laudo parcial
contendo a data do Ultimo atendimento e solugado aplicada; descrita detalhadamente
(especificando a data em que foi realizada cada etapa da solugio, se for o caso).

y ? = = “ ) It Ny o 4

3.7.3 _ No caso de manutengdo. preventiva, o “Relatério de Chamado” dever3,

~adicionalmente, conter anexada uma lista com todos os itens e vmqmamzom verificados,
bem como valores mim:aow

3.7.4 O “Relatério de Chamada” am<m.‘m ser assinado pelos técnicos responsaveis pela
resolugdo do chamado.
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3.8 % ‘m_s_mmwo DE RELATORIOS MENSAIS DE ATIVIDADES

.3.8.1 = A CONTRATADA devera elaborar um. registro em relatério de atividades,

denominado “Relatério Mensal de Atividades” que informara obrigatoriamente os
chamados manutengdo preventiva e corretiva, abertos ou concluidos no periodo de
referéncia e aqueles que vm:ﬁm:moma com status “aberto” ou “suspenso” nesse
mesmo més. : I : :

3.8.2 Este relatério de atividades devera. ter periodicidade -mensal, nosgmm:am:ao o
periodo entre o primeiro e o Ultimo dia do més.

3.8.3 No més de assinatura do contrato, o relatério de atividades devera compreender o
periodo entre 'a data de assinatura do contrato e o ultimo dia do més.

3.84  No ultimo més de Sum:ﬂm do contrato, o relatério de “atividades - deveré
compreender o periodo entre o primeiro dia deste. més e a data .de vencimento do
contrato.

3.8.,5 O relatorio de atividades devera conter, no minimo:

3.8.5.1 Numero do contrato.

3.8.5.2 ° Data mm emissao do relatorio. :

3.8.5.3 Lista com chamados que foram abertos ou concluidos no més de referéncia e

aqueles que permanecem com status “aberto” ou.suspenso”, contendo:

3.8.5.3.1 Numero identificador do chamado.
3.8.5.3.2 Severidade. -

w..m.m.u.u Data e hora de abertura mo n:mBmao. |
3.8.5.3.4 Data e hora (de inicio e de término) do(s) mﬁm:&:..m:ﬁoﬁmv. ‘

3.8.5.3.5 Quantidade de horas que ultrapassaram o Emno méaximo para inicio  do
atendimento. ; J

3.8.5.3.6 Status do chamado (“aberto”, “suspenso”, “concluido”) e descrigéo.

3.8.5.3.7 Para os. chamados com status “concluido”, devera constar a data e hora da
conclusdo do chamado, quantidade de horas que ultrapassaram o prazo maximo
para conclusdo do chamado e carrespondente ammo:nmo detalhada da. solucdo
aplicada. J

3.8.5.4 Quantidade de chamados abertos no més de referéncia, agrupada por severidade.

3.8.5.5 Quantidade total de chamados abertos no més de referéncia. . :

3.8.5.6 Quantidade acumulada de chamados em aberto, agrupada por severidade.
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3.8.5.7 © Quantidade acumulada total de chamados em aberto até o més de referéncia.

3.8.5.8 Quantidade de chamados concluidos no més de referéncia, agrupados por
severidade.

3.8.5.9 Ocmzzamam total de chamados concluidos no més de referéncia.

3.8.5.10 Quantidade acumulada de chamados concluidos até o més de referéncia,
agrupados por severidade.

3.8.5.11 O:m:zamam ‘acumulada total de chamados concluidos até o més de referéncia.

3.8.6 O qm_mﬁo_‘_o de m:<_amamm am<mﬂm ser enviado ao _<=<_> em formato eletrénico até o -

5° dia util do més subsequente ao periodo de referéncia.

4 GARANTIA ™ s T
4.1 Os materiais fornecidos e instalados pela OOZ._._»>._.>U> terao @mﬂm_:_m de pelo
menos 90 A:o<m3mv dias, contados da data de assinatura do aceite definitivo.

4.2 Durante o periodo de garantia, a Oozq.m>._.>o> arcard com as despesas de
servicos e materiais necessarios ao ﬂmmﬂmcm_mo_am:ﬁo do correto E:o.o:mEm:ﬁo dos
wnc_vmamzwom :

4.3 - Quando estritamente necessario, a CONTRATADA removera total ou nmqo_m_:ﬁ:a
o objeto para reparo na assisténcia técnica autorizada, mediante autorizagdo escrita do
MMA, devendo restitui-lo em perfeito estado de E:o_o:mBm:ﬂo no prazo autorizado pelo
MMA, que avaliara a situagio caso a caso.

4.4 A garantia compreendera ﬁmacma ﬂoaom os softwares ooBuo:mEmm da solugéo de -
alta disponibilidade, “incluindo-se a ~atualizagdo &s' novas versées que vierem a ser
disponibilizadas ao qu.omao..

4.5 A garantia inclui todas as agGes, sejam de manutengdo corretiva, reposicdo de

pegas, ou o::mm necessidades, .com vistas a garantir o perfeito funcionamento da sala-cofre.

4.6 Desta forma, cabera a CONTRATADA arcar com todas as despesas, tais como
taxas, impostos, tributos, fretes, seguros, embalagens, mao de obra, pegas, instalacdo,
configuragdo, manuais, garantia e todas as outras despesas decorrentes da Bmscﬁm:nmo
preventiva e corretiva da sala-cofre até o término da vigéncia da.garantia.

4.7 Durante o nm:oao de mmﬂm::m a CONTRATADA devera mﬁm:amﬂ todo e qualquer
chamado, relacionado ao funcionamento da sala cofre; que venha a receber do _,\__:_mﬁmzo do
Meio Ambiente, e seguir as normas de atendimento definidas nos itens 3.3 e 3.4. :

4.8 A ‘garantia serd prestada pela contratada, utilizando, em caso de reposicao,
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apenas pegas e componentes novos e originais e que atendam aos requisitos das normas
vigentes.

4.9 Os equipamentos deverao ser deixados totalmente operacionais em até 24 (vinte
e quatro) horas .apds a abertura do chamado. Caso ndo haja a possibilidade de
operabilidade, a empresa devera fornecer equipamento igual ou  superior até o
restabelecimento do’equipamento com defeito.

4.10 A recarga do cilindro de FM-200, efetuada pela. OOZ,_._»>4>U> tera garantia am
pelo menos 90 A:o<m3mv dias, contados da data de assinatura do aceite definitivo.

4.10.1 Durante o um:,.oao de garantia, a CONTRATADA arcard com as despesas de
_servicos e materiais necessarios, para-reestabelecimento do correto funcionamento do
cilindro.

4.10.2 m3 qualquer circunstancia de reposicéo do gas, ou SN:Em:mmo no cilindro, a
CONTRATADA devera fornecer um cilindro .carregado (com carga adequada ao
ambiente), enquanto a reposicao néo for realizada. A substituicdo devera ocorrer em no
maximo 24 horas apés a solicitagio, sem 6nus ao MMA.

5 VIGENCIA et e o .

51 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a partir da data de sua -

assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses
a o:&zo das partes e mediante termo aditivo, observado o art. 57, I, da Lei n® 8.666/1993.

6  ACRESCIMOS ESUPRESSOES = = Grsmpnrte

6.1 A CONTRATADA oc:om-wm a aceitar, nas mesmas oo:a_oomm oo::mEm_w 0s
acréscimos ou supressdes até o limite legal estabelecido no art: 65, inciso 11, e §§ 1° e 2°,
da Lein® 8.666/1993.

7 REAJUSTE

741 O prego uo.amﬂm ser reajustado apoés 12 aow/m.v meses contados da data da
assinatura do contrato, observada a variagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor -

INPC ou por outro indicador que venha substitui-lo.

7.2 O primeiro reajuste’ levara em conta para ﬁ_:m de calculo a <m_._momo do indice
pactuado entre a data de apresentagéo da proposta e do primeiro aniversario do centrato,
sendo que os' reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios : seguintes,
aplicando-se a variagao ocorrida no ultimo periodo. : :
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8 " CRITERIOS DE .mcw.-.mz+>m_._1_0>_um

8.1 A empresa Contratada devera adotar as mmo:_amm praticas de sustentabilidade na
mxmocomo dos servigos, quando couber:

8.1.1 Usar vSanm de limpeza e conservacao de superficies e objetos _:m:_:._maom a:m
ocmamom:,_ mm classificagoes e especificagdes determinadas pela ANVISA.

8.1.2 Adotar medidas para m<;mﬂ o desperdicio de agua tratada, conforme _:mﬁ_E_ao no-
Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003."

8.1.3 Observar a Resolucdo do CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de __Bumnm que gerem ruido no seu funcionamento.

8.14 Seguir a Resolugdo do CONAMA n° 362, de 23 de junho de 2005, quanto ao
recolhimento, coleta e destinagéo final de 6leo lubrificante usado ou contaminado.

8.1.5 Quanto ao descarte de 6leo diesel, devem ser eliminados como residuos
um:oomom de acordo com legislagbes federais, estaduais e municipais, dentre estas: Lei
n° 12.305, de 02 de agosto de 2010 euo__:om Nacional de Residuos Sélidos).

8.1.6 Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgéaos e
entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte
geradora, e a sua destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem,
quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto
n°5.940, de 25 de outubro de 2006. e

8.1.7 Preveja a destinagao mBa_mEm_ adequada das pilhas e Umﬁm:mm usadas ou
inserviveis, segundo Q_mnomﬁo na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

9 VISTORIA : o

9.1 Para que as empresas licitantes tenham melhores condigbées na elaboragéo de
suas propostas, reduzindo a possibilidade de falhas ou duvidas quanto a forma de
fornecimento dos equipamentos, prestagdo do servigo e padroes de qualidade e materiais
existentes no MMA, além de garantir condicdes de ampla concorréncia sem a perda de
qualidade, é recomendado. que a empresa execute vistoria técnica para identificar as
possiveis dificuldades e despesas a serem consideradas no momento da formacéo dos
precos para a composi¢ao de suas propostas. R ~

9.2 A vistoria técnica ndo é & obrigatdria, mas é de grande ‘importancia para que os
licitantes possam sanar todas as suas ddvidas com a area técnica do MMA. A vistoria
poderda ser agendada com antecedéncia junto a Coordenacdo Geral de Tecnologia da
Informagdo — CGTIl do MMA pelos telefones: (61) 2028-1368 ou (61) 2028-1807. A visita
presencial para esta vistoria técnica devera ser realizada em até 3 (trés) dias Uteis antes da
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—

data que antecede o certame licitatério e sera: realizada no Edificio-sede, localizado na

Esplanada dos Ministérios, Bloco B, CEP 70.068-900.

9.3 ‘O representante da empresa, quando da vistoria, devera portar documento de
identificacdo pessoal e carta de credenciamento da empresa. O licitante deverda se
comprometer em manter sigilo sobre. todas as informagdes a que teve acesso.

.9.4 Nao se admitira, posteriormente, qualquer alegagdo de desconhecimento sobre os

equipamentos, os servicos, as condi¢cdes ou as dificuldades, tenha a empresa realizado a
vistoria técnica ou nao. X

10 MODELO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
101 PUBLICIDADE

10.1.1 E proibida a veiculagédo de publicidade, direta ou indiretamente relacionada com os
servigos constantes deste Termo de Referéncia, salvo se houver u_.m<_m autorizagéo por
mwo_‘:o do Ministério do Meio >_‘:c_m:$

10.2 SEGURANCA

10.2.1  Por questdes de seguranca, fica a contratada obrigada a apresentar todas e
quaisquer informacées e documentagdes solicitadas pelo Ministério do Meio Ambiente
dos profissionais indicados para realizar a manutengdo dos equipamentos.

\

10.3 SIGILO. = - ;

10.3.1 = Sera exigida da contratada que assine um termo de compromisso, pelo qual se
compromete a-manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes de que
venha a ter conhecimento no exercicio de suas atribuicdes, ‘e que a mesma o exija dos
seus empregados que prestarem servi¢cos no Ministério. -

10.4 IDONEIDADE
3 4 xp

10.4.1 O Ministério do Meio Ambiente se reserva o direito de proceder a levantamento

2 e/ou confirmag&o de informagdes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que
venha a ser indicado para a prestagdo dos servigos.

10.5 LOCAL E EXECUGAO DOS SERVIGOS

0

10.5.1  Todos os servicos deveréo ser realizados no ambiente seguro, localizado na sede
do Ministério do _<_.m_o Ambiente, Esplanada -dos Ministérios, Bloco B, Subsolo —

10.5.2 A prestagdo de servico devera ser iniciada imediatamente apds a assinatura do
.Contrato. :

10.5.3 = Os trabalhos relativos execugdo do objeto deste Termo de Referéncia serdo
desenvolvidos no horario que melhor convier ao Ministério do Meio Ambiente, incluindo-
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se. periodo noturno, finais de semana e feriados. Considera-se como  horario
conveniente, o que ndo causar .qualquer impacto para os usuarios e para o total
funcionamento do ambiente do Ministério, ou aquele que trouxer menor _:no:<m=_m3m

11 ELEMENTOS PARA Omm._.>0 DO CONTRATO

114 ' FISCALIZAGAO

1111 Nos termos do art. 67, § 1° da Lei n° 8.666, de 1993, 0 MMA designara servidores

para acompanhar e fiscalizar a realizagéo dos servigos, anotando em registros proprios
todas as ono:m:ommm relacionadas & execugdo contratual e determinando o que for
necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados.

11.1.2. Cabera aos responsaveis pela fiscalizagao:

"11.1.2.1 - Promover a fiscalizagdo dos servicos nas suas dependéncias, a fim am comprovar

o cumprimento das obrigagdes assumidas pela empresa.

11.1.2.2 Solicitar @ empresa e seu preposto ou obter da Administragdo todas as

; providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos.

11.1.2.3 Documentar as ocorréncias, em: registro préprio, firmado juntamente com o

preposto da empresa.

11.1.2.4 Reportar-se somente ao preposto. ou responsavel indicado, comunicando, caso

; algum profissional envolvido na prestagéo dos servigos, embarace a fiscalizaggo
ou ainda que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio
¢ das fungdes que Ihe foram atribuidas.

11.1.3 As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos fiscais do
Contrato ser@o solicitadas a autoridade competente, para adogdo ‘das medidas
convenientes, consoante disposto no art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n° 8.666/93.

11.1.4  E dever da FISCALIZACAO rejeitar quaisquer servigos ou mosmo_Bm:Sm quando
entender que a sua execugao esta irregular e/ou que os materiais empregados nao s&o
os especificados.

1115 A existéncia da _u_mo>_._N>O>O pelo MMA nio elide nem diminui a
ﬂmmuo:mmv idade da CONTRATADA.

11.1.6 A fiscalizagdo durante a execugio do oo:ﬁmﬂo devera também seguir as .

“instrugées.do Anexo IV da IN MPOG n° om\moom

11.2 Ow_ﬂ_0>00mm. DA OOZ._._N>.,_.>U>. /

11.2.1- A CONTRATADA devera indicar, formalmente, quando da assinatura do contrato,
um preposto. que ﬁm::m capacidade gerencial, com a misséo de garantir a adequada
execugao do contrato, de acordo com o art. 68 da Lei 8. mmm\wm sem que isso implique
acréscimo nos precos contratados.

.

11.2.2 O preposto devera, entre outras atividades, proceder os contatos com o fiscal do
contrato designado, para ‘acompanhamento dos servicos e tomar providéncias
pertinentes, para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas na prestacio aow
servicos, bem como ser responsavel por gerenciar, orientar e prestar atendimento aos
profissionais em servico. - > 5

11.2.3 O pagamento das despesas ndo isentara a empresa CONTRATADA de ‘suas .
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obrigagdes e responsabilidades vinculadas ao contrato a ser firmado entre as partes,
especialmente aquelas ﬂm_mo_o:mamm com a qualidade, funcionalidade e atualizagio dos
equipamentos.

11.2.4 A CONTRATADA se obriga ainda a:
11.2.4.1 Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as

obrigagées por ele assumidas, todas as oo:a_nomm de habilitacdo e n:m_:,omomo
exigidas na licitagéo.

11.2.4.2 Transferir o conhecimento sobre Eoo.m&Bm:Sm\ de operagéo dos- sistemas de

detecgdo, precoce e convencional, de combate a incéndio - .de controle da-
climatizagio, com rotinas e procedimentos de operagoes de todos os m_mﬁw:,_mw e
componentes da sala-cofre, inclusive simulando falhas.

11.2.4.3 Fornecer e manter atualizados os Bm:cmmm normas de n_.oomEBm:Sm telefones

11.2.4.4 .Cumprir as disposicdes deste Termo de Referéncia e as demais disposi¢des

de ‘'emergéncia para o:mBmamm m acionamento Qm equipe de manutencao
corretiva.

regulamentares pertinentes aos servicos a serem executados, dentro dos
parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as recomendagées aceitas
pela boa técnica .e -obedecendo rigorosamente as instrugdes e métodos da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

11.2.4.5 Empregar. boa técnica na execucéo dos servicos, com materiais de E_Bm_qm

qualidade, de acordo com o previsto nas especificagées técnicas.

11.2.4.6 Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados ao MMA ou a

terceiros, em decorréncia da execugéo dos servigos, a que titulo for.

11.2.4.7 Responsabilizar-se u.m_o cumprimento das - prescricoes referentes  as - leis

11.2.4.8 Responsabili

trabalhistas, de previdéncia social e de seguranga do trabalho, apresentando,
ainda; todos os comprovantes, ncm:ao do aceite dos mn:_umamzﬁom e servicos
pelo gestor ou fiscal.

ar-se por despesas referentes a m_“_um,::_omo de pecas e
equipamentos, incluindo transporte, impostos e seguros.

11.2.4.9 N&o alegar desconhecimento, incompreensao, duvidas  ou mmncmo_amzﬁo de

qualquer detalhe <.m8:mao e arcar com qualquer 6nus decorrente desses fatos.

‘_‘_ 2.4.10 Refazer os mmz_oow rejeitados pela fiscalizagdo do MMA devido ao uso

incorreto de materiais ou pela aplicagdo- de produtos de qualidade “inferior, ou
ainda, considerados como mal executados, utilizando-se de materiais aprovados
pela fiscalizagdo, sem  6nus para o MMA.

11.2.4.11 Assinar o Termo de Confidencialidade m:ﬁmm ao inicio da prestacéo de mm2_oom

. divulgando-o para seus empregados e amBm_m envolvidos (Anexo 2).

11. N\:~ Atender prontamente a quaisquer mx_@m:o_mm do Ev_,mmm:ﬁmam do MMA,

‘11.2.4.13  Manter a.frente dos servicos um responsavel técnico e pessoal mmumo izado~

inerentes ao objeto deste Termo de Referéncia.

de comprovada competéncia.
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11.2.4.14 Manter os locais afetos aos servicos. em perfeito estado de limpeza durante a-

execucao dos trabalhos.

11.2.4.15 Manter seus empregados devidamente uniformizados e no:m:no crachas am
identificacdo, quando da execugéo dos atendimentos.

11.2.4.16. Manter atualizada a lista de empregados para acesso ao mS_u_m_:m do MMA
fora do horario de expediente (situagdes mamamso_m_mv

1.3 OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

11.3.1 ' Permitir o acesso dos empregados da empresa as suas. dependéncias para
. execugdo dos  servicos referentes ao objeto do presente, instrumento, quando
necessario, observadas as normas de seguranca existentes.

11.3.2  Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, relativos a execugao dos servigos.

11.3.3 “Fiscalizar os mmimom objeto deste documento, podendo sustar, recusar, mandar
fazer ou desfazer qualquer servigo ou fornecimento de pecgas e que néo mmﬁm_ma de
mooao com as normas, mwnmo_w cacoes e técnicas usuais;

11.3.4  Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

11.3.5 Acompanhar e fiscalizar a  execugdo do Contrafo por. um representante
especialmente designado pela autoridade competente do MMA, nos termos do art. 67
da Lei n° 8.666/93.

11.3.6 2358: a Empresa, por escrito, sobre a ocorréncia de m<m:Em_m _Bumnm_momm no
curso.da mxmocnmo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao.

11.3.7 . Rejeitar no todo ou em parte, servigco executado em desacordo com o objeto.
11.4 INSTRUMENTO DE CONTROLE DOS SERVICOS SOLICITADOS

11.41 -Recebimento dos servigos e equipamentos

11.4.1.1 O procedimento Qm recebimento dos mmE_nom mn:_umamzﬁom constante de cada
agao tera duas etapas:

11.4.1.1.1 Recebimento Provisério, para efeito de posterior verificagdo da conformidade
dos servicos e equipamentos com a presente especificagao, sera efetuado no
momento do recebimento ‘dos servicos e equipamentos nas dependéncias do
Ministério do Meio Ambiente.

11.4.1.1.2 Recebimento Definitivo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, apos a verificacdo da
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qualidade e 'do quantitativo dos mmE_mom e equipamentos entregues e consequente
mnm;mnmo 5

11.5 PENALIDADES : 2 z

11.51  Com fundamento nos arts. 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, a CONTRATADA ficara
sujeita, no caso de atraso_injustificado na execugdo, de inexecugéo parcial ou’de
inexecucdo total das obrigages assumidas, sem prejuizos das responsabilidades civil
e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

11.5.1.1 Adverténcia por escrito nos casos de descumprimento Qm.n_u:mc_mm do contrato e
ndo atendimento das mo__o;moomm do _<_5_w8:o do Meio Ambiente nos Emnom
pactuados.

11.5.1.2 Multa, garantida a prévia defesa:

11.5.1.2.1 Por deixar de cumprir determinacao formal do fiscal ou gestor do contrato, a
Contratada esta sujeita @ multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total do
contrato, por ocorréncia.

11.5.1.2.2 2% (dois por cento).sobre o valor do ‘contrato, nos casos em que a
3 - CONTRATADA nao atender, sem justificativa aprovada, pela fiscalizagio, no prazo
de até 3 (trés) dias uteis, as solicitagdes do OOz,_._»>,_.>z,_.m no que se refere a
corregoes de mmE_oom ja executados.

11.5.1.2.3 10% (dez por cento) do valor global contratado, quando decorrido o prazo de
15 (quinze) dias. sem cumprimento da obrigagao, ooi_mcﬂm:ao por isso,
inexecugao parcial.

|

11.5.1.2.4 20% (vinte por cento) do valor contratado, em caso de inexecucao total da
obrigagdo assumida, que sera no:&:&am pela ocorréncia que ultrapasse-o prazo
de 30 A:_amv dias de atraso.

11.5.1.2.5- 1% (cinco por cento) ao dia, até o limite de 15% (vinte por cento)-sobre o valor
total da Ordem de Servico de Reposicdo do: Gas FM-200, em caso de
descumprimento no prazo de substituicdo do cilindro.

~11.5.1.3 Suspensdo temporaria, pelo prazo nio mcvm:o_‘ a 2 (dois) anos, de um&oimmmo

em licitagGes e impedimento de contratar com o MMA, nesse periodo.

11.5.1.4 Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
Federal, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao, ou até que
seja promovida a reabilitacdo, perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao
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L -4

- aplicada.

11.5.2
da Ministra de Estado, facultada defesa no prazo de 10 (dez) \dias da abertura de
vistas, podendo a reabilitagio ser requerida apés 2 (dois)'anos de sua aplicagio.

A aplicagdo da sancdo estabelecida no item 13.5.1.4 é de competéncia exclusiva

.11.5.3  As’penalidades sero obrigatoriamente registradas no SICAF sem prejuizo das -

multas previstas neste Termo de Referéncia e das demais cominagdes legais.

11.5.4 ' As sangbes impostas somente poderdo’ser relevadas em razao de circunstancias
excepcionais, devidamente demonstradas e justificadas por escrito, com fundamento
em fatos reais comprovaveis, a critério da autoridade competente do MMA, . e
formuladas no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da intimagao do
ato pelo Administragéo. : :

11.5.5 Nos casos em que a empresa for penalizada por inexecugdo total, acarretando
onus para a administragdo, podera ainda, a CONTRATADA ser penalizada por meio de
declaragéo -de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica pelo
periodo de 2 (dois) anos ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao
ou até que’seja promovida a reabilitacdo, perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade. i : T

11.5.6 O valor da multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, sera descontado
de pagamentos devidos pelo MMA & CONTRATADA ou do saldo referente a garantia,
cobrado judicialmente. . P > et 3

11.5.7 O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela
contratada, sobretudo quanto as obrigagGes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara
a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no contrato, edital e legislagdo

. vigente, podendo culminar a rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87
da Lei 8.666/1993.

GARANTIA CONTRATUAL

11.6

11.6.1 Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes  contratuais
~ assumidas, inclusive ‘pagamento de multas eventualmente aplicadas, a contratada no
momento da assinatura contratual, recolhera garantia no percentual de 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato relativo ao objeto contratado, podendo optar por qualquer
uma das modalidades previstas no § 1° do art. 56 da Lei n°. 8:666/93. ¥

11.6.2 . A garantia oferecida devera permanecer integra ao longo de toda a execugio do

contrato. Caso seja utilizada para caucionar os interesses da contratante, a contratada

* devera reapresenta-la em 72 (setenta e duas) horas, nos exatos termos inicialmente
contratados: {

11.6.3 .~ No caso de alteragao do valor do contrato, a garantia devera ser readequada nas
mesmas condicdes. g : S
- N\

11.7 TRANSFERENCIA DO CONHECIMENTO
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11.7.1 Devera ser realizada a transferéncia de conhecimento sobre procedimentos de
operacao dos sistemas de deteccao, precoce e convencional, de combate a incéndio e
de controle da climatizagdo, com rotinas e procedimentos de operacdes de todos os
sistemas e componentes da sala-cofre, inclusive simulando falhas.

11.8 - TRANSIGAO CONTRATUAL

11.8.1 A contratada devera emitir relatérios e certificados que comprovem ‘o perfeito
funcionamento de todo o ambiente seguro a ser utilizado em uma futura contratagio de
manutencao.

. Y
11.9 CONTINUIDADE . DOS - SERVICOS EM EVENTUAL INTERRUPGAO
CONTRATUAL

11.9.1 Em casos de interrup¢do -contratual, serdao -tomadas as providéncias
contingenciais, apoiadas nas exigéncias preventivas a seguir: :
11.9.1.1 Em caso de eventual interrupgéo contratual, os técnicos do MMA, que passaram
pelo processo de transferéncia de conhecimento, se-encarregarao da manutengao
preventiva da sala-cofre, até que nova empresa seja contratada para a execugéo
dos servicos. : . :

11.9.1.2 A transicdo contratual ‘'se dara por ‘meio da participacio gradativa dos
colaboradores da nova empresa contratada, nas instalagbes da sala-cofre,
quando possivel, antes do desligamento total da antiga contratada.. 5

12 CONDICOES DE PAGAMENTO'

121 No texto da Nota Fiscal/Fatura devera constar obrigatoriamente:

12.1.1.  As especificagées do objeto da prestagio de servico, de modo idéntico aquelas
constantes neste Termo de Referéncia, incluindo- as pegas, suprimentos e itens de
reposicdo. -

12.1.2 O més de referéncia do servigo prestado.

O nome do Banco, a Agéncia’e o n° da Conta Corrente da-CONTRATADA.

121.3
12.1.4 Em hipétese alguma sera admitida antecipagio de pagamento.
- 122 Para a realizagdo de qualquer pagamento, serd verificada a regularidade da

contratada junto ao SICAF, CADIN e CNDT. :

123 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto estiver penderite de
quitacdo qualquer obrigagdo financeira para com o MMA, que lhe tenha sido imposta em
decorréncia da aplicagéo de penalidade contratual resultante do devido processo legal. .

124 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento por parte do MMA, desde que a
:CONTRATADA n#o tenha concorrido de alguma forma para o atraso, fica . convencionado que
os encargos moratérios devidos pelo MMA, entre a data em que o pagamento & devido e a
data do efetivo pagamento, serdo calculados, mediante a aplicacdo da seguinte férmula: EM.=
I x'N x VP, onde: : . =

-
i

b
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12.4.1.1 EM = Encargos moratdrios.

12.41.2 N = Numero de dias entre a data Emsma para o cmmmamzﬂo e a do efetivo
pagamento.

12.4.1.3 VP = Valor da parcela a ser paga. .
12.4.1.4 |=indice de atualizacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (6/100) 1=0,00016438

I =(TX)
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

12.5 A contratada optante do Sistema Integrado de Pagamiento de Impostos e
Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagéo, a fim de evitar a
retencéo na fonte dos tributos e contribuigées, na forma da legislagio especifica.

12.6 Havendo erro na nota fiscal ou-circunstancia que impeca a liquidagido da despesa,
aquela sera devolvida'a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que ela providencie

as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a .

regularizagao da situacdo ou qmmn_‘mwmamnmo do aooE:mEo fiscal ‘n&o. acarretando qualquer
onus parao MMA.

12.7 SERVIGOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA'E CORRETIVA
12.7.1 O pagamento pelos servicos de manutengéo preventiva e corretiva sera efetuado
peloo CONTRATANTE, mensalmente, em moeda nacional, por meio de Ordem

Bancéria, até o 10° (décimo) dia (til, a contar da data da'emisséo do aceite formal dos
Servigos.

12.7.2 A Nota Fiscal/Fatura devera ser entregue em 2 (duas) vias, até o 5° (quinto) dia util
do més subsequente a prestagéo do servigo nmﬂm o_setor responsavel pela fiscalizacao
do contrato.

12.8 SERVIGO DE REPOSIGAO DE GAS FM-200

12.8.1 O pagamento da recarga do cilindro do gas FM-200 sera feito mediante
faturamento a parte, com descrigao especifica do servigo de recarga, mnom recebimento
definitivo do servigo.. <

12.8.2 O ATESTE na nota fiscal e o respectivo PAGAMENTO.- serao efetuados nos
- seguintes prazos, a contar a partir do recebimento definitivo:

12.8.2.1 ATESTE: 05 dias Uteis.
12.8.2.2 PAGAMENTO: Até o 5° dia (til apds o ateste.
13 ESTIMATIVA DE _u_»mn.om

13.1 O preco de estimado dos itens que fazem parte do objeto deste Termo de
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Referéncia estéo descritos a seguir: : :

ITEM |  DESCRIGAO UNID. | QUANTIDADE | VALOR UN. (R$) | VALOR TOTAL (R$)
SERVIGOS DE i .
MANUTENGAO - .
TN EENTIVAE MES 1262 38.360,47 - 460.325,59
CORRETIVA
SERVIGO DE ?
2 | REPOSIGAO DE GAS | UNID 2 : 40.306,29 80.612,58
<. | FM-200 s . :
TOTAL e . ; 540.938,17

13.1.1 A estimativa do item 1 foi obtida com a média mEBmaom dos valores Qom seguintes
pregoes: &

13.1.1.1 Pregao Eletronico n°® 12/2014, de 05/05/2014, do Conselho Zmowo:m_ de Justica
(UASG: 40003): R$ 574.336,77- (Valor adaptado, removendo-se os valores de
recarga de gas FM-200 e de itens ndo presentes nesse Termo de Referéncia).

,13.1.1.2 P‘mmmo Eletrénico n° w\moi de 30/06/2014, do Centro de Inteligéncia do Exército

E>mo 160062): R$ 255.000,00.

- L3
13.1.1.3 Pregéo Eletronico n° 4/2014, de Mw\otmoi do Fundo Nacional de mem=<o_<_3038
da macomomo (UASG: Amwﬁmv R$ 551.640,00.

13.1.2 . Aestimativa do item 2 foi obtida m:m<mm da média aritmética dos seguintes valores:

13.1.2.1 Pregéo Eletronico n° 4/2014, de 27/01/2014, do Fundo Nacional de Dmmm:<o_<5.6:8
da Educacao (UASG: 153173): mm 37.416,00.

©13.1.2.2 Pregao Eletronico n° 12/2014, am 05/05/2014, ao Conselho Nacional de Justica

(UASG: 40003): R$ 43.196,57. -

13.2  FORMAGAO DE PREGOS E ELABORAGAO DA PROPOSTA

13.21 Aelaboragdo da proposta devera obedecer ao disposto na Instrugdo Normativa n° 02

_de 30 de -abril de 2008 do MPOG e suas alteragdes, consignando obrigatéria e

expressamente o detalhamento de todos os elementos que formardo o preco final dos
servicos.

13.2.2 A Contratada devera arcar com o o6nus decorrente de eventual equivoco no
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dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o

previsto: inicialmente em sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto

da licitagdo exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do -

art. 57 da Lein® 8.666/1993. - . :

13.2.3" A proponente devera abster-se de cotar os mmm:_:ﬁmm ocwﬁom € precos na composicao
do valor do servigo:

13.2.3.1 Preposto (uma vez ncm nao se exige a Emmm:om. Q,o mesmo no local dos mminomv.
13.2.3.2 Tributos: IRPJ'e CSLL (Acérdao n° 950/2007 — Plenario TCU).

"13.2.3.3 Treinamento, omumo;momo e reciclagem A>ooamo n° 2646/2007, 2807/2007,
1937/2003, 362/2007 — Plenario TCU e 1237/2007 — 12 Camara).

13.2.4 A apresentacio da proposta implicara plena mom:momo. por parte do proponente, das
condigbes estabelecidas neste Termo de Referéncia e demais documentos anexos e
seguira o modelo do Anexo 5.

13.2.5- * N&o serfo consideradas as propostas que nao atenderem as exigéncias do presente
Termo de Referéncia, que sejam omissas ou apresentem irfegularidades insanaveis, bem
como as que apresentem precos ou vantagem baseada nas ofertas de outras licitantes, e

- ainda, aquelas que contemplem precos excessivos, bem. aquelas . propostas
manifestamente inexequiveis, conforme previsto no art. 48 da Lei 8.666/93.

14 om:mx_Om DE SELECAO DOFORNEGEDOR =~ -~ =
141  TIPO DALICITACAO

1411 A _._o;momo sera executada na modalidade de ?m@mo Eletronico ao n_no _,\_m:oﬂ
_uﬂmoo O_ocm_ _umﬁm Saom os itens. ¢

4 . e s

142 HABILITAGAO

14.2.1 A participagdo das licitantes .no  certame esta condicionada & comprovacéo de

mxmocmmo anterior de ou_mﬁo similar ao li _Hmao oo:m_amﬁm:ao a natureza dos servicos.

‘_h.w 3 OC>_|=u_O>O>O ._.mOz_0> PARA I>m=|_._.>0>0

1431 As Bmzcnm:nmmm preventivas e oo:mz<mm na Sala-Cofre deverao ser executadas
por empresa especializada, com ' comprovada. mxnm_:m:o_m na manutengdo - dos
elementos e sistemas que constituem este ambiente. Portanto, a n:m__ﬁommmo técnica a

ser exigida para habilitagie sera:
14.3.1.1 Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de Direito
. _Publico ou Privado, devidamente registrado(s) no CREA; que comprove que a
empresa licitante prestou servico de manutengéo preventiva, corretiva, assisténcia
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técnica e fornecimento- de pecas em ambientes seguros: do tipo Sala-Cofre,
certificada conforme a norma ABNT NBR 15247:2004 e NBR 60.529, de no
minimo 16,00° m?, assim:como seus sistemas integrados (energia elétrica, ar-
condicionado de precisao, sistema de deteccao, alarme e combate a incéndio) em
-um unico empreendimento.

14.3.1.2 Comprovagéo de registro da empresa licitante no Conselho Regional de
Engenharia e Arquitetura do Distrito Federal — CREA. Caso a empresa licitante
seja de outro Estado, devera ser apresentado o visto do registro da empresa no
CREA do Distrito Federal apenas quando da contratagéo.

14.3.1.3 Certiddo de Acervo Técnico, emitida pelo CREA, de profissional(ais) de nivel
superior, na data da assinatura do contrato, que possua(m) Anotagdes de
Responsabilidade Técnica A_.m_ n° 6.496/77) para execugdo do servico semelhante

, ao do objeto __o;mao

14.3.1.4 Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito usu_,oo
ou privado, para a qual a empresa tenha prestado o servico de reposicdo de gas
FM-200, em prazos compativeis com o objeto desta licitagao.

14.3.1.5 Devera ser apresentado, até a ocasido da assinatura do oo::m.ﬂo. o Certificado de

» cadastramento da empresa junto ao Corpo ‘de Bombeiros Militar do Distrito
Federal — CBMDF, NT-19/04/99 referente aos servicos de Bm:cﬂm:omo de
m_mﬁmBmm de prevencao contra _:om:a_o e panico.

14.4 Om atestados podem ser objeto de diligéncias a fim de esclarecer quaisquer
duvidas quanto ao seu contelido, inclusive com solicitagao dos qmmumoﬁzow contratos que lhe’
deram origem e visitas ao local.

15 ADEQUAGCAO ORGAMENTARIA =

15.1 As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta dos recursos
consignados no Orgamento Geral da Unido, para o exercicio de 2014/2015,. a cargo do
Ministério do Meio Ambiente, Programa de trabalho . 18.122.2124.20W9. oooA =
Modernizagdo da Gestao de Ativi mamm Ligadas ao-Meio Ambiente — Zmo_o:m_

16 _Nmm_qum><m_m _..-m_|> m_|>m0_m>0>0 _uO TERMO DE mm_u_m_ﬂmzn;

>Wm> ._.mOZ_O> >_~m> >_u_s_z_md~>._._<>

>Wm> _NmDC_m_.;z._.m
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Hugo da Luz Silva César Augusto Soares dos Santos | Jaime Heleno Correa de Lisboa
MMA/SECEX/SPOA/CGTI MMA/SECEX/SPOA/CGTI MMA/SECEX/SPOA/CGTI | . R
Brasilia, __/__ /2014 Brasilia, _- /_ /2014 : Brasilia, /- /2014 \
17 * ANALISE DA VIABILIDADE TECNICA

As informagdes constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos estdo de
acordo com as normas técnicas pertinentes ao assunto e atendem as necessidades do MMA 5
quanto aos servigos constantes do objeto do pleito desta contratacéo.

> : : : Brasilia, / /2014

CESAR AUGUSTO SOARES DOS SANTOS

Oooam:maoﬁogm_am._lmo:o_ommmam_:,ﬂoﬂamomom_:ﬁoﬂamzom . ‘
MMA/SECEX/SPOA/CGTI . : ;

>vm0<>0>0 DA AUTORIDADE COMPETENTE

De moo_do aprovo o presente TERMO DE REFERENCIA conforme o n__mvowa no
art. 8°, inciso lll, alinea a do Decreto n° 3.555/00 c/c o art. 9° inciso Il do Decreto n°®
5.450/05.

Brasilia, / /2014 —

FAUZE MARTINS CHEQUER

_Subsecretario de Planejamento e Administragdo
MMA/SECEX/SPOA
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E INFORMATICA -

\>zmx0 Il = ESPECIFICACOES SALA-COFRE
2 kx\ .
1 SALA-COFRE e : 3 2
11 A Sala-Cofre existente no Ministério do Meio Ambiente uomm:_ ambiente ﬁmmﬁmao e

certificado de conformidade segundo as Zo_‘B,mm ABNT NBR 15.247:2004 e NBR 60.529.
Possui area total de 33 m? constituida de: Painéis de piso, parede e teto desmontaveis e
resistentes ao fogo e penetracdo de gases corrosivos, dotada de\01 porta, sistema de

iluminagao interna, iluminagao de m:._mam:o_m passagens blindadas para cabos de rede e
elétrica e painel de comando.

1.2 Sistema de Climatizagao da Sala-Cofre - -

1.2.1 -Sistema independente de climatizag&o, marca APC, por meio de 3 equipamentos

de 26,9 Kw.
FABRICANTE | EQUIPAMENTO | EVAPORADORA/CONDENSADORA
CONDICIONADOR 01 | - ACRP102-A/ACCD75207
APC CONDICIONADOR 02 ACRP102-B/ACCD75207
CONDICIONADOR 03 ACRP102-C/ACCD75207

1.2.2 Especificagoes =
1.2.2.1° Evaporadora: 2.265 m*h de vazao de ar Bm:mﬂ.m_\mo_o KW - 380V.
1.2.2.2 - Condensadora: 20.558 B.u\: de vazao de ar mineral /2,20 KW - 380V.

1.3 Painéis Elétricos da Sala-Cofre

‘Quantidade Descricao | Local de _=m.B_m..mm.o
209 . QDbiYy Sala Cofre

s 01 QDix __ Sala:Cofre

1.4 Cilindro FM-200
1.4.1 Numero de série: AA574777.
1.4.2 Peso vazio: 127,8 Ibs.

1.4.3 Nitrogénio: 3,2 Ibs.
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1.4.4 FM-200: 116 Ibs. ] g

145  Peso cheio: 251 Ibs. S .

2 _u_mo ELEVADO ; : - {
2.1 Compde todo o ambiente mmmEo do-MMA Amm_m -cofre, rampa de acesso, ante-sala
‘e sala UPS). Constituido de placas removiveis de ago com dimensées de aproximadamente
0,60.m x 0,60 m.
3 SALA UPS R :
3.1 O sistema- de fornecimento ‘ininterrupto Qm energia & dotado de 02 equipamentos

-da marca Eaton,” modelo 9390, com capacidade unitaria de 80 Kva /380 V e 02 bancos de

baterias (cada um com 36 baterias Eaton 12V 200W), ‘quadro de entrada de energia,

.sistema de climatizagao para o ambiente e controlador de revezamento de mn:_nmamzﬁom de

climatizacao.

3.2 "UPS

321 UPSO1

3.211 Modelo: System 9390-80 Model: 80

3.21.2 Omcmnimnmn 80KVA

3.21.3 Série: EF304CBBO1

3.2.1.4 Especificagoes

3.2.1.4.1 AC IN: 400VAC/3W/60Hz/3F ases/130A.

3.2.1.4.2 AC OUT: N5,o<>03<<\mo_.‘_N\w_ummmm: 16A/72KW/B0KVA.
3.2.1.4.3 BY PASS: Aoo<>o.\»<<\mo_._w\w_wmmmm:Amkmo.x<>,
3.2.1.4.4 DC: 432 - Amo<oo\§o>

3.214.5 w._,zoﬂwmémoo

wun.._.,h.m Configuration: TF0814301130011.

3.2.2 UPS 02

3.2.21 Modelo: System 9390-80 Model: 80

3.2.2.2 Capacidade: 80KVA
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3223 Série: EF304CBB05

3.2.2.4 Especificagoes

3.2.2.4.1 AC IN: 400VAC/3W/60Hz/3Fases/130A.

3.2.2.4.2 AC OUT: 400VAC/4AW/60Hz/3Fases/116A/72KW/B0KVA.
3.2.2.4.3 BY PASS: 400VAC/4W/60Hz/3Fases/116A/80KVA.
3.2.2.4.4 DC: 432 - 480VDC/240A. !
3.2.2.4.5 ST N.° 7781500.

3.2.2.4.6 Oo.:mm:_‘m:o:” TF0814301130011.

3.3 Painéis Elétricos Sala de UPS
Quantidade |  Descrigdo
S : 01 = QDX
01 QDY
01 QDUTIL -
01 QDSTS :
01 QDEMG
3.4 Sistema de n_mamszwmo da Sala de UPS

3.4.1 - Sistema independente de climatizacdo, marca CARRIER, por meio de 02 (dois)
equipamentos, composto por 2 unidades evaporadoras e 2 unidades condensadoras.

3.4.2°  Split 01

3.4.21 m.mc:omznm“ Carrier.
' 3.4.2.2 Evaporadora

3.4.2.2.1 Modelo: K42BC5LC.

3.4.2.2.2 Série: 4312503497.

3.4.2.3 Condensadora

34231 Modelo: 38CCD048235MC.

3.4.2.3.2 Série: 3912B19851. ) T
w.h..m.a _.mwvmoiwmm.mmm
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3.4.2.4.1 3 Fases 380V mmIN - 50600KW - _‘»mimmqm:a R22.
3.4.2.4.2 48.000 BTU/h. 25 : :
3.4.3  Split 02 o .

.m.h.w.._ Fabricante: Carrier.

3.4.3.2 Evaporadora

3.4.3.2.1 Modelo: K42BC5LC.

3.4.3.2.2 Série: 4712B07075.

3.4.3.3 Condensadora : \
3.4.3.3.1 Modelo: wmoo_uo»mmwmz._o_.

3.4.3.3.2 Série: 3512B48035.

3.4.3.4 Especificagées

3.4.3.4.1 3 Fases 380V 60Hz - 50600KW - Refrigerante R22.

3.4.3.4.2 48.000 BTU/. e :

4 ' SALAGERADOR o e
4.1 Grupo Gerador STEMAC :

411 Motor MWM 6.10TCA (Diesel) - ;

41141 Caracteristicas: Injecdo direta, 4 tempos, turboalimentado e pés-arrefecido,

refrigerado a agua, 6 om_,:aqom. em linha, 12 Vcc, com alternador para carga de
bateria, .motor de partida e com regulador de velocidade mecanico. Numero de
Série: G1T148315. :

4.11.2  Poténcia: 180/168 kVA.
4.1.1.3 Tensdo: 380 V.

Nru_.b_.& ~ Corrente: 256 A.
4.1.1.5 Frequéncia: 60 HZ.
4.1.1.6 Rotagao: 1800 RPM.
4.1.1.7 Fabricagao: \»,_wx:w.

s
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4.1.1.8 _uommc_ duas baterias Optima Red Top 35 3 2V, 44Ah) com 2 anos de garantia : 8 m_m._.m_s> DE _soz:.0_~>n>o E wc_umm<_w>o REMOTAS
(fabricadas em om\mong : 8.1 . O sistema de Supervisdo Remota composto por 02 unidades de u_.oommmmamao
41.2 Gerador CRAMACO/G2R ; ; sensores _:mﬁm_maom conforme configuragao mcm_xo e software CMC Manager.
4.1.21 Caracteristicas: Sincrono, trifasico, sistema brushless, 4 pélos, passo encurtado, Local de Instalacdo ' | Quantidade | Tipo de Sensor/Alarme
ligagdo estrela com neutro acessivel, isolamento classe H e regulador de tenséo ; ; 01 . |Porta >cmnm s
eletrénico. Numero de mm:o 561647. ; : 01 Falha de Climatizag&o
G 01 Falha de STRATOS
‘ < Sala-Cofre 01 Temperatura
; : ; Z S 5 e 01 Umidade.
5 - SISTEMA DE DETECGAOE COMBATE DE INCENDIO 2 . o Liquido :
5.1 : Sistema de deteccdo e combate a incéndio interno a Sala Oo?m e detecgio- am. : . : / 01 >_M:jm heandio
incéndio para ambientes externos i Sala Cofre, composto. por detectores de fumaca ; 01 Falha de STRATOS
convencionais, sistema de detecg@o precoce. via analisador de amostras do ar ambiente, : 01 Temperatura
alarme sonoro, alarme visual, acionador e c_on::.\,mn_o_1 do sistema de combate automatico, Salade UPS.. : QAT Falha de Climatizacéo
‘1cilindro de gés de combate tipo FM-200, rede de tubulaco, bico de aspersio e mini-central : : ; 01 Alarme Incéndio
de'incéndio, conforme quadro relacionado ao Sistema de detecgdo precoce de incéndio. - = : ;
5.2 - Sistema de Detecgéo Precoce de Incéndio : I : . :
Quantidade - Equipamento _uonm_.nm.. _:wﬁ_mnmo,
01 Micra 100 Sala UPS: : 3
01 Micra 25 - Sala-Cofre
6 CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO (CFTV) S e e : : : L ; _ S e
6.1 - Sistema de CFTV com 4 cameras e 1 servidor de gravacao Qm _Bmmm:m digital, : : .
ooio:jm quadro relacionado mcm_xo
Equipamento | Quantidade _umcznu.:ﬁ. : ‘Modelo 2
CAMERA 04 BOSCH NBN - 498 : e
SERVIDOR .01 - - . : 5
7  CONTROLE DE ACESSO e e
T 4| O sistema de controle de ‘acesso com 2 unidades biométricas, observadas as : 2 g
mmnmo_zomnomm - = : . 5 : \
: ‘juo _Fabricante. Modelo™ | Local de Instalagdo
BIOMETRICO Biocheck TF1700 Sala-Cofre
BIOMETRICO Biocheck TF1700 Sala UPS
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