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TERMO DE REFERENCIA
CONTRATACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE TRANSPORTES

1. OBJETO

1.1. Trata-se de contratacdo de Servicos de transporte administrativo e de carga, com veiculos
e motoristas devidamente habilitados conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumentos e seus anexos, sem regime de dedicacdo exclusiva. O transporte serd realizado para o
deslocamento de pessoas em servigo, transporte de materiais, documentos e cargas como apoio a
execugdo das atividades do Hospital Universitario da Universidade Federal do Amapé (HU-UNIFAP). Sendo
assim, serad realizada a licitagdo via pregdo eletrénico para a celebragdo do contrato conforme os
quantitativos elencados na tabela 1.

Tabela 1.

Estimativa de Periodicidade Franquia Franquia
deslocamentos Mensal Anual

Id Especificacao CATSER UND

Contratacao de
Servigo Continuado de
Transporte, incluindo
veiculos e motoristas
sem dedicacao
exclusiva de mdo de
obra, devidamente
habilitados para
transporte de pessoas
em servico, materiais
e documentos.

Veiculo de
passageiros - com . 36.000
1 capacidade de 5 a 7 24198 KM 3 Diaria 3.000 KM KM

passageiros.
Especificagdes: Carros
a partir de 1.3.
Veiculo com, no
maximo, 4 (quatro)
anos de uso. 4 portas,
vidros elétricos, radio
AM/FM, ar
condicionado, com
dimensdes internas do
veiculo adequadas
para conforto dos
passageiros.
Contratacao de
servicos de transporte
de Cargas e
Encomendas, incluindo
veiculos e motoristas
sem dedicacao
exclusiva de mao de
obra.

Veiculo de carga -
tipo furgao -
Especificacdes:
Veiculo com, no
maximo, 5
(cinco) anos de uso.
capacidade para, no
minimo, 03
ocupantes, poténcia
minima 130 CV,
cambio manual
minimo 05 marchas a
frente + 01 a ré ,ou
automatico, direcao
elétrica ou hidraulica,
carga util minima
1.300 KG, volume do
compartimento de
carga minimo 10 m3, 1.083,33 13.000
2 area da zona de carga 3263 KM 4 mensal KM KM




minimo 4,2m?2, teto
alto, porta traseira
dupla e porta lateral
corredica, com ar
condicionado.

ou

Veiculo de carga -
tipo caminhonete.
Especificacbes: Veiculo
com, no maximo, 5
(cinco) anos de uso.
capacidade para, no
minimo, 03
ocupantes, poténcia
minima 130

CV. cambio manual
minimo 05 marchas a
frente + 01 aré, ou
automatico, direcao
elétrica ou hidraulica,
carga Util minima 800
KG. volume do
compartimento de
carga minimo de

840 litros.

1.2. O regime de execugdo serd a Contratagdo por Preco Unitario para os itens 1 e 2 conforme
hipéteses previstas no Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.

1.3. Para o item 2 do presente Termo de Referéncia, a CONTRATADA poderd apresentar um dos
modelos requisitados, ou seja obrigatoriamente deverd apresentar um veiculo tipo furgdo ou tipo
caminhonete.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. O HU-UNIFAP é unidade docente-assistencial em diversas especialidades. Serd um hospital
de média e alta complexidade e tem como missdo prestar assisténcia gratuita, humanizada e qualificada
a saulde, integrando ensino de exceléncia universitaria, pesquisa, extensdo e inovagdo, contribuindo na
formagao de profissionais para o Sistema Unico de Saude.

2.2 Tendo em vista a complexidade das diversas atividades e fluxos necessarios para a devida
prestagao assistencial e de ensino, e a variedade de servicos que sao e serao ofertados pelo HU-Unifap,
faz-se necesséria a contratacdo de servico para atender a demanda do HU-Unifap de Servicos de
Transporte terrestre administrativo de pessoas, materiais, documentos e cargas, subsidiando a execugdo
de atividades das dreas meios e fins do HU-Unifap, e em conformidade com o posterior levantamento das
necessidades do Hospital.

2.3. Considerando que o HU-Unifap dispde de veiculos e contratacdes subsididrias para esse
tipo de atividade por meio de contrato emergencial, se faz necessaria a contratacdo de empresa
prestadora de servigos de transporte por processo regular para o atendimento.

2.4. Considerando também o possivel 6nus para a Administragdo Publica com a aquisicao
desses bens e gerenciamento dos diversos contratos inter-relacionados, verificou-se a necessidade de
estudos e planejamento quanto a viabilidade da contratagdo do referido servico em sua totalidade: com
os veiculos, suas manutengdes, abastecimentos e motoristas fornecidos pela empresa selecionada em
processo licitatorio.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacao abrangem o
seguinte:
3.1.1. Observar demais normativos e legislagdes pertinentes ao objeto contratado, normas
internas da Instituigdo, assim como as exigéncias previstas no Termo de Referéncia e seus anexos.
3.2 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, até o
limite de 5 (cinco) anos, com base no artigo 147 do RLCE 2.0.
3.3. As obrigagdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.
4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
4.1. A execugdo do objeto seguird a dinamica descrita a seguir, sendo que 0s servigos serao

prestados para o Hospital Universitario da Universidade Federal do Amapa (HU-UNIFAP), localizado na
Rodovia Josmar Chaves Pinto, km 02, Bairro Jardim Marco Zero, Macapda-AP, CEP 68903-419.

4.2. A execucao dos servicos sera iniciada apds a assinatura do Termo de Contrato, a critério da
Contratante, em periodo nao inferior a 5 dias Uteis.

4.3. O servico deve ser executado diariamente, de segunda-feira a sexta-feira, em horario
administrativo (das 08h00 as 17h00).

4.4. O servico de transporte também pode ser demandado, excepcionalmente, em feriados e
finais de semana, conforme demanda do HU-Unifap.

4.4.1. Ocasionalmente serdo realizadas viagens para outros municipios, que podem ocorrer
em horérios extraordindrios, a depender da demanda a ser atendida, devendo estas viagens ser
previamente agendadas pelos requisitantes e organizados pela Unidade de Servicos Gerais (USG).

4.5. Os requisitos minimos estabelecidos para a solugdo tecnolégica e atendimento adequado
das demandas do HU-Unifap sao:

4.5.1. Canal de comunicacdo eficaz entre CONTRATADA e MOTORISTAS e entre



CONTRATADA e CONTRATANTE, seja via solucdo publica (por exemplo: aplicativo de mensagens,
como o Whatsapp) ou via aplicativo préprio da contratada;

4.5.2. Comunicagao, via aplicativo de mensagens, entre contratada, motoristas e equipe de
fiscalizagéo, a fim de agendamento de viagens didrias, semanais e mensais;

4.5.3. Disponibilidade de relatérios do servico, com o registro da quilometragem e do
horério dos percursos realizados;

4.5.4. Sistema de gestdo de frotas, com fins de monitoramento e controle da
quilometragem, combustivel, itinerario, dentre outros.

4.6. As solicitacbes de servico devem ser realizadas pelo usuario, por meio de aplicativo de
mensagens, para a equipe de fiscalizacdo, sendo observadas as seguintes condi¢cdes, na ordem que

segue abaixo:

Id

CRONOGRAMA
DE
SOLICITACAO

DE
DESLOCAMENTO
E ATENDIMENTO

DA DEMANDA

REQUISITOS

OBSERVACAO

Funcionamento
do servico em
horéario
administrativo, a
excecao de
R viagens
Qes\g'(é'(t)?ézg, a intermunicipais

Solicitacao do veiculo finalidade da pré-agendadas

pelo usudrio a viagem e os cuja distancia

Unidade de Servicos documentos seja superior a

1 |Gerais (USG), de materiais ’ 100 km de
segunda-feira a cargas e/'ou Macapda-AP ou
sexta-feira, das pessoas que alguma

08h00 as 17h00 necessitam de eventualidade de
transporte servico, que

justifique a
prestacdo fora
do horério
administrativo (a
ser agendada
previamente)
No caso de
A partir deste |serem
momento, da- |extrapolados os
se o inicio da 45 (quarenta e
contagem do | cinco) minutos
2 (L;SG repassa a tempo, de de chegada da
emanda para a 45 ( )

Contratada 5 (quarenta e |viatura, deve a
cinco) minutos, |Contratada
para chegada |justificar a Equipe
da viatura no de Fiscalizacao
local indicado 0s motivos para

a demora
Deve a
Contratada gerencia |Contratada
o motorista e veiculo | comunicar a
3 |destinados ao USG o veiculo e -
atendimento da 0 motorista

demanda que prestarao
0 servico

O usudrio pode
chegar ao local
determinado em
até 10 (dez)
minutos da
0 usuério deve |chegada da
. aguardar a viaturaea
USG comunica ao tolerancia até a

a usuério o veiculo e o \C/i};ig?:?\g?ocal chegada do

motorista que e horario veiqulo é de 15

prestarao o servico indicados pela (quinze) minutos,
USG devgndo

quaisquer
atrasos
superiores a esse
tempo serem
informados a
USG
No caso de

. T serem

D|§ponlblllzagao do Chegada do extrapolados os

veiculo e do . )

motorista veiculo de\{e se 15 (quinze)
designados para |9ar,n0 periodo | minutos de




4.7.

4.6.1.

4.6.2.

atendimento no
enderecgo de origem
da solicitagao,
usualmente o HU-
Unifap

ue Leripu pre-
definido, com
15 (quinze)
minutos de
tolerancia

Lrieyaua ua
viatura, deve a
Contratada
justificar a Equipe
de Fiscalizacao
0s motivos para
a demora

Apuracdo da

Solicitante deve
comparecer no

O usuario pode
chegar ao local

deslocamento com o
desembarque do
usudario no local de

relatério de
deslocamento
e assinatura do

qullometrager.n.d.o local deﬁp@o determinado em
atendimento iniciado |para o inicio do <
; . até 10 (dez)
somente a partir do |servico no :
. minutos da
embarque do horario
usudrio no veiculo agendado chegada da
gen viatura
previamente
A O ateste do
P nferénci P
Término do Conferéncia do usuario é

imprescindivel
para a regular
fiscalizacdo da

Afericdo da
quilometragem final

devidamente a
quilometragem
inicial, final,
local de saida e
chegada, bem

: .~~~ |usudrio do .
origem da solicitagdo servico qual[dade do
Servico
Deve o
motorista
registrar

pelo usuério

como 0s
horérios de
partida e
chegada
Este relatério ndo
excluia
Repasse do obrigacao de a
Assinatura do relatério de Contratada
usuario no relatério |deslocamento |disponibilizar
de deslocamento para a USG relatério préprio

de gestdo dos
deslocamentos
atendidos

Informacao a Equipe
de Fiscalizacdo do
término do
deslocamento, via

10 | aplicativo de

mensagens ou
relatério via
aplicativo de gestao
de frotas

Pela
CONTRATADA

Deve a Equipe de
Fiscalizacdo
comparar o
relatério
disponibilizado
pelo usudario com
o relatério da
gestao da
Contratada, a fim
de averiguar as
informacdes
concernentes ao
periodo de
tempo,
quilometragem e
local de
atendimento da
demanda

Nos casos em que o transporte estiver nas dependéncias do HU-UNIFAP e houver o
cancelamento da viagem, serd devido o valor do custo de deslocamento do transporte a
CONTRATADA.

Nos casos de cancelamento de viagem, durante o trajeto do transporte, serd devido

o custo do deslocamento realizado.

4.6.3.

multiplas solicitacdes de transporte do HU-UNIFAP.

4.6.4.

4.7.1.

A Contratada deveréa disponibilizar veiculos em quantidade suficiente, inclusive, para

No atendimento dos deslocamentos, sdo vedados:

A cobranga de quaisquer taxas adicionais ao valor do servigo contratado, tais
como: transporte de bagagem, retorno, quantidade de passageiros, transporte de cargas,
documentos e/ou materiais;

O pagamento de eventuais custos extraordinarios pelo motorista, a ser
registrado por este, com posterior inclusdo do valor no atendimento realizado, de forma
discriminada no recibo, por encargo da CONTRATADA, desde que com prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

A CONTRATADA:

Ndo deverd manter os veiculos no estacionamento do HU-Unifap quando fora do

horario administrativo (segunda-feira a sexta-feira das 08h00 as 17h00);

Somente se admitird a parada de veiculos no referido estacionamento para
fins de espera da chegada do solicitante ao local para atendimento do deslocamento, bem
como para o desembarque do solicitante ao fim da viagem.




4.8.

5.2.

4.7.2. Deverd manter os veiculos limpos, em condigcdes de uso, e com a manutengdo em
dia;

4.7.3. Deverd disponibilizar os veiculos no local e condicbes especificados pela
CONTRATANTE;

4.7.4. Deverd disponibilizar veiculos em quantidade suficiente, inclusive, para multiplas
solicitagdes de transporte do HU-UNIFAP;

4.7.5. Deverd arcar com os custos e gestdo relacionados a manutencgdo, ao abastecimento
e a disponibilizacdo dos veiculos, bem como dos gastos e disponibilizacdo dos motoristas;

4.7.6. Devera manter um canal de comunicacéo rapida e eficaz com os motoristas e com a
CONTRATANTE;

4.7.7. Deverd observar demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia e no

Contrato Administrativo;

4.7.8. Deverd fornecer os veiculos de acordo com as especificidades dimensionadas no
Termo de Referéncia e no Contrato Administrativo;

4.7.9. Devera utilizar veiculos préprios ou financiados que deverao ser mantidos em perfeito
estado de conservagdo, limpeza e seguranga e portar os equipamentos obrigatérios exigidos pelo
Conselho Nacional de Transito - CONTRAN;

4.7.10. Deverd disponibilizar veiculos com apdlice de seguro total (incéndio e coliséo), bem
como contra terceiros;

4.7.11. Devera ser responsavel por todas as despesas com os veiculos de sua propriedade,
inclusive por aquelas relativas a combustiveis, manutengdo, acidentes, multas, pedagio, impostos,
estacionamentos privados, taxas, licenciamentos, e outras que incidam direta ou indiretamente
sobre os servigos ora contratados, isentando a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade.

Em relacdo ao transporte de materiais bioldgicos:

4.8.1. Para a realizagdo do transporte de materiais bioldégicos a CONTRATADA deverd
apresentar compartimentos para o segregagao de materiais limpos e contaminados.

4.8.2. Além disso, a contratada devera observar as diretrizes do Procedimento Operacional
Padrao (POP) para a realizagao da limpeza.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
Dos atores que participarao da gestdao de contrato:

5.1.1. Gestor do Contrato;

5.1.2. Fiscalizacdo Técnica;

A comunicagao entre a Contratante e a Contratada sera realizada: por meio eletronico, via

e-mail; por telefone e via correspondéncia.

5.3.

Nos termos do item 1, do Anexo VII-A da Instrugao Normativa SEGES/MP n¢ 05, de 2017,

sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sang0es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.4.

5.3.1. ndo produziu os resultados acordados;

5.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

5.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Instrumento de medicdo de resultado (IMR):

5.4.1. O controle de medigdo de avaliagdo de qualidade dos servigos representara 10% (dez
por cento) do valor total mensal contratado. Desta forma, 90% (noventa por cento) do valor total
mensal contratado serd pago referente ao servigo efetivamente prestado. Serd acordado que as
falhas de qualidade véo gerar descontos, apds serem registradas as ocorréncias.

5.4.2. Os servicos e produtos da CONTRATADA serao avaliados por meio de cinco
indicadores de qualidade: 1 - Apresentacdo e seguranga dos veiculos, funciondrios e usuérios; 2 -
Tempo de resposta as solicitagdes da Contratante; 3 - Adequada gestdo de frotas e afericdo das
quilometragens; 4 - Manutengdo, abastecimento e demais despesas relacionadas aos veiculos em
dia; 5 - Atendimento de outras obrigagdes constantes no Termo de Referéncia.

5.4.3. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade.
Essa diferenga estd relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.

5.4.4. A pontuacgao final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre 0 (zero) e
100 (cem), correspondentes respectivamente as situacdes de servico desprovido de qualidade e
servico com qualidade elevada.

5.4.5. As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os
mecanismos de célculo da pontuagao de qualidade:

INDICADOR 1 - APRESENTACAO E SEGURANGCA DOS
VEICULOS, FUNCIONARIOS E USUARIOS

ITEM DESCRICAO

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas
relacionadas a seguranca do trabalho (uso de EPI e EPC)
Finalidade e a execucao do servico, visando ao respeito as normas
de transito e demais normativos do CONTRAN e

DETRAN.




Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de

Constatagdo formal das ocorréncias

medicao
Forma de Pessoal. Pela equipe de fiscalizagdo contratual e pelo
acompanhamento usudrio do servigo.

Periodicidade

Diaria, conforme o atendimento das demandas de
deslocamento.

Mecanismo de calculo

Apo6s a primeira ocorréncia, a equipe de fiscalizacdo
devera informar a contratada, fornecendo prazo para
regularizagao. Deverd a fiscalizagdo obter o nimero de
ocorréncias devidamente registradas no més de
referéncia em que houve descumprimento pela
empresa contratada. Caso o prazo para regularizagao
seja esgotado e a inconformidade permanecer no més
subsequente, o indicador serd zerado
independentemente do nimero de ocorréncias.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagao dos servigos

Faixa de pontuacao

Sem ocorréncia = 20 Pontos
Uma ocorréncia = 10 Pontos
Duas ocorréncias = 5 Pontos
Trés ou mais ocorréncias = 0

INDICADOR 2 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACOES DA

CONTRATANTE
ITEM DESCRICAO
Mensurar o tempo de resposta da contratada as
Finalidade solicitagOes referentes a execucéo do objeto, bem como

a eventual solicitagéo da contratante encaminhada pela
equipe de fiscalizagdo contratual.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de

Constatagdo formal das ocorréncias

medigao
Forma de Pessoal. Pelo membro da equipe de fiscalizagao que
acompanhamento encaminhou a solicitagao e pela experiéncia do usuario

do servigo.

Periodicidade

Diaria, conforme as solicitacdes de deslocamento e/ou
por evento/solicitacdo da contratante.

Mecanismo de calculo

Obter o nimero de deslocamentos efetuados com
atraso superior a 15 minutos, bem como de solicitagdes
que tiveram atraso nas respostas, por meio da
averiguagdo da data enviada e da data de resposta. Em
caso de haver reincidéncia nos atrasos em geral,
tornando essa uma pratica comum, o indicador sera
zerado, independentemente do nimero de respostas
nao atendidas, visto que se atrela diretamente ao
andamento do servico contratado.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagao dos servigos

Faixa de pontuacao

Sem ocorréncias = 25 Pontos

Uma ocorréncia = 15 Pontos

Duas ocorréncias = 5 Pontos
Trés ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Observagoes

O que se busca com esse indicador é a qualidade na
prestacao do servico em si, além de obter ciéncia e
comprometimento quanto a resolugao das demandas
levantadas pela contratante o mais breve possivel,
mesmo que a resolugao definitiva de determinada
demanda se dé em maior tempo. Para fins de
constatagao de ocorréncia, ndo sera considerada como
resposta a mera confirmagdo de recebimento da
solicitacdo. A resposta devera apresentar os
encaminhamentos adotados pela contratada para
atendimento a solicitagao, bem como o prazo
necessario para solucdo definitiva.




INDICADOR 3 - ADEQUADA GESTAO DE FROTAS E AFERICAO DAS

QUILOMETRAGENS

ITEM DESCRICAO
Fiscalizar e controlar o andamento do servico e
Finalidade aten(.jlmento a qU|Iomgtragem conltratada, a fim de
evitar despesas supérfluas relacionadas a este

item.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medicao

Constatagao formal das ocorréncias

Forma de
acompanhamento

Pessoal. Pela equipe de fiscalizacdo contratual

Periodicidade

Mensal, conforme a forma de acompanhamento e
afericdo da quilometragem da contratada, a ser
analisada a partir das demandas realizadas no més

de competéncia, pela equipe de fiscalizacéo.

Mecanismo de calculo

Obter o nimero de registros que contenham
discrepancias na afericdo. Em caso de haver
reincidéncia nessas discrepancias, tornando essa
uma pratica comum, o indicador seré zerado,
independente do niUmero de registros dispares
aferidos em fiscalizagdo, visto que se atrela
diretamente ao andamento do servigo contratado.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestacédo dos servigos

Faixa de pontuacao

Sem ocorréncias = 25 Pontos

Uma ocorréncia = 15 Pontos

Duas ocorréncias = 5 Pontos
Trés ou mais ocorréncias = 0 Pontos

INDICADOR 4 -

RELACIONADAS AOS VEICULOS EM DIA

MANUTENGCAO, LIMPEZA E DEMAIS DESPESAS

ITEM DESCRICAO
Assegurar que os veiculos estdo sempre em condigdes de
Finalidade efetu&?r os deslocamentos, quanto a mgnuten(;ao
preventiva, dentre outras despesas relacionadas que

possam surgir.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de
medicao

Constatacao formal das ocorréncias

Forma de
acompanhamento

Pessoal, pela equipe de fiscalizagcdo, mediante
guestionamentos a contratada acerca das condicdes em
gue os veiculos se encontram.

Periodicidade

Semanal e Mensal

Mecanismo de
calculo

Apds a primeira ocorréncia, a equipe de fiscalizagdo devera
informar a contratada, fornecendo prazo para regularizagao.
Devera a fiscalizacéo obter o nimero de ocorréncias
devidamente registradas no més de referéncia em que
houve descumprimento pela empresa contratada. Caso o
prazo para regularizacdo seja esgotado e a inconformidade
permanecer no més subsequente, o indicador serd zerado
independentemente do nimero de ocorréncias.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo dos servigos

Faixa de
pontuacao

Sem ocorréncias = 25 Pontos
Uma ocorréncia = 20 Pontos
Duas ocorréncias = 15 Pontos
Trés ocorréncias = 10 Pontos
Quatro ocorréncias = 5 Pontos
Cinco ou mais ocorréncias = 0 Pontos




5.4.6.

INDICADOR 5 - ATENDIMENTO DE OUTRAS OBRIGACOES CONSTANTES NO

TERMO DE REFERENCIA

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o pleno atendimento das obrigagdes elencadas no
Termo de Referéncia.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de
medicao

Constatacao formal das ocorréncias

Forma de
acompanhamento

Pessoal. Pela equipe de fiscalizagao contratual

Periodicidade

Por evento/constatacdo

Mecanismo de
calculo

Obter o nimero de ocorréncias devidamente registradas no
més de referéncia em que houve descumprimento de
quaisquer obrigagdes, presentes no Termo de Referéncia,
pela empresa contratada. Caso o prazo para regularizacdo
seja esgotado e a inconformidade permanecer no més
subsequente, o indicador serd zerado independentemente
do nimero de ocorréncias.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestacao dos servicos

Faixa de
pontuacao

Sem ocorréncias = 5 Pontos

Uma ocorréncia = 3 Pontos

Duas ocorréncias = 2 Pontos
Trés ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Pontuacao total do servico = “Pontos indicador 1” + “Pontos indicador 2” +
“Pontos indicador 3” + “Pontos indicador 4” + “Pontos indicador 5”

Ajuste de pagamento - A aplicacdo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultara
em uma pontuacao final no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuacdes obtidas
para cada indicador, conforme férmula abaixo:

TOTAL DE PONTOS POR INDICADOR:

Indicador 1 = 20 pontos

Indicador 2 = 25 pontos

Indicador 3 = 25 pontos

Indicador 4 = 25 pontos

Indicador 5 = 5 pontos

Total = 100 pontos

Faixa de Pontuacao Pagamento Devido Fator de ajuste
De 90 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 80 a 89 pontos 99% do valor previsto 0,99
De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95
Abaixo de 60 pontos 90% do valor previsto 0,90

VALOR DEVIDO = [(VALOR MENSAL DO SERVICO)X(FATOR DE AJUSTE)]

5.5. Com relagdo a fiscalizagdo:
5.5.1. Ocorréncias: falhas de qualidade que caracterizem descumprimentos do contrato ou
que gerem prejuizos a contratante serdo apontadas através de ocorréncias registradas pelos fiscais
em formuldrio padrdo da Contratante (anexo | - 35639927), que em caso de danos ou de ndo
regularizagdo, serao objeto de penalidade.
5.5.2. Avaliacdo mensal contratual: mensalmente, os fiscais de contrato realizardo relatério
qualitativo relativo aos servicos prestados, conforme formuldrio padrdo da Contratante para
avaliagdo gerencial e acompanhamento (anexo | - 35639927) , os quais serdo levados em
consideragdo para fins de avaliacdo quanto a renovagdo contratual e agdes gerenciais visando a
melhoria da qualidade dos servigos.
6. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
6.1 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
Valor
. Valor mensal do Valor |Valor total
Branduia . Valor mensal km total da do km
= Estimativa de O] A U Ll (Quantidade | excedente |franquia|excedente
Id Especificacao Periodicidade por Anual rodado h
deslocamentos veiculo (KM) (R$ mensal x |(Quantidade| (valor (valor
(KM) unitario) Valor mensal x mensal | mensal x
unitario) Valor x 12) 12)

unitario)




Contratacdo de
Servigo Continuado de
Transporte, incluindo
veiculos e motoristas
sem dedicagao
exclusiva de mao de
obra, devidamente
habilitados para
transporte de pessoas
em servigo, materiais
e documentos.

Veiculo de
passageiros - com
capacidadede 5a 7

passageiros.

Especificagdes: Carros
a partir de 1.3. Veiculo
com, no maximo, 4
(quatro) anos de uso.
4 portas, vidros
elétricos, radio AM/FM,
ar condicionado, com
dimensdes internas do
veiculo adequadas
para conforto dos
passageiros.

Diaria

3.000

36.000

R$ -

R$ -

R$ -

R$ -

R$ -

Contratacdo de
servicos de transporte
de Cargas e
Encomendas, incluindo
veiculos e motoristas
sem dedicacao
exclusiva de mao de
obra.

Veiculo de carga -
tipo furgao -
Especificagdes:

Veiculo com, no
maximo, 5

(cinco) anos de uso.

capacidade para, no

minimo, 03 ocupantes,

poténcia minima 130

CV, cdmbio manual

minimo 05 marchas a

frente + 01 a ré ,ou

automatico, direcéo
elétrica ou hidraulica,
carga Util minima

1.300 KG, volume do

compartimento de
carga minimo 10 m3,
area da zona de carga
minimo 4,2m?, teto
alto, porta traseira
dupla e porta lateral
corredica, com ar
condicionado.

Veiculo de carga -
tipo caminhonete.
Especificagdes: Veiculo
com, no maximo, 5
(cinco) anos de uso.
capacidade para, no
minimo, 03 ocupantes,
poténcia minima 130
CV. cambio manual
minimo 05 marchas a
frente + 01 a ré ,ou
automatico, direcéo
elétrica ou hidraulica,
carga util minima 800
KG. volume do
compartimento de
carga minimo de
840 litros.

Mensal

1.083,33

13.000

R$ -

R$ -

R$ -

R$ -

R$ -

6.1.1. Foram utilizadas informacdes aferidas com base na experiéncia atual do uso do
referido servico e estimativa futura conforme Estudo Técnico Preliminar, para a estimativa de
quildmetros rodados no periodo de um més para todos os deslocamentos realizados por
funcionarios na Instituicdo. Chegando-se a 3.000 km por més, no total, para o quantitativo geral
dos veiculos, considerando-se todo tipo de demanda atendida na atualidade.

6.1.1.1.

Estdo contemplados, na franquia paga mensalmente, os deslocamentos

realizados dentro do municipio de Macapa e os demais deslocamentos intermunicipais que
ocasionalmente venham a ocorrer, que serdo agendados previamente.

6.1.1.2.

Para esta afericdo, foi considerada a possibilidade da realizagdo de viagens

extraordindrias para municipios mais distantes, como Porto Grande-AP e demais municipios

do Estado.

6.1.1.2.0.1.

Os km excedentes a franquia poderdo ser compensados entre os

meses, respeitando-se o limite de quantitativo de quilometragem excedente




estimado para 12 meses.

6.1.2. Ao final, foram estimados 3.000 km mensais de franquia para a realizacdo dos
servigos do item 1 e 1083,33 para o item 2.
6.1.3. As estimativas de deslocamentos sao apenas uma previsdo com base nas rotinas do
servigo, podendo ser maior ou menor a depender da demanda, que sdo variadveis.
6.1.4. Para o item 2 serd adotada a modalidade de franquia, desta forma serd utilizado o
valor do km percorrido pelo trajeto do transporte da carga.
6.1.5. Para os item 2 serao aplicaveis as regras estabelecidas para o item 1, no que couber,
quanto ao sistema de pagamento, agendamentos, fluxos dentre outros.

7. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

7.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

7.2. O quantitativo de veiculos solicitados devem atender a demanda necesséria do HU-UNIFAP
sendo de responsabilidade do licitante a disponibilizacdo dos veiculos em guantidades suficientes.

7.3. Ademais, os funciondrios eventualmente disponibilizados para a prestagdo do servico em
tela devem estar trajados em conformidade com o servigo a ser prestado e o minimo de apresentagao
pessoal e identificados com cracha.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as cladusulas contratuais e os termos de sua proposta.

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

8.2.1. O fiscal designado ndo devera ter exercido a funcdo de pregoeiro na licitagdo que
tenha antecedido o contrato, a fim de preservar a segregacao de fungdes.

8.2.2. A designacao do fiscal deverd levar em conta potenciais conflitos de interesse, que
possam ameacar a qualidade da atividade a ser desenvolvida.

8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucgdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

8.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.
8.5. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
8.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

8.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se

somente aos prepostos ou responsdaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo
previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcdo e apoio ao usuario;

8.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

8.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante
a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em
relagao a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

8.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias
e passagens.

8.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato.

8.8. Realizar avaliagOes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

8.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Ebserh para adocdo das medidas cabiveis

quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada.

8.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas apds o
recebimento do servigo e notificagées expedidas.

8.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes,
apresentem condicdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude
no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

8.12. A Contratante ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo dos contratos decorrentes da contratacdo em tela, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

8.13. Serd adotado o limite de 15 minutos de espera apés a chegada da contratada.
9. OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua

proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cladusulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta.

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes



resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a a Ebserh, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagées em vigor.

9.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

9.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores - SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responséavel pela fiscalizagéo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.7. Disponibilizar a quantidade necessaria de veiculos para o atendimento das
multiplas demandas do HU-UNIFAP que possam ocorrer concomitantemente.

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

9.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do servigo.

9.11. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

9.12. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

9.13. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condigdes de segurancga, higiene e disciplina.

9.15. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, qualquer
mudanga no método de execugdo do servico que fuja das especificacdes constantes deste Termo de
Referéncia.

9.16. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

9.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos

de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagao.

9.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga da Contratante.

9.22. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

9.23. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
0 objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou de
materiais empregados, e responderd por danos causados diretamente a terceiros ou a Ebserh,
independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato.

9.24. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada.

9.25. Repor no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas qualquer objeto/utensilios do Hospital
Universitario e/ou de terceiros, que tenha sido danificado pelo uso inadequado ou extraviado por seus
empregados.

9.26. Enviar documentos e atender as solicitagdes da CONTRATANTE quando necessario em
tempo habil.
9.27. A CONTRATADA designard formalmente o preposto da empresa, no momento da

assinatura do contrato, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacao a execucdo do objeto



contratado.

9.27.1. O preposto deverd comparecer sempre que for convocado pela
Administracao, devendo se apresentar a fiscalizagdo do Contrato.

9.27.2. A CONTRATANTE poderad recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutengdo do preposto da empresa, hipétese em que a CONTRATADA designard outro para o
exercicio da atividade.

9.27.3. A CONTRATANTE poderd convocar o preposto para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

9.27.4. A CONTRATADA deve instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientagdes da Administragdo do HU-Unifap, inclusive no que se refere ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho.

9.27.5. A CONTRATADA deve orientar o seu preposto a cumprir as seguintes atribuicdes, no
minimo:
9.27.5.1. Planejar e organizar os servicos com a CONTRATANTE, para obter maior
eficiéncia e o melhor atendimento das demandas;
9.27.5.2. Responder as demandas da CONTRATANTE relativas ao contrato;
9.27.5.3. Realizar o controle dos relatérios de deslocamento, junto a USG, com o
objetivo de cumprir o contrato;
9.27.5.4. Zelar pelo cumprimento das normas previstas no contrato e Termo de
Referéncia;
9.27.5.5. Relatar ao gestor do contrato e a fiscalizagdo do contrato, de forma imediata,
toda e qualquer irregularidade observada nos servigos prestados;
9.27.5.6. Manter sigilo sobre documentos elaborados e assuntos tratados;
9.27.5.7. Ter conhecimento de suas atribuicdes e dos funcionéarios da CONTRATADA, de
acordo com as orientagdes da fiscalizagdo da CONTRATANTE;
9.27.5.8. Informar-se das possiveis ocorréncias nos horarios ndo cobertos pela
fiscalizacdo;
9.27.5.9. Orientar os profissionais quanto aos procedimentos de seguranca e

emergéncias em casos de sinistros diversos, tais como incéndio, acidentes e outros, em
conformidade com as orientagdes e normas da CONTRATANTE e das legislacdes aplicaveis;

9.27.5.10. Acompanhar o desempenho dos profissionais contratados em relagdo as
habilidades técnicas e comportamentais, encaminhando as demandas de treinamento e
capacitagdo a empresa contratada;

9.27.5.11. Executar outras atribuicbes e atividades afins que Ihe forem determinadas.

9.28. Assegurar a apresentacao pessoal dos funcionarios de acordo com parametros minimos,
bem como assegurar a utilizacdo de vestuario adequado.

9.29. Assegurar o comportamento adequado dos funcionarios quando na prestacdo do servico,
devendo atender aos padrées minimos de cordialidade, cortesia, educagdo e comportamento profissional
condizentes com a natureza do servigo a ser prestado.

9.29.1. Compete, ainda, ao motorista e, no que couber, a CONTRATADA:
9.29.1.1. Conduzir o veiculo com segurancga, obedecendo as regras de transito previstas
no Cédigo Nacional de Transito vigente.
9.29.1.2. Efetuar inspecdo geral do veiculo, previamente ao atendimento das
demandas, quanto ao que segue:
9.29.1.2.1. Documentagdo do veiculo;
9.29.1.2.2. Niveis de éleo, &gua e combustivel;

9.29.1.2.3. Funcionamento de freios;

9.29.1.2.4. Sistema elétricos, luminosos e sonoros;

9.29.1.2.5. Tensé&o da correia do motor;

9.29.1.2.6. Estado geral da bateria;

9.29.1.2.7. Marcador de temperatura do motor;

9.29.1.2.8. Possiveis vazamentos;

9.29.1.2.9. Presenca de fumaca anormal no sistema de escapamento;
9.29.1.2.10. Fixacdo e estado do escapamento;

9.29.1.2.11. Ruidos anormais;

9.29.1.2.12. Eventuais pecas soltas em geral;

9.29.1.2.13. Fixagao e estado dos parachoques;

9.29.1.2.14. Funcionamento dos limpadores de parabrisa;

9.29.1.2.15. Calibragem e estado de conservacdo dos pneus e estepe;
9.29.1.2.16. Arranhdes e amassados na cabine e carroceria;
9.29.1.2.17. Limpeza geral externa e interna do veiculo;

9.29.1.2.18. Ajuste do banco e cinto de seguranca;

9.29.1.2.19. Ajustes dos espelhos retrovisores;



9.29.1.2.20. Quaisquer outras checagens que garantam a seguranca e confiabilidade
dos veiculos para os deslocamentos a serem atendidos.

9.29.1.3. Os motoristas da CONTRATADA deverdao estacionar corretamente os veiculos
nos locais destinados ao estacionamento de carros do local de origem ou de destino, a fim de
evitar transtornos.

9.29.1.4. Os motoristas da CONTRATADA deverdo, quando em deslocamento, utilizar o
cinto de seguranga, bem como exigir a utilizagdo correta do cinto de seguranga pelos
passageiros.

9.29.1.5. O condutor do veiculo deverd se ater em escolher percurso mais racional e
econémico para atendimento da “Requisicdo de Transporte”, limitando o deslocamento do
veiculo somente aos locais que estdo identificados na requisicdo. E, ainda, seguir as
orientagbes da CONTRATANTE quanto aos caminhos mais racionais e econémicos, quando

houver.

9.29.1.6. Os motoristas da CONTRATADA deverdo executar outras atividades, que sejam
necessarias para plena execugdo do servico, de acordo com a determinagdo da Equipe de
Fiscalizacao.

9.29.1.7. E vedado o transporte de valores nos veiculos, tais como: moeda corrente

nacional ou estrangeira, vales de refeicdo ou transporte, joias ou similares.

9.30. E dever da CONTRATADA e, consequentemente, do motorista, assegurar o pleno
funcionamento dos veiculos e a seguranga dos usuarios e motoristas no deslocamento.

9.31. E dever da CONTRATADA fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se
fizerem necessarios, para a execugao de servicos;

9.32. Os veiculos automotores utilizados na prestacdo dos servigos deverdo utilizar o combustivel
renovavel, inclusive mediante tecnologia “flex”, nos termos da Lei n° 9.660, de 1998.

9.33. Os veiculos automotores utilizados na prestacéo dos servicos deverao atender aos limites
maximos de ruidos fixados nas CONAMA n° 1, de 11/02/1993, n. 08/1993, n. 17/1995, n° 272/2000 e n.
242/1998 e legislagao superveniente e correlata.

9.34. Os veiculos automotores utilizados na prestacéo dos servicos deverao atender aos limites
maximos de emissdo de poluentes provenientes do escapamento fixados no ambito do Programa de
Controle da Poluicdo do Ar por Veiculos Automotores - PROCONVE, conforme Resolugdes CONAMA n° 18,
de 06/05/1986, Resolucao CONAMA 490, de 16 de novembro de 2018 e Resolucdo CONAMA 492, de 20 de
dezembro de 2018, complementagdes e alteragdes supervenientes.

9.35. Os veiculos automotores utilizados na prestacdo dos servicos deverdo ser submetidos
periodicamente ao Programa de Inspecdo e manutengdo de Veiculos em Uso - I/M vigente, mantido pelo
6rgao estadual ou municipal competente, sendo inspecionados e aprovados quanto aos niveis de emissdo
de poluentes e ruido, de acordo com os procedimentos e limites estabelecidos pelo CONAMA ou, quando
couber, pelo 6rgao responsavel, conforme Resolucdo CONAMA n° 418, de 25/11/2009, complementacdes
e alteragdes supervenientes.

9.36. O veiculo a ser utilizado na execugdo dos servicos deverd, preferencialmente, possuir a
Etiqueta da categoria A (mais eficiente) do Programa Brasileiro de Etiquetagem Veicular (PBE Veicular) ou
comprovada eficiéncia energética equivalente.

10. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

10.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre
as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD),
ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento
da legislacao de protecdo de dados pessoais e das orientacdes emanadas pela
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais serd limitado ao minimo necessario
para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

c) manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e
organizacionais, adequadas para assegurar a protecao dos direitos dos titulares de
dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos
direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislagdo em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos

e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a nao
divulgar indevidamente informacdes que envolvam dados pessoais a que tenham
acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de
seguranga que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais como acessos ndo
autorizados e situacbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo,
comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as
informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

10.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
a) cientificar-se da Politica de Protecao de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informagdes solicitados pela CONTRATANTE em
relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagéo
estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela
indicadas;

c) ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo
com prévia autorizagdo por escrito da CONTRATANTE e, nessa hipétese, exigir
de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles
assumidos neste instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir
a sua observancia;



d) quando verificada qualquer das hipéteses de término do tratamento de dados
pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o tratamento e eliminar
completamente os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em
formato digital, fisico ou outro qualquer), autorizada a conservagao para as finalidades
estabelecidas no art. 16 da LGPD.

11. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. Em observancia a Instrucdo Normativa SLT/MP n2 1/2010 e ao Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, faz-se necessario que as empresas contratadas
adotem as seguintes praticas de sustentabilidade na execugao dos servigos:

- use produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados
que obedegam as classificagdes e especificagcdes determinadas pela ANVISA;

Il- realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos 03
(trés) primeiros meses de execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos sélidos, observadas
as normas ambientais vigentes;

Il - adote medidas relativas a condugdo com sensibilizagdo dos condutores para
a redugdo do consumo de combustivel e das emissGes de gases poluentes e
educacdo ambiental e a reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de
agua e de producgao de residuos sélidos, observadas nas normas ambientais vigentes;

IV - utilize produtos, equipamentos e servicos que, comprovadamente, reduzam
o consumo de energia e de recursos naturais e que ndo contenha ou faga uso de
qualquer das Substancias que Destroem a Camada de Oz6nio (SDO) abrangidas pelo
Protocolo de Montreal;

V- adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido
no Decreto n® 48.138, de 8 de outubro de 2003;
VI - observe a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto

aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

VII - realize a separacdo dos residuos recicladveis descartados pelos 6rgaos e
entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte
geradora, e a sua destinagdo as associacbes e cooperativas dos catadores de
materiais recicldveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n¢ 6, de 3 de novembro de 1995 e
do Decreto n? 5.940, de 25 de outubro de 2006;

VI - priorize a utilizagdo de mdo de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas
de origem local;

IX - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagao Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos; e

X- preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA ng 257, de 30 de junho de 1999.

11.2. Os Servigos Continuados de Transportes, incluindo veiculos e motoristas, para transporte
de pessoas em servico, materiais, documentos e cargas podem gerar impactos ambientais, sobretudo no
que se refere a poluicdo do meio ambiente por meio da utilizacdo dos veiculos automotores movidos a
combustiveis fésseis. Buscando sanar tais riscos ambientais, a empresa CONTRATADA devera adotar os
critérios de sustentabilidade visando ao controle da poluicdo, em conformidade com a legislagdo vigente.

11.3. Os veiculos a serem disponibilizados para a execugao do servicos devem estar de acordo
com as exigéncias do CONAMA, conforme a Resolugdo n 492/2018, bem como suas eventuais
atualizagdes, complementacdes e alteracdes supervenientes.

11.4. Ademais das medidas de controle da poluicdo do ar, a empresa CONTRATADA devera
adotar os critérios de sustentabilidade, como aqueles j& mencionados acima, quando cabivel, devendo
sobretudo:

- Instruir seus empregados quanto a redugao de consumo de energia elétrica,
de consumo de agua e redugdo de producdo de residuos sélidos, observadas as
normas ambientais vigentes;

Il- Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) sobre residuos sélidos;

I - Atender as demais Resolugbes do CONAMA aplicdveis aos servigos
realizados;

IV - Observar a Resolugdo n2 401/2008 do CONAMA, para a aquisicao de pilhas e
baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua
responsabilidade;

V- No mesmo sentido, observar a Lei n? 12.305/2010, que institui a Politica
Nacional de Residuos Sdélidos;

VI - Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e
equipamentos utilizados na prestagao de servigos;

VII - Orientar seus empregados para o descarte dos residuos reciclaveis nos
devidos coletores.

11.5. A CONTRATADA deverd adotar as demais legislagées e resolugées CONAMA vigentes
cabiveis que se enquadrem na redugdo de riscos ambientais, para fins de sustentabilidade e reducéo de
gases poluentes, dentre outras formas de poluicdo e de degradagao ambiental.

12. SUBCONTRATACAO E CONSORCIOS
12.1. N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.
12..2; ) Tratando-se de fornecedores reunidos em consércio, serdo observadas as seguintes
exigéncias:
12.2.1. comprovagao de compromisso publico ou particular de constituicdo de consércio,

subscrito pelos consorciados;



12.2.2. indicacdo de empresa lider do consércio, que serd responsavel por sua
representacdo perante a Ebserh;

12.2.3. admissao, para efeito de habilitacdo técnica, do somatério dos quantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, do somatério dos valores de cada
consorciado;

12.2.4. demonstracdo, pelo consdrcio, pelo somatério dos valores de cada consorciado, na
proporcao de sua respectiva participacdo, do atendimento aos indices contdbeis definidos neste
Termo de Referéncia, para fins de qualificacdo econdmico-financeira, na proporgdo da respectiva

participagao;

12.2.5. responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consércio, tanto
na fase de Selegao de Fornecedor quanto na de Gestao do Contrato;

12.2.6. constituicdo e registro do consércio, antes da celebragédo do contrato.

12.2.7. No caso de substituicdo de consorciado, deverad ser expressamente autorizada pela

Ebserh e condicionada a comprovagdo de que a nova empresa do consoércio possui, no minimo, os
mesmos quantitativos para efeito de habilitacdo técnica e os mesmos valores para efeito de
capacidade econémico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagdo do

consorcio.
13. ALTERAGCAO SUBJETIVA
13.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condicées do contrato; ndo haja prejuizo a
execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. Nos termos do art. 161 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da EBSERH, serd
designada formalmente equipe de fiscalizacdo com vistas a garantir o atendimento dos direitos e
obrigagdes pactuados, assim como o cumprimento da legislagao pertinente.

14.2. E facultada a contratacdo de terceiros para assistir ou subsidiar as atividades de
fiscalizacdo, desde que justificada a necessidade de assisténcia especializada.

14.3. O representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necesséario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis e
necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais.

14.4. O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessédria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato.

14.5. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administravas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no Regulamento de
Licitacbes e Contratos da Ebserh.

14.6. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucao do contrato consistem na verificagao da
conformidade da prestagédo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

14.7. Quando a contratagao exigir fiscalizagdo setorial, o érgdo ou entidade deverd designar
representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

14.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou
Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades
e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a
Gestao do Contrato.

14.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e
utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto para afericao da
qualidade da prestagdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.9.1. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacdo dos servigos.

14.10. Durante a execugéo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.11. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagcdo da execugdo
do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

14.12. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

14.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle
do prestador.

14.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos



indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancbes & CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatério.

14.15. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagao dos
Servigos.

14.16. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

14.16.1. A conferéncia do registro da quilometragem aferida para cada deslocamento
realizado, de acordo com a periodicidade adequada, de acordo com o registro via GPS e o registro
manual assinado pelos usuéarios da demanda.

14.16.2. A verificagdo direta com o usuario do servigo acerca da qualidade do deslocamento,
bem como das condicdes do veiculo.

14.16.3. Outras formas de fiscalizagdo pessoal relacionadas ao desempenho, condigdes e
registros de viagens, conforme necessario.

14.17. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.18. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel
para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no Regulamento de Licitagdes e Contratos da
Ebserh.

14.19. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos
deverd ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagéo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.20. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigoes
técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais.

14.21. As disposicdes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugao
Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente a contratacgao.

15. RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

15.1. A emissao da Nota Fiscal deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos
termos abaixo.

15.2. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
deverd entregar toda a documentagao comprobatéria do cumprimento da obrigagao contratual.

15.3. O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela
equipe de fiscalizacdo apds a entrega da documentagao acima, da seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servicos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

15.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento,
o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagées da execugdo do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

15.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagcdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

15.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

15.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal
administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VII-B da IN SEGES/MP n2? 5/2017,
no que forem aplicaveis a presente contratacdo, emitindo relatério que serd encaminhado ao
gestor do contrato.

15.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuicées, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

15.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

15.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

15.3.2.2.1. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o0
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

15.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo
dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:



15.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagbes apresentadas; e

15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.

15.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugcao do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais
em vigor.

15.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

16. PAGAMENTO

16.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado, de acordo com as exigéncias administrativa em vigor.

16.1.1. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante deverd comunicar a
empresa para que emita a nota fiscal com o valor exato dimensionado.
16.2. A emissdo da Nota Fiscal serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme
este Termo de Referéncia.
16.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
16.3.1. o prazo de validade;
16.3.2. a data da emissao;
16.3.3. os dados do contrato e do érgdo contratante (entre eles: nome do objeto, n? do
contrato e n2 do empenho);
16.3.4. o periodo de prestagao dos servicos;
16.3.5. o valor a pagar;
16.3.6. dados bancarios para pagamento; e
16.3.7. eventual destaque do valor de retencdes tributédrias cabiveis (as pessoas juridicas

amparadas por isengdo, ndo incidéncia ou aliquota zero devem informar essa condicdo no
documento fiscal, inclusive o enquadramento legal).

16.4. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal, ou circunstancia que impega a liquidagao da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-&4 apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

16.5. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

16.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF e nas demais
certiddes de regularidade para verificar a manutencao das condigdes de habilitagcdo exigidas no edital.

16.7. Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

16.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no
ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucao Normativa n? 3, de 26 de abril de
2018.

16.9. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

16.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

16.11.1. Seréa rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da contratante.

16.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributaria prevista na legislagéo aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

16.13. A Ebserh ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

16.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha



concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM = IxNxVP

EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
| = indice de atualizac&o financeira, calculado segundo a férmula:

I= 6/100
365

N = NUmero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do
efetivo pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso

17. REAJUSTE

17.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagdo das propostas.

17.2. Apds o interregno de um ano, os pregos iniciais podem ser reajustados, mediante a
aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

17.3. Deverd haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel renlncia ao direito ao
reajuste a cada anualidade, ou redugdo do percentual aplicavel.

17.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos do reajuste anterior.

17.5. No caso de atraso ou ndo divulgagao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memboéria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

17.6. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo
entdo em vigor.

17.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18. GARANTIA DA EXECUCAO

18.1. A Contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual

periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de
garantia, podendo optar por caucao em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancéria, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execugao do
contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogagao.

18.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

18.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

18.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
18.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
18.2.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;
18.2.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
18.2.4. obrigagOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS,

nao adimplidas pela contratada, quando couber.

18.3. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

18.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
no Banco do Brasil, com correcao monetaria.

18.5. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, deverd constar expressa renlncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

18.6. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

18.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacado, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

18.8. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

18.9. Serd considerada extinta a garantia:



18.9.1. com a devolugao da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdao da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

18.9.2. no prazo de 90 (noventa) dias apdés o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragao ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos
da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP
n. 05/2017.

18.10. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

18.11. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia.

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a contratante poderd, garantido o regular
processo administrativo, aplicar ao contratado as seguintes sangoes:

19.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam prejuizos
significativos para o servico contratado;

19.1.2. Multa de:

19.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apés o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execucdo
com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese,
inexecucao total da obrigagao assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

19.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima,
ou de inexecucao parcial da obrigagdo assumida;

19.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

19.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.1.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentagdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogagéo), observado o
méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

19.1.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas
independentes entre si.
19.1.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.
19.2. As sancdes previstas nos subitens 19.1.1 e 19.1.3 poderao ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
19.3. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, cobrados judicialmente.
19.4. Podera ser emitida GRU - Guia de Recolhimento da Unido para pagamento da multa devida
pela contratada.
19.5. A sangao de suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:
19.5.1. tenha sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
19.5.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
19.5.3. demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos
ilicitos praticados;
19.5.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de
registro de pregos, nao celebrar o contrato;
19.5.5. deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;
19.5.6. apresentar documentacgdo falsa exigida para o certame;
19.5.7. ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;
19.5.8. ndo mantiver a proposta;
19.5.9. falhar ou fraudar na execucdo do contrato;
19.5.10. comportar-se de modo inidoneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a

Administragdo Publica previstos na Lei n? 12.846/2013.

19.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no
RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n® 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentacdo de
defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.

19.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou



Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

19.8. A apuragao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os
principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

19.10. Apds o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh
deverdao ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a sancdo aplicada decorrer de Processo
Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdao ser incluidos no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n® 12.846/2013.

19.10.1. Quando a sangao aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagao
- PAR, os dados relativos a penalidade deverao ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n® 12.846/2013.

19.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente
publico.

19.12. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1: Grau e correspondéncia

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2: Infraces

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situagao que crie a possibilidade de causar dano
1 fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou
2 caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade 04
de atendimento;
3 Manter.funcionério sem qualificacdo para executar os 03
servicos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela 02

fiscalizacdo, por servico e por dia;000
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar 02

do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;
Substituir empregado que se conduza de modo
6 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, 01

por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e
seus Anexos nao previstos nesta tabela de multas, apés
7 2 s P . 03
reincidéncia formalmente notificada pelo érgao fiscalizador,
por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugao do contrato os

8 . e 01
prepostos previstos no Termo de Referéncia/contrato;

20. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
20.1. As exigéncias de habilitacéo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
20.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos
no edital.
20.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

20.3.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,

guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante
a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

20.3.1.1. Para fins da comprovagcao de que trata este subitem, os atestados deverdo
dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

20.3.1.1.1. Deverd haver a comprovacdo da experiéncia minima de 6 (seis)
meses na prestacao dos servicos de transporte administrativo (item 1 da tabela 1),
sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade deste 6 (seis) meses ser ininterrupto, conforme item 10.7.1 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

20.3.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

20.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de
2017.

20.3.1.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentagao de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade



técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo Vil-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017:
20.3.1.5. Experiéncia de 6 meses na prestacao de servigos transporte administrativo;

20.3.1.6. Comprovacao de execugdo de 40% da franquia estabelecidas na tabela 1, em
outros contratos com a administragdo publica ou privada;

20.3.1.7. O licitante disponibilizarad todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, podendo ser exigida, nos casos de duvida
justificada por parte do agente de licitacdo, dentre outros documentos, cépia do contrato que
deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os
servigos.

20.4. O critério de aceitabilidade de precos é sigiloso, nos termos do art. 72 do Regulamento de
Licitagbes e Contratos da Ebserh - versdo 2.0 (RLCE 2.0).

20.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego.

20.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

20.7. Serd adotado o modo de disputa "aberto e fechado" para a presente contratacado.

21. CESSAO DE CREDITO

21.1. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e

de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de julho de
2020, conforme as regras deste presente tdpico.

21.2. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagao do contratante.

21.3. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

21.4, Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagao contratual de cumprimento de todas as
condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, tudo
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

21.5. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e
excegdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicadveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

21.6. A cessdo de crédito ndo afetard a execugao do objeto contratado, que continuard sob a
integral responsabilidade do contratado."

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

22.1. O custo estimado da contratacdo sera tornado publico apenas e imediatamente apds o
encerramento do envio de lances.

22.2. O critério de julyamento da proposta é o menor prego por item.

22.3. O modo de disputa serd aberto e fechado, com intervalo de lances de 0,5% (meio por
cento).

22.4, As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

23. RECURSOS ORCAMENTARIOS

23.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria

prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2023, na classificagdo abaixo:
UG/Gestao: 156956/26443
Fonte: Receita SUS
NDD: 33.90.33.09 (TRANSPORTE DE SERVIDORES)

24. MATRIZ DE RISCOS

24.1. Segue abaixo a matriz de riscos da contratagao:

CATEGORIA DO A 2 ALOCAGCAO
RISCO DESCRICAO CONSEQUENCIA DO RISCO
Jzzgfﬁu:r?sg Qgs Aumento dos custos

Risco de servi orsJ uanto a de implantacéo e Contratada

implantacao 2rvicos q ) inadequagéao dos

qualidade, quantidade :
Servigos.
e custo
Alteracdo do

quantitativo e/ou Necessidade de

especificacbes dos aditivo e aumento Contratante

veiculos apés o inicio,
por solicitagdo da
Contratante.

Alteragdo no valor do

Risco de dos custos.

alteracao das
especificacoes

Necessidade de

KM rodado excedente
ao valor estipulado na
franquia

aditivo e aumento ou
reducao dos custos
(a depender do caso)

Contratada e
Contratante

Erro na estimativa de
custos dos
componentes do




servico, inclusive os Ju—
decorrentes de Ac;isncgrr:t%do Contratante
omissdes no
orcamento e de
previsdes insuficientes
Risco do de quaﬁfltatwos
orcamento Aferlgao_de
quantitativos
executados em menor
quantidade do que os
previstos na planilha Supressao do Contratante
orcamentaria, contrato
verificado no ato da
medigdo, devido a falha
no levantamento da
planilha orgamentaria.
Alteragdo de legislacdo Atdegue\agao do
e normativos durante a || CONtrato asnormas Contratada
execugao do contrato atu(?fnifa?aﬁ?éjs a
Alteragdo de
enquadramento
tributdrio, em razao do
resultado ou de Aumento ou
mudangq da atividade diminuicao do lucro Contratada
empresarial, bem como da Contratada
por erro da Contratada ’
na avaliagcao da
Risco da hipétese de incidéncia
execucao tributéria.
contratual Alteracdo de demais
custos referentes ao
servico prestadq, como Aumento ou
do co”JbUSt'VEI' diminuicdo do lucro Contratada
manutengdo, encargos da Contratada
trabalhistas, seguros ’
obrigatérios, dentre
outros.
A Contratada devera
Roubos, furtos ou disponibilizar outro
manutengdes dos veiculo que atenda a Contratada
veiculos. necessidade do
servico.
_ Inadequacéo do A Contratada devera
5|stenr]a de gestlao de fornecer outro meio
Risco frotas a_s_nece55|dades de gestdo de frotas
tecnolégico especificadas nf:stg que atenda aos Contratada
Termo de Referéncia requisitos minimos
para a adequada q elencados
execugdo do objeto

Encaminhe-se para aprovacdo da Geréncia Administrativa, conforme dispde o

art. 37 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

(assinado eletronicamente)
Nélio da Trindade Damasceno
Assistente Administrativo
Unidade de Servicos Gerais

(assinado eletronicamente)
Elizalon Balieiro dos Santos
Assistente Administrativo
Unidade de Licitagées e Contratos

(assinado eletronicamente)

Lucas Santos Silva
Analista Administrativo
Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar

(assinado eletronicamente)
Rosivani Silva de Almeida
Chefe da Unidade de Servicos Gerais
Portaria - SEI n® 2650, de 21 de novembro de 2023

Diante do exposto, no processo de planejamento da contratagdo, a aquisicdo se mostra
adequada e atende aos objetivos da Instituicdo, assim, aprovo o referido Termo de Referéncia conforme
seus préprios fundamentos.

(assinado eletronicamente)
Frank Willian Silva Costa
Gerente Administrativo Substituto
HU-Unifap / Ebserh-MEC



Documento assinado eletronicamente por LUCAS SANTOS SILVA, Analista

sepl 1) | Administrativo, em 12/04/2024, s 16:49, conforme horrio oficial de

assinatura
eletrénica

Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Frank William Silva Costa,

cqil
-’EI- E Gerente, em 12/04/2024, as 18:19, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura
eletrénica

fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Elizalon Balieiro dos Santos,

JEII 2 Assistente Administrativo, em 15/04/2024, as 08:36, conforme horario

assinatura

=2 )8 de outubro de 2015.

oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539, de

EI A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 38184965 e o cédigo CRC 9694147C.

Referéncia: Processo n? 23872.000263/2024-31 SEI n? 38184965
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