PROCESSO SEI N2
CONTRATANTE:
CONTRATADA:

OBJETO DO CONTRATO:

DOTACAO
ORCAMENTARIA:

VALOR CONTRATADO

EMPENHO:

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, pela SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO -
SEGES, inscrita no CNPJ sob o n? 49.269.251/0001-65, com sede no Viaduto do Cha, 15, 82
andar, Centro, S3o Paulo, SP, neste ato representada por sua Secretaria Municipal, a senhora

MARCELA CRISTINA ARRUDA NUNES doravante denominada simplesmente CONTRATANTE
e de outro lado, a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO

PAULO — PRODESP, inscrita no CNPJ sob o n? 62.577.929/0001-35, com sede no Municipio
de Tabodo da Serra, Estado de S3o Paulo, & Rua Agueda Goncalves, 240, neste ato
representada pela senhora IZABEL CAMARGO LOPES MONTEIRO, portadora do RG n?

@D iscrit= no P sob n @D c rclo senhor BENICIO MARQUES DE

MELO FILHO, portador do RG n° (. inscrito no
doravante designados simplesmente CONTRATADA, resolvem, com fundamento no artigo
24, incisos VIl e XVI, da Lei n? 8.666/93, Lei Municipal n? 13.278/02 e Decreto Municipal n2
44.279/03 e suas alteragdes, de acordo com o despacho autorizatdrio exarado no processo

n2 6013.2022/0004419-9, celebrar entre si, justo e acordado o presente contrato, conforme-

gy
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

GESTAO

TERMO DE CONTRATO N2 08/SEGES/2022

6013.2022/0004419-9
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO - SEGES

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO
DE SAO PAULO - PRODESP

Prestagdo de servicos de manutengdo, atualizacdo e
customizacdao de Software como Servigo (SaaS) para
elaboragcdo de tabelas de temporalidade das atividades-
fim

— TTD-Fim, com licenga de uso para até 100 (cem) usuarios,
de acordo com a forma e condigdes constantes do Anexo Il
- Especificagao Técnica (SEI! 071703633) deste Contrato.

13.10.04.126.3011.2.818.3.3.90.40.00.00

RS 346.268,42 (trezentos e quarenta e seis mil, duzentos e
sessenta e oito reais e quarenta e dois centavos)

118.966/2022

cldusulas e condicdes a seguir enunciadas:
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1.

Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de servios de manutengdo,
atualizacdo e customizagdo de Software como Servigo (SaaS) para elaboragdo de
tabelas de temporalidade das atividades-fim — TTD-Fim, com licenga de uso para até
100 (cem) usudrios, de acordo com a forma e condigdes constantes do Anexo Il -
Especificacdo Técnica (SEI! 071703633) deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — ESCOPO DA PRESTAGAO DE SERVICOS

2.1,

2.2,

2.3,

2.4,

2.5.

2.6.

2.7,

Os servicos serdo prestados na forma e condigdes estabelecidas no bem como, de
acordo com o Anexo | - Proposta Comercial (SEI! 072764315) e Anexo Il -
Especificacdo Técnica deste contrato que contém sua descricdo, detalhamento,
condigdes, forma e prazo de execugdo.

2.1.1. Nos casos em que houver divergéncias entre os Anexos | e |l deste termo,
prevalecerdo as determinagdes estabelecidas no Anexo Il - Especificagdo
Técnica (SEI' 071703633).

Todas as informagdes e comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
deverdo ser realizados por escrito. Todas as decisdes resultantes de reuniGes
realizadas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA deverdo ser formalizadas
mediante troca de correspondéncias fisicas, correio eletrénico (e-mail) ou,
preferencialmente, mediante Ata de Reunido.

Caso os servigos venham ser reexecutados por solicitagdo da CONTRATANTE devido
erro da CONTRATADA, nio deverd ser cobrado nenhum valor adicional da
CONTRATANTE.

A CONTRATANTE ou CONTRATADA nio poderdo, a qualquer titulo, reproduzir ou
copiar, ceder ou transferir, alugar ou vender os sistemas e/ou os aplicativos
implantados, sem o expresso consentimento do respectivo proprietario identificado
no Anexo Il - Especificacdo Técnica (SEIl 071703633), parte integrante deste contrato.

A solucdo contratada ou a ser utilizada deverd obedecer as exigéncias estabelecidas
pela Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD - Lei n? 13.709, de 14 de agosto
de 2018), de modo a garantir a prote¢io de dados pessoais, sensiveis ou ndo,
tramitados e armazenados na solugdo.

Durante a vigéncia do contrato, a contratada é terminantemente proibida de
transferir os dados da base de dados da jurisdi¢do na qual se encontra a solugdo para
outra sem anuéncia da contratante.

A solucdo deverd assegurar a protegdo a privacidade relativa a dados, processos e
servicos durante a vigéncia do contrato, empregando os meios e recursos que forem
necessarios para isto, mesmo que nao estejam descritos nas especifica¢des técnicas
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2.8,

PREFEITURA DE
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E vedada a veiculacdo ou transferéncia de informagdes ou recursos sobre dados,
processos, servicos ou conhecimentos obtidos no contexto da contratacdo ou
decorrente dela.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO CONTRATUAL

3.1,

3.2

O contrato terd duragdo de 12 (doze) meses, de 28/12/2022 (inclusive) a
27/12/2023 podendo ser prorrogado por idénticos periodos e nas mesmas
condi¢cdes, desde que haja concordédncia das partes, observado o prazo limite
constante do art. 57, inciso |l da Lei Federal 8.666/93.

3.1.1 Caso a Contratada ndo tenha interesse na prorrogacdo do ajuste devera
comunicar este fato por escrito 3 CONTRATANTE, com antecedéncia minima
de 90 (noventa) dias da data de término do prazo contratual, sob pena de
incidéncia de penalidade contratual.

3.1.2 Na auséncia de expressa oposi¢cdo e observadas as exigéncias contidas nos
incisos | e |l do artigo 46 do Decreto Municipal 44.279/2003, o ajuste sera
prorrogado, mediante despacho da autoridade competente.

3.1.3 A ndo prorrogacdao do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da
Administracdo, ndo gerard a Contratada o direito a qualquer espécie de
indenizacdo.

A execucdo dos servicos iniciard a partir da assinatura do contrato, nas
conformidades do Anexo Il - Especificagdo Técnica, parte integrante deste contrato.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1,

A CONTRATANTE se compromete a executar as obriga¢des contidas no Anexo Il -
Especificagdo Técnica (sob SEI n2 071703633), cabendo-lhe especialmente:

a) Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagbes deste Contrato e das disposigdes
legais que a regem;

b) Observar rigorosamente as instru¢cdes e procedimentos fornecidos pela
CONTRATADA.

c) Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando 2
CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

d) Proporcionar todas as condi¢cdes necessarias a boa execugdao dos servigos
contratados, inclusive comunicando 3 CONTRATADA, por escrito e

e % )
Fi . QQ)
!J'V



e)

1)

g)

f o
sl
it

PRA_EFEI'F;JRA DE
SAO PAULO

GESTAO

tempestivamente, qualquer mudanga de Administragao e/ou enderego de
cobranga;

Facilitar a CONTRATADA, o acesso a todos os documentos, informagGes e demais
elementos que possuir, quando necessario ou conveniente & implantagdo ou
manutencdo dos servicos.

Informar A CONTRATADA, por meio do envio de documento destinado a este fim
especifico, todos os arquivos cujo backup deva ser feito para manter a
configuracéo.

Exercer a fiscalizacdo dos servicos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal
para acompanhar, fiscalizar e auditar a execucdo dos servigos prestados, nos
aspectos técnicos, de seguranga, de confiabilidade e quaisquer outros de
interesse da Administracdo, avaliando a qualidade dos servigos, podendo rejeita-
los no todo ou em parte, caso estejam em desacordo com o constante no Anexo
Il - Especificagdo Técnica (SEI! 071703633), parte integrante deste contrato.

h) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela

4.2.

4.3,

4.4,

i)

k)

CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

Efetuar o pagamento a CONTRATADA referente aos servicos prestados de
acordo com o estabelecido no contrato observando o previsto na Portaria SF n2
170/2020.

Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento
pela CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;

Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagdo das condigdes
requeridas para a contratagdo;

Atestar mensalmente a execugio e a qualidade dos servigos prestados, indicando
qualquer ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo proprio, onde
sera juntada a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins
de pagamento.

A fiscalizagio dos servigos pela CONTRATANTE ndo exime, nem diminui, a completa
responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou omissdo as
cldusulas contratuais.

A CONTRATANTE poder3, a seu critério e a qualquer tempo, verificar o cumprimento
de normas preestabelecidas no presente contrato.

A CONTRATANTE deve assegurar a participagdo da CONTRATADA em quaisquer
projetos que possam afetar o objeto do presente contrato.
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CLAUSULA QUINTA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

30 obrigacdes da CONTRATADA:

a) Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante 3
CONTRATANTE pela fiel e integragao realizagao dos servigos contratados;

b) Garantir atotal qualidade dos servigos contratados;

c) Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo-se as
especificagdes e obrigagdes descritas no Anexo Il - Especificagdo Técnica, que
precedeu este ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;

d) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislagdo vigente;

e) Prestar as informagdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

f) Manter, durante o prazo de execucio do Contrato, todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

g) Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagao das condicdes
requeridas para a contratacdo;

h) Garantir seguranca do sistema tecnoldgico, impedindo violagdes e adulteragdes,
com rigoroso controle de acesso, possibilitando rastreabilidade quando
necessario.

Prover e manter a edificagdo especializada e infraestrutura necessarias no Data
Center PRODESP para conectividade da CONTRATANTE.

Designar as pessoas responsaveis que serao os interlocutores autorizados para o
relacionamento com a CONTRATANTE.

Conferir o documento informativo de arq uivos sujeitos ao Backup.

Efetuar os backups necessarios solicitados pela CONTRATANTE, nos termos de
documento enviado pela mesma.

Validar a matriz de compatibilidade dos servidores para a realizagdo das copias de
seguranga.

Comunicar com antecedéncia minima de 24 horas, todas as manutengdes e/ou

e

intervencdes rotineiras no Data Center Prodesp que possam significar paralisag&esﬁ/%

dos servidores ou dos servigos prestados.

Comunicar imediatamente, todas as ocorréncias imprevistas que prejudiquem a
prestagdo de servicos.
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5.9.

5.10

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

PREFEITURA DE
SAO PAULO

GESTAO

Utilizar as mais modernas metodologias, tecnologias e diretrizes definidas para
execucao do objeto contratado.

. Disponibilizar corpo técnico de apoio necessario 8 manutengdo e suporte do objeto do

contrato.

Contrato.

reclamacgdes sobre sua atuagio.

Prestar orientagdo técnica a CONTRATANTE, dentro do escopo do objeto deste

Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente 3as

Esclarecer duvidas e solucionar todo e qualquer problema relacionado ao

funcionamento da solugdo seja no uso do sistema ou falhas que vierem a ocorrer,
repontando-se a CONTRATANTE sobre o acontecimento.

A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato,

no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisio.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO, DOTAGAO ORGAMENTARIA E REAJUSTE

6.1.

O valor total estimado do presente contrato é de RS 346.268,42 (trezentos e
quarenta e seis mil, duzentos e sessenta e oito reais e quarenta e dois centavos)
sendo o valor mensal estimado conforme a seguir:

/.')/Q‘

RS 198.337,92 ‘@(

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
MES VALOR MENSAL PARCELA UNICA

1 RS 26.372,52 121.557,93
TOTAL RS  147.930,45

2 RS 26.372,52

3 RS 26.372,52

4 RS 22.923,12

5 RS 22.923,12

6 RS 22.923,12

7 RS 22.923,12

8 RS 22.923,12

9 RS 7.744,32

10 RS 7.744,32

11 RS 7.744,32

12 RS 7.744,32
TOTAL
TOTAL 12 MESES RS  346.268,37
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

S8
PREFEITURA DE
SAO PAULO

GESTAO

Para amparo valor das despesas decorrentes da presente contratagdo, foi emitida a
Nota de Empenho n? 118.966/2022, no valor de RS 147.930,45 (cento e quarenta e
sete mil novecentos e trinta reais e quarenta e cinco centavos) onerando a dotagao
orgamentdria n 13.10.04.126.3011.2.818.3.3.90.40.00.00, do exercicio vigente,
respeitado o principio da anualidade or¢amentaria, devendo o valor de RS 198.337,92
(cento e noventa e oito mil trezentos e trinta e sete reais e noventa e dois centavos)
referente ao exercicio subsequente, onerar as dotagdes do exercicio proprio.

Todos os custos e despesas necessarios a correta execucdo do ajuste estdo inclusos
no prego, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos,
taxas, emolumentos e quaisquer outras despesas e encargos necessarios a sua
execucdo, constituindo a unica remuneracio devida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

As hipoteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo com a
legislagio vigente e exigirdo detida andlise econdmica para avaliagdo de eventual
desequilibrio econdmico-financeiro do contrato.

Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, atualizagao
ou compensagdo financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou
municipais que as autorizem.

Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugdo dos servigos,
mediante apresentacdo dos documentos descritos na Clausula Sétima deste ajuste,
descontados os eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os decorrentes de
multas.

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1,

O prazo de pagamento serd de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada
nota fiscal ou fatura e a documentagao.

7.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte
da CONTRATADA, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua
contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

7.1.2. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa
exclusiva da Administracio, a CONTRATADA tera direito a aplicagdo de
compensagao financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.

7.1.3. Para fins de calculo da compensagao financeira de que trata o item anterior, 0
valor do principal devido serd reajustado utilizando-se o indice oficial de

/9/4’
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7.2.

7.3.

7.4,

7.5,

7.6.

1.1.

7.8,

PRhEFIéI'i:LRA DE
SAO PAULO

GESTAO

tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela
data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

7.1.4. O pagamento da compensagdo financeira dependerd de requerimento a ser
formalizado pela CONTRATADA.

Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugdo dos servigos,
mediante apresentag&o da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura,
bem como cdpia da nota de empenho da CONTRATANTE, acompanhada, quando for
o caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza do
més de competéncia, descontados os eventuais debitos da Contratada, inclusive os
decorrentes de multas.

7.2.1. No caso de prestadores de servigo com sede ou domicilio fora do Municipio
de S3o Paulo, devera ser apresentada prova de inscricdo no CPOM - Cadastro de
Empresas Fora do Municipio, da Secretaria Municipal da Fazenda, nos termos da
legisla¢do de regéncia.

Na hipdtese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho,
copia(s) da(s) mesma(s) devera(do) acompanhar os demais documentos.

A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, 0s documentos
discriminados na Portaria SF n2 170/2020, para verificagdo de sua regularidade fiscal
perante os drgdos competentes.

Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que 0s débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

Por ocasido de cada pagamento serdo feitas as retengdes eventualmente devidas em
fungdo da legislagdo tributaria.

A n3o apresentacdo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no
subitem 7.5, nd3o impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagdo de
penalidade ou rescisdo contratual, conforme o caso.

Fica ressalvada qualquer alteragdo, por parte da Secretaria Municipal da Fazenda,
quanto as normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA — DO CONTRATO E DA RESCISAO

8.1.

O presente contrato é regido pelas disposigcoes da Lei Federal n2 8.666/93 combinada
com a Lei Municipal n2 13.278/2002, Decreto Municipal n¢ 44.279/2003 e demais
normas complementares aplicaveis a espécie.
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8.2.

8.3,

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

PRﬁEFET;tJRA DE
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Os servicos serdo executados em regime de empreitada por preco global, com
pagamento mensal estimado, conforme a execugio dos servicos.

Os servicos objeto desta contratagdo deverdo ser atestados no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis na unidade requisitante.

O ajuste podera ser alterado nas hipéteses previstas no artigo 65 da Lei Federal n®
8.666/93.

A CONTRATANTE se reserva o direito de promaver a redugdo ou acréscimo do
percentual de 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato,
nos termos deste.

Dar-se-a a rescisdo do contrato em qualquer dos motivos especificados no artigo 78
da Lei Federal n? 8.666/93, bem assim o referido no paragrafo Unico do artigo 29 da
Lei Municipal n? 13.278/2002, independentemente da notificacdo ou interpelacdo
judicial.

8.6.1. Em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 79, inciso |, da Lei
Federal n? 8.666/93 ficam reconhecidos os direitos da Administracdo especificados
no mesmo diploma legal.

A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos da CONTRATANTE previstos nos
artigos 52 e 53 do Decreto Municipal n? 44.279/03.

CLAUSULA NONA - DA EXECUGCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1.

9.2.

9.3.

9.4,

A execucdo dos servigos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel
pela fiscalizagdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que deverd acompanhar os
documentos para fins de pagamento conforme Clausula Sétima.

9.1.1. Afiscalizagdo serd exercida de acordo com o Decreto Municipal n2 54,873/14.

O objeto contratual serd recebido consoante as disposicdes do artigo 73, da Lei
Federal n2 8.666/93 e demais normas municipais pertinentes.

O objeto contratual serad recebido mensalmente mediante relatério de medi¢do dos
servicos executados no més, emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatério
submetido a fiscalizagdo da Contratante, que, apds conferéncia, atestard se os
servicos foram prestados a contento, atestado esse que devera ser acompanhado de
fatura ou nota-fiscal-fatura, bem como da cdpia reprografica da nota de empenho,
para fins de pagamento.

Havendo inexecugdo de servigos, o valor respectivo sera descontado da importancia
mensal devida a Contratada, sem prejuizo da aplicagdo das sancdes cabiveis,
observados os tramites legais e os principios do contraditério e ampla defesa.
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9.1.1. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE nio exclui a
responsabilidade civil da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade
dos servigos ou disparidades com as especificagdes estabelecidas no Anexo Il -
Especificagdo Técnica (SEI! 071703633), parte integrante deste contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. Pelo descumprimento do ajuste a CONTRATADA sujeita-se as penalidades previstas
na legislagdo federal, que sé deixario de se aplicadas nos casos previstos
expressamente no Art. 56 do Decreto Municipal n® 44.279/03 ou naquele que o
substituir, que s3o:

a) expressa manifestagdo do responsavel pelo acompanhamento da execu¢do do
contrato, esclarecendo os fatos que motivaram fatos imputaveis a
Administracio, ou;

b) no caso de forca maior, comprovagdo, pela CONTRATADA, através de
documentagdo nos autos, a ocorréncia do evento impeditivo do cumprimento
da obrigacdo, ndo bastando, em qualquer dos casos, a mera alegacdo da
inexisténcia de prejuizo ao andamento dos Servigos ou ao erario.

10.2. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n? 8.666, de 1993, nos
casos de retardamento, de falha na execucdo do contrato ou de inexecucio total do
objeto, observando-se os procedimentos contidos no Capitulo X do Decreto
Municipal n? 44.279/03, a contratada poderd ser apenada, isoladamente, ou
juntamente com as multas previstas neste contrato:

a) adverténcia;

b) suspensdo tempordria de participacio em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administrac3o Municipal, por prazo ndo superior a
dois anos;

c) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a

Administragdo  Publica enquanto perdurarem os  motivos
determinantes da punicio ou até que seja promovida a reabilitacio

perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que ser3 74
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos / _'
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da san¢do aplicada com J @
base no inciso anterior; ou

10.3. Multa de 1% (um por cento) ao dia, calculada com base no valor total do contrato, nas
hipoteses de atraso da CONTRATADA:

a) para assinar o contrato;
b) para iniciar a prestagio de servicos. )

comnralo ge acorae com .'
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

PREFEITURA DE
SAO PAULO

GESTAD

10.3.1. Na hipdtese de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, bem como de
recusa injustificada para assinatura do contrato ou inicio da prestagdo de
servicos, poderad ser promovida, a critério exclusivo da CONTRATANTE e
conforme o caso, a rescisdo contratual, por culpa da CONTRATADA, bem
como a aplicacdo da pena de multa de 20% (vinte por cento), calculada com
base no valor total do contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena
de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, pelo prazo maximo de 02 (dois) anos.

Multa por inexecugdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor
mensal do contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de suspensao
temporaria do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo
maximo de 02 (dois) anos.

Multa por inexecugdo total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de suspensdo temporaria do
direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 02
(dois) anos.

Multa de 10% (dez por cento) por descumprimento de quaisquer das obrigagdes
decorrentes do presente ajuste, dos Anexo | - Proposta Comercial e Anexo Il -
Especificacio Técnica, partes integrantes deste contrato.

Serdo aplicadas e observadas as cldusulas previstas nos artigos 81 a 88 da Lei Federal
ne 8.666/93, com suas alteracdes e nos artigos 54 e 55 do Decreto Municipal n®
44.279/03.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — ANTICORRUPGAO

11.1.

Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagcdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de
outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos €
colaboradores ajam da mesma forma.

7
z P
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PR_EFEiTURA DE
SAO PAULO

GESTAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DISPOSICOES FINAIS

12.1,

12.2,

12.3.

12.4,

12,5,

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Nenhuma tolerincia das partes quanto & falta de cumprimento de qualquer das
cldusulas deste contrato poderd ser entendida como aceitagdo, novagdo ou
precedente.

Fica ressalvada a possibilidade de alteragio das condigdes contratuais em face da
superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as autorizem.

Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que
tem pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as
condicbes gerais e peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer
desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito
cumprimento de seu objeto.

A CONTRATADA deverd comunicar a Contratante toda e qualquer alteragdo nos
dados cadastrais, para atualizacdo, sendo sua obrigagdo manter, durante a vigéncia
do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigGes
de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos
exigidos pelo edital.

Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais,
Anexo | - Proposta Comercial e Anexo Il - Especificagdo Técnica constantes do
processo administrativo SEI n? 6013.2022/0004419-9.

O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragdes e rescisao
obedecerdo a Lei Municipal n°® 13.278/2002, a Lei Federal n° 8.666/93 e demais
normas pertinentes, aplicaveis 3 execugdo dos servicos e especialmente aos casos
OMmissos.

Fica a CONTRATADA dispensada da prestacio de garantia para a execugdo do objeto
deste contrato.

Este termo de contrato serd publicado em extrato no Diario Oficial da Cidade,
conforme dispdem o paragrafo Unico do art. 61, da Lei Federal n® 8.666/93, o art. 26
da Lei n2 13.278/02, e a Portaria CGM n? 14/14 de 22/05/2014. Além disso, serad
divulgado na integra no Portal da Transparéncia, na Internet, de acordo com o
disposto no art. 10, §19, inciso IV, do Decreto n2 53.623, de 12 de dezembro de 2012,
com as alteragbes promovidas pelo Decreto n2 54.779, de 22 de janeiro de 2014,
observando-se o disposto no Decreto n2 58.169/18, se for o caso.

7
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SAO PAULO

GESTAO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

13.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo
deste Contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais especial ou
privilegiado que seja ou venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente
termo de contrato, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas
partes contratantes e duas testemunhas abaixo indicadas.

S3o Paulo, 28 de.d hro de 2022.

MARCELA/CRIS- RRUDA NUNES
Secrétaria Municipal de Gestdo
CONTRATANTE

/

N o -

/ = - NTSsSe S
IZABEL CAMARGO PES MONTEIRO £ BENICIO MAR(?ES DE MELO FILHO
Companhia de Processamento de Dados “~Companhia de Processamento de Dados
do Estado de Sao Paulo - PRODESP do Estado de Sdo Paulo - PRODESP
CONTRATADA CONTRATADA
3ENICIO MARQUES DE MELO FILHO
MATR 10423-]
Coordenador

TESTEMUNHAS:
A
\-\\\. . ‘
Nome: REBECA DE PAULA BOZZO y bems Aogina Svern
RF 847.381.7 ' : efe de Gabinele
RG: T maw SEGES

7 \R .
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ANEXO I

ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PREGOS - ESP N.°
E0220406

Este documento, a partir de sua assinatura, fara parte integrante do Contrato de
Prestacao de Servigos PD022310, firmado com o PREFEITURA MUNICIPAL
DE SAO PAULO - PMSP.

1. OBJETO

Sistema de Tabelas de Temporalidade de Documentos das Atividades-Fim -
TTD-FIM.

2. ESCOPO DA PRESTAGAO DE SERVICOS

2.1. Tabelas de Temporalidade de Documentos das Atividades-Fim (TTD-
FIM)

O Sistema de Elaboragao de Tabela de Temporalidade de Documentos — “TTD-
FIM" & uma ferramenta web desenvolvida para auxiliar aos 6rgaos e entidades
da Administracdo Estadual Paulista, na elaboragdo do Plano de Classificagao e
Tabela de Temporalidade de Documentos das Atividades Fim.

A area identificada como ficha de avaliagdo de documentos, é destinada a
descrigdo do documento que ird compor a Tabela Fim, trata-se dos documentos
desenvolvidos no desempenho das atribuigbes especificas dos o6rgdos e
entidades. A descricdo da ficha pode ser elaborada pelo proprio produtor do
documento e acompanhada pela CADA (Comissao de Avaliagao de Documentos
de Acesso) ou entdo realizada pela propria CADA por meio de entrevista.
Independente da opgdo selecionada, o sistema permite sua identificagao e a
colaboragdo da equipe técnica do Arquivo Pubico do Estado, responsavel pela
aprovagdo das fichas e encaminhamento do Plano e Tabela para etapas finais
de andlise, aprovagao e oficializagdo.

A hospedagem do aplicativo a ser disponibilizado para a CONTRATANTE, em
infraestrutura apartada, e o suporte ao administrador local ou aos usuarios, da

forma que for definida sera tratada em demanda especifica. %

A aplicagdo foi desenvolvida em PHP com o framework Laravel e banco de
dados MariaDB, mas sera disponibilizado a CONTRATANTE na forma de
Software como servigo (SaaS), servindo a descrigdo da infra necessaria apenas
para definigcdo do valor.

Tem como fungado principal auxiliar o Arquivo Publico do estado e os 6rgéos da £l
administragdo estadual, direta ou indireta, na descoberta e classificagdo dos 4

Portfolio
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documentos que tramitam no 6rgao e ndo fazem parte da TTD das atividades
meio.

Esse processo, de descoberta seguido da proposta de inclusdao na TTD-FIM e
classificagdo pelo Arquivo, acontece para que o orgéo interessado levante,
dentre os documentos que tramitam em sua organizagéo, aqueles que sdo
especificos da empresa e ndo encontram similar nas demais.

O aplicativo auxilia o trabalho fornecendo uma ficha de avaliagdo que a
Comisséo responsavel pelo levantamento preenche e submete ao Arquivo para
aprovagao e inclusdo na TTD-FIM.

O software permite 0 acompanhamento visual da evolugdo no preenchimento
das fichas.

De forma complementar permite 0 acompanhamento visual da Estrutura
Organizacional, apresentada através de Organograma, e exibe a relacdo da
estrutura organizacional com suas atribuicoes.

Apds esse trabalho o Arquivo Publico do Estado aceita a indicagdo dos
documentos candidatos e autoriza a criagao da TTD-FIM do 6rgéo, que a publica
em Diario Oficial, oficializando esse instrumento de gestao documental.

Importante ressaltar que esse aplicativo ndo gera a Tabela Fim e nio esta
integrado ao Sem Papel, sendo um instrumento de apoio ao Arquivo Publico.

2.2, Manutencgio

As atividades de manutengio séo modificagdes com objetivos de prevencao,
corregao de falhas, implementagdo de melhorias ou adaptacgdes, classificadas
da seguinte maneira:

* Manutencdo evolutiva: Corresponde ao desenvolvimento de novas
funcionalidades, alteragdo e exclusdo de caracteristicas e/ou
funcionalidades de aplicagdes em producdo, decorrentes de alteragoes
de regras de negdcio e/ou adequagbes motivadas por alteragées na
legislacéo;

* Manutengédo corretiva: Consiste na correcao de defeitos em sistemas
em  producdo, mantidos pela CONTRATADA,  abrangendo
comportamentos inadequados que causam problemas de uso ou

funcionamento do sistema em relagé@o aos requisitos definidos:; @

¢ Manutengdo adaptativa: Adequacgdo de aplicagdes as mudancgas de
ambiente operacional, compreendendo hardware e software basico,
mudancgas de vers3o, linguagem e SGBD, sem implicagdo em insergao,
alteragd@o ou exclusido de funcionalidades.

forole e e L
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O dimensionamento de esforgo foi estimado utilizando horas homem e esta
detalhado na tabela a seguir.

solucdes | prodesp

Esp - E0220406

2.3. Dimensionamento de esforgo

1.1.2.3 Analista de Requisito /

Sistema — nivel 3 20 44 44 0 0 0 0 1] 0 Q 0 4] 108
1.1.4.4 Desenvolvedor — nivel 4 49 193 85 0 0 ] 0 0 1] 0 0 1] 327
1.1.1.1 Analista de Negdcio—nivel 1 =~ 20 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 60

1.1.9.2 Analista de Suporte - nivel 2 0 0 0 104 104 104 104 104 104 104 104 104 936

Acesso ao madulo de capacitacao
TTD-FIM (qtd. de usudrios)

TOTAL 89 257 149 204 104 104 104 ' 104 104 104 104 104 1,531

0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 100

Tabela 1 - dimensionamento de esfor¢go em horas/homem/més (TTD-FIM)

2.4. Cronograma de execugio
As datas do cronograma serio ajustadas de acordo com a data do inicio.

Adequagéo do sistema Tabelas de Temporalidade de Documentos das

Atividades-Fim (TTD-FIM) 3 meses
|Manutengéo 9 meses

Tabela 2 — cronograma de execucgio

2.5. Itens fora do escopo
» Sistemas e servicos nao identificados nesta ESP:

* Nao faz parte desta proposta a aquisigdo de equipamentos (hardware),
como servidores de aplicagdo ou de banco de dados, hardware para
comunicagao ou para qualquer outro uso.

3. PRAZOS %
O cronograma para a execugdo dos trabalhos previstos nesta ESP sera
estabelecido de comum acordo entre as partes.

4. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Além das obrigagdes constantes da Clausula — “OBRIGAGCOES DAS PARTES" ’W/
do Contrato a que se vincula esta ESP, ficam definidas as enunciadas a seguir: .

™

Y
Eofities e R R
b
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4.1. DA CONTRATADA
4.1.1. Indicar um gerente e um lider técnico:

4.1.2. Alocar recursos humanos devidamente qualificados para realizar os
trabalhos objeto desta ESP;

4.1.3. Participar juntamente com o Pessoal da CONTRATANTE de reuniées
periddicas de acompanhamento e avaliagdo das atividades previstas
nesta ESP,

4.2. DA CONTRATANTE
4.2.1. Indicar sey representante credenciado a fornecer informacgdes,

4.2.2. Assegurar a participagdo da CONTRATADA €m quaisquer projetos
visando 3 reestruturagdo ou criacdo de rotinas, alteracao de

UNIDADE DE

MEDIDA MESES UNICA MENSAL

QTDE | VALOR
ESTIMA | UNITARI
0

QTDE PARCELA ( VALOR , VALOR TOTAL

101_210.23' 18.628.20 r 232.988,83

Portfolio
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Os subitens serzo faturados da seguinte forma:
e 511a5.1.3em parcela Unica:

¢ 5.1.4 mensalimente de acordo com mensalmente de acordo com as
quantidades apuradas no fim de cada més até o terceiro més;

* 515 mensalmente de acordo com mensalmente de acordo com as
quantidades apuradas no fim de cada més a partir do quarto més.

Serdo emitidas Notas Fiscais Eletrénicas e enviadas, automaticamente, pelo
sistema das Prefeituras (Tabodo da Serra e S3o Paulo), sendo que para os
Servigos prestados em Tabodo da Serra, serdo encaminhadas para o e-mail
cadastrado no sistema de contratos da Prodesp, e para os servicos prestados

em S&o Paulo, para o e-maijl cadastrado junto aquela Prefeitura.

Recebidas as Notas-Fiscais Eletrénicas, a CONTRATANTE tera o prazo de 03
(trés) dias para atestacdo da execucao dos servicos ou devolugédo para
esclarecimentos e corregdes necessarias,

Os pagamentos deverio ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da
data de apresentacéo das Notas-Fiscais Eletrénicas.

6. VIGENCIA DO DOCUMENTO

A ESP tera vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data da assinatura do
Contrato.

7. VALIDADE DOS PREGCOS

Os pregos desta ESP sao validos por 120 (cento e vinte) dias apos a data de
sSua emissao.

8. DEFINIGAO DE PROPRIEDADE

Todos os sistemas e/ou programas de processamento de dados e seus
aplicativos, implantados ou desenvolvidos pela CONTRATADA para a
CONTRATANTE em decorréncia dos servicos objeto da presente ESP, séo de
propriedade da CONTRATADA, ficando, no entanto, assegurado 3
CONTRATANTE o direito de uso desses sistemas,

ard
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9. CONTATO NA CONTRATADA
Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deverao ser feitos com:

AREA DE NEGOCIOS

Nome : Benicio Marques de Melo Filho

Endereco  : Rua Agueda Gongalves, 240 - 2° andar — Tabozo da Serra - SP
Telefone :(011) 2845-6333

E-mail : bmelo@sp.gov.br\; BENICIO MARQUES DE MELC.-

— ( “\.1 MATR 104231
A
\ \-\ (;_h_,.....‘ /.’
)

Coordenador

AREA RESPONSAV\EL«PELA.-EXECUQAO DO SERVICO

Nome ! Leticia Gomes Bacalhau

Enderegco  : Rua Agueda Gongalves, 240 — 1°andar - Taboao da Serra - SP
Telefone :(11) 2868-3236

E-mail . Ibacalhau@sp.gov.br

De Acordo:

CONTRATANTE

Nome:
Cargo:
Marcela Arruda
Secretaria Municipal de Gestio

Emissao: 25/10/2022 %

Portfolio —
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ANEXO II

ESPECIFICACAO DE SERVIGOS E PRECOS - ESP N.°
E0220407

Este documento, a partir de sua assinatura, fara parte integrante do Contrato de
Prestacdo de Servigos PD022310, firmado com a PREFEITURA MUNICIPAL
DE SAO PAULO - PMSP.

1. OBJETO

Nuvem PRODESP e Certificado SSL Standard — OV (Raiz Internacional).

2. ESCOPO DA PRESTAGAO DE SERVICOS

2.1 Processamento na Nuvem PRODESP

A solugéo disponibiliza infraestrutura como servigo (laaS) com capacidade de
processamento, memoéria, armazenamento de dados e sistema operacional, com
segurancga e alta disponibilidade. Possibilita provisionamento e liberagao rapida
dos recursos contratados com o minimo de esforgo de gerenciamento.

2.1.1 Caracteristicas Basicas

e Todaa seguranga do Data Center Prodesp, com quatro certificagdes 1SO:
9001 (Qualidade);

27001 (Seguranga da Informagéo);

20000 (Gerenciamento de TI);

o 14001 (Gestao Ambiental):

*» Sistemas Operacionais e Antivirus homologados pela CONTRATADA:

Lo o ¢

* Armazenamento de dados persistente, de alto desempenho e
disponibilidade;

o Os dados sdo mantidos mesmo na interrupgdo ou desativagdo da
maquina virtual (Obs.: difere do servico de Retengdo de Dados
(Fitas/cartuchos retidos) que guarda os dados de backup por prazo
superior a trinta dias)

¢ O ambiente de Nuvem Prodesp segue a politica de atualizagao dos
fornecedores de software:

o  Atualizagdes do ambiente (ex.: atualizagio de sistema operacional)
serdo notificadas ao cliente com antecedéncia
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2.1.2 Atividades Previstas

* Criacdo do Tenant da CONTRATANTE:

» Disponibilizagdo da URL para acesso ao Portal do Usuario:

¢ Disponibilizagao do Portal do Usuério;

* Disponibilizagéo do Usuario e Senha para acesso ao Portal do Usuario:

* Provisionamento automatizado de servidores virtuais equipados com
sistemas operacionais e ferramenta antivirus homologados pela
CONTRATADA, contemplando a atualizago da biblioteca de virus:

* Realocagéo de servidores virtuais sem interrupgao dos Servicos;
¢ Recuperagdo automatica em caso de falha do hardware;

* Backup do servidor virtual com retengao de 30 dias, para restore somente
em caso de recuperagio de desastres no ambiente de nuvem.

2.1.2.1 Tenant

Area da Nuvem PRODESP reservada exclusivamente & CONTRATANTE. As
magquinas provisionadas em um Tenant ndo sao visualizadas por outros clientes
da nuvem, o que garante a seguranga dos dados e dos sistemas.

2.1.2.2 Portal do Usuario
Acesso a0s servigos por meio de uma console de autoatendimento.

Interface de autosservigo acessivel pela CONTRATANTE mediante Usudrio e
Senha fornecidos, por meio da qual & possivel administrar o Tenant e realizar
atividades como:

» Solicitar provisionamento de servidores virtuais:
= Aprovar a criagdo dos servidores virtuais solicitados;
 Solicitar a criagdo/exclusao de novos usuarios no Tenant:

* Ligar/Desligar, Reiniciar e Acessar a console do sistema operacional dos
servidores virtuais;

* Reconfigurar as quantidades de recursos de processamento, memoéria e
armazenamento de dados provisionados nos servidores virtuais:

» Destruir os servidores virtuais liberando os recursos provisionados;
« Criar snapshots (copia instantanea) dos servidores virtuais:

e Acompanhar os servicos prestados pela CONTRATADA por meio de
informagbes que possibilitam uma gestdao administrativa e técnica da
conta de processamento em nuvem.
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2.1.3 Disponibilidade

A disponibilidade dos servigos ¢ de 24X7X365, considerando as paradas
Programadas para manutengio.

2.1.4, Comunicagio de Dados

A infraestrutura de comunicagéo de dados dos drgéos e entidades do governo
do Estado de S3o0 Paulo é feita através da Rede |P Multisservigos - Intragov, que
Conecta o Data Center PRODESP, com pontos de conexdo redundantes, 3
Intranet e Internet.

Observagéo:
A CONTRATANTE prove os softwares necessarios;

Qualquer atualizagao de software (upgrade, service pack etc.) sera
efetuada pela CONTRATADA, mediante autorizagido ou solicitagdo da
CONTRATANTE;

Os procedimentos Operacionais serio elaborados e eéxecutados pela
CONTRATADA.,

2.1.5. Recursos Adicionais

* 9 vCPU adicional/dia:

+ 30 GB RAM adicional/dia;

* 150 Armazenamento de dados adicional/dia;

* Servigo de suporte Avancgado
Este servico ¢ Composto por uma camada de software de
Seguranca de rede, Suporte técnico especializado (rede e
ambiente) e monitoramento para a infraestrutura provisionada na
nuvem.

2.1.6. Portabilidade

A CONTRATADA garante, sem custo adicional, a disponibilidade dos dados
pertencentes a CONTRATANTE, objeto do presente, para a finalidade de
migragao dos mesmos para outro provedor de servicos ou local de interesse da
CONTRATANTE, pelo prazo de 30 dias a contar do término do contrato em
questédo, de modo a garantir a continuidade do negocio e possibilitar a transicio
contratual.

Os recursos necessarios a transferéncia de localizagio dos referidos dados s3o
de responsabilidade da CONTRATANTE,
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2.1.7. Servigo de suporte Avangado

¢ Planejamento e dimensionamento da redefrange a serem utilizados por
projeto:

* Administragdo VNET, sbnets, tabela de roteamento:

* Configuragdo das solucées de séguranca utilizando os recursos VPN,
WAFs. NSGs, Anti-DDoS, Security Endpoint e Firewalls disponiveis;

* Gerenciamento de Seguranca centralizado dos recursos de rede;

* Monitoramento e identificagdo de ataques no ambiente que possuam as
solugdes de VPN, WAF (web application firewall) Firewall e Anti:

* DDoS utilizando Log Analytic workspace:

* Acompanhamento operacional das ferramentas disponibilizadas para o
monitoramento do ambiente:

* Aplicacdo de solugdes de contorno baseado em scripts pré-definidos
minimizando impacto nos negocios:

* Provisionamento e Desprovisionamento de recursos de infraestrutura:
* Administracdo e Configuracao das maquinas virtuais:
¢ Atuacdo em caso de recomendacgoes de performance.

2.1.8. Pré-requisito
* Acesso a Intragov efou Internet.

2.1.9. Servigos fora do escopo

* Adequagbes necessarias nos sistemas / aplicagées quando de
atualizagdes do ambiente:

* Desenvolvimento efou manutencgao de aplicagoes da CONTRATANTE,

2.2, Certificado SSL Standard — OV (Raiz Internacional)
O certificado SSL (Secure Socket Layer) certifica servidores, sites ou a plicagées

permitindo ao usudrio final conferir a autenticidade do site em que navega e
comunicar-se por meio de um canal seguro e protegido {(baseado em SSL)

utilizando tecnologia de criptografia.

AN

O certificado SSL cria um canal de comunicagao criptografado e garante que
todos os dados transmitidos entre usuarios e sites, ou entre dois sistemas,
estejam seguros contra-ataques.

* Certificado SSL Standard — OV (Raiz Internacional) — certificado digital
para servidor, fornece confirmagdo instantanea da identidade e forte
protegéo SSL, verifica as informagdes da organizacao proprietaria do site
e do certificado digital.
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2.2.1. Caracteristicas
« Protege sites contra-ataques e malware;

« A seguranga é sinalizada pelo cadeado fechado exibido em todos os
navegadores e o protocolo “https” no endere¢o do site;

e Melhora o ranqueamento do site nos mecanismos de busca de
navegadores (Google);

» Para certificados de Raiz Internacional:

o Validagao Organizacional (OV): que da maior credibilidade ao
site, pois valida a empresa detentora daquele enderego de
URL/site;

o Garantia de até U$$ 1 milhdo (seguro), por certificado, para
cobertura de riscos em caso de perda causada por um erro no
processo de identificagdo, de declaragoes falsas no certificado,
risco de perdalextravio de documentos relacionados ao
processo de identificagéo que um requerente ainda contra erros
intencionais ou acidentais introduzidos em um Certificado;

o O acionamento do seguro devera a ser realizado diretamente a
AC Raiz Internacional, segundo o estabelecido  conforme
estabelecido na politica de garantia da AC Globalsign,

disponivel no enderego
https:ﬁwww.qiobalsiqn.comfenfrepositorvlqIobalsiqn-warrantv-
policy.pdf

o Compativel com todos os principais navegadores & dispositivos
moveis;

o Aderente as exigéncias do CA/B Forum (Forum das empresas
de software de navegadores da internet e autoridades de
certificagéo). O CA/B Forum publica requisitos basicos para a
emissdo e gerenciamento de certificados publicamente
confidveis, sendo os requisitos que uma autoridade de
certificacio deve atender para emitir certificados digitais para
servidores SSL / TLS para serem publicamente confiaveis pelos
navegadores.

o Aderente aos requisitos de Certificate Transparency (CT),
exigidos por navegadores do mercado;

~z §§§§L\

2.2.2. Atividade prevista

Os certificados digitais SSL seguem procedimento de emissdo conforme a
entidade emissora, sendo:
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Certificados de Raiz Internacional:

« Seguem os procedimentos estabelecidos pelo CAB/Forum e Webtrust,
passando pela validagao da organizag&o - https://cabforum.org

« O processo de validagao pela AC de Raiz internacional que contempla as
confirmacgoes:

o O nome da empresa solicitante do certificado é uma entidade
legalmente constituida;

o Se a empresa & proprietaria do dominio configurado no
certificado;

o Se a pessoa que solicitou o Certificado Digital tem autorizagao
da empresa para efetuar o pedido;
2.2.3. Pré-requisitos

« Validagdo da organizagao para a confirmagao da propriedade do dominio
a ser certificado;

 Validagdo de informagdes do proprietario (ex.: nome e enderego) que sdo
autenticados.

2.3. Topologia

Ambiente de produgao

PRODESP
WEB APLICACAD 3;’;%%55
) ) NUVEM PRODESP NUVER PRODESP NUVEM PRODESP (ﬂ
E_ E ! i
W o b e v
. |~ . ik - 1
; \a/ g s
T * e | o = 7

Figura 1 — ambiente de produgao
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Figura 2 — ambiente de homologagao
3. PRAZOS

O cronograma para a execugdo dos servigos previstos nesta ESP sera
estabelecido de comum acordo entre as partes.

4. OBRIGAGOES ESPECIFICAS

Além das obrigagdes constantes da clausula "OBRIGAGOES DAS PARTES" do
Confrato a que se vincula esta ESP, ficam definidas as enunciadas a seguir:
4.1. DA CONTRATADA

4.1.4. Prover e manter a edificagdo especializada e infraestrutura necessarias
no Data Center PRODESP para conectividade da CONTRATANTE;

4.1.5. Designar as pessoas responsaveis que serdo os interlocutores
autorizados para o relacionamento com a CONTRATANTE;

4.1.6. Conferir o formulario de Backup;

4.1.7. Efetuar os backups necessarios solicitados pela CONTRATANTE de
acordo com o “ANEXO A - Formulario de Backup”;

4.1.8. Validar a matriz de compatibilidade dos servidores para a realizagdo das
copias de seguranga,

4.1.9. Comunicar com antecedéncia minima de 24 horas, todas as manutengoes
elou intervengdes rotineiras no Data Center Prodesp que possam
significar paralisagdes dos servidores ou dos servigos prestados,

4.1.10. Comunicar imediatamente, todas as ocorréncias imprevistas que
prejudiguem a prestacao de servigos;
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4.2.DA CONTRATANTE

4.2.4. Assumir integralmente, sem solidariedade da CONTRATADA, seja a que
titulo for toda a résponsabilidade pelos servicos efou informagées que
prestar efou conteudo que trafegar a partir dos recursos, das
funcionalidades e dog servigos objeto deste contrato;

4.2.5. Assumir integralmente, sem solidariedade da CONTRATADA, seja a que
titulo for a responsabilidade pela utilizagdo do Usuario e Senha;

4.2.6. Designar as Pessoas responsaveis Que serao os interlocutores
autorizados para o relacionamento com a CONTRATADA:

4.2.7. Informar por meio do preenchimento do "ANEXO A - Formulirio de
Backup” todos os arquivos cujo backup deve ser feito para manter a
configuragio;

4.2.8. Observar rigorosamente as instrugSes e procedimentos fornecidos pela
CONTRATADA:

4.2.9. Manter durante todo periodo de contratacdo as condigoes estipuladas;

4.2.10. Assegurar a participagéo da CONTRATADA em quaisquer projetos
que possam afetar os servigos definidos.

5. PREGOE CONDIGOES DE PAGAMENTO

QqroE PARCELA VALDH
MISES Ui MENEAL
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Os subitens serzo faturados conforme descrigdo abaixo:

* 511a516e52134 5.2.5: mensalmente de acordo com as quantidades
apuradas no fim de cada més;

* 516e526 mensalmente;

* 317 a5110e 527 a 5.2.9: logo apos ativagdo e instalacdo dos
servidores mediante parcela unica;

* 51.11e5210 anualmente em parcela unica;

* Para efeito de faturamento dos itens 5.1.1. a 515 ¢ 5.21a5253
referéncia para apuragao de 1 (um) dia ¢ o periodo compreendido entre
00h00min e 23h59min;

* A cobranga é diaria mesmo que a méaquina virtual esteja desligada,
ocorrendo até que o recurso seja desprovisionado pela CONTRATANTE.

Na prorrogacio desta ESP, os subitens 2.1.7 3 5.1.10e5.2.7, 5.2 9 nao serao
mais cobrados por tratar-se de cobranca em Parcela Unica,

Serdo emitidas Notas Fiscais Eletrénicas e enviadas, automaticamente, pelo
sistema das Prefeituras (Tabodo da Serra e S&o Paulo), sendo Que para os
Servicos prestados em Tabodo da Serra, serdo encaminhadas para o e-mail
cadastrado no sistema de contratos da Prodesp, e Para os servigos prestados
em S&o Paulo, Para o e-mail cadastrado junto aquela Prefeitura.

Recebidas as Notas-Fiscais Eletrénicas, a CONTRATANTE tera 0 prazo de 03
(trés) dias para atestagdo da execugao dos servicos ou devolugdo para
esclarecimentos e corregbes necessarias,

Os pagamentos deverao ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da
data de apresentacao das Notas-Fiscais Eletrénicas,
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6. VIGENCIA DO DOCUMENTO

A ESP tera vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data da assinatura do
Contrato.
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7. VALIDADE DOS PRECOS

Os pregos constantes desta ESP sio validos por 120 (cento e vinte) dias apds
a data de sua emisséo.

8. CONTATO NA PRODESP

Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deverio ser feitos com:

AREA DE NEGOCIOS

Nome : Benicio Marques de Melo Filho

Endere¢o  : Rua Agueda Gongalves, 240 - 2° andar — Taboao da Serra - SP
Telefone :(011) 2845-6333

E-mail : bmelo@sp.gov.br

AREA RESPONSAVEL PELA EXECUGAO DO SERVIGO

Nome : Mauricio Bougds Vitale

Enderego  : Rua Agueda Gongalves,240 — PD 3.4 - TaboZo da Serra / SP
Telefone :{11) 3247-1177

E-mail - mvitale@sp.gov.br

Nome : Leandro Rocha Carvalho

Enderego  : Rua Agueda Gongalves,240 — PD 3.4 - Tabo&o da Serra / SP
Telefone  :(11) 2845-6190 _—

E-mail : lecarvalho@spov.br

De acordo
CONTRATANTE

Nome:
Cargo:

Emisséo: 25/10/2022

[=] s [s]
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Assinado com senha por BENICIO MARQUES DE MELO FILHO - Analista Informatica / NPTR - 23/12/2022 as 10:07:07,
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ANEXO A

Formulario da Ficha de Backup
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO
NOTA DE EMPENHO N° 118966

Estimalivo
Data de Emissao: 23/12/2022
Processo: 6013.2022/0004419-9

Identificagdo da Unidade

Orgédo: 13.00 _ Secretaria Municipal de Gestdo SG

Unidade: 1310 _ Gabinete do Secretario sG

Endereco: Viaduto do Cha - 15 - 9° ANDAR - Centro - Sao Paulo - SP - 01002900 CNPJ: 49.269.251/0001-65
Telefone: (11) 3113-8000

fdentificagdo do Credor

Credor: ClA PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE S.PAULO PRODESP
Enderego: Rua Agueda Gongalves, 240 - 000 - - Jardim Pedro Gongalves - Tabodo da Serra - SP - CNPJ/CPF; 62.577.929/0001-35
06760900 Telefone:
Dados Bancarios: Banco - 1 Agéncia - 1.897 X Conta Corrente - 000.139.595-5
Identificagdo da Dotagao
Programalica: 13.10.04.126.3011.2818 - Aquisigao de Materiais, Equipamentos e Servigos de Informagio o Comunicagao
Despesa: 3.3.90.40.00 - Servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagiao - Pessoa Juridica
Fonte de Recurso: 0o - Tesoure Municipal
Tipo Créd. Qrgam.: 0 - Inicial
Especificagdo da Despesa
SubElemento:; 07 - Manutengdo de Software
ltem: 01 . Manutengio de Softwares
Histdrico: Prestagdo de servigos de manutengéo, alualizagac e customizagio de Software como Servigo (SaaS) para elaboragdo de tabelas
Fundamentagao Legadl? m"qﬁo-raﬂ?fa.?4dﬁnsc?§gi%ﬂeaéﬁEFHQTU%'EW%%JﬁWa o usomﬁ’g(rjaaﬂtr?a‘hoeo é%e DLH%%%%?S' 6 - Dispensa de Licitagao
Valor: RS 147.930,45 Cento e Quarenta e Sete Mil e Novecenlos e Trinta Reais e Quarenta e Cinco Centavos
Demonstrativo de Saldos na incluso Operagdo Anterior
Saldo Anterior da Dotagao: RS 374.263,46 Reserva : 67353/2022
Saldo Anterior da Reserva: R$ 147.930,45 Contratagao : 37121/2022
Valor do Empenho: RS 147.930,45
Saldo Disponivel da Dotagao: R$ 226.333,01
Saldo Disponivel da Reserva: R$ 0,00
Programagdo da Liquidag¢do
Cddigo  Descricao
Condigdes de Pagamento: 93 30 dias corridos ap6s a aprovagao da nota fiscal pelo gestor
Prazo(em dias) : 365 Inicio da Vigéncia :
Jan 0,00 Abr 0,00 Jul 0,00 Out 0,00
Fev 0,00 Mai 0,00 Ago 0,00 Nov 0,00
Mar 0,00 Jun 0,00 Set 0,00 Dez 147.930,45

PATRICIA Assinado de forma

digital por PATRICIA
APARECIDA St

MARQUES MARQUES

i DINIZ:34394096863
DINIZ343940 Dados: 2022.12.23

96863 12:53:31 -03'00"

Responsavel pela Area Contabil

Incluido no Sistema por D778510



