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1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo tem por objeto o registro de preco para contratacdo de pessoa juridica para
prestacdo dos servicos de implantacdo, intermediacdo e administragdo de um sistema informatizado e
integrado, com utilizacdo de cartdo magnético ou micro processado de gerenciamento para manuten¢ao
preventiva e corretiva de veiculos (mecanica geral, eletricidade, funilaria, pintura e lavagem, incluindo
aquisicdo de pecas originais de reposi¢do, acessorios, lubrificantes e demais insumos), além de transporte por
guincho e socorro mecanico, dos veiculos oficiais que compdem a frota da SRA/PA, PFN/PA,
PSFN/SANTAREM, PSEN/MARABA, SRTB/PA ¢ UNIDADES DECENTRALIZADAS, SPU/PA e
CGU/PA, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO Unidade de Medida  Quantidade
5 MANUTENCAO DE VEICULOS UN 618
6  PECAS UN 288
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de manuten¢do preventiva e corretiva

de veiculos.

1.3. Os quantitativos sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execucao a Empreitada por Preco Global.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das

partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, II, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. O CONTRATANTE, tendo por finalidade o perfeito cumprimento de suas fungdes institucionais, necessita que sua
frota de veiculos funcione com maxima eficiéncia de modo a auxilia-lo da melhor maneira possivel.

2.2. A pretensa contratagdo ¢ de suma importancia para 0 CONTRATANTE, haja vista que esta Superintendéncia e
demais Orgaos possuem frota de veiculos oficiais para atender suas demandas. Desta forma, é imprescindivel que a frota
esteja operando plenamente em condigdes de funcionamento, segurancga e em perfeito estado de conservacao.

2.3. Portanto, sdo necessarias realizagdes constantes de servicos de mecédnica em geral e principalmente de
procedimentos preventivos e corretivos, objetivando a utilizagdo de unidades em perfeitas condigdes de uso a qualquer
tempo e, ainda, garantindo aos veiculos um adequado estado de conservacao.



3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descri¢ao da solugao como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares,
abrange a prestacao do servico de manutengdo preventiva e corretiva de veiculos.

3.1.1 - Contratacao de empresa especializada na prestacdo de servicos de administragdo e gerenciamento compartilhado de frota
de veiculos, de forma continuada, junto a rede de oficinas e centros automotivos credenciados por meio de sistema informatizado
para atender os veiculos pertencentes 8 SRA/PA e demais unidades demandantes.

3.1.2- A licitante devera possuir/credenciar rede de oficinas e concessionarias para manutengdo da frota de veiculos com
realizag@o de servigos e fornecimento de pecgas/insumos, nas condigdes a serem detalhadas no Termo de Referéncia;
3.1.3- O atendimento dos servicos devera ser prestado na por oficinas mecanicas e concessionaria credenciadas pela
contratada, localizados e Belém do Para e demais municipios do Estado do Par3;

3.1.4- A contratagdo requer que os o6rgaos demandantes e a fornecedora exerga praticas de sustentabilidade previstas no
Termo de Referéncia, conforme disposto e orientado no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis-NESLIC;

3.1.5- A licitante devera disponibilizar as demandantes, sistema em ambiente WEB, de gerenciamento de servicos, cuja
tecnologia possibilite e forneca um perfil minimo de funcionalidade como:

3.1.6- Abertura de ordens de servigo on-line/real time;

3.1.7-Recebimento de orgamento on-line/real time;

3.1.8- Avaliacdo e aprovagdo on-line/real time de orgamento de pecas acessadias e servigos;
3.1.9- Cotagdo de pregos de pegas, acessorios e servicos que estiver sendo efetuado;

3.1.10- A licitante deverd implantar e operacionalizar junto aos orgdos demandantes, um sistema informatizado e
integrado com utilizag@o de cartdo magnético ou smat chip, via internet.

3.1.11- Os servigos compreendem a manutenc¢do da Frota de Veiculos Oficiais, com servigos ¢ fornecimento de pegas,
acessoOrios, componentes e outros materiais, abrangendo todas as areas e especialidades automotivas afetas a integridade
dos veiculos e relativos a manutengao, analise, avaliacdo e diagnostico, desmontagem, montagem, retificacdo, reparacao,
correcdo, restauragdo, reposi¢do, conservacao, transporte em suspenso, por guinchamento, para remog¢des, além do
conserto, troca e remendo em pneus ¢ cadmaras de ar furados ou danificados, limpeza ¢ higienizacdo da frota.

3.1.12- O quantitativo atual de veiculos oficiais pertencentes a frota da Contratante, podera sofrer alteragdes por
aquisi¢des ou alienacdes no decorrer do periodo de vigéncia do contrato de execu¢do dos servigos, por meio de Termo
Aditivo ao Instrumento.

3.2 SERVICOS DE MANUTENCAO VEICULAR

3.2.1 -O servigo de manuten¢do veicular inclui:
3.2.2 — Mao de obra referente a execugao de reparos, conservagao e recuperacgdo de veiculos.

3.2.3 — Fornecimento de pegas originais ou genuinas e materiais especificos a serem utilizados na prestagao dos servigos
referidos no subitem anterior.

3.2.4 — A manutencao veicular devera ser realizada com periodicidade recomendada pelos fabricantes e de acordo com as
especificacdes dos mesmos, sempre mediante solicitagdo da Contratante, bem como quando houver a necessidade
decorrente de imprevistos, tais como: panes mecanicas e elétricas, casos fortuitos ou motivos de for¢a maior.

3.2.5 — Os servigos serdo executados com estrita observancia dos prazos e valores constantes nas tabelas relacionadas
abaixo, que serdo fornecidas a Contratante, pela empresa vencedora do certame, quando da assinatura do instrumento
contratual, por serem ferramentas essenciais a fiscaliza¢do do contrato e ao pagamento das Ordens de Servigos:

3.2.6 - Tabela de Tempo Padrdo de Mao de Obra para os servigos de manutengdo veicular.
3.2.7— Tabela Oficial de Precos a vista de Pegas e Acessorios Novos e Genuinos emitida pelos fabricantes dos veiculos.

3.2.8 — A empresa contratada devera atender prontamente a todos os chamados que receber em no maximo 4 (quatro)
horas, contadas do registro da solicitagdo dos servigos, quando da ocorréncia de panes em componentes dos
veiculos/motores.

3.2.9— A empresa contratada devera apresentar o orgamento para a execuc¢do dos servigos no prazo maximo de 2 (dois)
dias uteis apds a entrada do veiculo no seu estabelecimento ou da solicitacdo do servico pelo Fiscal do Contrato.

3.2.10- Todo servigo somente sera realizado apds autorizagdo do Fiscal do Contrato.

3.2.11- A empresa contratada devera, apds a manutencao, encaminhar ao Fiscal do Contrato, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, relatério de assisténcia técnica, com todas as falhas do veiculo, numeradas tipograficamente,
contendo termos de abertura e encerramento do servico, onde serdo anotados os dados relevantes, discriminando todos os
itens revisados, consertados e substituidos, e, ainda, os diagndsticos técnicos referentes aos problemas que ocasionaram



tais defeitos, entre outros a serem especificados no Termo de Referéncia.

3.3 DAS ESPECIFICACOES DO FORNECIMENTO DE PECAS E ACESSORIOS

3.3.1- Todas as pecas e acessorios aplicados nos veiculos deverdo ser originais do fabricante, genuinos ou similares, e
sem uso prévio.

3.3.2— A empresa contratada deverd providenciar, quando houver necessidade de substituicdes de acessorios,
componentes, partes ¢ pegas de reposi¢do, orcamento, com os valores a vista das tabelas de precos das fabricantes, que
deverdo ser apresentados ao Fiscal do Contrato com o desconto contratual disposto na proposta de precos vencedora da
licitagdo, que por sua vez:

3.3.3— Autorizara, ou ndo, a execugdo do servigo com a possivel reposi¢ao de pecas ¢ acessorios.

3.3.4— A empresa contratada devera prestar contas e esclarecimentos sobre as pegas e acessorios adquiridos e servigos
subcontratados, fornecendo toda e qualquer informacdo ao Fiscal do Contrato para acompanhamento da execucao
contratual, tais como:

3.3.5— Apresentar copia dos documentos fiscais de compra de pecas e acessorios adquiridos e efetivamente utilizados nos
veiculos da frota da Contratante.

3.3.6— Apresentar copia dos documentos fiscais de servicos subcontratados efetivamente prestados nos veiculos da frota
da Contratante, entre outras a serem contempladas no Termo de Referéncia.

3.4 DO SERVICO DE LAVAGEM
3.4.1 — Os servigos de lavagem compreenderao:

3.4.2 — Lavagem de veiculo passeio - completa, que consiste na limpeza interna e externa dos veiculos. Na externa devera
ser limpa toda a lataria, vidros, para-choques, rodas e pneus, utilizando sabao neutro ou xampu especifico para veiculos
acrescida de polimento, enquanto que a interna incluira o servigo de aspira¢do do assoalho e dos bancos, lavagem dos
carpetes, higienizacao das partes plasticas (painel de bordo, guarni¢des das portas e tecidos do teto), bem como a limpeza
total dos vidros, higienizacdo de bancos, assoalho, teto, forros e lavagem do motor, quando solicitado.

3.4.3 — Lavagem de utilitario ou van - completa, que consiste na limpeza interna e externa dos veiculos. Na externa
devera ser limpa toda a lataria, vidros, para-choques, rodas e pneus, utilizando sabao neutro ou xampu especifico para
veiculos acrescida de polimento, enquanto que a interna incluird o servigo de aspira¢do do assoalho e dos bancos,
lavagem dos carpetes, higienizagdo das partes plasticas (painel de bordo, guarni¢des das portas e tecidos do teto), bem
como a limpeza total dos vidros, higienizagdo de bancos, assoalho, teto, forros e lavagem do motor, quando solicitado.

3.4.4 - A lavagem dos veiculos devera ocorrer sempre quando a Contratante entender que seja necessaria.

3.4.5— A entrega do veiculo devera ocorrer em até 06 (seis) horas, para as lavagens completas, contadas a partir da
disponibilizacdo do veiculo e respectiva Ordem de Servigo por parte da Contratante. Casos excepcionais serdo avaliados
pela fiscalizacdo do contrato.

3.4.6— A lavagem e higienizacdo serdo pagas mensalmente observando-se o quantitativo de servigo executado, entre
outras a serem contempladas no Termo de Referéncia.

3.5 DO SERVICO DE BORRACHARIA

3.5.1 - O servigo de borracharia devera ocorrer sempre que necessario, visto ndo se poder prever a necessidade de sua
ocorréncia. E sera caracterizado pelo servigo de montagem e desmontagem de pneus, bem como pelo conserto, troca de
pneus e camara de ar, furados ou que tenham sofrido qualquer avaria.

3.5.2 — A empresa contratada deverd montar e desmontar os pneus dos veiculos da frota da Contratante utilizando-se de
equipamento hidraulico que evite o atrito do mesmo com o aro das rodas.

3.5.3— A entrega do veiculo devera ocorrer em até 01 (uma) hora, contada a partir da disponibilizagdo da Ordem de
Servigco por parte da Contratante. Casos excepcionais serdo avaliados pela fiscalizagdo do contrato.

3.5.4,— O servigo sera pago por servigo realizado, entre outras a serem contempladas no Termo de Referéncia.
3.6 DO SERVICO DE GUINCHO

3.6.1 - A empresa contratada devera prestar servigos de reboque por carro tipo guincho quando os veiculos da frota da
Contratante ndo puderem trafegar, devido a defeitos mecanicos, elétricos ou quaisquer avarias ou panes ocorridas.

3.6.2 — O servico de assisténcia de guincho deveré ser prestado em regime de plantdo de 24 (vinte e quatro) horas x 07
(sete) dias por semana, em toda area de abrangéncia do lote contratado com seguro total incluso, sem qualquer 6nus para
a Contratante, devendo ser disponibilizado o(s) numero(s) de telefone para chamados diretos fora do horario normal de
expediente.



3.6.3 — Os prazos maximos para atendimento dos chamados sao:
7.6.4 — 02 (duas) horas, contadas a partir do recebimento da Ordem de Servigo.

3.6.5 — Na prestagao dos servicos de guincho devera ser sempre preenchido um “check list” completo, logo que chegar
ao local e antes de iniciado qualquer atendimento, informando, neste documento, a descricdo completa do automovel,
seus danos aparentes, acessorios ¢ eventuais pertences deixados no seu interior. Este “check list” para ter validade
devera ser assinado pelo usuario. Este documento servird para assegurar a SRA/PA e demais unidades demandantes, ndo
terdo que arcar com possiveis danos ao veiculo em seu transporte.

3.6.6 — O servigo serd pago mensalmente por quilometro rodado contado do local do atendimento até a oficina contratada
ou sede da unidade a que pertence, conforme o solicitado; entre outras a serem contempladas no Termo de Referéncia.

3.7 DOS PRAZOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

3.7. 1 — Os prazos para execugdo dos reparos necessarios nos veiculos da frota deverdo ser estabelecidos de comum
acordo com a Contratante, levando-se em consideragdo o grau de avaria nos mesmos, porém os servicos de pequena
monta (manutengdo preventiva) deverdo ser efetuados sempre dentro de um prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
e o de manutengdo corretiva ndo superior a 120 (cento e vinte) horas, contadas a partir da comunicac¢do do Fiscal do
Contrato. O prazo para execucdo dos reparos necessarios nos veiculos da frota oficial da SRA/PA e Unidades
jurisdicionadas, ndo devera ser maior que 30 (trinta) dias para os servicos de grande monta (assim considerados aqueles
que demandam mais de quarenta horas de trabalho, conforme a tabela de tempos-padrao do fabricante), levando-se em
consideragdo o grau de avaria dos veiculos. Os servigos de pequena monta deverdo ser efetuados sempre dentro de um
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para as manutengdes preventivas e ndo superior a 120 (cento e vinte) horas
para as manutengdes corretivas, contadas a partir da comunicacdo do Fiscal do Contrato.

3.7.2 — A entrega do veiculo para a execug@o dos servi¢os de fornecimento e instalacdo de pneus devera ocorrer em até
02 (duas) horas, contadas a partir da disponibilizagao da Ordem de Servigo por parte da Contratante. Esse prazo nao se
soma com o da prestacdo dos servigos de balanceamento, quando realizados cumulativamente. Casos excepcionais serao
avaliados pela fiscalizacdo do contrato.

3.7.3 — A entrega do veiculo para os servigos de geometria deverd ocorrer em até 04 (quatro) horas, contadas a partir da
disponibilizacdo da Ordem de Servigo por parte da Contratante. Esse prazo ndo se soma com o da prestacao dos servigos
de balanceamento, quando realizados cumulativamente. Casos excepcionais serdo avaliados pela fiscalizagdo do
contrato.

3.7.4 — A entrega do veiculo para os servigos de balanceamento de rodas devera ocorrer em até 04 (quatro) horas,
contadas a partir da disponibilizagdo da Ordem de Servico por parte da Contratante. Esse prazo ndo se soma com o da
prestacdo dos servicos de geometria, quando realizados cumulativamente. Casos excepcionais serdo avaliados pela
fiscalizag¢do do contrato.; entre outras a serem contempladas no Termo de Referéncia.

3.7.5 - os prazos para o servico de guincho serd de 02 (duas) horas, contadas a partir do recebimento da Ordem de
Servico

3.8 DA GARANTIA DOS SERVICOS E DAS PECAS

3.8.1 — A Contratada devera fornecer garantia de:
3.8.2 - 06 (seis) meses para as pecas repostas e instaladas, contados a partir da emissao da(s) nota(s) fiscal (is) e fatura(s);

3.8.3 - Quando se tratar das pecas repostas e instaladas, prevalecera a garantia oferecida pelo fabricante nos casos em que
prazo for superior a 06 (seis) meses.

3.8.4 —90 (noventa) dias para os servi¢os executados, quando ndo houver utilizagdo de pecas, contados a partir da
emissdo da(s) nota(s) fiscal(is) e fatura(s);

3.8.5 — Os servigos de manutengdo corretiva terdo garantia minima de 90 (noventa) dias, exceto os servigos de
lanternagem e pintura, que sera de 01 (um) ano.

3.8.6 — Durante o prazo de garantia, sem quaisquer 6nus para a Contratante, a Contratada as suas expensas, estard
obrigada a:

3.8.7— Substituir as pecas defeituosas, no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data de
comunicacao realizada pela SRA/PA e demais 6rgdos demandantes;

3.8.8 — Corrigir servigos que nao estejam de acordo com a demanda da SRA/PA ou demais demandantes .

3.8.9- Todos os servigos executados, pecas ou materiais fornecidos pela Contratada estardo sujeitos a aceitagdo da
Contratante, que aferird se atendem a exigéncias desta.

7.8.10— O nao atendimento as exigéncias de servigos, pegas e acessorios pela Contratada, acarretara as sangdes previstas
na legislacdo pertinente;

3.8.11 — A Contratada fornecera garantia para todos os servicos executados e pecas, materiais ou acessorios utilizados e



contemplados nas ordens de servico, ndo repassando qualquer tipo de Onus a Contratante; entre outras a serem
contempladas no Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR
4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em

regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto,
cuja execugdo indireta ¢ vedada.

4.3. A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

4.4 Os servigos em questao sao comuns, pois sao facilmente prestados por diversas empresas e
permitem estabelecer, para efeito de julgamento das propostas, mediante especificagdes utilizadas no
mercado, padrdes de qualidade e desempenho peculiares ao objeto, correspondendo as exigéncias da Lei n°
10.520/2002, do Decreto n° 10.024/2019.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 O objeto desta contratagdo sera realizado na forma de execugdo indireta, com servigos prestados de forma continua,
por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade dos bens patrimoniais ¢ o funcionamento das atividades
finalisticas dos 6rgdos demandantes, de modo que sua interrup¢do possa comprometer a prestacdo de um servigo publico
ou o cumprimento de suas missdes institucionais;

5.2 -Além de possuir natureza continuada, os servigos a serem contratados podem ser enquadrados como comuns, nos
termos do paragrafo unico do art. 1° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, pois os padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado.

5.3 Ressalta-se que prestagdo do servigo aqui analisado ndo gera vinculo empregaticio entre os credenciados da
Contratada ¢ a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta.

5.4 Devera ser observado pela contratada a aplicagdo de boas praticas sustentaveis, em atendimento ao art. 170 da
CF/1988, ao art. 3° da Lei n°® 8.666/93, alterado pela Lei n® 12.349/2010, a Lei n°® 12.187/2009, ao art. 6° da Instrugao
Normativa n® 1/2010 da SLTI/MPOG e ao Decreto n°® 7.746/2012.

5.5 A taxa de administracdo e controle de e controle de frota incidira sobre o montante correspondente as despesas de
manutengdo dosa veiculos e reposi¢ao de pegas efetivamente prestados pela contratada. A referida taxa de administracdo
¢ definida como o preco contratado;

5.6 O objeto ndo envolve criagdo, inovacdo ou conjugagdo de requisitos técnicos especiais, desconhecidos pelo mercado.
Por outro lado, o mercado domina a solugdo pretendida, os servigos aqui elencados sdo ofertados por muitas empresas e
comparaveis entre si com facilidade.

5.7. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do contrato, podendo ter sua duragéo
prorrogada por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no inciso II do artigo
57 da Lei n°® 86.666/93.

5.8 0s servigos a serem prestados pela rede credenciada sdo de Manutengdo preventiva e corretiva, lavagem, socorro
mecanico e guincho.

5.9 A licitante devera possuir/credenciar rede de oficinas e concessionarias para manutencdo da frota de veiculos com
realizagdo de servigos e fornecimento de pecas/insumos, nas condi¢des a serem detalhadas no Termo de Referéncia;

3.10 A contratacdo prevista. uma vez autorizada, devera possuir adequacdo orgamentaria e financeira com a Lei
Or¢amentaria Anual e compatibilidade com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes orcamentarias;

5.11. A contratada estd sujeita as penalidades previstas nos artigos no Art. 7° da Lei n® 10.520/2002, no Art. 49 do
Decreto n° 10.024/2019, e nos Artigos 86 e 87 da Lei n°® 8.666/93, assegurado o Direito Constitucional do Contraditdrio



e da Ampla Defesa.3.7. A contratada ficara obrigada a aceitar, no interesse da Administracdo, nas mesmas condigdes
assumidas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato
inicial atualizado, conforme prevé o § 1° do Art. 65, da Lei n° 8.666/93.

5.12. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.

5.13. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas no Termo de Referéncia.

5.14. A contratada fica obrigada a realizar o cadastro externo no Sistema Eletronico de Informacao - SEI

6. VISTORIA PARA A LICITACAO
6.1. Nao ha realizagao de vistoria.
7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. Como forma de garantia complementar do objetivo, sem prejuizo no atendimento ao item 5.1, a CONTRATADA
devera apresentar lista de oficinas credenciadas e comprovar a existéncia de, no minimo, trés oficinas credenciadas em
cada municipio onde houver Unidade da SRA/PA e demais Orgios no Estado do Para. O prazo para comprovagio
formal da condi¢do de habilitagdo constante neste item é de 30 (trinta) dias corridos a partir da data de publicagdo do
contrato.

7.2. A tecnologia a ser fornecida e implantada pela contratada devera constituir-se em um modelo de gestao integrado a
um sistema de pagamento da manutencdo dos veiculos. Sendo que os veiculos do CONTRATANTE terdo seu proprio
cartdo magnético ou micro processado.

7.3. Cartdo magnético ou micro processado:

1. Cartdes individuais eletronicos que viabilizam o gerenciamento de informagdes da frota, sendo um para cada veiculo
ativo, mais 03 (trés) cartdes extras que sirvam como cartdo “coringa”, possibilitando sua vinculagdo a um determinado
veiculo, temporariamente vinculado a frota do CONTRATANTE e que ndo possua cartdo individual ja cadastrado.

2. Identificac¢do do usuario, com senha pessoal por condutor, de maneira a permitir o efetivo controle sobre as transagdes
efetivadas evitando transacdes indevidas.

3. Cada condutor devera ter sua identificagdo validada durante a execuc¢do de qualquer operagdo realizada no
estabelecimento credenciado pela CONTRATADA, por meio da digitacdo da senha pessoal, sendo de responsabilidade
da mesma a solugdo técnica que identifique o condutor do veiculo no ato da utilizagdo do servigo e coiba com agilidade e
seguranca eventuais utilizagdes ndo autorizadas.

4. O CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, ap6s assinatura do contrato, todos os dados necessarios ao cadastro
dos veiculos oficiais (tipo, marca/modelo, combustivel, ano de fabricagdo/modelo, placa, chassi, unidade de lotagéo,
hodometro) e dos condutores (nome, matricula e unidade de lotacao).

5. A CONTRATADA devera disponibilizar equipamentos eletronicos de leitura e gravagdo de dados para cartdo
individual microprocessado na rede credenciada pela contratada.

7.4. Sistemas de gerenciamento

1. A CONTRATADA devera fornecer sistemas (“software”) de gerenciamento integrado on line que possibilite emissao
de relatérios gerenciais das lavagens e higienizagdes contendo relagdo do veiculo ou grupo de veiculos que utilizaram os
servigos por tipo de lavagem e as empresas credenciadas que realizaram os servigos em determinado periodo.

2. O Sistema devera emitir comprovante da transagdo contendo as informag¢des a seguir, independentemente da
solicitacdo do condutor: (a) Placa e demais dados de identificagdo do veiculo; (b) Identificagdo do usuario; (c)
Estabelecimento/ Municipio/ UF; (d) Data e hora; (¢) Valor da operagao; (f) Marcacdo da quilometragem do veiculo; (g)
Valor da compra; (h) Saldo (crédito ainda existente no cartdo do veiculo). Quando a transacgdo for realizada offline, ou
seja, mediante preenchimento manual de formuldrio ou outro meio cabivel, o registro devera preservar as informagoes
constantes neste subitem, exceto o saldo existente.

3. O sistema de gerenciamento devera possibilitar ao contratante:

4. A inclusdo de restri¢des para langamento de servigo de lavagem e higienizagdo, tais como: intervalo minimo entre um
langamento e outro do mesmo veiculo, quantidade maxima de lavagem no més, por tipo de lavagem, simples, completa
com enceramento, completa com enceramento e motor.

5. Emissdo de relatdrios gerenciais das manutencdes corretivas ou preventivas, contendo preco e descrigdo das pecas
aplicadas no veiculo ou grupo de veiculos em determinado periodo e as empresas credenciadas que realizaram as
manutengoes.

6. Informatizacdo dos dados referentes aos servigos de manutencido, informando, no minimo, os dados referentes a
veiculo, placa, hoddmetro, servigo executado, pecas substituidas, custo unitario e total de venda de pecas ¢ mao de obra,
oficina credenciada, data, hora.


http://www.dnit.gov.br/acesso-a-informacao/insitucional/copy_of_quem-e-quem)

7. Processo de consolidacdo de dados, permitindo a concentragdo dos mesmos ¢ a emissao de relatdrios gerenciais, tais
como: analise de consumo, evolugdo de despesas da frota, analise da frota, utilizagdo de mercadorias e servicos em postos
e oficinas por usudrio, histérico dos veiculos, histérico de quilometragem, cadastro de veiculos e motoristas, conferéncias
de notas fiscais.

8. Permissdo de acesso através da WEB (Internet), por meio de senha administrada pelo Servigo de Recursos Logisticos e
Coordenacdo de Administracdo e Finangas - CAF, permitindo parametrizacdo de cartdes e emissdo de relatorios, a
exportacdo de relatorios para formato .XLS, permitir alteragdo manual de quilometragens e fornecer lista atualizada de
estabelecimentos cadastrados.

10. O sistema, principalmente em seu painel de controle, ndo devera realizar controle de saldos de empenho para que nao
se induza a erro a fiscalizag@o do contrato quando do monitoramento do saldo de contrato.

7.6. O sistema deverd possuir manual completo online.

1. O atendimento dos servigos de manutengdo, bem como o fornecimento de materiais, devera ocorrer por meio de rede
de oficinas multimarcas, centros automotivos € concessiondrias, em carater continuo e ininterrupto, que incluam o
fornecimento de pecas e insumos, abrangendo todas as areas e especialidades afetas ao pleno funcionamento e a
conservagdo dos veiculos e relativos @& manutengdo preventiva e corretiva, analise, avaliagdo e diagnose, desmontagem,
montagem, retificagdo, reparagdo, correcao, restauragdo, reposi¢cao, complementacgio e conservagao.

2. A manutencdo preventiva compreende todos os servicos suficientes e necessarios para manter o veiculo em perfeitas

condi¢des de uso, em oficinas multimarcas / centros automotivos / concessionarias, obedecendo-se as recomendacoes do
fabricante do veiculo. Sdo exemplos de manutengdo preventiva:

3. Troca de pneus, protetores ¢ camaras; alinhamento ¢ balanceamento de rodas; troca de 6leo de motor, cambio,
diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento; filtro de 6leo, de ar e de ar condicionado; lubrificagdo de veiculos;
reposicdo de palhetas de limpador, correias de alternador/gerador; substituicdo de itens de motor; limpeza de motor e
bicos injetores; regulagem de bombas e bicos injetores; troca de lona e pastilha de freio, mangueiras; outros servigos
constantes no manual dos veiculos/equipamentos.

4. Manutengao Corretiva - compreende todos os servigos executaveis em oficinas multimarcas / centros automotivos /
concessiondrias, para correcdo de defeitos aleatorios resultantes do desgaste e/ou deficiéncias de operagdo, manutencao e
fabricag@o, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca de pessoas e materiais. Sao
exemplos de manutengdo corretiva:

5. Servigos de retifica de motor; montagem e desmontagem de jogo de embreagem; servicos de instalacdo elétrica;
servigos no sistema de inje¢@o eletronica; capotaria; tapegaria; funilaria e pintura; servigos no sistema de arrefecimento;
servigos no sistema de ar condicionado; reboque de veiculos; entre outros da espécie.

6. Fornecimento de pegas, pneus ¢ baterias através de uma rede de distribui¢cdo, cobrindo, no minimo, todas as cidades
constantes nos Estados das Superintendéncias Regionais Participantes e Gerenciadora.

7. Lavagem e higienizacdo de veiculos, inclusive a seco delivery, em, pelo menos, 05 (cinco) estabelecimentos na Regido
Metropolitana de Belém-PA.

8. No caso dos servicos de manutencdo veicular preventiva e corretiva os cartdes utilizados para os servigcos de
manutengdo veicular preventiva e corretiva ndo terdo sua aprovagao através das maquinas de cartdes, e sim, pelo fluxo de
aprovacdo do sistema de gestdo de frotas das CONTRATADA.

7.7 REDE DE COBERTURA DE ATENDIMENTO

7.7.1 A CONTRATADA devera comprovar, no prazo de 30 (trinta) dias ap6s a publica¢do do contrato no Diario Oficial
da Unido, por meio de documentos idoneos, que possui a rede credenciada/habilitada minima a seguir estabelecida:

7.7.2 Devera apresentar lista de oficinas credenciadas e comprovar a existéncia de, no minimo, trés oficinas credenciadas
em cada municipio onde houver Unidade da SRA/PA e demais Orgdos no Estado do Par4. O prazo para comprovacao
formal da condi¢do de habilitacdo constante neste item é de 30 (trinta) dias corridos a partir da data de publicagdo do
contrato.

7.7.3 Que possui rede de estabelecimentos para lavagem e higienizacdo de veiculos, inclusive lavagem a seco modalidade
delivery, na cidade de Belém-PA e Municipios.

7.74 A CONTRATADA ¢ a tunica responsdvel pelo pagamento aos estabelecimentos credenciados pelo valor
efetivamente consumido. Nao respondendo, em nenhuma hipdtese, a CONTRATANTE, nem solidaria e nem
subsidiariamente, por esse pagamento.

7.7.5 A CONTRATADA devera fiscalizar os servigos prestados pela rede de postos credenciados objetivando garantir
um nivel satisfatorio de qualidade, compreendendo a disponibilizacdo dos equipamentos, horarios de funcionamento,
presteza no atendimento etc.

7.7.6 O ndo cumprimento dos requisitos minimos para a manutengdo da Rede de Cobertura de Atendimento pela
CONTRATADA dara causa a Rescisdo Contratual, na conveniéncia e oportunidade da CONTRATANTE.



7.8. FLUXO OPERACIONAL

7.8.1 O investimento necessario a implantagdo do sistema, tais como: instalagdo dos equipamentos de leitura, gravagdo e
transmissdo de dados, cartdes (1? vias), credenciamento da rede de empresas fornecedoras, administradoras de cartdo de
pagamento, manutencao do sistema e treinamento do pessoal e fornecimento de manuais de operacdo (se houver), serdo
por conta da CONTRATADA sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.8.2 Nos casos de defeito do cartdo magnético ou do chip, devera o CONTRATANTE comunicar a empresa
CONTRATADA, para que a mesma realize a devida substitui¢cdo, no prazo maximo de dez (10) dias uteis, sem 6nus para
0 CONTRATANTE.

7.8.3 O Gestor ou Fiscal do Contrato informara no sistema de Gestdo de Frotas, os limites mensais de créditos para cada
veiculo, de manutengdo e servigos. Importante ressaltar que o somatério dos limites mensais (estimativas mensais) por
veiculo poderd ultrapassar o valor mensal do contrato. Porém, os gastos efetivos acumulados ndo poderdo ultrapassar o
valor anual contratado.

7.8.4 A CONTRATANTE indicara 8 CONTRATADA a relacdo de servidores que serdo cadastrados como gestores
operacionais do sistema informatizado, que poderdo por sua vez cadastrar os demais usuarios (motoristas) do sistema.

7.8.5 A CONTRATADA repassara a CONTRATANTE todas as atualiza¢es ¢ alteragdes no sistema operacional de
gerenciamento de frota de veiculos utilizado nesta contratagao.

7.8.6 No caso dos servicos de manutencdo veicular preventiva e corretiva os estabelecimentos deverdo langar os
orgamentos/ordens de servico (OS) no sistema de gestdo da CONTRATADA e, ap6s analise do(s) administrador(es) do
sistema da CONTRATANTE, estes aprovardo, rejeitardo ou solicitardo revisdo dos orcamentos/ordem de servigo (OS),
no todo ou em parte. Desta forma, os cartdes utilizados para os servicos de manutengdo veicular preventiva e corretiva
ndo terdo sua aprovagdo através das maquinas de cartdes, e sim, pelo fluxo de aprovacdo do sistema de gestdo de frotas
das CONTRATADA.

7.9 COMPATIBILIDADE COM A INFRAESTRUTURA DISPONiIVEL

7.9.1 O sistema de controle e gerenciamento informatizado, disponibilizado pela CONTRATADA, devera ser compativel
com os padrdes de tecnologia utilizados pela CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA contatar a Fiscalizagdo ou
Gestdo do Contrato da CONTRATANTE para obter detalhes técnicos para disponibilizar um sistema compativel com as
tecnologias utilizadas pela CONTRATANTE.

7.10. DO CONTROLE, DA SEGURANCA E DO GERENCIAMENTO

7.10.1 Cada veiculo devera possuir seu proprio cartdo e cada condutor devera ter sua identificacdo validada através de
senha, no caso dos servigos de abastecimento, durante a execucdo de qualquer operacdo realizada na rede credenciada.

7.10.2 Uso do cartdo no caso dos servicos de manutencdo veicular preventiva e corretiva o fluxo de aprovagdo serd
através de sistema proprio da CONTRATADA.

7.10.3 O bloqueio do uso do cartdo de veiculo/usuario assim como o cancelamento do cartdo devera ser on-line, a partir
da base operacional da CONTRATANTE, mediante solicitagio 8 CONTRATADA ou através de rotina/senha especifica
do administrador responsdvel na CONTRATANTE.

7.10.4 O cancelamento do cartdo somente podera ser feito ou solicitado a CONTRATADA por pessoa credenciada como
gestor na base operacional do CONTRATANTE.

7.10.5 O sistema devera permitir aos administradores cancelar eventuais orgcamentos de estabelecimentos.

7.10.6 O sistema de gerenciamento devera possibilitar o uso de restri¢des de tempo minimo para langamentos, a partir da
base operacional da CONTRATANTE, nos servigos de abastecimento, lavagem e manutengao.

7.10.7 A substitui¢do do cartdo extraviado ou que tenha sofrido algum dano que inviabilize seu correto funcionamento
devera ser solicitado a partir da base operacional da CONTRATANTE, por um dos servidores cadastrados como gestor
do sistema.

7.10.8 O CONTRATANTE manterd microcomputadores no enderego da sua sede, para fins de instalacdo dos softwares
necessarios a execugdo deste contrato.

7.10.9 A CONTRATADA devera disponibilizar no sistema as atualizacdes da rede de estabelecimentos.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

8.1. O Instrumento de Medicdo de Resultados (nomenclatura da IN 05/2017 do MPDG para o Acordo de Nivel de
Servigo) ¢ baseado em um Fator de Qualidade (%), que consiste em indicador percentual obtido como resultado de
avaliagdes periddicas executadas por servidor ou servidores designados para tal.

8.2. A meta a ser atingida pelas empresas ¢ de 100%, isto é, espera-se que a empresa obtenha o Fator de Qualidade =
100% para que receba integralmente a remuneragdo pelos servigos de prestados.

8.3. A formula utilizada sera: VF = VM x FQ. Onde VF (Valor da Fatura); VM (Valor da Medigdo) ¢ FQ (Fator de
Qualidade - %)



8.4. Ao final de cada periodo (més), a CONTRATANTE apresentara um relatorio de avaliacdo da qualidade, no qual
constara, devidamente fundamentado, o FQ obtido pela empresa. A partir do recebimento do relatério, caso deseje, a
CONTRATADA terd 5 (cinco) dias tuteis para contestar as falhas apontadas e apresentar justificativas, as quais deverdo
ser analisadas e respondidas pela CONTRATANTE.

8.5 Cada falha identificada na avaliacdo sera enquadrada em uma das 2 (duas) categorias abaixo assumindo a pontuac¢ao
correspondente: Falha Critica (5 pontos) e Falha Grave (3 pontos).

8.6. Seguem os tipos de falhas de natureza Critica:

Falhas de Natureza Critica Unidade de Medida

Descredenciamento de oficina constante na relagdo de credenciados
no site e/ou sistema da contratada, sem prévia comunicagdo formal em
até 2 (dois) dias uteis. Por ocorréncia

Suspensdo da execugdo contratual ou dos servigos contratados, sem
amparo legal, culminando no bloqueio do sistema de manutencdo
veicular. Cada tentativa de utilizacdo bloqueada, devidamente
comprovada por imagens e relatos de servidores ou fiscalizagdo do[Por ocorréncia
contrato, sera considerada uma ocorréncia.

8.7 Seguem os tipos de falhas de natureza Grave:

Falhas de Natureza Grave Unidade de Medida

Uso indevido de cartdo do veiculo nio autorizado, cancelado ou
bloqueado pela base operacional, se comprovada falha do sistema
da Contratada. Por ocorréncia

Cartdes magnéticos ndo substituidos, em até 15 (quinze) dias
uteis pela Contratada quando solicitado pela Contratante, no caso
desgaste natural ou se verificar a necessidade técnica de

e Por ocorréncia
substituigao.

8.8. Todas as falhas serdo registradas segundo sua categoria e respectiva pontuagdo. A depender do resultado
da soma da pontuacdo acumulada pela empresa durante o més em uma ou mais vistorias, esta receberd um
conceito de Fator de Qualidade-FQ- (bom, regular ou ruim) conforme tabela abaixo:

Soma Total de

Pontos no 0 a 10 Pontos 11 a 20 Pontos Mais de 20 Pontos
Trimestre

Conceito Bom Regular Ruim

FQ 100% 97,5% 95%




9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execu¢ao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, para execu¢ao dos servigos.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1. A demanda do o6rgao gerenciador e dos participantes tem como base as seguintes
caracteristicas:

1. Locais de implantag¢do dos servigos:

ITEM ORGAO LOCAL Valor

Av. .Boulevard
Castilho Franga,

708 — Campina — -
CEP: 66010020 | Material —R$ 10.000,00

Servigo — R$ 25.000,00
1 |SRA/PA

Travessa D.
PFN/PA Romualdo de Seixas
2 651 - Umarizal — |[Servi¢co — R$ 8.750,00

Belém — Para - CEP
66.050-110 Material — R$ 12.000,00

Travessa 09 de Servico — R$ 36.391,53
3 |SRTB/PA Janeiro-1569 - Sao
Bras Material — R$ 24.000,00

BELEM Av. Senador Lemos,
Passagem Sao Luiz,
IN° 4700,
Sacramenta,

Belém/PA, CEP |y 1o (erial — R$ 15.000,00
66123-650

4 [SPU/PA Servigo — R$ 20.000,00

Av. .Boulevard
Castilho Franga,
5 |CGU/PA 708 — Campina —
CEP: 66010-020

Servico — R$ 10.000,00

Material — R$ 9.000,00

Travessa Silvino
Pinto, 654, Centro,
CEP 68.005-330
Santarém-PA

) ) Servico — R$ 15.000,00
SANTAREM| 6 [PSFN/SANTAREM
Material — R$ 10.000,00




Av. VP-08, Folha
27, Quadra
Especial, Shopping
'Verdes Mares,
Bairro Nova Material — R$ 6.400,00
Maraba,
Maraba/PA, CEP
68509-100

) ) Servico — R$ 8.430,00
MARABA 7 |PSFN/MARABA

Folha 31, Quadra 1,
MARABA g [RIB/PA-GRT- Lote 3, Bairro: Incluido no item 3

MAB INova Maraba

, IAv. Curua-Una,
SANTAREM| 9 |[SRTB/PA-GRT-STR|1412 - Santissimo - |[Incluido no item 3
CEP: 68010-000

Rua Manoel Barata,
ALTAMIRA | 10 |[SRTB/PA-ART-ALT|2034 e 2042-Bairro: [Incluido no item 3
Centro

IAv. Presidente
Médice, 173 - Dom

CAPANEMA| 11 Joio VI - CEP:

SRTB-PA-ART-CAP Incluido no item 3

68701-000
11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execug¢do dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solucgdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condig¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente

aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepcao e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;



11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6érgao ou
entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigcos objeto
do contrato;

11.8. Realizar avaliagoes perioddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

11.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das

medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, or¢gamentos,
termos de recebimento, contratos ¢ aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do
servico e notificacdes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 Além das responsabilidades resultantes da Lei n°. 8.666/93, e suas alteragdes, ¢ do respectivo contrato,
responsabilizar-se ainda, pelo cumprimento das normas legais, regulamentos e normas federais, estaduais e municipais,
inclusive quanto as oferecidas na sua proposta de pregos, a CONTRATADA devera:

12.1.1 Cumprir fielmente as obrigacdes definidas no Termo de Referéncia, de forma que os servi¢os sejam executados de
acordo com as exigéncias e prazos nele contidos;

12.1.2. Em havendo cisdo, incorporagdo ou fusdo da futura empresa contratada, a aceitacdo de qualquer uma destas
operagdes, como pressuposto para a continuidade do contrato, ficard condicionada a andlise, por esta administracao
contratante, do procedimento realizado ¢ da documentagdo da nova empresa, considerando todas as normas aqui
estabelecidas como parametros de aceita¢do, tendo em vista a eliminacdo dos riscos de insucesso na execugdo do objeto
contratado.

12.1.3. A Contratada devera manter as mesmas condi¢des habilitatorias, em especial, no que se refere ao recolhimento
dos impostos federais, estaduais e municipais, durante toda a execug@o do objeto, as quais sdo de natureza sine qua non
para a emissdo de pagamentos e aditivos de qualquer natureza.

12.1.4. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidoes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; ¢ 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017,

12.1.5 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legisla¢do vigente.

12.2. Ademais, a contratada obriga-se a:

12.2.1. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas,
fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na
execuc¢do do contrato;

12.2.2. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada, exceto se autorizado neste termo de referéncia ou em contrato;

12.2.3. Nao suspender a execucdo do contrato ou a utilizagdo dos servigos contratados por quaisquer motivos, exceto
aqueles amparados em lei, clausulas contratuais ou por exaurimento do saldo contratual total (somatdrio dos 12 meses).

12.2.4. A contratada ¢ responsavel pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros, na forma do Art. 70
da Lei n° 8.666, de 21/06/1993 e alteragdes posteriores. O contratado ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

12.2.5. Promover a organizagao técnica ¢ administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.2.6. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes



dos Poderes Publicos.
12.2.7. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise ¢ aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

12.2.8. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para
os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

12.2.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes
de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

12.2.10. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.2.11. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca
da Contratante;

12.2.12. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas ¢ legislagao;

12.2.13. Comprovar, ao longo da vigéncia contratual, a regularidade fiscal das microempresas e/ou empresas de pequeno
porte subcontratadas no decorrer da execugdo do contrato, quando se tratar da subcontratacdo prevista no artigo 48, 11, da
Lei Complementar n. 123, de 2006.

12.2.14. Substituir a empresa subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipotese de extingdo da subcontratagio,
mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua execugao total, notificando o drgao ou entidade contratante,
sob pena de rescisdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substitui¢do, hipotese em que
ficara responsavel pela execugdo da parcela originalmente subcontratada.

12.2.15Responsabilizar-se pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da
subcontratacao

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1.  Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatério.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorpora¢do da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagao
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucao do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e
controle da execugao dos servigos e do contrato.

15.3. A verificacdo da adequacgao da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

15.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.



15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos
deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos
§§ 1°e 2°do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada, sobretudo quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicagdo de sangoes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisao
contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 87 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distin¢do dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do
Contrato.

15.9. A fiscalizagao técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto e utilizara o
Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no item 8 deste Termo, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servi¢o, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.9.1. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servicos.

15.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
corre¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.11. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacao da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdao de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

15.12. Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacao de
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

15.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.14. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio.

15.15. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos
Servigos.

15.16. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

15.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de



imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos,
nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagdo comprobatoria do cumprimento da obrigagcdo contratual;

16.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial apds a entrega da
documentac¢do acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequacdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes
finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a
ser encaminhado ao gestor do contrato

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugcdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢ao de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

16.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.
16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA,

cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas
atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. quando a fiscalizacao for exercida por um tunico servidor, o relatério circunstanciado devera
conter o registro, a andlise € a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em relagdao a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatorio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.1.  Na hipotese de a verificacao a que se refere o paragrafo anterior nao ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos
servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas



contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizag@o, com base no Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor.

16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes  constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplicagao de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30(trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis, contados
da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 29
da Lei n® 8.666, de 1993.

17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de
2018.

17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.4.1. o prazo de validade;

17.4.2. a data da emissdo;

17.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

17.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

17.4.5. o valor a pagar; e

17.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

17.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao

da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4& apos a comprovacdao da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer onus para a Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:



17.6.1. nao produziu os resultados acordados;

17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade minima
exigida;
17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou

utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
17.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a

manuten¢do das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

17.10. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagcdo em licitagdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

17.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos oOrgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.13. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

17.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP
n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha
em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do oOrgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:



1=0,00016438
[=(6/100 Tx = percentual da taxa anual =

< ) 6%
(TX) 365
18. REAJUSTE
18.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.
18.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos

contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de Pregos ao
Consumidor Amplo - IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da
anualidade.

18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.3. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

18.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

18.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em
vigor.

18.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUCAO

19.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execug¢do, pelas seguintes razdes:
19.2. Nao ¢ praxe no mercado, sendo assim poderia restringir desnecessariamente a competitividade.

19.3. Poderia onerar um futuro contrato o que acarretaria em propostas com menores descontos.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

20.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.1.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;

20.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou

20.1.5. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a

CONTRATADA as seguintes sangoes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos



para o servigo contratado;
20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execu¢do dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execug¢do com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

20.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da
obrigacao assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até¢ 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucao total da obrigacdo assumida;

20.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; €

20.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da
garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracio CONTRATANTE a promover a rescisdo
do contrato;

20.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
si.

20.2.3. Suspensdao de licitar e impedimento de contratar com o oOrgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.2.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com o6rgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

20.2.4.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel em
quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

20.3. As sangdes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
20.4. Para efeito de aplicagcdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:
Tabela 1
Grau Correspondéncia

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato



Tabela 2
INFRACAO

Item Descricao Grau

Permitir situa¢do que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou

1 A . N 05
conseqiiéncias letais, por ocorréncia;
) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servicos 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e 03
por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinad o pela fiscalizagdo, por servigo ¢ por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servi¢ o durante o expediente, sem a anuéncia prévia 03
do CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu p essoal, por 01
funcionario e por dia;
7 Cumprir determinagdo formal ou instru¢do co mplementar do 6rgéo fiscalizador, por 0o
ocorréncia;
] Substituir empregado que se conduza de modo i nconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funciondrio e por dia;
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e s eus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds 03
reincidéncia formalmente notificada pelo o6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo d o contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relacao de obrigagdes da 01
CONTRATADA

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:
20.5.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitag¢ao;
20.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.
20.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo

que assegurara o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n® 8.666, de 1993, ¢ subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo
inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05(cinco)
dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

20.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da



conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢ao, observado o
principio da proporcionalidade.

20.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apura¢ao da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdao
sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao -
PAR.

20.10. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragcdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

21.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

22.1. O custo estimado da contratagdo consta-se no Edital.

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

23.1. Sera indicado no Termo de Contrato.

Belém - PA, 24 de margo de 2020.

ALDO GOMES MIRANDA
Técnico em Contabilidade
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