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TERMO DE REFERENCIA
CONTRATACOES DE TIC

Processo Administrativo n2 0498/2023

Aquisicao de Workstations e Monitores

Brasilia, dezembro de 2023.
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UNIDADE DEMANDANTE: DIRETORIA RESPONSAVEL:
Geréncia de Infraestrutura de Tecnologia e Diretoria de Operag¢des, Engenharia e Tecnologia -
Seguranga da Informacao DOTEC
OBJETO DA CONTRATACAO
A A.1. Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por um
periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses, conforme especificacdes
contidas no Encarte A deste Termo de Referéncia.

DESCRIGCAO DA SOLUCAO DE TIC

B.1. Necessidade de Contratacdo para Aquisicdo de novas Workstation, com garantia €
assisténcia técnica on-site, por um periodo de 60 (sessenta) meses.

B.2. Com a necessidade de substituicdo dos MACs (ilhas de edi¢do), em uso em varias areas
atuantes e responsaveis pela criacdo de artes graficas como: cartelas de divulgacdo de eventos,
criacdo de marcas, criacdo de artes para redes sociais, campanhas de marketing, além de atender,
demandas da area finalistica da EBC nas rotinas de trabalho das unidades com edi¢do de video
para o jornalismo e programacao.

B.3. Necessidade de ampliagdo do parque para atender novos setores da empresa, tais como:
Novo canal TvGov, equipe de artes, canal educagdo e midias sociais.

B.4. Essas atividades necessitam de computadores com placa de video (GPU) diferenciada e
capacidade de processamento de alto rendimento para suportar o uso de softwares de criacao e
de edicdo que demandam elevado desempenho da maquina. Esses softwares com o passar dos
anos foram aperfeicoados pelos fabricantes exigindo cada vez mais recursos de hardware para
suportar as novas funcionalidades.

B.5. Aquisicdo de novas maquinas do tipo ilha de edigdo, que sdo equipamentos com
configuracbes para realizar atividades especificas, como edicdo de imagens, som, videos e
B animacodes, diferenciando de outros microcomputadores por toda arquitetura que forma o
conjunto de placas e processadores que o compoe, proporcionando um alto desempenho do
equipamento, possibilitando a realizacdo de multiplas tarefas que exigem grande processamento.

B.6. Esse tipo de equipamento permite também a instalacdo de placas de video de alto
desempenho, o que resulta num ganho de processamento e possibilita o desenvolvimento de
graficos sem afetar o desempenho do microcomputador Workstation.

B.7. Tabela dos itens e a quantidade necessarios

B.8. As Descrigdes das especificagdes dos equipamentos a serem adquiridos estdo contidas no
Encarte A deste Termo de Referéncia.

. Cddigo . ‘s
Item Equipamento CATMAT/CATSER Quantidade Méxima
Aquisicdo de Novas Workstations
1 conforme especificages contidas 100 (cem)
no Encarte A 366963

Aquisicdo de Monitores 27"
2 conforme especificagdes contidas 200 (duzentas)
no Encarte A
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B.9. A aquisicdo se dard através de processo licitatério no Sistema de Registro de Precgos - SRP, no
qual a EBC, apds a realiza¢do da licitacdo e formalizagdo da ATA, que vigera por 12 (doze) meses,
solicitando neste periodo o quantitativo adequado para atendimento da demanda da EBC.

B.10. Os equipamentos deverdo possuir assisténcia técnica e garantia pelo periodo de 60
(sessenta) meses, a contar da emissdo do termo de aceite definitivo da entrega dos
equipamentos.

B.11. A menc¢do a marcas e modelos, quando ocorrer, é apenas uma referéncia para balizar o
processo licitatério visando ampliar a concorréncia, para que mais fornecedores tenham
conhecimento do tipo de produto desejado, sem, contudo, limitar a esse ou aquele fabricante,
pois serdo aceitos produtos com caracteristicas técnicas iguais, similares ou superiores ao
especificado.

B.12. No caso de haver divergéncia entre a descricdo do cddigo CATMAT/CATSER no aviso do
COMPRASNET e o disposto neste Termo de Referéncia, o licitante devera obedecer ao que esta

disposto neste ultimo.

JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

C.1. Aquisicdo de Workstations e Monitores

C.1.1. Oscomputadores do tipo Workstations sdao equipamentos com configuragdes para realizagao,
de atividades especificas, como edi¢ao de imagens, som, videos e animagdes. Diferenciando-
se de outros computadores por toda arquitetura que forma o conjunto de placas €
processadores que o compde, proporcionando alto desempenho do equipamento e
possibilitando a realizacdo de multiplas tarefas que exigem grande processamento.

C.1.2. Todos esses equipamentos em uso na EBC estdo sem garantia, sem assisténcia técnica €
alguns estdo com mais de 12 (doze) anos de uso.

C.1.3. Considerando as informacgdes disponiveis no sitio da Adobe sobre requisitos necessarios do
equipamento para uso do Sistema da Adobe Creative Cloud (pacote utilizado pelos editores)
e o uso principal de quatro softwares de criacdo e de edi¢do de video (lllustrator, Photoshop,
InDesign, After Effects), pretende-se aumentar eficiéncia além de melhorar a qualidade do
conteudo produzido pelas areas da EBC, em virtude da utilizagdo em conjunto de todos os
softwares e das licengas adquiridas juntamente com as caracteristicas performaticas dos
magquindrios solicitados, objetivando também a diminui¢do do retrabalho e do desperdicio
de tempo causados pela interrupcdo dos trabalhos por travamento da maquina obsoleta.

C.1.4. Portanto, os requisitos minimos para uso de licengas de softwares atuais, bem como
problemas de incompatibilidade de conectores e quantidade de saidas de video, ndo podem
ser superados com melhoramento de pecas.

C.1.5 A aquisicao das workstations e monitores, intensifica o uso adequado dos computadores para
edicGes e criagbes, tendo esses equipamentos gerard uma grande otimizacdo e capacidade de
processamento grafico o suficiente para o atendimento das demandas da EBC.

C.1.6. Pretende-se, entdo, com a aquisicdo das workstations e monitores, o uso adequado dos
computadores para edicOes e criagdes de cartelas, pecas de comunicacdo visual, edi¢cGes videos,
tendo a otimizacdo e capacidade de processamento de video/imagem o suficiente para o
atendimento das demandas da EBC, além disso aumentar eficiéncia e melhorar a qualidade do
conteldo produzido pelas areas da EBC, objetivando também a diminuicdo do retrabalho e do
desperdicio de tempo causados pela interrupcdo dos trabalhos por travamento da maquina.
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C.1.7. Essa aquisicao visa modernizar os equipamentos hoje em uso na EBC, sendo que os atuais
estdo fora da garantia, foram adquiridos ha mais de 10 anos e se encontram em obsolescéncia para
atender a novos projetos e necessidades.

C.1.8 Necessidade de ampliagdo do parque para atender novos setores da empresa, tais como: Novo
canal Tv Gov, equipe de artes, canal educagao e midias sociais.

C.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
1 Prover e manter solugdes de TIC para clientes EBC, seus veiculos de comunicagdo, servidores e
colaboradores com governancga aderente as melhores praticas de mercado
2 |Ampliar a adogdo de padrdes tecnoldgicos
3 |Aprimorar a seguranca da informacdo
4  |Aumentar a eficiéncia operacional através de solugdes de TIC
ALINHAMENTO AO PDTIC 2023
ID Acgao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Padronizar esta¢cdes e equipamentos de|M14 | Garantir aderéncia maxima de software de
trabalho para diferentes perfis de uso estacdo de trabalho as necessidades das areas
A42 (desktop padrdo e avangado, notebook demandantes
padrdo, ilhas de edicdo e finalizagdo). M16 |Aumentar a satisfagdo de usuarios de
equipamentos e estacdes de trabalho ao uso
efetivo
Adquirir estagGes e equipamentos de|M15 |Manter em uso apenas equipamentos em
trabalho com garantia para atender garantia, eliminando dispositivos descobertos
expansdo do quadro, novos projetos e por suporte do fornecedor
A4 substituicdo de equipamentos sem garantia. | M16 |Aumentar a satisfacdo de usuarios de
equipamentos e estacdes de trabalho ao uso
efetivo
M17 | Eliminar equipamentos defasados do parque
computacional da EBC
ALINHAMENTO AO PAC
Item Descrigao

N3o se aplica — A EBC ndo esta vinculada ao PAC

C.3. Estimativa da demanda

Com a necessidade de substituicdo das ilhas de edicdo, em uso em varias areas atuantes e
responsaveis pela criacdo de artes graficas, além de atender demandas da area finalistica da EBC,
nas rotinas de trabalho das unidades com edicdo de video para o jornalismo e programacao.

Necessidade de amplia¢cdo do parque para atender novos setores da empresa, tais como: Novo
canal Tv Gov, equipe de artes, canal educagao e midias sociais.

Serdo necessdrias aquisicdes de dois monitores de referéncia para uso nas edi¢des graficas.
Atualmente os monitores usados na EBC estdao defasados com as especificagGes técnicas antigas,
muitas das vezes dando distor¢des e diferencas no uso desses monitores, ou quando houver|
necessidade de substituicdo, devido algum problema fisico, por monitores diferentes.

Esses equipamentos precisam de recursos diferentes de um computador, com placa de video
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(GPU) diferenciada e capacidade de processamento de alto rendimento, suportando a edigdo com o
uso de softwares que demandam uma resposta mais rapida e um elevado desempenho do
equipamento. Esses softwares com o passar dos anos foram aperfeicoados pelos fabricantes
exigindo cada vez mais recursos de hardware, suportando as novas funcionalidades.

Aquisicdo de novas maquinas do tipo ilha de edi¢do, que sdo equipamentos com configuragdes
para realizar atividades especificas, como edicdo de imagens, som, videos e animacoes,
diferenciando de outros microcomputadores por toda arquitetura que forma o conjunto de placas €
processadores que o compde, proporcionando um alto desempenho do equipamento, possibilitando
a realizacdo de multiplas tarefas que exigem grande processamento.

Esse tipo de equipamento permite também a instalacdo de placas de video de alto
desempenho, o que resulta num ganho de processamento e possibilita o desenvolvimento de
graficos sem afetar o desempenho do microcomputador Workstation. A Aquisicdo desses
equipamentos se faz necessario para substituicdo de todos os MAC’s das ilhas de edi¢ao de Brasilia,
Rio de Janeiro e Sdo Paulo, o quantitativo abaixo é para suprir a necessidades de todas as pracas
conforme descrito a tabela abaixo:

Item Equipamento Quantidade Maxima
1 Aquisicdo de Novas Wc?rkstatlons conforme especificacdes 100 (cem)
contidas no Encarte A
) Aquisicdo de Monitores 27” conforme especificagbes contidas 200 (duzentas)
no Encarte A

C.3.1. O Sistema de Registro de Pregos constitui alternativa eficiente e eficaz para a EBC, propiciando
reducdo do volume de recursos financeiros, mao de obra e ganho de escala, quando contraposto ao
preco de aquisi¢des pontuais, bem como sua viabiliza¢do, na tarefa de propiciar conforto e condig¢des
adequadas de trabalho.

C.3.2 O uso do Sistema de Registro de Precos se justifica pelo fato de que a atualizagdo e ampliagdo
do parque computacional ocorrera de forma parcelada de acordo com a necessidade e prioridades
da EBC, constitui alternativa eficiente e eficaz para a EBC, propiciando redugao do volume de recursos
financeiros, mao de obra e ganho de escala, quando contraposto ao preco de aquisi¢des pontuais,
bem como sua viabilizacao, na tarefa de propiciar conforto e condi¢des adequadas de trabalho.

C.3.3 Com isso, busca-se a celeridade necessaria no atendimento das demandas, economia
processual e, principalmente, ganho de escala, fator preponderante para obtencdo de menor preco
possivel, mantendo-se a qualidade desejada. A aquisicdo por meio de registro de precos nao obriga
a EBC a adquirir os itens constantes deste Termo de Referéncia em sua totalidade.

C.3.4 O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens comuns, de que trata a Lei n2
10.520/2002, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente
encontradas, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregdo.

C.3.5. Diante das justificativas apresentadas para o uso do SRP, verifica-se a adequagado ao inciso I,
art. 32 do Decreto n? 7892/2013, que assim dispdem:

“Art. 32 O Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipoteses:

| — quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagGes frequentes;
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1l - quando for conveniente a aquisigdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagdo)
de servigos remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa;

Il — quando for conveniente a aquisigéo de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a mais|
de um drgdo ou entidade, ou a programas de governo; ou

IV — quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administragdo.”

C.4. Parcelamento da Solugdo de TIC

C.4.1 Ha possibilidade de parcelar o objeto da solugdo, pois, devido a variedade de tipos de
monitores de alta qualidade de video, de varios fabricantes, a aquisicdo separada dos itens
(Workstations, monitores) trard maior competitividade ao certame.

C.4.1.1 A aquisicdo dos equipamentos mesmo com a licitacdo sendo realizada por item,
devera ser sempre em conjunto (Workstations, monitores) para o atendimento da demanda da EBC.

FUNDAMENTAGAO LEGAL
D.1. A presente contratacdo observara os seguintes normativos:

D.1.1. Lei 13.303, de 2016: Dispbe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de
economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios e da outras providéncias;

D.1.1.1. Registra-se a observancia ao art. 40 da Lei n? 13.303/16 que trata da
determinacdo que as empresas publicas e as sociedades de economia mista deverdo
publicar e manter atualizado regulamento interno de licitacGes e contratos, compativel
com o disposto nesta Lei.

D.1.2. RILC — Regulamento Interno de Licitages e Contratos da Empresa Brasil de Comunicagdo
S/A — EBC, aprovado pela Deliberagdo CONSAD n° 26 de 25/09/2017: Disciplina os procedimentos
de Licitacdo e contratacdo no ambito da EBC;

D.1.3. Instrucdo Normativa SGD/ME n2 01, de 2019: Dispde sobre o processo de contratacdo de
D solucdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - TIC pelos drgdos e entidades integrantes
do Sistema de Administra¢do dos Recursos de Tecnologia da Informac3o - SISP do Poder Executivo
Federal;

D.1.4. Decreto n? 3.555, de 2000: Aprova o regulamento para a modalidade de licitagdo
denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns;

D.1.5. Lei n2 10.520, de 2002: Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada
pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

D.1.6. Decreto n2 10.024, de 2019: Regulamenta o pregdo, na forma eletronica, para aquisi¢do
de bens e servicos comuns;

D.1.7. Lei Complementar N2 123, de 2006: Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte;

D.1.8. Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 65, de 2021: Disp&e sobre o procedimento administrativo
para a realizagdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em
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geral;

D.1.9. Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017: DispSe sobre regras e diretrizes para a
contratagdo de servigos continuados ou ndo;

D.1.10. Decreto n2 10.193, de 2019: Estabelece limites e instancias de governanca para a
contratacdo de bens e servicos e para a realizacdo de gastos com didrias e passagens no ambito
do Poder Executivo Federal.

D.1.11. Decreto n2 7.174, de 2010: Regulamenta a contratagdo de bens e servicos de informatica
e automacao pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundacgdes instituidas
ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da
Unido.

D.1.12. Decreto n? 7892/2013 de 2013: Regulamenta o Sistema de Registro de Precos.

D.1.13. Resolugao CGPAR N2 29, de 5 De abril de 2022: Estabelece orientagdes as empresas
estatais federais para a contrata¢do de bens e servicos de tecnologia da informacdo - Tl.

PARTICIPAGCAO NA LICITACAO

E.1. As empresas que atendam as condi¢des deste Termo de Referéncia, estejam legalmente
estabelecidas e que explorem ramo de atividade pertinente e compativel com a prestacao dos
servigos a serem contratados.

E.1.1 PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIOS

E.1.2. N3do serd admitida a participacdo de Empresas que estejam reunidas em consdrcio,
tendo em vista ser o objeto deste Termo de Referéncia ser de elevada especializagdo técnica
dos equipamentos e na execu¢do de assisténcia por mais de uma empresa poderia
comprometer os niveis de acordo de servicos exigidos, objetivando assim, o atendimento do
E objeto contratual.

E.2 PARTICIPAGCAO DE MICROEMPRESA E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

E.2.1. Por se tratar de uma solucdo robusta, equipamentos produzidos por grandes fabricantes,
de alta tecnologia e com grande impacto para EBC, ndo sera permitida a participacdo de ME/EPP
reunidas em consorcio de que trata o Art. 13-A do Decreto n28.538/2015;
E.2.1.1 A pesquisa de pre¢os ndo apontou para a necessidade de realizagdo de licitacdo
exclusiva de Empresas ME/EPP.

E.2.1.2. PARTICIPACAO DE EMPRESA ESTRANGEIRA
E.2.1.2.1. No que tange a participacdo de empresa estrangeira, sera permitida na licitacdo
nos termos da legislagdo vigente.

ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

F F.1. Requisitos de Negdcio

F.1.1. Trata-se da necessidade de aquisicdo de equipamentos Workstations que sao
equipamentos com configuragcGes para realizar atividades especificas, em edi¢des de videos,
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imagens e animagoes.

F.1.2. Diferenciam-se de outros computadores, possibilitando a realizacdo de multiplas

tarefas que exigem grande processamento, esse tipo de equipamento inclui também placa de
video de alto desempenho, o que resulta num ganho de processamento e sem afetar o
desempenho da Workstation, com alta definicdo nas resolucdes de cor e imagem e
especificagdes atuais em dois monitores de referéncia, equipamentos para substituirem as
ilhas de edicao, Necessidade de ampliacao do parque para atender novos setores da empresa,
tais como: Novo canal TvGov, equipe de artes, canal educagdo e midias sociais.

F.2. Requisitos de Capacitacao

N3o se aplica devido a natureza do objeto se tratar de fornecimento de bens, e como previsto para
0 contrato o suporte e a manutencgao.

F.3. Requisitos Legais
F.3.1. As informacgGes sobre os requisitos legais estdo inseridas no Tépico D deste Termo
de Referéncia.

F.4. Requisitos de Manutengao Corretiva

F.4.1. Os servicos de manutencdo pela contratada deverdao contemplar os servicos de
manutencdo corretiva além do suporte técnico para os equipamentos (Workstation e
monitor) pleiteados.

F.4.2. As manutengdes que impliqguem paradas no ambiente deverdo ser agendadas e
realizadas fora do horario normal de expediente da EBC ou a critério da EBC junto a empresa
contratada sem nenhum custo adicional para a contratante.

F.4.3. Durante o prazo de garantia, a Contratada prestara assisténcia técnica e executard
todas as atividades necessarias e suficientes para a manutencdo, atualizacdo,
disponibilidade e funcionamento conforme determinado no Edital e seus anexos.

F.4.4. Os equipamentos deverdo possuir assisténcia técnica e garantia pelo periodo de 60
(sessenta) meses, a contar da emissdo do Termo de aceite definitivo da entrega dos
equipamentos.

F.4.4.1. As manutencgdes (corretiva e evolutiva) deverao ser efetuadas nas dependéncias da
EBC nos enderecos abaixo, e conforme as defini¢des do Encarte A:

Localidade/Regional Endereco

Brasilia - Sede Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo,
Asa Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900

Sao Paulo Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-000

Rio de Janeiro Avenida GomesO Freire, n2474 — Centro — CEP: 20231-015

F.5. Requisitos Temporais

F.5.1. A entrega se darda com a comunicagao formal a EBC, por parte do Licitante
Vencedor, devendo ocorrer no prazo fixado na proposta comercial da CONTRATADA,
o qual, ndo podera ser superior 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a contar da data
de inicio da vigéncia contratual.

F.5.1.1. O prazo de garantia dos equipamentos adquiridos comecara a ser contado
no dia da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo e vigera por 60 (sessenta)
meses. Caso haja impossibilitada de cumprir com o prazo estipulado a CONTRATADA
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deverd, por escrito, e com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos antes de
expirado o prazo, solicitar prorrogacao do prazo e apresentar justificativas;

F.5.1.2. Na contagem dos prazos estabelecidos em dias neste Termo de Referéncia,
exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do vencimento. Observando-se que so se
iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal na EBC.

F.5.1.3. Os prazos contratuais sé poderao ser prorrogados, a critério da Fiscaliza¢do
da EBC, devidamente registrados nos autos do processo de que trata a presente
contratacdo e aprovado pela Autoridade Competente.

F.5.1.4. Serdo prorrogados os prazos contratuais, caso ocorra atrasos
eventualmente ocasionados por responsabilidade da EBC, bem como aqueles
oriundos de caso fortuito e/ou forca maior.

F.5.1.5. Atrasos ocasionados por atos praticados pela EBC ou que ndao possam ser
considerados como de responsabilidade do Licitante Vencedor, ndao serdo
considerados para efeito de contagem do prazo maximo para entrega.

F.5.1.6. Caso ocorra o disposto nos subitens F.5.1.3, F.5.1.4 e F.5.1.5 deste TR,
cabera a EBC, mediante a solicitacdo devidamente justificada do Fiscal Técnico do
contrato, formalizar a prorrogacdo do prazo de vigéncia do instrumento contratual,
por meio de Termo Aditivo, considerando os dias em que os servicos nao foram
executados exclusivamente pela pratica de atos por parte da EBC ou que ndo
puderem ser considerados como de responsabilidade do Licitante Vencedor, bem
como aqueles oriundos de caso fortuito e / ou forga maior.

F.5.1.7. Vencidos os prazos de entrega ou de prorrogacdo e ndo cumprida a
obrigacdo de entrega, a EBC oficiard a CONTRATADA acerca do transcurso da data
limite, passando o inadimplemento, a partir dai, a ser considerado como recusa do
cumprimento da obrigacdo pactuada e, por conseguinte, sujeitando a empresa as
penalidades previstas na lei;

F.5.1.8. O objeto adjudicado somente sera considerado entregue quando emitido
o Termo de Recebimento Definitivo pela EBC;

F.5.1.9. Todo o procedimento de recebimento dos equipamentos, devera ser
realizado pela Comissdo constituida pela EBC para tal, que terd a responsabilidade
de fiscalizar e acompanhar a entrega, realizando os testes que se fizerem
necessarios para fins de aceite ou rejeicdo. A emissdao do Termo de Recebimento
Provisdrio, Definitivo ou de rejei¢do fica condicionada ao rito descrito abaixo:

Evento Prazo

Emissdo do Termo de Recebimento | Em até 5(cinco) dias corridos, a Geréncia de Infraestrutura, na
Provisério Sede da EBC, em Brasilia/DF, emitira o termo de recebimento
provisério a contar da data da entrega dos itens (Item 1 e Item
2).

Emissdo do Termo de Recebimento | Em até 15 (quinze) dias corridos, a contar da data de emissdo
Definitivo e do atesto na Nota | do Termo de Recebimento Provisdrio,b com o
Fiscal/Fatura ou do Termo de Rejeigdo. | encaminhamento do referido Termo a CONTRATADA para
certificd-la do inicio da vigéncia da garantia estabelecida
neste Termo de Referéncia.

*Detalhamento descrito no item G1

F.6. Requisitos de Seguranca
F.6.1. Os recursos de Tl da EBC nao poderdo ser utilizados pelo Licitante Vencedor, seus
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empregados ou prepostos para realiza¢cdo de atividades alheias aos servigos previstos ou
englobados nesta contratacao.

F.6.2. O Licitante Vencedor deverd manter sob sigilo as informagGes que vier a tomar
conhecimento por forca da contratacdo, abstendo-se de divulgd-las.

F.6.3. O Licitante Vencedor deverd respeitar as normas de segurancga estabelecidas pela
EBC durante a realizagdo de atividades relacionadas a contratacao.

F.6.4. O acesso dos profissionais da Contratada as dependéncias da Contratante estara
sujeito as normas internas, referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia em
suas dependéncias;

F.6.5. A Contratada firmard, em termo préprio, compromisso de manutengdo de sigilo e
seguranca das informacgdes conforme Encarte D, deste TR.

F.6.6. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagdes,
codigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de
gue venha a ter conhecimento durante a execucdao dos trabalhos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pela Contratante a tais documentos;

F.6.7. AsobrigacGes da Contratada e Contratante estao previstas neste TR.

F.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
F.7.1. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

F.7.2. Para esta contratagdo, foram consideradas as mesmas condi¢cdes e ambientes ja
adotados pela EBC, de forma a garantir a continuidade e preservagado dos investimentos|
ja feitos, de modo a gerar o menor impacto ambiental e social possivel.

F.7.3. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacdo.

F.7.4. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem
como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a CONTRATADA houver|
se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

F.7.5. A solucdo deverad ser instalada/configurada para uso no idioma Portugués Brasileiro
e seguir as normas da ABNT, conforme definido nos requisitos de negdcio.

F.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica
F.8.1. As especificagdes de requisitos de arquitetura tecnoldgica, referentes aos Itens 1
e 2 estdo inseridas no Encarte A deste Termo de Referéncia.

F.9. Requisitos de Projeto e de Implementagao
F.9.1. A aquisicdo de workstations e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site,
por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses, conforme as
descri¢des dos itens contidas no Encarte A deste Termo de Referéncia.

F.10. Requisitos de Implantagao

F.10.1. Para comprovagdo da qualificagdo técnica da aquisi¢dao de workstations e
monitores de 27" (polegadas), o Licitante devera apresentar:

F.10.1.1. Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
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publico ou privado, no qual comprove que o Licitante prestou ou esteja prestando
servigos, com caracteristicas e complexidades pertinentes e compativeis ao
especificado deste Termo de Referéncia.

F.10.1.2. Levando em considerac¢do a importancia da solugdo para a EBC, a empresa
vencedora do procedimento licitatério a ser realizado deverd obrigatoriamente
comprovar a capacidade técnica definida pela tabela abaixo:

Requisito Capacidade Quantidade

Ter fornecido equipamentos e prestado o servico
1 de garantia on-site, conforme os itens deste
Termo de Referéncia.

Fornecimento de equipamentos, no
minimo 20% do quantitativo de cada item

Ter prestado ou realizado servicos de
2 manutenc¢do técnica especializada nos itens 1, 2
conforme este Termo de Referéncia.

Periodo minimo de pelo menos 12 meses
de garantia e manutenc¢do on-site

F.11. Requisitos de Garantia

F.11.1 Aquisicdao de Wokstations e monitores 27”

F.11.1.1 As manutengdes e garantia dos equipamentos, que contempla a aquisicao de
Workstations e monitores de 27”7, com a disponibilidade dos equipamentos ofertados
devem ser garantida pelo Licitante Vendedor pelo prazo estipulado no contrato 60
(sessenta) meses, nas localidades abaixo.

Localidade/Regional Enderego

Brasilia - Sede Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo,
Asa Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900

Sao Paulo Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-000

Rio de Janeiro Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro — CEP: 20231-015

F.12. Requisitos de Experiéncia Profissional
N3ao se aplica para a contratacao por se tratar de fornecimento de equipamentos.

F.13. Requisitos de Formagao da Equipe
N3o se aplica para a contratagao por se tratar de fornecimento de equipamentos.

F.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho
Os requisitos da Metodologia de Trabalho estdo de descritos no item G.1. deste Termo de
Referéncia.

F.15. Requisitos de Seguranca da Informagao
F.15.1. O Licitante Vencedor, quando da assinatura do contrato, por meio de seu
representante, assinard Termo de Confidencialidade (Encarte C, Encarte D) em que se
responsabilizara pela manutencdo de sigilo e confidencialidade das informacdes e dados
a que possa ter acesso em decorréncia da contratagdo. Os termos visam assegurar que o
Licitante Vencedor mantera sigilo, sob pena de responsabilidade civel, penal e
administrativa:

F.15.1.1. Sobre todo e qualquer assunto de interesse da EBC ou de terceiros de
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F.15.2.

gue tomar conhecimento em razao da execugao do objeto do Contrato, devendo
orientar os seus empregados nesse sentido.

F.15.1.2. Sobre todas as informacdes relativas a prestagao dos servicos, incluindo
documentacgdo, procedimentos, configuracdes de equipamentos, software,
politicas e quaisquer informacdes obtidas pelo Licitante Vencedor em fungao da
prestacdo dos servicos, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou rescisdo
do contrato.

F.15.1.3. Sobre a politica de seguranga adotada pela EBC e as configuragGes de
hardware e de softwares decorrentes.

F.15.1.4. Sobre o processo de instalagdo, configuracdo e customizagdes de
equipamentos.

F.15.1.5. O Licitante Vencedor ndo poderd efetuar, sob qualquer pretexto, a
transferéncia de qualquer responsabilidade que |Ihe compete para outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos, subempreiteiros etc., sem anuéncia
expressa da EBC.

F.15.1.6. O Licitante Vencedor devera, ainda, submeter seus profissionais aos
regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pela EBC, durante o tempo de
permanéncia nas suas dependéncias.

Politica de Seguranga

F.15.2.1. O fornecedor ndo poderd armazenar consigo qualquer documento
técnico que contemple configuracGes e regras de seguranga aplicadas nos
equipamentos implantados na rede da EBC.

F.15.2.2. Todos os perfis de acesso e caixas postais eventualmente concedidos ao
fornecedor deverao ser imediatamente excluidos apds o término do contrato.

F.15.2.3. A EBC tera propriedade sobre todos os dados, documentos e
procedimentos operacionais produzidos no escopo da presente contratagdo.

F.15.2.4. O fornecedor devera respeitar as normas de seguranca estabelecidas
pela EBC durante a realizacdo de atividades nas dependéncias da EBC.

F.15.2.5. N3o serd permitida interven¢do nas bases de dados, a menos que haja
autorizacdo expressa e formal da 4rea gestora dos sistemas.

F.15.2.6. A inclusdo de componentes de software proprietarios sem prévia e
expressa autorizacdo da EBC é vedada em qualquer das etapas de execugdo dos
Servigos.

F.15.2.7. Propiciem a disponibilidade da solugdo de TIC contratada;
F.15.2.8. Evitem vazamento de dados e fraudes digitais;

F.15.2.9. Exijam, por parte da contratada, a definicdo de processo de gestdo de
riscos de seguranca da informacdo que envolvam a solucdo de TIC;

F.15.2.10 Possibilitem a rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de|
seguranca da informacao;

F.15.2.11. Assegure a continuidade do negdcio implementado pela solugdo;

F.15.2.12. Realizem o tratamento de dados pessoais (Lei 13.709/2018) e
informacdes classificadas, conforme legislagdo vigente;

F.15.2.13. Prevejam a realizacdo de auditoria de SIC (Seguranga da Informacao e

12

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade e informe o e-DOC 2E6B888C



https://doc.ebc.com.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=2E6B888C
https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade

S TERMO DE REFERENC| e-DOC 2E6B888C

@]5:Te ;
CONTRATACOES DE TIC |

Comunicacdo) de conformidade dos requisitos de seguranca da informacao
previstos pela contratagdo;

F.15.2.14. Assegurem a gestdo e tratamento de incidentes de forma
sistematizada;

F.15.2.15. Indiquem diretrizes para o desenvolvimento e obtencdo de software
seguro.

F.16. Outros Requisitos Aplicaveis
N3o se verifica outros requisitos aplicaveis.

MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

G1. Os equipamentos adquiridos serdo entregues nos seguintes enderegos:

Localidade/Regional Endereco

Brasilia - Sede Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo,
Asa Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900

Sao Paulo Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-000

Rio de Janeiro Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro — CEP: 20231-015

G1.1. Para os itens 1 e 2, - Aquisicdo de workstations e monitores de 27" (polegadas) com
garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses,
conforme as descri¢des dos itens que estdo contidos no Encarte A deste Termo de Referéncia, a

rotina de Execucdo deve ser a descrita a seguir:

Evento Prazo

. Em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a contar
Entrega dos equipamentos

1 o A
da data de inicio da vigéncia contratual.

Emissdo do Termo de Recebimento Em até 05 (cinco) dias corridos, a contar da data de
2 - .

Provisorio. entrega dos equipamentos.

Emissdo do Termo de Recebimento Em até 15 (cinco) dias corridos, a contar da data de
2.1

Definitivo ou de Rejeicdo entrega dos equipamentos.

Em até 10 (dez) dias corridos, a contar da data de
3 |Emissdo da Nota Fiscal / Fatura
recebimento do Termo de Recebimento Definitivo.

Em até 30 (trinta) dias corridos, apds o recebimento
da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo
4 |Pagamento ) ] N
Fiscal do Contrato, apds este ter verificado o

cumprimento das obrigac¢des do Licitante Vencedor.
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G.1.2. Cabera ao fiscal técnico da Comissdao de Empregados designado constituida pela EBC
encaminhar cdpia do Termo de Recebimento Definitivo a CONTRATADA, para que tome
conhecimento, programe e implemente a garantia com a execu¢ao dos servicos de manutencao
corretiva, dentro dos prazos estabelecidos neste instrumento;

G.1.3. Na contagem dos prazos estabelecidos em dias neste Termo de Referéncia, exclui-se o dia
do inicio e inclui-se o do vencimento. Observando-se que sé se iniciam e vencem prazos em dia
de expediente normal na EBC;

G.1.4. A Comissdo constituida pela EBC para o recebimento do objeto deste Termo de Referéncia
analisard os dados entregues e emitird o Termo de Recebimento Provisério dentro do prazo
estabelecido neste instrumento.

G.1.5. A mesma Comissdo de recebimento promovera a conferéncia da execugdo da aquisi¢ao de
workstations e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, conforme as descri¢des dos
itens que estdo contidos no Encarte A deste Termo de Referéncia, no prazo definido neste
instrumento, emitird o Termo de Recebimento Definitivo ou de Rejeicdo e efetuara o atesto ou
devolucdo da Nota Fiscal / Fatura.

G.1.6. Caberd a Comissdo constituida pela EBC, encaminhar cépia do Termo de Recebimento
Definitivo a CONTRATADA, para que ela tome conhecimento e inicie o Servi¢co de Suporte Técnico
dos equipamentos (workstations e monitores) com garantia on-site, conforme as descri¢ées dos
itens que estdo contidos no Encarte A deste Termo de Referéncia.

G.1.7. Os equipamentos objeto deste Termo de Referéncia, deverdo ser entregues na sede da EBC
em Brasilia, em S3o Paulo e no Rio de Janeiro, no horario de 08h as 12h e de 14h as 17h.

G.2. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagéo e controle

Iltem Equipamento QUEETL:
auip Mdéxima
1 Aqwsu;aq (':ie NNovas W(?rkstatlons conforme 100 (cem)
especificagdes contidas no Encarte A
) Aquisicdo de Monit(?res 27” conforme especificagdes 200 (duzentas)
contidas no Encarte A

G.3. Mecanismos formais de comunicagéo
G.3.1 Numero telefonico;

G.3.2. E-mail;

G.3.3. WhatsApp;

G.3.4. Chatbot;

G.3.5. Portal para comunicagdo (registro de incidente);

G.3.6. Todos mecanismos de comunicagdo deverdo estar disponiveis.

G.4. Manutencgdo de Sigilo e Normas de Seguranca

G.4.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢do dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais|
documentos.

G.4.2. O Termo de Compromisso, contendo declaragao de manutencgdo de sigilo e respeito
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as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da
Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-se nos Encartes C e D.

DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR - REQUISITOS DE HABILITACAO

QUALIFICAGCAO JURIDICA

H.1. O Licitante deverd apresentar os documentos de habilitacdo juridica aptos a comprovar a
possibilidade da aquisicao de direitos e da contratacdo de obrigacdes;
H.1.1. Os documentos a que se refere o subitem H.1. compreendem a documentagdo juridica
do Licitante e documento de identificacdo dos representantes legais.

QUALIFICACAO FISCAL

H.2. Além disso, apresentara certiddo de regularidade fiscal quanto aos débitos inscritos ou ndo
em Divida Ativa da Unido, inclusive em relagdo as contribui¢cdes previdencidrias, e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

H.2.1. Certidoes Negativas:
a) Condenacdo Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidonea e Suspensas (CEIS);

DEMAIS QUALIFICAGCOES

H H.3. Declaracdo de que ndo se enquadra nas hipdteses de impedimento do art. 26 do
Regulamento Interno de Licita¢des e Contratos da EBC, conforme ENCARTE F.

QUALIFICACAO TECNICA

H.4. Para comprovacdo da qualificagdo técnica o Licitante devera apresentar:

H.4.1. Atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado atestando que o Licitante forneceu ou esteja fornecendo Workstations e/ou
Monitores com caracteristicas pertinentes e compativeis com o objeto deste Termo de
Referéncia e seus anexos, de forma satisfatdria, e ateste a inexisténcia de qualquer fato
desabonador em relagdo ao Licitante conforme detalhado no item F.10.1.2. item 1 e 2
deste Termo de Referéncia, ficando reservado a EBC o direito de solicitar cdpias dos
contratos a que se referem tais documentos.

H.4.2. Atestado (s) de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, onde comprove que o licitante executou os servigos de suporte e garantia,
com caracteristicas pertinentes e conforme o item F.10.1.2 das quantidades e prazos
estimados neste Termo de Referéncia, e ateste a inexisténcia de qualquer fato
desabonador em relagdo ao licitante, ficando reservado a EBC o direito de solicitar copias
dos contratos a que se referem tais documentos.

H.4.3. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial
da empresa proponente.

H.4.4. A empresa deverd apresentar documento comprobatério de fornecimento e

15

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade e informe o e-DOC 2E6B888C


https://doc.ebc.com.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=2E6B888C
https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade

S TERMO DE REFERENC| e-DOC 2E6B888C

@]5:Te ;
CONTRATACOES DE TIC |

manutencao de equipamentos autorizado pelo fabricante.

H.5. A EBC se reserva o direito de, em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, inclusive para verificar se os signatarios
das propostas detém a representacdo das empresas licitantes, ou mandato para em seu nome
constituir obrigacdes, bem como, verificar a exequibilidade dos precos propostos.

ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

I.1. Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por um
periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses, para fins de registro, o valor
I total global estimado da licitagdo é de RS 4.367.565,00 (quatro milhdes, trezentos e sessenta e
sete mil, quinhentos e sessenta e cinco reais). A estimativa de pregos foi apurada conforme
previsto na IN 65/2021-SGD/ME, considerando ampla pesquisa e referéncias de precos validas
para balizamento nesta licitacdo.

Item Equipamento Quantidade Valor Unitério (RS) Valor Total (RS)

Aquisicdo de Novas
Workstations
f
1 conforme 100 (cem) RS 33.382,33
especificacbes
contidas no Encarte
A

RS 3.338.233,00

Aquisicdo de
Monitores 27”
5 con_fc_)rmej 200 RS 5.146,66 RS 1.029.332,00

especificacoes (duzentas)
contidas no Encarte

A

ADEQUACAO ORGAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
J.1. Os recursos previstos para a contratacdo estdao contemplados no Plano de Ac¢do de 2023 |
"Adquirir Workstation ” - (PI — 7SIEXXX1003);

J.1.1. Com base nas especificacdes do objeto deste Termo de Referéncia, bem como as unidades
de medida e os custos estimados, o valor total global estimado desta licitacio é de
RS 4.367.565,00 (quatro milhdes, trezentos e sessenta e sete mil, quinhentos e sessenta e cinco
reais).

J.2. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
J.2.1 Devido a contratacdo se tratar de fornecimento de equipamentos, ndo se verifica a
necessidade de cronograma fisico-financeiro tendo em vista que os pagamentos serdo
efetuados conforma e entrega dos itens solicitados pela EBC, ndo caracterizando assim a
necessidade de elaborag¢do de cronograma fisico -financeiro.
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REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO
K.1. Regime de Execugdo:

K.1.1 A presente contratacdo deverd ser processada por preco global por item.

K.2. Tipo e Modalidade de Licitagao

K.2.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns de TI, de
que trata a IN 01/2019-SGD/ME, Lei n® 10.520/2002, do Decreto n2 3.555/2000 e do Decreto n?
10.024/2019, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas
usualmente encontradas, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregdo
Eletronico.

DA VIGENCIA

L.1. A Ata decorrente deste Termo de Referéncia terd a vigéncia de 12 (doze) meses, de acordo
com o previsto no art. 87 do Regulamento Interno de Licita¢des e Contratos da EBC.

L.1.1 O Contrato decorrente deste Termo de Referéncia tera a vigéncia de 60 (sessenta) meses,
contados a partir da data de inicio de sua vigéncia de acordo com o previsto no art. 87 do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EBC, devido a necessidade de cobertura de
L assisténcia técnica para os equipamentos.

L.2. A EBC poderd, nas mesmas condi¢cdes contratuais e por acordo com o Licitante Vencedor,
proceder a acréscimos ou supressées, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), da quantidade
de itens, de acordo com a necessidade da EBC, conforme disposto no art. 95 do RILC da EBC.

L.3. O contrato podera ser rescindo unilateralmente, por ato escrito de qualquer uma das partes,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, nos termos do art. 110, § 2° do Regulamento Interno,
de Licitacbes e Contratos da EBC.

PROPOSTA ECONOMICA

M.1. A proposta comercial devera ser redigida em lingua portuguesa, sem ressalvas, emendas,
rasuras, acréscimos e entrelinhas. Admitir-se-3, contudo, a nomenclatura técnica especifica que
nao possua traducdo compativel no vernaculo.

M.2. A proposta devera conter, conforme modelo apresentado para cada solugdo:

M.2.1. Encarte B - Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com
garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta)
meses;

M.2.2. Dados da empresa tais como: razdo social, nimero do CNPJ, inscricdo estadual /|
distrital / municipal, endereco completo, nimero de telefone, sitio da internet e
M endereco eletrénico (se aplicaveis), banco, agéncia e nimero da conta corrente para
onde devera ser emitida a ordem bancdria, data e assinatura do responsavel legal;

M.2.3. Precgo unitdrio por item, valor total das quantidades e o prego total global dos
itens ofertados, fixos e irreajustdveis, expressos em reais, compreendendo todos os
custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucdo do fornecimento do material
e/ou servigo, com a entrega do objeto no devido local de entrega, conforme Tépico G
deste Termo de Referéncia;

M.2.4. A validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias a contar da
data de sua apresentacao;

M.2.5. A descricdo detalhada do servico e da solugdo ofertados, que devera manter
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conformidade com as especificagbes descritas pela EBC, conforme especifica¢des e
quantidades constantes no Tépico B.8. e Modelo de Proposta para Cotagdo de Precos,
conforme Encarte B deste Termo de Referéncia;

M.2.6. Prazo de garantia de 60 (sessenta) meses, a contar da data de emissdao do Termo
de Recebimento definitivo;

M.2.7. Declaracdo de que nos pregos propostos estdo incluidos todos os custos e
despesas, taxas e impostos, de qualquer natureza que possam incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto a ser contratado, tais como: salario, 6nus tributarios,
fiscais, parafiscais, FGTS, trabalhistas e sociais, auxilio-alimentacdo, vale-transporte,
uniforme, frete, todos os materiais, utensilios, equipamentos, dentre outros;

M.2.8. Declaragdo expressa garantindo a qualidade dos servigos propostos, durante a
vigéncia do Contrato;

M.2.9. Declaracdo de que concorda, expressa e integralmente, com os termos e
condi¢Ges de contratagdo do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Empresa
Brasil de Comunicacdo SA — EBC e da Lei n? 13.303/2016, disponivel no seguinte
endereco web:
https://www.ebc.com.br/sites/_institucional/files/atoms/files/reglicebc.pdf, no link
acesso a informacgdo, em seguida licitagGes e contratos — Portal de Compras da EBC;

M.3. Declaragdo que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, em atendimento ao
item 1.7 do Anexo da IN 01/2019/SGD/ME.

DO REAJUSTE DE PRECOS

N.1. Os precos ofertados serdo fixos e irreajustaveis.

CONTRATACOES SUSTENTAVEIS:

0.1. A sustentabilidade na gestdo e nas contratagGes publicas é tema que vem sendo
gradualmente incorporado as rotinas da Administracdo Publica federal. A contratada devera
observar e aplicar, no que couber, o disposto no Decreto n2 7.746/2012 e no Guia Nacional de
ContratagOes Sustentaveis da AGU.

0.2. Em atencdo a Politica de Sustentabilidade Socioambiental - PO 900/03 da EBC e ao Decreto
n2 10.024/19, art.22, §12, o principio do desenvolvimento sustentavel serd observado nas etapas
do processo de contratacdo, em suas dimensdes econémica, social, ambiental e cultural, no
minimo.

0.3. Sempre que possivel deverao ser adotados na execugao dos servigos, objeto deste Termo de
Referéncia, critérios de sustentabilidade, estimulando e evitando o consumo excessivo de
energia elétrica, além de limitar o uso de materiais poluentes ao minimo indispensavel.

0.4. A CONTRATADA assume o compromisso de utilizar sempre materiais e pecas de reposi¢do
gue possam ser recicladas e realizar o descarte dos materiais potencialmente poluentes — placas,
pecas eletronicas, baterias, de forma adequada, sem afetar o meio ambiente.
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0.5. A CONTRATADA devera desenvolver e/ou adotar procedimentos seguros de descarte de
materiais potencialmente poluidores, tais como baterias que contenham em suas composicoes
chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos.

0.6. Os servicos deverao ser executados considerando a adog¢do pela CONTRATADA de critérios
de sustentabilidade, quando couber, em especial a:
0.6.1. Conscientizagdo e treinamento dos envolvidos em todos os processos,
proporcionando meios de educacdo ambiental e boas praticas de reducdo de
desperdicios e poluicdo;
0.6.2. Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente téxico-poluentes;
0.6.3. Substituicdo, sempre que possivel, de substancias téxicas por outras atdxicas ou
de menor toxicidade; e
0.6.4. Destinagao adequada dos residuos gerados.

0.7. Quanto a sustentabilidade social, econ6mica e cultural a CONTRATADA devera:

0.7.1. Mapear os riscos econdmicos que impactam a estratégia e a operagdo da
Empresa;

0.7.2. Contribuir para a geragao de empregos.

0.7.3. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

0.7.4. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as|
obrigacGes assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagao.

0.7.5. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a CONTRATADA
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

0.7.6 Quanto aos requisitos sociais, os profissionais da CONTRATADA, quando nas
dependéncias da EBC, deverdo apresentar-se vestido de forma adequada ao ambiente
de trabalho, evitando-se o vestudrio que caracterize o comprometimento da boa
imagem institucional da EBC. Os profissionais também deverdo respeitar todos os
empregados e colaboradores terceirizados, em qualquer posicdo hierarquica,
preservando a comunicagdo e o relacionamento interpessoal construtivo.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
P.1 Contempla a defini¢do dos critérios que serdo utilizados para realizar a gestdo e fiscaliza¢cdo do
contrato a fim de nortear os termos e condi¢Ges para aceite da solucdo entregue.

P.1.1 Critérios de Aceitagao
Os procedimentos de verificagdo de execuc¢do de entrega dos equipamentos e inspecao
do funcionamento do equipamento, serdo executados pelos fiscais técnicos do contrato,
no decorrer do atendimento do chamado. O chamado técnico somente sera finalizado
apos o aceite do fiscal.

P.1.2. Procedimentos de Teste e Inspec¢ao
Os procedimentos de verificacdo de execucdao da manutencdo dos equipamentos €
inspecao do funcionamento da solugcdo do chamado, serdo executados pelos fiscais
técnicos do contrato, no decorrer do atendimento. O chamado técnico somente sera
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finalizado apds o aceite do fiscal. Os chamados técnicos prestados no decorrer do més
poderdo ser solicitados e enviados a contratante.

P.2. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

P.2.1. Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por um
periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses

P.2.1.1 A Contratada devera seguir o cronograma de entrega dos equipamentos e atendendo aos
niveis minimos estabelecidos abaixo:

IAE — INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE OS
Topico Descrigdo
Medir o tempo de atraso na assisténcia dos produtos e servigos constantes no

Finalidad L
inatidace Chamado Técnico.
TC Diferencia¢do do tipo de chamado nas solicitagdes que envolvam ou
nao paralisacdo ou severa perda de desempenho nos servigos.
A Tempo para atendimento inicial do chamado (em horas), a partir da
Meta a cumprir abertura do chamado técnico, junto a CONTRATADA.
TS Tempo para solugdo dos chamados (em horas), a partir da abertura
do chamado técnico, junto a CONTRADATA

Através dos chamados técnicos abertos junto a CONTRATADA, avaliando as metas
a cumprir. Sera utilizado o Instrumento de Medi¢do de Resultados que trata a IN|

PSRBT mecllg;ao05/2017-SEGES/ME, aplicada de forma subsididria — Modelo disponivel no

ENCARTE J.

A avaliacdo sera feita pelo fiscal técnico, que utilizard a linha de base do
IForma de cronograma registrada na abertura do chamado, levando em conta o tempo de
acompanhamento atendimento inicial, tempo para solugdo dos chamados e o tipo do chamado

(Severidade).

A cada abertura de chamado técnico junto a CONTRATADA, respeitando o periodo
mensal de avaliagdo.
||In|’cio de Vigéncia A partir da emissdo do Chamado técnico.

|Periodicidade

SANGOES ADMINISTRATIVAS

Q.1. A aplicacdo de penalidades ao Licitante Vencedor reger-se-a conforme o estabelecido na
Secdo Il do Capitulo Il — Das san¢des Administrativas, da Lei n2 13.303/2016.

Q.2. O Licitante Vencedor comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 10.520/2002,
quando:

Q.2.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia

da contratacao;

Q.2.2. Ensejar atrasos na prestacdo dos servicos do objeto;

Q.2.3. Fraudar a forma de prestagao dos servigos;

Q.2.4. Comportar-se de modo inidéneo;

Q.2.5. Apresentar documentagao falsa;

Q.2.6. Cometer fraude fiscal;

Q.2.7. Nao mantiver a proposta.

Q.3. O Licitante Vencedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima
ficara sujeita, nos termos do art. 83 da Lei n? 13.303/2016, sem prejuizo da responsabilidade civil
e criminal, as seguintes san¢des:
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Q.3.1 Referente ao objeto desta contratagdao “Aquisicdo de workstation e monitores de 27"
(polegadas) com garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60
(sessenta) meses”, estardo sujeitos a sangdes conforme descrito abaixo.

Id

Ocorréncia

Sangao

Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos
da contratagao.

A Contratada serd declarada inidonea para licitar e
contratar com a EBC.

Ndo executar total ou parcialmente os previstos no
objeto da contratagdo.

Suspensdo tempordaria de 6 (seis) meses para licitar e
contratar com a EBC, sem prejuizo da Rescisdo
Contratual.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito, a entrega dos equipamentos
solicitados, por até de 30 (trinta) dias, sem
comunicagdo formal ao gestor do Contrato.

Multa de 4% (quatro por cento) sobre o valor total dos
equipamentos solicitados.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito, os servigos solicitados, por
mais de 30 (trinta) dias, sem comunicag¢do formal ao
gestor do contrato.

Configura-se inexecugdo total do Contrato por parte
da empresa, ensejando a rescisdao contratual
unilateral.

N3o prestar os esclarecimentos imediatamente, salvo
quando implicarem em indagagGes de carater técnico
ao Fabricante, hipdtese em que deverdo ser
respondidos no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas.

Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) sobre o
valor total do Contrato por dia Gtil de atraso em
prestar as informagGes por escrito, ou por outro meio
quando autorizado pela Contratante, até o limite de 2
(dois) dias uteis.

Apds o limite de 3 (trés) dias uteis, aplicar-se-a multa
de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total
do Contrato.

Permitir intencionalmente o funcionamento dos
sistemas de modo adverso ao especificado na fase de
levantamento de requisitos e as cldusulas contratuais,
provocando prejuizo aos usudrios dos servigos.

Multa de 1,5% (um virgula cinco por cento) sobre o
valor total do Contrato, sem prejuizo de ser declarada
inidénea para licitar ou contratar com a EBC, sem
prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugdo
total ou parcial do contrato, o que poderd acarretar a
rescisdio do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na Lei n2 13.303/2016.

Comprometer intencionalmente a integridade,
disponibilidade ou confiabilidade e autenticidade das
bases de dados dos sistemas.

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total do
Contrato, sem prejuizo de ser declarada inidénea para
licitar ou contratar com a EBC, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecu¢do total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n2 13.303/2016.

Comprometer intencionalmente o das

informagdes.

sigilo

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor anual do
Contrato, sem prejuizo de ser declarada inidonea para
licitar ou contratar com a EBC, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecugdo total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisao
do

Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n2 13.303/2016.

N3o atender aos indicadores de tipo de atendimento,
inicio de atendimento e tempo de solugdo, conforme
item 1.3.2 do Encarte A deste Termo de referéncia.

Multa de 3% sobre o valor do item, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecu¢do total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n2 13.303/2016.
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resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se
multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) do valor
anual do Contrato.

Q.4. As penalidades descritas neste item podem ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, a
critério da EBC, apds analise das circunstancias que ensejarem sua aplicagdo e serdo,
obrigatoriamente, registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

Q.4.1. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

Q.5. As importancias decorrentes das multas ndo recolhidas nos prazos determinados nas
notificagdes poderao ser descontadas dos pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA ou
ainda, quando for o caso, cobradas judicialmente.

Q.6. A imposicdao das penalidades previstas neste item ndo exime a CONTRATADA do
cumprimento de suas obrigacGes, nem de promover as medidas necessdrias para repassar ou
ressarcir eventuais danos causados a EBC.

Q.7. Nenhuma penalidade serd aplicada sem o devido processo administrativo, sendo
facultada a apresentagdo de defesa prévia pela CONTRATADA, no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
a contar da data em que for comunicado pela EBC.

Q.8. O contrato podera ser rescindido unilateralmente pela EBC quando a CONTRATADA deixar de|
realizar pagamento de salarios, verbas trabalhistas, e pelo ndo recolhimento das contribui¢des|
sociais, previdenciaria e para com o FGTS.

GARANTIA CONTRATUAL
R.1. Para seguranc¢a do integral cumprimento do Contrato, inclusive multa eventualmente
aplicada, sera exigido do Licitante Vencedor garantia, a seu critério, qualquer das modalidades
previstas no § 12, art. 70, da Lei n? 13.303, de 2016, observando no que couber os dispositivos da
Instrugdo Normativa n2 05/2017 e o Decreto n? 9.507/2018, nas seguintes modalidades:

R.1.1. Cau¢do em dinheiro;

R.1.2. Seguro-garantia;

R.1.3. Fianca bancdria.

R.2. A garantia de que trata o subitem R.1. devera assegurar, qualquer que seja a modalidade
escolhida, o pagamento de:

R.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
R.2.2. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela EBC ao Licitante Vencedor;

R.2.3. Prejuizos diretos causados a EBC decorrentes de culpa ou dolo durante a execug¢do
do contrato por parte do Licitante Vencedor;

R.2.4. ObrigacOes previdenciarias, trabalhistas e de FGTS, de qualquer natureza, ndo
honradas pelo Licitante Vencedor.
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R.3. A garantia a que se refere o subitem R.1. devera ser apresentada, pelo Licitante Vencedor,
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a contar da data de assinatura do Contrato.

R.4. A garantia sera:

R.4.1. Para “Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por
um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses”: a garantia sera de 5%
(cinco por cento) sobre o valor total do Contrato, devendo ser renovada a cada periodo de 12
(doze) meses.

R.5. A garantia ficard sob a responsabilidade e a ordem da Geréncia Executiva de Orgamento,
Finangas e Contabilidade da EBC.

R.6. No caso de o Licitante Vencedor optar pelo seguro-garantia, este devera dar cobertura aos
riscos elencados nos subitens R.2.1. a R.2.4., correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do
contrato, na modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do Prestador de
Servico” com clausula especifica indicando a cobertura adicional de obrigag¢Ges previdenciarias,
trabalhistas e de FGTS ndo honradas pelo Licitante Vencedor.

R.6.1. No caso descrito no subitem R.6. deverd ser observado o limite de 02 (dois) meses
do custo da folha de pagamento dos empregados do Licitante Vencedor que venham a
participar da execucdo dos servigos contratados.

R.7. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada na Caixa Econémica Federal, em conta especifica,
com correcdo monetaria, em favor da EBC.

R.8. A garantia na modalidade fianga bancdria devera ser apresentada, conforme o modelo
constante no ENCARTE E deste Termo de Referéncia.

R.9. Se o prego da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, inclusive indeniza¢do a terceiros, o Licitante Vencedor devera proceder a respectiva
reposi¢ao, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data em que for notificado pela EBC,
mediante oficio entregue contrarrecibo.

R.10. A garantia devera ter validade de 90 (noventa) dias apds a data de término do prazo de
vigéncia a que se referir, devendo ser renovada a cada prorrogacdo efetivada no contrato, nos
moldes do art. 70 da Lei n2 13.303, de 2016.

R.10.1. A garantia somente sera restituida apés o término da vigéncia contratual, ante a
comprovacao de que o Licitante Vencedor pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas
decorrentes da contratacdo, e que caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo
més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela EBC.

R.11. A inobservancia do prazo fixado no subitem R.3., para apresentacao da garantia acarretard
a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do preco total do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

R.12. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autoriza a EBC a promover a retengao
dos pagamentos devidos o Licitante Vencedor, até o limite estabelecido no subitem R.4., a serem
depositados junto a Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetdaria, em favor da EBC.
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R.12.1. O bloqueio efetuado com base no subitem R.12. ndo gera direito a nenhum tipo
de compensacdo financeira ao Licitante Vencedor.

R.12.2. O Licitante Vencedor, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado
com base no subitem R.12. por quaisquer das modalidades de garantia, cau¢do em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

R.12.3. O prego da multa moratdria decorrente do atraso da entrega da garantia podera
ser glosado de pagamentos devidos ao Licitante Vencedor.

R.13. O numero do contrato garantido e/ou assegurado deverd constar dos instrumentos de
garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

R.14. Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade, o Gestor do
contrato ou Fiscal Técnico do Contrato deverd comunicar o fato a seguradora e/ou fiadora
paralelamente as comunicag¢des de solicitacdo de defesa prévia ao Licitante Vencedor bem como
as decisdes finais de primeira e Ultima instancia administrativa.

R.15. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pela EBC com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao Licitante Vencedor.

R.16. Serd considerada extinta a garantia:

R.16.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declara¢do
da EBC mediante termo circunstanciado, de que o Licitante Vencedor cumpriu todas as
cldusulas do contrato.

R.16.2. Apéds o término da vigéncia do Contrato, nos termos do subitem R.10. deste
Termo de Referéncia, que, consoante item h.2. do Anexo VII-F da IN n2 05/2017, poder3,
independentemente da sua natureza, ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

R.17. Isencao de responsabilidade da garantia:

R.17.1. A EBC ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipdteses:

R.17.1.1. Caso fortuito ou for¢a maior;

R.17.1.2. Alteragao, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das
obrigacGes contratuais;

R.17.1.3. Descumprimento das obrigacdes pelo Licitante Vencedor, decorrentes
de atos ou fatos praticados pela EBC;

R.17.1.4. Atos ilicitos dolosos praticados por empregados da EBC.
R.17.2. Caberd a EBC apurar a isengdo da responsabilidade prevista nos subitens

R.17.1.3. e R.17.1.4., n3o sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado
pela EBC.
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R.18. Para efeitos da execugdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pela EBC ao Licitante Vencedor e/ou a Instituicdo Garantidora, no prazo de até 90
(noventa) dias apds o término de vigéncia do contrato.

R.19. O Licitante Vencedor deverd, durante toda a vigéncia do instrumento contratual, manter
atualizada a vigéncia da garantia contratual.

FORMA DE ADJUDICAGAO
S.1. Menor prego por item equalizado.

VISTORIA

T.1 Para perfeito fornecimento e instalacdo do objeto deste Termo de Referéncia, os participantes

poderdo realizar a vistoria técnica nos locais onde o objeto serd instalado, a fim de verificar as

condicOes e a logistica necessaria para desenvolvimento adequado das atividades. Conforme o

Encarte G deste Termo de Referéncia.
T.1.1. O Licitante, a seu critério, podera declinar da apresenta¢do do Termo de Vistoria
Técnica, devendo, neste caso, apresentar Declaragdo assumindo, incondicionalmente a
responsabilidade em fornecer e instalar o objeto, tudo em plena conformidade com
todas as condigOes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, inclusive sem
qualquer alteragdo da sua proposta de precos. Conforme o Encarte H deste Termo de
Referéncia.

T.2. Caso opte pela vistoria:

T.2.1. A vistoria poderad ser realizada até 48 (quarenta e oito) horas antes da data fixada
no edital para a abertura do certame;

T.2.2. A vistoria podera ocorrer nas instalagdes da EBC nas localidades descritas abaixo:

T e Brasilia - Sede da EBC: Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 1¢
subsolo, Asa Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900;

e S3o Paulo - Regional Sdo Paulo/SP: Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina -
CEP: 05311-000;

e Rio de Janeiro - Regional Rio de Janeiro/RJ: Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro
— CEP: 20231-015;

T.2.3. Para realizagdo da vistoria, devera ser agendada as visitas nos horarios de 09:00
as 12:00 e 14:00 as 17:00 horas com representante da EBC, de acordo com o item Z.5.

T.2.4. Os interessados em realizar vistoria deverdo realizar agendamento prévio,
informando nome completo, documento pessoal e, o empregado da EBC responsavel
pela vistoria ird proceder com a solicitacdo de autorizacdo para entrada da pessoa
indicada nas instalagGes da EBC.

T.3. Por ocasido das visitas o participante devera apresentar o Termo de Vistoria, que sera
assinado por Empregado da EBC e por Representante Legal da empresa participante.

T.4. Somente serdo aceitos os Termos de Vistorias assinados por empregado da EBC, com
assinatura legivel e n2 de matricula.

AMOSTRAS OU PROVA DE CONCEITO
N3o se aplica para esta contratagao.
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SUBCONTRATACAO

V.1. E vedada a subcontratacio para fornecimento dos itens mencionados deste Termo de
Referéncia. Por se tratar de equipamentos de alta complexidade tecnolégica a contratada devera
ser a responsavel pelo fornecimento de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia
on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses.

V.2. Conforme previsto no art. 106 do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EBC —
RILC, o Licitante Vencedor podera subcontratar o suporte e a manutencdo do objeto, atendidas
as exigéncias previstas nos itens abaixo:

V.2.1. Mediante autorizagdo prévia da EBC, a quem incumbe avaliar se a subcontratada
cumpre os requisitos de qualificagdo técnica e juridica, necessarios a execuc¢do do objeto.

V.2.2. Subcontratacdo PARCIAL do objeto, tdo somente até 30% dos servicos de
manutencgdo previstos neste Termo de Referéncia.

V.3. E vedada a cessdo e a sub-rogagdo parcial ou completa do objeto deste Termo de Referéncia.

V.4. Em qualquer hipdtese de subcontrata¢do, permanece a responsabilidade integral do Licitante
Vencedor pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisao e coordenagao das
atividades da subcontratada, bem como responder perante a EBC pelo rigoroso cumprimento das
obrigacGes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacdo.

V.5. Em caso de subcontratagdo das manutengdes mencionadas, o Licitante deve especifica-lo e
informar o nome da empresa por ele responsavel.

V.6. Como condig¢do a subcontratagao, o Licitante deverd apresentar os seguintes documentos:

V.6.1. Comprovagdo da regularidade fiscal, previdencidria da(s) sociedade(s)
subcontratada(s), através do SICAF ou através das certidGes previstas;

V.6.2. Comprovagdo de capacidade técnica para execu¢do das manutengoes
subcontratados, segundo 0os mesmos critérios dos Atestados de Capacidade Técnica, previstos
neste Termo de Referéncia.

OBRIGAGOES DA EBC
W1.1. Além de outras obrigagOes previstas neste Termo de Referéncia, a EBC compromete-se a:

W1.1.1. Proporcionar todas as facilidades para que o Licitante Vencedor possa
desempenhar suas obrigacGes, permitindo livre acesso as suas dependéncias, impedindo
gue pessoas nao credenciadas por ela intervenham no andamento dos servicos a serem
prestados;

W1 W1.1.2. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos objeto deste Termo de
Referéncia por intermédio de um Fiscal designado pela EBC, o qual deverd comunicar ao
Licitante Vencedor as irregularidades observadas na execu¢do dos servigos e solicitar a
sua corregdo efetuando, inclusive, o atesto das Notas Fiscais/Faturas;

W1.1.3. Aplicar ao Licitante Vencedor as penalidades pelo cumprimento irregular ou
descumprimento de qualquer clausula contratual, de acordo com as san¢Ges previstas no
Tépico Q deste Termo de Referéncia, estabelecidas na Sec¢do Ill do Capitulo Il — Das
sancdes Administrativas, da Lei n? 13.303/2016;
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W1.1.4. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado ou
preposto do Licitante Vencedor que ndo mereca confianga no trato dos servigos, que
produza complicagGes para a supervisao e fiscalizagado, e que adote postura inconveniente
ou incompativel com o exercicio das atribuicdes que lhe foram designadas e cuja
permanéncia seja considerada prejudicial ou insatisfatéria a disciplina e aos interesses da
EBC;

W1.1.5. Indicar dentre seus empregados, Gestor e Fiscal Técnico para o presente
Contrato, que acompanhara todas as atividades estabelecidas neste instrumento;

W1.1.6. Cabe aos Fiscais supervisionarem a execugao dos servigos e verificarem se todas
as obrigacdes estdo sendo cumpridas a contento, efetuando o atesto das Notas|
Fiscais/Fatura.

W1.1.7. Efetuar os pagamentos referentes a execucdo do objeto deste Termo de
Referéncia, dentro do prazo estabelecido no Tépico X deste instrumento;

W1.1.8. Documentar as ocorréncias e controlar as ligacGes realizadas;

W1.1.9. Manter controle de acesso aos locais da prestacdo de servicos, para os
empregados do Licitante Vencedor, visando a seguranca;

W1.1.10. Emitir Atestados de Capacidade Técnica, quando solicitado, apds 01 (um) ano
de vigéncia do Contrato, obedecendo a Norma n2 218 da EBC;

W1.1.11. Solicitar, em tempo habil, o cancelamento dos servicos que ndao forem
utilizados;

W1.1.12. Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigacées assumidas
pelo Licitante Vencedor, exigindo sua imediata corre¢do, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas em lei, ressalvados os casos fortuitos ou de for¢ca maior,
devidamente justificados e aceitos pela EBC.

W1.1.13. Emitir e encaminhar Chamado Técnico referente ao servigco de prestagdo de
assisténcia técnica em garantia durante o periodo contratual de 60 (sessenta) meses.

W1.1.14. Emitir e encaminhar para a contratada o pedido de Fornecimento de Bens,
durante o prazo da SRP.

OBRIGAGOES DO LICITANTE VENCEDOR

W2.1. Além de outras obriga¢des previstas neste Termo de Referéncia, o Licitante Vencedor
compromete-se a:

W2.1.1. Manter devidamente atualizadas e em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, durante toda a vigéncia do Contrato, todas as condi¢cdes de regularidade
w2 juridico-fiscal exigidas para a contratagao;

W2.1.2. Agir e operar com organizagdo completa no gerenciamento, coordenacgao,
administracdo e execugdo dos servicos, bem como no fornecimento de ferramentas,
materiais, utensilios e equipamentos necessarios a perfeita execu¢do dos servicos, nos
prazos estabelecidos, utilizando-se de empregados treinados, preparados e de bom nivel
educacional.
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W2.1.3. Responsabilizar-se pelos roubos, furtos e extravios causados ao patrimonio da EBC,
guando apurada a culpa do Licitante Vencedor através de processo administrativo interno,
obrigando-se a repor o bem ou indenizar a EBC, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds o
comunicado formal. Esgotado este prazo sem que haja a reposi¢ao do bem ou indenizagdo
no preco relativo a este, a EBC efetuard o desconto do prec¢o correspondente da garantia
referida neste Termo de Referéncia.

W2.1.4. Os empregados do licitante vencedor deverao ser estar devidamente identificados,
fazendo uso de cracha de identificacdo e, se possivel uniformizados, se for o caso.

W2.1.4.1. O Licitante Vencedor deverd fornecer, qualquer Equipamento de
Protecdo Individual (EPI), Ferramenta ou Material que venha a ser necessario a
execucao dos servicos.

W2.1.5. Indicar preposto para ser o interlocutor entre o Licitante Vencedor e a EBC, que
serd o responsdvel pela fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo dos servigos e que
assuma perante o Gestor do Contrato e o Fiscal Técnico do Contrato designados pela EBC a
responsabilidade de deliberar sobre qualquer determinagdo de urgéncia que se torne
necessaria.

W2.1.5.1. Aindicagdo do preposto dar-se-a por meio de declaragdo emitida pelo
Licitante Vencedor, que devera conter o nome completo, o nimero do CPF e do
documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacdo
profissional. Tal medida devera ser adotada sempre que houver substituicdo do
preposto;

W2.1.5.2. O preposto devera apresentar-se a EBC, em até 05 (cinco) dias Uteis
apos inicio da vigéncia do Instrumento Contratual.

W2.1.6. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus ou despesas referentes a obrigagGes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e para com FGTS, bem como encargos de possiveis
demandas trabalhistas, civel ou penal, relacionados aos servigos, bem como as despesas|
com transportes, local e interestadual, e a alimentacdo de seus empregados, decorrentes
da execucdo do objeto contratado;

W2.1.7. Para afericdo do cumprimento das obrigacdes dispostas no subitem W2.1.6., o
Licitante Vencedor deverd apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, declaragdo
informando que tem honrado com as despesas de obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais e para com FGTS, bem como encargos de possiveis demandas trabalhistas, civel ou
penal, relacionados aos servigos, bem como os seguintes documentos:

I - Certiddo Negativa de Débito da Previdéncia Social — CND;

Il - Certiddo de Regularidade do FGTS-CRF;

lll - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos

Federais e a Divida Ativa da Unido;
IV - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

W2.1.7.1. Na hipdtese de n3o apresentacdo da declaracdo e/ou documentos
exigidos no subitem acima, o Licitante Vencedor estara sujeito a aplicagdo das
penalidades descritas no Tépico Q, bem como a rescisdo contratual.
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W2.1.8. Todas as declaragdes emitidas pelo Licitante Vencedor sdo de sua exclusiva
responsabilidade, podendo responder civil e penalmente no caso de informacgdes|
inveridicas;

W2.1.9. O Licitante Vencedor, no prazo de até 05 (cinco) dias corridos, a contar da data
de inicio da vigéncia do instrumento contratual, fornecera a EBC a lista nominal de seus
empregados vinculados a contratagao.

W2.1.9.1. Caso pela natureza da contratagdo, ndo seja possivel a entrega da lista
mencionada no subitem anterior ou de alguns de seus itens, o Licitante
Vencedor podera apresentar declaracdo informando os motivos que impedem
a entrega da documentacao solicitada, assumindo responsabilidade exclusiva
por todos os encargos trabalhistas e eximindo a EBC de qualquer obrigagao.

W2.1.10. O Licitante Vencedor mantera rigorosamente atualizada a referida lista dos
empregados do subitem W2.1.9., que serdo alocados para prestacdo das eventuais
manutengdes corretivas.

W2.1.11. Assumir a responsabilidade por quaisquer danos causados diretamente a EBC
ou a terceiros, independentemente da comprovacdo de culpa ou dolo quando da
prestacdo dos servigos, ndao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou ao acompanhamento pela EBC;

W2.1.12. Responsabilizar-se pela defesa contra todas as reclamagdes judiciais ou
extrajudiciais e arcar com os 6nus decorrentes dos prejuizos que possam ocorrer em
consequéncia da prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, por sua culpa
ou de seus profissionais, e que venham a ser arguidos por terceiros contra a EBC;

W2.1.13. Responsabilizar-se, com exclusividade, pelo pagamento de despesa porventura
oriunda de decisdo judicial, eximindo-se a EBC de qualquer relagdo empregaticia com os
envolvidos da prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia;

W2.1.14. Substituir, conforme descrito no item 1.3.1 do Encarte A deste TR, qualquer,|
peca, material, ou equipamento correlato a prestacdo do servigo contratado que, a juizo
do(s) Fiscal(is) do Contrato, caso constatada que apresente defeitos que comprometam
as condic¢des de utilizagdo;

W2.1.15. Responsabilizar-se por todas as despesas utilizadas na execugdo dos servigos|
que incidam direta ou indiretamente sobre os servigos contratados, isentando a EBC, de
qualguer responsabilidade juridica ou financeira em quaisquer ocorréncias;

W2.1.16. Manter durante toda a execugdo do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo
e qualificacdo exigidas no Edital relativo a Licitacdo, inclusive as condi¢cGes de
cadastramento no SICAF;

W2.1.17. Prestar os esclarecimentos que foram solicitados pela EBC, cujas reclamagdes se
obrigam a atender prontamente bem como dar ciéncia aos mesmos, imediatamente de
gualquer anormalidade que verificar quando da execu¢ao do Contrato;
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W2.1.18. Prover todos os meios necessdrios a garantia da plena operacionalidade da
prestacao do servico, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer
natureza;

W2.1.19. Comunicar a EBC, de imediato, qualquer alteragao ocorrida no endereco, conta
bancdria, ou outros julgaveis necessarios.

W2.1.20. Manter sob as penas da Lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer
dados, informagdes, documentos, especificacbes técnicas e comerciais dentre outros,
gue venha a tomar conhecimento ou ter acesso, o que venham a ser confiados, sejam
relacionados ou ndo com a prestacao do servico objeto do Contrato;

W2.1.21. Credenciar junto a EBC, para fins de cadastramento e identificagdo, todo o seu
pessoal designado para a prestacao das manutencgdes, objeto do contrato, sob pena de
nao lhe ser permitido o acesso as instalagdes da EBC. Quando o empregado for desligado
dos servicos, devera ser descredenciado imediatamente perante a EBC;

W2.1.22. Ter condi¢Oes que possibilitem a execucdo das manutengdes, a contar da data
de inicio da vigéncia do contrato e manter-se, durante toda a vigéncia contratual, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, mantendo sob sua exclusiva
responsabilidade, toda a supervisao, direcao e recursos humanos para execu¢do completa
e eficiente dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia;

W2.1.23. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte da EBC, prestando-lhe
todos os esclarecimentos solicitados e se obrigando a atender prontamente as
reclamacgdes formuladas;

W2.1.24. Comunicar a EBC, por escrito, qualquer anormalidade de cardter urgente e
prestar os esclarecimentos que forem julgados necessarios;

W2.1.25. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obriga¢des estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando em ocorréncia da espécie forem
vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao ou contingéncia;

W2.1.26. Comprometer-se a nao divulgar nem fornecer dados ou informagdes obtidas em
razdo das manutencdes, objeto deste Termo de Referéncia, e ndo utilizar o nome da EBC
para fins comerciais ou em campanhas e material de publicidade, salvo com autoriza¢do
prévia;

W2.1.27. Acatar todas as disposi¢cdes contidas neste Termo de Referéncia, sob pena de
incorrer em penalidade, conforme previsto no Tépico Q;

W2.1.28. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo o Licitante
Vencedor relatar a EBC toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio
de funcao;

W2.1.29. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas
da Administragao;
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W2.1.30. A qualquer tempo o Fiscal Técnico do Contrato designado pela EBC podera
solicitar sua substituicdo ao Licitante Vencedor, desde que entenda que seja benéfico ao
desenvolvimento dos trabalhos;

W2.1.31. Submeter-se a fiscaliza¢cdo da EBC, a qualquer tempo e hora, prestando todos
os esclarecimentos que Ihe forem solicitados, cujas reclamacdes se obriga a atender
prontamente;

W2.1.32. Responsabilizar-se pelo zelo e guarda dos moveis, equipamentos e instalages
fisicas, colocados a sua disposi¢do pela EBC para execugdo dos servigos;

W2.1.33. Refazer, as suas custas, os servi¢os reprovados pela EBC, exercida por meio de
comunicac¢do formal do Fiscal Técnico do Contrato, quer seja pela baixa qualidade dos
materiais aplicados, quanto pela impericia, imprudéncia e/ou incompeténcia de seus
empregados, arcando com o custo de todos os materiais necessarios;

W2.1.34. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados por seus empregados e/ou
prepostos aos equipamentos ou maquinas da EBC, pelo uso de técnicas inadequadas
quando da realizagdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva, objeto deste
Termo de Referéncia, assumindo inclusive a responsabilidade de sanar todos os prejuizos
causados a EBC;

W2.1.35. Ser responsavel por obrigacGes estabelecidas em acordo, convencgao, dissidio
coletivo de trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas na prestacdao dos servigos.

W2.1.35.1. AEBC ndo se vincula as disposi¢oes estabelecidas em acordos, dissidios
ou convengodes coletivas de trabalho que tratem de:

a) pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou nos
resultados da CONTRATADA;

b) matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em
lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou
previdenciarios;

¢) precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

W2.1.36. Executar as manutencdes, de acordo com o disposto neste Termo de Referéncia,
sob a responsabilidade de profissionais técnicos especializados;

W2.1.37. Cumprir os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

W2.1.38. Assumir todos os 6nus, encargos sociais, trabalhistas, fiscais e previdencidrios|
concernentes a execu¢do dos servicos propostos;

W2.1.39. Providenciar a correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas
pela CONTRATANTE (EBC) na execugdo das manutengdes durante a vigéncia da garantia
contratual, bem como promover as atualizacGes das versdes do software, sem 6nus para
CONTRATANTE (EBC).

W2.1.40. Comunicar ao(s) Fiscais deste Contrato, por escrito, qualquer anormalidade de
carater urgente e prestar esclarecimentos necessarios sobre os fatos.
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W2.1.41. Executar diretamente os servicos objeto deste Contrato, sem transferéncia de
responsabilidade ou subcontratagao nao autorizada pela EBC.

W2.1.42. Apresentar e manter seus empregados e prepostos em servico, se possivel
uniformizados, identificados com crachd, correndo as despesas por sua conta, devendo
substituir imediatamente qualquer um deles julgados inconvenientes a ordem e as normas
disciplinares da EBC;

W2.1.43. Exigir de seus empregados que mantenham limpos os lugares, onde estiverem
trabalhando, livres e desobstruidos, visando minimizar o impacto dos servicos nos
ambientes;
W2.1.43.1. Apds a conclusdo dos servigos, efetuar limpeza completa do local,
antes de comunicar a fiscalizacdo da EBC, o encerramento dos trabalhos, para
fins de vistoria e aceite do(s) Fiscal(is);

W2.1.44. Atender as normas de seguranca e demais regulamentos em vigor nas
dependéncias da EBC;

W2.1.45. Fornecer o pessoal necessdrio a execu¢ao dos servicos contratados, impondo-
Ihes rigoroso padrao de qualidade, seguranca e eficiéncia.

W2.1.46. Apresentar declaracio que ateste a ndao ocorréncia do registro de
oportunidade, em atendimento ao item 1.7 do Anexo da IN 01/2019/SGD/ME.

W2.1.47. Licitante Vencedor se obriga a assinar o Termo de Sigilo e Privacidade — Encarte
I, deste Termo de Referéncia, na ocasido da celebragdo do contrato ou emissdo de Nota de
Empenho em seu favor, com vistas a atender a regulamentacdo relativa a prote¢do de
dados pessoais, previstos na Lein2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), e na regulamentacdo pertinente, no que diz respeito ao trato de informacgdes e
dados, disponibilizados pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios a
execuc¢ao do objeto do Contrato Original celebrado entre as partes.

W2.1.48. Licitante Vencedor se obriga a fornecer os equipamentos novos e de primeiro
uso.

LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

X.1. A execucdo do objeto serd paga, mediante a emissdo de Ordem Bancdria, apds a
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura discriminativa, devidamente atestada pelo(s) Fiscal(is).

X.1.1. O pagamento serda efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, apds o
recebimento da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada por empregado(s)
designado(s) pela EBC.

X.2. Para execucdo do pagamento, o Licitante Vencedor devera fazer constar da Nota Fiscal /
Fatura, emitida sem rasura, em letra legivel, se for o caso, em nome da Empresa Brasil de
Comunicacdo S/A— EBC, CNPJ n° 09.168.704/0001-42 (Regional Brasilia/DF), descri¢do do objeto,
o significado de todas as siglas eventualmente utilizadas, o nimero do contrato a que se refere,
0 nimero de sua conta bancéria, o nome do Banco e a respectiva agéncia.

X.3. Havendo erro no documento de cobranga ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
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despesa, o documento fiscal sera devolvido a Licitante Vencedor e o pagamento ficard pendente
até que tenham sido adotadas as medidas saneadoras. Nessa hipétese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a regularizagdo da situacdo ou reapresentacdo da Nota Fiscal / Fatura, ndo
acarretando qualquer 6nus a EBC.

X.4. Caso o Licitante Vencedor seja optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
ContribuicGes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera apresentar,
com a Nota Fiscal/ Fatura, a devida comprovacdo, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos|
e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor, se aplicavel.

X.5. Nos precos deverdo estar incluidos todos os 6nus tributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas
e sociais e demais despesas de qualquer natureza que incidam direta ou indiretamente sobre o
objeto contratado.

X.6. O pagamento somente sera efetuado se cumpridas, pelo Licitante Vencedor, todas as
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e com a efetiva prestacdo dos servicos/
fornecimento de material, conforme o Lote 1 deste Termo de Referéncia.

X.7. O numero de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ indicado nos
faturamentos do Licitante Vencedor devera ser o mesmo indicado em sua qualificacdo no
preambulo deste Instrumento.

X.8. Os pagamentos a serem efetuados em favor do Licitante Vencedor estarao sujeitos, no que
couber, as retengbes na fonte nos seguintes termos:

X.8.1. Do Imposto de Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, da Contribui¢do Social sobre o
Lucro Liquido — CSLL, da contribuicdo para seguridade social — COFINS e da contribui¢do
para o PIS/PASEP, na forma da Instrucdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de
2012, conforme determina o art. 64 da Lei n2 9.430, de 27/12/1996, e alteracdes;

X.8.2. Da contribui¢do previdenciaria ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS,
correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrugdo Normativa RFB n2 2.110,
de 17/10/2022, conforme determina a Lei n® 8.212, de 24/07/1991, e alteracdes;

X.8.3. Do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei
Complementar n2 116, de 31/07/2003, c/c a legislacdo Distrital ou municipal em vigor.

FISCALIZACAO

Y.1. A fiscalizacdo observard as disposicGes especificas do objeto e Norma 218 da EBC, além da IN
SGD/ME n2 01/2019 relacionados a fiscalizacdo.

Y.2. A EBC nomeara um empregado para fiscalizar a Contratada, que registrard todas as
ocorréncias e as deficiéncias verificadas, oficiando a Contratada para imediata corre¢do das
irregularidades apontadas.

Y.3. Cabera ao Fiscal Técnico do contrato e ao Gestor do Contrato, observar as a¢des dos artigos
10 e 11 do Decreto n° 9.507/2018, bem como para supervisionar a execu¢do dos servicos,
verificando se todas as obrigacdes foram cumpridas.

Z CONSIDERAGOES GERAIS
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Z.1. E vedada a contratagdo de empregado pertencente ao quadro de pessoal da EBC.
Z.2. E vedada a veiculagdo de publicidade acerca da contratacdo, salvo se houver prévia e expressa
autorizacdo da EBC.

Z.3. Fica vedada a utilizagdo, durante o fornecimento, de empregado da Licitante Vencedor que
seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca da EBC,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010, que dispde sobre a vedacdo do nepotismo no
ambito da Administracdo Publica Federal.

Z.3.1 - E considerado familiar, nos termos do artigo 2°, Ill, do Decreto n° 7.203/2010, o
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau.

Z.4. A prestacdo dos servigcos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados do Licitante
Vencedor e a EBC, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracteriza pessoalidade e
subordinagado direta.

Z.5. As duvidas pertinentes a este Termo de Referéncia, bem como os agendamentos de vistoria
conforme previsto no item T.2.4 poderdo ser sanadas com:

Brasilia:
Sr.  Rodrigo Barreto por meio dos telefones/e-mail +55 (61) 3799-5827,
rodrigo.barreto@ebc.com.br;

Rio de Janeiro:
Sr.  Reynaldo Prado, por meio dos telefones/e-mail + 55 (21) 2117-6749,
reynaldo.prado@ebc.com.br;

S3o Paulo:
Sr. Fabrizio Cesarino, por meio dos telefones/e-mail + 55 (11) 3545-3066,
fabrizio.cesarino@ebc.com.br;

RELAGAO DE ENCARTES QUE ACOMPANHAM O PRESENTE TERMO DE REFERENCIA:

ENCARTE A — Especificagbes Técnicas para Aquisicdo de workstation e monitores de 27"
(polegadas) com garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60
(sessenta) meses

ENCARTE B — Modelo de Proposta de Pregos

ENCARTE C — Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo

ENCARTE D — Termo de Ciéncia e Manutencgao de Sigilo

ENCARTE E — Modelo - Carta de Fianga Bancdaria para Garantia de Execu¢do Contratual

ENCARTE F — Declaragdo de impedimento do RILC da EBC

ENCARTE G — Termo de Vistoria

ENCARTE H — Termo de declinio de Vistoria

ENCARTE | — Termo de Sigilo e Privacidade

ENCARTE J - Indice de Medigdo de Resultados
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DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO

Conforme Art.12, §62, da IN 01/2019-ME/TIC - O Termo de Referéncia serd assinado pela Equipe de
Planejamento da Contratacdo e pela autoridade méaxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade
competente.

Brasilia, de dezembro 2023.

Bruno Larocca Ana Claudia

.. Rodrigo Barreto Integrante Administrativo
Integrante Requisitante -
~ Integrante Técnico Coordenadora de Governanga e
Gerente de Sustentacdo da . .
. Gerente de Atendimento e Suporte Processos de Tecnologia da
Infraestrutura de Tecnologia e ~
Informacao

Seguranca da Informacgdo

Autoridade Maxima da Area de TIC
Brasilia, de dezembro 2023.

Gilvani Moletta
Gerente Executivo de Sistemas de Informacao de Comunicagao

Autoridade Competente

Aprovo a referida contratagao e Termo de Referéncia, com base no Estudo Técnico Preliminar elaborado pela
Equipe de Planejamento da Contratagado.

Brasilia, de dezembro 2023.

José de Arimatéia Aradjo

Diretor de Operacgdes, Engenharia e Tecnologia
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ENCARTE A

Especificacdes Técnicas dos equipamentos de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia

1.1.

1.2.
1.2.1

on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses

DO OBJETO: Aquisicao de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por um
periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses.

Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas)

. Especificacoes do Item 1

Processador Intel® Xeon™ W-2265 (3.5GHz até 4.6G Hz, cache de 19,25MB, dodeca-core) ou superior;
Sistema Operacional Windows 11 Pro para Workstations, licenciado;

Placa de rede Intel® X550-T2 de 10 GbE;

Memodria 64GB,2666,2R, 4X16G; Expansivel até 128GB,;

Armazenamento SSD de 1TB PCle NVMe M.2;

Disco rigido adicional SSD de 1TB;

Disco rigido adicional SSD de 1TB;

Dispositivo dptico Gravador e Leitor de DVD (8X DVD+/-RW);

Placa de video NVIDIA® RTX™ A4000, 16 GB GDDR®, 4 DP;

Portas USB Frontal

Portas USB 3.1 minimos 2;

Porta para headset frontal;

Sera aceito por combo para atender essa exigéncia;

Porta para microfone/entrada de linha

Porta de rede 1GB;

No minimo 2 saidas HDMI ou Display Port

Caso tenha apenas display port, necessario entregar adaptador para hdmi

Teclado Multimidia preto - em portugués (Brasil) (padrdo ABNT2) e Mouse preto com fio USB;

. Especificacoes do Item 2

Monitor de 27" 4K Hub USB-C U2723QE

Tipo de visor: Monitor LCD com retroiluminac¢do LED / matriz ativa TFT
Dispositivos Integrados: Nucleo USB 3.2 Gen 2/USB-C

Fornecimento de Energia USB: 90 Watt

Tipo de Painel: Tecnologia IPS Black

Relagdo de Aspecto: 16:9

Resolucdo Nativa: 4K 3840 x 2160 a 60 Hz
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e Distancia entre Pixels: 0.1554 mm

e Pixel por Polegada:163.18

e Brilho: 400 cd/m?

e Relacdo de Contraste: 2000:1 / 2000:1 (dindmico)

e Suporte de Cor: 1,07 bilhdes de cores

e Gama de Cores: 100% Rec 709, 100% sRGB, 98% DCI-P3

e Tempo de resposta: 5ms (cinza-cinza rapido), 8ms (cinza-cinza normal)
e Angulo de Visualizacdo Horizontal: 178°

e Angulo de Visualizacdo Vertical: 178°

e Revestimento de Tela: Anti-ofuscamento, 3H Hard Coating

e Tecnologia de Retroiluminagdo

e Luz posterior de LED

e Conectividade/Interfaces

e HDMI (HDCP 2.2)

e DisplayPort 1.4

e Saida DisplayPort

e Upstream de USB-C 3,2 Gen 2

e USB-C 3.2 Gen 2 a jusante (poténcia até 15W)

e 4 xDownstream USB 3.2 Gen 2

e USB 3.2 Gen 2 a jusante com Carregamento de Bateria 1.2

e Saida de linha de 4udio

e USB-C 3.2 Geragdo 2 de conexdo de entrada/Modo DisplayPort 1.4 Alternativo (poténcia até 90W)
e LAN (RJ-45);

e 1 Cabo HDMI 1.4 (1,2 metros); Igual ou maior;

e 1 cabo de alimentacdo.

e 1 cabo DisplayPort (DP para DP) — 1,8 metros igual ou superior;
e 1 USB superveloz (Type-A para Type-C)

e 1 Type-C (cabo C-C) — 1 metro

e Voltagem AC 100-240 V (50/60 Hz);

1.3. Disponibilidade e inicio da assisténcia técnica, garantia

Os servicos executados neste grupo de servigos tém como objetivo garantir, durante a vigéncia do contrato,
uma maior disponibilidade dos equipamentos ofertados.

Em caso de indisponibilidade, toda e qualquer manutengao ou substituicdo (total ou parcial), devera ser
executada dentro do SLA acordado, sob pena de san¢des detalhadas anteriormente nesta Segao.
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1.3.1.  MANUTENGAO CORRETIVA

1.3.1.1. Durante o periodo de vigéncia da garantia exigida no Topico F.11 — Requisitos da Garantia
deste Termo de Referéncia, o Licitante Vencedor devera executar os servicos de manutengao
corretiva on-site nos equipamentos ofertados. O suporte, manutengdo e assisténcia deverd
ser provisionado com base na aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com
garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses.

1.3.1.2. Consiste na adog¢do de uma série de procedimentos destinados a recolocar os equipamentos,
em perfeito estado de uso e funcionamento, compreendendo, inclusive, a mao de obra
necessdria ao reparo, substituicdo de pegas, componentes e materiais da mesma espécie,
com os ajustes e recuperagdes de partes dos bens, de forma que voltem as suas condi¢ées
originais.

1.3.1.3. A EBC para adogdo desses procedimentos solicitara ao Licitante Vencedor a abertura de
chamado técnico por meio de telefone ou e-mail ou outros meios conforme Tépico G.3. deste
Termo de Referéncia.

1.3.1.4. Para o atendimento técnico, o Licitante Vencedor emitira Ordem de Servico, na qual devera
conter no minimo, os seguintes dados: nimero da ordem de servico interna da EBC, hora do
inicio do atendimento, item revisado, consertado ou substituido, diagndsticos técnicos dos
problemas que possam ter ocasionado o defeito na peca, no componente, no equipamento,
hora do término do atendimento, bem como a orienta¢do de procedimentos preventivos a
serem adotados, caso seja necessario, a fim de evitar-se a ocorréncia de defeitos similares.

1.3.1.5. O tempo de definicdo da forma de atendimento e agendamento devera ser de 2 horas da
abertura do chamado.

1.3.1.6. O atendimento ao chamado técnico devera ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas (teis, a contar da hora de sua abertura. Nesse prazo, devera estar incluido o tempo de
deslocamento até ao local onde estdo os equipamentos.

1.3.1.7. O tempo de solugdo para as pragas de Brasilia/DF, Rio de Janeiro/RJ e Sdo Paulo/SP deverd
ser de até 48 (quarenta e oito) horas Uteis a contar das oito horas da manha do dia seguinte
ao da abertura do chamado. Qualquer que seja a unidade da EBC, o tempo de solugdo do
Licitante serd finalizado com a entrega, instalacdo e operacionalizagcdo do equipamento nas
condicOes de funcionamento originalmente recebida pela EBC.

1.3.1.8. Caso o defeito apresentado ndo seja de simples solucdo e que ndo seja possivel a sua corre¢do
no prazo estabelecido no subitem anterior, a EBC podera, mediante as justificativas
apresentadas, aceitar a prorrogacdo do prazo para a realizacdo dos servicos;

1.3.1.9. A revisdo de consertos / reparos considerados falhos, incompletos ou insatisfatdrios devera
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ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da hora de recebimento da

comunicacao efetuada pela EBC.

1.3.1.10. Nos casos em que o defeito apresentado durante o periodo de garantia ndo puder ser
solucionado nas dependéncias da EBC, o Licitante Vencedor podera retirar e transportar a
peca, 0 componente ou o equipamento, exceto o HD que sob nenhuma justificativa podera
ser retirado das dependéncias da EBC, para sua fabrica / oficina, somente apds autorizacdo
da EBC, sem prejuizo das condigGes e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia. Nesse
caso, devera oferecer pega, componente ou equipamento similar ao removido e em
condicOes de operacgao;

1.3.1.11. Se atendidas as solu¢bes apontadas nos subitens anteriores, e mesmo assim continuar o
problema, deverad o Licitante Vencedor substituir o equipamento defeituoso por outro com
as mesmas caracteristicas, em perfeitas condi¢Ges de uso, no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, a contar da data de recebimento da comunicac¢do efetuada pela EBC;

1.3.1.12. A substituicdo de pecas ou de componentes dos equipamentos deverd ser efetuada com
material original e novo, ndo recondicionado, recomendado pelo fabricante;

1.3.1.13. Toda vez que for necessario efetuar a troca da unidade de armazenamento do equipamento
defeituoso ndo podera ser retirado das dependéncias da EBC;

1.3.1.14. O Licitante Vencedor devera realizar servicos de manuteng¢des nos equipamentos ofertados
sempre que for demandado por meio de incidentes registrados na Central de Servicos,
localizada nas dependéncias do Licitante Vencedor.

1.3.2. Os servicos de manutencgao corretiva serdo executados da seguinte forma:

a) Nivel de Servigo esperado
90% dos incidentes abertos serdo atendidos dentro dos parametros de solugdo acordados.
b) Regime de Atendimento

Os registros dos atendimentos deverdo ocorrer em regime 24x7 e os atendimentos, sendo
estes remotos ou on site, deverdao ocorrer em hordrio comercial, de segunda a sexta-feira, das
8:00 as 18:00 horas, conforme carga horaria da EBC.

c) Tempo para Atendimento e Solugdo (SLA)

Novos Equipamentos

. Tempo de Atendimento Tempo de Solugao
Localidades L
(horas) (horas uteis)
Brasilia/DF
Rio de Janeiro/RJ 24 (horas) 48(horas)
S3o0 Paulo/SP

d) O atendimento on-site devera ser prestado nas localidades:

- Brasilia - Sede da EBC: Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo, Asa Sul
— Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900;
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- S30 Paulo - Regional S3o Paulo/SP: Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-
000;

- Rio de Janeiro - Regional Rio de Janeiro/RJ: Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro — CEP: 20231-
015;

1.3.3. PARTES E PECAS E ATIVOS DE BACKUP — Equipamentos Ofertados

O Licitante Vencedor devera dispor de pecas de reposicdo e equipamentos de backup para todos os
equipamentos ofertados, mantendo uma garantia de funcionamento do equipamento.

Todo e qualquer servico de manutenc¢do, ou substituicdo das partes e pecas ou mesmo do equipamento
inteiro, serdo realizados pelo Licitante Vencedor sem custo para a EBC.

O Licitante Vencedor devera dispor de equipamentos de backup para substituicdo do equipamento novo, caso
de problema/parada do equipamento.

1.3.4. Garantia dos Produtos.

e Para a solucdo envolvida na contratacdo, a licitante vencedora devera prever garantia dos
produtos, durante a vigéncia do contrato, a partir da data da emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo do item, fornecendo sem custo adicional todos os ajustes as falhas que porventura
vierem a ser encontradas.

e A estabilidade a longo prazo dos equipamentos adquiridos é requisito para a continuidade dos
diversos sistemas finalisticos da EBC, visto que os contratos de suporte e atualizagdo permitem
minimizar os custos com a padronizacdo do ambiente em uma plataforma Unica e estdvel do
mesmo fornecedor, sendo que:

e E necessario que a aquisicdo permita ter acesso a atualizacBes regulares que contemplam
aprimoramentos, novas funcionalidades, corre¢cdes de bugs e erratas de seguranca além do
direito a novas versdes do produto durante o prazo de validade da contratacao.

e E necessario que os equipamentos permitam ter acesso a documentag3o oficial do produto e a
base de conhecimento on-line,

Além disso, buscando a aderéncia a melhores praticas e a proatividade para evitar indisponibilidade
dos sistemas e uso inadequado da plataforma, se faz necessario um suporte executado por profissionais
habilitados e indicados do fabricante, devidamente certificados para orientacdo de praticas alinhadas aos
objetivos estratégicos da EBC e também fornecimento das recomendacdes do fabricante.

2. ENTREGA E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

A fase de Entrega e Instalacdo dos Equipamentos contempla todos os procedimentos relacionados a entrega
e instalacdo (hardware e softwares) fornecidos no escopo deste Instrumento.

Os servigos executados neste grupo de servicos tém como objetivo o detalhamento de todas as agOes
necessdrias para a instalacao (fisica e légica) de todos os equipamentos fornecidos com configuracdo do
ambiente contratado e estruturagdo da Central de Servigos:

a) Distribuicao

A entrega e instalacdo dos ativos deverao obedecer ao cronograma de Iniciagdo e deverdo ser entregues nos
locais descritos neste termo.

A entrega de equipamentos poderad ser realizada através de mais de um lote, conforme descrito.
b) Instalagdo/Ativacdo
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A instalacdo dos ativos consiste em desembalar, remanejar o equipamento no local onde serd utilizado e
interconectar os cabos de dados e de energia de forma correta. Apds a ativagao, o equipamento devera ser
testado no novo ambiente.

c) Servigo de Logistica

O Licitante Vencedor serda responsavel por todo o controle de logistica dos equipamentos fornecidos e das
possiveis substituicdes de partes e pecas, durante todo o periodo do contrato.

As manutencgdes deverdo ser efetuadas nas dependéncias da EBC nos enderecos abaixo, e conforme as
defini¢cdes do Encarte A:

e Brasilia - Sede da EBC: Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo, Asa
Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900;

e S30 Paulo - Regional Sdo Paulo/SP: Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-
000;

e Rio de Janeiro - Regional Rio de Janeiro/RJ: Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro — CEP:
20231-015;
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ENCARTE B

Modelo de Proposta de Precos

OBIJETO: Constitui objeto desse Termo de Referéncia Aquisicdo de workstation e monitores de 27"
(polegadas) com garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses,
conforme especificagdes contidas no Encarte A deste Termo de Referéncia

ltem Equipamento Quantidade méaxima ser adquirida Valor Unitario (RS)

Aquisicao de Novas
Workstations

1 conforme 100 (cem)
especificacbes

contidas no Encarte A

Valor total do Item RS (valor por extenso)
Aquisicao de
Monitores 27”
2 conforme 200 (duzentas)

especificacdes
contidas no Encarte A

Valor total do tem RS (valor por extenso)
CONDICOES GERAIS DA PROPOSTA DADOS BANCARIOS
Validade da proposta: 60 (sessenta) dias Banco:
Prazo de Entrega: Agéncia:
Prazo de Garantia: Conta-corrente:
, de 20

(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificagao Completa)
(N2 do RG do declarante)
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ENCARTE C
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

0 <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.® <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE,
e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.® <CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N2 XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informacgdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelacdo destas informacdes sigilosas, bem como
definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informag¢do da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condigoes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigGes especificas para regulamentar as obrigacoes
a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacgdes sigilosas, disponibilizadas
pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execu¢ao do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os
Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGCAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produ¢do e transmissio de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente 3 restri¢3o de acesso publico em razdo de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMAGCAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou ndo nos graus de
sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel,
podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especifica¢oes, relatérios, compilagées, cédigo-
fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras
de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE
e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razao das atuacdes de
execucao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO
As obriga¢des constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de ato
ou omissdo da CONTRATADA,;
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Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

IIl — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinagao valida do Governo, somente até
a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham
sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de
sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da informacdo
sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢gdao do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia
deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento
de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da
informacado sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacGes reveladas a outra parte
em funcao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverio retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas
e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacgdes
disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES,
no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra
finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas
e precaucoes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao,
tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacao
ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagao, caso tenha
que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento
obrigatdrio determinado por drgdo competente; e
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IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do
CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e legislacées em vigor que
tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES.
Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as
perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades
civil e criminal, as quais apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sancoes legais cabiveis, conforme o art. 28 do RILC.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto neste instrumento, ou quanto
a execugao das obrigac¢des dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscarao solucionar
as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinacdo em contrdrio, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos conexos
firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢Ges estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a
qualguer tempo;

IV — Todas as condicdes, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Altera¢des do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao
descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigacGes pactuadas neste TERMO, que permanecera
vélido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacGes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacgdes
iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem
em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer
outro acordo entre si.

45

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade e informe o e-DOC 2E6B888C


https://doc.ebc.com.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=2E6B888C
https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade

EMPRESA BRASIL
DE COMUNICAGAO

@]5:Te

TERMO DE REFERENC! | ¢ or6nsssc
CONTRATACOES DE TIC |

Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro de onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas
originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 (duas) vias de igual teor e um sé efeito.

Cidade/UF, xx de xxxxxxxxxxxxxxx de 20xx.

De acordo.

CONTRATANTE CONTRATADA
Nome: Nome:
Matricula: Qualificacdo:

TESTEMUNHAS

TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
Nome: Nome:
Matricula: Qualificacdo:
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ENCARTE D

TERMO DE CIENCIA E MANUTENCAO DE SIGILO

Contraton °:

Objeto:

Contratante:

Gestor do Contrato: Matr.:
Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, o representante da empresa contratada abaixo-assinado declara ter ciéncia e conhecer
o teor do Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes na Contratante.

Cidade/UF, xx de xxxxxxxxxxxxxxx de 20xx.
CIENCIA.
CONTRATADA:

Funcionario:
Matricula:

Funcionario:
Matricula:

Funcionario:
Matricula:

Funcionario:
Matricula:

Funcionario:
Matricula:
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ENCARTE E

Modelo de Carta de Fianca Bancdria para Garantia
De Execucdo Contratual

1 - Pela presente, o (a) (nome da instituicdo fiadora) com sede em (endere¢co completo), por seus
representantes legais infra-assinados, declara que se responsabiliza como FIADOR e principal pagador, com
expressa renuncia dos beneficios estatuidos no artigo 827, do Cédigo Civil Brasileiro, da empresa (nome da
empresa), com sede em (endereco completo), até o limite de RS (valor da garantia) (valor por escrito) para
efeito de garantia a execugdo do Contrato n2 (nimero do contrato, formato xx/ano), decorrente do processo
licitatorio (modalidade e nimero do instrumento convocatdrio da licitacdo — ex.: Pregdo Eletronico n@
xx/ano), firmado entre a AFIANCADA e a Empresa Brasil de Comunicacdo S/A - EBC para (objeto da licitagdo).
2 - A fianga ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa AFIANCADA, de todas as
obrigagdes estipuladas no contrato retro mencionado, abrangendo o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) multas punitivas aplicadas pela EBC ao Licitante Vencedor;

c) prejuizos diretos causados a EBC pelo Licitante Vencedor decorrente de culpa ou dolo durante a execugdo
do contrato; e

d) obrigacGes previdenciarias, trabalhistas e de FGTS, de qualquer natureza, ndo honradas pelo Licitante
Vencedor.

3 - Esta fianca é valida por (prazo, contado em dias, correspondente a vigéncia do contrato) (valor por escrito)
dias, contados a partir de (data de inicio da vigéncia do contrato), vencendo-se, portanto, em (data).

4 - Na hipdtese de inadimplemento de qualquer das obrigacdes assumidas pela AFIANCADA, o (a) (nome da
instituicdo fiadora) efetuara o pagamento das importancias que forem devidas, no ambito e por efeito da
presente fianga, até o limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado do
recebimento de comunicagao escrita da EBC.

5 - A comunicagdo de inadimplemento deverd ocorrer até o prazo maximo de 90 (noventa) dias apds o
vencimento desta fianca.

6 - Nenhuma objegdo ou oposicao da nossa AFIANCADA serd admitida ou invocada por este FIADOR com o
fim de escusar-se do cumprimento da obrigacdo assumida neste ato e por este instrumento perante a EBC.

7 - Obriga-se este FIADOR, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais e/ou extrajudiciais,
bem assim por honordrios advocaticios, na hipdtese de a EBC se ver compelida a ingressar em juizo para
demandar o cumprimento da obrigacdo a que se refere a presente fianga.

8 - Se, no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a data de vencimento desta fian¢a, o (a) (nome da
instituicdo fiadora) nao tiver recebido da EBC qualquer comunicacdo relativa a inadimplemento da
AFIANCADA, ou termo circunstanciado de que a AFIANCADA cumpriu todas as cldusulas do contrato,
acompanhado do original desta Carta de Fianga, esta fianca serd automaticamente extinta,
independentemente de qualquer formalidade, aviso, notificacdo judicial ou extrajudicial, deixando, em
consequéncia, de produzir qualquer efeito e ficando o FIADOR exonerado da obriga¢do assumida por forca
deste documento.

9 - Declara, ainda, este FIADOR, que a presente fianga estd devidamente contabilizada e que satisfaz as
determinacdes do Banco Central do Brasil e aos preceitos da legislacdo bancaria aplicavel, e que os
signatarios deste Instrumento estdo autorizados a prestar a presente fianca.
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10 - Declara, finalmente, que esta autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir Carta de Fianga e que o
valor da presente se contém dentro dos limites que Ihe sdo autorizados pela referida entidade federal.

(Local e data)
(Instituicdo garantidora)
(Assinaturas autorizadas)
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ENCARTE F

DECLARAGAO PARA PARTICIPAGAO E CONTRATAGAO - RILC

................................................................... (Razado Social), inscrita no CNPJ sob o n°
(MATRIZ) e, , por intermédio de seu representante legal of(a)
Y 4 - ) PO USSR URURUUPUURRORt portador(a) da Carteira de Identidade - RG
N2, e e e do CPF N2, DECLARA, sob pena de responder civil e

penalmente no caso de informacgdes inveridicas, que:

| — Ndo esta impedida de participar de licitagdes e de ser contratada pela EBC;

Il — Ndo possui administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social que seja
diretor ou empregado da EBC;

Il — N3o estd suspensa de participar em licitagdo e nem de contratar com a EBC;

IV — N3o estd declarada inidénea pela Unido;

V — N3o é constituida por sdcio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;

VI — N3&o possui administrador na condi¢do de sdcio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;
VIl — N3o é constituida por sécio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida, ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VIII — Ndo possui administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

IX — Ndo possui no quadro de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de
empresa declarada inidénea;

X —N&o possui relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da EBC, empregado da EBC cujas
atribuicdes envolvam a atuacdo na drea responsavel pela licitacdo ou contratacdo e/ou autoridade do ente
publico a que a EBC esteja vinculada;

Xl — N&o é sdcio de empresa que tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a EBC ha
menos de 06 (seis) meses;

Xl — Os pregos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, taxas e impostos, de qualquer natureza
gue possam incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto a ser contratado, tais como: salario, 6nus
tributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas e sociais, auxilio-alimentacdo, vale-transporte, uniforme, frete,
todos os materiais, utensilios, equipamentos, dentre outros;

XIIl — Possui responsabilidade exclusiva sobre a quitacdo de encargos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e
comerciais decorrentes da execugao do contrato;

XIV - Garante a qualidade dos servigos prestados durante a vigéncia do Contrato;

XV - Conhece a legislacdo de regéncia do objeto a ser licitado e que o mesmo serd executado e fornecido de
acordo com as condi¢Ges estabelecidas;

XVI - Assumem o compromisso de ndo realizar atos de discrimina¢do, em todas as suas formas, por motivos
de raga, género e outros, conforme dispde a Constituicdo Federal de 1988 em seu inciso IV do art. 3°, inciso |
do art. 5°, e os arts. 38 e 39 do Estatuto da Igualdade Racial, Lei n® 12.288, de 20 de julho de 2010;

XVII - Se compromete a ndo praticar, de nenhuma forma, a¢des que lesionem a Dignidade da Pessoa Humana
e a Valorizagdo do Trabalho Humano protegidos nos arts. 1° e 170 da Constituicdao Federal, e que possam ser
enquadradas nos arts. 149, 203 e 207 do Cddigo Penal (dispositivos que tratam do trabalho analogo ao de
escravo e trafico de pessoas para esse fim), Decreto n° 5.017/2004, que promulga o Protocolo de Palermo e
as Convencodes da OIT nos 29 e 105;

XVIIl — Declara, ainda, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Art. 72 da Constituicao
Federal, que ndao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que nao
emprega menor de dezesseis anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos.

XIX — Declara observar e atender as disposi¢cdes da Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protec¢do de Dados
Pessoais (LGPD), no que diz respeito ao trato de informacGes e dados, disponibilizados pela EBC, por forca
dos procedimentos necessarios a execucdo do objeto, com vistas a atender a regulamentacdo relativa a
protecao de dados pessoais.
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XX - Concorda, expressa e integralmente, com os termos e condi¢gdes de contratacdo do Regulamento Interno
de LicitagBes e Contratos da Empresa Brasil de Comunicagdo SA — EBC e da Lei n? 13.303/2016, disponivel no
seguinte endereco eletronico: https://www.ebc.com.br/sites/_institucional/files/atoms/files/reglicebc.pdf

, de de 2023.
(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificacdo Completa)
(N2 do RG do declarante)

ENCARTE G

Modelo de Termo de Vistoria

Referéncia: Pregao Eletronico n® /20

DATA DE ABERTURA: /___/20___.

(Razdo Social do Licitante) .........ccccccovoiiiiiiiiieiie e , inscrito no CNPJ/MF sob o
N2t e , por intermédio de seu representante 0(a) Sr(a) .....ccoceeeeerieeeeeciiie e, ,
portador(a) do RG N2 ......cccecvevevieenee e CPF n2............. , DECLARA, que vistoriei o local destinado a

prestacdo dos servicos de ___, em ___, com o objetivo de conhecer o local, suas complexidades e suas
interconexdes e demais itens porventura necessarios a vistoria, para participacdo na licitagdo em referéncia,
conforme prevé o Termo de Referéncia, e tomou ciéncia de todas as informac&es necessarias a elaboragdo
da proposta.

Declara, ainda, que todas as duvidas foram sanadas, ndao havendo nenhum comentdrio ou divida com relagdo
ao objeto no Termo de Referéncia.

, de de20 .

(Local e Data)

Representante do Licitante

Representante da EBC
(Assinatura e Carimbo)

OBSERVACAO:
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1. Os Licitantes deverdo agendar visita técnica com a Geréncia de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao,
fone: (061) 3799-5577 — Bruno Larocca, e/ou com a Coordenacdo de Sustentacdo de Sistemas de
infraeststrutura, fone (061) 3799-5827 — Rodrigo Barreto, nos hordrios de 9h00 as 12h00 e 14h00 as 17h00,
de segunda a sexta-feira, com antecedéncia de 02 (dois) Uteis, antes da data prevista para abertura da
licitacdo.

2. Somente serdo aceitos os Termos de Vistorias assinados pelos Representantes da EBC, acima indicados.
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ENCARTE H

Modelo de Declaracdo de Dispensa de Vistoria

REFERENCIA: Processo EBC n° /20
Referéncia: Edital do Pregdo Eletronico n® /20

Data de abertura: /20

Nome do Proponente:

A empresa (Razdo Social) , neste ato representada
pelo Senhor , portador da RG n® , expedida pela

, Declara que optou por ndo realizar vistorias nas instalacbes da EBC, assumindo,
incondicionalmente, a responsabilidade de prestar os servicos, bem como das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacGes a serem contratadas e SE COMPROMETE a executar os servicos de ____, em
___, tudo em plena conformidade com todas as condi¢Ges e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia, inclusive sem qualquer alteracdo da sua proposta de pregcos sob o argumento de
desconhecimento do local de instalagdo e suas particularidades.

Em / /20 .

Representante da Empresa
(Devidamente identificado)
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ENCARTE |
TERMO DE SIGILO E PRIVACIDADE

CONTRATANTE: EMPRESA BRASIL DE COMUNICAGAO S.A. - EBC

CNPJ: 09.168.704/0003-04

CONTRATADA:
CNPJ:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste Termo esclarecer e cientificar as condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacdes relativas a protecdo de dados pessoais, previstos na Lei n2 13.709/2018 e na regulamentacédo
pertinente, a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacdes e dados,
disponibilizados pela CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execugao do objeto do
Contrato Original celebrado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA — CONCEITOS E DEFINICOES

2.1 Para os efeitos deste TERMO aplicam-se os seguintes conceitos e defini¢des:

2.1.1 Confidencialidade ou Sigilo:

Propriedade de que a informacdo ndo seja revelada a pessoa fisica, sistema, 6rgdo ou entidade ndo
autorizados e credenciados, sem a prévia e expressa autoriza¢do da EBC.

2.1.2 Contrato de trabalho ou Contrato principal:

Contrato celebrado entre as partes, ao qual este Termo de Sigilo se vincula.

2.1.3 Dado pessoal:

Informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel (Lei n° 13.709/2018).

2.1.4 Dado pessoal sensivel:

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a
organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a sadde ou a vida sexual, dado genético
ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

2.1.5 Informacao:

Conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletrénicos ou ndo, que
possibilitam a realizacdo de atividades especificas e/ou tomada de decis&o.

54

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade e informe o e-DOC 2E6B888C


https://doc.ebc.com.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=2E6B888C
https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade

o EBC | TERMO DE REFERENC! 10 2rensssc
CONTRATACOES DE TIC |

2.1.6 Informacdo de acesso restrito:

Aquelas que estdo submetidas temporariamente a restricao de acesso publico.

2.1.7 Informacao sigilosa:

Aquelas que estdo submetidas a restricdo de acesso publico, cujo conhecimento e divulgacdo estdo regidos
por esse instrumento.

2.1.8 InformacGes de acesso restrito, sigilosas por legislacdo especifica (ndo exaustivas):
I. Hipoteses de sigilo aplicaveis a informagdes de natureza patrimonial:

a) Segredo industrial (L. 9.279/1996);

b) Direito autoral (L. 9.610/1998); e

c) Propriedade intelectual de Software (L. 9.609/1998).

Il. Hipdteses de sigilo decorrentes de direitos de personalidade:
a) Sigilo Fiscal (Art. 198 da Lei n® 5.172/1966);

b) Sigilo bancario (Art. 1° da Lc n° 105/2001);

c) Sigilo Comercial (§ 2° do art. 155 da Lei n° 6.404/1976);

d) Sigilo Empresarial (Art. 169 da Lei n° 11.101/2005); e

e) Sigilo Contabil (Art. 1.190 e 1.191 da Lei n° 5.869/1973).

[ll. Hipdteses de sigilo decorrentes de processos e procedimentos:

a) Sigilo de inquérito policial (Art. 20 da Lei n° 3.689/1941);

b) Segredo de justica no processo civil (Art. 155 da Lei n° 5.869/1973); e

c) Segredo de justica no processo penal (§ 6° do art. 201 da Lei n° 3.689/1941).

IV. Hipdteses de sigilo empresarial/estratégico:

a) Sigilo de informac6es aplicaveis as atividades concorrenciais, e/ou relativas aos negdcios estratégicos da
EBC.

2.1.9 Necessidade de conhecer:

Condicdo pessoal inerente a funcdo ou atividade, indispensavel para que o colaborador tenha acesso a dados
ou informacgdes classificadas. De acordo com este principio, os colaboradores s6 devem ter acesso as
informacGes necessarias para o desenvolvimento de suas atividades relacionadas com a execucdo do objeto
contratual.

2.1.10 Tratamento ou processamento de dados pessoais:

Toda operac¢do realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producdo, recepgao,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
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armazenamento, eliminagdo, avaliagao ou controle da informacdo, modificagdo, comunicagao, transferéncia,
difusdo ou extracdo.

CLAUSULA TERCEIRA — INFORMACOES SIGILOSAS

3.1 Serdo consideradas como informacdes sigilosas, toda e qualquer informacéo, revelada a outra parte por
razdo da execuc¢do do contrato, contendo ou ndo marcagdo ou rétulo de grau de sigilo. 0 termo "informacado"
abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qualguer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando, a: know-
how, técnicas, especificacGes, relatérios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na integra
ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos,
defini¢des, informacdes sobre as atividades da contratante e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou n3o ao Contrato Principal, doravante denominados INFORMACOES, a que
diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
Ilhe ser confiada durante e em razao das atuacdes de execucao do Contrato Original celebrado entre as partes.

3.2 A CONTRATADA compromete-se a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento,
em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execu¢do do Contrato Original, em qualquer nivel hierdarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas informacgdes, que se restringem estritamente ao
cumprimento do Contrato Original.

CLAUSULA QUARTA — EXTENSAO DA RESPONSABILIDADE
4.1 A CONTRATADA se obriga a:

a) Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacao
ou utilizacdo das informacdes sigilosas por seus agentes, representantes ou por terceiros, obtidas em virtude
do Contrato Original; e

b) Comunicar a CONTRATANTE de forma prévia e expressa, antes de qualquer divulgacdo, caso haja solicitacdo
de revelar qualquer das informacdes relativas ao Contrato Original, por determinacdo judicial ou ordem de
atendimento obrigatério determinado por 6rgédo ou autoridade publica competente.

CLAUSULA QUINTA — DIREITOS E OBRIGACOES

5.1 A CONTRATADA se compromete e se obriga a utilizar a informacdo sigilosa revelada pela CONTRATANTE
exclusivamente para os propdsitos da execugao do Contrato Principal, em conformidade com o disposto neste
deste Termo e no Contrato Original.

5.2 A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da informacgdo que tiver acesso em
virtude do Contrato Original, sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

5.3 A CONTRATADA se compromete a obter o aceite formal dos funcionarios/colaboradores que atuardo
direta ou indiretamente na execug¢dao do Contrato Principal sobre a existéncia deste Termo, bem como da
natureza sigilosa das informacoes, a instruir sobre as formas de tratamento das informacgdes a que terdo
acesso, e dar ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatérios, quando solicitado.
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5.4 A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da informacao sigilosa, bem
como para evitar e prevenir a revelacdo a terceiros.

5.5 A CONTRATADA deve adotar Politica de Seguranca de Informacdo que comprove o atendimento dos
requisitos de sigilo e seguranca definidos no ambito do Contrato Original, observando a LGPD e a
regulamentacao pertinente.

5.6 A CONTRATADA deverd, quando requerido pela CONTRATANTE, proceder com o imediato descarte de
forma irreversivel, incluindo todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes em qualquer suporte de
todas as informacdes sigilosas sob sua custddia referentes ao Contrato Original.

CLAUSULA SEXTA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

6.1 Ambas as partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, em
qualquer formato ou suporte, cooperando mutuamente para observar a Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), em especial perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD), sem prejuizo dos demais érgaos ou autoridades publicas competentes.

6.2 Sdo escopo de tratamento somente os dados pessoais indispensdveis para a execucdo do objetivo
contratual, e conforme bases legais pré-estabelecidas e acordadas, e finalidades especificas, cabendo a
CONTRATADA observar estritamente a finalidade a que se destinam os dados pessoais a que venha a ter
conhecimento.

6.3 Necessidades de coleta de consentimento para outras finalidades deverao ser identificadas e correr sob
responsabilidade da CONTRATANTE, ouvido previamente o Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.4 A CONTRATADA é vedada qualquer forma de compartilhamento de dados pessoais com terceiros no
ambito do contrato, sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE, ouvido previamente o Encarregado
pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.5 Ao término do Contrato Original, a CONTRATADA deverda comprovar a cessacdo de acessos, Uso e 0
descarte definitivo dos dados pessoais, no que couber, conforme procedimentos a serem determinados,
ouvido previamente o Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.6 A CONTRATADA adotara todas as medidas de seguranca necessarias para impedir a divulgagao, alteracdo
ou destruicdo nao autorizados dos dados pessoais, bem como acessos ndo autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, conforme a previsdo do art. 46 da Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA SETIMA — DISPOSICOES ESPECIAIS

7.1 Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
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a)

b)

d)

e)

f)

O nado exercicio, por qualquer uma das Partes, de direitos assegurados neste instrumento ndo
importara em renlncia aos mesmos, sendo considerado como mera tolerancia para todos os efeitos
de direito;

Todas as condi¢Bes, termos e obrigacdes ora pactuadas serdo regidas pela legislacdo e
regulamentacdo brasileiras pertinentes, inclusive as Normas Internas da EBC;

O presente Termo somente podera ser alterado mediante termo aditivo ao Contrato Original firmado
pelas partes;

Teve acesso e compromete-se a observar a Politica de Seguranca da Informacdo e da Comunicacdo -
PO 900-01, disponivel no Portal da EBC:
https://www.ebc.com.br/sites/ institucional/files/atoms/files/politica-de-seguranca-da-
informacao-e-comunicacao-po-900-01-aprovada.pdf

AlteracGes do numero, natureza e quantidade das informacGes disponibilizadas para a CONTRATADA
ndo descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste Termo de Sigilo
e Privacidade, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situages tipificadas neste instrumento;

O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdées
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este Termo, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdao descrita para as
informacdes iniciais disponibilizadas; e

Este Termo ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas afiliadas,
nem em obrigacdo de divulgar informacdes sigilosas para a outra Parte.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

8.1 O presente Termo de Sigilo e Privacidade tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de inicio das atividades pertinentes ao Contrato Original, do qual sera tido por Anexo, mantendo-
se o dever de sigilo apds o prazo final do Contrato Original por 5 (cinco) anos ou, se a informacdo for
estratégica para os negdcios da EBC ou aplicéveis as atividades concorrenciais, ndo podera ser divulgada.

Em, de de20 .

CONTRATADA:

REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA:

ASSINATURA:
DATA: / /
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ENCARTE J

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DOS RESULTADO - IMR

ORIENTACOES

A avaliagdo corresponde a atribuicdo dos conceitos “bom”, “razoavel”, “insatisfatorio” e
“péssimo”, equivalente aos valores 3, 2, 1 e 0 para cada item avaliado e as respectivas justificativas, se

necessario.

Serdo 6 (Seis) mddulos distintos a serem avaliados, cada um com seu respectivo peso no
computo geral, formando a pontuacao final que sera aplicada na faixa de tolerancia:

MODULOS PESO DA AVALIAGCAO PONTUACAO MAXIMA
le2 3 18
3 2 36
436 1 9
RESULTADO MAXIMO DA AVALIACAO 63
AVALIAGAO
IMR — iNDICE DE MEDICAO DE RESULTADO
IDENTIFICAGAO:
Fiscal do Contrato
Empresa Contratada
Numero do Contrato
Objeto do Contrato
Periodo avaliado:
DESCRICAO E CRITERIOS DOS ITENS AVALIADOS PONTOS

servigos

MODULO 1: Solicitagdo formal de servigos de entrega, garantia/manuteng¢do a contratada e
devem ser atendidos de acordo com os critérios e parametros estabelecidos para execu¢do dos

Todas as atividades programadas e atendimentos técnicos foram cumpridos
conforme estabelecido no SLA.

MODULO 2: Solicitagdo formal de servigos de suporte a contratada e devem ser atendidos de
acordo com os critérios e parametros estabelecidos para execugao dos servigos

estabelecido no SLA.

Todas as atividades programadas e atendimentos foram cumpridos conforme

MODULO 3: Avaliagdo dos servigos
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Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos

contratuais, por dia e por unidade de atendimento.

Manter funciondrio sem qualificagcdo para executar os servigos contratados

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao

Destruir e/ou danificar equipamentos ou documentos de propriedade do
CONTRATANTE e/ou expor o ambiente tecnolégico do CONTRATANTE a riscos de
Seguranca da Informacéo, por culpa ou dolo de seus agentes. [Por evento / por dia
de inadimplemento no cumprimento da obrigagdo]

Deixar de cumprir horarios relacionados a prestacdo e/ou critérios de
disponibilidade e/ou requisitos de cobertura e/ou quaisquer outros requisitos
obrigatdrios dos servicos contratados, conforme estabelecido em CONTRATO ou
determinado, por escrito, pelo CONTRATANTE. [Por evento e por dia de
inadimplemento no cumprimento da obrigacao]

Deixar de cumprir a GARANTIA TECNICA durante seu periodo de vigéncia e/ou deixar
de prestar assisténcia técnica coberta pela garantia e/ou executar a garantia ou a
assisténcia técnica em desacordo com as obrigaces e/ou os prazos contratados. [por|
evento / por dia de inadimplemento da obrigacéo.

MODULO 4: Empatia e Cordialidade

Os atendentes sdo cordiais e tem excelente relacionamento com os fiscais de
contrato, acatando as orientacdes da EBC, sempre que solicitado.

MODULO 5: Recusar-se a executar servigo determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo
justificado ou determinagdo formal.

Atendeu imediatamente, dentro do prazo determinado pela FISCALIZACAO, a

execucao dos servicos previamente solicitados.

MODULO 6: Relatdrio das ativadas e chamados prestados no més

Todas os relatérios programados e atendimentos foram cumpridos conforme
solicitados

” u

A avaliagdo corresponde a atribuicdo dos conceitos “bom”, “razoavel”, “insatisfatorio” e “péssimo”,
equivalente aos valores 3, 2, 1 e 0 para cada item avaliado em cada mddulo e as respectivas justificativas, se
necessario.

”n u
",

Observagoes:
Data: / /
Fiscal do Contrato (assinatura e carimbo): Matricula:
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Ap0os preenchido enviar para o Gestor Documental do Contrato junto com a Nota Fiscal ou Fatura.
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Processo Administrativo n2 0498/2023

Aquisicao de Workstations e Monitores

Brasilia, dezembro de 2023.
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UNIDADE DEMANDANTE: DIRETORIA RESPONSAVEL:
Geréncia de Infraestrutura de Tecnologia e Diretoria de Operag¢des, Engenharia e Tecnologia -
Seguranga da Informacao DOTEC
OBJETO DA CONTRATACAO
A A.1. Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por um
periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses, conforme especificacdes
contidas no Encarte A deste Termo de Referéncia.

DESCRIGCAO DA SOLUCAO DE TIC

B.1. Necessidade de Contratacdo para Aquisicdo de novas Workstation, com garantia €
assisténcia técnica on-site, por um periodo de 60 (sessenta) meses.

B.2. Com a necessidade de substituicdo dos MACs (ilhas de edi¢do), em uso em varias areas
atuantes e responsaveis pela criacdo de artes graficas como: cartelas de divulgacdo de eventos,
criacdo de marcas, criacdo de artes para redes sociais, campanhas de marketing, além de atender,
demandas da area finalistica da EBC nas rotinas de trabalho das unidades com edi¢do de video
para o jornalismo e programacao.

B.3. Necessidade de ampliagdo do parque para atender novos setores da empresa, tais como:
Novo canal TvGov, equipe de artes, canal educagdo e midias sociais.

B.4. Essas atividades necessitam de computadores com placa de video (GPU) diferenciada e
capacidade de processamento de alto rendimento para suportar o uso de softwares de criacao e
de edicdo que demandam elevado desempenho da maquina. Esses softwares com o passar dos
anos foram aperfeicoados pelos fabricantes exigindo cada vez mais recursos de hardware para
suportar as novas funcionalidades.

B.5. Aquisicdo de novas maquinas do tipo ilha de edigdo, que sdo equipamentos com
configuracbes para realizar atividades especificas, como edicdo de imagens, som, videos e
B animacodes, diferenciando de outros microcomputadores por toda arquitetura que forma o
conjunto de placas e processadores que o compoe, proporcionando um alto desempenho do
equipamento, possibilitando a realizacdo de multiplas tarefas que exigem grande processamento.

B.6. Esse tipo de equipamento permite também a instalacdo de placas de video de alto
desempenho, o que resulta num ganho de processamento e possibilita o desenvolvimento de
graficos sem afetar o desempenho do microcomputador Workstation.

B.7. Tabela dos itens e a quantidade necessarios

B.8. As Descrigdes das especificagdes dos equipamentos a serem adquiridos estdo contidas no
Encarte A deste Termo de Referéncia.

. Cddigo . ‘s
Item Equipamento CATMAT/CATSER Quantidade Méxima
Aquisicdo de Novas Workstations
1 conforme especificages contidas 100 (cem)
no Encarte A 366963

Aquisicdo de Monitores 27"
2 conforme especificagdes contidas 200 (duzentas)
no Encarte A
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B.9. A aquisicdo se dard através de processo licitatério no Sistema de Registro de Precgos - SRP, no
qual a EBC, apds a realiza¢do da licitacdo e formalizagdo da ATA, que vigera por 12 (doze) meses,
solicitando neste periodo o quantitativo adequado para atendimento da demanda da EBC.

B.10. Os equipamentos deverdo possuir assisténcia técnica e garantia pelo periodo de 60
(sessenta) meses, a contar da emissdo do termo de aceite definitivo da entrega dos
equipamentos.

B.11. A menc¢do a marcas e modelos, quando ocorrer, é apenas uma referéncia para balizar o
processo licitatério visando ampliar a concorréncia, para que mais fornecedores tenham
conhecimento do tipo de produto desejado, sem, contudo, limitar a esse ou aquele fabricante,
pois serdo aceitos produtos com caracteristicas técnicas iguais, similares ou superiores ao
especificado.

B.12. No caso de haver divergéncia entre a descricdo do cddigo CATMAT/CATSER no aviso do
COMPRASNET e o disposto neste Termo de Referéncia, o licitante devera obedecer ao que esta

disposto neste ultimo.

JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

C.1. Aquisicdo de Workstations e Monitores

C.1.1. Oscomputadores do tipo Workstations sdao equipamentos com configuragdes para realizagao,
de atividades especificas, como edi¢ao de imagens, som, videos e animagdes. Diferenciando-
se de outros computadores por toda arquitetura que forma o conjunto de placas €
processadores que o compde, proporcionando alto desempenho do equipamento e
possibilitando a realizacdo de multiplas tarefas que exigem grande processamento.

C.1.2. Todos esses equipamentos em uso na EBC estdo sem garantia, sem assisténcia técnica €
alguns estdo com mais de 12 (doze) anos de uso.

C.1.3. Considerando as informacgdes disponiveis no sitio da Adobe sobre requisitos necessarios do
equipamento para uso do Sistema da Adobe Creative Cloud (pacote utilizado pelos editores)
e o uso principal de quatro softwares de criacdo e de edi¢do de video (lllustrator, Photoshop,
InDesign, After Effects), pretende-se aumentar eficiéncia além de melhorar a qualidade do
conteudo produzido pelas areas da EBC, em virtude da utilizagdo em conjunto de todos os
softwares e das licengas adquiridas juntamente com as caracteristicas performaticas dos
magquindrios solicitados, objetivando também a diminui¢do do retrabalho e do desperdicio
de tempo causados pela interrupcdo dos trabalhos por travamento da maquina obsoleta.

C.1.4. Portanto, os requisitos minimos para uso de licengas de softwares atuais, bem como
problemas de incompatibilidade de conectores e quantidade de saidas de video, ndo podem
ser superados com melhoramento de pecas.

C.1.5 A aquisicao das workstations e monitores, intensifica o uso adequado dos computadores para
edicGes e criagbes, tendo esses equipamentos gerard uma grande otimizacdo e capacidade de
processamento grafico o suficiente para o atendimento das demandas da EBC.

C.1.6. Pretende-se, entdo, com a aquisicdo das workstations e monitores, o uso adequado dos
computadores para edicOes e criagdes de cartelas, pecas de comunicacdo visual, edi¢cGes videos,
tendo a otimizacdo e capacidade de processamento de video/imagem o suficiente para o
atendimento das demandas da EBC, além disso aumentar eficiéncia e melhorar a qualidade do
conteldo produzido pelas areas da EBC, objetivando também a diminuicdo do retrabalho e do
desperdicio de tempo causados pela interrupcdo dos trabalhos por travamento da maquina.
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C.1.7. Essa aquisicao visa modernizar os equipamentos hoje em uso na EBC, sendo que os atuais
estdo fora da garantia, foram adquiridos ha mais de 10 anos e se encontram em obsolescéncia para
atender a novos projetos e necessidades.

C.1.8 Necessidade de ampliagdo do parque para atender novos setores da empresa, tais como: Novo
canal Tv Gov, equipe de artes, canal educagao e midias sociais.

C.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
1 Prover e manter solugdes de TIC para clientes EBC, seus veiculos de comunicagdo, servidores e
colaboradores com governancga aderente as melhores praticas de mercado
2 |Ampliar a adogdo de padrdes tecnoldgicos
3 |Aprimorar a seguranca da informacdo
4  |Aumentar a eficiéncia operacional através de solugdes de TIC
ALINHAMENTO AO PDTIC 2023
ID Acgao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Padronizar esta¢cdes e equipamentos de|M14 | Garantir aderéncia maxima de software de
trabalho para diferentes perfis de uso estacdo de trabalho as necessidades das areas
A42 (desktop padrdo e avangado, notebook demandantes
padrdo, ilhas de edicdo e finalizagdo). M16 |Aumentar a satisfagdo de usuarios de
equipamentos e estacdes de trabalho ao uso
efetivo
Adquirir estagGes e equipamentos de|M15 |Manter em uso apenas equipamentos em
trabalho com garantia para atender garantia, eliminando dispositivos descobertos
expansdo do quadro, novos projetos e por suporte do fornecedor
A4 substituicdo de equipamentos sem garantia. | M16 |Aumentar a satisfacdo de usuarios de
equipamentos e estacdes de trabalho ao uso
efetivo
M17 | Eliminar equipamentos defasados do parque
computacional da EBC
ALINHAMENTO AO PAC
Item Descrigao

N3o se aplica — A EBC ndo esta vinculada ao PAC

C.3. Estimativa da demanda

Com a necessidade de substituicdo das ilhas de edicdo, em uso em varias areas atuantes e
responsaveis pela criacdo de artes graficas, além de atender demandas da area finalistica da EBC,
nas rotinas de trabalho das unidades com edicdo de video para o jornalismo e programacao.

Necessidade de amplia¢cdo do parque para atender novos setores da empresa, tais como: Novo
canal Tv Gov, equipe de artes, canal educagao e midias sociais.

Serdo necessdrias aquisicdes de dois monitores de referéncia para uso nas edi¢des graficas.
Atualmente os monitores usados na EBC estdao defasados com as especificagGes técnicas antigas,
muitas das vezes dando distor¢des e diferencas no uso desses monitores, ou quando houver|
necessidade de substituicdo, devido algum problema fisico, por monitores diferentes.

Esses equipamentos precisam de recursos diferentes de um computador, com placa de video

4
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(GPU) diferenciada e capacidade de processamento de alto rendimento, suportando a edigdo com o
uso de softwares que demandam uma resposta mais rapida e um elevado desempenho do
equipamento. Esses softwares com o passar dos anos foram aperfeicoados pelos fabricantes
exigindo cada vez mais recursos de hardware, suportando as novas funcionalidades.

Aquisicdo de novas maquinas do tipo ilha de edi¢do, que sdo equipamentos com configuragdes
para realizar atividades especificas, como edicdo de imagens, som, videos e animacoes,
diferenciando de outros microcomputadores por toda arquitetura que forma o conjunto de placas €
processadores que o compde, proporcionando um alto desempenho do equipamento, possibilitando
a realizacdo de multiplas tarefas que exigem grande processamento.

Esse tipo de equipamento permite também a instalacdo de placas de video de alto
desempenho, o que resulta num ganho de processamento e possibilita o desenvolvimento de
graficos sem afetar o desempenho do microcomputador Workstation. A Aquisicdo desses
equipamentos se faz necessario para substituicdo de todos os MAC’s das ilhas de edi¢ao de Brasilia,
Rio de Janeiro e Sdo Paulo, o quantitativo abaixo é para suprir a necessidades de todas as pracas
conforme descrito a tabela abaixo:

Item Equipamento Quantidade Maxima
1 Aquisicdo de Novas Wc?rkstatlons conforme especificacdes 100 (cem)
contidas no Encarte A
) Aquisicdo de Monitores 27” conforme especificagbes contidas 200 (duzentas)
no Encarte A

C.3.1. O Sistema de Registro de Pregos constitui alternativa eficiente e eficaz para a EBC, propiciando
reducdo do volume de recursos financeiros, mao de obra e ganho de escala, quando contraposto ao
preco de aquisi¢des pontuais, bem como sua viabiliza¢do, na tarefa de propiciar conforto e condig¢des
adequadas de trabalho.

C.3.2 O uso do Sistema de Registro de Precos se justifica pelo fato de que a atualizagdo e ampliagdo
do parque computacional ocorrera de forma parcelada de acordo com a necessidade e prioridades
da EBC, constitui alternativa eficiente e eficaz para a EBC, propiciando redugao do volume de recursos
financeiros, mao de obra e ganho de escala, quando contraposto ao preco de aquisi¢des pontuais,
bem como sua viabilizacao, na tarefa de propiciar conforto e condi¢des adequadas de trabalho.

C.3.3 Com isso, busca-se a celeridade necessaria no atendimento das demandas, economia
processual e, principalmente, ganho de escala, fator preponderante para obtencdo de menor preco
possivel, mantendo-se a qualidade desejada. A aquisicdo por meio de registro de precos nao obriga
a EBC a adquirir os itens constantes deste Termo de Referéncia em sua totalidade.

C.3.4 O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens comuns, de que trata a Lei n2
10.520/2002, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente
encontradas, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregdo.

C.3.5. Diante das justificativas apresentadas para o uso do SRP, verifica-se a adequagado ao inciso I,
art. 32 do Decreto n? 7892/2013, que assim dispdem:

“Art. 32 O Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipoteses:

| — quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagGes frequentes;
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1l - quando for conveniente a aquisigdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagdo)
de servigos remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa;

Il — quando for conveniente a aquisigéo de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a mais|
de um drgdo ou entidade, ou a programas de governo; ou

IV — quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administragdo.”

C.4. Parcelamento da Solugdo de TIC

C.4.1 Ha possibilidade de parcelar o objeto da solugdo, pois, devido a variedade de tipos de
monitores de alta qualidade de video, de varios fabricantes, a aquisicdo separada dos itens
(Workstations, monitores) trard maior competitividade ao certame.

C.4.1.1 A aquisicdo dos equipamentos mesmo com a licitacdo sendo realizada por item,
devera ser sempre em conjunto (Workstations, monitores) para o atendimento da demanda da EBC.

FUNDAMENTAGAO LEGAL
D.1. A presente contratacdo observara os seguintes normativos:

D.1.1. Lei 13.303, de 2016: Dispbe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de
economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios e da outras providéncias;

D.1.1.1. Registra-se a observancia ao art. 40 da Lei n? 13.303/16 que trata da
determinacdo que as empresas publicas e as sociedades de economia mista deverdo
publicar e manter atualizado regulamento interno de licitacGes e contratos, compativel
com o disposto nesta Lei.

D.1.2. RILC — Regulamento Interno de Licitages e Contratos da Empresa Brasil de Comunicagdo
S/A — EBC, aprovado pela Deliberagdo CONSAD n° 26 de 25/09/2017: Disciplina os procedimentos
de Licitacdo e contratacdo no ambito da EBC;

D.1.3. Instrucdo Normativa SGD/ME n2 01, de 2019: Dispde sobre o processo de contratacdo de
D solucdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - TIC pelos drgdos e entidades integrantes
do Sistema de Administra¢do dos Recursos de Tecnologia da Informac3o - SISP do Poder Executivo
Federal;

D.1.4. Decreto n? 3.555, de 2000: Aprova o regulamento para a modalidade de licitagdo
denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns;

D.1.5. Lei n2 10.520, de 2002: Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada
pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

D.1.6. Decreto n2 10.024, de 2019: Regulamenta o pregdo, na forma eletronica, para aquisi¢do
de bens e servicos comuns;

D.1.7. Lei Complementar N2 123, de 2006: Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte;

D.1.8. Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 65, de 2021: Disp&e sobre o procedimento administrativo
para a realizagdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em
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geral;

D.1.9. Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017: DispSe sobre regras e diretrizes para a
contratagdo de servigos continuados ou ndo;

D.1.10. Decreto n2 10.193, de 2019: Estabelece limites e instancias de governanca para a
contratacdo de bens e servicos e para a realizacdo de gastos com didrias e passagens no ambito
do Poder Executivo Federal.

D.1.11. Decreto n2 7.174, de 2010: Regulamenta a contratagdo de bens e servicos de informatica
e automacao pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundacgdes instituidas
ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da
Unido.

D.1.12. Decreto n? 7892/2013 de 2013: Regulamenta o Sistema de Registro de Precos.

D.1.13. Resolugao CGPAR N2 29, de 5 De abril de 2022: Estabelece orientagdes as empresas
estatais federais para a contrata¢do de bens e servicos de tecnologia da informacdo - Tl.

PARTICIPAGCAO NA LICITACAO

E.1. As empresas que atendam as condi¢des deste Termo de Referéncia, estejam legalmente
estabelecidas e que explorem ramo de atividade pertinente e compativel com a prestacao dos
servigos a serem contratados.

E.1.1 PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIOS

E.1.2. N3do serd admitida a participacdo de Empresas que estejam reunidas em consdrcio,
tendo em vista ser o objeto deste Termo de Referéncia ser de elevada especializagdo técnica
dos equipamentos e na execu¢do de assisténcia por mais de uma empresa poderia
comprometer os niveis de acordo de servicos exigidos, objetivando assim, o atendimento do
E objeto contratual.

E.2 PARTICIPAGCAO DE MICROEMPRESA E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

E.2.1. Por se tratar de uma solucdo robusta, equipamentos produzidos por grandes fabricantes,
de alta tecnologia e com grande impacto para EBC, ndo sera permitida a participacdo de ME/EPP
reunidas em consorcio de que trata o Art. 13-A do Decreto n28.538/2015;
E.2.1.1 A pesquisa de pre¢os ndo apontou para a necessidade de realizagdo de licitacdo
exclusiva de Empresas ME/EPP.

E.2.1.2. PARTICIPACAO DE EMPRESA ESTRANGEIRA
E.2.1.2.1. No que tange a participacdo de empresa estrangeira, sera permitida na licitacdo
nos termos da legislagdo vigente.

ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

F F.1. Requisitos de Negdcio

F.1.1. Trata-se da necessidade de aquisicdo de equipamentos Workstations que sao
equipamentos com configuragcGes para realizar atividades especificas, em edi¢des de videos,
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imagens e animagoes.

F.1.2. Diferenciam-se de outros computadores, possibilitando a realizacdo de multiplas

tarefas que exigem grande processamento, esse tipo de equipamento inclui também placa de
video de alto desempenho, o que resulta num ganho de processamento e sem afetar o
desempenho da Workstation, com alta definicdo nas resolucdes de cor e imagem e
especificagdes atuais em dois monitores de referéncia, equipamentos para substituirem as
ilhas de edicao, Necessidade de ampliacao do parque para atender novos setores da empresa,
tais como: Novo canal TvGov, equipe de artes, canal educagdo e midias sociais.

F.2. Requisitos de Capacitacao

N3o se aplica devido a natureza do objeto se tratar de fornecimento de bens, e como previsto para
0 contrato o suporte e a manutencgao.

F.3. Requisitos Legais
F.3.1. As informacgGes sobre os requisitos legais estdo inseridas no Tépico D deste Termo
de Referéncia.

F.4. Requisitos de Manutengao Corretiva

F.4.1. Os servicos de manutencdo pela contratada deverdao contemplar os servicos de
manutencdo corretiva além do suporte técnico para os equipamentos (Workstation e
monitor) pleiteados.

F.4.2. As manutengdes que impliqguem paradas no ambiente deverdo ser agendadas e
realizadas fora do horario normal de expediente da EBC ou a critério da EBC junto a empresa
contratada sem nenhum custo adicional para a contratante.

F.4.3. Durante o prazo de garantia, a Contratada prestara assisténcia técnica e executard
todas as atividades necessarias e suficientes para a manutencdo, atualizacdo,
disponibilidade e funcionamento conforme determinado no Edital e seus anexos.

F.4.4. Os equipamentos deverdo possuir assisténcia técnica e garantia pelo periodo de 60
(sessenta) meses, a contar da emissdo do Termo de aceite definitivo da entrega dos
equipamentos.

F.4.4.1. As manutencgdes (corretiva e evolutiva) deverao ser efetuadas nas dependéncias da
EBC nos enderecos abaixo, e conforme as defini¢des do Encarte A:

Localidade/Regional Endereco

Brasilia - Sede Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo,
Asa Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900

Sao Paulo Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-000

Rio de Janeiro Avenida GomesO Freire, n2474 — Centro — CEP: 20231-015

F.5. Requisitos Temporais

F.5.1. A entrega se darda com a comunicagao formal a EBC, por parte do Licitante
Vencedor, devendo ocorrer no prazo fixado na proposta comercial da CONTRATADA,
o qual, ndo podera ser superior 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a contar da data
de inicio da vigéncia contratual.

F.5.1.1. O prazo de garantia dos equipamentos adquiridos comecara a ser contado
no dia da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo e vigera por 60 (sessenta)
meses. Caso haja impossibilitada de cumprir com o prazo estipulado a CONTRATADA
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deverd, por escrito, e com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos antes de
expirado o prazo, solicitar prorrogacao do prazo e apresentar justificativas;

F.5.1.2. Na contagem dos prazos estabelecidos em dias neste Termo de Referéncia,
exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do vencimento. Observando-se que so se
iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal na EBC.

F.5.1.3. Os prazos contratuais sé poderao ser prorrogados, a critério da Fiscaliza¢do
da EBC, devidamente registrados nos autos do processo de que trata a presente
contratacdo e aprovado pela Autoridade Competente.

F.5.1.4. Serdo prorrogados os prazos contratuais, caso ocorra atrasos
eventualmente ocasionados por responsabilidade da EBC, bem como aqueles
oriundos de caso fortuito e/ou forca maior.

F.5.1.5. Atrasos ocasionados por atos praticados pela EBC ou que ndao possam ser
considerados como de responsabilidade do Licitante Vencedor, ndao serdo
considerados para efeito de contagem do prazo maximo para entrega.

F.5.1.6. Caso ocorra o disposto nos subitens F.5.1.3, F.5.1.4 e F.5.1.5 deste TR,
cabera a EBC, mediante a solicitacdo devidamente justificada do Fiscal Técnico do
contrato, formalizar a prorrogacdo do prazo de vigéncia do instrumento contratual,
por meio de Termo Aditivo, considerando os dias em que os servicos nao foram
executados exclusivamente pela pratica de atos por parte da EBC ou que ndo
puderem ser considerados como de responsabilidade do Licitante Vencedor, bem
como aqueles oriundos de caso fortuito e / ou forga maior.

F.5.1.7. Vencidos os prazos de entrega ou de prorrogacdo e ndo cumprida a
obrigacdo de entrega, a EBC oficiard a CONTRATADA acerca do transcurso da data
limite, passando o inadimplemento, a partir dai, a ser considerado como recusa do
cumprimento da obrigacdo pactuada e, por conseguinte, sujeitando a empresa as
penalidades previstas na lei;

F.5.1.8. O objeto adjudicado somente sera considerado entregue quando emitido
o Termo de Recebimento Definitivo pela EBC;

F.5.1.9. Todo o procedimento de recebimento dos equipamentos, devera ser
realizado pela Comissdo constituida pela EBC para tal, que terd a responsabilidade
de fiscalizar e acompanhar a entrega, realizando os testes que se fizerem
necessarios para fins de aceite ou rejeicdo. A emissdao do Termo de Recebimento
Provisdrio, Definitivo ou de rejei¢do fica condicionada ao rito descrito abaixo:

Evento Prazo

Emissdo do Termo de Recebimento | Em até 5(cinco) dias corridos, a Geréncia de Infraestrutura, na
Provisério Sede da EBC, em Brasilia/DF, emitira o termo de recebimento
provisério a contar da data da entrega dos itens (Item 1 e Item
2).

Emissdo do Termo de Recebimento | Em até 15 (quinze) dias corridos, a contar da data de emissdo
Definitivo e do atesto na Nota | do Termo de Recebimento Provisdrio,b com o
Fiscal/Fatura ou do Termo de Rejeigdo. | encaminhamento do referido Termo a CONTRATADA para
certificd-la do inicio da vigéncia da garantia estabelecida
neste Termo de Referéncia.

*Detalhamento descrito no item G1

F.6. Requisitos de Seguranca
F.6.1. Os recursos de Tl da EBC nao poderdo ser utilizados pelo Licitante Vencedor, seus
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empregados ou prepostos para realiza¢cdo de atividades alheias aos servigos previstos ou
englobados nesta contratacao.

F.6.2. O Licitante Vencedor deverd manter sob sigilo as informagGes que vier a tomar
conhecimento por forca da contratacdo, abstendo-se de divulgd-las.

F.6.3. O Licitante Vencedor deverd respeitar as normas de segurancga estabelecidas pela
EBC durante a realizagdo de atividades relacionadas a contratacao.

F.6.4. O acesso dos profissionais da Contratada as dependéncias da Contratante estara
sujeito as normas internas, referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia em
suas dependéncias;

F.6.5. A Contratada firmard, em termo préprio, compromisso de manutengdo de sigilo e
seguranca das informacgdes conforme Encarte D, deste TR.

F.6.6. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagdes,
codigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de
gue venha a ter conhecimento durante a execucdao dos trabalhos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pela Contratante a tais documentos;

F.6.7. AsobrigacGes da Contratada e Contratante estao previstas neste TR.

F.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
F.7.1. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

F.7.2. Para esta contratagdo, foram consideradas as mesmas condi¢cdes e ambientes ja
adotados pela EBC, de forma a garantir a continuidade e preservagado dos investimentos|
ja feitos, de modo a gerar o menor impacto ambiental e social possivel.

F.7.3. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacdo.

F.7.4. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem
como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a CONTRATADA houver|
se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

F.7.5. A solucdo deverad ser instalada/configurada para uso no idioma Portugués Brasileiro
e seguir as normas da ABNT, conforme definido nos requisitos de negdcio.

F.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica
F.8.1. As especificagdes de requisitos de arquitetura tecnoldgica, referentes aos Itens 1
e 2 estdo inseridas no Encarte A deste Termo de Referéncia.

F.9. Requisitos de Projeto e de Implementagao
F.9.1. A aquisicdo de workstations e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site,
por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses, conforme as
descri¢des dos itens contidas no Encarte A deste Termo de Referéncia.

F.10. Requisitos de Implantagao

F.10.1. Para comprovagdo da qualificagdo técnica da aquisi¢dao de workstations e
monitores de 27" (polegadas), o Licitante devera apresentar:

F.10.1.1. Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
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publico ou privado, no qual comprove que o Licitante prestou ou esteja prestando
servigos, com caracteristicas e complexidades pertinentes e compativeis ao
especificado deste Termo de Referéncia.

F.10.1.2. Levando em considerac¢do a importancia da solugdo para a EBC, a empresa
vencedora do procedimento licitatério a ser realizado deverd obrigatoriamente
comprovar a capacidade técnica definida pela tabela abaixo:

Requisito Capacidade Quantidade

Ter fornecido equipamentos e prestado o servico
1 de garantia on-site, conforme os itens deste
Termo de Referéncia.

Fornecimento de equipamentos, no
minimo 20% do quantitativo de cada item

Ter prestado ou realizado servicos de
2 manutenc¢do técnica especializada nos itens 1, 2
conforme este Termo de Referéncia.

Periodo minimo de pelo menos 12 meses
de garantia e manutenc¢do on-site

F.11. Requisitos de Garantia

F.11.1 Aquisicdao de Wokstations e monitores 27”

F.11.1.1 As manutengdes e garantia dos equipamentos, que contempla a aquisicao de
Workstations e monitores de 27”7, com a disponibilidade dos equipamentos ofertados
devem ser garantida pelo Licitante Vendedor pelo prazo estipulado no contrato 60
(sessenta) meses, nas localidades abaixo.

Localidade/Regional Enderego

Brasilia - Sede Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo,
Asa Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900

Sao Paulo Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-000

Rio de Janeiro Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro — CEP: 20231-015

F.12. Requisitos de Experiéncia Profissional
N3ao se aplica para a contratacao por se tratar de fornecimento de equipamentos.

F.13. Requisitos de Formagao da Equipe
N3o se aplica para a contratagao por se tratar de fornecimento de equipamentos.

F.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho
Os requisitos da Metodologia de Trabalho estdo de descritos no item G.1. deste Termo de
Referéncia.

F.15. Requisitos de Seguranca da Informagao
F.15.1. O Licitante Vencedor, quando da assinatura do contrato, por meio de seu
representante, assinard Termo de Confidencialidade (Encarte C, Encarte D) em que se
responsabilizara pela manutencdo de sigilo e confidencialidade das informacdes e dados
a que possa ter acesso em decorréncia da contratagdo. Os termos visam assegurar que o
Licitante Vencedor mantera sigilo, sob pena de responsabilidade civel, penal e
administrativa:

F.15.1.1. Sobre todo e qualquer assunto de interesse da EBC ou de terceiros de
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F.15.2.

gue tomar conhecimento em razao da execugao do objeto do Contrato, devendo
orientar os seus empregados nesse sentido.

F.15.1.2. Sobre todas as informacdes relativas a prestagao dos servicos, incluindo
documentacgdo, procedimentos, configuracdes de equipamentos, software,
politicas e quaisquer informacdes obtidas pelo Licitante Vencedor em fungao da
prestacdo dos servicos, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou rescisdo
do contrato.

F.15.1.3. Sobre a politica de seguranga adotada pela EBC e as configuragGes de
hardware e de softwares decorrentes.

F.15.1.4. Sobre o processo de instalagdo, configuracdo e customizagdes de
equipamentos.

F.15.1.5. O Licitante Vencedor ndo poderd efetuar, sob qualquer pretexto, a
transferéncia de qualquer responsabilidade que |Ihe compete para outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos, subempreiteiros etc., sem anuéncia
expressa da EBC.

F.15.1.6. O Licitante Vencedor devera, ainda, submeter seus profissionais aos
regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pela EBC, durante o tempo de
permanéncia nas suas dependéncias.

Politica de Seguranga

F.15.2.1. O fornecedor ndo poderd armazenar consigo qualquer documento
técnico que contemple configuracGes e regras de seguranga aplicadas nos
equipamentos implantados na rede da EBC.

F.15.2.2. Todos os perfis de acesso e caixas postais eventualmente concedidos ao
fornecedor deverao ser imediatamente excluidos apds o término do contrato.

F.15.2.3. A EBC tera propriedade sobre todos os dados, documentos e
procedimentos operacionais produzidos no escopo da presente contratagdo.

F.15.2.4. O fornecedor devera respeitar as normas de seguranca estabelecidas
pela EBC durante a realizacdo de atividades nas dependéncias da EBC.

F.15.2.5. N3o serd permitida interven¢do nas bases de dados, a menos que haja
autorizacdo expressa e formal da 4rea gestora dos sistemas.

F.15.2.6. A inclusdo de componentes de software proprietarios sem prévia e
expressa autorizacdo da EBC é vedada em qualquer das etapas de execugdo dos
Servigos.

F.15.2.7. Propiciem a disponibilidade da solugdo de TIC contratada;
F.15.2.8. Evitem vazamento de dados e fraudes digitais;

F.15.2.9. Exijam, por parte da contratada, a definicdo de processo de gestdo de
riscos de seguranca da informacdo que envolvam a solucdo de TIC;

F.15.2.10 Possibilitem a rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de|
seguranca da informacao;

F.15.2.11. Assegure a continuidade do negdcio implementado pela solugdo;

F.15.2.12. Realizem o tratamento de dados pessoais (Lei 13.709/2018) e
informacdes classificadas, conforme legislagdo vigente;

F.15.2.13. Prevejam a realizacdo de auditoria de SIC (Seguranga da Informacao e
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Comunicacdo) de conformidade dos requisitos de seguranca da informacao
previstos pela contratagdo;

F.15.2.14. Assegurem a gestdo e tratamento de incidentes de forma
sistematizada;

F.15.2.15. Indiquem diretrizes para o desenvolvimento e obtencdo de software
seguro.

F.16. Outros Requisitos Aplicaveis
N3o se verifica outros requisitos aplicaveis.

MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

G1. Os equipamentos adquiridos serdo entregues nos seguintes enderegos:

Localidade/Regional Endereco

Brasilia - Sede Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo,
Asa Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900

Sao Paulo Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-000

Rio de Janeiro Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro — CEP: 20231-015

G1.1. Para os itens 1 e 2, - Aquisicdo de workstations e monitores de 27" (polegadas) com
garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses,
conforme as descri¢des dos itens que estdo contidos no Encarte A deste Termo de Referéncia, a

rotina de Execucdo deve ser a descrita a seguir:

Evento Prazo

. Em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a contar
Entrega dos equipamentos

1 o A
da data de inicio da vigéncia contratual.

Emissdo do Termo de Recebimento Em até 05 (cinco) dias corridos, a contar da data de
2 - .

Provisorio. entrega dos equipamentos.

Emissdo do Termo de Recebimento Em até 15 (cinco) dias corridos, a contar da data de
2.1

Definitivo ou de Rejeicdo entrega dos equipamentos.

Em até 10 (dez) dias corridos, a contar da data de
3 |Emissdo da Nota Fiscal / Fatura
recebimento do Termo de Recebimento Definitivo.

Em até 30 (trinta) dias corridos, apds o recebimento
da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo
4 |Pagamento ) ] N
Fiscal do Contrato, apds este ter verificado o

cumprimento das obrigac¢des do Licitante Vencedor.
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G.1.2. Cabera ao fiscal técnico da Comissdao de Empregados designado constituida pela EBC
encaminhar cdpia do Termo de Recebimento Definitivo a CONTRATADA, para que tome
conhecimento, programe e implemente a garantia com a execu¢ao dos servicos de manutencao
corretiva, dentro dos prazos estabelecidos neste instrumento;

G.1.3. Na contagem dos prazos estabelecidos em dias neste Termo de Referéncia, exclui-se o dia
do inicio e inclui-se o do vencimento. Observando-se que sé se iniciam e vencem prazos em dia
de expediente normal na EBC;

G.1.4. A Comissdo constituida pela EBC para o recebimento do objeto deste Termo de Referéncia
analisard os dados entregues e emitird o Termo de Recebimento Provisério dentro do prazo
estabelecido neste instrumento.

G.1.5. A mesma Comissdo de recebimento promovera a conferéncia da execugdo da aquisi¢ao de
workstations e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, conforme as descri¢des dos
itens que estdo contidos no Encarte A deste Termo de Referéncia, no prazo definido neste
instrumento, emitird o Termo de Recebimento Definitivo ou de Rejeicdo e efetuara o atesto ou
devolucdo da Nota Fiscal / Fatura.

G.1.6. Caberd a Comissdo constituida pela EBC, encaminhar cépia do Termo de Recebimento
Definitivo a CONTRATADA, para que ela tome conhecimento e inicie o Servi¢co de Suporte Técnico
dos equipamentos (workstations e monitores) com garantia on-site, conforme as descri¢ées dos
itens que estdo contidos no Encarte A deste Termo de Referéncia.

G.1.7. Os equipamentos objeto deste Termo de Referéncia, deverdo ser entregues na sede da EBC
em Brasilia, em S3o Paulo e no Rio de Janeiro, no horario de 08h as 12h e de 14h as 17h.

G.2. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagéo e controle

Iltem Equipamento QUEETL:
auip Mdéxima
1 Aqwsu;aq (':ie NNovas W(?rkstatlons conforme 100 (cem)
especificagdes contidas no Encarte A
) Aquisicdo de Monit(?res 27” conforme especificagdes 200 (duzentas)
contidas no Encarte A

G.3. Mecanismos formais de comunicagéo
G.3.1 Numero telefonico;

G.3.2. E-mail;

G.3.3. WhatsApp;

G.3.4. Chatbot;

G.3.5. Portal para comunicagdo (registro de incidente);

G.3.6. Todos mecanismos de comunicagdo deverdo estar disponiveis.

G.4. Manutencgdo de Sigilo e Normas de Seguranca

G.4.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢do dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais|
documentos.

G.4.2. O Termo de Compromisso, contendo declaragao de manutencgdo de sigilo e respeito
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as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da
Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-se nos Encartes C e D.

DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR - REQUISITOS DE HABILITACAO

QUALIFICAGCAO JURIDICA

H.1. O Licitante deverd apresentar os documentos de habilitacdo juridica aptos a comprovar a
possibilidade da aquisicao de direitos e da contratacdo de obrigacdes;
H.1.1. Os documentos a que se refere o subitem H.1. compreendem a documentagdo juridica
do Licitante e documento de identificacdo dos representantes legais.

QUALIFICACAO FISCAL

H.2. Além disso, apresentara certiddo de regularidade fiscal quanto aos débitos inscritos ou ndo
em Divida Ativa da Unido, inclusive em relagdo as contribui¢cdes previdencidrias, e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

H.2.1. Certidoes Negativas:
a) Condenacdo Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidonea e Suspensas (CEIS);

DEMAIS QUALIFICAGCOES

H H.3. Declaracdo de que ndo se enquadra nas hipdteses de impedimento do art. 26 do
Regulamento Interno de Licita¢des e Contratos da EBC, conforme ENCARTE F.

QUALIFICACAO TECNICA

H.4. Para comprovacdo da qualificagdo técnica o Licitante devera apresentar:

H.4.1. Atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado atestando que o Licitante forneceu ou esteja fornecendo Workstations e/ou
Monitores com caracteristicas pertinentes e compativeis com o objeto deste Termo de
Referéncia e seus anexos, de forma satisfatdria, e ateste a inexisténcia de qualquer fato
desabonador em relagdo ao Licitante conforme detalhado no item F.10.1.2. item 1 e 2
deste Termo de Referéncia, ficando reservado a EBC o direito de solicitar cdpias dos
contratos a que se referem tais documentos.

H.4.2. Atestado (s) de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, onde comprove que o licitante executou os servigos de suporte e garantia,
com caracteristicas pertinentes e conforme o item F.10.1.2 das quantidades e prazos
estimados neste Termo de Referéncia, e ateste a inexisténcia de qualquer fato
desabonador em relagdo ao licitante, ficando reservado a EBC o direito de solicitar copias
dos contratos a que se referem tais documentos.

H.4.3. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial
da empresa proponente.

H.4.4. A empresa deverd apresentar documento comprobatério de fornecimento e
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manutencao de equipamentos autorizado pelo fabricante.

H.5. A EBC se reserva o direito de, em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, inclusive para verificar se os signatarios
das propostas detém a representacdo das empresas licitantes, ou mandato para em seu nome
constituir obrigacdes, bem como, verificar a exequibilidade dos precos propostos.

ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

I.1. Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por um
periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses, para fins de registro, o valor
I total global estimado da licitagdo é de RS 4.367.565,00 (quatro milhdes, trezentos e sessenta e
sete mil, quinhentos e sessenta e cinco reais). A estimativa de pregos foi apurada conforme
previsto na IN 65/2021-SGD/ME, considerando ampla pesquisa e referéncias de precos validas
para balizamento nesta licitacdo.

Item Equipamento Quantidade Valor Unitério (RS) Valor Total (RS)

Aquisicdo de Novas
Workstations
f
1 conforme 100 (cem) RS 33.382,33
especificacbes
contidas no Encarte
A

RS 3.338.233,00

Aquisicdo de
Monitores 27”
5 con_fc_)rmej 200 RS 5.146,66 RS 1.029.332,00

especificacoes (duzentas)
contidas no Encarte

A

ADEQUACAO ORGAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
J.1. Os recursos previstos para a contratacdo estdao contemplados no Plano de Ac¢do de 2023 |
"Adquirir Workstation ” - (PI — 7SIEXXX1003);

J.1.1. Com base nas especificacdes do objeto deste Termo de Referéncia, bem como as unidades
de medida e os custos estimados, o valor total global estimado desta licitacio é de
RS 4.367.565,00 (quatro milhdes, trezentos e sessenta e sete mil, quinhentos e sessenta e cinco
reais).

J.2. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
J.2.1 Devido a contratacdo se tratar de fornecimento de equipamentos, ndo se verifica a
necessidade de cronograma fisico-financeiro tendo em vista que os pagamentos serdo
efetuados conforma e entrega dos itens solicitados pela EBC, ndo caracterizando assim a
necessidade de elaborag¢do de cronograma fisico -financeiro.
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REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO
K.1. Regime de Execugdo:

K.1.1 A presente contratacdo deverd ser processada por preco global por item.

K.2. Tipo e Modalidade de Licitagao

K.2.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns de TI, de
que trata a IN 01/2019-SGD/ME, Lei n® 10.520/2002, do Decreto n2 3.555/2000 e do Decreto n?
10.024/2019, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas
usualmente encontradas, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregdo
Eletronico.

DA VIGENCIA

L.1. A Ata decorrente deste Termo de Referéncia terd a vigéncia de 12 (doze) meses, de acordo
com o previsto no art. 87 do Regulamento Interno de Licita¢des e Contratos da EBC.

L.1.1 O Contrato decorrente deste Termo de Referéncia tera a vigéncia de 60 (sessenta) meses,
contados a partir da data de inicio de sua vigéncia de acordo com o previsto no art. 87 do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EBC, devido a necessidade de cobertura de
L assisténcia técnica para os equipamentos.

L.2. A EBC poderd, nas mesmas condi¢cdes contratuais e por acordo com o Licitante Vencedor,
proceder a acréscimos ou supressées, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), da quantidade
de itens, de acordo com a necessidade da EBC, conforme disposto no art. 95 do RILC da EBC.

L.3. O contrato podera ser rescindo unilateralmente, por ato escrito de qualquer uma das partes,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, nos termos do art. 110, § 2° do Regulamento Interno,
de Licitacbes e Contratos da EBC.

PROPOSTA ECONOMICA

M.1. A proposta comercial devera ser redigida em lingua portuguesa, sem ressalvas, emendas,
rasuras, acréscimos e entrelinhas. Admitir-se-3, contudo, a nomenclatura técnica especifica que
nao possua traducdo compativel no vernaculo.

M.2. A proposta devera conter, conforme modelo apresentado para cada solugdo:

M.2.1. Encarte B - Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com
garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta)
meses;

M.2.2. Dados da empresa tais como: razdo social, nimero do CNPJ, inscricdo estadual /|
distrital / municipal, endereco completo, nimero de telefone, sitio da internet e
M endereco eletrénico (se aplicaveis), banco, agéncia e nimero da conta corrente para
onde devera ser emitida a ordem bancdria, data e assinatura do responsavel legal;

M.2.3. Precgo unitdrio por item, valor total das quantidades e o prego total global dos
itens ofertados, fixos e irreajustdveis, expressos em reais, compreendendo todos os
custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucdo do fornecimento do material
e/ou servigo, com a entrega do objeto no devido local de entrega, conforme Tépico G
deste Termo de Referéncia;

M.2.4. A validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias a contar da
data de sua apresentacao;

M.2.5. A descricdo detalhada do servico e da solugdo ofertados, que devera manter
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conformidade com as especificagbes descritas pela EBC, conforme especifica¢des e
quantidades constantes no Tépico B.8. e Modelo de Proposta para Cotagdo de Precos,
conforme Encarte B deste Termo de Referéncia;

M.2.6. Prazo de garantia de 60 (sessenta) meses, a contar da data de emissdao do Termo
de Recebimento definitivo;

M.2.7. Declaracdo de que nos pregos propostos estdo incluidos todos os custos e
despesas, taxas e impostos, de qualquer natureza que possam incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto a ser contratado, tais como: salario, 6nus tributarios,
fiscais, parafiscais, FGTS, trabalhistas e sociais, auxilio-alimentacdo, vale-transporte,
uniforme, frete, todos os materiais, utensilios, equipamentos, dentre outros;

M.2.8. Declaragdo expressa garantindo a qualidade dos servigos propostos, durante a
vigéncia do Contrato;

M.2.9. Declaracdo de que concorda, expressa e integralmente, com os termos e
condi¢Ges de contratagdo do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Empresa
Brasil de Comunicacdo SA — EBC e da Lei n? 13.303/2016, disponivel no seguinte
endereco web:
https://www.ebc.com.br/sites/_institucional/files/atoms/files/reglicebc.pdf, no link
acesso a informacgdo, em seguida licitagGes e contratos — Portal de Compras da EBC;

M.3. Declaragdo que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, em atendimento ao
item 1.7 do Anexo da IN 01/2019/SGD/ME.

DO REAJUSTE DE PRECOS

N.1. Os precos ofertados serdo fixos e irreajustaveis.

CONTRATACOES SUSTENTAVEIS:

0.1. A sustentabilidade na gestdo e nas contratagGes publicas é tema que vem sendo
gradualmente incorporado as rotinas da Administracdo Publica federal. A contratada devera
observar e aplicar, no que couber, o disposto no Decreto n2 7.746/2012 e no Guia Nacional de
ContratagOes Sustentaveis da AGU.

0.2. Em atencdo a Politica de Sustentabilidade Socioambiental - PO 900/03 da EBC e ao Decreto
n2 10.024/19, art.22, §12, o principio do desenvolvimento sustentavel serd observado nas etapas
do processo de contratacdo, em suas dimensdes econémica, social, ambiental e cultural, no
minimo.

0.3. Sempre que possivel deverao ser adotados na execugao dos servigos, objeto deste Termo de
Referéncia, critérios de sustentabilidade, estimulando e evitando o consumo excessivo de
energia elétrica, além de limitar o uso de materiais poluentes ao minimo indispensavel.

0.4. A CONTRATADA assume o compromisso de utilizar sempre materiais e pecas de reposi¢do
gue possam ser recicladas e realizar o descarte dos materiais potencialmente poluentes — placas,
pecas eletronicas, baterias, de forma adequada, sem afetar o meio ambiente.
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0.5. A CONTRATADA devera desenvolver e/ou adotar procedimentos seguros de descarte de
materiais potencialmente poluidores, tais como baterias que contenham em suas composicoes
chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos.

0.6. Os servicos deverao ser executados considerando a adog¢do pela CONTRATADA de critérios
de sustentabilidade, quando couber, em especial a:
0.6.1. Conscientizagdo e treinamento dos envolvidos em todos os processos,
proporcionando meios de educacdo ambiental e boas praticas de reducdo de
desperdicios e poluicdo;
0.6.2. Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente téxico-poluentes;
0.6.3. Substituicdo, sempre que possivel, de substancias téxicas por outras atdxicas ou
de menor toxicidade; e
0.6.4. Destinagao adequada dos residuos gerados.

0.7. Quanto a sustentabilidade social, econ6mica e cultural a CONTRATADA devera:

0.7.1. Mapear os riscos econdmicos que impactam a estratégia e a operagdo da
Empresa;

0.7.2. Contribuir para a geragao de empregos.

0.7.3. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

0.7.4. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as|
obrigacGes assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagao.

0.7.5. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a CONTRATADA
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

0.7.6 Quanto aos requisitos sociais, os profissionais da CONTRATADA, quando nas
dependéncias da EBC, deverdo apresentar-se vestido de forma adequada ao ambiente
de trabalho, evitando-se o vestudrio que caracterize o comprometimento da boa
imagem institucional da EBC. Os profissionais também deverdo respeitar todos os
empregados e colaboradores terceirizados, em qualquer posicdo hierarquica,
preservando a comunicagdo e o relacionamento interpessoal construtivo.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
P.1 Contempla a defini¢do dos critérios que serdo utilizados para realizar a gestdo e fiscaliza¢cdo do
contrato a fim de nortear os termos e condi¢Ges para aceite da solucdo entregue.

P.1.1 Critérios de Aceitagao
Os procedimentos de verificagdo de execuc¢do de entrega dos equipamentos e inspecao
do funcionamento do equipamento, serdo executados pelos fiscais técnicos do contrato,
no decorrer do atendimento do chamado. O chamado técnico somente sera finalizado
apos o aceite do fiscal.

P.1.2. Procedimentos de Teste e Inspec¢ao
Os procedimentos de verificacdo de execucdao da manutencdo dos equipamentos €
inspecao do funcionamento da solugcdo do chamado, serdo executados pelos fiscais
técnicos do contrato, no decorrer do atendimento. O chamado técnico somente sera
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finalizado apds o aceite do fiscal. Os chamados técnicos prestados no decorrer do més
poderdo ser solicitados e enviados a contratante.

P.2. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

P.2.1. Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por um
periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses

P.2.1.1 A Contratada devera seguir o cronograma de entrega dos equipamentos e atendendo aos
niveis minimos estabelecidos abaixo:

IAE — INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE OS
Topico Descrigdo
Medir o tempo de atraso na assisténcia dos produtos e servigos constantes no

Finalidad L
inatidace Chamado Técnico.
TC Diferencia¢do do tipo de chamado nas solicitagdes que envolvam ou
nao paralisacdo ou severa perda de desempenho nos servigos.
A Tempo para atendimento inicial do chamado (em horas), a partir da
Meta a cumprir abertura do chamado técnico, junto a CONTRATADA.
TS Tempo para solugdo dos chamados (em horas), a partir da abertura
do chamado técnico, junto a CONTRADATA

Através dos chamados técnicos abertos junto a CONTRATADA, avaliando as metas
a cumprir. Sera utilizado o Instrumento de Medi¢do de Resultados que trata a IN|

PSRBT mecllg;ao05/2017-SEGES/ME, aplicada de forma subsididria — Modelo disponivel no

ENCARTE J.

A avaliacdo sera feita pelo fiscal técnico, que utilizard a linha de base do
IForma de cronograma registrada na abertura do chamado, levando em conta o tempo de
acompanhamento atendimento inicial, tempo para solugdo dos chamados e o tipo do chamado

(Severidade).

A cada abertura de chamado técnico junto a CONTRATADA, respeitando o periodo
mensal de avaliagdo.
||In|’cio de Vigéncia A partir da emissdo do Chamado técnico.

|Periodicidade

SANGOES ADMINISTRATIVAS

Q.1. A aplicacdo de penalidades ao Licitante Vencedor reger-se-a conforme o estabelecido na
Secdo Il do Capitulo Il — Das san¢des Administrativas, da Lei n2 13.303/2016.

Q.2. O Licitante Vencedor comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 10.520/2002,
quando:

Q.2.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia

da contratacao;

Q.2.2. Ensejar atrasos na prestacdo dos servicos do objeto;

Q.2.3. Fraudar a forma de prestagao dos servigos;

Q.2.4. Comportar-se de modo inidéneo;

Q.2.5. Apresentar documentagao falsa;

Q.2.6. Cometer fraude fiscal;

Q.2.7. Nao mantiver a proposta.

Q.3. O Licitante Vencedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima
ficara sujeita, nos termos do art. 83 da Lei n? 13.303/2016, sem prejuizo da responsabilidade civil
e criminal, as seguintes san¢des:
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Q.3.1 Referente ao objeto desta contratagdao “Aquisicdo de workstation e monitores de 27"
(polegadas) com garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60
(sessenta) meses”, estardo sujeitos a sangdes conforme descrito abaixo.

Id

Ocorréncia

Sangao

Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos
da contratagao.

A Contratada serd declarada inidonea para licitar e
contratar com a EBC.

Ndo executar total ou parcialmente os previstos no
objeto da contratagdo.

Suspensdo tempordaria de 6 (seis) meses para licitar e
contratar com a EBC, sem prejuizo da Rescisdo
Contratual.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito, a entrega dos equipamentos
solicitados, por até de 30 (trinta) dias, sem
comunicagdo formal ao gestor do Contrato.

Multa de 4% (quatro por cento) sobre o valor total dos
equipamentos solicitados.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito, os servigos solicitados, por
mais de 30 (trinta) dias, sem comunicag¢do formal ao
gestor do contrato.

Configura-se inexecugdo total do Contrato por parte
da empresa, ensejando a rescisdao contratual
unilateral.

N3o prestar os esclarecimentos imediatamente, salvo
quando implicarem em indagagGes de carater técnico
ao Fabricante, hipdtese em que deverdo ser
respondidos no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas.

Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) sobre o
valor total do Contrato por dia Gtil de atraso em
prestar as informagGes por escrito, ou por outro meio
quando autorizado pela Contratante, até o limite de 2
(dois) dias uteis.

Apds o limite de 3 (trés) dias uteis, aplicar-se-a multa
de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total
do Contrato.

Permitir intencionalmente o funcionamento dos
sistemas de modo adverso ao especificado na fase de
levantamento de requisitos e as cldusulas contratuais,
provocando prejuizo aos usudrios dos servigos.

Multa de 1,5% (um virgula cinco por cento) sobre o
valor total do Contrato, sem prejuizo de ser declarada
inidénea para licitar ou contratar com a EBC, sem
prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugdo
total ou parcial do contrato, o que poderd acarretar a
rescisdio do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na Lei n2 13.303/2016.

Comprometer intencionalmente a integridade,
disponibilidade ou confiabilidade e autenticidade das
bases de dados dos sistemas.

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total do
Contrato, sem prejuizo de ser declarada inidénea para
licitar ou contratar com a EBC, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecu¢do total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n2 13.303/2016.

Comprometer intencionalmente o das

informagdes.

sigilo

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor anual do
Contrato, sem prejuizo de ser declarada inidonea para
licitar ou contratar com a EBC, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecugdo total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisao
do

Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n2 13.303/2016.

N3o atender aos indicadores de tipo de atendimento,
inicio de atendimento e tempo de solugdo, conforme
item 1.3.2 do Encarte A deste Termo de referéncia.

Multa de 3% sobre o valor do item, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecu¢do total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n2 13.303/2016.

10

N&do cumprir outra obrigagdo contratual citada neste
Termo de Referéncia.

Adverténcia.
Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
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resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se
multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) do valor
anual do Contrato.

Q.4. As penalidades descritas neste item podem ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, a
critério da EBC, apds analise das circunstancias que ensejarem sua aplicagdo e serdo,
obrigatoriamente, registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

Q.4.1. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

Q.5. As importancias decorrentes das multas ndo recolhidas nos prazos determinados nas
notificagdes poderao ser descontadas dos pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA ou
ainda, quando for o caso, cobradas judicialmente.

Q.6. A imposicdao das penalidades previstas neste item ndo exime a CONTRATADA do
cumprimento de suas obrigacGes, nem de promover as medidas necessdrias para repassar ou
ressarcir eventuais danos causados a EBC.

Q.7. Nenhuma penalidade serd aplicada sem o devido processo administrativo, sendo
facultada a apresentagdo de defesa prévia pela CONTRATADA, no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
a contar da data em que for comunicado pela EBC.

Q.8. O contrato podera ser rescindido unilateralmente pela EBC quando a CONTRATADA deixar de|
realizar pagamento de salarios, verbas trabalhistas, e pelo ndo recolhimento das contribui¢des|
sociais, previdenciaria e para com o FGTS.

GARANTIA CONTRATUAL
R.1. Para seguranc¢a do integral cumprimento do Contrato, inclusive multa eventualmente
aplicada, sera exigido do Licitante Vencedor garantia, a seu critério, qualquer das modalidades
previstas no § 12, art. 70, da Lei n? 13.303, de 2016, observando no que couber os dispositivos da
Instrugdo Normativa n2 05/2017 e o Decreto n? 9.507/2018, nas seguintes modalidades:

R.1.1. Cau¢do em dinheiro;

R.1.2. Seguro-garantia;

R.1.3. Fianca bancdria.

R.2. A garantia de que trata o subitem R.1. devera assegurar, qualquer que seja a modalidade
escolhida, o pagamento de:

R.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
R.2.2. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela EBC ao Licitante Vencedor;

R.2.3. Prejuizos diretos causados a EBC decorrentes de culpa ou dolo durante a execug¢do
do contrato por parte do Licitante Vencedor;

R.2.4. ObrigacOes previdenciarias, trabalhistas e de FGTS, de qualquer natureza, ndo
honradas pelo Licitante Vencedor.
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R.3. A garantia a que se refere o subitem R.1. devera ser apresentada, pelo Licitante Vencedor,
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a contar da data de assinatura do Contrato.

R.4. A garantia sera:

R.4.1. Para “Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por
um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses”: a garantia sera de 5%
(cinco por cento) sobre o valor total do Contrato, devendo ser renovada a cada periodo de 12
(doze) meses.

R.5. A garantia ficard sob a responsabilidade e a ordem da Geréncia Executiva de Orgamento,
Finangas e Contabilidade da EBC.

R.6. No caso de o Licitante Vencedor optar pelo seguro-garantia, este devera dar cobertura aos
riscos elencados nos subitens R.2.1. a R.2.4., correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do
contrato, na modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do Prestador de
Servico” com clausula especifica indicando a cobertura adicional de obrigag¢Ges previdenciarias,
trabalhistas e de FGTS ndo honradas pelo Licitante Vencedor.

R.6.1. No caso descrito no subitem R.6. deverd ser observado o limite de 02 (dois) meses
do custo da folha de pagamento dos empregados do Licitante Vencedor que venham a
participar da execucdo dos servigos contratados.

R.7. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada na Caixa Econémica Federal, em conta especifica,
com correcdo monetaria, em favor da EBC.

R.8. A garantia na modalidade fianga bancdria devera ser apresentada, conforme o modelo
constante no ENCARTE E deste Termo de Referéncia.

R.9. Se o prego da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, inclusive indeniza¢do a terceiros, o Licitante Vencedor devera proceder a respectiva
reposi¢ao, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data em que for notificado pela EBC,
mediante oficio entregue contrarrecibo.

R.10. A garantia devera ter validade de 90 (noventa) dias apds a data de término do prazo de
vigéncia a que se referir, devendo ser renovada a cada prorrogacdo efetivada no contrato, nos
moldes do art. 70 da Lei n2 13.303, de 2016.

R.10.1. A garantia somente sera restituida apés o término da vigéncia contratual, ante a
comprovacao de que o Licitante Vencedor pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas
decorrentes da contratacdo, e que caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo
més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela EBC.

R.11. A inobservancia do prazo fixado no subitem R.3., para apresentacao da garantia acarretard
a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do preco total do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

R.12. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autoriza a EBC a promover a retengao
dos pagamentos devidos o Licitante Vencedor, até o limite estabelecido no subitem R.4., a serem
depositados junto a Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetdaria, em favor da EBC.
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R.12.1. O bloqueio efetuado com base no subitem R.12. ndo gera direito a nenhum tipo
de compensacdo financeira ao Licitante Vencedor.

R.12.2. O Licitante Vencedor, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado
com base no subitem R.12. por quaisquer das modalidades de garantia, cau¢do em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

R.12.3. O prego da multa moratdria decorrente do atraso da entrega da garantia podera
ser glosado de pagamentos devidos ao Licitante Vencedor.

R.13. O numero do contrato garantido e/ou assegurado deverd constar dos instrumentos de
garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

R.14. Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade, o Gestor do
contrato ou Fiscal Técnico do Contrato deverd comunicar o fato a seguradora e/ou fiadora
paralelamente as comunicag¢des de solicitacdo de defesa prévia ao Licitante Vencedor bem como
as decisdes finais de primeira e Ultima instancia administrativa.

R.15. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pela EBC com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao Licitante Vencedor.

R.16. Serd considerada extinta a garantia:

R.16.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declara¢do
da EBC mediante termo circunstanciado, de que o Licitante Vencedor cumpriu todas as
cldusulas do contrato.

R.16.2. Apéds o término da vigéncia do Contrato, nos termos do subitem R.10. deste
Termo de Referéncia, que, consoante item h.2. do Anexo VII-F da IN n2 05/2017, poder3,
independentemente da sua natureza, ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

R.17. Isencao de responsabilidade da garantia:

R.17.1. A EBC ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipdteses:

R.17.1.1. Caso fortuito ou for¢a maior;

R.17.1.2. Alteragao, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das
obrigacGes contratuais;

R.17.1.3. Descumprimento das obrigacdes pelo Licitante Vencedor, decorrentes
de atos ou fatos praticados pela EBC;

R.17.1.4. Atos ilicitos dolosos praticados por empregados da EBC.
R.17.2. Caberd a EBC apurar a isengdo da responsabilidade prevista nos subitens

R.17.1.3. e R.17.1.4., n3o sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado
pela EBC.
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R.18. Para efeitos da execugdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pela EBC ao Licitante Vencedor e/ou a Instituicdo Garantidora, no prazo de até 90
(noventa) dias apds o término de vigéncia do contrato.

R.19. O Licitante Vencedor deverd, durante toda a vigéncia do instrumento contratual, manter
atualizada a vigéncia da garantia contratual.

FORMA DE ADJUDICAGAO
S.1. Menor prego por item equalizado.

VISTORIA

T.1 Para perfeito fornecimento e instalacdo do objeto deste Termo de Referéncia, os participantes

poderdo realizar a vistoria técnica nos locais onde o objeto serd instalado, a fim de verificar as

condicOes e a logistica necessaria para desenvolvimento adequado das atividades. Conforme o

Encarte G deste Termo de Referéncia.
T.1.1. O Licitante, a seu critério, podera declinar da apresenta¢do do Termo de Vistoria
Técnica, devendo, neste caso, apresentar Declaragdo assumindo, incondicionalmente a
responsabilidade em fornecer e instalar o objeto, tudo em plena conformidade com
todas as condigOes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, inclusive sem
qualquer alteragdo da sua proposta de precos. Conforme o Encarte H deste Termo de
Referéncia.

T.2. Caso opte pela vistoria:

T.2.1. A vistoria poderad ser realizada até 48 (quarenta e oito) horas antes da data fixada
no edital para a abertura do certame;

T.2.2. A vistoria podera ocorrer nas instalagdes da EBC nas localidades descritas abaixo:

T e Brasilia - Sede da EBC: Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 1¢
subsolo, Asa Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900;

e S3o Paulo - Regional Sdo Paulo/SP: Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina -
CEP: 05311-000;

e Rio de Janeiro - Regional Rio de Janeiro/RJ: Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro
— CEP: 20231-015;

T.2.3. Para realizagdo da vistoria, devera ser agendada as visitas nos horarios de 09:00
as 12:00 e 14:00 as 17:00 horas com representante da EBC, de acordo com o item Z.5.

T.2.4. Os interessados em realizar vistoria deverdo realizar agendamento prévio,
informando nome completo, documento pessoal e, o empregado da EBC responsavel
pela vistoria ird proceder com a solicitacdo de autorizacdo para entrada da pessoa
indicada nas instalagGes da EBC.

T.3. Por ocasido das visitas o participante devera apresentar o Termo de Vistoria, que sera
assinado por Empregado da EBC e por Representante Legal da empresa participante.

T.4. Somente serdo aceitos os Termos de Vistorias assinados por empregado da EBC, com
assinatura legivel e n2 de matricula.

AMOSTRAS OU PROVA DE CONCEITO
N3o se aplica para esta contratagao.
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SUBCONTRATACAO

V.1. E vedada a subcontratacio para fornecimento dos itens mencionados deste Termo de
Referéncia. Por se tratar de equipamentos de alta complexidade tecnolégica a contratada devera
ser a responsavel pelo fornecimento de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia
on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses.

V.2. Conforme previsto no art. 106 do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EBC —
RILC, o Licitante Vencedor podera subcontratar o suporte e a manutencdo do objeto, atendidas
as exigéncias previstas nos itens abaixo:

V.2.1. Mediante autorizagdo prévia da EBC, a quem incumbe avaliar se a subcontratada
cumpre os requisitos de qualificagdo técnica e juridica, necessarios a execuc¢do do objeto.

V.2.2. Subcontratacdo PARCIAL do objeto, tdo somente até 30% dos servicos de
manutencgdo previstos neste Termo de Referéncia.

V.3. E vedada a cessdo e a sub-rogagdo parcial ou completa do objeto deste Termo de Referéncia.

V.4. Em qualquer hipdtese de subcontrata¢do, permanece a responsabilidade integral do Licitante
Vencedor pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisao e coordenagao das
atividades da subcontratada, bem como responder perante a EBC pelo rigoroso cumprimento das
obrigacGes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacdo.

V.5. Em caso de subcontratagdo das manutengdes mencionadas, o Licitante deve especifica-lo e
informar o nome da empresa por ele responsavel.

V.6. Como condig¢do a subcontratagao, o Licitante deverd apresentar os seguintes documentos:

V.6.1. Comprovagdo da regularidade fiscal, previdencidria da(s) sociedade(s)
subcontratada(s), através do SICAF ou através das certidGes previstas;

V.6.2. Comprovagdo de capacidade técnica para execu¢do das manutengoes
subcontratados, segundo 0os mesmos critérios dos Atestados de Capacidade Técnica, previstos
neste Termo de Referéncia.

OBRIGAGOES DA EBC
W1.1. Além de outras obrigagOes previstas neste Termo de Referéncia, a EBC compromete-se a:

W1.1.1. Proporcionar todas as facilidades para que o Licitante Vencedor possa
desempenhar suas obrigacGes, permitindo livre acesso as suas dependéncias, impedindo
gue pessoas nao credenciadas por ela intervenham no andamento dos servicos a serem
prestados;

W1 W1.1.2. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos objeto deste Termo de
Referéncia por intermédio de um Fiscal designado pela EBC, o qual deverd comunicar ao
Licitante Vencedor as irregularidades observadas na execu¢do dos servigos e solicitar a
sua corregdo efetuando, inclusive, o atesto das Notas Fiscais/Faturas;

W1.1.3. Aplicar ao Licitante Vencedor as penalidades pelo cumprimento irregular ou
descumprimento de qualquer clausula contratual, de acordo com as san¢Ges previstas no
Tépico Q deste Termo de Referéncia, estabelecidas na Sec¢do Ill do Capitulo Il — Das
sancdes Administrativas, da Lei n? 13.303/2016;
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W1.1.4. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado ou
preposto do Licitante Vencedor que ndo mereca confianga no trato dos servigos, que
produza complicagGes para a supervisao e fiscalizagado, e que adote postura inconveniente
ou incompativel com o exercicio das atribuicdes que lhe foram designadas e cuja
permanéncia seja considerada prejudicial ou insatisfatéria a disciplina e aos interesses da
EBC;

W1.1.5. Indicar dentre seus empregados, Gestor e Fiscal Técnico para o presente
Contrato, que acompanhara todas as atividades estabelecidas neste instrumento;

W1.1.6. Cabe aos Fiscais supervisionarem a execugao dos servigos e verificarem se todas
as obrigacdes estdo sendo cumpridas a contento, efetuando o atesto das Notas|
Fiscais/Fatura.

W1.1.7. Efetuar os pagamentos referentes a execucdo do objeto deste Termo de
Referéncia, dentro do prazo estabelecido no Tépico X deste instrumento;

W1.1.8. Documentar as ocorréncias e controlar as ligacGes realizadas;

W1.1.9. Manter controle de acesso aos locais da prestacdo de servicos, para os
empregados do Licitante Vencedor, visando a seguranca;

W1.1.10. Emitir Atestados de Capacidade Técnica, quando solicitado, apds 01 (um) ano
de vigéncia do Contrato, obedecendo a Norma n2 218 da EBC;

W1.1.11. Solicitar, em tempo habil, o cancelamento dos servicos que ndao forem
utilizados;

W1.1.12. Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigacées assumidas
pelo Licitante Vencedor, exigindo sua imediata corre¢do, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas em lei, ressalvados os casos fortuitos ou de for¢ca maior,
devidamente justificados e aceitos pela EBC.

W1.1.13. Emitir e encaminhar Chamado Técnico referente ao servigco de prestagdo de
assisténcia técnica em garantia durante o periodo contratual de 60 (sessenta) meses.

W1.1.14. Emitir e encaminhar para a contratada o pedido de Fornecimento de Bens,
durante o prazo da SRP.

OBRIGAGOES DO LICITANTE VENCEDOR

W2.1. Além de outras obriga¢des previstas neste Termo de Referéncia, o Licitante Vencedor
compromete-se a:

W2.1.1. Manter devidamente atualizadas e em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, durante toda a vigéncia do Contrato, todas as condi¢cdes de regularidade
w2 juridico-fiscal exigidas para a contratagao;

W2.1.2. Agir e operar com organizagdo completa no gerenciamento, coordenacgao,
administracdo e execugdo dos servicos, bem como no fornecimento de ferramentas,
materiais, utensilios e equipamentos necessarios a perfeita execu¢do dos servicos, nos
prazos estabelecidos, utilizando-se de empregados treinados, preparados e de bom nivel
educacional.
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W2.1.3. Responsabilizar-se pelos roubos, furtos e extravios causados ao patrimonio da EBC,
guando apurada a culpa do Licitante Vencedor através de processo administrativo interno,
obrigando-se a repor o bem ou indenizar a EBC, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds o
comunicado formal. Esgotado este prazo sem que haja a reposi¢ao do bem ou indenizagdo
no preco relativo a este, a EBC efetuard o desconto do prec¢o correspondente da garantia
referida neste Termo de Referéncia.

W2.1.4. Os empregados do licitante vencedor deverao ser estar devidamente identificados,
fazendo uso de cracha de identificacdo e, se possivel uniformizados, se for o caso.

W2.1.4.1. O Licitante Vencedor deverd fornecer, qualquer Equipamento de
Protecdo Individual (EPI), Ferramenta ou Material que venha a ser necessario a
execucao dos servicos.

W2.1.5. Indicar preposto para ser o interlocutor entre o Licitante Vencedor e a EBC, que
serd o responsdvel pela fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo dos servigos e que
assuma perante o Gestor do Contrato e o Fiscal Técnico do Contrato designados pela EBC a
responsabilidade de deliberar sobre qualquer determinagdo de urgéncia que se torne
necessaria.

W2.1.5.1. Aindicagdo do preposto dar-se-a por meio de declaragdo emitida pelo
Licitante Vencedor, que devera conter o nome completo, o nimero do CPF e do
documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacdo
profissional. Tal medida devera ser adotada sempre que houver substituicdo do
preposto;

W2.1.5.2. O preposto devera apresentar-se a EBC, em até 05 (cinco) dias Uteis
apos inicio da vigéncia do Instrumento Contratual.

W2.1.6. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus ou despesas referentes a obrigagGes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e para com FGTS, bem como encargos de possiveis
demandas trabalhistas, civel ou penal, relacionados aos servigos, bem como as despesas|
com transportes, local e interestadual, e a alimentacdo de seus empregados, decorrentes
da execucdo do objeto contratado;

W2.1.7. Para afericdo do cumprimento das obrigacdes dispostas no subitem W2.1.6., o
Licitante Vencedor deverd apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, declaragdo
informando que tem honrado com as despesas de obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais e para com FGTS, bem como encargos de possiveis demandas trabalhistas, civel ou
penal, relacionados aos servigos, bem como os seguintes documentos:

I - Certiddo Negativa de Débito da Previdéncia Social — CND;

Il - Certiddo de Regularidade do FGTS-CRF;

lll - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos

Federais e a Divida Ativa da Unido;
IV - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

W2.1.7.1. Na hipdtese de n3o apresentacdo da declaracdo e/ou documentos
exigidos no subitem acima, o Licitante Vencedor estara sujeito a aplicagdo das
penalidades descritas no Tépico Q, bem como a rescisdo contratual.
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W2.1.8. Todas as declaragdes emitidas pelo Licitante Vencedor sdo de sua exclusiva
responsabilidade, podendo responder civil e penalmente no caso de informacgdes|
inveridicas;

W2.1.9. O Licitante Vencedor, no prazo de até 05 (cinco) dias corridos, a contar da data
de inicio da vigéncia do instrumento contratual, fornecera a EBC a lista nominal de seus
empregados vinculados a contratagao.

W2.1.9.1. Caso pela natureza da contratagdo, ndo seja possivel a entrega da lista
mencionada no subitem anterior ou de alguns de seus itens, o Licitante
Vencedor podera apresentar declaracdo informando os motivos que impedem
a entrega da documentacao solicitada, assumindo responsabilidade exclusiva
por todos os encargos trabalhistas e eximindo a EBC de qualquer obrigagao.

W2.1.10. O Licitante Vencedor mantera rigorosamente atualizada a referida lista dos
empregados do subitem W2.1.9., que serdo alocados para prestacdo das eventuais
manutengdes corretivas.

W2.1.11. Assumir a responsabilidade por quaisquer danos causados diretamente a EBC
ou a terceiros, independentemente da comprovacdo de culpa ou dolo quando da
prestacdo dos servigos, ndao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou ao acompanhamento pela EBC;

W2.1.12. Responsabilizar-se pela defesa contra todas as reclamagdes judiciais ou
extrajudiciais e arcar com os 6nus decorrentes dos prejuizos que possam ocorrer em
consequéncia da prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, por sua culpa
ou de seus profissionais, e que venham a ser arguidos por terceiros contra a EBC;

W2.1.13. Responsabilizar-se, com exclusividade, pelo pagamento de despesa porventura
oriunda de decisdo judicial, eximindo-se a EBC de qualquer relagdo empregaticia com os
envolvidos da prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia;

W2.1.14. Substituir, conforme descrito no item 1.3.1 do Encarte A deste TR, qualquer,|
peca, material, ou equipamento correlato a prestacdo do servigo contratado que, a juizo
do(s) Fiscal(is) do Contrato, caso constatada que apresente defeitos que comprometam
as condic¢des de utilizagdo;

W2.1.15. Responsabilizar-se por todas as despesas utilizadas na execugdo dos servigos|
que incidam direta ou indiretamente sobre os servigos contratados, isentando a EBC, de
qualguer responsabilidade juridica ou financeira em quaisquer ocorréncias;

W2.1.16. Manter durante toda a execugdo do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo
e qualificacdo exigidas no Edital relativo a Licitacdo, inclusive as condi¢cGes de
cadastramento no SICAF;

W2.1.17. Prestar os esclarecimentos que foram solicitados pela EBC, cujas reclamagdes se
obrigam a atender prontamente bem como dar ciéncia aos mesmos, imediatamente de
gualquer anormalidade que verificar quando da execu¢ao do Contrato;
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W2.1.18. Prover todos os meios necessdrios a garantia da plena operacionalidade da
prestacao do servico, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer
natureza;

W2.1.19. Comunicar a EBC, de imediato, qualquer alteragao ocorrida no endereco, conta
bancdria, ou outros julgaveis necessarios.

W2.1.20. Manter sob as penas da Lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer
dados, informagdes, documentos, especificacbes técnicas e comerciais dentre outros,
gue venha a tomar conhecimento ou ter acesso, o que venham a ser confiados, sejam
relacionados ou ndo com a prestacao do servico objeto do Contrato;

W2.1.21. Credenciar junto a EBC, para fins de cadastramento e identificagdo, todo o seu
pessoal designado para a prestacao das manutencgdes, objeto do contrato, sob pena de
nao lhe ser permitido o acesso as instalagdes da EBC. Quando o empregado for desligado
dos servicos, devera ser descredenciado imediatamente perante a EBC;

W2.1.22. Ter condi¢Oes que possibilitem a execucdo das manutengdes, a contar da data
de inicio da vigéncia do contrato e manter-se, durante toda a vigéncia contratual, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, mantendo sob sua exclusiva
responsabilidade, toda a supervisao, direcao e recursos humanos para execu¢do completa
e eficiente dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia;

W2.1.23. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte da EBC, prestando-lhe
todos os esclarecimentos solicitados e se obrigando a atender prontamente as
reclamacgdes formuladas;

W2.1.24. Comunicar a EBC, por escrito, qualquer anormalidade de cardter urgente e
prestar os esclarecimentos que forem julgados necessarios;

W2.1.25. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obriga¢des estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando em ocorréncia da espécie forem
vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao ou contingéncia;

W2.1.26. Comprometer-se a nao divulgar nem fornecer dados ou informagdes obtidas em
razdo das manutencdes, objeto deste Termo de Referéncia, e ndo utilizar o nome da EBC
para fins comerciais ou em campanhas e material de publicidade, salvo com autoriza¢do
prévia;

W2.1.27. Acatar todas as disposi¢cdes contidas neste Termo de Referéncia, sob pena de
incorrer em penalidade, conforme previsto no Tépico Q;

W2.1.28. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo o Licitante
Vencedor relatar a EBC toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio
de funcao;

W2.1.29. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas
da Administragao;
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W2.1.30. A qualquer tempo o Fiscal Técnico do Contrato designado pela EBC podera
solicitar sua substituicdo ao Licitante Vencedor, desde que entenda que seja benéfico ao
desenvolvimento dos trabalhos;

W2.1.31. Submeter-se a fiscaliza¢cdo da EBC, a qualquer tempo e hora, prestando todos
os esclarecimentos que Ihe forem solicitados, cujas reclamacdes se obriga a atender
prontamente;

W2.1.32. Responsabilizar-se pelo zelo e guarda dos moveis, equipamentos e instalages
fisicas, colocados a sua disposi¢do pela EBC para execugdo dos servigos;

W2.1.33. Refazer, as suas custas, os servi¢os reprovados pela EBC, exercida por meio de
comunicac¢do formal do Fiscal Técnico do Contrato, quer seja pela baixa qualidade dos
materiais aplicados, quanto pela impericia, imprudéncia e/ou incompeténcia de seus
empregados, arcando com o custo de todos os materiais necessarios;

W2.1.34. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados por seus empregados e/ou
prepostos aos equipamentos ou maquinas da EBC, pelo uso de técnicas inadequadas
quando da realizagdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva, objeto deste
Termo de Referéncia, assumindo inclusive a responsabilidade de sanar todos os prejuizos
causados a EBC;

W2.1.35. Ser responsavel por obrigacGes estabelecidas em acordo, convencgao, dissidio
coletivo de trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas na prestacdao dos servigos.

W2.1.35.1. AEBC ndo se vincula as disposi¢oes estabelecidas em acordos, dissidios
ou convengodes coletivas de trabalho que tratem de:

a) pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou nos
resultados da CONTRATADA;

b) matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em
lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou
previdenciarios;

¢) precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

W2.1.36. Executar as manutencdes, de acordo com o disposto neste Termo de Referéncia,
sob a responsabilidade de profissionais técnicos especializados;

W2.1.37. Cumprir os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

W2.1.38. Assumir todos os 6nus, encargos sociais, trabalhistas, fiscais e previdencidrios|
concernentes a execu¢do dos servicos propostos;

W2.1.39. Providenciar a correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas
pela CONTRATANTE (EBC) na execugdo das manutengdes durante a vigéncia da garantia
contratual, bem como promover as atualizacGes das versdes do software, sem 6nus para
CONTRATANTE (EBC).

W2.1.40. Comunicar ao(s) Fiscais deste Contrato, por escrito, qualquer anormalidade de
carater urgente e prestar esclarecimentos necessarios sobre os fatos.
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W2.1.41. Executar diretamente os servicos objeto deste Contrato, sem transferéncia de
responsabilidade ou subcontratagao nao autorizada pela EBC.

W2.1.42. Apresentar e manter seus empregados e prepostos em servico, se possivel
uniformizados, identificados com crachd, correndo as despesas por sua conta, devendo
substituir imediatamente qualquer um deles julgados inconvenientes a ordem e as normas
disciplinares da EBC;

W2.1.43. Exigir de seus empregados que mantenham limpos os lugares, onde estiverem
trabalhando, livres e desobstruidos, visando minimizar o impacto dos servicos nos
ambientes;
W2.1.43.1. Apds a conclusdo dos servigos, efetuar limpeza completa do local,
antes de comunicar a fiscalizacdo da EBC, o encerramento dos trabalhos, para
fins de vistoria e aceite do(s) Fiscal(is);

W2.1.44. Atender as normas de seguranca e demais regulamentos em vigor nas
dependéncias da EBC;

W2.1.45. Fornecer o pessoal necessdrio a execu¢ao dos servicos contratados, impondo-
Ihes rigoroso padrao de qualidade, seguranca e eficiéncia.

W2.1.46. Apresentar declaracio que ateste a ndao ocorréncia do registro de
oportunidade, em atendimento ao item 1.7 do Anexo da IN 01/2019/SGD/ME.

W2.1.47. Licitante Vencedor se obriga a assinar o Termo de Sigilo e Privacidade — Encarte
I, deste Termo de Referéncia, na ocasido da celebragdo do contrato ou emissdo de Nota de
Empenho em seu favor, com vistas a atender a regulamentacdo relativa a prote¢do de
dados pessoais, previstos na Lein2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), e na regulamentacdo pertinente, no que diz respeito ao trato de informacgdes e
dados, disponibilizados pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios a
execuc¢ao do objeto do Contrato Original celebrado entre as partes.

W2.1.48. Licitante Vencedor se obriga a fornecer os equipamentos novos e de primeiro
uso.

LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

X.1. A execucdo do objeto serd paga, mediante a emissdo de Ordem Bancdria, apds a
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura discriminativa, devidamente atestada pelo(s) Fiscal(is).

X.1.1. O pagamento serda efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, apds o
recebimento da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada por empregado(s)
designado(s) pela EBC.

X.2. Para execucdo do pagamento, o Licitante Vencedor devera fazer constar da Nota Fiscal /
Fatura, emitida sem rasura, em letra legivel, se for o caso, em nome da Empresa Brasil de
Comunicacdo S/A— EBC, CNPJ n° 09.168.704/0001-42 (Regional Brasilia/DF), descri¢do do objeto,
o significado de todas as siglas eventualmente utilizadas, o nimero do contrato a que se refere,
0 nimero de sua conta bancéria, o nome do Banco e a respectiva agéncia.

X.3. Havendo erro no documento de cobranga ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
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despesa, o documento fiscal sera devolvido a Licitante Vencedor e o pagamento ficard pendente
até que tenham sido adotadas as medidas saneadoras. Nessa hipétese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a regularizagdo da situacdo ou reapresentacdo da Nota Fiscal / Fatura, ndo
acarretando qualquer 6nus a EBC.

X.4. Caso o Licitante Vencedor seja optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
ContribuicGes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera apresentar,
com a Nota Fiscal/ Fatura, a devida comprovacdo, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos|
e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor, se aplicavel.

X.5. Nos precos deverdo estar incluidos todos os 6nus tributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas
e sociais e demais despesas de qualquer natureza que incidam direta ou indiretamente sobre o
objeto contratado.

X.6. O pagamento somente sera efetuado se cumpridas, pelo Licitante Vencedor, todas as
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e com a efetiva prestacdo dos servicos/
fornecimento de material, conforme o Lote 1 deste Termo de Referéncia.

X.7. O numero de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ indicado nos
faturamentos do Licitante Vencedor devera ser o mesmo indicado em sua qualificacdo no
preambulo deste Instrumento.

X.8. Os pagamentos a serem efetuados em favor do Licitante Vencedor estarao sujeitos, no que
couber, as retengbes na fonte nos seguintes termos:

X.8.1. Do Imposto de Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, da Contribui¢do Social sobre o
Lucro Liquido — CSLL, da contribuicdo para seguridade social — COFINS e da contribui¢do
para o PIS/PASEP, na forma da Instrucdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de
2012, conforme determina o art. 64 da Lei n2 9.430, de 27/12/1996, e alteracdes;

X.8.2. Da contribui¢do previdenciaria ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS,
correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrugdo Normativa RFB n2 2.110,
de 17/10/2022, conforme determina a Lei n® 8.212, de 24/07/1991, e alteracdes;

X.8.3. Do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei
Complementar n2 116, de 31/07/2003, c/c a legislacdo Distrital ou municipal em vigor.

FISCALIZACAO

Y.1. A fiscalizacdo observard as disposicGes especificas do objeto e Norma 218 da EBC, além da IN
SGD/ME n2 01/2019 relacionados a fiscalizacdo.

Y.2. A EBC nomeara um empregado para fiscalizar a Contratada, que registrard todas as
ocorréncias e as deficiéncias verificadas, oficiando a Contratada para imediata corre¢do das
irregularidades apontadas.

Y.3. Cabera ao Fiscal Técnico do contrato e ao Gestor do Contrato, observar as a¢des dos artigos
10 e 11 do Decreto n° 9.507/2018, bem como para supervisionar a execu¢do dos servicos,
verificando se todas as obrigacdes foram cumpridas.

Z CONSIDERAGOES GERAIS
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Z.1. E vedada a contratagdo de empregado pertencente ao quadro de pessoal da EBC.
Z.2. E vedada a veiculagdo de publicidade acerca da contratacdo, salvo se houver prévia e expressa
autorizacdo da EBC.

Z.3. Fica vedada a utilizagdo, durante o fornecimento, de empregado da Licitante Vencedor que
seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca da EBC,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010, que dispde sobre a vedacdo do nepotismo no
ambito da Administracdo Publica Federal.

Z.3.1 - E considerado familiar, nos termos do artigo 2°, Ill, do Decreto n° 7.203/2010, o
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau.

Z.4. A prestacdo dos servigcos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados do Licitante
Vencedor e a EBC, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracteriza pessoalidade e
subordinagado direta.

Z.5. As duvidas pertinentes a este Termo de Referéncia, bem como os agendamentos de vistoria
conforme previsto no item T.2.4 poderdo ser sanadas com:

Brasilia:
Sr.  Rodrigo Barreto por meio dos telefones/e-mail +55 (61) 3799-5827,
rodrigo.barreto@ebc.com.br;

Rio de Janeiro:
Sr.  Reynaldo Prado, por meio dos telefones/e-mail + 55 (21) 2117-6749,
reynaldo.prado@ebc.com.br;

S3o Paulo:
Sr. Fabrizio Cesarino, por meio dos telefones/e-mail + 55 (11) 3545-3066,
fabrizio.cesarino@ebc.com.br;

RELAGAO DE ENCARTES QUE ACOMPANHAM O PRESENTE TERMO DE REFERENCIA:

ENCARTE A — Especificagbes Técnicas para Aquisicdo de workstation e monitores de 27"
(polegadas) com garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60
(sessenta) meses

ENCARTE B — Modelo de Proposta de Pregos

ENCARTE C — Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo

ENCARTE D — Termo de Ciéncia e Manutencgao de Sigilo

ENCARTE E — Modelo - Carta de Fianga Bancdaria para Garantia de Execu¢do Contratual

ENCARTE F — Declaragdo de impedimento do RILC da EBC

ENCARTE G — Termo de Vistoria

ENCARTE H — Termo de declinio de Vistoria

ENCARTE | — Termo de Sigilo e Privacidade

ENCARTE J - Indice de Medigdo de Resultados

34

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade e informe o e-DOC 2E6B888C


https://doc.ebc.com.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=2E6B888C
https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade

O EBC | TERMO DE REFERENCI . 0. 2568885
CONTRATACOES DE TIC |

DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO

Conforme Art.12, §62, da IN 01/2019-ME/TIC - O Termo de Referéncia serd assinado pela Equipe de
Planejamento da Contratacdo e pela autoridade méaxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade
competente.

Brasilia, de dezembro 2023.

Bruno Larocca Ana Claudia

.. Rodrigo Barreto Integrante Administrativo
Integrante Requisitante -
~ Integrante Técnico Coordenadora de Governanga e
Gerente de Sustentacdo da . .
. Gerente de Atendimento e Suporte Processos de Tecnologia da
Infraestrutura de Tecnologia e ~
Informacao

Seguranca da Informacgdo

Autoridade Maxima da Area de TIC
Brasilia, de dezembro 2023.

Gilvani Moletta
Gerente Executivo de Sistemas de Informacao de Comunicagao

Autoridade Competente

Aprovo a referida contratagao e Termo de Referéncia, com base no Estudo Técnico Preliminar elaborado pela
Equipe de Planejamento da Contratagado.

Brasilia, de dezembro 2023.

José de Arimatéia Aradjo

Diretor de Operacgdes, Engenharia e Tecnologia
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ENCARTE A

Especificacdes Técnicas dos equipamentos de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia

1.1.

1.2.
1.2.1

on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses

DO OBJETO: Aquisicao de workstation e monitores de 27" (polegadas) com garantia on-site, por um
periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses.

Aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas)

. Especificacoes do Item 1

Processador Intel® Xeon™ W-2265 (3.5GHz até 4.6G Hz, cache de 19,25MB, dodeca-core) ou superior;
Sistema Operacional Windows 11 Pro para Workstations, licenciado;

Placa de rede Intel® X550-T2 de 10 GbE;

Memodria 64GB,2666,2R, 4X16G; Expansivel até 128GB,;

Armazenamento SSD de 1TB PCle NVMe M.2;

Disco rigido adicional SSD de 1TB;

Disco rigido adicional SSD de 1TB;

Dispositivo dptico Gravador e Leitor de DVD (8X DVD+/-RW);

Placa de video NVIDIA® RTX™ A4000, 16 GB GDDR®, 4 DP;

Portas USB Frontal

Portas USB 3.1 minimos 2;

Porta para headset frontal;

Sera aceito por combo para atender essa exigéncia;

Porta para microfone/entrada de linha

Porta de rede 1GB;

No minimo 2 saidas HDMI ou Display Port

Caso tenha apenas display port, necessario entregar adaptador para hdmi

Teclado Multimidia preto - em portugués (Brasil) (padrdo ABNT2) e Mouse preto com fio USB;

. Especificacoes do Item 2

Monitor de 27" 4K Hub USB-C U2723QE

Tipo de visor: Monitor LCD com retroiluminac¢do LED / matriz ativa TFT
Dispositivos Integrados: Nucleo USB 3.2 Gen 2/USB-C

Fornecimento de Energia USB: 90 Watt

Tipo de Painel: Tecnologia IPS Black

Relagdo de Aspecto: 16:9

Resolucdo Nativa: 4K 3840 x 2160 a 60 Hz
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e Distancia entre Pixels: 0.1554 mm

e Pixel por Polegada:163.18

e Brilho: 400 cd/m?

e Relacdo de Contraste: 2000:1 / 2000:1 (dindmico)

e Suporte de Cor: 1,07 bilhdes de cores

e Gama de Cores: 100% Rec 709, 100% sRGB, 98% DCI-P3

e Tempo de resposta: 5ms (cinza-cinza rapido), 8ms (cinza-cinza normal)
e Angulo de Visualizacdo Horizontal: 178°

e Angulo de Visualizacdo Vertical: 178°

e Revestimento de Tela: Anti-ofuscamento, 3H Hard Coating

e Tecnologia de Retroiluminagdo

e Luz posterior de LED

e Conectividade/Interfaces

e HDMI (HDCP 2.2)

e DisplayPort 1.4

e Saida DisplayPort

e Upstream de USB-C 3,2 Gen 2

e USB-C 3.2 Gen 2 a jusante (poténcia até 15W)

e 4 xDownstream USB 3.2 Gen 2

e USB 3.2 Gen 2 a jusante com Carregamento de Bateria 1.2

e Saida de linha de 4udio

e USB-C 3.2 Geragdo 2 de conexdo de entrada/Modo DisplayPort 1.4 Alternativo (poténcia até 90W)
e LAN (RJ-45);

e 1 Cabo HDMI 1.4 (1,2 metros); Igual ou maior;

e 1 cabo de alimentacdo.

e 1 cabo DisplayPort (DP para DP) — 1,8 metros igual ou superior;
e 1 USB superveloz (Type-A para Type-C)

e 1 Type-C (cabo C-C) — 1 metro

e Voltagem AC 100-240 V (50/60 Hz);

1.3. Disponibilidade e inicio da assisténcia técnica, garantia

Os servicos executados neste grupo de servigos tém como objetivo garantir, durante a vigéncia do contrato,
uma maior disponibilidade dos equipamentos ofertados.

Em caso de indisponibilidade, toda e qualquer manutengao ou substituicdo (total ou parcial), devera ser
executada dentro do SLA acordado, sob pena de san¢des detalhadas anteriormente nesta Segao.
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1.3.1.  MANUTENGAO CORRETIVA

1.3.1.1. Durante o periodo de vigéncia da garantia exigida no Topico F.11 — Requisitos da Garantia
deste Termo de Referéncia, o Licitante Vencedor devera executar os servicos de manutengao
corretiva on-site nos equipamentos ofertados. O suporte, manutengdo e assisténcia deverd
ser provisionado com base na aquisicdo de workstation e monitores de 27" (polegadas) com
garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses.

1.3.1.2. Consiste na adog¢do de uma série de procedimentos destinados a recolocar os equipamentos,
em perfeito estado de uso e funcionamento, compreendendo, inclusive, a mao de obra
necessdria ao reparo, substituicdo de pegas, componentes e materiais da mesma espécie,
com os ajustes e recuperagdes de partes dos bens, de forma que voltem as suas condi¢ées
originais.

1.3.1.3. A EBC para adogdo desses procedimentos solicitara ao Licitante Vencedor a abertura de
chamado técnico por meio de telefone ou e-mail ou outros meios conforme Tépico G.3. deste
Termo de Referéncia.

1.3.1.4. Para o atendimento técnico, o Licitante Vencedor emitira Ordem de Servico, na qual devera
conter no minimo, os seguintes dados: nimero da ordem de servico interna da EBC, hora do
inicio do atendimento, item revisado, consertado ou substituido, diagndsticos técnicos dos
problemas que possam ter ocasionado o defeito na peca, no componente, no equipamento,
hora do término do atendimento, bem como a orienta¢do de procedimentos preventivos a
serem adotados, caso seja necessario, a fim de evitar-se a ocorréncia de defeitos similares.

1.3.1.5. O tempo de definicdo da forma de atendimento e agendamento devera ser de 2 horas da
abertura do chamado.

1.3.1.6. O atendimento ao chamado técnico devera ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas (teis, a contar da hora de sua abertura. Nesse prazo, devera estar incluido o tempo de
deslocamento até ao local onde estdo os equipamentos.

1.3.1.7. O tempo de solugdo para as pragas de Brasilia/DF, Rio de Janeiro/RJ e Sdo Paulo/SP deverd
ser de até 48 (quarenta e oito) horas Uteis a contar das oito horas da manha do dia seguinte
ao da abertura do chamado. Qualquer que seja a unidade da EBC, o tempo de solugdo do
Licitante serd finalizado com a entrega, instalacdo e operacionalizagcdo do equipamento nas
condicOes de funcionamento originalmente recebida pela EBC.

1.3.1.8. Caso o defeito apresentado ndo seja de simples solucdo e que ndo seja possivel a sua corre¢do
no prazo estabelecido no subitem anterior, a EBC podera, mediante as justificativas
apresentadas, aceitar a prorrogacdo do prazo para a realizacdo dos servicos;

1.3.1.9. A revisdo de consertos / reparos considerados falhos, incompletos ou insatisfatdrios devera
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ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da hora de recebimento da

comunicacao efetuada pela EBC.

1.3.1.10. Nos casos em que o defeito apresentado durante o periodo de garantia ndo puder ser
solucionado nas dependéncias da EBC, o Licitante Vencedor podera retirar e transportar a
peca, 0 componente ou o equipamento, exceto o HD que sob nenhuma justificativa podera
ser retirado das dependéncias da EBC, para sua fabrica / oficina, somente apds autorizacdo
da EBC, sem prejuizo das condigGes e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia. Nesse
caso, devera oferecer pega, componente ou equipamento similar ao removido e em
condicOes de operacgao;

1.3.1.11. Se atendidas as solu¢bes apontadas nos subitens anteriores, e mesmo assim continuar o
problema, deverad o Licitante Vencedor substituir o equipamento defeituoso por outro com
as mesmas caracteristicas, em perfeitas condi¢Ges de uso, no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, a contar da data de recebimento da comunicac¢do efetuada pela EBC;

1.3.1.12. A substituicdo de pecas ou de componentes dos equipamentos deverd ser efetuada com
material original e novo, ndo recondicionado, recomendado pelo fabricante;

1.3.1.13. Toda vez que for necessario efetuar a troca da unidade de armazenamento do equipamento
defeituoso ndo podera ser retirado das dependéncias da EBC;

1.3.1.14. O Licitante Vencedor devera realizar servicos de manuteng¢des nos equipamentos ofertados
sempre que for demandado por meio de incidentes registrados na Central de Servicos,
localizada nas dependéncias do Licitante Vencedor.

1.3.2. Os servicos de manutencgao corretiva serdo executados da seguinte forma:

a) Nivel de Servigo esperado
90% dos incidentes abertos serdo atendidos dentro dos parametros de solugdo acordados.
b) Regime de Atendimento

Os registros dos atendimentos deverdo ocorrer em regime 24x7 e os atendimentos, sendo
estes remotos ou on site, deverdao ocorrer em hordrio comercial, de segunda a sexta-feira, das
8:00 as 18:00 horas, conforme carga horaria da EBC.

c) Tempo para Atendimento e Solugdo (SLA)

Novos Equipamentos

. Tempo de Atendimento Tempo de Solugao
Localidades L
(horas) (horas uteis)
Brasilia/DF
Rio de Janeiro/RJ 24 (horas) 48(horas)
S3o0 Paulo/SP

d) O atendimento on-site devera ser prestado nas localidades:

- Brasilia - Sede da EBC: Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo, Asa Sul
— Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900;
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- S30 Paulo - Regional S3o Paulo/SP: Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-
000;

- Rio de Janeiro - Regional Rio de Janeiro/RJ: Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro — CEP: 20231-
015;

1.3.3. PARTES E PECAS E ATIVOS DE BACKUP — Equipamentos Ofertados

O Licitante Vencedor devera dispor de pecas de reposicdo e equipamentos de backup para todos os
equipamentos ofertados, mantendo uma garantia de funcionamento do equipamento.

Todo e qualquer servico de manutenc¢do, ou substituicdo das partes e pecas ou mesmo do equipamento
inteiro, serdo realizados pelo Licitante Vencedor sem custo para a EBC.

O Licitante Vencedor devera dispor de equipamentos de backup para substituicdo do equipamento novo, caso
de problema/parada do equipamento.

1.3.4. Garantia dos Produtos.

e Para a solucdo envolvida na contratacdo, a licitante vencedora devera prever garantia dos
produtos, durante a vigéncia do contrato, a partir da data da emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo do item, fornecendo sem custo adicional todos os ajustes as falhas que porventura
vierem a ser encontradas.

e A estabilidade a longo prazo dos equipamentos adquiridos é requisito para a continuidade dos
diversos sistemas finalisticos da EBC, visto que os contratos de suporte e atualizagdo permitem
minimizar os custos com a padronizacdo do ambiente em uma plataforma Unica e estdvel do
mesmo fornecedor, sendo que:

e E necessario que a aquisicdo permita ter acesso a atualizacBes regulares que contemplam
aprimoramentos, novas funcionalidades, corre¢cdes de bugs e erratas de seguranca além do
direito a novas versdes do produto durante o prazo de validade da contratacao.

e E necessario que os equipamentos permitam ter acesso a documentag3o oficial do produto e a
base de conhecimento on-line,

Além disso, buscando a aderéncia a melhores praticas e a proatividade para evitar indisponibilidade
dos sistemas e uso inadequado da plataforma, se faz necessario um suporte executado por profissionais
habilitados e indicados do fabricante, devidamente certificados para orientacdo de praticas alinhadas aos
objetivos estratégicos da EBC e também fornecimento das recomendacdes do fabricante.

2. ENTREGA E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

A fase de Entrega e Instalacdo dos Equipamentos contempla todos os procedimentos relacionados a entrega
e instalacdo (hardware e softwares) fornecidos no escopo deste Instrumento.

Os servigos executados neste grupo de servicos tém como objetivo o detalhamento de todas as agOes
necessdrias para a instalacao (fisica e légica) de todos os equipamentos fornecidos com configuracdo do
ambiente contratado e estruturagdo da Central de Servigos:

a) Distribuicao

A entrega e instalacdo dos ativos deverao obedecer ao cronograma de Iniciagdo e deverdo ser entregues nos
locais descritos neste termo.

A entrega de equipamentos poderad ser realizada através de mais de um lote, conforme descrito.
b) Instalagdo/Ativacdo
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A instalacdo dos ativos consiste em desembalar, remanejar o equipamento no local onde serd utilizado e
interconectar os cabos de dados e de energia de forma correta. Apds a ativagao, o equipamento devera ser
testado no novo ambiente.

c) Servigo de Logistica

O Licitante Vencedor serda responsavel por todo o controle de logistica dos equipamentos fornecidos e das
possiveis substituicdes de partes e pecas, durante todo o periodo do contrato.

As manutencgdes deverdo ser efetuadas nas dependéncias da EBC nos enderecos abaixo, e conforme as
defini¢cdes do Encarte A:

e Brasilia - Sede da EBC: Setor Comercial Sul — SCS, Quadra 08, Blocos B 50/60, 12 subsolo, Asa
Sul — Edificio Super Center Venancio 2000 — CEP:70333-900;

e S30 Paulo - Regional Sdo Paulo/SP: Avenida Mofarrej, n21.200 — Vila Leopoldina - CEP: 05311-
000;

e Rio de Janeiro - Regional Rio de Janeiro/RJ: Avenida Gomes Freire, n2474 — Centro — CEP:
20231-015;
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ENCARTE B

Modelo de Proposta de Precos

OBIJETO: Constitui objeto desse Termo de Referéncia Aquisicdo de workstation e monitores de 27"
(polegadas) com garantia on-site, por um periodo de assisténcia técnica e garantia de 60 (sessenta) meses,
conforme especificagdes contidas no Encarte A deste Termo de Referéncia

ltem Equipamento Quantidade méaxima ser adquirida Valor Unitario (RS)

Aquisicao de Novas
Workstations

1 conforme 100 (cem)
especificacbes

contidas no Encarte A

Valor total do Item RS (valor por extenso)
Aquisicao de
Monitores 27”
2 conforme 200 (duzentas)

especificacdes
contidas no Encarte A

Valor total do tem RS (valor por extenso)
CONDICOES GERAIS DA PROPOSTA DADOS BANCARIOS
Validade da proposta: 60 (sessenta) dias Banco:
Prazo de Entrega: Agéncia:
Prazo de Garantia: Conta-corrente:
, de 20

(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificagao Completa)
(N2 do RG do declarante)
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ENCARTE C
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

0 <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.® <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE,
e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.® <CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N2 XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informacgdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelacdo destas informacdes sigilosas, bem como
definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informag¢do da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condigoes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigGes especificas para regulamentar as obrigacoes
a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacgdes sigilosas, disponibilizadas
pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execu¢ao do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os
Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGCAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produ¢do e transmissio de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente 3 restri¢3o de acesso publico em razdo de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMAGCAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou ndo nos graus de
sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel,
podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especifica¢oes, relatérios, compilagées, cédigo-
fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras
de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE
e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razao das atuacdes de
execucao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO
As obriga¢des constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de ato
ou omissdo da CONTRATADA,;
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Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

IIl — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinagao valida do Governo, somente até
a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham
sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de
sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da informacdo
sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢gdao do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia
deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento
de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da
informacado sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacGes reveladas a outra parte
em funcao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverio retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas
e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacgdes
disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES,
no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra
finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas
e precaucoes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao,
tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacao
ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagao, caso tenha
que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento
obrigatdrio determinado por drgdo competente; e
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IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do
CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e legislacées em vigor que
tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES.
Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as
perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades
civil e criminal, as quais apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sancoes legais cabiveis, conforme o art. 28 do RILC.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto neste instrumento, ou quanto
a execugao das obrigac¢des dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscarao solucionar
as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinacdo em contrdrio, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos conexos
firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢Ges estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a
qualguer tempo;

IV — Todas as condicdes, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Altera¢des do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao
descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigacGes pactuadas neste TERMO, que permanecera
vélido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacGes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacgdes
iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem
em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer
outro acordo entre si.
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Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro de onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas
originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 (duas) vias de igual teor e um sé efeito.

Cidade/UF, xx de xxxxxxxxxxxxxxx de 20xx.

De acordo.

CONTRATANTE CONTRATADA
Nome: Nome:
Matricula: Qualificacdo:

TESTEMUNHAS

TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
Nome: Nome:
Matricula: Qualificacdo:
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ENCARTE D

TERMO DE CIENCIA E MANUTENCAO DE SIGILO

Contraton °:

Objeto:

Contratante:

Gestor do Contrato: Matr.:
Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, o representante da empresa contratada abaixo-assinado declara ter ciéncia e conhecer
o teor do Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes na Contratante.

Cidade/UF, xx de xxxxxxxxxxxxxxx de 20xx.
CIENCIA.
CONTRATADA:

Funcionario:
Matricula:

Funcionario:
Matricula:

Funcionario:
Matricula:

Funcionario:
Matricula:

Funcionario:
Matricula:
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ENCARTE E

Modelo de Carta de Fianca Bancdria para Garantia
De Execucdo Contratual

1 - Pela presente, o (a) (nome da instituicdo fiadora) com sede em (endere¢co completo), por seus
representantes legais infra-assinados, declara que se responsabiliza como FIADOR e principal pagador, com
expressa renuncia dos beneficios estatuidos no artigo 827, do Cédigo Civil Brasileiro, da empresa (nome da
empresa), com sede em (endereco completo), até o limite de RS (valor da garantia) (valor por escrito) para
efeito de garantia a execugdo do Contrato n2 (nimero do contrato, formato xx/ano), decorrente do processo
licitatorio (modalidade e nimero do instrumento convocatdrio da licitacdo — ex.: Pregdo Eletronico n@
xx/ano), firmado entre a AFIANCADA e a Empresa Brasil de Comunicacdo S/A - EBC para (objeto da licitagdo).
2 - A fianga ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa AFIANCADA, de todas as
obrigagdes estipuladas no contrato retro mencionado, abrangendo o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) multas punitivas aplicadas pela EBC ao Licitante Vencedor;

c) prejuizos diretos causados a EBC pelo Licitante Vencedor decorrente de culpa ou dolo durante a execugdo
do contrato; e

d) obrigacGes previdenciarias, trabalhistas e de FGTS, de qualquer natureza, ndo honradas pelo Licitante
Vencedor.

3 - Esta fianca é valida por (prazo, contado em dias, correspondente a vigéncia do contrato) (valor por escrito)
dias, contados a partir de (data de inicio da vigéncia do contrato), vencendo-se, portanto, em (data).

4 - Na hipdtese de inadimplemento de qualquer das obrigacdes assumidas pela AFIANCADA, o (a) (nome da
instituicdo fiadora) efetuara o pagamento das importancias que forem devidas, no ambito e por efeito da
presente fianga, até o limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado do
recebimento de comunicagao escrita da EBC.

5 - A comunicagdo de inadimplemento deverd ocorrer até o prazo maximo de 90 (noventa) dias apds o
vencimento desta fianca.

6 - Nenhuma objegdo ou oposicao da nossa AFIANCADA serd admitida ou invocada por este FIADOR com o
fim de escusar-se do cumprimento da obrigacdo assumida neste ato e por este instrumento perante a EBC.

7 - Obriga-se este FIADOR, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais e/ou extrajudiciais,
bem assim por honordrios advocaticios, na hipdtese de a EBC se ver compelida a ingressar em juizo para
demandar o cumprimento da obrigacdo a que se refere a presente fianga.

8 - Se, no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a data de vencimento desta fian¢a, o (a) (nome da
instituicdo fiadora) nao tiver recebido da EBC qualquer comunicacdo relativa a inadimplemento da
AFIANCADA, ou termo circunstanciado de que a AFIANCADA cumpriu todas as cldusulas do contrato,
acompanhado do original desta Carta de Fianga, esta fianca serd automaticamente extinta,
independentemente de qualquer formalidade, aviso, notificacdo judicial ou extrajudicial, deixando, em
consequéncia, de produzir qualquer efeito e ficando o FIADOR exonerado da obriga¢do assumida por forca
deste documento.

9 - Declara, ainda, este FIADOR, que a presente fianga estd devidamente contabilizada e que satisfaz as
determinacdes do Banco Central do Brasil e aos preceitos da legislacdo bancaria aplicavel, e que os
signatarios deste Instrumento estdo autorizados a prestar a presente fianca.
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10 - Declara, finalmente, que esta autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir Carta de Fianga e que o
valor da presente se contém dentro dos limites que Ihe sdo autorizados pela referida entidade federal.

(Local e data)
(Instituicdo garantidora)
(Assinaturas autorizadas)
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ENCARTE F

DECLARAGAO PARA PARTICIPAGAO E CONTRATAGAO - RILC

................................................................... (Razado Social), inscrita no CNPJ sob o n°
(MATRIZ) e, , por intermédio de seu representante legal of(a)
Y 4 - ) PO USSR URURUUPUURRORt portador(a) da Carteira de Identidade - RG
N2, e e e do CPF N2, DECLARA, sob pena de responder civil e

penalmente no caso de informacgdes inveridicas, que:

| — Ndo esta impedida de participar de licitagdes e de ser contratada pela EBC;

Il — Ndo possui administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social que seja
diretor ou empregado da EBC;

Il — N3o estd suspensa de participar em licitagdo e nem de contratar com a EBC;

IV — N3o estd declarada inidénea pela Unido;

V — N3o é constituida por sdcio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;

VI — N3&o possui administrador na condi¢do de sdcio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;
VIl — N3o é constituida por sécio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida, ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VIII — Ndo possui administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

IX — Ndo possui no quadro de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de
empresa declarada inidénea;

X —N&o possui relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da EBC, empregado da EBC cujas
atribuicdes envolvam a atuacdo na drea responsavel pela licitacdo ou contratacdo e/ou autoridade do ente
publico a que a EBC esteja vinculada;

Xl — N&o é sdcio de empresa que tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a EBC ha
menos de 06 (seis) meses;

Xl — Os pregos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, taxas e impostos, de qualquer natureza
gue possam incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto a ser contratado, tais como: salario, 6nus
tributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas e sociais, auxilio-alimentacdo, vale-transporte, uniforme, frete,
todos os materiais, utensilios, equipamentos, dentre outros;

XIIl — Possui responsabilidade exclusiva sobre a quitacdo de encargos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e
comerciais decorrentes da execugao do contrato;

XIV - Garante a qualidade dos servigos prestados durante a vigéncia do Contrato;

XV - Conhece a legislacdo de regéncia do objeto a ser licitado e que o mesmo serd executado e fornecido de
acordo com as condi¢Ges estabelecidas;

XVI - Assumem o compromisso de ndo realizar atos de discrimina¢do, em todas as suas formas, por motivos
de raga, género e outros, conforme dispde a Constituicdo Federal de 1988 em seu inciso IV do art. 3°, inciso |
do art. 5°, e os arts. 38 e 39 do Estatuto da Igualdade Racial, Lei n® 12.288, de 20 de julho de 2010;

XVII - Se compromete a ndo praticar, de nenhuma forma, a¢des que lesionem a Dignidade da Pessoa Humana
e a Valorizagdo do Trabalho Humano protegidos nos arts. 1° e 170 da Constituicdao Federal, e que possam ser
enquadradas nos arts. 149, 203 e 207 do Cddigo Penal (dispositivos que tratam do trabalho analogo ao de
escravo e trafico de pessoas para esse fim), Decreto n° 5.017/2004, que promulga o Protocolo de Palermo e
as Convencodes da OIT nos 29 e 105;

XVIIl — Declara, ainda, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Art. 72 da Constituicao
Federal, que ndao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que nao
emprega menor de dezesseis anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos.

XIX — Declara observar e atender as disposi¢cdes da Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protec¢do de Dados
Pessoais (LGPD), no que diz respeito ao trato de informacGes e dados, disponibilizados pela EBC, por forca
dos procedimentos necessarios a execucdo do objeto, com vistas a atender a regulamentacdo relativa a
protecao de dados pessoais.
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XX - Concorda, expressa e integralmente, com os termos e condi¢gdes de contratacdo do Regulamento Interno
de LicitagBes e Contratos da Empresa Brasil de Comunicagdo SA — EBC e da Lei n? 13.303/2016, disponivel no
seguinte endereco eletronico: https://www.ebc.com.br/sites/_institucional/files/atoms/files/reglicebc.pdf

, de de 2023.
(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificacdo Completa)
(N2 do RG do declarante)

ENCARTE G

Modelo de Termo de Vistoria

Referéncia: Pregao Eletronico n® /20

DATA DE ABERTURA: /___/20___.

(Razdo Social do Licitante) .........ccccccovoiiiiiiiiieiie e , inscrito no CNPJ/MF sob o
N2t e , por intermédio de seu representante 0(a) Sr(a) .....ccoceeeeerieeeeeciiie e, ,
portador(a) do RG N2 ......cccecvevevieenee e CPF n2............. , DECLARA, que vistoriei o local destinado a

prestacdo dos servicos de ___, em ___, com o objetivo de conhecer o local, suas complexidades e suas
interconexdes e demais itens porventura necessarios a vistoria, para participacdo na licitagdo em referéncia,
conforme prevé o Termo de Referéncia, e tomou ciéncia de todas as informac&es necessarias a elaboragdo
da proposta.

Declara, ainda, que todas as duvidas foram sanadas, ndao havendo nenhum comentdrio ou divida com relagdo
ao objeto no Termo de Referéncia.

, de de20 .

(Local e Data)

Representante do Licitante

Representante da EBC
(Assinatura e Carimbo)

OBSERVACAO:
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1. Os Licitantes deverdo agendar visita técnica com a Geréncia de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao,
fone: (061) 3799-5577 — Bruno Larocca, e/ou com a Coordenacdo de Sustentacdo de Sistemas de
infraeststrutura, fone (061) 3799-5827 — Rodrigo Barreto, nos hordrios de 9h00 as 12h00 e 14h00 as 17h00,
de segunda a sexta-feira, com antecedéncia de 02 (dois) Uteis, antes da data prevista para abertura da
licitacdo.

2. Somente serdo aceitos os Termos de Vistorias assinados pelos Representantes da EBC, acima indicados.
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ENCARTE H

Modelo de Declaracdo de Dispensa de Vistoria

REFERENCIA: Processo EBC n° /20
Referéncia: Edital do Pregdo Eletronico n® /20

Data de abertura: /20

Nome do Proponente:

A empresa (Razdo Social) , neste ato representada
pelo Senhor , portador da RG n® , expedida pela

, Declara que optou por ndo realizar vistorias nas instalacbes da EBC, assumindo,
incondicionalmente, a responsabilidade de prestar os servicos, bem como das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacGes a serem contratadas e SE COMPROMETE a executar os servicos de ____, em
___, tudo em plena conformidade com todas as condi¢Ges e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia, inclusive sem qualquer alteracdo da sua proposta de pregcos sob o argumento de
desconhecimento do local de instalagdo e suas particularidades.

Em / /20 .

Representante da Empresa
(Devidamente identificado)
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ENCARTE |
TERMO DE SIGILO E PRIVACIDADE

CONTRATANTE: EMPRESA BRASIL DE COMUNICAGAO S.A. - EBC

CNPJ: 09.168.704/0003-04

CONTRATADA:
CNPJ:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste Termo esclarecer e cientificar as condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacdes relativas a protecdo de dados pessoais, previstos na Lei n2 13.709/2018 e na regulamentacédo
pertinente, a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacdes e dados,
disponibilizados pela CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execugao do objeto do
Contrato Original celebrado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA — CONCEITOS E DEFINICOES

2.1 Para os efeitos deste TERMO aplicam-se os seguintes conceitos e defini¢des:

2.1.1 Confidencialidade ou Sigilo:

Propriedade de que a informacdo ndo seja revelada a pessoa fisica, sistema, 6rgdo ou entidade ndo
autorizados e credenciados, sem a prévia e expressa autoriza¢do da EBC.

2.1.2 Contrato de trabalho ou Contrato principal:

Contrato celebrado entre as partes, ao qual este Termo de Sigilo se vincula.

2.1.3 Dado pessoal:

Informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel (Lei n° 13.709/2018).

2.1.4 Dado pessoal sensivel:

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a
organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a sadde ou a vida sexual, dado genético
ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

2.1.5 Informacao:

Conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletrénicos ou ndo, que
possibilitam a realizacdo de atividades especificas e/ou tomada de decis&o.
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2.1.6 Informacdo de acesso restrito:

Aquelas que estdo submetidas temporariamente a restricao de acesso publico.

2.1.7 Informacao sigilosa:

Aquelas que estdo submetidas a restricdo de acesso publico, cujo conhecimento e divulgacdo estdo regidos
por esse instrumento.

2.1.8 InformacGes de acesso restrito, sigilosas por legislacdo especifica (ndo exaustivas):
I. Hipoteses de sigilo aplicaveis a informagdes de natureza patrimonial:

a) Segredo industrial (L. 9.279/1996);

b) Direito autoral (L. 9.610/1998); e

c) Propriedade intelectual de Software (L. 9.609/1998).

Il. Hipdteses de sigilo decorrentes de direitos de personalidade:
a) Sigilo Fiscal (Art. 198 da Lei n® 5.172/1966);

b) Sigilo bancario (Art. 1° da Lc n° 105/2001);

c) Sigilo Comercial (§ 2° do art. 155 da Lei n° 6.404/1976);

d) Sigilo Empresarial (Art. 169 da Lei n° 11.101/2005); e

e) Sigilo Contabil (Art. 1.190 e 1.191 da Lei n° 5.869/1973).

[ll. Hipdteses de sigilo decorrentes de processos e procedimentos:

a) Sigilo de inquérito policial (Art. 20 da Lei n° 3.689/1941);

b) Segredo de justica no processo civil (Art. 155 da Lei n° 5.869/1973); e

c) Segredo de justica no processo penal (§ 6° do art. 201 da Lei n° 3.689/1941).

IV. Hipdteses de sigilo empresarial/estratégico:

a) Sigilo de informac6es aplicaveis as atividades concorrenciais, e/ou relativas aos negdcios estratégicos da
EBC.

2.1.9 Necessidade de conhecer:

Condicdo pessoal inerente a funcdo ou atividade, indispensavel para que o colaborador tenha acesso a dados
ou informacgdes classificadas. De acordo com este principio, os colaboradores s6 devem ter acesso as
informacGes necessarias para o desenvolvimento de suas atividades relacionadas com a execucdo do objeto
contratual.

2.1.10 Tratamento ou processamento de dados pessoais:

Toda operac¢do realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producdo, recepgao,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
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armazenamento, eliminagdo, avaliagao ou controle da informacdo, modificagdo, comunicagao, transferéncia,
difusdo ou extracdo.

CLAUSULA TERCEIRA — INFORMACOES SIGILOSAS

3.1 Serdo consideradas como informacdes sigilosas, toda e qualquer informacéo, revelada a outra parte por
razdo da execuc¢do do contrato, contendo ou ndo marcagdo ou rétulo de grau de sigilo. 0 termo "informacado"
abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qualguer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando, a: know-
how, técnicas, especificacGes, relatérios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na integra
ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos,
defini¢des, informacdes sobre as atividades da contratante e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou n3o ao Contrato Principal, doravante denominados INFORMACOES, a que
diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
Ilhe ser confiada durante e em razao das atuacdes de execucao do Contrato Original celebrado entre as partes.

3.2 A CONTRATADA compromete-se a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento,
em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execu¢do do Contrato Original, em qualquer nivel hierdarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas informacgdes, que se restringem estritamente ao
cumprimento do Contrato Original.

CLAUSULA QUARTA — EXTENSAO DA RESPONSABILIDADE
4.1 A CONTRATADA se obriga a:

a) Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacao
ou utilizacdo das informacdes sigilosas por seus agentes, representantes ou por terceiros, obtidas em virtude
do Contrato Original; e

b) Comunicar a CONTRATANTE de forma prévia e expressa, antes de qualquer divulgacdo, caso haja solicitacdo
de revelar qualquer das informacdes relativas ao Contrato Original, por determinacdo judicial ou ordem de
atendimento obrigatério determinado por 6rgédo ou autoridade publica competente.

CLAUSULA QUINTA — DIREITOS E OBRIGACOES

5.1 A CONTRATADA se compromete e se obriga a utilizar a informacdo sigilosa revelada pela CONTRATANTE
exclusivamente para os propdsitos da execugao do Contrato Principal, em conformidade com o disposto neste
deste Termo e no Contrato Original.

5.2 A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da informacgdo que tiver acesso em
virtude do Contrato Original, sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

5.3 A CONTRATADA se compromete a obter o aceite formal dos funcionarios/colaboradores que atuardo
direta ou indiretamente na execug¢dao do Contrato Principal sobre a existéncia deste Termo, bem como da
natureza sigilosa das informacoes, a instruir sobre as formas de tratamento das informacgdes a que terdo
acesso, e dar ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatérios, quando solicitado.
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5.4 A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da informacao sigilosa, bem
como para evitar e prevenir a revelacdo a terceiros.

5.5 A CONTRATADA deve adotar Politica de Seguranca de Informacdo que comprove o atendimento dos
requisitos de sigilo e seguranca definidos no ambito do Contrato Original, observando a LGPD e a
regulamentacao pertinente.

5.6 A CONTRATADA deverd, quando requerido pela CONTRATANTE, proceder com o imediato descarte de
forma irreversivel, incluindo todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes em qualquer suporte de
todas as informacdes sigilosas sob sua custddia referentes ao Contrato Original.

CLAUSULA SEXTA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

6.1 Ambas as partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, em
qualquer formato ou suporte, cooperando mutuamente para observar a Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), em especial perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD), sem prejuizo dos demais érgaos ou autoridades publicas competentes.

6.2 Sdo escopo de tratamento somente os dados pessoais indispensdveis para a execucdo do objetivo
contratual, e conforme bases legais pré-estabelecidas e acordadas, e finalidades especificas, cabendo a
CONTRATADA observar estritamente a finalidade a que se destinam os dados pessoais a que venha a ter
conhecimento.

6.3 Necessidades de coleta de consentimento para outras finalidades deverao ser identificadas e correr sob
responsabilidade da CONTRATANTE, ouvido previamente o Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.4 A CONTRATADA é vedada qualquer forma de compartilhamento de dados pessoais com terceiros no
ambito do contrato, sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE, ouvido previamente o Encarregado
pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.5 Ao término do Contrato Original, a CONTRATADA deverda comprovar a cessacdo de acessos, Uso e 0
descarte definitivo dos dados pessoais, no que couber, conforme procedimentos a serem determinados,
ouvido previamente o Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.6 A CONTRATADA adotara todas as medidas de seguranca necessarias para impedir a divulgagao, alteracdo
ou destruicdo nao autorizados dos dados pessoais, bem como acessos ndo autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, conforme a previsdo do art. 46 da Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA SETIMA — DISPOSICOES ESPECIAIS

7.1 Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
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a)

b)

d)

e)

f)

O nado exercicio, por qualquer uma das Partes, de direitos assegurados neste instrumento ndo
importara em renlncia aos mesmos, sendo considerado como mera tolerancia para todos os efeitos
de direito;

Todas as condi¢Bes, termos e obrigacdes ora pactuadas serdo regidas pela legislacdo e
regulamentacdo brasileiras pertinentes, inclusive as Normas Internas da EBC;

O presente Termo somente podera ser alterado mediante termo aditivo ao Contrato Original firmado
pelas partes;

Teve acesso e compromete-se a observar a Politica de Seguranca da Informacdo e da Comunicacdo -
PO 900-01, disponivel no Portal da EBC:
https://www.ebc.com.br/sites/ institucional/files/atoms/files/politica-de-seguranca-da-
informacao-e-comunicacao-po-900-01-aprovada.pdf

AlteracGes do numero, natureza e quantidade das informacGes disponibilizadas para a CONTRATADA
ndo descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste Termo de Sigilo
e Privacidade, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situages tipificadas neste instrumento;

O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdées
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este Termo, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdao descrita para as
informacdes iniciais disponibilizadas; e

Este Termo ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas afiliadas,
nem em obrigacdo de divulgar informacdes sigilosas para a outra Parte.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

8.1 O presente Termo de Sigilo e Privacidade tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de inicio das atividades pertinentes ao Contrato Original, do qual sera tido por Anexo, mantendo-
se o dever de sigilo apds o prazo final do Contrato Original por 5 (cinco) anos ou, se a informacdo for
estratégica para os negdcios da EBC ou aplicéveis as atividades concorrenciais, ndo podera ser divulgada.

Em, de de20 .

CONTRATADA:

REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA:

ASSINATURA:
DATA: / /
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ENCARTE J

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DOS RESULTADO - IMR

ORIENTACOES

A avaliagdo corresponde a atribuicdo dos conceitos “bom”, “razoavel”, “insatisfatorio” e
“péssimo”, equivalente aos valores 3, 2, 1 e 0 para cada item avaliado e as respectivas justificativas, se

necessario.

Serdo 6 (Seis) mddulos distintos a serem avaliados, cada um com seu respectivo peso no
computo geral, formando a pontuacao final que sera aplicada na faixa de tolerancia:

MODULOS PESO DA AVALIAGCAO PONTUACAO MAXIMA
le2 3 18
3 2 36
436 1 9
RESULTADO MAXIMO DA AVALIACAO 63
AVALIAGAO
IMR — iNDICE DE MEDICAO DE RESULTADO
IDENTIFICAGAO:
Fiscal do Contrato
Empresa Contratada
Numero do Contrato
Objeto do Contrato
Periodo avaliado:
DESCRICAO E CRITERIOS DOS ITENS AVALIADOS PONTOS

servigos

MODULO 1: Solicitagdo formal de servigos de entrega, garantia/manuteng¢do a contratada e
devem ser atendidos de acordo com os critérios e parametros estabelecidos para execu¢do dos

Todas as atividades programadas e atendimentos técnicos foram cumpridos
conforme estabelecido no SLA.

MODULO 2: Solicitagdo formal de servigos de suporte a contratada e devem ser atendidos de
acordo com os critérios e parametros estabelecidos para execugao dos servigos

estabelecido no SLA.

Todas as atividades programadas e atendimentos foram cumpridos conforme

MODULO 3: Avaliagdo dos servigos
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Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos

contratuais, por dia e por unidade de atendimento.

Manter funciondrio sem qualificagcdo para executar os servigos contratados

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao

Destruir e/ou danificar equipamentos ou documentos de propriedade do
CONTRATANTE e/ou expor o ambiente tecnolégico do CONTRATANTE a riscos de
Seguranca da Informacéo, por culpa ou dolo de seus agentes. [Por evento / por dia
de inadimplemento no cumprimento da obrigagdo]

Deixar de cumprir horarios relacionados a prestacdo e/ou critérios de
disponibilidade e/ou requisitos de cobertura e/ou quaisquer outros requisitos
obrigatdrios dos servicos contratados, conforme estabelecido em CONTRATO ou
determinado, por escrito, pelo CONTRATANTE. [Por evento e por dia de
inadimplemento no cumprimento da obrigacao]

Deixar de cumprir a GARANTIA TECNICA durante seu periodo de vigéncia e/ou deixar
de prestar assisténcia técnica coberta pela garantia e/ou executar a garantia ou a
assisténcia técnica em desacordo com as obrigaces e/ou os prazos contratados. [por|
evento / por dia de inadimplemento da obrigacéo.

MODULO 4: Empatia e Cordialidade

Os atendentes sdo cordiais e tem excelente relacionamento com os fiscais de
contrato, acatando as orientacdes da EBC, sempre que solicitado.

MODULO 5: Recusar-se a executar servigo determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo
justificado ou determinagdo formal.

Atendeu imediatamente, dentro do prazo determinado pela FISCALIZACAO, a

execucao dos servicos previamente solicitados.

MODULO 6: Relatdrio das ativadas e chamados prestados no més

Todas os relatérios programados e atendimentos foram cumpridos conforme
solicitados

” u

A avaliagdo corresponde a atribuicdo dos conceitos “bom”, “razoavel”, “insatisfatorio” e “péssimo”,
equivalente aos valores 3, 2, 1 e 0 para cada item avaliado em cada mddulo e as respectivas justificativas, se
necessario.

”n u
",

Observagoes:
Data: / /
Fiscal do Contrato (assinatura e carimbo): Matricula:

60

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade e informe o e-DOC 2E6B888C


https://doc.ebc.com.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=2E6B888C
https://doc.ebc.com.br?a=autenticidade

S TERMO DE REFERENC| e-DOC 2E6B888C

@]5:Te ;
CONTRATACOES DE TIC |

Ap0os preenchido enviar para o Gestor Documental do Contrato junto com a Nota Fiscal ou Fatura.
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