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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Contratagao de pessoa juridica especializada na prestagao de servigos terceirizados de natureza continuada de limpeza, conservagao e higienizagao, com
fornecimento de materiais e equipamentos, nas dependéncias da Procuradoria Seccional da Fazenda Nacional no Estado de Sao Paulo, e nas unidades da
Superintendéncia Regional do Trabalho, localizadas no interior do Estado de Sdo Paulo, nos enderecos e areas especificadas na tabela abaixo, conforme
condicoes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e nos anexos, considerando critérios e praticas de sustentabilidade referentes aos
servigos prestados e naquilo que couber.

Localidade Tipo de Area Valor porm2 | Qtde. m2 Valor da drea Valor total mensal Valor total anual
Area Interna RS 6,26 521,12| RS 3.262,21
Banheiros RS 25,04 22,00| RS 550,88
PSFN-Aragatuba Area Externa R52,78 345,00| RS 959,10 | RS 4.888,67 | RS 58.663,99
Esquadria Externa RS 1,40 68,25| RS 95,55
Fachada Envidracada R$0,32 65,39 RS 20,92
Area Interna R$9,73| 277,67 RS 2.701,73
Banheiros R5 38,92 55,20 RS 2.148,38
PSFN-Aracatuba Arquivo Area Externa R$4,32 0,00 RS - RS 4.887,35 | RS 58.648,24
Esquadria Externa R$ 2,17 14,00 RS 30,38
Fachada Envidragada RS 0,49 14,00 RS 6,86
AreaInterna R$4,94| 1.580,00 RS 7.805,20
Banheiros R$22,73| 93,98 RS 2.136,17
PSFN-Bauru Area Externa R$2,19| 280,00 RS 613,20 | RS 10.696,26 | RS 128.355,06
Esquadria Externa R$1,12 90,00 RS 100,80
Fachada Envidragada R$0,29| 141,00 RS 40,89
Area Interna R$4,06| 1.650,00 | RS 6.699,00
Banheiros RS 18,70 56,08 RS 1.048,70
PSFN-Marilia Area Externa RS 1,80 290,36 RS 522,65 RS 8.465,34 | RS 101.584,13
ITEM 1 Esquadria Externa R50,99 156,00 RS 154,44
Fachada Envidracada R50,26| 156,00 RS 40,56
Area Interna R$7,12| 649,13 RS 4.621,81
Banheiros RS 32,76 53,12 RS 1.740,21
PSFN-Presidente Prudente |Area Externa R53,16 66,82 RS 211,15 | RS 6.720,36 | RS 80.644,36
Esquadria Externa R$ 1,59 74,18 RS 117,95
Fachada Envidracada R$ 0,41 71,34 RS 29,25
Area Interna R55,53| 3.509,00 | RS 19.404,77
Banheiros RS 25,45 170,00 RS 4.326,50
SRT-Bauru Area Externa R$2,46| 399,50 RS 932,77 | RS 25.535,07 | RS 306.420,78
Esquadria Externa R$1,23| 667,50 RS 821,03
Fachada Envidracada R30,00 0,00 RS -
AreaInterna R$4,68| 1.021,28 | RS 4.779,59
Banheiros R$21,58| 58,22 RS 1.256,39
SRT-Marilia Area Externa R$2,08| 764,70 | RS 1.590,58 | RS 8.475,87 | RS 101.710,39
Esquadria Externa R$1,08| 786,40 RS 849,31
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 RS -
Area Interna R$10,90| 263,66 RS 2.873,89
Banheiros RS 43,62 13,06 RS 569,68
SRT-Votuporanga Area Externa R$4,85| 248,28 RS 1.204,16 | RS 4.843,39 | RS 58.120,71
Esquadria Externa RS 2,43 80,52 RS 195,66
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 RS -
SUBTOTAL- ITEM 1| RS 74.512,31 | RS 894.147,67
SERVICOS DE DESINFECCAO - FAC (Formuldrio de Autorizagio de Compra) 0,9246%
VALOR TOTAL-ITEM 1| RS 75.201,25 | RS 002.414,96




Localidade Tipo de Area Valorporm2 | Otde. m2 Valor da area Valor total mensal Valortotal anual
Areainterna R$16,11| 200,00 RS$3.222,00
Banheiros RS 64,45 14,00 R$902,30
SRT-Pindamonhangaba |Area Externa R$7,16| 100,00 R5716,00 RS4.984,30 R559.811,60
Esquadria Externa RS 3,60 40,00 R5144,00
FachadaEnvidragada RS 0,00 0,00 R30,00
AreaInterna R$17,91| 180,00 R$3.223,80
Banheiros rRs 7164 20,00 R$1.432,80
SRT-Atibaia Area Externa RS 7,9% 0,00 RS0,00 RS54.816,60 R$57.799,20
Esquadria Externa RS 4,00 40,00 R$160,00
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 R30,00
Arealnterna R$5,71| 350,00 R$3.358,50
ITEM 2 Banheiros R$3883) 30,00 R$1.164,90
SRT-Braganga Paulista  |Area Externa RS 4,31 50,00 RS$215,50 R54.848,34 R558.180,08
Esquadria Externa R5 2,17 32,00 RS69,44
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 R30,00
Area Interna R$5745| 50,00 RS2.872,50
Banheiros RS 229,80 5,00 R51.148,00
SRT-Cruzeiro Area Externa R% 25,53 30,00 RS$765,90 R34.941,24 R$59.254,88
Esquadria Externa RS 12,82 12,00 R$153,84
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 R30,00
Area Interna RS5,43| 716,76 RS3.892,01
Banheiros RS 25,01 57,24 R51.431,57
SRT-Jundiai AreaExterna RS 2,41| 1.161,40 RS2.798,97 RS8.501,62 R$102.015,46
Esquadria Externa R$1,21| 313,28 R$379,07
Fachada Envidracada R5 0,00 0,00 RS0,00
SUBTOTAL- ITEM 2| RS 28.092,10 | RS 337.105,22
SERVICOS DE DESINFECCAQ - FAC (Formulério de Autorizagio de Compra) 0,5306%
VALOR TOTAL - ITEM 2| RS 28.241,16 | RS 338.893,90
Localidade Tipo de Area Valorporm2 | Qtde. m2 Valor da drea Valor total mensal Valor total anual
AreaInterna RS 6,03 337,80 R$2.036,93
Banheiros RS 24,11 36,92 R5890,14
SRT-Barretos Area Externa RS 2,68 623,83 R$1.671,86 R$4.842,10 R558.105,22
Esquadria Externa R$1,35| 180,12 R$243,16
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 R50,00
Area Interna R$4,93| 865,15 R54.265,19
Banheiros RS 22,72 35,29 RS801,79
SRT-Araraguara Area Externa R$2,19 493,71 RS$1.081,22 R$6.407,94 R576.895,31
Esquadria Externa R$1,12| 231,91 RS$259,74
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 R50,00
AreaInterna R512,21| 189,03 R52.308,06
ITEM 3 Banheiros RS 48,85 38,40 R$1.875,84
SRT-Bebedouro Area Externa RS 5,43 102,34 RS$555,71 R$4.818,77 R557.825,27
Esquadria Externa R52,73 29,00 R$79,17
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 R50,00
Area Interna R55,18| 1.169,00 R56.055,42
Banheiros RS 23,87 35,00 R5835,45
SRT-Franca Area Externa R$2,30| 595,00 RS$1.368,50 R$8.725,03 RS$104.700,36
Esquadria Externa R51,17| 393,00 R5465,66
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 R50,00
Area Interna RS$5,55| 2.330,96 RS512.936,83
Banheiros RS 25,61 99,78 R52.555,37
PSFN-S30 José do Rio Preto |Area Externa R$2.47| 323,00 R5797,81 RS$17.349,24 R5208.190,84
Esquadria Externa R$1,24| 854,22 RS$1.059,23
Fachada Envidracada R50,00 0,00 RS0,00
SUBTOTAL - ITEM 3| RS 42.143,08 | RS 505.717,00
SERVICOS DE DESINFECGAO - FAC (Formuldrio de Autorizagio de Compra) 0,8634%
VALOR TOTAL - ITEM 3| RS 42.506,95 | RS 510.083,36




Localidade Tipo de Area Valor porm2 | Qtde. m2 Valor da drea Valor total mensal Valor total anual
AreaInterna R514,22| 180,00 R52.559,60
Banheiros RS 56,88 30,00 R51.706,40
SRT-Americana AreaExterna RS 6,32 0,00 RS0,00 R$4.858,09 R558.297,11
Esquadria Externa R$3,17| 186,78 RS5592,09
Fachada Envidracada R50,00 0,00 RS0,00
Area Interna RS34,37| 90,00 R$3.093,30
Banheiros RS 137,48 12,00 R$1.649,76
SRT-Botucatu Area Externa R$15,28) 0,00 R30,00 R$4.743,06 RS56.916,72
Esquadria Externa RS 7,67 0,00 RS0,00
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 RS0,00
Area Interna RS 31,00 100,00 R53.100,00
Banheiros RS 124,00 10,00 R$1.240,00
SRT-ltapetininga Area Externa R513,78 30,00 RS413,40 R$4.919,48 R559.033,76
Esquadria Externa RS 6,92 24,00 R5166,08
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 RS0,00
Area Interna R$8,91| 325,00 RS$2.895,75
ITEM 4 Banheiros RS 35,63 24,00 RS5855,12
SRT-Jai Area Externa R$3,96| 214,00 R$847,44 R$4.798,90 R$57.586,82
Esquadria Externa R$1,99| 100,80 RS$200,59
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 R50,00
AreaInterna R517,79 175,00 R$3.113,25
Banheiros RS 71,15 22,00 R51.565,30
SRT-Mogi Guagu AreaExterna RS 7,91 0,00 RS0,00 R$4.869,11 R558.429,32
Esquadria Externa R53,97 48,00 R$190,56
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 R50,00
Area Interna RS6,24| 965,06 R$6.021,97
Banheiros RS 28,74 23,44 R5673,67
SRT-Sdo Carlos Area Externa R$2,77| 592,98 R$1.642,55 RS$8.392,78 RS100.713,36
Esquadria Externa R$ 1,39 39,27 R554,59
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 RS0,00
Area Interna R$5,19 912,68 R54.736,81
Banheiros R$23,87| 50,00 R$1.193,50
SRT-ltapeva Area Externa R$2,31| 180,00 RS415,80 RS$6.506,19 R578.074,27
Esquadria Externa R$1,16| 138,00 R5160,08
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 RS0,00
SUBTOTAL - ITEM 4| RS 39.087,61 | RS 469.051,36
SERVICOS DE DESINFECCAO - FAC (Formuldrio de Autorizagio de Compra) 0,6169%
VALOR TOTAL - ITEM 4| RS 30.328,75 | RS 471.944,94
VALOR TOTAL DETODOS OS ITENS RS 185.278,10 | RS 2.223.337,16

1.2 O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de limpeza, conservagdo e higienizagdo, com fornecimento de materiais e equipamentos.
1.3 Os quantitativos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4 A presente contratag@o adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego Global.

1.5 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, 11,
da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 A Justificativa e objetivo da contratag@o encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice desse Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares, abrange a prestagdo do servigo de limpeza e conservagao para as
unidades elencadas no item 1 deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1 Trata-se de servico comum, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagao, na modalidade
pregdo, em sua forma eletronica.

4.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das
atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao indireta ¢ vedada.

4.3 A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.



5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1 Para a contratagdo do objeto precisam compreender toda a area interna e externa das dependéncias, sem exce¢do, incluindo estacionamento e areas
adjacentes, dos enderegos mencionados no item 1 deste Termo de Referéncia.

5.1.1.1 De acordo com o ANEXO VI-B da instrugdo normativa 05-2017 os servicos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se
uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condigdes
do local objeto da contratagao.

5.1.2 Caracteristica do servico

5.1.2.1 A natureza do presente objeto a ser contratado se enquadra na categoria de servigos comuns, de acordo com o art.1° da Lei 10.520/2002 e, conforme o
Decreto n°® 9.507/2018, constitui-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do érgao licitante, ndo
inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos.

5.1.2.2 A prestagdo de servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacao
entres estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

5.1.3 - Critérios e praticas de sustentabilidade

5.1.3.1. Treinar periodicamente os empregados sobre praticas de sustentabilidade, em especial sobre redugio de consumo de energia elétrica, de agua e
destinagdo dos residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes e observando a Resolugio CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
ruidos dos equipamentos de limpeza;

5.1.3.2 Respeitar a legislagéo vigente e observar as boas praticas e técnicas ambientalmente recomendadas, quando da realizagdo de atividades com produtos
quimicos controlados e da aplicagdo de saneantes domissanitarios nas areas de escopo dos trabalhos; quer seja em qualidade, em quantidade ou em destinagao;

atividades essas de inteira responsabilidade da CONTRATADA que respondera em seu proprio nome perante os 6rgéos fiscalizadores;

5.1.3.3 Adotar boas praticas de otimizagao de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluigéo, tais como:

I- Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

II-  Substitui¢@o de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

IIT- Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

IV - Treinamento/capacita¢ao periodicos dos empregados sobre boas praticas de redug@o de desperdicios/polui¢ao; e
V- Reciclagem/destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagao;

5.1.3.4 Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminagéo por
metais pesados ou agentes bacteriologicos, minas e outros);

5.1.3.5 Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais como sobre pilhas e baterias dispostas para
descarte que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia
técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

5.1.3.6 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral. Estes produtos, quando descartados, deverao ser
separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica;

5.1.3.7 A CONTRATADA devera encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente, aos fabricantes para destinagao final,
ambientalmente adequada, tendo em vista que pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente constituem passivo ambiental, que resulta

em sério risco ao meio ambiente e a satide publica. Esta obrigacdo atende a Resolugdo CONAMA n° 258, de 26 de agosto de 1999;

5.1.3.8 Observar as regras referentes a coleta seletiva no local de prestacdo de servigos, separando os materiais reciclaveis dos ndo reciclaveis, cabendo o
fornecimento de sacos de lixo nos tamanhos adequados para tais finalidades;

5.1.3.9 Informar 8 CONTRATANTE qualquer ocorréncia geradora de manutengdo como vazamentos em torneiras ou sifoes dos lavatorios; saboneteiras e
toalheiros quebrados; lampadas queimadas ou piscando; tomadas e espelhos soltos, fios desencapados; janelas, fechaduras ou vidros quebrados, tapetes soltos e
outros itens para sanar possiveis problemas e incidentes.

5.1.4 Duracio do contrato

5.1.4.1 O contrato devera iniciar em 16/12/2020, com duracao de 12 (doze) meses, sendo prorrogaveis na forma do inciso II do artigo 57 da Lei 8666/93.
5.1.5 Nao sera necessaria transicao de tecnologia ou transi¢do contratual para o desenvolvimento das atividades contratuais.

5.1.6 — Programa de Prevenciao de Riscos Ambientais (PPRA) e Laudo Técnico Pericial — A contratada devera elaborar e apresentar o PPRA de acordo
com a Norma Regulamentar n° 9 e o LAUDO TECNICO PERICIAL no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar da data de assinatura do contrato, sem
onus para a Administragdo.

O PPRA dever4 ser revisto anualmente e 0 LAUDO TECNICO PERICIAL devera ser revisto quando houver alteragdo nos riscos do ambiente do trabalho.

5.1.5 Nao sera necessaria transi¢éo de tecnologia ou transi¢@o contratual para o desenvolvimento das atividades contratuais.

5.1.6 SOLUCOES DE MERCADO
5.1.6.1 Foram identificadas as seguintes solugdes de mercado que podem atender os requisitos especificados para a contratagdo:

5.1.6.1.1 No caso dos servigos em tela ndo se vislumbram outras solugdes de mercado afora a terceirizagio para a prestagdo indireta dos servigos, visto que



inexistem quadros funcionais tipicos no Ministério da Economia para a execugao desses servicos, restando impedido o aproveitamento de recursos humanos da
propria Administragéo;

5.1.6.1.2 No caso da prestagao indireta dos servigos, foram identificadas as seguintes hipoteses:

5.1.6.1.2.1 Contratacdo por empreitada global, onde a empresa define o quantitativo de mao de obra, o dia e o horario de prestagdo dos servigos, ou seja, nao se
trata de servigo continuado e ndo utiliza mao de obra com dedicagdo exclusiva;

5.1.6.1.2.2 Contratacdo em que a Administragdo define o horario de prestagdo dos servigos e a metodologia de trabalho com possibilidade de pagamento por
metro quadrado de area a ser limpa ou por posto de trabalho.

5.1.6.1.3 Essas alternativas ainda permitem as seguintes subdivisdes:
5.1.6.1.3.1 Com o fornecimento de todos os materiais necessarios, inclusive papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido;

5.1.6.1.3.2 Com fornecimento de todos os materiais necessarios, exceto os de limpeza de higiene pessoal; e

5.1.6.1.3.3 Sem fornecimento de materiais.

5.1.6.4 Optou-se pela prestagdo de servigos com o fornecimento de todos os materiais tendo-se o custo de promover licitagdo para aquisicdo de materiais,
servidores para o controle e distribuig¢do e local adequado para armazenamento.

5.1.6.5 Tais exigéncias ndo limitam a participagdo na licitagdo, visto que se trata das formais usuais de contratacdo dos servigos de limpeza e conservagao, para
as quais o mercado esta preparado.

5.2 O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), caso haja
disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicagéo exclusiva, ¢ o seguinte:

514320 - Faxineiro
5.3 Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagao do servigo.

5.4 As obrigagdes da Contratada e Contratante estao previstas neste TR.

6. VISTORIA FACULTATIVA PARA A LICITACAO

6.1 Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9:00 horas as 18:00 horas, cujos agendamentos deverao ser feitos na Central
de Atendimento ao Usuario/DRL/SRA/SP, no telefone: (11) 2133.2652 ou pelo e-mail: cauatendimento@fazenda.gov.br.

6.2 O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia 0til seguinte ao da publicagéo do Edital, estendendo-se até o dia til anterior a data prevista para a abertura da sessdo
publica.

6.2.1 Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.3 Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugao,
contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condi¢des de bem elaborar sua proposta.

6.4 A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, diividas ou esquecimentos
de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.5 A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO - A execugdo do objeto seguird a dinimica descritas nas ROTINAS — PRESTACAO DE SERVICOS DE
LIMPEZA

7.1. AREAS INTERNAS de PISOS FRIOS E ACARPETADOS
7.1.1. Diariamente uma vez, quando no explicitado:

I - Remover, com pano umido, o pd das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moéveis
existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

II - Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando po;

IV - Aspirar o pd em todo o piso acarpetado;

V - Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

VI - Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmica, de marmorite ¢ emborrachados, com produtos adequados;
VII - Varrer os pisos de cimento;

VIII - Retirar o po dos telefones com flanela e produtos adequados;

IX - Limpar os elevadores (areas internas/externas) e escadas rolantes, com produtos adequados;

X- Passar pano iimido com alcool em gel 70° nos tampos das mesas e assentos dos refeitorios antes e apos as refeigoes;

XI Retirar o lixo duas vezes ao dia das salas e demais ambientes;

XII- Devera ser procedida a coleta seletiva do papel, plastico, metal e outros tipos de materiais para a reciclagem, quando couber nos termos do Decreto n°



5.940/2006;

XIII- Limpar os corrimdes com produtos adequados;

XIV- Suprir os bebedouros com garrafoes de agua mineral, a serem fornecidos pela Contratante;

XV- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;

XVI - Limpar e recolher o lixo de cozinhas, copas e vestiarios, incluindo areas exclusivas como casa de maquina dos elevadores;
XVII Lavar as toalhas dos gabinetes;

XVIII Executar servigos de jardinagem em plantas e vasos das salas, corredores e sagudes.

7.1.2 Semanalmente uma vez, quando nio explicitado:

I - Limpar com produtos adequados as divisorias e portas revestidas de formicas;

II - Limpar com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

III - Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;

IV - Limpar com produto adequado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;

V - Limpar com produto adequado, as partes internas e externas de geladeiras, fogdes, aparelhos de micro-ondas, filtros e bebedouros;
VI- Efetuar limpeza com produto neutro e apropriado em computadores/monitores, impressoras ¢ demais componentes;

VII - Limpar e polir com produto adequado todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, tomadas de piso, brasdes, etc;
VIII- Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite ¢ emborrachados com detergentes, encerar e lustrar;
IX - Passar pano timido com saneantes domissanitarios nos telefones;

X - Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

XI - Limpeza de pastilhas e pisos das sacadas com produtos adequados;

XII - Retirar o p6 e residuos, com pano timido, dos quadros em geral;

XIII- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal;

XIV- Aspirar o p6 dos livros e estantes da biblioteca, e pecas do museu, com equipamento especial, tomando cuidados especiais para evitar danos ao acervo.
7.1.3 Mensalmente, uma vez:

I - Limpar forros, paredes e rodapés;

II - Limpar cortinas com equipamentos e acessorios adequados;

III - Limpar persianas com produtos adequados;

IV - Remover manchas de paredes e carpetes;

V - Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);
VI - Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més;

VII - Efetuar limpeza de equipamentos de informatica, utilizando produtos e materiais especializados, tomando cuidados especiais para evitar danifica¢do dos
mesmos;

VIII - Limpeza de lambris com produtos adequados;

IX - Impermeabilizar, “tratamento de piso”, os sagudes, os corredores, nas escadas, na casa de maquina dos elevadores, nos pisos vinilicos, ou seja, paviflex,
emborrachados e vinil, com produtos especificos e ndo escorregadio.

7.1.4 Trimestralmente, uma vez:

I- Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos.

7.1.5 Semestralmente:

I - Lavar as cortinas.

II - Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

IIT - Lavagem das caixas d'agua, removendo a lama e a sujeira depositadas e fazendo a higienizagao.

IV- Lavar tapetes dos gabinetes, das salas e demais areas, quando houver, utilizando agua de reuso evitando assim, o desperdicio de agua.
V - Limpar calhas e luminarias por dentro e por fora.

OBS: Os servigos poderao ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais da CONTRATANTE.

7.2 A execucio dos servicos sera iniciada apos assinatura do contrato, na forma como segue:



7.2.1 AREAS INTERNAS de BANHEIROS
7.2.1.1 Diariamente uma vez, quando no explicitado:

I - Proceder a lavagem de assentos dos sanitarios (lacrar os mesmos nos padrdes de higienizagdo, com lacres de cores diferentes para cada dia) bacias, mictorios
e pias dos

sanitarios, com saneantes domissanitarios desinfetantes, duas vezes ao dia;

II - Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, nos intervalos de cada limpeza didria, utilizar borrifador com desinfetante em volta dos vasos
e mictorios, duas vezes ao dia;

III - Abastecer, com papel toalha, papel higiénico, protetores de assentos sanitarios, coletores de absorventes femininos e sabonete liquido, os sanitarios e telas
desodorizantes nos mictorios, sabonetes de primeira linha para banheiros privativos, quando necessario;

IV - esvaziar as lixeiras sanitérias, acondicionando em sacos plasticos de cem litros, com cores diferentes para cada tipo de lixo, os quais deverdo ser lacrados e
removidos para local indicado pela CONTRATANTE;

V- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;

7.2.2 Semanalmente uma vez, quando nio explicitado:

I - Limpar e polir com produto adequado todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras, tomadas de piso, brasdes, etc;
I — Lavagem completa dos banheiros (piso, portas, janelas, paredes e mictorios);

III- Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

IV- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

7.3 AREAS INTERNAS COM ESPACOS LIVRES - SAGUAO/HALL/SALAO

7.3.1 Diariamente uma vez, quando nio explicitado:

I- Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela CONTRATANTE;

II - Remover o pd dos peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos bancos, cadeiras, demais moveis existentes, telefones, extintores de incéndio etc.;
I1I- Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado pela CONTRATANTE;

IV - Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

V- Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigoma e similares;

VI - Limpar/remover o p6 de capachos e tapetes;

VII- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

7.3.2 Semanalmente uma vez, quando nio explicitado:

I - Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;

II - Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

III- Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

IV- Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc., com produto adequado;
V- Limpar telefones com produto adequado;

VI- Encerar / lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;

VII- Retirar o po e residuos dos quadros em geral,

VIII- Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semanal.

7.3.3 Mensalmente, uma vez:
I - Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;
II - Remover o pd de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;

III - Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

7.3.4 Trimestralmente:



I- Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
II- Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
III- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

OBS: Os servigos poderdo ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da Contratante.

7.4 AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICACOES
7.4.1 Diariamente uma vez, quando néo explicitado:

I - Remover capachos e tapetes procedendo a sua limpeza;

II - Varrer, passar pano tmido e polir os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados;
III - Varrer as areas pavimentadas;

IV - Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros e lacra-los na presenca de um vigilante, removendo-os para local
indicado pela Contratante;

V- Devera ser procedida a coleta seletiva do papel, plastico, metal e vidro e demais materiais para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n.° 06,
de 03 de novembro de 1995 e Decreto n° 5.940/2006;

VI - Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

7.4.2 Semanalmente, uma vez:

I - Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, brasdes, placas etc.);

II - Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, com detergente, encerar e lustrar;
111 - Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

IV - Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

7.4.3 Mensalmente, uma vez:

I- Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

II- Proceder a capina e rogada, retirando de toda area externa plantas desnecessarias; cortar gramas e podar arvores que estejam impedindo a passagem de
pessoas;

III- Lavar as calgadas aproveitando, caso seja possivel, 4gua de reuso e com a devida autorizagdo dos servigos municipais, cabendo 8 CONTRATADA o envio
da solicitagdo para autorizagdo da lavagem;

IV- Os servigos de paisagismo com jardinagem, adubagio, aplicacio de defensivos agricolas nio integram a composi¢io de pregos deste Termo de
Referéncia.

OBS: Na impossibilidade de lavagem em razdo da restri¢ao de utilizagao da agua (racionamento de agua na localidade), a contratada devera apresentar, em
comum acordo com os Chefes de Servigo, uma alternativa mais adequada para a limpeza ou havera glosa do valor correspondente.

OBS: O servigo de capina e rogada, descrito no item II, devera ser feito fora do periodo mensal estipulado sempre que for solicitado pelo dirigente e/ou
responsavel.

7.5 AREAS DE ESQUADRIAS EXTERNAS — FACE INTERNA OU FACE EXTERNA (sem exposicio a situagio de risco)
7.5.1 Quinzenalmente:

I - Limpar todos os vidros (face interna/externa) aplicando-lhes produtos anti embagantes.

7.6 FACHADA ENVIDRACADA (com ou sem exposicio a situagido de risco)
7.6.1 Semestralmente:
I - Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos anti embagantes.

OBS.: Na impossibilidade de lavagem em razio da restri¢ao de utilizagdo da agua (racionamento de agua na localidade), a CONTRATADA devera apresentar,
em comum acordo com os Gestores, Fiscais de Contrato e Chefes de Servigo, uma alternativa mais adequada para a limpeza ou havera glosa do valor
correspondente.

7.7 LIMPEZA DE AREAS INTERNAS EM TEMPOS DE PANDEMIA POR ViRUS - SITUACAO DE CALAMIDADE PUBLICA
7.7.1 Intensificag@o da limpeza diaria nas areas comuns e de entrada dos prédios, utilizando alcool em gel 70° durante todo o dia em:

Corrimdes de escadas
Balcoes
Elevadores do andar térreo (limpeza de botoeiras e de corrimdes da area interna dos elevadores)

L]
[ ]
L]
o Lavagem diaria dos tapetes da entrada (caso houver)



e [avagem diaria dos sanitarios com cloro
e Desinfec¢@o com produtos adequados de locais onde tenha sido constatado usuario contaminado (pisos, portas, janelas, banheiro e teto)

7.8 A execucdo dos servicos sera iniciada em 18/08/2020), na forma que segue:
7.8.1 Podera haver Subcontratacio para os servigos de limpeza nas caixas d’agua e limpeza das fachadas envidragadas.

7.8.2 Os servigos serdo prestados nas unidades elencadas no item 2.2 deste Termo de Referéncia no horario estabelecido no artigo 1° da Portaria n® 375/2019, in
verbis:

"O hordrio de funcionamento do Ministério da Economia serd, em dias uteis, de 8 (oito) as 21 (vinte e uma) horas, e o atendimento ao publico externo ocorrerd
de 8 (oito) as 18 (dezoito) horas.”

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

8.1 A Gestao Contratual do objeto relativo a este Termo de Referéncia sera realizada pela Superintendéncia de Administragdo do Ministério da Economia no
Estado de Sao Paulo/SRA-SP, com auxilio de fiscais de contrato designados em cada unidade em que se realizara a prestagdo do servigo.

8.2 A medicao sera realizada por meio de acompanhamento junto as unidades de relatorio de acompanhamento de prestagéo de servigos - RAPS em que,
detectadas falhas, a medigao sera aferida por meio indicadores detalhados no Instrumento de Medi¢ao de Resultados abaixo relacionados, em que o fiscal de
contrato indicara o numero de ocorréncias devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
Contratada: a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou b) deixar de
utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

Indicador

INome do Indicador: Execugdo do servigo de acordo com as rotinas estabelecidas no Termo de Referéncia

[tem Descri¢ao

Finalidade Contratagdo de méo de obra em tempo habil a fim de evitar inexecugdo do objeto

100% (cem) por cento
Meta a cumprir

Registro de ocorréncia Via Formuldrio — Relatorio e Acompanhamento de Prestacao de Servicos — RAPS e pessoalmente nas

Instrumento de edificagdes proxima a gestéo do contrato.
medi¢ao
Forma de oo N S

E-mail e inspegdo da fiscalizagao.
lacompanhamento
Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo |Quantidade de ocorréncias de execugdo de servigos em atraso

|Atrasos na disponibilizagdo em:
Faixa de ajuste no De0al-100%
pagamento De 2 a3—95%

De 4a5-90%

Inicio de Vigéncia Data de inicio da prestacdo de servigo
Sangdes |As previstas no Termo de Referéncia
Indicador

INome do Indicador: Entrega de materiais de higiene e limpeza no prazo




[tem

Descrigao

Finalidade

Entrega de materiais de limpeza e higieniza¢do no prazo

Meta a cumprir

100% (cem) por cento

IA Contratada deve efetuar planejamento a fim de que as unidades ndo fiquem desguarnecidas de materiais para limpeza e higienizagao

Instrumento de

Registro de ocorréncia Via Formulario — Relatorio e Acompanhamento de Prestagao de Servicos — RAPS e pessoalmente nas
edificagdes proxima a gestdo do contrato.

medigdo

Forma de E-mail e inspegdo da fiscalizago.
lacompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo

Quantidade de entregas em atraso / Quantidade total de entregas (no més)

Faixa de ajuste no
pagamento

|Atrasos na entrega em:
DeOal-—100%
De 2 a3-95%

De 4a5-90%

Inicio de Vigéncia

Data de inicio da prestacdo de servigo

Sangdes

|As previstas no Termo de Referéncia

Indicador

INome do Indicador: Pagamento das Obrigag¢des Trabalhistas

[tem

Descrigao

Finalidade

Pagamento das obrigagdes trabalhistas nos prazos estipulados em lei

Meta a cumprir

100% (cem) por cento

De pagamentos efetuados a fim de evitar futuras causas trabalhistas

Instrumento de

Registro de ocorréncia Via Formulario — Relatorio e Acompanhamento de Prestacao de Servicos — RAPS e pessoalmente nas
edificagdes proxima a gestéo do contrato.

medigdo

Forma de E-mail e inspegdo da fiscalizagdo.
lacompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo

Quantidade de ocorréncias de atraso de pagamento das obrigacdes trabalhistas

Faixa de ajuste no
pagamento

|Atrasos no pagamento em:
DeOal-—100%
De2a3-95%

De 4a5-90%




Inicio de Vigéncia Data de inicio da prestacdo de servigo

Sangdes |As previstas no Termo de Referéncia

Indicador

INome do Indicador: Satisfagdo do usuario quanto ao servigo prestado.

[tem Descri¢ao

Finalidade |Aferir a satisfagdo do usuario quanto a prestagdo do servigo.

Obter o resultado de 85% (noventa por cento) das pesquisas de

: isfacdo com nceit tisfacdo em “Otimo” e “bom”.
Meta a cumprir satisfagdo com os conceitos de satisfagdo em “6timo” e “bo

Realizacdo de Pesquisa de Satisfacdo através de formulario a ser
Instrumento de  frespondido pelo usuario.
medicao

Forma de Consolidag@o das Pesquisas de Satisfacdo da Prestagdo do Servigo
lacompanhamentojaplicadas.

Periodicidade  |Semestral.

Mecanismo de  [Percentual de pesquisas de satisfacdo que obtiveram os conceitos
Céalculo “otimo” e “bom”.

Faixa 1: de 100% a 85% das pesquisas de satisfagdo que obtiveram
conceitos de “o6timo” e “bom” = Pagamento de 100% da fatura.

Faixa de ajuste  |[Faixa 2: de 84% a 80% das pesquisas de satisfagdo que obtiveram
no pagamento  [conceitos de “Otimo” e “bom” = Pagamento de 90% da fatura.

Faixa 3: de 79% a 70% das pesquisas de satisfagdo que obtiveram
conceitos de “o0timo” e “bom” = Pagamento de 85% da fatura.

Inicio de

Vigéncia Data de inicio da prestacdo de servigo

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1 Para a perfeita execugao dos servigos, a CONTRATADA deverd disponibilizar materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢io quando necessario:

9.1.1 Fornecer PAPEL HIGIENICO branco, elaborado com 100% de fibras virgens, embalados em caixas com pacotes de filme de polietileno (para ndo haver
risco de contaminagdo no armazenamento e reabastecimento), de alta qualidade e maciez, com folhas duplas de alta absorcao;

9.1.2 SABONETE LIQUIDO CREMOSO, perolado, formulado com substancias emolientes e sobre engordurantes;

9.1.3 PAPEL TOALHA branco, elaborado com 100% de fibras virgens, embalados em caixas com pacotes de filme de polietileno (para ndo haver risco de
contaminagdo no armazenamento e reabastecimento), de alta qualidade e maciez com folhas de alta absorcao;

9.1.4 COLETORES E SUPORTES DE ABSORVENTES FEMININOS em plastico, sendo os coletores em formato de luva;

9.1.5 PROTETORES E SUPORTES DE ASSENTOS SANITARIOS em papel;

9.1.6 LACRES DE HIGIENIZACAO em papelao;

9.1.7 MATERIAIS E DESODORIZANTES, todos em quantidades suficientes;

9.1.8 SUPORTES PARA PAPEL HIGIENICO, PAPEL TOALHA (Papeleiras) e PORTA SABONETE LiQUlDO.

9.2 Todos os materiais fornecidos, inclusive os citados no item 9.1.8 deste Termo de Referéncia, ¢ ainda os produtos utilizados na prestagdo dos servigos,
deverdo estar previamente aprovados pelo fiscal ou gestor do contrato e deverdo estar disponiveis para utilizagdo na prestagao de servicos a partir do primeiro

meés de vigéncia do Contrato;

9.3 A CONTRATADA devera manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de produtos biodegradaveis e devera utilizar racionalmente os
saneantes domissanitarios, observando a regra de menor toxicidade, livre de corantes e redugdo drastica de hipoclorito de sodio e que estejam registrados no



orgdo de vigilancia sanitaria do Ministério da Satde;

9.4 A CONTRATADA devera manter os critérios de qualificagdo de fornecedores, levando-se em conta as agdes ambientais por estes realizadas;

9.5 A CONTRATADA devera observar rigorosamente quando da aplicagdo e/ou manipulagdo de detergentes e seus congéneres no que se refere ao
atendimento das prescrigdes do Art. 44 da Lei n® 6.360/76 e do Art. 67 do Decreto n° 79.094/77 e das prescri¢des da Resolugdo Normativa n® 1/78, cujos itens

de controle e fiscalizagao por parte das autoridades sanitarias encontram-se nos anexos da referida resolugéo;

9.6 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢do quimica dos produtos utilizados para analise e precaucdes
com possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da CONTRATADA ou com terceiros;

9.7 A CONTRATADA devera observar o selo de ruido para os equipamentos utilizados, conforme resolugio CONAMA n° 20 de 7/12/1994, atendendo as
necessidades de redugédo de niveis de ruido.

9.8 Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades estabelecidas no Anexo I do Estudo Preliminar, promovendo sua substitui¢do quando necessario:

9.8.1 A participagdo em relacdo ao preco final (mz), dos valores correspondentes a material, saneantes, domissanitarios e equipamentos, ¢ funcdo da
metodologia e do programa de trabalho utilizados por cada contratada, da produtividade e dos tipos de equipamentos disponibilizados para os servigos dentre
outras especificidades inerentes a cada empresa.

9.8.1.1 O grau de dificuldade encontrado para avaliagdo genérica desses insumos em relagdo as quantidades médias utilizadas. Dessa forma, para efeito de
calculo desse item, foi efetuado levantamento em contratos dos Orgdos da administragdo direta e das empresas controladas pelo Governo do Estado e adotou-se

que a composigdo do custo do material de limpeza utilizado para os cargo e fungdes que desempenham as atividades do objeto a ser contratado considera a
aplicag@o do coeficiente de 12% e residual 88% sobre o custo do auxiliar de limpeza 44 horas semanais.

9.9 Quanto aos equipamentos e utensilios, manté-los em quantidade adequada a execugdo dos servigos, em perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados
serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de prote¢do, de modo a evitar danos na rede

elétrica.

9.9.1 Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores de p6, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos
para transporte de lixo, escadas, etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da Contratante.

9.2.3 As quantidades dos materiais por unidade, seguem acostados ao Anexo I deste Termo de Referéncia.

9.2.3.1 Os materiais inclusos na relagdo constante do Anexo I do Estudo Preliminar, como: DISPENSER, ALCOOL EM GEL e EPI's como mascaras, inseridos
na contratagdo em face da pandemia causada pelo COVID 19, poderio ser revistos quando do controle e erradicagio.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1 A presente contratagdo sera realizada por metro quadrado, conforme estabelecido no ANEXO VI-B a IN 05/2017:
.”3.1. Areas Internas:

a) Pisos acarpetados: 800 m2 a 1200 m2;

b) Pisos frios: 800 m? a 1200 m2;

¢) Laboratorios: 360 m? a 450 m2;

d) Almoxarifados/galpées: 1500 m? a 2500 m2;

e) Oficinas: 1200 m? a 1800 m2;

P Areas com espagos livres - sagudo, hall e saldo: 1000 m? a 1500 m2; e

g) Banheiros: 200 m? a 300 m?.

3.2. Areas Externas:

a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagédes: 1800 m? a 2700 m2;

b) Varrigdo de passeios e arruamentos: 6000 m? a 9000 m2;

¢) Patios e dreas verdes com alta frequéncia: 1800 m? a 2700 m2;

d) Patios e dreas verdes com média frequéncia: 1800 m? a 2700 m2;

e) Patios e dreas verdes com baixa frequéncia: 1800 m? a 2700 m2; e

J) coleta de detritos em pdtios e dreas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m2.

3.3. Esquadrias Externas:

a) face externa com exposicdo a situagdo de risco: 130 m? a 160 m?*;

b) face externa sem exposi¢do a situagdo de risco: 300 m? a 380 m? e 55

¢) face interna: 300 m? a 380 m2.

3.4. Fachadas Envidragadas: 130 m2 a 160 m? observada a periodicidade prevista no Projeto Bdsico, e

3.5. Areas Hospitalares e assemelhadas: 360 m? a 450 m2.



10.1.2 Materiais e Equipamentos de conformidade com a relagdo e quantidades dispostas no Anexo I deste Termo de Referéncia (Estudos Preliminares) sendo
que o custo foi dimensionado da seguinte forma:

10.1.2.1 A participagdo em relagdo ao prego final (m?2), dos valores correspondentes a material, saneantes, domissanitarios e equipamentos, ¢ fungdo da
metodologia e do programa de trabalho utilizados por cada contratada, da produtividade e dos tipos de equipamentos disponibilizados para os servigos dentre
outras especificidades inerentes a cada empresa.

10.1.2.2 Assim, ¢ de se notar o grau de dificuldade encontrado para avaliagdo genérica desses insumos em relagdo as quantidades médias utilizadas. Dessa
forma, para efeito de calculo desse item, foi efetuado levantamento em contratos dos Orgos da administragdo direta e das empresas controladas pelo Governo
do Estado e adotou-se que a composicao do custo do material de limpeza utilizado para os cargo e fun¢des que desempenham as atividades do objeto a ser
contratado considera a aplica¢@o do coeficiente de 12% e residual 88% sobre o custo do auxiliar de limpeza 44 horas semanais.

10.1.2.2.3 - O custo do material esta incluso nos totais dimensionados para a presente contratagao.
10.1.3 ESTIMATIVAS DE PRECOS — PRECOS REFERENCIAIS

Solugdes de mercado que atendem aos requisitos especificados:

Qtde|Fornecedor|Descrigdo do servigo / material

1 Internet  |[Uniformes e EPIs

2 [Internet |Consulta de ISS dos Municipios

3 |Internet  |Convengdes Coletivas da Categoria

4 |Internet  |Consulta do Preco do transporte coletivo da regio|

10.1.3.1 Utilizou-se:
e 0 caderno de logistica para obtenc@o da taxa de administracdo e lucro para prestacdo de servigos de limpeza;
e Pesquisa de mercado com trés fornecedores para uniformes e EPI’s;
o Pesquisa do percentual de ISS de cada municipio;
e Pesquisa nas convengdes coletivas no SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO - SIEMACO, por regido;

10.1.3.2 Para dimensionar a quantidade de auxiliares de limpeza, nas unidades da Superintendéncia do Trabalho, embora as areas fossem significativamente

inferiores a estabelecidas na IN n® 05/2017, consta dos autos a justificativa — SEI N° 7707152, para que fosse mantido 1 posto por unidade. Nessas unidades

serdo contratados auxiliares de limpeza que desempenharao todas as rotinas contratuais com limpeza de vidros, fachadas e banheiros, condi¢ao acolhida pelo
Parecer N°2398/2020 - SEI N° 7717538.

10.1.3.3 Sendo assim, 0 mesmo profissional que ira atuar em areas muito inferiores as estipuladas pela IN 05/2017, ira realizar todas as rotinas no caso que
serdo remuneradas da seguinte forma:

- Os auxiliares de limpeza de area de qualquer metragem irdo ser remunerados com 20% (vinte por cento) de insalubridade em virtude da limpeza dos
banheiros;

- Os auxiliares de limpeza de qualquer metragem de area, no caso de limpeza das fachadas, irdo receber periculosidade somente se a limpeza oferecer risco.
10.1.2.3 Em virtude da pandemia causada pelo virus COVID-19, deverdo ser utilizados materiais de desinfec¢do quando da ocorréncia de casos comprovados.

10.1.2.3.1 Referidos materiais consistem em: Desinfetante hospitalar, luvas e mascaras e foram dimensionados levando-se em considerag@o a area em metros
quadrados das unidades, em relagdo a utilizagdo do produto desinfetante e ao tempo de uso dos EPIs (mascara e luva).

10.1.2.3.2 Os parametros foram obtidos em pregos de mercado, concluindo-se que para cada item serdo utilizados percentuais do valor contratual mensal, cujo
fornecimento sera feito via Formulario de Autorizagdo de Compra — FAC, da seguinte maneira:

10.1.2.3.2.1 — A Contratada realizara pesquisa com no minimo 03 (trés) fornecedores para cada aquisi¢do e sera pago o menor valor orgado.
10.1.2.3.3 os percentuais que poderdo ser gastos em relagdo ao valor mensal dos itens sdo:

e Item 1 —0,9246%;

e Jtem 2 —0,5306%;

e Item 3 — 0,8634%; ¢

o Item 4 — 0,6269%.

10.1.2.3.3.1 Referidos percentuais estdo no computo do prego, como demonstrado na planilha, item 1.1 deste Termo de Referéncia.

11. UNIFORMES

11.1 Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverao ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgéo Contratante,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:



11.2 O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

|Avental Impermeavel

Blusa de La Unissex

Bota de PVC Impermeavel

Calga Brim Cinza Cos Elastico

Camisa Branca de algoddo (mangas curtas para estagdes quentes e longas para esta¢des frias)

Capa de Chuva em PVC

Cracha com foto e corddo

Luva Latex Amarela

Mascara Descartavel

Meia Branca

Oculos de Seguranga

Placa Sinalizadora de Piso Molhado

Sapato Preto

Touca Descartavel (caixa com 100 unidades)

11.3 As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:
11.3.1 Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverao ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao
CONTRATANTE, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, e observando o disposto

nos itens seguintes:

11.3.2 O uniforme devera ser confeccionado com tecido e material de qualidade, respeitando os seguintes pardmetros minimos compreendendo as seguintes
pecas do vestuario:

11.3.3 Dois (02) conjuntos completos ao empregado no inicio da execug@o do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada
06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de quarenta e oito (48) horas, apds comunicagdo escrita da CONTRATANTE, sempre que nao atendam
as condi¢des minimas de apresentacao.

11.3.4 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagio, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

11.4 Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

12. OBRIGAC()ES DA CONTRATANTE

12.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizag@o dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as

providéncias cabiveis;

12.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos,
fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4 Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgéo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista;

12.5 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.6 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.7 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:



12.7.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

12.7.2 direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3 promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagao destes em atividades distintas daquelas previstas no
objeto da contratacdo e em relag@o a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.7.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para
efeito de concessdo de diarias e passagens.

12.8 fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

12.8.1 A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentagao e auxilio-satide, quando
for devido;

12.8.2 O recolhimento das contribui¢des previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execucdo dos servigos contratados, a fim
de verificar qualquer irregularidade;

12.8.3 O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.

12.9 Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagao dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual
periodo, ap6s a extingdo ou rescisdo do contrato.

12.10 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
12.11 Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

12.12 Cientificar o 6rgdo de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes
pela Contratada;

12.13 Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de
inspegoes técnicas apds o recebimento do servico e notificagdes expedidas;

12.14 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666,
de 1993.

12.15 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instala¢des, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das
normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1 Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

13.3 Manter a execug¢do do servigo nos horarios fixados pela Administragdo.

13.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal,
devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em
vigor;

13.6 Vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente piiblico ocupante de cargo em comissao ou fungéo de confianga no
orgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.7 Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso;

13.8 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

13.9 As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentagao no primeiro més
de prestacdo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

13.9.1 relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fun¢do, salario, horario do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da
inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indica¢@o dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

13.9.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada; e

13.9.3 exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;

13.9.4 declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

13.9.5 Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestagdo do contrato administrativo. De igual
modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao

empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

13.10 Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o vale transporte.



13.11 Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados
vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagédo
dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP
n. 5/2017,

13.12 Substituir, no prazo de 8 (oito) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a servigco da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

13.13 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

13.13.1 Néo serdo incluidas nas planilhas de custos e formagao de pregos as disposigdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de
pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.14 Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugéo contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢do, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise
sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

13.15Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento

tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizag@o, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

13.15.1 Quando néo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagao pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

13.16 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente;

13.17 Atender as solicitagdes da Contratante quanto & substitui¢do dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigagoes relativas a execugao do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

13.18 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragao;

13.19 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nio abrangidas pelo contrato, devendo
a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

13.20 Instruir seus empregados, no inicio da execugédo contratual, quanto a obtengao das informagdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao
contrato de trabalho e obrigagoes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.20.1 viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o
objetivo de verificar se as suas contribui¢cdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos

servi¢os ou da admissdo do empregado;

13.20.2 viabilizar a emissédo do cartdo cidaddo pela Caixa Economica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestag@o dos servigos ou da admissdo do empregado;

13.20.3 oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por
meio eletrénico, quando disponivel.

13.21 Manter preposto nos locais de prestagdo de servigo, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugéo do contrato;
13.22 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servigos;

13.23 Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obriga¢des previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢ao da Contratante;

13.23.1 A auséncia da documentagao pertinente ou da comprovagao do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara
a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagéo, até que a situagéo seja regularizada, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.23.2 Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunica¢do mencionada no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administragdo
podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.23.2.1 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

13.24 Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.25 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitacio e qualificacdo exigidas
na licitagdo;,

13.26 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.27 Nao beneficiar-se da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

13.28 Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excecdes previstas
no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatoéria do Simples Nacional a contar do més seguinte
ao da contratagdo, conforme previsao do art.17, XII, art.30, §1°, Il e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.



13.28.1 Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de
entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente
a0 da ocorréncia da situacdo de vedagdo.

13.29 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§ 1°do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.30 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.31 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.

13.32 Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

13.33 Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do
contrato.

13.34 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

13.35 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

13.36 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, qualquer mudanca no método de execugdo do servigo que fuja das
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

13.37 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela
Lein® 13.146, de 2015.

13.38 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

13.39 Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

13.40 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de
25/05/2017:

13.40.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas,
logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

13.40.2 Os direitos autorais da solugao, do projeto, de suas especifica¢des técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos
gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

13.41 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na
forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adog@o de providéncias voltadas a sua obtengao, relativamente aos empregados alocados, em dedicag@o exclusiva,

na prestagdo de servigos contratados.

13.41.1 O termo de quita¢ao anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo
unico, da CLT.

13.41.2 Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocagio, declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagao, dentre outros.

13.41.3 Néo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obriga¢des previstas neste item.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1 E permitida a subcontratagdo parcial do objeto, nas seguintes condigdes:

14.1.1 A subcontratagdo sera permitida para os casos de lavagem nas caixas d’agua e limpeza das fachadas dos prédios;
14.1.2 E vedada a sub-rogagiio completa ou da parcela principal da obrigago

14.2 A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo técnica
necessarios para a execugdo do objeto.

14.3 Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratagao.

14.4 A licitante vencedora devera subcontratar Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos termos do art. 7° do Decreto n° 8.538, de 2015, para os
servigos de lavagem das caixas d'agua e limpeza das fachadas dos prédios, atendidas as disposi¢des dos subitens acima, bem como as seguintes regras:

14.4.1 as microempresas e as empresas de pequeno porte a serem subcontratadas deverdo ser indicadas e qualificadas pelos licitantes no momento da
apresentacdo das propostas, com a descricao dos bens e servigos a serem fornecidos e seus respectivos valores;

14.4.2 no momento da habilitagao e ao longo da vigéncia contratual, serd apresentada a documentagao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte subcontratadas, sob pena de rescisdo, aplicando-se o prazo para regularizagdo previsto no § 1° do art. 4° do Decreto n® 8.538, de 2015;



14.4.3 a empresa contratada se comprometera a substituir a subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipdtese de extingdo da subcontratagdo, mantendo
o percentual originalmente subcontratado até a sua execugéo total, notificando o 6rgao ou entidade contratante, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substitui¢do, hipotese em que ficara responsavel pela execucgdo da parcela originalmente subcontratada;

14.4.4 a exigéncia de subcontratagdo nao sera aplicavel quando o licitante for:

14.4.4.1 microempresa ou empresa de pequeno porte;

14.4.4.2 consodrcio composto em sua totalidade por microempresas e empresas de pequeno porte, respeitado o disposto no art. 33 da Lei n® 8.666, de 1993; ¢

14.4.4.3 consodrcio composto parcialmente por microempresas ou empresas de pequeno porte com participagdo igual ou superior ao percentual exigido de
subcontratagdo.

14.4.5 Nao se admite a exigéncia de subcontratacdo para o fornecimento de bens, exceto quando estiver vinculado a prestagdo de servigos acessorios.

14.4.6 Os empenhos e pagamentos referentes as parcelas subcontratadas serdo destinados diretamente as microempresas e empresas de pequeno porte
subcontratadas.

15. ALTERACAO SUBJETIVA

15.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; néo haja prejuizo a execug@o do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug@o do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagao dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.2 As atividades de gestdo e fiscalizag@o da execugdo contratual sdo o conjunto de agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos
pela Administragao para o servigo contratado, verificar a regularidade das obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugao
processual e o encaminhamento da documentagao pertinente ao setor de contratos para a formaliza¢ao dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo,
reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas
avengadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto.

16.3 O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugao do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagao técnica,
administrativa, setorial e pelo ptblico usuario, de acordo com as seguintes disposigdes:

I — Gestao da Execugdo do Contrato: ¢ a coordenagio das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem
como dos atos preparatorios a instru¢éo processual e ao encaminhamento da documentagio pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos
procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagao, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagao de sang¢des, extingdo do contrato, dentre
outros;

II — Fiscalizagdo Técnica: ¢ o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade,
qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatorio,
para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuario;

III — Fiscalizagdo Administrativa: ¢ o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servi¢os, quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizagdo Setorial: ¢ o acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestagao dos servigos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgéo ou entidade; e

V - Fiscalizagdo pelo Publico Usuario: ¢ o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfag@o junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os
resultados da prestacdo dos servicos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a
avaliag@o dos aspectos qualitativos do objeto.

16.4 Quando a contratacdo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgdo ou entidade devera designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

16.5 As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdao do Contrato.

16.6 A fiscalizag@o administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um
todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.7 Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagdes (0s documentos poderao ser

originais ou copias autenticadas por cartorio competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestacdo dos servicos,a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagao:

a.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢ao no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicag@o dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela CONTRATADA; e
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a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos.

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagéo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo
for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

b.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
b.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

¢) entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

¢.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancarios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de
Convengéo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

c¢.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de cdopia da documentagio abaixo relacionada, quando da exting@o ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestagao dos servigos, no prazo
definido no contrato:

d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribui¢ao previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
d.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.8 A CONTRATANTE devera analisar a documentagao solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos,
prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

16.9 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovacédo de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da
legislacdo que rege as respectivas organizagdes.

16.10 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 16.7 acima deverao ser apresentados.

16.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita
Federal do Brasil (RFB).

16.12 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuig@o para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do
Trabalho.

16.13 O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengao das condigdes de habilitagao pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo
contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

16.14 A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob
pena de rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de correcéo.

16.15 Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as seguintes diretrizes:

16.15.1 Fiscalizagdo inicial (no momento em que a prestagdo de servigos ¢ iniciada):
a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com o0s
seguintes dados: nome completo, nimero de inscri¢do no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais, gratificagdes, beneficios recebidos, sua especificagio e

quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as
informagdes fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

¢) O nimero de terceirizados por fun¢do deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;
d) O salario nao pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
e) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA,;

f) Sera verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados
Equipamentos de Protegdo Individual (EPI).

g) No primeiro més da presta¢do dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagao:

g.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcéo, horario do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e inscri¢do no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicag@o dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execug@o dos servigos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e



g.4. declaragao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
16.15.2 Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retengéo da contribuigdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagao
do servigo;

b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

¢) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do
FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagao de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.15.3 Fiscalizagdo diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitagdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa.
Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alterag@o na forma de prestagéo do servigo, como a negociacéo de folgas ou a compensagéo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa
conduta ¢é exclusiva da CONTRATADA.

¢) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a
jornada de trabalho.

16.16 Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar scs a CONTRATADA observa a legislagao relativa a concessdo de férias e licengas aos empregados,
respeita a estabilidade provisoria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e
percentual previstos.

16.16.1 O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitagdo da contratada.

16.17 A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribuigdes
previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

16.17.1 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

16.18 A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:
a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

¢) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depositos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentag@o, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo,
Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer empregado.

16.19 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execug@o do objeto e utilizara o Instrumento de Medig¢do de Resultado (IMR), conforme
modelo previsto no Anexo XXX, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da qualidade da prestag¢do dos servigos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.19.1 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagao da prestacdo dos servigos.

16.20 Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo
intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.21 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestag@o dos servigos realizada.

16.22 Em hipoétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.

16.23 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

16.24 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar
os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangoes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

16.25 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

16.26 O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

16.27 A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

16.28 A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo,
devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de

alterac@o dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.29 A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que



contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.30 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.31 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obriga¢des
trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢Ges sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutengéo das condi¢des de habilitagdo, ensejara a
aplicagdo de sangOes administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral
e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993

16.32 Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagao
seja regularizada.

16.32.1 Nao havendo quitagdo das obrigacdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das
obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

16.32.2 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

16.32.3 Tais pagamentos nio configuram vinculo empregaticio ou implicam a assunc@o de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a
contratante e os empregados da contratada.

16.33 O contrato so sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagio, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas,
sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes 8 mao de obra alocada em sua execugéo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

16.34 A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia néo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de
1993.

16.35 A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

16.35.1 Recebimento dos relatérios de acompanhamento de prestacdo de servigos (RAPS) pelos fiscais setoriais para ateste da prestagdo de servicos.;
16.35.2 Acompanhamento de cronograma das atividades que ndo sejam diarias

16.35.3 Pesquisas junto aos usudrios para ciéncia da efetiva prestagdo de servigos.

16.36 As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no
que for pertinente a contratagao.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
17.1 A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

17.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagao comprobatoria do cumprimento da
obrigagdo contratual;

17.3 O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagao acima,
da seguinte forma:

17.3.1 A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servi¢o, com a finalidade de verificar a adequac@o dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais
que se fizerem necessarios.

17.3.1.1 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

17.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizag@o ndo atestar a ultima e/ou unica medi¢do de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

17.3.1.3 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

17.3.1.4 Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n° 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratagdo, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato;

17.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar
Relatorio Circunstanciado em consondncia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.3.2.1 quando a fiscalizag¢@o for exercida por um tnico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o registro, a anélise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

17.3.2.2.1 Na hipotese de a verificag@o a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.



17.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo,
ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagio apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagéo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des;

17.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

17.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigao de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

17.5 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugio do contrato,
ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposigdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de
2002).

17.6 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em de sacordo com as especifica¢des constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO
18.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresenta¢ao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

18.2 A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia

18.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagéo mencionada no art. 29 da Lei
n° 8.666, de 1993.

18.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situag@o de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

18.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

18.4.1 o prazo de validade;

18.4.2 a data da emissao;

18.4.3 os dados do contrato ¢ do 6rgéo contratante;

18.4.4 o periodo de prestacdo dos servigos;

18.4.5 o valor a pagar; e

18.4.6 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

18.5 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovagao da regularizag@o da situago, nao

acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional
a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.6.1 ndo produziu os resultados acordados;
18.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

18.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

18.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
18.8 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

18.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.10 Previamente a emisséo de nota de empenho ¢ a cada pagamento, a Administragido devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo
temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

18.11 Nao havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.12 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa.

18.13 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo
regularize sua situagdo junto ao SICAF.



18.13.1 Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.14 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos
termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor piiblico da ativa do 6rgdo
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

18.16 A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera, no primeiro ano de contratagéo, ao percentual originalmente
fixado na planilha de precos.

18.16.1 Néo tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogagdo contratual seguinte devera prever o pagamento do
percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual.

18.16.2 A adequagdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo aditivo.

18.16.3 Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de contratagdo, tais rubricas
deverdo ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgao contratante esclarecer a metodologia de calculo adotada.

18.17 A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em relagao aos empregados da Contratada que
expressamente optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei n° 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de 17 de
novembro de 1987.

18.18 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa
de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada mediante a aplicagdo da
seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100)[I=0,00016438

[=(TX) = TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

19. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

19.1 Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

19.2 A futura Contratada deve autorizar a Administra¢do contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando nao
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

19.2.1 Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagao pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

19.3 A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada,
bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagéo, conforme disposto no anexo XII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais
somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

19.4 O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 seré igual ao somatorio dos valores das
provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja movimentagao dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo e
sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

19.4.1 - 13° (décimo terceiro) salario;

19.4.2 - Férias e um terco constitucional de férias;

19.4.3 - Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e

19.4.4 - Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

19.4.5 - Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.5 O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢ao da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagao Técnica
firmado entre o promotor desta licitagdo e instituicdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corregio implicara a revisdo do Termo de Cooperag@o Técnica.

19.6 Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-deposito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago
diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servicos.

19.7 Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-depodsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos



valores depositados.

19.8 A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos
encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizac¢Ges trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a
vigéncia do contrato.

19.8.1 Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos
prazos de vencimento. Somente apds a confirmagao da ocorréncia da situagdo pela Administragéo, sera expedida a autorizagdo para a movimentagéo dos
recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da
apresentacdo dos documentos comprobatérios pela empresa.

19.8.2 A autorizag@o de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

19.8.3 A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagado, o comprovante das
transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

19.9 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga
do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagao da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)

20.1 Visando a adequagio aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano
contado na forma apresentada no subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo 8 CONTRATADA justificar e
comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE, na forma
estatuida no Decreto n°® 9.507, de 2018, e nas disposi¢des aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

20.2 A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da
contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais
como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execu¢ao do servigo.

20.3 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuag@o sera contado:

20.3.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

20.3.2 Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagao de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do
ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagio legal ou normativa;

20.3.3 Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercado (insumos nao decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentacdo das
propostas constante do Edital.

20.4 Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima repactuag@o correspondente a mesma parcela objeto de nova
solicitagdo. Entende-se como tltima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

20.5 O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuag@o encerra-se na data da prorrogagao contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengao
coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso
nao haja prorrogagao.

20.6 Caso a CONTRATADA nio solicite a repactuag@o tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuagao.

20.7 Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuag@o so podera ser pleiteada apos o decurso de novo interregno minimo de 1
(um) ano, contado:

20.7.1 da vigéncia do acordo, dissidio ou convengédo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de méo de obra;

20.7.2 do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagao legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha
de custos e formagdo de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

20.7.3 do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de pregos do mercado;

20.8 Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha
sido possivel a CONTRATANTE ou 8 CONTRATADA proceder aos célculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagio para
resguardar o direito futuro a repactuagio, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

20.9 Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas parcelas
quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagio.

20.10 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios nio previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de
instrumento legal, sentenga normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11 A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagao
dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria néo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com
a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios,
bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.12 Quando a repactuagao se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard a comprovagéo da variagdo dos custos dos servigos por meio de
Planilha de Custos e Formagao de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria profissional abrangida

pelo contrato.

20.13 Quando a repactuacao solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de mercado (insumos nao decorrentes da mao



de obra, no caso, Uniformes e EPI's), o respectivo aumento sera apurado mediante a aplica¢do do indice de reajustamento IPCA, com base na seguinte formula
(art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagéo;

I = indice relativo ao més do reajustamento;

20.13.1 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a importancia calculada pela altima
variag@o conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de
célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

20.13.2 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuac¢@o dos insumos sera, obrigatoriamente, o definitivo.

20.13.3 Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substitui¢@o, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

20.13.4 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos
insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

20.13.5 Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com insumos, a CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do
indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducgéo dos valores correspondentes da planilha
contratual.

20.14 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

20.14.1 a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagio;

20.14.2 em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas repactuagdes futuras; ou

20.14.3 em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacdo envolver revisdo do custo de mao de obra em que o proprio fato
gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengao coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para
efeito de compensagao do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

20.15 Os efeitos financeiros da repactuago ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagéo a diferenga porventura existente.

20.16 A decisdo sobre o pedido de repactuagio deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes
de variagdo dos custos.

20.17 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA néo cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pela
CONTRATANTE para a comprovagédo da variagdo dos custos.

20.18 As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogag@o contratual, caso em que deverdo ser
formalizadas por aditamento ao contrato.

20.19 O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a propor¢éo de 5% (cinco por cento) em
relagdo ao valor contratado, como condi¢@o para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21. GARANTIA DA EXECUCAO

21.1 O adjudicatario prestara garantia de execugéo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a execugéo do contrato e
por 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

21.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera
apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

21.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

21.1.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administra¢@o a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

21.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

21.4.2 prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

21.4.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

21.4.4 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

21.5 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
21.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.

21.7 Caso a opg¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de



liquidag@o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.
21.8 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

21.9 No caso de alterag@o do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.

21.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contados da data em que for notificada.

21.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
21.12 Sera considerada extinta a garantia:

21.12.1 com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada
de declaragéo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;,

21.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administra¢do ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo
sera ampliado, nos termos da comunicag@o, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

21.13 O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
contratada.

21.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste TR.

21.15 A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagao, e que,
caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n® 9.507, de 2018, observada a

legislagdo que rege a matéria.

21.15.1 Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos,
sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho

21.16 Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o

pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da
realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de presta¢do de servigos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22.DAS SANC()ES ADMINISTRATIVAS

22.1 Comete infra¢ao administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

22.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigag¢des assumidas em decorréncia da contrataco;

22.1.2 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

22.1.3 falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

22.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5 cometer fraude fiscal.

22.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangoes:

22.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
nao acarretam prejuizos significativos para o servi¢o contratado;

22.2.2 Multa de:
22.2.2.1 - 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugéo dos servigos, limitada
aincidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execuc¢do com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do

objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

22.2.2.2 - 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execug@o do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;

22.2.2.3 - 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigagdo assumida;

22.2.2.4 - 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5-0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de
prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdgo CONTRATANTE a promover
a rescisdo do contrato;

22.2.2.6 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

22.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragao Piblica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.2.4 Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco
anos.

22.2.4.1 A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 22.1 deste Termo de Referéncia

22.2.5 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que



seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

22.3 As sangdes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderao ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

22.4 Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEMIDESCRICAO GRAU

1 IPermitir situa(;e.io que .crie a possibilidgde de causar dano fisico, lesdo corporal 05
ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia;

b Suspender ou intel.'romperA, salvo mo.tivo de forga maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funcionériq sem qualificac@o para executar os servigos contratados, por 03
empregado e por dia;

4 gif;(;:usar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por 02

5 Retirar _funciopérios ou encarregados do servigo durante o exp_ediente, sem a 03
anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

5 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por

o . 01
funcionario e por dia;
- Cumprir determinag¢ao formal ou instru¢do complementar do 6rgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;
s Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nio atenda as 01

mecessidades do servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de
9 multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por |03
ocorréncia;

1 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no

edital/contrato; 01




1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de

obrigagdes da CONTRATADA 01

22.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
22.5.1 tenham sofrido condenag@o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
22.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

22.5.3 demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

22.6 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

22.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada
pela autoridade competente.

22.8 Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

22.9 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administra¢do, observado o principio da proporcionalidade.

22.10 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

22.11 A apuragio e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.12 O processamento do PAR nio interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos
a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

22.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

23.1 As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
23.2 Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

23.3 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

23.3.1 Comprovacgao de aptiddo para a prestagao dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado.

23.3.2 Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

23.3.3 Atestado (s) fornecido(s) por pessoa juridica de Direito Ptblico ou Privado, comprovando que a licitante executou ou esta executando atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente licitagdo, por periodo ndo inferior a trés anos. Considerar-se-a como
pertinente e compativel a comprovagdo de execugdo de servigos de limpeza e conservag¢ao de no minimo 50% (cinquenta por cento) da somatoria das areas
internas, conforme Termo de Referéncia:

Item 1

Area interna (m?)  |Area externa (m2) Esquadrias (m?*)  [Vidros/FE (m?)

total
9.567,00 2.322,07 1.897,85 408,73

Item 2

Area interna (m?) Area externa (m?) Esquadrias (m?)  [Vidros/FE (m?)

total

1.623,00 1.341,40 437,28 0,00

Item 3




Area interna (m?) Area externa (m?) Esquadrias (m?)  [Vidros/FE (m?)

total
5.137,73 2.137,88 1.693,25 0,00

Item 4

Area interna (m?) lArea externa (m?) Esquadrias (m?)  [Vidros/FE (m?)

total
968,00 244,00 359,58 0,00

23.3.4 Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

23.3.5 Somente serdo aceitos atestados expedidos apods a conclusio do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

23.3.6 Podera ser admitida, para fins de comprovagio de quantitativo minimo do servigo, a apresentac@o de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situag@o se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica contratagio, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.7 Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestagéo dos servi¢os, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os .03 (trés) anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

23.3.8 A data da assinatura do atestado devera ser posterior ao vencimento do contrato, Termo aditivo ou posterior a 12 (doze) meses do inicio da execugdo.

23.3.9 O licitante disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagéo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no
item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.10 Na contratagdo de servigos continuados com mais de 40 (quarenta) postos, o licitante devera comprovar que tenha executado contrato com um minimo
de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados.

23.3.11 Quando o nimero de postos de trabalho a ser contratado for igual ou inferior a 40 (quarenta), o licitante devera comprovar que tenha executado
contrato(s) em numero de postos equivalentes ao da contratagdo, conforme exigido na alinea c2 do item 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.12 Para a comprovagdo do nimero minimo de postos exigido, serd aceito o somatdrio de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou
servicos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado, nos termos do item 10.7 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.14 Declaragdo de que instalara escritorio no Estado de Sao Paulo, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do
contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VII da IN SEGES/MP n° 05/2017, conforme modelo que devera integrar o Edital. Caso a
licitante ja disponha de matriz, filial ou escritorio no local definido, devera declarar a instalagdo/manuteng@o do escritorio. As empresas deverdo apresentar
atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo de Referéncia.

23.3.15 O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, que conhece as condi¢des locais para
execugdo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade por este
fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

23.4 O critério de aceitabilidade de pregos sera o valor global de até R$ 2.223.337,16 (dois milhdes, duzentos e vinte e trés mil trezentos e trinta e sete reais e
dezesseis centavos).

23.5 O critério de julgamento da proposta ¢ o menor prego global.

23.6 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

24. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

24.1 O custo estimado da contratacdo ¢ de R$ 2.223.337,16 (dois milhdes, duzentos e vinte e trés mil trezentos e trinta e sete reais e dezesseis centavos) anuais
e R$ 185.278,10 (cento e oitenta e cinco mil duzentos e setenta e oito reais e dez centavos) mensais, sendo:

24.1.1 - Para o Grupo 1: Mensal - R$ 75.201,25 (setenta e cinco mil duzentos e um reais e vinte e cinco centavos) e Anual - R$ 902.414,96 (novecentos e dois
mil quatrocentos e quatorze reais e noventa e seis centavos);

24.1.2 - Para o Grupo 2: Mensal - R$ 28.241,16 (vinte e oito mil duzentos e quarenta e um reais e dezesseis centavos) e Anual - R$ 338.893,92 (trezentos e
trinta e oito mil oitocentos e noventa e trés reais e noventa e dois centavos);

24.1.3 - Para 0 Grupo3: Mensal - R$ 42.506,95 (quarenta e dois mil quinhentos e seis reais e noventa e cinco centavos) e Anual - R$ 510.083,40 (quinhentos e
dez mil oitenta e trés reais e quarenta centavos); e

24.1.4 - Para 0 Grupo4: Mensal - R$ 39.328,75 (trinta e nove mil trezentos e vinte e oito reais e setenta e cinco centavos) e Anual - R$ 471.945,00
(quatrocentos e setenta e um mil novecentos e quarenta e cinco reais).

25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

25.1 Para fazer face as despesas da presente contratagdo foram feitas as seguintes declaragdes de recursos orgamentarios:



a) Superintendéncia Regional do Trabalho em Sao Paulo - SEI 8901197; ¢

b) Procuradoria Regional da Fazenda Nacional - 3* Regido - SEI 8930885.

Dilva Nery de Mattos Teixeira
Responsavel - Central de Atendimento ao Usuario

CAU/DRL/SRA-SP

ANEXO I - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Informagdes Basicas

Numero do processo: 10880.100878/2020-91

2. Informagdes complementares
AREA REQUISITANTE: Central de Atendimento ao Usuério - CAU/DRL/SRA-SP

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO: Dilva Nery de Mattos Teixeira.

COMISSAO DE PLANEJAMENTO (SERVIDOR -SETOR)
DILVA NERY DE MATTOS TEIXEIRA - CAU/DRL/SRA/SP
FABIO ERIC FERREIRA GONCALVES - CAU/DRL/SRA/SP
MARCOS PESQUEIRA MENDONCA - Assessoria-DRL/SRA/SP
MARIA LUCIA VILAS BOAS - Assessoria-DRL/SRA/SP
MARGARETE PEREIRA - SISUP/DRL/SRA/SP

ALINE FERREIRA CAJUHI - EQCOP/SISUP/DRL/SRA/SP

LISTAGEM DAS NORMATIVAS APLICAVEIS

e Portaria MF n° 507, de 16/12/2014, publicada no DOU de 18/12/2014 (praticas de sustentabilidade);

e IN Seges/MPDG n° 5/2017;

e IN SLTI/MPOG n° 01, de 19/01/2010 — Critérios de sustentabilidade;

o Caderno de Logistica de Prestagdo de Servigos de Limpeza, Asseio e

e Conservagio, edi¢ao 2014, do ex-MPOG;

e Decreto n® 6.204/2007 e subsidiariamente, Lei 8666/93 e suas alteragdes; Lei Complementar 123/2006; Decreto n® 9.507/2018.

3. Descricao da necessidade

Ha necessidade de contratacdo do servigo de limpeza para manter as condigdes normais de limpeza e higienizagdo dos imdveis da Superintendéncia Regional do
Trabalho (SRT) e das Procuradoria Seccionais da Fazenda Nacional (PSFNs) nas localidades abaixo, visando a obtengdo de adequadas condi¢des de salubridade
e higiene.

OBJETO DA CONTRATACAO - Contratagio de pessoa juridica especializada na prestagio de servigos terceirizados de natureza continuada de limpeza,
conservacgao e higieniza¢do, com fornecimento de materiais e equipamentos, nas dependéncias da Procuradoria Seccional da Fazenda Nacional no Estado de
Sao Paulo, e nas unidades da Superintendéncia Regional do Trabalho nas localidades elencadas neste Estudo Técnico Preliminar.

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAQO

A necessidade de contratagdo do servigo justifica-se para manter as condi¢des normais de limpeza e higienizagdo dos imoéveis do Ministério da Economia, nas
localidades mencionadas, visando a obtenc¢do de adequadas condigdes de salubridade e higiene, utilizando todas as técnicas, materiais e ferramentas pertinentes
aos servigos, conforme as rotinas descritas e ainda utilizando o quantitativo de mao de obra, de acordo com as areas de cada localidade e conforme a legislagdo
vigente.

O grande desafio na administragdo publica moderna ¢ assegurar os direitos de cidadania aos usuarios de servigos prestados pelo Estado. Os ambientes de acesso
aos diversos servigos publicos prestados nas unidades do Ministério da Economia necessitam permanecer em condi¢des adequadas de limpeza e conservagao.
Esse procedimento vem se constituindo em uma estratégia gerencial para maior efetividade na execugdo de politicas ptblicas.

Assim, a autorizagdo mediante o Decreto n.° 9.507/2018, de terceirizag@o de atividades instrumentais e complementares constitui-se em uma alternativa
indispensavel para a melhoria da gestdo das agdes da SRA/SP, voltadas para o atendimento ao cidadao.

A auséncia do profissional de limpeza nos quadros do Ministério da Economia compromete a eficiéncia e eficacia dos edificios onde estdo instaladas as
unidades que estdo sob a jurisdicdo da SRA/SP, na medida em que os servidores e usudrios necessitam executar suas atividades em ambientes que oferecam



um elevado nivel de higienizagdo e conservagao do patrimonio. Também devido ao fluxo de usudrios, € necessaria constante limpeza, que consequentemente
resultara em melhoria nas condi¢des de atendimento ao publico.

Ante ao todo exposto, podemos concluir que a necessidade de contratagdo de servigos de limpeza se justifica pelos seguintes aspectos:

1 - A melhoria da qualidade de atendimento, devido a apresentacdo de ambientes seguros e protegidos;

2- A eficiéncia no controle e no gerenciamento dos ambientes de atendimento aosusuarios dos servigos;

3- O aumento da produtividade dos técnicos da SRA/SP, que lidam com o publico, poisos interessados resolverdo seus problemas em local agradavel
onde terdo recebido a devida orientagdo;

4- A simplifica¢do da vida do trabalhador;

5- A constante Limpeza e procedimentos visando manter em condigdes seguras oimovel pertencente ao patrimonio publico, pois afasta a proliferagéo de
virus, bactérias, insetos e roedores especialmente nos tempos atuais em que esta instalada a calamidade publica pela contamina¢do do COVID-19, a
desinfec¢do dos ambientes é condi¢do para atuagdo dos servidores em seus mais diversos os fluxos dos trabalhos administrativos, principalmente aqueles
voltados para o piblico em geral, bem como de suporte a realizagdo de eventos, nas diferentes areas de atuagdo do SRA/SP.

Unidades a serem atendidas:
Unidades das Procuradorias Seccionais da Fazenda Nacional:

1. Aragatuba (sede) - Rua Campos Sales, 70 - Aragatuba - SP;

2. Aragatuba (arquivo) - Rua Campos Sales, 70 - Aragatuba - SP;

3. Bauru - Rua Rio Branco, 18/39 - Vila América - Bauru - SP;

4. Marilia — Rua Sampaio Vidal, 779 — Centro — Marilia/SP;

5. Presidente Prudente - Rua Sdo Bento, 57 — Jardim Petropolis - Presidente Prudente /SP;

6. Sao José do Rio Preto - Rua dr. Gilberto Lopes da Silva, esquina com a Rua Dr. José Milton de Freitas n° 157, Jardim Walkiria - Sdo José do Rio Preto
- SP

Unidades da Superintendéncia Regional do Trabalho

. Americana - Rua Padre Manoel da Nobrega, 121 Vila Santa Catarina — Americana /SP
. Araraquara - Rua Marechal Deodoro da Fonseca, 635 - V1. Xavier - Araraquara /SP;

. Atibaia - Rua Jo#o Pires, 724 - Centro - Atibaia/SP;

. Barretos - Av. Vinte e Trés, 1302 - Centro - Barretos/SP;

Bauru - Rua Treze de Maio, 7-20 - Centro - Bauru/SP;

. Bebedouro - Rua Vanor Junqueira Franco, 612 - Centro - Bebedouro/SP;

. Botucatu - Rua Dr. Cardoso de Almeida, 1001 - V1. Guimaries - Botucatu/SP;

. Braganca Paulista - Rua Godinho Junior, 30 - Jd Nova Braganga - Braganga Paulista/SP;
9. Cruzeiro - Av. Jorge Tibiriga, 498 - Centro - Cruzeiro /SP;

10. Franca -Rua Danti Antonio Oliveira, 2 - Vila Chico Julio - Franca/SP;

11. Ttapetininga - Rua Dr. Virgilio Rezende, 836 - Centro - Itapetininga/SP;

12. Ttapeva - Rua Cel. Acacio Piedade, 590 - 594 - 596 - Itapeva/SP;

13. Jati - Rua Campos Salles, 23 - Centro - Jat/SP;

14. Jundiai - Av. Nove de Julho, 401 - Centro - Jundiai/SP;

15. Marilia - Rua 15 de Novembro, 1183 - Centro - Marilia/SP;

16. Mogi Guagu - Rua Santo Antonio, 30 - Mogi Guagu/SP;

17. Pindamonhangaba - Rua Francisco Piorino, 186 - Centro - Pindamonhangaba/SP;

18. Sdo Carlos - Rua Treze de Maio, 2454 - Centro - Sdo Carlos/SP;

19. Votuporanga - Rua Ceard, 3455 - Patriménio Velho - Votuporanga/SP.

[ RV NI

A licitag@o sera realizada em 04 (quatro) itens. Para defini¢@o dos itens, foi adotado o critério de distancia entre as cidades de em média 200 (duzentos)
quilometros entre elas; dessa forma podemos obter economia de escala no custo de materiais, maior competi¢ao para as empresas das regides ¢ mais facilidade
na gestdo dos contratos.

Os itens estdo divididos da seguinte forma:



Localidade Tipo de Area Valorporm2 | Qtde.m2 Valor da drea Valor total mensal Valor total anual
AreaInterna RS 6,26 521,12| RS 3.262,21
Banheiros RS 25,04 22,00( RS 550,88
PSFN-Aragatuba Area Externa R$2,78 345,00 RS 959,10 | RS 4.888,67 | RS 58.663,99
Esquadria Externa RS 1,40 68,25| RS 95,55
Fachada Envidragada R$0,32 65,39 RS 20,92
Area Interna R$9,73 277,67 RS 2.701,73
Banheiros R$38,92| 55,20 RS 2.148,38
PSFN-Aracatuba Arquivo Area Externa RS 4,32 0,00 RS - RS 4.887,35 | RS 58.648,24
Esquadria Externa R52,17 14,00 RS 30,38
Fachada Envidracada R$ 0,49 14,00 RS 6,86
Area Interna R$4,94| 1.580,00 | RS 7.805,20
Banheiros RS 22,73 93,98 RS 2.136,17
PSFN-Bauru AreaExterna R$2,19 280,00 RS 612,20 | RS 10.696,26 | RS 128.355,06
Esquadria Externa R$1,12 90,00 RS 100,30
Fachada Envidracada R50,29 141,00 RS 40,39
Area Interna R$4,06| 1.650,00 | RS 6.699,00
Banheiros RS 18,70 56,08 RS 1.048,70
PSFN-Marilia Area Externa R$1,80| 290,36 | RS 522,65 | RS 8.465,34 | RS 101.584,13
ITEM 1 Esquadria Externa R$0,99| 156,00 RS 154,44
Fachada Envidragada R$0,26| 156,00 RS 40,56
Area Interna R$7,12| 649,13 RS 4.621,81
Banheiros R532,76 53,12 RS 1.740,21
PSFN-Presidente Prudente |Area Externa R$3,16 66,82 RS 211,15 | RS 6.720,36 | RS 80.644,36
Esquadria Externa R$1,59 74,18 RS 117,95
Fachada Envidragada RS 0,41 71,34 RS 29,25
Area Interna R$5,53| 3.509,00 | RS 19.404,77
Banheiros R$25.45| 170,00 | RS 4.326,50
SRT-Bauru Area Externa R$2,46| 399,50 | RS 982,77 | RS 25.535,07 | RS 306.420,78
Esquadria Externa R$1,23| 667,50 RS 821,03
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 RS -
AreaInterna R54,68| 102128 | RS 4.779,59
Banheiros RS 21,58 58,22 RS 1.256,39
SRT-Marilia AreaExterna R$2,08| 764,70 RS 1.590,58 | RS 8.475,87 | RS 101.710,39
Esquadria Externa R$1,08| 786,40 RS 849,31
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 RS -
Area Interna R$10,90| 263,66 RS 2.873,89
Banheiros RS 43,62 13,06 RS 569,68
SRT-Votuporanga Area Externa R54,85 248,28 RS 1.204,16 | RS 4.843,39 | RS 58.120,71
Esquadria Externa RS 2,43 80,52 RS 195,66
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 RS -
SUBTOTAL- ITEM 1| RS 74.512,31 | RS 894.147,67
SERVICOS DE DESINFECCAO - FAC (Formuldrio de Autorizagdo de Compra) 0,9246%

VALORTOTAL-ITEM 1

R$ 75.201,25 | R$

902.414,96




Localidade Tipo de Area Valorporm2 | Qtde.m2 Valor da drea Valor total mensal Valor total anual
AreaInterna R516,11| 200,00 R$3.222,00
Banheiros RS 64,45 14,00 R5902,30
SRT-Pindamonhangaba |AreaExterna R$7,16| 100,00 RS$716,00 R$4.984,30 R559.811,60
Esquadria Externa RS 3,60 40,00 RS$144,00
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 R50,00
Area Interna R$17,91| 180,00 RS$3.223,80
Banheiros R$71,64| 20,00 R$1.432,80
SRT-Atibaia Area Externa RS 7,96 0,00 RS$0,00 R$4.816,60 R$57.799,20
Esquadria Externa R$4,00 40,00 RS$160,00
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 R50,00
AreaInterna R59,71| 350,00 R$3.398,50
ITEM 2 Banheiros RS 38,83 30,00 R$1.164,90
SRT-Braganga Paulista Area Externa RS$4,31 50,00 RS$215,50 R$4.848,34 R558.180,08
Esquadria Externa R52,17 32,00 R$69,44
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 R50,00
Area Interna RS 57,45 50,00 R$2.872,50
Banheiros RS 229,80 5,00 R51.149,00
SRT-Cruzeiro Area Externa RS 25,53 30,00 R$765,90 R$4.941,24 R$59.294,88
Esquadria Externa R$12,82 12,00 R5153,84
Fachada Envidracada R50,00 0,00 RS0,00
Area Interna R$543| 716,76 R$3.892,01
Banheiros RS$25,01] 57,24 R$1.431,57
SRT-Jundiai Area Externa R$2,41| 1.161,40 R52.798,97 R$8.501,62 R$102.019,46
Esquadria Externa R$1,21| 313,28 R5379,07
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 RS0,00
SUBTOTAL - ITEM 2| RS 28.092,10 | RS 2.293.498,96
SERVICOS DE DESINFECGAO - FAC (Formuldrio de Autorizagio de Compra) 0,5306%
VALOR TOTAL - ITEM 2| RS 28.241,16 | RS 2.305.668,27
Localidade Tipo de Area Valorporm2 | Qtde. m2 Valor da drea Valor total mensal Valor total anual
AreaInterna RS 6,03 337,80 R$2.036,93
Banheiros RS 24,11 36,92 R$890,14
SRT-Barretos Area Externa RS 2,68 623,83 R$1.671,86 R$4.842,10 R558.105,22
Esquadria Externa R$1,35| 180,12 R$243,16
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 R50,00
Area Interna R$4,93| 865,15 R54.265,19
Banheiros RS 22,72 35,29 R$201,79
SRT-Araraguara Area Externa R$2,19 493,71 RS$1.081,22 R$6.407,94 R576.895,31
Esquadria Externa R$1,12| 231,91 RS$259,74
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 R50,00
AreaInterna R512,21| 189,03 R52.308,06
ITEM 3 Banheiros RS 48,85 38,40 R$1.875,84
SRT-Bebedouro Area Externa RS 5,43 102,34 RS$555,71 R$4.818,77 R557.825,27
Esquadria Externa R52,73 29,00 R$79,17
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 R50,00
Area Interna R55,18| 1.169,00 R56.055,42
Banheiros RS 23,87 35,00 R5835,45
SRT-Franca Area Externa R$2,30| 595,00 RS$1.368,50 R$8.725,03 RS$104.700,36
Esquadria Externa R51,17| 393,00 R5465,66
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 R50,00
Area Interna R$5,55| 2.330,96 RS512.936,83
Banheiros RS 25,61 99,78 R52.555,37
PSFN-S30 José do Rio Preto |Area Externa R$2.47| 323,00 R5797,81 RS$17.349,24 R5208.190,84
Esquadria Externa R$1,24| 854,22 RS$1.059,23
Fachada Envidracada R50,00 0,00 RS0,00
SUBTOTAL - ITEM 3| RS 42.143,08 | RS 505.717,00
SERVICOS DE DESINFECGAO - FAC (Formuldrio de Autorizagio de Compra) 0,8634%
VALOR TOTAL- ITEM 3| RS 42.506,95 | RS 510.083,36




Localidade Tipo de Area Valor porm2 | Qtde. m2 Valor da drea Valor total mensal Valor total anual
AreaInterna R514,22| 180,00 R52.559,60
Banheiros RS 56,88 30,00 R51.706,40
SRT-Americana AreaExterna RS 6,32 0,00 RS0,00 R$4.858,09 R558.297,11
Esquadria Externa R$3,17| 186,78 RS5592,09
Fachada Envidracada R50,00 0,00 RS0,00
Area Interna RS34,37| 90,00 R$3.093,30
Banheiros RS 137,48 12,00 R$1.649,76
SRT-Botucatu Area Externa R$15,28) 0,00 R30,00 R$4.743,06 RS56.916,72
Esquadria Externa RS 7,67 0,00 RS0,00
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 RS0,00
AreaInterna RS 31,00 100,00 R53.100,00
Banheiros RS 124,00 10,00 R$1.240,00
SRT-ltapetininga Area Externa R513,78 30,00 RS413,40 R$4.919,48 R559.033,76
Esquadria Externa RS 6,92 24,00 R5166,08
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 RS0,00
Area Interna R$8,91| 325,00 RS$2.895,75
ITEM 4 Banheiros RS 35,63 24,00 RS5855,12
SRT-Jai Area Externa R$3,96| 214,00 R$847,44 R$4.798,90 R$57.586,82
Esquadria Externa R$1,99| 100,80 RS$200,59
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 R50,00
AreaInterna R517,79 175,00 R$3.113,25
Banheiros RS 71,15 22,00 R51.565,30
SRT-Mogi Guagu Area Externa RS 7,91 0,00 RS0,00 R$4.869,11 R$58.429,32
Esquadria Externa RS 3,97 48,00 R5190,56
Fachada Envidracada R50,00 0,00 RS0,00
Area Interna RS6,24| 965,06 R$6.021,97
Banheiros RS 28,74 23,44 R5673,67
SRT-Sdo Carlos Area Externa R$2,77| 592,98 R$1.642,55 RS$8.392,78 RS100.713,36
Esquadria Externa R$ 1,39 39,27 R554,59
Fachada Envidragada RS 0,00 0,00 RS0,00
Area Interna R$5,19 912,68 R54.736,81
Banheiros R$23,87| 50,00 R$1.193,50
SRT-ltapeva Area Externa R$2,31| 180,00 RS415,80 RS$6.506,19 R578.074,27
Esquadria Externa R$1,16| 138,00 R5160,08
Fachada Envidracada RS 0,00 0,00 RS0,00
SUBTOTAL - ITEM 4| RS 39.087,61 | RS 469.051,36
SERVICOS DE DESINFECCAO - FAC (Formuldrio de Autorizagio de Compra) 0,6169%
VALOR TOTAL - ITEM 4| RS 30.328,75 | RS 471.944,94
VALOR TOTAL DETODOS OS ITENS RS 185.278,10 | RS 2.223.337,16

Para esta contratag@o, tem-se a perspectiva de efetuar os servigos de limpeza com fornecimento de materiais, de forma conjunta e justifica-se
pelas razdes a seguir enumeradas: 1) As empresas de limpeza adquirem material em quantidade muito superior as necessidades de determinada Unidade, visto
que detém varios contratos, podendo assim, obter pregos mais reduzidos que a SRA/SP; 2) Mesmo que, somente por hipotese, a SRA/SP pudesse realizar a
compra dos materiais por preco mais reduzidos que o da Contratada, deveriam ser considerados outros custos envolvidos, tais como: Elaboragédo de Pesquisa de
Precos, abertura de processo especifico para essa contratagdo em que os agentes publicos que se ocupariam dessa atividade em detrimento de outras mais
prioritarias, as publicagdes necessarias, transporte, armazenagem e eventuais perdas; 3) Os fardos de papel higiénico e papel toalha necessitam de grandes areas
para armazenagem, tendo a SRA/SP mais um encargo, o de providenciar o espaco adequado para a armazenagem; 4) Em que pese o planejamento e o controle
de estoque, a fim de que ndo faltem materiais, mesmo assim, podem ocorrer atrasos na entrega, bem como recusa dos materiais por ndo atendimento das
especificagdes do Edital, ocasionando falta de materiais; 5) O gerenciamento centralizado dos servicos de limpeza e materiais (incluindo papel higiénico, papel
toalha, sabonete em pedra, sabonete liquido com inerente refil e pedra sanitaria e os demais itens necessarios) pela Contratada propicia melhor integragdo das
atividades, com menor probabilidade de falta de materiais e comprometimento dos servigos; 7) Fomentar os principios da economicidade e razoabilidade.

Espera-se, assim, com a terceirizagdo dos servigos de Limpeza, dotar a SRA/SP dos recursos instrumentais e complementares necessarios para o
cumprimento de sua missdo institucional de promover a modernizagdo das atividades e implementar as politicas de fomento ao emprego e a educagao
profissional, bem como prestar assisténcia e protecdo ao trabalhador, assegurando-lhe os beneficios, os direitos trabalhistas e as condi¢des de seguranga e satude
previstos em lei e nos acordos e convengdes coletivas, além do acesso as informagdes essenciais na area do trabalho em local proprio ao atendimento digno para
o trabalhador.

Inconsisténcias nas contratacdes vigentes e melhorias a serem implantadas:
Os pontos criticos das contratagdes vigentes sao:

¢ Dificuldades na entrega de materiais, pela falta de planejamento das contratadas; Dificuldades de substitui¢ao de mao de obra; Atraso no pagamento de
salarios e beneficios.

Visando minimizar as falhas apontadas, a nova contratagio utilizara Instrumentos de Medi¢do de Resultado — IMR com o objetivo de:

e cfetuar um planejamento de distribuicdo de materiais, enviar a programagao a fiscalizagdo para acompanhamento;
e contratagdo de mao de obra em tempo habil a fim de evitar inexecucdo do objeto; aplicar IMR para atraso no pagamento de salrios e beneficios.

4. Area requisitante



Area Requisitante Responsavel
Cemival de Atewdiesio 20 Ussdnio - CATDRL d&a
Seperimtrmdinca Repgosal de Admisiziracio do Misiznvio da Ecomomia wo Esado de SP DILVA NERY DE MATTOS TEIXEIRA Ecomomia mo estado de 550 Paslo (SEA/SP)

Descriciio dos Requisitos da Contratacgio

Caracteristica do servigo - A natureza do presente objeto a ser contratado se enquadra na categoria de servicos comuns, de acordo com o art.1°
da Lei 10.520/2002 e, conforme o Decreto n® 9.507/2018, constitui-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do 6rgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos.

A prestagdo de servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer
relagdo entres estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

Qualificaciio Técnica: Comprovagao de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto,
ou com o item pertinente, mediante a apresentagio de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

o Atestado (s) fornecido(s) por pessoa juridica de Direito Piblico ou Privado, comprovando que a licitante executou ou esta executando atividade pertinente
e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente licitagdo, por periodo ndo inferior a trés anos. Comprovagao de que a
licitante executou atividades pertinentes aos servigos de limpeza e conservagao, igual ou superior a de 50% (cinquenta por cento) da somatoria de area
interna prevista no Termo de Referéncia.

Area interna (m?) |Area externa (m*)| Esquadrias (m?) | Vidras/FE {m”}

5.9932.52 2.394.66 1.938.85 447732

Area interna {m?) |Area externa (m?)| Esquadrias (m?) | Widros/FE (m?}

1.623.00 1.341.40 43728 0,00

Area interna {m?) |Area externa (m”)| Esquadrias (m?) | Midras/FE (m™}

513773 2.137.88 1.693.25 0,00

Area interna (m?) | Area externa {(m?¥) | Esguadnas (m® | Widros/FE (m?}

tatal BE5.00 244,00 358,58 0,00

Instalacdo de escritério: Declaracdo de que instalara escritorio no Estado de S@o Paulo, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias contado a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VII da IN SEGES/MP n° 05/2017, conforme modelo que
devera integrar o Edital. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritorio no local definido, devera declarar a instalagdo /manutengéo do escritorio.

Vistoria facultativa: As empresas deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo de
Referéncia.

Critérios e praticas de sustentabilidade: Treinar periodicamente os empregados sobre praticas de sustentabilidade, em especial sobre reducio
de consumo de energia elétrica, de agua e destinagdo dos residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes e observando a Resolugio CONAMA n°
20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos ruidos dos equipamentos de limpeza;

Respeitar a legislagdo vigente e observar as boas praticas e técnicas ambientalmente recomendadas, quando da realizagdo de atividades com
produtos quimicos controlados e da aplicagdo de saneantes domissanitarios nas areas de escopo dos trabalhos; quer seja em qualidade, em quantidade ou em
destinagao; atividades essas de inteira responsabilidade da CONTRATADA que respondera em seu proprio nome perante os 6rgaos fiscalizadores.

Adotar boas praticas de otimizagdo de recursos/reduc@o de desperdicios/menor poluigdo, tais como:
I - Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;
II - Substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

IIT - Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;IV -Treinamento/capacitacdo periddicos dos empregados
sobre boas praticas de redugdo de desperdicios/poluicao;

V - Reciclagem/destinagao adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagao;

Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminagéo
por metais pesados ou agentes bacteriologicos, minas e outros);

Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais como sobre pilhas e baterias dispostas
para descarte que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercirio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;



Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral. Estes produtos, quando descartados, deverdo
ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica;

A CONTRATADA devera encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente, aos fabricantes para destinagdo
final, ambientalmente adequada, tendo em vista que pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente constituem passivo ambiental, que
resulta em sério risco ao meio ambiente e a saude publica. Esta obrigagdo atende a Resolugdo CONAMA n° 258, de 26 de agosto de 1999;

Observar as regras referentes a coleta seletiva no local de prestacdo de servigos, separando os materiais reciclaveis dos ndo reciclaveis, cabendo o
fornecimento de sacos de lixo nos tamanhos adequados para tais finalidades;

Informar a CONTRATANTE qualquer ocorréncia geradora de manutengdo como vazamentos em torneiras ou sifoes dos lavatorios; saboneteiras
e toalheiros quebrados; lampadas queimadas ou piscando; tomadas e espelhos soltos, fios desencapados; janelas, fechaduras ou vidros quebrados, tapetes soltos
e outros itens para sanar possiveis problemas e incidentes.

Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e Laudo Técnico Pericial — A contratada devera elaborar e apresentar o PPRA de
acordo com a Norma

Regulamentar n° 9 e o LAUDO TECNICO PERICIAL no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar da data de assinatura do contrato, sem
onus para a Administragao.

O PPRA dever4 ser revisto anualmente e o LAUDO TECNICO PERICIAL devera ser revisto quando houver alteragio nos riscos do ambiente do
trabalho.

Duracéo do contrato: O contrato devera iniciar em 16/12/2020, por 12 (doze) meses, sendo prorrogaveis na forma do inciso II do artigo 57 da
Lei 8666/93.

Inicio da execuciio: A execugdo dos servigos serd iniciada a partir da data da assinatura do contrato.

Transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas : Nao sera necessaria transi¢ao contratual para o
presente objeto.

6. Levantamento de Mercado
Foram identificadas as seguintes solu¢des de mercado que podem atender os requisitos especificados para a contratagio:

No caso dos servigos em tela ndo se vislumbram outras solugdes de mercado afora a terceirizagdo para a prestagao indireta dos servigos, visto que
inexistem quadros funcionais tipicos no Ministério da Economia para a execugao desses servigos, restando impedido o aproveitamento de recursos humanos da
propria Administragao;

No caso da prestagdo indireta dos servigos, foram identificadas as seguintes hipoteses:
¢ 1. Contratag@o por empreitada global, onde a empresa define o quantitativo de mao de obra, o dia e o horario de prestagao dos servigos, ou seja, ndo se
trata de servigo continuado e ndo utiliza méo de obra com dedicagdo exclusiva;
¢ 2. Contratagdo em que a Administragao define o horario de prestagdo dos servigos ¢ a metodologia de trabalho com possibilidade de pagamento por metro
quadrado de area a ser limpa ou por posto de trabalho.
o 3. Essas alternativas ainda permitem as seguintes subdivisdes:
Com o fornecimento de todos os materiais necessarios, inclusive papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido;
Com fornecimento de todos os materiais necessarios, exceto os de limpeza de higiene pessoal; e

Sem fornecimento de materiais.

Optou-se pela prestagdo de servicos com o fornecimento de todos os materiais tendo se o custo de promover licitagdo para aquisi¢do de materiais,
servidores para o controle e distribuigdo e local adequado para armazenamento.

Tais exigéncias ndo limitam a participagdo na licitagdo, visto que se trata das formais usuais de contratagdo dos servigos de limpeza e
conservagao, para as quais o mercado estd preparado.

7. Descricao da solu¢io como um todo
A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
. Os servigos poderdo ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais da contratante; As Especificagdes Técnicas, os

Critérios para Composi¢do de Pregos, os Encargos Sociais, bem como os Critérios de Reajuste de Precos foram desenvolvidos levando-se em
consideracdo dados historicos das contratagdes da SRA/SP ¢ a IN MPOG N° 05/2017;

. Foi adotado como unidade de medida para contratagdo desses servigos o “metro quadrado por més — m*més”, tendo em vista a
impessoalidade da unidade de medida, a facilidade no gerenciamento do contrato e a consequente padronizagao;

. Os pregos estimados refletem, principalmente, as especificagdes das atividades a serem executadas, sendo que nestes valores estdo inclusos
mao de obra, equipamentos, transporte e demais insumos necessarios a execucgao dos servicos, encargos sociais, tributos e impostos inerentes a prestagao
dos servigos, bem como a taxa de Administragdo e lucro da CONTRATADA, conforme os calculos consignados e que compdem as planilhas
apresentadas no item FORMACAO DO PRECO.

ROTINAS — PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA
AREAS INTERNAS de PISOS FRIOS E ACARPETADOS
Especificagdes e frequéncias dos servigos a serem executados:
Diariamente uma vez, quando nao explicitado:

I - Remover, com pano timido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais
moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

II - Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando po;
IV - Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;
V - Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

VI - Varrer, passar pano imido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore,cerdmica, de marmorite ¢ emborrachados, com produtos
adequados;

VII - Varrer os pisos de cimento;

VIII - Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;



IX - Limpar os elevadores (areas internas/externas) e escadas rolantes, com produtosadequados;
X- Passar pano imido com alcool em gel 70° nos tampos das mesas e assentos dos refeitorios antes e apds as refeigoes;
XI - Retirar o lixo duas vezes ao dia das salas e demais ambientes;

XII- Devera ser procedida a coleta seletiva do papel, plastico, metal e outros tipos demateriais para a reciclagem, quando couber nos termos do

Decreto n° 5.940/2006;

ao acervo.

XIII- Limpar os corrimdes com produtos adequados;

XIV- Suprir os bebedouros com garrafoes de agua mineral, a serem fornecidos pelaContratante;

XV- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;

XVI - Limpar e recolher o lixo de cozinhas, copas e vestiarios, incluindo areasexclusivas como casa de maquina dos elevadores;
XVII - Lavar as toalhas dos gabinetes;

XVIII - Executar servigos de jardinagem em plantas e vasos das salas, corredores esagudes.

Semanalmente uma vez, quando nao explicitado:

I - Limpar com produtos adequados as divisorias e portas revestidas de formicas;

II - Limpar com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou vernizsintético;

III - Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nosmoéveis encerados;

IV - Limpar com produto adequado, as forragdes de couro ou plastico em assentos epoltronas;

V - Limpar com produto adequado, as partes internas e externas de geladeiras, fogdes,aparelhos de micro-ondas, filtros e bebedouros;
VI- Efetuar limpeza com produto neutro e apropriado em computadores/monitores, impressoras e demais componentes;

VII - Limpar e polir com produto adequado todos os metais, como valvulas, registros,sifoes, fechaduras, tomadas de piso, brasoes, etc;
VIII - Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite eemborrachados com detergentes, encerar e lustrar;
IX - Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

X - Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

XI - Limpeza de pastilhas e pisos das sacadas com produtos adequados;

XII - Retirar o p6 e residuos, com pano imido, dos quadros em geral;

XIII- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal,

XIV- Aspirar o pd dos livros e estantes da biblioteca, e pecas do museu, comequipamento especial, tomando cuidados especiais para evitar danos

Mensalmente, uma vez:

I - Limpar forros, paredes e rodapés;

II - Limpar cortinas com equipamentos e acessorios adequados;

III - Limpar persianas com produtos adequados;

IV - Remover manchas de paredes e carpetes;

V - Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro(de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);
VI - Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més;

VII - Efetuar limpeza de equipamentos de informatica, utilizando produtos e materiaisespecializados, tomando cuidados especiais para evitar

danificagdo dos mesmos;

VIII - Limpeza de lambris com produtos adequados;

IX - Impermeabilizar, “tratamento de piso”, os sagudes, os corredores, nas escadas, nacasa de maquina dos elevadores, nos pisos vinilicos, ou

seja, paviflex, emborrachados e vinil, com produtos especificos e ndo escorregadio.

Trimestralmente, uma vez:

I- Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos.

Semestralmente:

I - Lavar as cortinas.

I - Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

IIT - Lavagem das caixas d'agua, removendo a lama e a sujeira depositadas e fazendoa higienizacao.

IV- Lavar tapetes dos gabinetes, das salas e demais areas, quando houver, utilizando agua de reuso evitando assim, o desperdicio de agua.

V - Limpar calhas e luminarias por dentro e por fora.

Anualmente uma vez, quando nio explicitado:

OBS: Os servigos poderao ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais da CONTRATANTE.

AREAS INTERNAS de BANHEIROS
Especificagdes e frequéncias dos servigos a serem executados:
Diariamente uma vez, quando nio explicitado:

I - Proceder a lavagem de assentos dos sanitarios (lacrar os mesmos nos padrdes dehigienizagdo, com lacres de cores diferentes para cada dia)

bacias, mictorios e pias dos sanitarios, com saneantes domissanitarios desinfetantes, duas vezes ao dia;

II - Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitéarios, nos intervalos decada limpeza diaria, utilizar borrifador com desinfetante em

volta dos vasos e mictorios, duas vezes ao dia;



IIT - Abastecer, com papel toalha, papel higiénico, protetores de assentos sanitarios,coletores de absorventes femininos e sabonete liquido, os

sanitarios e telas desodorizantes nos mictdrios, sabonetes de primeira linha para banheiros privativos, quando necessario;

IV - esvaziar as lixeiras sanitarias, acondicionando em sacos plasticos de cem litros,com cores diferentes para cada tipo de lixo, os quais deverdo

ser lacrados e removidos para local indicado pela CONTRATANTE;

etc.;

V- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;

Semanalmente uma vez, quando néo explicitado:

I - Limpar e polir com produto adequado todos os metais, como valvulas, registros,sifoes, fechaduras, tomadas de piso, brasdes, etc;
II — Lavagem completa dos banheiros (piso, portas, janelas, paredes e mictorios);

III- Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

IV- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

AREAS INTERNAS COM ESPACOS LIVRES - SAGUAO/HALL/SALAO

Especificagdes e frequéncias dos servigos a serem executados

Diariamente uma vez, quando nao explicitado:

[- Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela CONTRATANTE,;

II - Remover o pd dos peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos bancos, cadeiras, demais moveis existentes, telefones, extintores de incéndio

I1I- Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado pela CONTRATANTE;
IV - Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

V- Passar pano imido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares;
VI - Limpar/remover o p6 de capachos e tapetes;

VII- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanalmente uma vez, quando nio explicitado:

I - Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;

1I - Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

I1I- Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produtoadequado;

IV- Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,fechaduras, etc., com produto adequado;
V- Limpar telefones com produto adequado;

VI- Encerar / lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;

VII- Retirar o po e residuos dos quadros em geral;

VIII- Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semanal.

Mensalmente, uma vez:

I - Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;

II - Remover o pd de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;

IIT - Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Trimestralmente:

I- Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

II- Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

I1I- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

OBS: Os servigos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da Contratante.

AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICACOES
Especificagdes e frequéncias dos servigos a serem executados Diariamente uma vez, quando ndo explicitado:

I - Remover capachos e tapetes procedendo a sua limpeza;

II - Varrer, passar pano iimido e polir os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, demarmorite e emborrachados;
III - Varrer as areas pavimentadas;

IV - Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cemlitros e lacra-los na presenga de um vigilante, removendo-os

para local indicado pela Contratante;

V- Devera ser procedida a coleta seletiva do papel, plastico, metal e vidro e demais materiais para reciclagem, quando couber, nos termos da

IN/MARE n.° 06, de 03 de novembro de 1995 ¢ Decreto n® 5.940/2006;

VI - Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanalmente, uma vez:

I - Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras,brasoes, placas etc.);

II - Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite ¢ emborrachados,com detergente, encerar e lustrar;
III - Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

IV - Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensalmente, uma vez:



I- Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

II- Proceder a capina e rogada, retirando de toda area externa plantas desnecessarias;cortar gramas e podar arvores que estejam impedindo a

passagem de pessoas;

III- Lavar as calgadas aproveitando, caso seja possivel, dgua de reuso e com a devidaautorizagdo dos servicos municipais, cabendo a

CONTRATADA o envio da solicitagdo para autorizagdo da lavagem;

de Referéncia.

IV- Os servigos de paisagismo com jardinagem, adubacdo, aplicagdo de defensivos agricolas ndo integram a composi¢ao de precos deste Termo

OBS: Na impossibilidade de lavagem em razdo da restricdo de utilizagdo da agua (racionamento de agua na localidade), a contratada devera

apresentar, em comum acordo com os Chefes de Servigo, uma alternativa mais adequada para a limpeza ou havera glosa do valor correspondente.

OBS: O servigo de capina e rogada, descrito no item II, devera ser feito fora do periodo mensal estipulado sempre que for solicitado pelo dirigente

e/ou responsavel.

embagcantes.

AREAS DE ESQUADRIAS EXTERNAS — FACE INTERNA OU FACE EXTERNA (sem exposicio a situaciio de risco)
Especificagdes e frequéncias dos servigos a serem executados
Quinzenalmente:

I - Limpar todos os vidros (face interna/externa) aplicando-lhes produtos anti embagantes.

FACHADA ENVIDRACADA (com ou sem exposiciio a situagio de risco)
Especificagdes e frequéncias dos servigos a serem executados
Semestralmente:

I - Limpar fachadas envidracadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos anti

OBS.: Na impossibilidade de lavagem em razdo da restrigdo de utilizagdo da agua (racionamento de agua na localidade), a CONTRATADA

devera apresentar, em comum acordo com os Gestores, Fiscais de Contrato e Chefes de Servigo, uma alternativa mais adequada para a limpeza ou havera glosa
do valor correspondente.

LIMPEZA DE AREAS INTERNAS EM TEMPOS DE PANDEMIA POR ViIRUS - SlTUAC;\O DE CALAMIDADE PUBLICA
Intensificagdo da limpeza diaria nas areas comuns e de entrada dos prédios, utilizando alcool em gel 70° durante todo o dia em:
Corrimdes de escadas

Balcdes

Elevadores do andar térreo (limpeza de botoeiras e de corrimdes da area interna dos elevadores)

Lavagem diaria dos tapetes da entrada (caso houver)

Lavagem diéria dos sanitarios com cloro

Desinfecgdo com produtos adequados de locais onde tenha sido constatado usuério contaminado (pisos, portas, janelas, banheiro e teto)
SUBCONTRATACAO: Poderio ser subcontratados os servigos de limpeza nas caixas d’agua e limpeza das fachadas envidragadas.
METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servigos deverao ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir estabelecidos:



Indicador

Nome do Indicador: Execugao dos servigos de acordo com as rotinas estabelecidas

no Termo de Referéncia

Item

Descrigao

Finalidade

Disponibilizagdo de méo de obra em tempo habil a fim de
evitar inexecucgao do objeto

Meta a cumprir

100% (cem) por cento

Instrumento de

Registro de ocorréncia Via Formulario — Relatério e
Acompanhamento de Prestagdo de Servigos — RAPS e

medicao pessoalmente nas edificagées proxima a gestao do
contrato.
E-mail e inspegéo da fiscalizagéo.

Forma de Pes ¢

acompanhamento

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Quantidade de ocorréncias de execugéo de servigos em
atraso

Faixa de ajuste no
pagamento

Atrasos na disponibilizagdo em:
De0a1-100%
De2a3-95%

De4a5-90%

Inicio de Vigéncia

Data de inicio da prestacéo de servigo: 18/08/2020




Indicador

Nome do Indicador: Entrega de materiais de limpeza e higienizagdo no prazo

Item

Descricédo

Finalidade

Entrega de materiais de limpeza e higienizagéo no
prazo

Meta a cumprir

100% (cem) por cento

A Contratada deve efetuar planejamento a fim de
que as unidades nao fiqguem desguarnecidas de
materiais para limpeza e higienizacao

Instrumento de

Registro de ocorréncia Via Formulario — Relatorio e
Acompanhamento de Prestagdo de Servigos —

medicao RAPS e pessoalmente nas edificagdes proxima a
gestdo do contrato.

Forma de E-mail e inspecao da fiscalizacao

acompanhamento P §ao-

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Quantidade de entregas em atraso / Quantidade
total de entregas (no més)

Faixa de ajuste no
pagamento

Atrasos na entrega:
De0Oa1-100%
De2a3-95%

Dedab5-90%

Inicic de Vigéncia

Data de inicio da prestagao de servigo: 18/08/2020




Indicador

Nome do Indicador: Pagamento das obrigagées trabalhistas

Item

Descrigéo

Finalidade

Pagamento das obrigagbes trabalhistas no prazo
estipulado em lei

Meta a cumprir

100% (cem) por cento

De pagamentos efetuados a fim de evitar futuras
causas trabalhistas

Instrumento de

Registro de ocorréncia Via Formulario — Relatorio e
Acompanhamento de Prestagdo de Servigos —

medigao RAPS e pessoalmente nas edificagdes proxima a
gestao do contrato.

Forma de E-mail e inspecao da fiscalizagéo

acompanhamento ’

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Quantidade de ocorréncias de atraso de pagamento
das obrigacdes trabalhistas.

Faixa de ajuste no
pagamento

Atrasos no pagamento em:
De 0a1-100%
De2a3-95%

De 4 a5-90%

Inicio de Vigéncia

Data de inicio da prestagéo de servigo: 18/08/2020

O Relatério e Acompanhamento de Prestagdo de Servigos — RAPS consta no Anexo III deste Estudo Preliminar.




Indicador 4

Nome do Indicador: Satisfagdo do usuario quanto ao servigo prestado.

Item Descrigéo

Aferir a satisfagdo do usuario quanto a prestagao do

Finalidade .
Servico.

Obter o resultado de 85% (noventa por cento) das
_ pesquisas de satisfagdo com os conceitos de satisfacéo
Meta a cumprir em “6tima” e “bom”.

Realizagdo de Pesquisa de Satisfagdo através de

Instrumento de medicéo formulario a ser respondido pelo usuario.

Forma de ||Consolidagdo das Pesquisas de Satisfacao da
acompanhamento Prestagao do Servigo aplicadas.
Periodicidade Semestral.

Percentual de pesquisas de satisfacao que obtiveram os

Mecanismo de Célculo PR »
conceitos “6timo” e “bom”.

Faixa 1. de 100% a 85% das pesquisas de
atisfacBio que obtiveram fonceitos de “6timo”™ e “bom” = Faixa de ajuste no
Pagamento de 100% da fafura.

pagamento
Faixa 2. de 84% a 80% das pesquisas de
satisfacdo que obtiveram conceitos de “dtimo” e
‘bom” = Pagamento de 90% da fatura.

Faixa 3: de 79% a 70% das pesquisas de satisfacdo
que obtiveram conceitos de “6timo” e “bom” =
Pagamento de 85% da fatura.

O Modelo de Pesquisa de Satisfagdo com o publico usuario consta no Anexo II deste Estudo Preliminar.

CONTA VINCULADA - Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MPDG N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Deposito
Vinculada serdo as estabelecidas no Edital.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
A presente contratagdo sera realizada por metro quadrado, conforme IN 05/2017.
Custo do Material de LIMPEZA

A participagdo em relagdo ao preco final (m2), dos valores correspondentes a material, saneantes, domissanitarios e equipamentos, ¢ fungdo da
metodologia e do programa de trabalho utilizados por cada contratada, da produtividade e dos tipos de equipamentos disponibilizados para os servicos dentre
outras especificidades inerentes a cada empresa.

Assim, ¢ de se notar o grau de dificuldade encontrado para avaliagdo genérica desses insumos em relagdo as quantidades médias utilizadas. Dessa
forma, para efeito de calculo desse item, foi efetuado levantamento em contratos dos Orgios da administragio direta e das empresas controladas pelo Governo
do Estado e adotou-se que a composi¢do do custo do material de limpeza utilizado para os cargo e fungdes que desempenham as atividades do objeto a ser
contratado considera a aplicag@o do coeficiente de 12% e residual 88% sobre o custo do auxiliar de limpeza 44 horas semanais.

QUANTIDADES de MATERIAIS: constante do Anexo I deste Estudo Técnico Preliminar.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

Para a perfeita execugdo dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario:

1. Fornecer PAPEL HIGIENICO branco, elaborado com 100% de fibras virgens, embalados em caixas com pacotes de filme de polietileno (para
nao haver risco de contaminagdo no armazenamento e reabastecimento), de alta qualidade e maciez, com folhas duplas de alta absorcao;

2. SABONETE LIQUIDO CREMOSO, perolado, formulado com substancias emolientes e sobre-engordurantes;



3. PAPEL TOALHA branco, elaborado com 100% de fibras virgens, embalados em caixas com pacotes de filme de polietileno (para ndo haver
risco de contaminagdo no armazenamento e reabastecimento), de alta qualidade e maciez com folhas de alta absorcao;

4. COLETORES E SUPORTES DE ABSORVENTES FEMININOS em plastico, sendo os coletores em formato de luva;
5. PROTETORES E SUPORTES DE ASSENTOS SANITARIOS em papel;

6. LACRES DE HIGIENIZACAO em papelio;

7. MATERIAIS E DESODORIZANTES, todos em quantidades suficientes;

8. SUPORTES PARA PAPEL HIGIENICO, PAPEL TOALHA (Papeleiras) e PORTA SABONETE LiQUIDO.

Todos os materiais fornecidos, inclusive os citados, e ainda os produtos utilizados na prestagdo dos servicos, deverdo estar previamente
aprovados pelo fiscal ou gestor do contrato e deverdo estar disponiveis para utilizagdo na prestagdo de servigos a partir do primeiro més de vigéncia do Contrato;

A CONTRATADA devera manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de produtos biodegradaveis e devera utilizar
racionalmente os saneantes domissanitarios, observando a regra de menor toxicidade, livre de corantes e redugdo drastica de hipoclorito de sodio e que estejam
registrados no orgéo de vigilancia sanitaria do Ministério da Saude;

A CONTRATADA devera manter os critérios de qualificagdo de fornecedores, levandose em conta as agdes ambientais por estes realizadas;

A CONTRATADA devera observar rigorosamente quando da aplicacdo e/ou manipulagdo de detergentes e seus congéneres no que se refere ao
atendimento das prescrigdes do Art. 44 da Lei n°® 6.360/76 e do Art. 67 do Decreto n® 79.094/77 e das prescri¢oes da Resolu¢do Normativa n°® 1/78, cujos itens
de controle e fiscalizagéo por parte das autoridades sanitarias encontram-se nos anexos da referida resolugéo;

A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composigdo quimica dos produtos utilizados para analise e
precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da CONTRATADA ou com terceiros;

A CONTRATADA devera observar o selo de ruido para os equipamentos utilizados, conforme resolugio CONAMA n° 20 de 7/12/1994,
atendendo as necessidades de redugdo de niveis de ruido.

9. Estimativa do Valor da Contratagao

Solucdes de mercado que atendem aos requisitos especificados:

Qtde [|[Fornecedor |Descrigéo do servigo / material

1 Internet Uniformes & EPIs
2 Internet Consulta de 1SS dos Municipios
3 Internet Convengdes Coletivas da Categoria

Consulta do Prego do transporte

4 Internet . =
coletivo da regiao

5 Internet Materiais de limpeza e de COVID19

Utilizou-se:

o caderno de logistica para obtengdo da taxa de administragdo e lucro para prestagao de servigos de limpeza;

Pesquisa de mercado com trés fornecedores para uniformes e EPI’s;

Pesquisa do percentual de ISS de cada municipio;

Pesquisa nas convencdes coletivas no SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO - SIEMACO, por regido;

Para dimensionar a quantidade de auxiliares de limpeza, nas unidades da Superintendéncia do Trabalho, embora as areas fossem
significativamente inferiores a estabelecidas na IN n°® 05/2017, consta dos autos a justificativa — SEI N° 7707152, para que fosse mantido 1 posto por unidade.
Nessas unidades serdo contratados auxiliares de limpeza que desempenhario todas as rotinas contratuais com limpeza de vidros, fachadas e banheiros, condi¢ao
acolhida pelo Parecer N° 2398/2020 - SEI N° 7717538.

Sendo assim, 0 mesmo profissional que ira atuar em areas muito inferiores as estipuladas pela IN 05/2017, ira realizar todas as rotinas no caso
que serdo remuneradas da seguinte forma:

e Os auxiliares de limpeza serdo remunerados minimamente com o piso de insalubridade, para os funcionarios que efetuarem a limpeza dos banheiros.
Referidos percentuais poderdo ser revistos quando da apresentagdo dos PPRA's e respectivos Laudos;

e Os auxiliares de limpeza de qualquer metragem de area, no caso de limpeza das fachadas, irdo receber periculosidade somente se a limpeza oferecer
risco"

O valor da contratagdo consta no item 3 deste Estudo Técnico Preliminar. Em virtude da pandemia causada pelo virus COVID-19 deverdo ser
utilizados materiais de desinfec¢do quando da ocorréncia de casos comprovados. Referidos materiais consistem em: Desinfetante hospitalar, luvas e mascaras e
foram dimensionados levando-se em consideragdo o tamanho em metros quadrados das unidades em relagdo a utilizagao do produto desinfetante e ao tempo de
uso dos EPIs (mascara e luva). Como parametro utilizou-se pregos de mercado que serdo dispostos em percentuais para cada item do valor mensal, cujo
fornecimento sera feito via Formulario de Autorizacdo de Compra — FAC, da seguinte maneira:

10.1.2.3.2.1 — A Contratada realizara pesquisa com no minimo 03 (trés fornecedores para cada aquisi¢do e sera pago o menor valor or¢ado.)
10.1.2.3.3 os percentuais que poderdo ser gastos em relagdo ao valor mensal dos itens sdo:

Item 1 —0,9246%;
Item 2 — 0,5306%;
Item 3 — 0,8634%; e Item 4 — 0,6269%.



Referidos percentuais estdo no computo do prego, como demonstrado na planilha, item 3 deste Estudo Preliminar.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nio da Solugio

A licitagdo em grupo justifica-se pela necessidade de preservar a integridade qualitativa do objeto, vez que varios prestadores de servigos poderdo
implicar descontinuidade da padronizagdo, bem como em dificuldades gerenciais e, até mesmo, aumento dos custos, pois a contratacdo tem a finalidade de
formar um todo unitario. Some-se a isso a possibilidade de estabelecimento de um padréo de qualidade e eficiéncia que pode ser acompanhado ao longo dos
servigos, o que fica sobremaneira dificultado quando se trata de diversos prestadores de servigos.

O néo parcelamento do objeto em itens, nos termos do art. 23, §1°, da Lei n° 8.666 /1993, neste caso, se demonstra técnica e economicamente
viavel e ndo tem a finalidade de reduzir o carater competitivo da licitagdo, visa, tdo somente, assegurar a geréncia segura da contratagéo, e principalmente,
assegurar, ndo s6 a mais ampla competi¢do necessaria em um processo licitatorio, mas também, atingir a sua finalidade e efetividade, que ¢ a de atender a
contento as necessidades da Administragdo Publica.

O agrupamento dos itens faz-se necessario haja vista a economia de escala, a eficiéncia na fiscalizagdo de um unico contrato e os transtornos que
poderiam surgir com a existéncia de duas ou mais empresas para a execugdo e supervisao do servigo a ser prestado. Assim, com destaque para os principios da
eficiéncia e economicidade, ¢ imprescindivel a licitagdo por grupo.

Ressalte-se o que todos os postos contratados se concentram na regido metropolitana de Sdo Paulo, que ndo ird diferenciar o preco em
decorréncia da diversidade de salérios e beneficios.

No presente caso, o proprio mercado associa o fornecimento de servigos/materiais tornando evidente a inter-relagdo dos materiais e servigos a
serem contratados. A solicitagdo em conjunto também se justifica visto que os materiais e equipamentos sdo pertinentes ao objeto a ser contratado e a licitante,
tendo em vista o volume e o quantitativo desses materiais, tem a possibilidade de obter descontos maiores configurando-se em uma economia de escala.

Por se tratar de servigos terceirizados, com menor nivel de especializagdo, o parcelamento ndo se revela benéfico para a execugdo dos mesmos,
visto que as empresas que atuam no mercado sdo especializadas na administragcdo de mao de obra. Portanto, o parcelamento aumentaria o custo da contratagdo,
uma vez que se empresas diversas ganharem, poderia haver aumento do custo fixo do posto de trabalho e aumentaria a dificuldade de gerenciamento dos
contratos por parte da administragdo, que teria que se relacionar com um numero maior de empresas.

11. Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes
A contratada podera subcontratar servigos correlatos para realizar a limpeza nas caixas d"agua e limpeza das fachadas envidragadas.
12. Alinhamento entre a Contrataciio e o Planejamento

Esta contratag@o esta prevista no planejamento geral de contratagdes de 2019, para as unidades da Procuradoria Regional da Fazenda Nacional em
Sao Paulo, contudo pela unificagdo dos Ministérios foram incluidas as unidades da Superintendéncia Regional do Trabalho.

Esta contratagdo esta prevista no PAC 2020 — Plano Anual de Contratagdes.
13. Resultados Pretendidos

Considera-se que é dever do Gestor Publico promover a preservagdo do patrimdnio publico, bem como bem estar dos servidores no exercicio de
suas atividades funcionais, bem como de todo o ptiblico usuério dos servigos desses 6rgaos.

Cabe salientar que inexistem quadros funcionais tipicos nos orgaos participantes para a execugao dos servicos em analise, o que impede o
aproveitamento de recursos humanos existentes.

A Administra¢@o ndo disponibilizara recursos materiais ou financeiros para a execugdo dos servigos, exceto os valores referentes ao pagamento
da fatura dos servigos realizados.

O resultado pretendido ¢, dessa forma, a prestagdo do servigo de limpeza e higienizagdo, respeitando-se o principio da economicidade através do
planejamento sistematico baseado no melhor aproveitamento e integragao das solu¢des disponiveis, evitando o desperdicio de recursos.

14. Providéncias a serem Adotadas
Nao sera necessaria a adaptagdo de ambientes.
15. Possiveis Impactos Ambientais

Diariamente a utilizag@o frequente de produtos de limpeza pode ser muito prejudiciais para o meio ambiente. Isso porque esses produtos quimicos
contém substancias capazes de afetar diretamente os ecossistemas, alterar a oxigenag@o da agua e até poluir rios, lagos e mares.

Sabdo em po, sabonete, detergente, amaciante, pasta de dente, shampoo, desinfetante, amoniaco e limpa-vidro sdo alguns exemplos de produtos
que podem causar sérios impactos ambientais em grande escala, principalmente se descartados de maneira incorreta. Derivados de petroleo e cloro se destacam
como os principais vildes contidos nos produtos de limpeza.

Além de prejudicar a oxigenagdo e, consequentemente, toda a vida marinha, a contaminagdo da agua por produtos de limpeza pode ser prejudicial
a saude humana — especialmente em regides em que ndo ha saneamento basico adequado.

Solugdes para diminuir o impacto de produtos de limpeza na natureza

Além de preferir produtos de limpeza ecolégicos (sem cloro e solventes), é indicada uma mudanga nos habitos domésticos na hora de limpar a
casa ou itens como lougas e carros. Ag¢des como utilizar o aspirador de pdé e varrer os comodos, ao invés de utilizar solugdes quimicas, ja contribuem
diretamente para diminuir o impacto de produtos de limpeza na natureza. Também ¢é importante ndo utilizar toalhas descartaveis, mas sim panos e trapos.

16. Declaracio de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
16.1. Justificativa da Viabilidade

Com base no estudo realizado, esta contratagdo pleiteada é viavel, necessaria e adequada a esta SRA/SP - Superintendéncia de Administragdo do
Ministério da Economia/SP.

17. Responsaveis

Este Estudo Técnico Preliminar foi elaborado pela CAU — Dilva Ney de Matttos Teixeira e cadastrado por Patricia Dessimoni Raucci Mendonga.

ANEXO II - RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE PRESTACAO DE SERVICOS MENSAIS (UTILIZADO SOMENTE NAS UNIDADES
DA ADMINISTRACAO)



RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE PRESTACAO DE SERVICOS

Servigo: Empresa:

Unidade: Més/Ano: Fls: [
0s resultados alcangados, relativos a prazos e qualidade do servigo, estdo de acordo SIM NAO
com o contratado ? () ()

Ocorréncias [especificar em caso negativo) Data
Ocorreram auséncias (faltas, férias, licencas) ndo cobertas durante o SIM NAO N/A
periodo ? [} [ ) ()
Ocorréncias (especificar e justificar o motivo da ndo cobertura) Data
0s funciondrios trabalham devidamente uniformizados Sim NAO N/A
() ] ()
Ocorréncias Data
A qualidade e a quantidade de materiais e equipamentos para a prestacio SiM NAO N/A
do servigo estd em conformidade com o contrato ? (] ) ()
Ocorréncias (especificar em caso negativo) Data
Houve conhecimento do descumprimento ou atraso de alguma obrigacio 51M NAO N/A
trabalhista (Salario, Vale alimentagdo, Vale transporte ?) ) [} {)
Ocorréncias (especificar em caso positivo) Data
Qutras ocorréncias relativas a execucdo dos servigos contratados SIM NAO
() ()
Ocorréncias (especificar em caso positivo) Data

Anexos

Qtd Documento

Ordens de Servigo

Folhas de Frequéncia

Outros (especificar)

Responsavel pelo preenchimento

Responsdvel pelas informagdes

ANEXO III DO TERMO DE REFERENCIA - MODELO DE PESQUISA DE SATISFACAO COM O PUBLICO USUARIO

MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva
Secretaria de Gestdo Corporativa

Divisdo de Recursos Logisticos
IAtendimento ao Usuario

Superintendéncia Regional de Administragdo no Estado de Sao Paulo

Pesquisa de Satisfacdo com o publico usuario

Com o objetivo de conhecer sua satisfagdo com o servigo prestado de limpeza e higienizag¢do pela empresa

, pedimos responder a pesquisa




abaixo:

INome do prestador

Servigo prestado

INumero do contrato

Orgio / Localidade / Setor

Data da avaliagdo

Item avaliado 50timo 4Bom [3Regular [2Ruim|l InsatisfatérioComentarios

Limpeza das salas

Limpeza das copas

Limpeza e higienizacdo dos
banheiros:

Qualidade do sabonete,
papel toalha, papel higiénico

|Abastecimento de sabonete,
papel toalha e papel
higiénico

Recolhimento dos cestos de
lixos das salas

Limpeza das areas comuns
como: elevadores, recepgao,
etc.

Obrigada pela sua participagao!

Orgio / Setor / Nome /Telefone

Sao Paulo, 20 de outubro de 2020.

Dilva Nery de Mattos Teixeira - Responsavel pela CAU - CAU/DRL/SRA-SP

Aline Ferreira Cajuhi - Responsavel pela Equipe de Compras - EQCOP/SISUP/DRL/SRA-SP
Margarete Pereira - Chefe de Suprimentos - SISUP/DRL/SRA-SP

Edson Carlos Oda dos Santos - Gerente da Divisdo de Recursos Logisticos - DRL/SRA-SP

Aprovo o presente Termo de Referéncia nos termos do Art. 9°, paragrafo 2° do Decreto n° 5.450 de 2005 e autorizo a abertura do processo licitatorio conforme
Art. 8° do Decreto n° 5.450/05.

Donizeti de Carvalho Rosa — Superintendente da Superintendéncia Regional de Administragdo do Ministério da Economia em S&o Paulo — SRA-SP
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Documento assinado eletronicamente por Aline Ferreira Cajuhi, Responsavel pelo Setor, em 22/10/2020, as 15:17, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no sitehttps://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?
' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 11318880 e o cddigo CRC 7FF7C49D.
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