TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Aquisicao de passagens aéreas nacionais e internacionais por meio de agéncia
prestadora de servico visando atender as necessidades deste Tribunal Regional Eleitoral,
conforme especificagdes descritas no presente Termo de Referéncia, sendo:

1.2. Prazo de entrega: Encaminhamento das passagens emitidas, no prazo maximo de 2 (duas)
horas — contadas da solicita¢do, para o e-mail do setor solicitante autorizado a realizar compras
de passagens aéreas pela CONTRATANTE, devendo haver o encaminhamento de todas as
emissdes, por meio de cédpia da mensagem eletrénica, para o Setor de Diarias e Frequéncia
(sdf@tre-pr.jus.br), sendo que o encaminhamento da mensagem eletrénica podera ocorrer aos
sabados, domingos, feriados, bem como fora do horario de expediente deste Tribunal, se
houver necessidade.

1.3. Da forma de entrega: as passagens deverao ser enviadas por email para o setor requisitante.

1.4. Natureza do Objeto: Prestagao de servico.

1.5. Cadigo SIASG: 25828

1.6. Prazo do contrato: O prazo de vigéncia da contratacao € de 30 (trinta) meses, contados da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n° 14.133, de 2021.

1.7. Atualmente os servigos estdo sendo prestado pela empresa FIRST EVOLUTION VIAGENS E
TURISMO.

2. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA)

2.1. A presente contratagdo decorre da necessidade do TRE-PR em adquirir passagens aéreas
nacionais e internacionais, considerando os constantes deslocamentos dos magistrados e
servidores para participarem de reunides, treinamentos, congressos, seminarios, fiscalizagao
de obras e correigdes em zonas eleitorais, envolvendo viagens a diversas cidades do Estado
do Parana e do territério nacional. Eventualmente, podera haver viagens internacionais a
trabalho.

DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Da prestacao do servico:

3.1.1. Cotar precos, reservar, confirmar, emitir e enviar os bilhetes eletronicos, atendendo as
datas, horarios e voos estabelecidos por livre escolha do TRE/PR, com a eventual
indicacao da necessidade de franquia de bagagem. No prazo de até 24hs contados da
solicitacdo do fiscal ou do requisitante.

3.1.2. Realizar alteragdes quanto a horarios, datas, voos, trechos, companhias, empresas de
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passagens aéreas, endossos e outros, quando houver solicitagdo. No prazo de até 2hs
da comunicagéao do fiscal ou do requisitante.

3.1.3. Realizar o cancelamento das reservas solicitadas e/ou passagens emitidas, com
informagdes imediatas sobre horarios de voos, bem como emissdo imediata de novos
bilhetes, considerando as orientacbes de quaisquer dos setores do TRE-PR
responsaveis e autorizados pela aquisicao de passagens aéreas.

3.1.4. Responsabilizar-se por emitir o bilhete, quando solicitada a emissdo, conforme demanda
da contratada.

3.1.5. Informar ao TRE/PR sempre que houver altera¢do de preco de tarifa.

3.1.6. Efetuar a troca imediata da passagem, em caso de cancelamento de voo, assegurando
o embarque no voo de horario mais préximo do cancelado, ainda que de outra
companhia aérea, ressalvados os casos de impossibilidade justificada.

3.1.7. Alterar horéarios de voos, quando solicitado pela CONTRATANTE, sempre que haja
disponibilidade em qualquer companhia aérea que opere no percurso desejado,
diferentes do previamente confirmado em bilhete de passagem ja emitido,
providenciando o respectivo endosso ou cancelamento e substituicdo do bilhete de
passagem, se necessario e previsto pela companhia aérea.

3.1.8. Encaminhar, excepcionalmente, os dados dos bilhetes por telefone ou mensagem de
celular, se por razdes técnicas nao puderem ser transmitidos por e-mail, sendo
considerada uma situacio de extrema excecéo.

3.1.9. No caso de solicitagcbes emergenciais, a CONTRATADA devera informar por telefone o
nuamero do bilhete eletrénico para que o passageiro indicado para a viagem possa retirar
a passagem no balcdo do aeroporto.

3.1.10. Assessorar a CONTRATANTE para a adequada definigao do melhor roteiro, tarifas,
horérios e frequéncia de voos, sempre que solicitada.

3.1.11. Emitir as passagens aéreas em classe econb6mica, na tarifa promocional mais
vantajosa disponivel no voo escolhido pela CONTRATANTE, salvo disposicdo em
contrario deste Tribunal.

3.1.12. Desmarcar, cancelar ou transferir, dentro das disposigdes legais, as passagens que
nao atendam ao TRE/PR, conforme solicitagéo.

3.1.13. Creditar, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, o valor das passagens requisitadas
e nao utilizadas pelo TRE/PR, tao logo sejam ressarcidas pelas companhias aéreas,
devendo ser apresentado o comprovante de ressarcimento, que podera ser realizado
através de fatura de crédito, desde que a passagem adquirida permita o
reembolso/cancelamento.

3.1.14. Fornecer, quando solicitado, comprovante de viagem nos casos de extravio de
comprovante de embarque.

3.1.15. Estima-se, para os 30 (trinta) meses de contratacao, os seguintes quantitativos:

ESPECIFICACAO GERAL UNIDADE DE MEDIDA Qtd

Emissoes unidade 2000
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Remarcacoes unidade 250
Cancelamentos unidade 60

3.2. Das obrigacdes da contratada:

3.2.1. Atender a todas as disposi¢cdes legais e regulamentares, inclusive as orientacoes
determinadas pela CONTRATANTE, pertinentes ao objeto a ser executado,
objetivando o fiel cumprimento do contrato, responsabilizando-se pelos produtos
contratados, nos termos da legislagao vigente, bem como acatar as Normas do Codigo
de Defesa do Consumidor.

3.2.2. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes sociais, trabalhistas, encargos
previdenciarios, inclusive seguro de acidentes de trabalho ou outro necessario, como
também o 6nus de indenizar todo e qualquer prejuizo pessoal ou material que possa
advir direta ou indiretamente ao TRE/PR ou a terceiros, no exercicio de sua atividade.

3.2.3. Responsabilizar-se por todos os impostos, taxas, licencas e registros na Administragao
Regional da Cidade de Curitiba, INSS e outros 6rgaos publicos Municipais, Estaduais
ou Federais que se fizerem necessarios, devendo apresentar ao TRE/PR as Guias de
Recolhimento (INSS, FGTS e outras) e certiddes solicitadas.

3.2.4. Fornecer, sempre que solicitado, tabelas contendo horarios, niumeros de voos,
duragdo das viagens, escalas e aeroportos de embarque e desembarque dos
passageiros e valor da franquia da bagagem.

3.2.5. Reembolsar, pontualmente, as concessionarias pelo valor dos bilhetes eletrénicos de
passagens emitidos, eximindo a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade por
eventuais inadimplementos de suas obrigacdes, nao respondendo o TRE-PR solidaria
ou subsidiariamente por este reembolso, que € de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

3.2.6. Promover tratamento profissional e gentil por parte dos funcionarios da CONTRATADA
durante as tratativas com os setores responsaveis e autorizados pela aquisigao de
passagens aéreas da CONTRATANTE, no decorrer da execugao do contrato.

3.2.7. Corrigir imediatamente as falhas ou irregularidades apontadas pelo TRE-PR na
execucao do contrato.

3.2.8. Adquirir das companhias aéreas ou de outra agéncia de viagem consolidadora os
bilhetes de passagens aéreas, caso haja ruptura do contrato com a agéncia de
viagem consolidadora.

3.2.9. Apresentar, no prazo de 8 (oito) dias Uteis, a contar da ruptura do contrato
mencionado no subitem 3.2.8, instrumento contratual com as companhias aéreas
ou com a nova agéncia de viagem consolidadora, a fim de que o fornecimento de
passagens aéreas nao sofra descontinuidade.

3.2.8 Manter-se, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas e com todas as condigdes exigidas para a habilitacao.

3.3. Do sistema SELF BOOKING:

3.3.1. Disponibilizar, desde o primeiro dia da execugdo contratual, acesso gratuito ao seu
sistema eletrénico préprio (tipo Self Booking, via internet), de forma a possibilitar a
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3.4.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

CONTRATANTE efetuar as cotagdes e reservas de passagens aéreas nacionais e
internacionais com informacdes claras e imediatas com relagcdo a voos, horarios,
valores e reservas de assentos, indicando obrigatoriamente o menor preco entre os
oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para
horarios compativeis com a programagéao da viagem.

O sistema eletronico proprio (tipo Self Booking), a ser disponibilizado via Internet pela
CONTRATADA, consiste numa ferramenta que deve permitir a CONTRATANTE
acesso gratuito em tempo real, durante 24 (vinte e quatro) horas, aos sistemas de
reserva das companhias aéreas, de forma a disponibilizar inteligentes critérios de
busca que mostrem todas as possiveis situagdes de voos, trechos, datas, precos de
tarifas (reembolsaveis ou ndo), tarifas promocionais ou reduzidas e outros parametros
hébeis a permitir as condi¢des mais vantajosas 8 CONTRATANTE, de acordo com as
caracteristicas das viagens autorizadas e demais disposi¢coes contratuais.

O Sistema sera disponibilizado pela CONTRATADA a alguns setores especificos do
TRE-PR, que serédo responsaveis por realizar o acesso eletrénico e a reserva de
passagens, via online, devendo a CONTRATADA providenciar logins especificos
(usuario e senha) para cada um dos setores responsaveis pelas compras de
passagens aéreas por setores que vierem a ser autorizados pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera promover o treinamento para alguns servidores da
CONTRATANTE que irao operar o sistema eletrdnico proprio de reserva de passagens
da empresa contratada (tipo Self Booking, via internet), de forma a possibilitar o
conhecimento acerca das funcionalidades para efetuar as cotagcbes e reservas de
passagens aéreas nacionais e internacionais e demais recursos operacionais.

Eventualmente, podera haver solicitagdo de reserva e emissdo de passagens aéreas,
via e-mail, sendo esse meio considerado como excecéo, devendo a solicitacao, neste
caso, obrigatoriamente, ser realizada pelos mesmos setores do TRE-PR autorizados
a utilizarem sistema eletrénico préprio (tipo Self Booking, via internet) da
CONTRATADA.

Das obrigacoes da contratante:

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

3.4.5.

3.4.6.

Permitir o acesso dos empregados da licitante vencedora as dependéncias do
TRE/F6érum para a entrega ou execugao do contrato, bem como para promover o
treinamento para alguns servidores da CONTRATANTE que irdo operar o sistema
eletrénico proprio de reserva de passagens da empresa contratada.

Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante da licitante vencedora.

Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos servicos prestados com as
especificagdes constantes no presente Termo de Referéncia e da proposta, para fins
de aceitacdo e recebimento definitivo.

Comunicar a contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto/servigo fornecido, para seja substituido, reparado ou corrigido.

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através da
comissao/servidor especialmente designado.

Efetuar o pagamento a Contratada, na forma convencionada.
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3.4.7. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada.

DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Subcontratacao: Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual, com excegao da
possibilidade participagao através de agéncia consolidadora.

4.2. Participacao de pessoa fisica: Nao sera permitida a participacdo de pessoa fisica, visto que
a contratacdo exigira capital social minimo e/ou estrutura minima, com equipamentos,
instalacoes e equipe de profissionais ou corpo técnico para a execugao do objeto incompativeis
com a natureza profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado em estudo técnico
preliminar (art. 42, paragrafo unico da IN SEGES N° 116/2021).

4.3. Participacao de consorcio: ndo sera permitida a participagao de consorcio, conforme art. 8°
da Portaria DG TRE-PR 591/2022.

5. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Acontratada devera disponibilizar, desde o primeiro dia da execugao contratual, acesso gratuito
ao seu sistema eletrénico préprio (tipo Self Booking, via internet), de forma a possibilitar a
CONTRATANTE efetuar as cotagbes e reservas de passagens aéreas nacionais e
internacionais com informacgdes claras e imediatas com relagdo a voos, horarios, valores e
reservas de assentos, indicando obrigatoriamente o menor preco entre os oferecidos, inclusive
aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a
programagéao da viagem.

DO MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO

6.1. A gestao e fiscalizacao da contratacdo serao realizadas por servidores formalmente designados
para tal fim, conforme disposi¢des da Lei n? 14.133/2021.

6.2. A contratagdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecug¢ao total ou parcial.

6.3. As comunicagoes entre o 6érgao e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal/gestor emitira notificacoes para a
correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.5. O fiscal/gestor da contratagdo verificara a manutencdo das condigdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao
de apostilamento, no que couber, solicitando quaisquer documentos comprobatdérios
pertinentes, caso necessario.

6.6. O fiscal/gestor tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangoes.
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6.7. O fiscal/gestor da contratagdo comunicara a Secretaria de Administragdo, em tempo habil, o
término da contratagcdo sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou
prorrogacao contratual.

6.8. O gestor da contratacdo devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.9. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual sera realizada considerando o regular
cumprimento das obriga¢des da contratada, que constam no presente Termo.

6.10. A CONTRATADA devera:

6.10.1. Indicar ao gestor da contratagao, por escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas ap6s a assinatura do contrato, a pessoa responsavel que ira representar a
CONTRATADA perante a CONTRATANTE para fins operacionais e financeiros,
disponibilizando informagbes e atendendo as reivindicagbes ou reclamagdes que
porventura surgirem durante a execugao do contrato.

6.10.2. Indicar ao gestor da contratacdo, imediatamente apds a assinatura do contrato, os
nomes e telefones de contato dos funcionarios que atenderdo as requisicbes dos
bilhetes objeto da presente contratagao.

6.10.3. Indicar um funcionario que possa ser contatado para pronto atendimento fora do
horario comercial, nos fins de semana e feriados, por telefone fixo ou mével, para a
solugéo de casos excepcionais e urgentes, inclusive emissdo de bilhetes, que possam
ocorrer nesses periodos.

6.10.4. Indicar, por intermédio de carta enderegcada a este Tribunal, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, novo preposto, nas ocasides em que houver a substituicdo
daquele inicialmente indicado.

6.10.5. Disponibilizar linha telefénica ou 0800, bem como disponibilizar plantdo telefénico
(celular ou fixo) para atendimentos emergenciais fora do horario comercial; emails de
contato atualizados, para realizacdo de servicos que exigem a disponibilidade de
atendimentos rapidos. Esta obrigacdo também se justifica devido as necessidades
diarias de contatos telefénicos com a agéncia de passagens para esclarecimentos,
emissoes, cancelamentos e re-emissdes de passagens de carater emergenciais.

7. DO CRITERIO DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

7.1. Forma de pagamento: O pagamento sera mensal, devendo a fatura ser encaminhada, via e-
mail, até o segundo dia util do més subsequente a aquisicdo das passagens e conter
expressamente a data de vencimento como sendo o ultimo dia util do més da emisséo da fatura
(correspondente as aquisi¢cdes de passagens do més anterior), considerando a necessidade de
tramitacao de processo administrativo interno para fins de conferéncia, auditoria e pagamento
pela contratante.

7.1.1.  Encaminhar, em uma unica fatura, a relagcdo das compras das passagens aéreas
adquiridas, inclusive com as descricbes dos trechos de ida e volta de um mesmo
passageiro, bem como diferencas tarifarias e os trechos que as originaram.

7.1.2. Nao acumular faturamentos, apresentando as notas fiscais/faturas, no maximo,
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mensalmente, devendo constar para cada BILHETE EMITIDO a identificagao do setor
responsavel da contratante pela compra da passagem aérea, bem como outros setores
que vierem a ser autorizados posteriormente.

7.1.3.  Apresentar, més a més, as faturas emitidas pelas companhias aéreas referentes as
passagens aéreas compradas pela CONTRATANTE. A apresentacdo esta
condicionada ao pagamento da préxima fatura da CONTRATADA (conforme Acérd@o
n.2 1314/2014 — Plenario do Tribunal de Contas da Uniao).

7.2. A contratada devera encaminhar a fatura e a nota fiscal para o e-mail: sdf@tre-pr.jus.br e para
outros setores a serem oportunamente informados a contratada.

8. DA PROTECAO DE DADOS

8.1. A CONTRATADA declara ter ciéncia da existéncia da Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), e se compromete a adequar todos os procedimentos
internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais a que venha ter
acesso no cumprimento das obrigacdes contratuais.

8.2. As partes devem cumprir fielmente o disposto na Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais
(LGPD) — Lei n® 13.709/2018, na Resolugao TSE n? 23.644/2021 (Politica de Seguranga a
Informacdo da Justica Eleitoral), na Resolucdo TSE n® 23.650/2021 (Politica Geral de
Privacidade e Protecéo de Dados Pessoais no ambito da Justica Eleitoral), no que couber, bem
como observar as normas e diretrizes relacionadas a Seguranca da Informacao e
Comunicacoes, em especial a ISO 27.001 e ISO 27.701, assim como a todos os normativos
internos da CONTRATANTE relacionadas a seguranca da informacao e a protecao de dados
pessoais.

8.3. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados e colaboradores que
atuardo na prestagé@o dos servigcos objeto deste contrato, acerca das obrigacdes e condigdes
acordadas e dos atos normativos referidos na clausula anterior.

8.4. A CONTRATADA devera informar, na assinatura do contrato, os dados referentes ao seu
encarregado de protecdo de dados (Lei n® 13.709/2018 — artigo 41), como nome, endereco
eletronico e telefones de contato.

8.5. O Encarregado da CONTRATADA mantera contato formal com o Encarregado do
CONTRATANTE sempre que necessario para a formalizagdo de demandas ou o
esclarecimento de duvidas.

8.6. A critéerio do Encarregado de Dados do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser
provocada a colaborar na elaboragédo do relatério de impacto a protecao de dados pessoais
(RIPD).

8.7. E vedado o compartilhamento dos dados pessoais coletados ou repassados em razdo da
execucao deste contrato com terceiros, bem como sua utilizacdo para finalidade distinta
daquela do objeto da contratagédo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

8.7.1.  Na hipétese de se verificar que o cumprimento deste contrato dependa da transferéncia,
compartilhamento e/ou recebimento de dados pessoais, a CONTRATADA se
compromete a informar ao CONTRATANTE, por escrito, com antecedéncia de, no
minimo, 15 (quinze) dias Uteis, para que este autorize expressa, formal e previamente
a referida pratica.
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8.7.2.  Sem prejuizo do disposto acima, caso o CONTRATANTE autorize a subcontratacdo de
determinados servigos a favor de terceiros que impliquem no fornecimento de dados
pessoais referidos nesta clausula, a CONTRATADA se compromete a celebrar, antes
da subcontratacdo, um acordo de confidencialidade dos dados com a subcontratada,
bem como a estender contratualmente a ela todas as suas obrigacdes relativas ao
tratamento de dados pessoais previstas neste contrato.

8.8. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacbes — em
especial os dados pessoais e 0s dados pessoas sensiveis — repassados em decorréncia da
execugao contratual, em consonancia com o disposto na Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD) — Lei n® 13.709/2018.

8.9. Todos os colaboradores da CONTRATADA que vierem a ter acesso a rede de computadores
do CONTRATANTE, a sistemas da Justica Eleitoral ou a documentos fisicos que contenham
dados pessoais para a execugao de suas atividades deverdo assinar um Termo de Sigilo e
Responsabilidade, o qual devera ser entregue ao fiscal do contrato antes do inicio da prestacao
de servigco de cada colaborador.

8.10. A CONTRATADA se compromete a isentar o CONTRATANTE de qualquer demanda
administrativa, judicial ou extrajudicial relacionada ao descumprimento das suas obrigagcbes no
que se refere ao tratamento de dados pessoais, previstas neste Contrato e na Lei n°
13.709/2018.

8.11. De acordo Com o art. 42 da LGPD, as partes responderdao solidariamente, em caso de
causarem danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais,
repassados em decorréncia da execugao contratual, por inobservancia ao que a Lei estabelece,
e aquele que reparar o dano ao titular tera o direito de regresso contra os demais responsaveis.

8.12. O CONTRATANTE tem direito ao acesso as informacgdes sobre o tratamento de seus dados,
que serao disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva, mediante solicitagao.

8.13. Em caso de exposicdo/vazamento de dados ou qualquer incidente que implique violagdo ou
risco de violagdo de dados pessoais as partes deverdao adotar os seguintes procedimentos:

8.13.1. Na hipétese de verificagao por parte do CONTRATANTE, este obriga-se a comunicar o
fato imediatamente a CONTRATADA, para que tome as providéncias cabiveis e
necessarias no prazo maximo de 2 (dois) dias;

8.13.2. Na hipétese de verificagdo por parte da CONTRATADA, esta obriga-se a cientificar o
CONTRATANTE no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e a adotar as providéncias
cabiveis e necessarias no prazo maximo de 2 (dois) dias;

8.13.3. Em ambos os casos, a CONTRATADA devera comunicar documentadamente ao
CONTRATANTE as providéncias adotadas, a extensdo dos eventuais danos e todas as
informacdes relevantes sobre o incidente.

8.14. Uma vez terminado este contrato, a CONTRATADA obriga-se, expressamente, a excluir todo
e qualquer dado pessoal tratado para a finalidade de sua execugéao, inclusive backups e
arquivos externos, isentando o CONTRATANTE de responsabilidade por qualquer dano e
prejuizo, direto ou indireto, advindos de tratamento de dados pessoais perpetrados apés o
término.

8.15. Caso exista legislacdo especifica que preveja o armazenamento dos dados em tempo superior
ao deste contrato, a contratada deve cientificar a contratante antes de fazer qualquer excluséo,
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mantendo os dados armazenados pelo periodo legal requerido.

8.16. A nado observancia das normas relativas a privacidade de dados pessoais, no contexto da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n? 13.709/2018 e dos demais normativos

mencionados neste contrato, caracteriza falta grave e enseja MULTA DE 10% do valor total do
contrato.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. Duvidas poderao ser sanadas com a Segao de Diéarias e Frequéncia, por meio do telefone (041)
3330-8752 / 3072-4785 ou pelo e-mail sdf@tre-pr.jus.br.

Assinado de forma digital por
LUCILA MENDONCA LUCILA MENDONCA P

VALENTE:09395601 VALENTE:09395601515
515 Dados: 2024.08.15 17:13:37
-03'00'
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