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SPPREV

Governo do Estado de Sdo Paulo
Sdo Paulo Previdéncia
Supervisdo de Licitagdo e Gestdo de Contratos e Convénios

Contrato

CONTRATO SPPREV n° 20/2024
CONTRATO PRODESP n° PD024336
SEI n° 152.00019599/2024-51
DISPENSA DE LICITAGAO N° 10/2024

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 20/2024, CELEBRADO ENTRE A SAO PAULO PREVIDENCIA — SPPREV E A
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO — PRODESP.

A SAO PAULO PREVIDENCIA - SPPREYV, com sede na Avenida Rangel Pestana, 300 - 11° ao 13° andares — CEP 01.017-900, na cidade de
Sao Paulo/Estado de S&o Paulo, inscrito no CNPJ sob o n° 09.041.213/0001-36, neste ato representada pelo Senhor Reinaldo dos Santos Lima,
Diretor Presidente Substituto, nomeado em 26 de abril de 2019, publicado no DOE em 27 de abril de 2019, matricula 821, e pelo Senhor Ricardo
Datri Favero, Diretor de Relacionamento com o Segurado em exercicio, nomeado pela Portaria SPPREV n° 38, de 03 de janeiro de 2023, matricula
205, no uso da competéncia conferida pela legislagdo aplicavel, doravante denominada CONTRATANTE, e a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO
DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO — PRODESP, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 62.577.929/0001-35, sediado na Rua Agueda Gongalves, 240
— Jd. Pedro Gongalves — CEP 06.760-900, na cidade de Tabodo da Serra/Estado de S&o Paulo, doravante designado CONTRATADO, neste ato
representada pela Senhora Selma Berezutchi Aftim, Coordenadora de Negdcios, inscrita no CPF sob o n® 178.063.148-06, e pela Senhora Juliana
Maria Burani, Gerente, inscrita no CPF: 268.878.338-67, conforme atos constitutivos da fornecedora OU procuragéo apresentada nos autos, tendo
em vista o que consta no Processo SEI n° 152.00019599/2024-51 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 14.133,_de 1° de abril de 2021, e
demais normas da legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitacdo n. 10/2024, mediante
as condigbes a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisbes subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem este
instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagao de servigos de correio eletrdnico corporativo pertencente a "Rede Executiva do Governo" e
plataforma de colaboragdo online, com ferramenta de produtividade de IA integrada, conforme detalhamento e especificacdes técnicas deste
instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta do Contratado e demais documentos da contratagéo constantes do processo administrativo em
epigrafe.

1.2. Objeto da contratagao:

X UNIDADE QUANT VALOR
ITEM | ESPECIFICAGCAO | CATSER DE MEDIDA | TOTAL | UNITARIO VALOR TOTAL
5.1 PLATAFORMA DE E-MAIL, COLABORACAO E PRODUTIVIDADE
E-mail e
plataforma de
colaboragao por
5.1.1 e proc!utngd?de - 27260 USUArio/Mas 140,00 37,73 63.386,40
Tipo “A
Plano Basico —
Modelo E1
E-mail e
plataforma de
colaboragao por
512 | e proQutl\{‘ld?de - 27260 USUArO/MES 390,00 127,00 594.360,00
Tipo “B
Plano Basico —
Modelo E3
Ferramenta de
assisténcia
5.2 | Inteligente porlA | 5706, Por | 1000 | 261,15 31.338,00
Pacotes usuario/més
Adicionais —
Copilot
524 | E-mailcomo 27260 Por 1 11000 | 14,84 19.588,80
servigo usuario/meés
TOTAL 708.673,20

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentagédo, que se considera parte integrante deste instrumento, independentemente
de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. A Autorizacdo de Contratacdo Direta, que componham a documentacéo da presente contratagéo;
1.3.3. A Proposta do Contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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1.4. O regime de execugéo deste contrato é o de empreitada por prego unitario.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagao é de 12 (doze) meses, contados da assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogagao de que trata a subdivisdo acima, desde que o faga mediante documento escrito, recepcionado
pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogagdes do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogacdo de que trata a subdivisdo acima é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condigbes e os precos permanecem vantajosos para a Administragédo e em harmonia com os pregos do mercado, conforme pesquisa a ser realizada
a época do aditamento pretendido, permitida a negociagdo com o Contratado, observando-se, ainda, os seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
c) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagao do servigo;

d) Haja manifestagéo expressa do Contratado informando o interesse na prorrogagao;

e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagao.

2.1.3. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual, e ndo podera pleitear qualquer espécie de indenizagdo em razdo da néao
prorrogacao do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia do Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogagdes de contrato serdo formalizadas mediante celebragao de termo aditivo, respeitadas as condigdes prescritas na Lei n°
14.133, de 2021.

2.1.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no ambito da contratagdo, quando houver, deverao
ser eliminados como condig¢éo para a prorrogacao.

2.1.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as sangbes de declaragdo de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

2.1.7. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebragdo do contrato estara sujeita a
condi¢des resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgamentarias de cada exercicio para atender as respectivas despesas, acarretando
a extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutengao do contrato, desde que o Contratante comunique ao Contratado a opgéo pela
extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia em relagéo a préxima data de aniversario do contrato, acarretando a extincdo do
contrato a partir da referida data de aniversario contratual.

2.1.8. Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base em uma das condigdes resolutivas estipuladas na subdivisdo acima desta clausula, o
Contratado ndo tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes de inicio, conclusdo, entrega,
observacao e recebimento do objeto, e critérios de medigéo, constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ 59.056,10 (cinquenta e nove mil e cinquenta e seis reais e dez centavos), perfazendo o valor total de R$
708.673,20 (setecentos e oito mil seiscentos e setenta e trés reais e vinte centavos).

5.2. No valor acima est&o incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execugéo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagéo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, que constitui parte
integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente ajustados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data do orgamento estimado, que corresponde a
data da assinatura do contrato.

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execugdo do objeto contratual ultrapasse a data em
que se configure 1 (um) ano a contar da data do orgamento estimado, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagédo, pelo Contratante, do indice IPC-FIPE - Indice de Pregcos ao Consumidor, exclusivamente para as obrigagdes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nado divulgagéo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima
variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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7.5. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s),
sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e a documentagéo que o integra;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para efeito de liquidagdo e pagamento, se
houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, observando-se o art.
143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgédo de representacéo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogao das medidas cabiveis quando necessaria medida
judicial diante do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste, observado o prazo
de 1 (um) més para decisdo, a contar da conclusdo da instrugdo do requerimento, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo, e
excepcionada a hipétese de disposicao legal ou clausula contratual que estabelega prazo especifico.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo Contratado no prazo maximo de 1 (um)
més, contado a partir da conclusdo da instrugdo do requerimento, sendo admitida a prorrogagdo motivada desse prazo por igual periodo, e
observado o disposto no paragrafo unico do artigo 131 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.1.11. Comunicar ao Contratado na hipotese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, se o caso estiver enquadrado na situagéo
disciplinada pelo art. 93, § 3°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.12. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos, administradores e/ou sécios do Contratado, a que
tenha acesso durante a execugéo do objeto a que se refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em
especial, a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro n&o se iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir os
atos ou apresentar a documentacao solicitada pelo Contratante para adequada instrugéo do requerimento.

8.3. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugéo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste Contrato e da documentagao que o integra,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes
a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na execugao do contrato.

9.1.1.1. Aiindicacdo ou a manutencao do preposto do Contratado podera ser recusada pelo Contratante, desde que devidamente justificada, hipotese
em que o Contratado devera designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n°® 14.133, de 2021) e prestar
todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados,
utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacgbes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado diretamente a
Administragdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugéo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida
na documentagao que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de dirigente do Contratante, de agente publico que desempenhe(ou) fungédo na contratagao ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo
48, paragrafo unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf ou em outros meios
eletrénicos habeis de informacdes, o Contratado devera atender a notificacdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certiddes que
comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido
exigidas para fins de habilitagdo na documentagdo que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certidao
Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas — CNDT;
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9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo, ou Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias
abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigagdes e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em
legislagéo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do artigo 121 da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugado dos
servigos.

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo,
ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos & execugéo do objeto.

9.1.11. Paralisar, por determinagao do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.12. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugéo do objeto, durante a vigéncia
do contrato.

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de seguranga, higiene e disciplina.

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do Termo de Referéncia, observando-se o disposto no Capitulo VII do Titulo Il da Lei n® 14.133, de 2021.

9.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de 14
(quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e
qualificagao exigidas para a contratagao direta;

9.1.17. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, respondendo, administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacéo e incorreta ou inadequada utilizagao;

9.1.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade;

9.1.19. Cumprir as disposi¢des legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que interfiram na execugéo do objeto, bem como as normas
de segurancga do Contratante;

9.1.20. Realizar a transigao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo
ser exigida do Contratado, inclusive, a capacitagéo dos técnicos do Contratante ou do novo fornecedor que continuara a execugéo dos servicos;

9.2. Em atendimento a Lei n® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 67.301, de 2022, o Contratado se compromete a conduzir os seus negocios
de forma a coibir fraudes, corrupgéo e quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado
nao podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por
conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensagao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie
relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados, caso permitida a subcontratacao.

9.2.1. O descumprimento das obrigagdes previstas na subdivisdo acima podera submeter o Contratado a extingédo unilateral do contrato, a critério do
Contratante, sem prejuizo da aplicagdo das sanc¢des penais e administrativas cabiveis e, também, da instauragcdo do processo administrativo de
responsabilizagdo de que tratam a Lei n® 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n® 67.301, de 2022.

9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participagéo, na execugéo deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de 6rgéo ou entidade contratante, ou terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de
apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1° e 2° do artigo 9°
da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo no certame ou atue na fiscalizagéo ou na gestao do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo
Unico do artigo 48 da Lei n° 14.133, de 2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedacdes previstas no artigo 14 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. A CONTRATADA deve cumprir a Lei Federal n° 13.709/2018 no ambito da execugéo do objeto deste Contrato e observar as instrugdes por
escrito da CONTRATANTE no tratamento de dados pessoais.

10.1.1. A CONTRATADA dispde de controles internos de sigilo e confidencialidade de dados, bem como de fluxo documental de Resposta de
Incidente de Seguranga no ambito de execugéo deste Contrato.

10.1.2. A CONTRATANTE, na condigdo de controlador, devera fornecer as instrugées por escrito a CONTRATADA até o inicio da execugdo dos
Servicos.

10.2. A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem
conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para as finalidades deste Contrato, e cumprir a
legislagéo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obrigagdes profissionais de
confidencialidade.

10.3. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual da tecnologia, assim como os
principios previstos no caput do art. 6° da Lei Federal n° 13.709/2018, a CONTRATADA deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de
seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

10.3.1. O dever da CONTRATADA de adogdo de medidas de segurancga de que trata o item 14.3 abrange somente as operag¢des de tratamento de
dados pessoais por ela realizadas ao executar o objeto deste contrato. A CONTRATADA n&o tem responsabilidade pelo mau uso, compartilhamento
ou captura de usuarios e senhas (logins) de acesso ao sistema ocorridos fora de seus ambientes de gestao.

10.4. Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas técnicas e
organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes do CONTRATANTE previstas na Lei Federal n® 13.709/2018

10.5. ACONTRATADA deve:
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| — notificar o CONTRATANTE na primeira oportunidade possivel, ao receber requerimento de um titular de dados, na forma prevista no artigo 18 da
Lei Federal n° 13.709/2018; e

Il — quando for o caso, auxiliar o CONTRATANTE na elaboragéo da resposta ao requerimento a que se refere o inciso | deste paragrafo.

10.6. A CONTRATADA deve notificar ao CONTRATANTE, na primeira oportunidade possivel, a ocorréncia de incidente de seguranga relacionado a
dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que o CONTRATANTE cumpra quaisquer obrigagdes de comunicar a autoridade nacional e
aos titulares dos dados a ocorréncia do incidente de seguranga sujeita a Lei Federal n® 13.709/2018.

10.7. A CONTRATADA deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagdo, mitigacdo e reparagdo de cada um dos incidentes de
seguranga.

10.8. A CONTRATADA deve auxiliar o CONTRATANTE na elaboragéo de relatérios de impacto a protegdo de dados pessoais, observado o disposto
no artigo 38 da Lei Federal n® 13.709/2018, no ambito da execugéo deste Contrato.

10.9. Na ocasido do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve, imediatamente, ou, mediante justificativa, em até 10 (dez) dias Uteis da
data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais ao CONTRATANTE ou elimina-los, conforme decisdo do CONTRATANTE, inclusive
eventuais copias de dados pessoais tratados no ambito deste Contrato, certificando por escrito, ao CONTRATANTE, o cumprimento desta obrigagéo.

10.10. A CONTRATADA deve colocar a disposicdo do CONTRATANTE, conforme solicitado, toda informagdo necessaria para demonstrar o
cumprimento do disposto nesta clausula, e deve permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspegdes, pelo CONTRATANTE ou auditor por
ele indicado, em relagao ao tratamento de dados pessoais.

10.11. Todas as notificagbes e comunicagdes realizadas nos termos desta clausula devem se dar por escrito e ser entregues pessoalmente,
encaminhadas pelo correio ou por email para os enderegos fisicos ou eletrdnicos informados em documento escrito emitido por ambas as partes por
ocasido da assinatura deste Contrato, ou outro endereco informado em notificagado posterior.

10.12. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da Lei Federal n® 13.709/2018 ou de instrugdes do CONTRATANTE relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento.

10.12.1. A responsabilidade da CONTRATADA prevista no item 14.12 ndo se caracteriza nas circunstancias em que se verificar uma das hipoteses
do artigo 43 da Lei federal n® 13.709/2018.

10.13. E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do territério do Brasil.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156,
§2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da subdivisdo anterior desta clausula, quando
nao se justificar a imposigéo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

“n

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” da subdivisdo
anterior desta clausula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” da referida subdivisdo, que justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156,
§5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratdria de 0,5 % (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2 % (dois por
cento), pela inobservancia do prazo fixado para suplementacéo ou reposi¢do da garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispbe o inciso | do caput do art. 137 da Lei n. 14.133,_de 2021.

(3) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 0,5 % a 30% do valor do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 0,5 % a 30% do valor do Contrato.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor do Contrato.

(6) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor do Contrato.

(7) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor do Contrato

12.3. A aplicagéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de reparacéo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, § 9°,_da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes previstas neste Contrato (art. 156, § 7°, da Lei n° 14.133, de 2021).
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12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo (art.
157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagdo que integra este
instrumento, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°,_da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-
se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e
de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées dos 6rgédos de controle.
12.7. As sangbes sdo autdnomas e a aplicagdo de uma néo exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133,_de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragao
Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n°® 14.133, de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e soécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os
casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangao, informar e manter atualizados os
dados relativos as sangbes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma
do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n° 14.133,
de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingdo por ato unilateral da Administragédo, prevista no artigo 138
da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo a extingédo ser formalmente
motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.1.3. A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo contratual se ndo restringir sua
capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operagdo societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanga em pessoa juridica contratada, devera ser formalizada
alteracao subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indicagéo de:
13.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3. Indenizagdes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento de eventual desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera

13.4. Se for constatada irregularidade no certame ou na execugdo contratual, caso ndo seja possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante
sobre a suspensdo da execugdo ou sobre a declaragdo de nulidade do contrato somente sera adotada na hipétese em que se revelar medida de
interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n® 14.133,_de 2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia
manifestagéo e participagao na instrugao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratagcdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no respectivo
Orcamento do Estado, na dotagao abaixo discriminada:

|. Gestao/Unidade: 532302/23057

1. Fonte de Recursos: 180281001

IIl. Programa de Trabalho: 09122530357520000

IV. Elemento de Despesa: 3390.40.07 - MANUTENCAO DE SOFTWARE
V. Plano Interno: 000.000.0100

VI. Nota de Empenho: 2024NE00546

14.2. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera
indicada apds aprovagéo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IlI)

15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposigcdes contidas na Lei n° 14.133,_de 2021, e disposi¢cdes regulamentares pertinentes, e,
subsidiariamente, os principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a
critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Se o contrato ndo contemplar precos unitarios para servigos cujo aditamento se fizer necessario, esses serado fixados por meio da aplicagédo da
relagcdo geral entre os valores da proposta e o do orcamento-base da Administracéo sobre os pregos referenciais ou de mercado vigentes na data do
aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n® 14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, respeitadas as disposigdes da Lei n°® 14.133,
de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade de antecipagao de seus efeitos, a formalizagado do aditivo ocorra no prazo maximo
de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.5. Caso haja alteragéo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o equilibrio econdmico-financeiro inicial sera
restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6. Registros que néo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da
Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengado ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da
Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n°® 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir quaisquer questdes que decorrerem deste Termo de Contrato,
gue nao puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma) via, que, lido e achado conforme pelo
Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas
abaixo identificadas.

Séo Paulo, data da ultima assinatura eletrénica das partes.

REINALDO DOS SANTOS LIMA
Diretor Presidente Substituto — SPPREV

RICARDO DATRI FAVERO

Diretor de Relacionamento com o Segurado em exercicio - SPPREV

Representante legal da SAO PAULO PREVIDENCIA - SPPREV

SELMA BEREZUTCHI AFTIM
Coordenadora de Negdcios - PRODESP

JULIANA MARIA BURANI

Gerente - PRODESP
Representante legal da COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP
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ANEXO |

PLANILHA DE ORCAMENTO

ESPECIFICAGAO DE SERVICOS E PRECOS ED240480
CONTRATO PD024336

SA0 PAULO PREVIDENCIA - SPPREV

~Prodesp

510 IPLMJCI- BASECO - MODELS E1 POR USUARICMAES 140,00 37,73 12
513 lF'LAHt} BASICO - MODELD E3 FOR USLARIOMES 360,000 127,00 12
22 IanTEs ADRCIOMAIS - COPILOT POR LSUARIOMES 10,00 281,16 12
521 [E-MAIL COMD SERVIDD FOR USUARIOMES 110,00 14,84 12
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ESPECIFICAGCAO DE SERVICO E

- Prodesp  BE.GOV.BR

esp. E0240480  PNPP n° 12679.2024 ‘

ANEXO I
ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PREGOS - ESP N.°

E0240480

Este documento, a partir de sua assinatura, fara parte integrante do Contrato de

Prestagio de Servicos PD024336, firmado com a SAO PAULO PREVIDENCIA
- SPPREV.

1. OBJETO

Disponibilizagao da Plataforma de Colaboragao e Produtividade — Intermediario
para a SPPrev

2. ESCOPO DA PRESTACAO DE SERVICOS

Sao previstos 0s seguintes servicos que compdem esta ESP
¥ Plataforma de Colaboracao e Produtividade — Basico
v Plataforma de Colaboracio e Produtividade- e-mail Como Servigo

21. Plataforma de Colaboracio e Produtividade - Basico

Solugao integrada e gerenciada que disponibiliza um espago colaborativo para
seus usuarios, com e-mail e calendarno {Outlook), portal corporativo de servigos
e biblicteca de arguivos (Sharepoint), chal e videoconferéncia (Teams),

armazenamento de arguivos (OneDrive), ferramenta de plangjamento (Planner),
alem do Pacote Office (Word, Excel, PowerPoint @ OneNote), também na nuvem,

Os recursos sdo disponibilizados de acordo com os perfis;

Basico E1
E-mail S0GE
OneDrive 1TB
Planner
Teams

Office Online

Basico E3

E-mail 100GB

OneDlrive 5TB

Planner

Teams

Office Online E3 e Instalado

- ——— e
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Bl (o C———
F&ﬁgi . Rua Aguada Goncalves, 2401 - Tebobo da Samra - 5P - CEP 067E0-900 - Tal: {11) 2845-6000 (PARX)

Comespondénca. Cexa Posial (4 - Taboho da Sarm - SP - CEP 67548970
O, DTk s, S i B - prodec D prodaesg e, gov b

ESPECIFICAGAO DE SERVICO E

s Prodesp EP.GOV.ER

esp- 0240480  PNPP n° 12679.2024 ‘——

2.1.1. Atividades previstas

Fomecimento de endereco eletrdnico - “url” para acesso a ferramenta por meio
de navegador web;

Gerenciamento,

Disponibilizacao de cronograma de implantagao e treinamento a distancia (com
videos tutoriais);

Seguranga inteligente e proativa para protegao de seus dados e informagoes.

2.1.2. Caracteristicas

« Autenticacdo Multifatonal (MFA), Camada de seguranca adicional no
momento do login, Além da senha, & exigido que seja fornecido um segundo
fator de autenticagao, como um codigo enviado por mensagem de texto ou
gerado por um aplicativo de autenticagao

* Integracdo e colaboragao entre os times por meio do compartilhamento
seguro de arquivos online e edigio de arquivos e documentos ao mesmo

tempo entre as equipes,

« Comunicagaoc com recursos para mensagens de voz, chat online, videos
conferéncias e gravacao de reunides em tempo real;

= Suporte técnico remoto do fabricante da ferramenta.

2.1.3. Funcienalidades
A solucao disponibilizada apresenta funcionalidades de:

Office ProPlus (pacotes a partir da versdo E3)
« Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Teams atualizados e instalados;
« Seguro e em conformidade;

« Compativel com o Windows 10, o Windows 8.1, o Windows 7 Service
Pack 1 e as duas versoes mais recentes do macOS5. Todos os idiomas
incluidos.,

+ Microsoft Teams

» Plataforma de comunicagdes unificadas que combina bate-papo
persistente no local de trabalho, reunides de video, armazenamento
de arquivos e integragao de aplicativos,

« Onedrive

s Servico de afmazenamento em nuvem da Microsoft onde & nossivel
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armazenar, hospedar e disponibilizar para download qualguer arquivo,
usando sua conta;

i

E Eﬂ-"‘ Rua Agiadsa Gongalves, 240 - Taboss dia Saima - 5P - CEP 06760-000 - Tel: {11} 2645-6000 [PAEX)

Comespordénda Caxa Postal Dd - Tabobo da Serra - SP - CEF D§T54-970
wawi [eooasn, 5 gov b - prodespiliprodasg. sp gov br

« Prodesp  @P.GOV.BR

esp- E0240480  PNPP n° 12679.2024 “_

Microsoft Planner

« Ferramenta de gestdo, planejamento e organizacao de diferentes
projetos de trabalho,

» Permite que usuanos e equipes criem planos, montem e atribuam
tarefas, compartilhem arguivos, comuniguem-se & colaborem com
outros usuanos e recebam atualizagdes de progresso por varos meios
da plataforma;

Microsoft Stream

+ Plataforma de video corporativo para que as pessoas da organizagao
possam carregar, exibir e compartilhar videos com seguranga;

» Permite o gerenciamento de guem vé& o conteddo de video,
determinando o nivel de compartiihamento na erganizagao.

« Inclui armazenamento acumulativo de 0.5 GB por usuario licenciado,
Sharepoint Online

+ Plataforma de aplicagoes Web, com ulilizag3o na criagao de portais e
infranets empresariais, gestao de conteddo, gestdo documental e
criagao de portais colaborativos, & publicacdo de aplicagdes web,

« |nclui ammazenamento acumulative de 10 GB por usuario licenciado

Outlook

« Ferramenta de gerenciamento de e-mails que permite receber, editar

& compartilhar documentos;
Microsoft Forms
s Crador de pesquisas on-line permite que os UsSUAros criem pesquisas

e gueslionarios com marcagao automatica, os dados podem ser
exportados para o Excel,

2.1.4. Pacotes Adicionais:

Copilot M365
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« Feramenta de produtividade gue utiliza tecnologia de |A para melhorar
a eficiencia e criatividade dos usuarios;

*» Funciona em conjunto com aplicatives do Microsoft 365,
« Oferece suporte aos usuarios no contexto do seu trabalho;

+» Personalizado para otimizar a produtividade e ampliar a criatividade
humana.
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2.1.5. Servicos de Gerenciamento - Basico

2.1.3.1. Atividades previstas

Os Servigos de Gerenciamento contemplam as seguintes atividades:

« Gerenciamento de contas de usuarios;
o Cracao de contas;

Exclusdo de Contas;

Alteragdo de dados;

Alteracdo de e-mail;

o o

a

« Gerenciamento de licenciamento dos usuarios;

« Gerenciamento de dominios de e-mail;
o Alteracao de nome;
o Reset de senha;
o Migragao de dominio;
o Alteracdo de dominio;

» Construgao e gerenciamento de grupos de usuarios,
o Cnagao de grupo;
o Exclusao de grupo,
o Alteragdo do nome do grupo,
o Alteragao do Grupo;
+ Demais atividades,
o Relatorio de Contas
o Reportar SPAM;

A lnehizfin de arecen dlaleanadn:

il
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o Exclusao de acesso delegado;

« Gestao de Demandas com o fabncante;
o Gestdo de demandas com fornecedor;
o  Tratamento de incidentes / Troubleshooting
o Cnagio de dominio de e-mail,

Os servicos de gerenciamento descntos acima serdo efetuados pela
CONTRATADA integralmente para ambientes com menos de 500 contas,

Para ambientes com mais de 500 contas, os servigos de gerenciamento
descriios acima serao efefuados pelos proprietarios das identidades com
privilégios administrativos aoc ambiente, sendo da parte CONTRATANTE ou
CONTRATADA de forma resirita e nao comparilhada. Essa atribuicdo de
gerenciamento podera ser definida pela CONTRATANTE em gqualguer tempo
durante a vigéncia do contrato e eslard sujeita a avaliagdo lecnica da
CONTRATADA para efetivacao dos privilegios adminisfratives, naoc implicando
em descontos ou acrescimos nos precos estabelecidos.

S ——_—_——
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2.1.6. Disponibilidade
» Ferramenta disponivel 24 horas por dia com nivel de seguranga
empresarial.
« Cenfral de Atendimento ao usuario 24x7 (19 nivel);

» Para apoio aos usuarios, e fornecido suporte por telefone pelo ndmero
0800-728-2277.

2.1.7. Pré-requisitos

Para viabilizar a prestagdo do servigo descrito nesta ESP, a CONTRATANTE
deve dispor de:

o Acesso ainternet.

2.1.8. Servigos fora do escopo

« Disponibilizagao de sistema operacional;

« Disponibilizagdo de equipamentos e componentes de hardware;
» Suporte tecnico local,

« Migracao de dados de outros sistemas;
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« [igitalizagdo de Documentos;
+ Treinamento presencial.

2.2, Plataforma de Colaboragdo e Produtividade- e-mail Como Servigo

Solugao que fornece ferramenta de gerenciamento de e-mails corporativos que
permite receber, editar & compartilhar documentos de maneira segura e
confiavel

Os recursos da ferramenta sao disponibilizadosconforme o perfil:

e-mail Como Servigo

e-mail S0GB

2.2.1. Atividades previstas

Fomecimento de endereco eletrénico - “url” para acesso a ferramenta por meio
de navegador web,

Seguranga inteligente e proativa para protegao de seus dados e informagbes.

2.2.2. Caracteristicas

Autenticacdo Multifatonal (MFA): Camada de seguranga adicional no momento
do login. Alem da senha, e exigido que seja fornecido um segundo fator de
autenticagao, como um codigo enviado por mensagem de texto ou gerado por
um aplicativo de autenticacio.

Bl o e r——
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A ferramenta de gerenciamento de e-mails permite receber, editar e compartilhar
documentos contém:

2.2.3.

Caixa de entrada personalizada;
o 50 GB de Armazenamento:
E-mail e calendario em um Unico lugar;

o Calendaric interno para manter o controle de sesus
CoOmpromissos e agendar reunides;

Exibicao lado a lado para permitir a colaboragao online eficiente;

Acessibilidade: navegagao controlada por voz intuitiva, suporte para
varios dispositivos assistenciais;

Suporte técnico remoto do fabricante da ferramenta.

Funcionalidades

Caixa de e-mail: envio, recebimento e gerenciamento de e-mails;

Calendario: agendamento e gerenciamento de compromissos,
reunides ou eventos pemmnitindo o compartilhamento com outras

pessoas da organizacao;
Pessoas: detalhes sobre os contatos;

Tarefas: priorizagao de tarefas com o To-Do;
Mobilidade de acesso aos usuarios;

Pesquisa: localizagdo de pessoas, mensagens e documentos.

2.24. Servigos de Gerenciamento - Simples

2.2.4.1. Atividades previstas
Os Servigos de Gerenciamento contemplam as seguintes atividades:

https://sei.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=46367935&infra_sist...

Gerenciamento de contas de usuarios;
o Cnagdo de contas;
o Exclusdo de Contas;
o Alteragao de dadas;
o Alteracio de e-mail;

Gerenciamento de dominios de e-mail;
o Alteragdo de nome;
o Reset de senha;

5 Migragao de dominio;

o Alteragao de dominio;

X,

Construcao e gerenciamento de grupos de usuarios,
o Cnagio de grupo;

- ———S s
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o  Exclusao de grupo;
o Alteracdo do nome do grupo;
o Alteragao do Grupo,

« [Demais atividades;

o Relatdrio de Conlas

o Reportar SPAM;

o Inclusao de acesso delegado;
Excluséo de acesso delegado;

o

« Gestdo de Demandas com o fabricante;
o Gestao de demandas com fornecedor;
= Tratamento de incidentes / Troubleshooting
o Cnacao de dominio de e-mail.

Os servigos de gerenciamento descritos acima serdo efetuados pela
CONTRATADA integralmente para ambientes com menos de 500 contas,

Para ambientes com mais de 500 contas, os servicos de gerenciamento
descritos acima serdo efeluados pelos proprietarios das identidades com
privilégios administrativos aoc ambiente, sendo da parte CONTRATANTE ou
CONTRATADA de forma restrita e nao compartilhada. Essa atribuigao de
gerenciamento podera ser definida pela CONTRATANTE em qualguer tempo
durante a vigéncia do contrato e estara sujeita a avaliagdo fécnica da
CONTRATADA para efetivagao dos privilegios administratives, nao implicando
em descontos ou acréscimos nos precos estabelecidos.

2.2.5. Disponibilidade
« Ferramenta disponivel 24 horas por dia com nivel de seguranca
empresarial
= Central de Atendimento ao usuano 24x7 {1° nivel);

+ Para apoio aos usuanos, € fornecide suporte por telefone pelo numero
0800-726-2277.

2.26. Pré-requisitos

Para viabilizar a prestagdo do servico descrito nesta ESP, a CONTRATANTE
deve dispor de:

#  Aresso ainternst

A AT ol e A el e
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« Disponibilizagao de sistema operacional;
« Disponibilizagao de equipamentos e componentes de hardware;
*  Suporte técnico local,

BEIIEEE e
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+ Migragao de dados de outros sistemas;
« Digitalizacdo de Documentos;
»  Treinamento.
3. PRAZOS

O cronograma para a execucac dos trabalhos previstos nesta ESP sera de até
60 dias apds a data de assinatura do contrato.

4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Além das obrigacbes constantes da clausula “OBRIGAGOES DAS PARTES" do
Contrato a gue se vincula esta ESP ficam definidas as enunciadas a seguir:

4.1.
4.1.1.

4.1.2.

4.2
4.21.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

DA CONTRATADA

Designar as pessoas responsaveis que serdo os interlocutores
autorizados para o relacionamento com a CONTRATANTE;

Fromaover, guando necessario, reunidoes penddicas de acompanhamento
junto a CONTRATANTE para avaliagio das atividades previstas;

DA CONTRATANTE
Definir o5 canais de comunicagcde com a CONTRATADA que
possibilitern a integragdo dos técnicos das partes,

Designar a pessoa para exercer a funcao de Administrador do Contrato
de prestacio de servicos, elemento responsavel pelo contato com a
equipe da CONTRATADA,

Assegurar a participagao da CONTRATADA em guaisquer projetos que
possam afetar o objeto desta ESP;

Verificar a execugdo do objelo contralado e a prestagao dos servigos
previsios e definidos nesta ESP,

5. PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO
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O prego para a execugdo dos servigos constantes desta ESP é estimado em R$
708.673,20 (setecentos e oifo mil, seiscentos e setenta e trés reais e vinte
centavos) tendo como data base de referéncia o més de julho/2024. e sera
reajustado de acorde com as condigbes estabelecidas no contrato a que se
vincula.
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Os subitens serdo faturados mensalmente de acordo com a quanfidade total
disponibilizada.

Serao emitidas Notas Fiscais Elelrdnicas e enviadas, automaticamente, pelo
sisterna das Prefeituras (Tabodo da Serra & S8o0 Paulo), sendo que para os
servicos prestados em Tabodo da Serra, serde encaminhadas para o e-mail
cadastrado no sistema de contratos da Prodesp, e para os servigos prestados
em S&o Paulo, para o e-mail cadastrado junto aquela Prefeitura,

Fecebidas as Motas-Fiscais Eletronicas, a CONTRATANTE tera o prazo de 03
({trés) dias uteis para atestacao da execugao dos servigos ou devolugao para
esclarecimentos e comecdes necessarias,

Os pagamentos deverdo ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da
data de apresentagao das Motas-Fiscais Eletrénicas.

6. VIGENCIA DO DOCUMENTO

A presente ESP tera vigencia de (12) (doze) meses a partir da data da
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assinatura do Gontratd,

7. VALIDADE DOS PREGOS

Os precos constantes desta ESP sao validos por 120 (cento e vinte) dias apas
a data de sua emissao.

S e———
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8. CONTATO NA PRODESP

Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deverao ser feitos com:
AREA DE NEGOCIOS

Mome @ Maria Regina Funicello

Enderego: Rua Agueda Gongalves, 240 - 2° andar - Taboao da Serra - 5P
Telefone : (11) 2868-3124

E-mail :mfunicello@sp.gov.br

AREA RESPONSAVEL PELA EIEGUC}&G DO SERVICO
Mome . Ricardo Alves Pereira

Endereco: Rua Agueda Gongalves, 240 - PD.B 4 - Tabodo da Serra - SP
Telefone : (11) 2845-68571
E-mail : ncardo. pereira@sp.gov.br

De acordo
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CONTRATANTE

Nome:
Cargo:

Emissao: 12/07/2024

Rua Amuiada Goncalves, 240 - Teboko da Sema - 5P - CEP 06TEI-900 - Tal, (11} 2845-6G000 (PARX)
Comespondénca. Gexa Postal 04 - Teboko da Sarma - 5P - CEP (6754870
W Pk S S e B - Pt es pipen ceas a0, gond bl

s ——

https://sei.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=46367935&infra_sist... = 21/54



06/09/2024, 15:43 SEI/GESP - 0038311898 - Contrato

https://sei.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=46367935&infra_sist...  22/54



06/09/2024, 15:43

LASG 532302

Informacoes Basicas

MNimero do

SEI/GESP - 0038311898 - Contrato

Termo de Referéncia B

Termo de Referéncia 81/2024

aititatn UASE Editads por
AL2024 SE2A0Z-ESP-5FFREY - DANILO PEREIRA

o ADMINISTRACAD KERSCHBALM
Stanies
ASSINADD
hitras informagies

; Mumern da

Categoria atasn

W - comratagdes de tecnologia da nfonnagio e de comunbcac 3 Servigos

de TIC

1. Definicdo do objeto

L CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAD

Amalizade gm

JTTEHAHR I8
4.0

Processo
A cdmimisirativo

152 (K0T 9556 3024

1.1 Conratagin de servigos de comeia eletriinico corporativo pertencenie & "Rede Exeoufiva do Govemo” e platafiorn
colaboracio omline, com fermamenta de produtividade de 184 inkegrada, nos termos da dabela abaixo, conforme condig
exigincias estabelecidas neste instrumemo

Item Descrigao Quantidade
1 E-mail como servigo 110
E E-mail & plataforma de colaboracio 140
e produfividade - Tipo "A”
3 E-mail e plataforma de colaboracéo 390
e produtividade - Tipo "B°
4 Ferramenta de assisténcia 10
nteligente por 1A
Total 650
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LASG 532302 Termo de Refertncia 8

L1 Em caso de eventual divergéncia entre & descricdoe do item do catdlopo do sisterna Compras.gov.br e as disposictes
Termo de Referincia, prevalecem as disprsictes deste Termo de Referéncia,

1.1.Z. Este Termno de Referncia fioil elaboradn em conformidade com o Decredo estadual n® 68,185, de 1] de dezembo de 20
LA O ohjeo desta contratagia ndao se enuadra como servicos de fuxo, observands o disposto no Cecret estadual n " 67
e 27 de setembme de JI23,

L2 O prazn de vigéncia da contratacio ¢ de 12 (dowe) messs, contatdos da data de assinatura do contrato, na forma do artip
da Lei n® 14.133, de 2021,

L3 O contrato ou oued nstramento habhl gue o substiua (casa ssim defioldo pela docamentacsa que compien a pre
contratacio} aferece mabor detal hamento das regras que serdo aplicades em relagio § vigénela da contratagio.

Sulscontr atagdo

L4 A contratada nda poderi subcontratar, ceder ou ramsferir, total ou parcialmente, o objebto contratual,

2. Fundamentacdo da contratagio

2 FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAD

2L A furdamentagio da confratacio ¢ de ses quantitatbvos encaivra-se pormenodada em wploo especifico do Esmdo Té
Preliminar, elaborado nos wermics da Decvero estadual i 68007, de 11 de oumubyo de 3023 apdndbee deste Termo de Reterd

3. Descricdo da solugdo

1, DESCRICAO DA S0LUGCAD COMO UM TODD CONSIDERADOD O CICLO DE VIDA DO OBJETO

AL A descricio da solugdn como um todo encontra-se pormenorizada em tdpice especifice dos Estudos Técmicos Prelimio
apéndice deste Terma de Referéncia,

32 A solugse de TIC conskste na contratacio di prestagso de servigos de comele eletrfnboo corporaive penencente §
Executiva do Gowverig' @ plaaforma de col abosacdo anllne, com ferramenta de produtividade de LA integrada.

320, A contratagds em questio se faz neceszirla pars stender i demanda dos colshoradores da Autarngula por win ine
comuinlcagio emo ¢ Com agentes externed, abdm da necewsidade de utilizacio de ferramentss de edigio de tesos, pla
eletrifnica, orlagio e apreseitacio de slides, espaco colaboratve para chal e videoconferfnclas, rede soclal corpos
arnamenameibo de arguivos em nuveny, dentre outros pregramas oferectdos deitio do pacote de aplicativos para esoriidrio.
32E Pretersle-se contratar:

323 100 comdas de e-miail corporativo para vtilizacio de enderegos instifucionais;

224, L4 comdas de e-mail corporativo para utilizagdoe em equipamentos que ji prsssem o pacote de aplicativos para escr
instalado de forma vitalicia e

425, 390 contas de e-mail corporativo par wtilizagdo pm equipamenicos que nio possuem o pacote de aplicativos para escr
instaladn

A6, 10 licengas adicionais de assisterde inteligente por LA para pessoas chave da awtarquia iniciarem a utilizacio e test
fumcinnamenta,

317 Preclsamos desta quantidade para garamle que wodoes os usnirios do pargue computacional da SPPREVY tenham acesso
mail corporativa.

4. Requisitos da contratacao

4 REOLNSITOS NA CONTRATAC AN
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Requisiies de Megicio

4.1, A presente comtratacas orienta-se pelos sepuinies requisidos de negdcing

4.0.1, Femecimenin de 110 contas de e-mail derominadss Ye-mail como servign” com caixa de emirada de 50 G
ArTAZE AT BNk,

4. 1.2 Formecimenta de 140 contas de e-mail denominadas "E-mail @ plataforma de colaboracio e produtividade - Tipo "&'
caixa e emirada de 50 GB de armazenamento, servigo de ammazenamenta em mivem com | TB de capacidade e parote ©
com jumio de aphicativos voltadas para escristebo anbiee;

4. 1.3 Formectments de 390 contas de e-mall denominadas  E-mall e plataforma de colaboracso e prolutividade - Tipo "B
calxa de entrada de 100 GB de anmazenamerdo, seivlgo de armazenamantio em mivem com 3 TH de capacidade @ pacote ¢
conjumio de aplicatbvos voltados para escrldrbe anliee e instalado @

4. 1.4, Famecimeno de 10 leengas adicionais denominadas “Feiramenta de assisiéncia inteligente por 1AY com capachda
interag 3o por chat @ ntegrada &s ferramentas da platafonna.

Requisitos de Capacitagio

4.2, Mao faz parte do escopo da confratagdo a realizacio de capacitagin éonica na utilizacio dos recursas relacionados a0 ¢
da preseme contratacdo,

Requisiins Legais

4.5, 0 presente processo de contratacio esta aderente 3 Lei n® 14,132070021, de 1.7 de abril de 2021 {Lei de Licitag
Coptratos Administrativos), Lei n® 13,708, de 14 de agosto de 2008 (Lei Geral de Prodecdo de Dados Pessoais - LGPD) e

legislagiies apliciveis.

Reguisiies de Mantengde

dd, Devido & caracteristicas da solugso, hi pecessidade de reallzacio de mamtengdes {corretbyvas/preventivas’aday
fevobutiva) pela Conmatada, visando i mamatengio da disponibilidade da sobucio @ ac aperfelgoamemo de suas funcionalidad

Reaquisites Temporais

4.5, Os servigos devem ser prestados no prazo maxime de B (sessenta) dias corridos a contar do recebimento da abeniv
Chrdem de Servigo (5], emitids pela Contrtante, padends ser promogada, excepcionalmente, por até igual pericelo, desd
Justifieados previamente pela Conratsda e sutorlzado pela Cantratante,

4.5.1. Ma comagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nio expressados de forma condréria, exclui
o dia da inicio e inchuir-se-i o do vencimenta,

d b Todos o8 prames cliados, quando nde expresso de forma conteivia, serio conshderados em dlas cortldos. Reszalmand,
saf o coltados o8 diag o partis da hora em gue ooommes o iscldente até o mesma hora do ditimo dia, confome o8 prazos.

Requisitos de Seguranga ¢ Privacidade
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Requisitng de Garantka & Mamiengio

4.8, O praze de parantia comtratual dos servigos, complementar 4 garantia legal, seri de, po minimo, 12 (dme) meses, com
partir do primeiro dia il subsequente & data do recebiments definitivo do obijeto,

Reruisitos de Experiencia Profissiomal

4.0, s servigos de assisiéncia whonlbca, supoite e garanda, deverio ser prestados por ibenicos conmy, po minkmo, 2 {dols) an
experkéncia comprovada nas soluches em guestio, bem como com (odos os recursos femanemals pecessirios para a pres
dos seivigoes.

Reaquisites de Formagio da Equipe

4 1), O servigns de assisténcia téonica, suponie & garantia, deverdn ser prestados por t&micos devidamente capacitados,

Requisites de Metodologia de Traballio

410 A execugde dos servigos esta condichonada @0 receblmento pela Contiatada de Ordem de Servico (05) emiilda
Cordratante.

4. 12, A Comtratada deve formecer metos para conbato @ registe de ocoméncias da sepaimte fomma: com funcionamentas 24 (v
quatra} horas par dia @ 7 (sete) dias por semana de maneita eletrimica e 24 {vinte £ quatm] homs por dia e 7 (sete) dia
semand por via telefdnica,

413, A execugio do serviga deve ser acompanhada pela Contratada, que dai cigncia de eventuais acomtecimentos a Contrats

Requisiios de Seguranga da Informasg o ¢ Privacidade

.14, A Comratada deverd ohservar Integralmente os requisiios de Seguranca da Informagio e Privacidade descrlios na L
B0, de 14 de agosto de 2088 {Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPDY e suas alieragtes.

Vistoria

4. 15, Man hd necessidade de realizago de avaliag3o prévia do lodal de exeo;do dos servigos,

Garantia da coniratagdo

A Tk Alfa hwiroed aslaliacds As ssentbs ds cembmtaeSe doe setlese Uk o camilntes A T al w0 54 9377 ds IO ralse =

https://sei.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=46367935&infra_sist... = 29/54



06/09/2024, 15:43 SEI/GESP - 0038311898 - Contrato

AL LT UEVEIa TAIKCIL IS U A O U SR G O WL SML LT P T SR L T L BRSO, W LA, LT RaE n

comstanies do Estude Téonico Preliminar

it s Myisl de Moddos de Lichisgfes o C oo de Cosashon o Dol da Liiides
Prlcadcdin de Berdgre s died KB — Ausatize B ma o 30
A piorpuh peel i Secve bl e Da= g ¢ Tk e

https://sei.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=46367935&infra_sist... ~ 30/54



06/09/2024, 15:43 SEI/GESP - 0038311898 - Contrato

LASG 532302 Termo de Refertncia 8

Papseis e responsabilidade

d 17, 550 obrigagies do CONTRATANTE:

4.17.1. Momear Gestar e Flscais Témbon, Adminksrativo e Requisiiante do contrato para acompanhar @ fiscalizar o execucd
Coniralos;

4.17.2 Encaminhar formalmenie a demanda por mejo de Osdem de Servigo ou de Forpecimente de Bens, de soondo oo
critérios estabelecidos no Termo de Referdncla;

4.17.3. Beceher o objetn fomeckdn pela Contratada que esteja ém conformidade com a proposta aceita, conforme sp
realimadas,

417 A, Aplicar & Contratads as sangdes admindsrativas repulamentares e contrabais cahilvels, comumicando b0 digdo gerenc
da Ata de Registm de Precos, quemdn aplicawel;

4,17 5. Liguidar o empenho e efetuar o pagaments & Conbretada, demira dos prazos presstabelecidos em contrite;

4,17 &, Comunicar 8 Contratada todas e quaisquer oronéncias relacionadas com o femecimenin da solegdn de TIC;

4.17.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fomecimente da selagdo de TIC por pane da Contratada, com ba:
pesquisas de mercadn, quardo aplicavel e

4 17.8, Prever que ms direitos de propriedade imelectual e direitos autorais da solugan de TIC sobre os diversos anefs
produtas cuja crisgio ou aleracss seja objete da relagds contrafual pertergam @ Administracdo, incluindo a dooumentar
cisliga-fonte de aplicagfes, o modelos de dados e as bases de dados, |ustificando os casos em gue S50 [&0 OoHTE

d 18, 530 obrigaches da CONTRATADA:

4 181 Indicar formalmente preposto apla a mepresens-la junte a Contatante, que deverd responder pela flel execuci
condralo;

4. 182 Atender prontaments qualsquer orlentacdes e exipéielas da Equipe de Flscalizacio do Conbrato, inerentes & exeoug
oty eba contrabal;

4.18.3. Reparar qualsquer dancs diretamente causados a Contratante ou & tercelros por culpa ou dolo de seus meprésend
legais, prepostos ou empregadas, em decoméncia da relagie contralal, néo excluinde ou reduzieda a responsabilids
fiscalizagda on o acompanhamenta da execugdn dos servigos pela contratante;

4.18.4. Propiciar todes o5 meics necessarios & fiscalizagdo do contrate pela Comratante, cujo representante derd poderes
sustar o fomecimenta, total ou parcial, em qualguer tempas, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisio;

418 5. Manter, durante toda a execucio do contrato, &5 mesmas coreliches da hahilitagss;

4. 18.6, Quandse especificada, manies, durante a execucio do contrato, equipe t8omica composta por profissionais devidar
hatilitados, treinados & qualificados pam fomecimento da sehagdo de TIC;

4.18.7. Cruando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minkma de fomeckmento da solugie de TIC dura
execgan do contrato;

4.18.8. Ceder s direltos de propriedade intelectual e direbios autorals da solugio de TIC sobre o5 divessos artefaios @ pro
produzidos em decorrdncka da relsgio conramal, nelulebo a decuneniagio, o5 madelos de dades e as hases de dw
Adminkstracio @

4. 189, Fazer a transl{@o contratual, guando for o caso.

2. Modelo de execucgdio do objeto

5 MODELO DE EXECUCAD DO OBJETO

Condighes de execugio

5.1 A execuco do objeo segulrd a seguinte dinfmbea:

5.1.1. Inicko da execucdo do objere: A 60 (sessena) dins contados da data de assinaiura do conmrato.

o L2 A Contratada deverd fomecer as quantidades e modelos dos services de acomde com o descrito noitem 1.1 das Cond
Cermis da Comtratag s,

o L3 O servigos devem ser prestados de forma anline, 24 (vinte & quatm} homs por dia, 7 (sebe) diss par semana,

o L4 Ohsuporte técnico deve estar dispanivel de forma online, 24 (vinte ¢ quatim) horas pac dia, 7 (sete) dias por semana.

o L5, A durcio da prestagd o dos servicos serd de 12 (doze} meses.,
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Local & horario da prestagio dos servigos

a2, Os servigns sendo prestadoes de forma online com cobertura em toda o Estada de 530 Paulo,
5.3 Os servigos serdo prestadas 24 {boras) por dia, 7 {sete) dias por semana.por semana.

Fotinas a serem cumpridas

a4 A Copirstada devend tomar todas as medidas necessirias para que os serviges fiquem disponiveis aos usudnos de |
continaa durante todo o periodo de vigncia do commio

Especificacio da garantia do servigo (art, 40, §1°, inciso 11, da Lei n 14133, de 2021)

55, 0 prazo de garantia conramal dos servigos ¢ aquele estabelecido na Lel 0 8078, de 11 de setembro de 1990 (Cadi,
Defesa do Comsumbdor).

Formas de transferencia de conbecimento

oufi, Man seri necessdria transferincia de conhecimerdo devido 85 caracteristicas do ahjedn,

Procedimentoes de transic 3o e finalizagko do contraio

5.7, Mo caso de mansicio efou finallzacio de comrate, a Contratada deverd disponibilizar mdas as Informagies e o 4y
reCessdrio para a perfela caminidade da presacio dos servigos por outo fomecedor de solughes da mesma espdelea,

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELD DE GESTAD DO CONTRATO

bl O comitrato deveni ser executade fielmente pelas partes, de acorde com s clduwsulas avengadas e as nommas da Lei n® 14
de 2021, e cada pane respordend pelas conseguéinelas de sua Lexecugdo wotal ou parcial.

6.2, Em caso de impedimenio, ordem de paralisacdoe ou suspensde do conbabo, o cronograma de execucdo serd prorm
autamatbeamente pebo tempo oores pondente, anotadas mis clroumstincias nediante simples aposiila,

6.3, As comunlcagdes enme o drgio ou entldade e 8 Connatada devem ser realizadas por esoniio sempre gue o alo exig
furmnal kdade, admitisdo-se o vse de mensagem elerdnlbca para psse fim,

Gd O drglio ou entidade poderd conwvocar representante da empresa para adogso de provhdénclas que devam ser cumprid
imedinin

6.5, Apds a assinatura do comtraio ou instrumento equivalente {caso assim definido pela documeagdo que compdem a pe
comirafagde], o organ ou entidade poderd convocar o representands da Contratada para reumido inicial para apresentacdo do
de fiscalizacdn, que contend informag Bes acerca das obrigages contrafuais, dos mecanismas de fiscalizagiio, das estratégias
execudn do nhjedn, do plano complementar de execigdo da contratada, quando houver, do método de afericin dos resulia
das sangdes aplicaveis, dentre ourms,
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b.6. A Coniratads deskgnard formalmente o seu preposto, aides do inlco da prestagdo dos servigos, Irdicando no lnstnimer
poderes e deveres em relacio § exemugso do obpeto camratado.

6.7, A Coniratante podeci recusar, desde que justifbcadamente, a indicag3o ou a manutengio do preposao da Codratada, hip
eim gue a Coniratada deskgna carro para o exerciclo da attvidade,

Fiscalizagan

BB A execucio do contrato deverd ser seompanhada e flscalizada pelos flacals do contrata, oo pelos respectives sabstipoe
it 14133, de 2020, an. 117, caput).

Fiscalizagdo Tecnica

6.8, O fiscal técmico do comtrain acompanhari a execucéo do contrata, par que sejam cumpridas todas as condigbes estabele
1w comratn, de modo a ssegurar o8 melboses resubtados pam o Adminbsonacse. (Decreto eseadual 0. 68220, de 15 de dege
de 023 art. 17y

6,10, O fiscal séenleo da conmrat anotard no histdioo de gerenclaments de contrato wdas a5 ocomdncias relackonadas i exe
da contratn, com a descriglo do que for necessirio para a regulanzacio das falias ou dos defelios ohservados. (Lel n” 14.1°
K121, an. 117, §1% @ Decreto estacual 1. 68.220, de 3323, an. 17, ),

G101 O fiscal tdenboo reallzard, em conformidade com cronograma flsico-financetio, as medigfes dos servigoes executs
aprovard a plandlha de medicio emidda pela Contratada [ Decredo estadual n." 68,230 de 2023, a 17, T

612, O fiscal sécnico adotard medidas preventivas de comtrole de contratos, manifestando-se quanta § pecessidade de susp
da execucio do objeto (Deceio estadual n® 68,230, de 2033, an. 17, IV}

.13, 0 fiscal téenico do comrain informard ao gestor o comtat, em tempa hibil, o sitagio que demandar decisio ou adog
medidas que nlimpassem sua competéncia, para que adobe a5 medidas pecessarias e saneadoms, se for o caso, (Lei n" 14,12
202E1, antipo 107, § 2% e

6,14, Mo caso de pooméncias que possam inviahilivar 8 execogin do contrato nas dotas apmzadas, o fiscal téonico do oo
comumicard o fato imediatamente a0 gestor do conrats, (Decreio estadual n,® 68,200, de 2003, art, 17, 11,

Fiscalizagio Administrativa

(.15, O fiscal administrative do comtrate verificard 8 mamtencdo das condigdes de habilitagdo da Comtratada, acompanh
empenhn, 0 pagamentn, as garamtias, as ghosas e a formalizacdo de apostilamento e tenmos aditives, solicitando quai
documentes comprobatdrics pertinentes, case necessino (Decredo estadual n® 68,200, de 025, art. 18, 1T 1)

6.6, Caso oeorm desoumprirnento das obrigactes contratuais, o fiscal administrativo do contrafo stuan tempestvamsn
sslugdo do problema, reportasdo a0 gestor do comrabo para gue tome s providéncias cabiveds, quando altrapassar |
competéncia {Decreto estadual n 68220, de 20823, art, 18, IV)

6,17, Bempre que solicitadn pela Contratamte, a Contratada deverd comprovar o cumprimente da reserva de carpos prevista
para pesson com deflebnela, para reabilitsde da Previdéncia Soctal ou para aprendiz, bem como 25 peservas de cargod pre
eif autias nommas especifbeas, com a indicagio dos empregados que preencherem x5 referidas vagas, nos termos do pasd
tnboo do artigo 116 da Lel 0" 14,133, de 2021,

Gestor do Conirato

6,18, O pestor do contrato exercerd a atividade de coordenagis dos atos de fiscalizagdo témica, administrativa e setorial
atas preparatinos @ instrucan processual visando, entre oubros, 3 promogacs, 4 altemcdo, a0 resquilibrio, ao pagamer
everiual aplicagas de sangdes ¢ i extingio dos contratos (Decreto estadual n.” 68230, de 2023, inciso 1 do art, 27,

609 O gestor do contrmin acompanhard & mamiencia das comdictes de habilitagao da comtmatada, para firs de empenl
despesa e pagamentn, e anotard os proflemas que obstem o fuxo normal da liguidagio @ do pagaments da despesa no rels

il Alorne sranminie (Macrvate ackadunl o® (&8 FEL da PO 2 1R 1Y
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execucdn comratual, baseado nos indicadores ohjetivamente definidos e aferides, e a eventuais penalidades aplicadas, din
comstar do cadastro de atesto de cumpriments de obri gages {Decreto estadual n.” 68,220, de A3, an. B3, V1T

6,21, O pestor do comtratn tomard providénciss pam g foomalizacio de processo administrativo de sesporsabilizacao para fi
aplicagdn de sanciies, a ser conduzido pela comissdo de que trata o an. 1568 da Lei 0" 14,053, de 2021, ou pela apente oy
selor ooim comipebéneia para tal, conforme o caso (Deoreta estadual n" 68,220, de 2023, art. 16, VIIT}

6,22 0 gestor do contrato deverd elaborar relatdrio final com informactes sobre a consecucio dos objetivos que te
Justificadn a contratagin e eventuais conduias 3 serem adodadas para o aprimoraments das atividades da Adminisiracio {Ds
eatadual i1 GBI, de X023, an. 16, VII e pardgrafio dinico),

623 0 gestor do contrate deverd emviar o documentacio pertivente ao seqor de comtratos para a formaliescio dos procedim
de liguidacio e pagamenta, ng valor direrslonado pela fscallzacko e geaio nos lemios do conralo,

7. Critérios de medicdo e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1 A avaliagdo da exeoucds do ohjeto ohservard o disposto neste itom,

T Seni indicada a retengiio ou plesa no pagamento, proporcional 8 irregularidade verificada, sem prejuisoe das sa
cahiveis, casn se constate que 3 Contratada:

TLLL Mo produziv os resultados acomdados;

TLLE Dedxou de exacutar, ou 8 exsoulon com a qualbdade minkma exigida 2 stividades contratadss od

T LLA Deixou de urllizas materials @ recarsos humanos exdgldos para a execugdo do servigo, oo aillizow-os com quakida
quantidade inferlor & dermandada.

T2 A afertclo da execucio contramal para fins de pagamenta consbderard o8 segulntes crlidsbos:

T.2L Quantidade de coitas de e-mall corporative ofemada em ESP pela Contratada no mids e

T.12 Disponibdlidade dos servigas s perlodo avaliadeo.

Do recelbimento

7.3, Os servicos senda recebidos povisarinmente, no praze de | (um) dia, pelos fiscais tEonico e admini strative, mediante
detalhados, gquands verificado o cumprimente das exigénciss de caniter téonico e administrativo (At 140, 1, ', da L
14.133, de 2021, e ars. 17, X, & 18, W1, do Decreto estadual n,” 68,250, de 2023).

T O praze da dispossicdo acima serd contade do receblmento de comunbcagio de cobranga oriunda do comratado ©
comprovagss da prestagde dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5, OF flscal wécnico do contrato realizasd o receblmento provisdelo do objelo do contrato mediante enna detalbado
comprove ¢ cumprimenio das exiginclas de cardter vionico. (An. 17, X, Decreto estadoal n. 68,220, de 2023}

7.6, 0 fiscal adminkstratvo do conrate reallzard ¢ recebimenio provisdilo do objeto do contrzo mediange termo desalhad
comprove ¢ cumprimenio das exdginclas de cardter admintstatbvo. (A 18, VI, Decreto estadisal 0" 68 220, de 2023

7.7, O fiscal setorial do comtrato, quandn bouver, realizard o recebimentio provisdcio sob o pomin de vista tonics e administra
7.8, Para efeito de recebimento provisano, a0 final de caida perodo de famramenta, o fiscal #éonico do contrate insd apu
resultacks das avaliagdes da execucio do objetn e, se for o caso, a andlise do desempenho e gualidade da prestagio dos ser
reslizadas em consominca com o indicadores previsios, que poderd resultar no redimensionamenta de valores 2 serem pa
Copfratada, registramdo em relatdrio a ser encaminhado oo gestor do contrato,

T.B.1 Sen considersdo comno ncorrido o recebimento provisorio com a entrega do terma detalbado ou, em havendo mais de
s fieita, tom a entrega do dlima,

7.2 A Contratada fca obrlgada a reparar, corrbgls, remaver, reconsrulr oo substmiin, & suss expensas, ra odo od em pa
objefo em que se verdflicarem vicies, defelios ou incoireches resuliantes da execupda ou maerlals empregados, caber
flscalizagds nde atestar a didma @ou dindca medicio de servigos até que sejam sanadas wdas & eventuals perdénclas que po
wit @ ser apontadas no Becebdmento Provisdsio,

783 A fscalizacis nio efetuard o ateste da dlikma efon tnica medigdo de servigos a1é que sejam sanadas iodas as eve
pendincias que possam vl a ser apontadas no Recebimento Provistrbo, (Art. 119 o'c art. 140 da Lel 10.® 14133, de 2021).
T.E4 08 servigos podesdo ser rejeliados, no todo ou em parte, quando em desacoido com as especiflcaches constanies
Termao de Referincia @ ma proposta, sem prejuize da aplicagdo das penalidades cabiveis

7.8, Quands a fiscalizacdo for exercida por um dnico servidor, o Terma Detalbado deverd conter o registro, 3 analis
conclusio acerca das ocoméncias na exerogio do comrate, emorelagios 8 nsmm;m térnica e administrativa @ o

B P e L1 L T e R e Lt Lo T PPN I P - P
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71, Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) diss, comtados do recebimenta provisorio, por servid
comissin designada pela amoridade competente, apds a verificagio da qualidade e quantidade do servigo e comsequenie acei
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mediznte terma detalhads, chedecendn cs sepuintes procedimentos:

AL Emitir documents comprobatonio da avaliagio realizada pelos fiscais téonice, administrativo e setorial, quando houw
cumprimentas de ohrigagdes assumidas pela Contratada, com mengdo ao sen desempenho na execugdo contratual, basead
indicadores ohietivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendgs constar do cadastm de ates
cumprimen de abrigacdes, conforme regulamemn [ Decreto estadual n." 68,2200, de 2023, art, 18, V1)

TA0 . Realizar a anilise dos relatdrios @ de toda a documentacao apreserdada pela fiscalizagio e, caso haja irmegularidade
impecam a liguidacio e o papaments da despesa, indicar as cldvsulas contratuais perinentes, solicitando § Contratacds
esc o, & fespentlvas corecles,

7103 Emite Termo Detalhado para efelto de receblmenne definitive dos servigos prestados, com base pos relarts
docuimentaghes apresentadas,

T 104, Comumicar o Contratada para que emita a Mot Fiscal ou Fanws, com o valor exsio dimensionsdo pela flacalizacia.
7105, Enviar a documentacia peitinente ao setor de contratos para & formallzagio dos procedimentos de Ligqulds
pagamienta, noe valor dimenslonado pels flscalizacio e pewio.

TIL Mo caso de controvérsla sobre a expoucio do objeto, quants & dimersso, qualldade ¢ guantdade, se houver [
incontroversa, deverd ser abservado o teor do anl, 143 da Lei n" 14133, de 2021, com a comumicagso a Contrafada para e
de Mota Fiscal no que pertine & parcela incontroversa, para efeitn de liquidag 3o e pagamenta,

712, Menbum praze de recebimento ocomer ergquante pendente a solugio, pelo contratado, de incomsisténcias verificad
exne g An do ohjeto ou no mstmmento de cobranca,

713, O recebimende provisorno ou definitive ndo excluir a resporsahilidade civil pela solider e pela sepuranca do servigor
respansahilidade ético-profissional pela perfrita execucio do copraio,

Ligquidaan

7. 14, Recehida a MNota Fiscal mu documemto de cobramga equivalente, cormerd o prazo de 10 (dez) dias dteis para £
liquidacdo, a contar de seq recehimento pela Administracds, ni forma dests seqan, prorrogaveis por igual per
Justficadaments, quando bouver necessidade de dillgéncias para a afericio do stendimento das exkgéncias contramuais (am. 7
56 20 ¥, da Insucae Mormatlva SEGESME o 77, de 4 de novembno de X122, o'c o Deoreto estadual n." 67 608, de 2023}
T4 O prazo de gque ata o bem antedor serd reduzbde & metale, mantende-se a possibllidade de prosrogesio
especificada, nos casos de contratagbes decormentes de despesss cupes valores nio ultrapassem o limite de que iraa o lnciso
caput do an. 75 da Led 0. 14,133, de 2021,

715, Para flis de Houidacss, o setor competente deve venficar se a Mota Fiscal ou Fatura apresentada expressa o5 elem
recesadring e essenclals do dooumenin, tals come, caso aplicdyveis:

7051, o prazo dealidade;

7152, a data da emissdo;

7053, s dados da contrabe e do Grgso contratane;

7154, o periodo respectivo de execugin do comraio;

7055, nvalor a pagar e

756 pvemual destague do vabar de retengdes tibutirias cabiveis,

7. 16, Havendo erm na apresentacdo da Mota Fiscal'Fatura, oo cimcunsiancia que impega a liguidagdn da despesa, esta |
sabiestada atd gue a Contraada providencie as nedidas saneadoras, relnlcdando-se o prazo apds a coimprovagio da regulark;
da situagio, sem Onus & Conlratante,

747, A Mota Fiscal ou Famra deverd ser shrigaiodaments acompanhala da comprovacio da regularidade fiscal, constatad
mein de consulta aieline a6 SICAF ou, na impossibitidade de acesso ao referide Sktema, mediante cansalia aos siilos eleqad
oficials ou & documentags menclonada no art. 68 da Led n® 14,133, de 2021,

718, A Adminlstracae devend realizar corsulia an SICAF para: a) veriflcar a manutengio das comdighes de habilitagio exdy
by Idertiflcar posslvel razio que mpega a contratagdae ne Ambiio do Grg30 ou enddade, tals como & pralbicio de conbratar ¢
Adminisiragso ou com o Poder Pablico, bem como ocoméncias impeditivas indiretas (Instugio Normativa SEGESMPDG
e M e ahril de 2008, ofc Deoeto estadual n® 67608, de 2023).

709, Constatando-se, punte an 5ICAF, a siwagis de imegularidade do contratade, serd providenciada sua notificacdo, por es
para que, no prazo de 5 {cinco) dias dieis, regularize sua situacdo o, no mesmo przo, apresente sua defesa, O prazo pods
prammagado uma ver, por iguaal periado, 3 critério da Contratande,

7.20, Nao havendo regularizacio ou sendo 3 defesa considerada improosdente, 3 Comratante deverd comumicar ars 4
respansdveis pela fiscalizagds da maularidade fiscal quante 3 inadimplércia da Contratada, bem como quanto 3 exisbiéng
pagamenta a ser efetusdo, paora gue sejam aclonades o5 melos pertinentes e necessitos par garantr o receblments de
cricling.

.21, Persistindo & irregularidade, a Contrataite deverd adotar &5 medidas necessirias 4 extingio contrabial nos sutes do pro
adminisrative correspondente, ssegusada & Contratada a ampla defesa.

T T Hounneda o afarbis ssacie o dn ablabn o naasaeaidoe ooefio masllsadee aamaslnensa atd mies on daclds ceds asrime!
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contrato, o Contratada ndo regularize sus slnasgSo juma ao SICAF.
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Prazo de pagamenin

.23, 0 pagaments serd efetuado no prazo de 30 {minia) dias, contadoes da apresentagio da moda flscal o documento de cob
equivalente, desde gue tenha sido finalizada a luidacio da despesa, conforme secho anteror, nos fermos dooart, 29, [
Decreto estadual n® 67.608, de J23.

7.24. No caso de airaso pela Conrataide, os wvabores devides & Contratada serdo atualizados monetariamenste na fom
legislagio apbicivel [artigo 2°, inclso [, do Decrato esadual 0. 67 608, de 2023, oc o artgo 1* do Decreto estadaal n.® 32
de 1990, bem coma Incidirdo jums moratdrios, & razdo de 0,5% (melo por cento) ao més, calculados pio rala tempork
relacio ao atraso verklcad.

Forma de pagamento

7.25. O pagamento deveri ser efetuado através do Sistema de Administragd Financeira de Estados @ Mimicipios - 5IAFE!
Unidade Gesiora 53328453091, Comta Unica, oo medianie boleso bancirdo a sér encaminhado pela Contratada, 1o prazo
(trinta) dlas { Decreto 1 43914, 26 de margo de 1999), contados da data de endrega da mota fscal fatura,

T35 1L Constlind condigo para a reallzacBe dos pagamentos a nexisténcia de reglstros em nome da Contratada no "Ca
Informativo dos Créditos nio Quitados de Org3os e Emidades Estaduals - CADIN ESTADUAL", o qual deverd ser consu
por acaskio da realizagBo de cada pagamento. O cumprimento desta coidicSe poderd se dar pela comprovacSo, pela Com
de que o6 reglsines pstio suspensos, nos termos do anigo B da Lel estadual n® 127599, de 2004,

.36, Serd corslderada data do paganenio o dia em que constar coimo emitbda & ordem banciria para pagamenio.

757 A Contratarde poderd, por pcaside do pagamenin, efetuar 2 metengdo de iributos determinada por Fei, ainda gue nac
indicagiin de retencilo na nota fiscal apresentada ou que se refirm a miengies néo realizadas em meses anteriones.,

T7.27.1. Independentemenie do percentual de tribute. insetido na planitha, quando houver, serdo retidos na fome, quang
realizacio do papamemnto, o5 peroenfuais estabelecidos na legislacdo vigemie,

728, A Contratada regularmente optante pele Simples Macional, nos termos da Lei Complementar n." 133, de 204, ndo sof
reiencada tribwiira gquante ao0s imposios @ contritmicdes abrangidos por aguele megime. Mo entanio, o pagamenio |
condicionado & apresentacin de compovacino, por meie de dooumento oficial, de que faz jus ao trastameno ributirio Byvor
previst na referida Lel Complanemar,

Do reajuste

729, Pelo fato de o contrato ter duracio de 12 {doze) meses, ndo & necessirio o adocio de indices de reajuste,

8. Critérios de selegio do fornecedor

& FORMA E CRITERIOS DE SELECAD DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAD

Forina de sebegio & critérie de julgamento ida propesta

8.1 A Connratada serd seleclonada por medo da reallzacio de procedimente de dispersa de lbcitagdo, com fundamento na hip
de art. 75, capat, incheo X, alinea *d’, da Led n? 14133, de 2021, observando-ce o disposte ne Deoeto estadual n® 68,304,

o Janeirg de 2024,

Regime de execucan

B2 O reglme de execucio do contrato serd de emipreitada por prego wialtiio,
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Exigencias de habilitacio

B3, Previamente & celebragio do contrata, a Administragin verificarda o eventual descumprimento das condigtes
confratagss, especialmente guanto 4 existénela de sancio que a impeca, medianie a consulta 05 seguintes cadasmos Informi
oficlals:

a) SICAF;

by Cadastro Macional de Empresas Iniddneas e Sospensas - CEIS, mantldo pela Controladora-Geral da Un
bt/ povrtaldd atrans par e ba, gov. s ancoes'consu L),

o) Cadastro Macional de Empresas Punldas - CNEP, mantids pela Controladaia-Geral da Unksoe {|stps: Y pontaldaas pai
Bowv bsancoes oonsulia);

dj Cadastre Macional de Corsdenagdes Civels por Ao de Improbidade Adminstatva e Inelegiblbidade - CRCLAL do Can
Macional de Justica (hip:dwwew onj jus. b idade_admiconsultar_requerido,

e} Sistema Eletrinico de Aplicagio @ Registro de Sancies Administrativas - e-Sangdes (hbp: www.esancoes.sp.gov bl

i} Cadasirn Extadual de Empresas Punidas - CEEF (huttpofwwow servicos.c onbmlalorisgeral spogow. b Pesquisal EEF, aspx) e
El Relagaa de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Esiado de 530 Paulo (hiips.f'wew. bce.sp.gov. br/apenados),
B4, A consulta s cadastim espedcificade na alinea “d’ do item anterior seri realizada em nome da pessoa puidica formecedoen
sel shcin majorit@ria, por forca doartign 12 da Lei n® B429, de 1993, que prevd, dentre as sangbes impostas an responsive
prética de ato de imprabidade administrativa, a proibicdo de coptratar com o Poder Piblico, inclusive por intenmedio de p
Juridica da qual seja sicbe maporitar b,

B.5. Caso conste na Consaulia de Situacio do interessado a existéncia de Ocomdiclas linpaditivas Indiretas, o gesor diliges
para veriflcar se houve fraude por parne das emneesas aponiadas o Relatdio de Ocoridoelas Impedicbvas Indirsas,

B.6. Também consttul coidigio para a celebwaio da contratagdo, bem como para a meatizacho dos pagamenios dela decorn
d inexistincia de registros em nome do fornecedor no “Cadastre Informative dos Crédins nfio Quitados de Orglos e Entl
Estaduals - CADIN ESTADUAL®, Esta condigSe serd comsiderada cumprida se o devedor comprovar que o8 respectivos neg
S BICONATATY SUS NS08, oS enmas do antlgo 8% 85 1% e 29, da Let estadual n® 12,799, de 2008,

B.7. A hahilitagdo do inberessado seni verificada por meio do SICAF, nos documentas por ele sbrangidos,

B.R. E dever do interessado manter atualizada o respectiva documentacio comstante do SICAF, ou encaminhar, quando solic
pela Administracds, 3 respectiva dooumentagio atualizada,

A.5. Min serdo aceites documentos de habilitagdo com indicagse de CNPRCPE diferentes, salvo aguelss legalmente permitidi
B0, 5 o interessado for a matriz, todos os documentes deverdo estar em nome da matriz, e se o forpecedor for a filial, 1od
documenios deverde estar em nome da filial, excetn para atestados de capacidade téonica, caso exigidos, @ nn casa dag
document os gue, pela prapria naturess, comprovadamente, forem emitidos somente ém nome da matriz,

8.11. Serfo acelios reglsnos de CNP de fomecedor matrlz e fHial com diferengas de mimesos de documenios pertinent
CHD e x CREFGTS, quands for comprovada a centralizag3e do secolhimento desss conbribuabofies.

8.12. Para fins de habllltagin, deverd o Interessado comprovar os segulnies requlsitos, que serdo exlgidos contorme sua nat
Juridica:

Habilitagan juridica

B.13. lel amorzativa de ordagdo da PRODESE,

B.14. ato constimitlve atualizado, devidamente reglsirade no doglio competente;

B.15. documenios de elelgho @ posse dos amals adminisradores;

BL.16. credenciamento stive da PRODESE no Sistema de Cadasiramentn Unificado de Fomecedores - SICAF e no Sister
Compras do Caoverno Federal fwwew, gov Bricompras),

Habilita; 30 fiscal, social e trahalhista

8.17. Insorigae no Cadasuo Mackonal da Pessoa Jurldica (CHPIY

B.1B. Prova de lrscrigBo no cadastre de contiibadites Estadual efon Municipal relative ao domicllbo ou sede do fomec
pertinente ao sen rama de sividade ¢ compativel com o objeto commamal;

B.149. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual'Diseial] efou [Municipal/Disteial] do dombcilio ou sede do fornes
relativa & acividade em cufo exercicle conrata ou concame,
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B2, Comprimero do disposto no inciso XXX do art, 7 da Constituigao Federal

B.I3, Caso o fomecedor se considere isento au imnme dos ributos relacionados ag objeto contratual, em relace aos guai
exigida repularidade fiscal neste instrumento, deverd comprovar tal condigso mediante a apresentacio de declaracian da Fa
respectiva do sew domicilio ou sede, ou outra squivalente, na farma da lei e

Chutras comprovaches

B.24. Declaragio subscrila por tepresentante legal do fomecedor, apestando que

a) inexisténcla de npedimeneos para contratar oo a Adminisragio Fiblica;

b e nd0 ncore na vedascio de gue rals a Lel Estadual n® 100218, de 12 de feverelio de 1999,

) que atende is normas relativas & sadde ¢ seguranca do trabalbo (pardgrafo (nico, artigo 117 da Constituigao do Estado);
dj que ohserva o dispeste no incisn XXX do artigo 7 da Constimigae Federal, de acorde com o modelo anexo a0 [k
Estachial n.” 42,91 1, de & de marco de 1954,

9. Estimativas do Valor da Contratagao
Valsr (RS): 708.673,20

% ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAD

0.5 O custo essimado total da contratagde & de RS 708673, 50 (Setecentos & olo mil, seiscenios @ setenta & més reals @
cefibayds], conforme custos wisitdnos apostos na tabela abalxo. O valor estimado da comratacss fol definldo com absereln
disposte no Decreto estadual n.” 67888, de 17 de agesio de 2023,

. : Valor
tem| Especificacio  |CATSER[UMOade deQuantidade ) | s | valor total (RS)
medida total !
(R3)
1 | E-mail como servico | 27588 | Unidade 110 14,84 1632,
E-mail e plataforma
de colaboracéo e
2 produtividade - Tino 27588 | Unidade 140 ar.73 5282
uA-
E-mail e plataforma
de colaboracéo e
3 Do vidlEte = TR 27588 | Unidade 390 127,00 49 530,
uBi
Ferramenta de
4 assisténcia 27588 | Unidade 10 261,15 2611,
inteligente por |A
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Total mensal 59.056,
Total anual 708673,

10. Adequacdio or¢amentaria

10, ADEQUACAD ORCAMENTARIA

11, As despesas decorrentes da presente oontratacho comerio & conin de recusos especifices comignados no Orgamen
Estado.

12, Cuando a execucio do oontrato ulirapassar o presente exercicio, a dotacdo relafiva aofs) exercicios) flnance
subsequente(s) serd Indbcada apds apravagde da Lel Orgamentirla respectiva e liberacke dios codditos correspondenies, med
apastilamenta.

11. Anexo |

Maodele de Termo de Confidencialidade, Sigilo e Usn

Redagdo do preambole de Terimo a ser assisado pebo representamte kegal da CONTRATADA

A , mscriea no CHPJ soly o nimens , W Sede e , data
designada Signatiria, neste ain represemada por , inscritofa) no CPF sob o niimem
aceita as regras, condigies @ nbrigagtes comstares do preserde Termn

Redadn do preambulo do Termo a ser assinado pebos profissionais da CONTRATADA

, lscritoda) o CPF sab o ndmero , doravame destpnadola) Skpnatirio, ace
regras, condighes e obrigagtes constantes do presente Tenmo.

1. O phjetivi deste Termo de Confidenciabidade, Sigifo e Uso @ prover a necesséaria e adequada protegéo s informagdes. m:
de propriedade exclusiva e’mi sob cordrobe do Contratante reveladss ao Signatinno o por ele acessada em fungdo da execsg
objeta do contrabe

2. A expressdo Vinformagdes restritas” abramge toda infonmagino escrita, oral ou de qualguer ommo moda apresentada, fangis
mfangivel, pedendn incluir, mas ndo se limitando a: dados pessoais, Bonicas, pmjstos, especificacdes, desenhos, o
diagramas, fommulas, maodelos, amostras, fuscgramas, crquis, fotografias, plamas, programas de compatador, discos
drives, fitas, contratos, planos de egdcios, processes, projatos, conceitos de produin, especificagies, ammstms de ideia, cli
rmes de revendedores eon distribuidores, marcas e modelos utilizadoes, precos ¢ oustos, definighes e inform
mercacklogicas, imvencdes e ideias, vulnerabilidades existentes, omitras informagbes bécnicas, financeirs o comerciais,
(elipe

A O Signatdrio compromete-se a ndo reproduzic nem dar conhecimento a terceiros, sem a améncia formal e expres
Contratante, das informactes restritas reveladas on acessadas

d, O Slgnatdcio compramere-se a n3o milizar, de fooma diversa da previsa mo conrato celebrado com o Contratan
informagies restries reveladas ou acessades,

T P U PP SR, [ FIPIEPE | S USSP P, ] § [ LRSS P e, L I R | LS PEPIIPRSILLT A P
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o, L IR NETETIO (EVER CUI0AC Para QUe as INInCToes TEVeldais DU aCessanas NGUemm IHmEa0as S0 Oonme cumemas proprio,

i s Myirsl Je Moidios de Ll Cantio ds Coagalon Dol ds Livilde
Plcabedin e Bl s died bodg o — Ariadin B g T2 L 1.
A parrvcki pada Secewla e Casio ¢ s e
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LASG 532302 Termo de Refertncia 8

6. O Signatério obrlge-se a Informar imaediatamente ao Contratame qualguer violagio das regras de confldencialldade, s
0 eslabelecklas peste Termsm de que tenha tomado conhecimente ou que tenhz ocorddo pod sua acdo ou oml
indeperdentemente da extsténcia de dolo.

7. Aquebm da confidencialidade, do sigilo oo das condigdes de wsao das informacdes restritas reveladas oo aoessadas, por ag
omismar oo GBignatanin, devidamente comprovada, sem aukorizagdo expressa do Contratante, sujeitani o Signakir
corsequincias legais e sangies cabiveis, a0 pagamento ou recomposican de todas as perdas @ danos sofridos pela Contra
inclusive as de ardem maral, bem conwe as responsabilidades civil @ ariminal respectivias, a5 quais serdo apuradas em m
processo pudicial oo admidstrativo.

B, O presenie Termo tem natureza imevogdvel @ imetativel e suas obripactes perdurardo inclusive apds o wémmino da vigin
comirain mencionadn no item [ deste imstrimenta,

0. O Slgnatirio manifesta explicia cincls @ se compromete a observar as segulnbes oimas de seguranca, pivacidade e pro
de dadas do Comratante, ouja obpla recebe;

E, por aceitar todas & condigdes e as obrigacdes comstantes do presemte Termn, o Signatario assina o presente Termea,

e de

12. Responsaveis

Todas a5 assinaturas eletrinicas sepuem o hordrio oficial de Brasilia @ fundamentam-se no §3% do Anl. 4" do Dhecreta n” 10,5
de 13 de novembro de J020,

RUBENS CORTEZ FORTUNATO
Supervisor de Tecnologla da Informagsa

DANILO PEREIRA KERSCHBALUM
Gereie de Tecralogia da Informacin

B" Acginay eletranicamente em ZA0E2024 d< 15:38:47.
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Cimana Myisl de Moddos de Lichisgies o Conrpos: da Cosashon o Dol da Ll
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ANEXO IV

Modelo de Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso

Redacgao do preambulo do Termo a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA

A Contratada COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP, inscrita no CNPJ sob o nimero
62.577.929/0001-35, com sede em Rua Agueda Gongalves, 240, doravante designada Signataria, neste ato representada por ,
inscrito(a) no CPF sob o numero , aceita as regras, condi¢des e obrigagbes constantes do presente Termo.

Redagéao do preambulo do Termo a ser assinado pelos profissionais da CONTRATADA

, inscrito(a) no CPF sob o numero , doravante designado(a) Signatario, aceita as regras, condi¢des e
obrigagdes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso é prover a necessaria e adequada protecdo as informagdes restritas de propriedade
exclusiva e/ou sob controle do Contratante reveladas ao Signatario ou por ele acessada em fungédo da execugdo do objeto do contrato __ /

2. A expresséo “informacdes restritas” abrange toda informacgéo escrita, oral ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo
incluir, mas néo se limitando a: dados pessoais, técnicas, projetos, especificagcdes, desenhos, copias, diagramas, formulas, modelos, amostras,
fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, pen drives, fitas, contratos, planos de negdcios, processos, projetos,
conceitos de produto, especificagdes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, marcas e modelos utilizados, pregos e
custos, definicdes e informagdes mercadoldgicas, invengdes e ideias, vulnerabilidades existentes, outras informagdes técnicas, financeiras ou
comerciais, entre outros.

3. O Signatario compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia formal e expressa do Contratante, das
informagdes restritas reveladas ou acessadas.

4. O Signatario compromete-se a nao utilizar, de forma diversa da prevista no contrato celebrado com o Contratante, as informagbes restritas
reveladas ou acessadas.

5. O Signatario devera cuidar para que as informacdes reveladas ou acessadas fiquem limitadas ao conhecimento proprio.

6. O Signatario obriga-se a informar imediatamente ao Contratante qualquer violagdo das regras de confidencialidade, sigilo e uso estabelecidas
neste Termo de que tenha tomado conhecimento ou que tenha ocorrido por sua agao ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo.

7. A quebra da confidencialidade, do sigilo ou das condi¢gdes de uso das informagbes restritas reveladas ou acessadas, por agdo ou omissao do
Signatario, devidamente comprovada, sem autorizagdo expressa do Contratante, sujeitara o Signatario as consequéncias legais e sangdes cabiveis,
ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pelo Contratante, inclusive os de ordem moral, bem como as responsabilidades
civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

8. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel e suas obrigagdes perdurardo inclusive apds o término da vigéncia do contrato
mencionado no item 1 deste instrumento.

9. O Signatario manifesta explicita ciéncia e se compromete a observar as seguintes normas de seguranga, privacidade e protegdo de dados do
Contratante, cuja copia recebeu: .

E, por aceitar todas as condigdes e as obriga¢des constantes do presente Termo, o Signatario assina o presente Termo.

,__de de

ANEXO V

DECRETO N° 60.428, DE 8 DE MAIO DE 2014

Aprova o Cédigo de Etica da Administragdo Publica Estadual e d& nova redagédo a dispositivos do Decreto n°
57.500, de 8 de novembro de 2011

GERALDO ALCKMIN, GOVERNADOR DO ESTADO DE SAO PAULO, no uso de suas atribuicbes legais,

Considerando que a Administragdo Publica se rege pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
nos termos do artigo 37, “caput”, da Constituicdo da Republica;
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Considerando que o controle dos atos da Administracdo Publica, imperativo da boa governanga, é imprescindivel a democracia,
constituindo-se em um direito do cidadao;

. Considerando que o Decreto n° 57.500, de 8 de novembro de 2011, em seu artigo 37, paragrafo Gnico, incumbiu a Comiss&o Geral de
Etica de apresentar proposta de Cdédigo de Etica destinado a todos os agentes da Administragao Publica;

Considerando que, sem prejuizo das normas legais que impdem deveres aos agentes da Administragdo Publica, existem imperativos
éticos que devem ser observados;

Considerando que a Comisséo Geral de Etica possui atribuicdes deliberativas e consultivas, podendo formular recomendacdes;

Considerando, por fim, a conveniéncia de que os membros da Comissdo Geral de Etica possuam mandato para o exercicio de suas
atribuicdes,

Decreta:
Artigo 1° - Fica aprovado o Cédigo de Etica da Administragéo Publica, na forma do Anexo que faz parte integrante deste decreto.

Artigo 2° - O Cédigo de Etica da Administragdo Publica devera estar disponivel em todos os 6rgdos e entidades da Administragdo
Publica sujeitos as suas normas, em local visivel e de facil acesso ao publico.

Artigo 3° - O artigo 37 do Decreto n° 57.500, de 8 de novembro de 2011, passa a vigorar com a seguinte redagao:

“Artigo 37 - A Comissdo Geral de Etica tem por finalidade promover a ética plblica e conhecer das consultas, dentncias e
representagbes formuladas contra agente publico por infringéncia a principio ou norma ético-profissional, adotando as providéncias cabiveis, nos
termos da Lei n° 10.294, de 20 de abril de 1999, e do Codigo de Etica da Administragéo Publica.”. (NR)

Artigo 4° - O artigo 39 do Decreto n° 57.500, de 8 de novembro de 2011, passa a vigorar acrescido do § 2°, ficando designado o atual
paragrafo unico como § 1°, com a seguinte redagao:

“§ 1° - A participagdo na Comisséo é considerada servigo publico relevante ndo remunerado.

§ 2° - Os membros da Comisséo serdo designados para mandato de 3 (trés) anos, admitida uma recondugéo por igual periodo.”.
Artigo 5° - Este decreto e sua disposigao transitdria entram em vigor na data de sua publicagao.

Disposig¢éo Transitoria

Artigo Unico - O primeiro mandato da Comisséo Geral de Etica observara os seguintes periodos, objetivando evitar a coincidéncia total
de mandatos:

| - 2 (dois) anos, para 3 (trés) membros e 1 (um) suplente;
Il - 3 (trés) anos, para 2 (dois) membros e 1 (um) suplente.
Palacio dos Bandeirantes, 8 de maio de 2014

GERALDO ALCKMIN

ANEXO
a que se refere o artigo 1° do
Decreto n° 60.428, de 8 de maio de 2014
CODIGO DE ETICA DA ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL

Artigo 1° - Todos os agentes da Administragdo Publica do Estado de Sao Paulo tém deveres éticos aos quais aderem automaticamente
no momento de sua investidura. Além de observar os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, interesse publico,
cortesia, razoabilidade, finalidade e motivagao, devem pautar-se pelos padroes da ética.

Artigo 2° - E dever do agente publico ter sempre em vista o interesse publico e 0 bem comum, observando, em sua fung&o ou fora dela,
a dignidade, o decoro, o zelo e os principios morais, evitando qualquer conflito de interesses.

Artigo 3° - A remuneragéo do agente publico é custeada pelos tributos pagos direta ou indiretamente por todos. Toda pessoa tem direito
a ser tratada com atencgao, cortesia e eficiéncia pelos agentes publicos.

Artigo 4° - A observancia do interesse publico, especialmente no que diz respeito a protecdo e manutencdo do patriménio publico,
implica o dever de abster-se 0 agente publico de qualquer ato que importe em enriquecimento ilicito, gere prejuizo a Fazenda Publica, atente contra
os principios da Administragdo Publica ou viole direito de particular.

Artigo 5° - Os nomeados, designados ou contratados para cargos, fungdes ou empregos de diregdo, nos 6rgdos e entidades da
Administracédo Publica, afirmam, desde a investidura, conhecer as normas deste Cédigo, comprometendo-se a cumpri-las integralmente.

Artigo 6° - O agente publico nao utilizara bens ou recursos publicos, humanos ou materiais, para fins pessoais, particulares, politicos ou
partidarios, nem se valera de sua fungédo para obtengao de qualquer tipo de vantagem.

Artigo 7° - O agente publico devera esclarecer a existéncia de eventual conflito de interesses, bem como comunicar qualquer
circunstancia, suspeigéo ou fato impeditivo de sua participagdo em decisao individual ou em 6rgéo colegiado.

Artigo 8° - O agente publico ndo podera receber salario, remuneragéo, transporte, hospedagem ou favor de particular que possa
caracterizar conflito de interesses ou violagédo de dever.

Paragrafo unico - O agente publico pode participar de seminarios, congressos e eventos, desde que a remuneragéo, vantagens ou
despesas de viagem ndo sejam pagas por pessoa que, de forma direta ou indireta, possa ser beneficiada por ato ou decisdo de sua competéncia
funcional.

Artigo 9° - O agente publico ndo recebera presentes, salvo nos casos protocolares.

Paragrafo unico - Ndo se consideram presentes os brindes que ndo tenham valor comercial; ou ndo tenham valor elevado e sejam
distribuidos a titulo de cortesia, divulgagédo, ou por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas.

Artigo 10 — Os 6rgéos e entidades da Administragao Publica devera manter registro de todas as reunides e audiéncias, conferindo-lhes
publicidade; havendo presenga de particulares, deverao participar, sempre que possivel, ao menos dois agentes publicos.

Artigo 11 - As divergéncias entre os agentes publicos serdo solucionadas mediante coordenacao administrativa, ndo cabendo
manifestagao publica sobre matéria estranha a area de atuagéo de cada um e nem criticas de ordem pessoal.

Artigo 12 - Compete a Comisséo Geral de Etica:

| — instaurar, de oficio ou em razdo de denuncia fundamentada, procedimento para apuragéo de violagdo deste Cddigo, nos termos dos
artigos 11 e seguintes da Lei n° 10.294, de 20 de abril de 1999;
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Il — sugerir resolugdes, com carater geral, em matéria de ética publica;
Il — fazer recomendacdes aos agentes e 6rgaos publicos, nos casos que lhe forem submetidos;
IV — responder as consultas que Ihe forem encaminhadas por agentes e érgaos publicos;
V — requisitar informagdes e colher depoimentos;
VI — elaborar seu regimento interno.

Artigo 13 - Havendo indicio de violagdo deste Codigo, a Comissao dara ciéncia ao respectivo agente, que podera manifestar-se no
prazo de quinze dias.

§ 1° - Durante a apuragao, que tera carater de informalidade e oralidade, usando preferencialmente meios eletrénicos, poderédo ser
produzidas provas documentais, promovidas diligéncias, colhidos depoimentos e, se for o caso, solicitada manifestagdo de especialistas.

§ 2° - Ao final da instrugéo, o agente podera oferecer alegagdes finais, no prazo de sete dias.

§ 3° - A conclusdo da Comissdo, com suas recomendagdes, sera comunicada ao interessado e encaminhada a autoridade
imediatamente superior para que, em caso de procedéncia, possa tomar as providéncias cabiveis.

§ 4° - Aplica-se subsidiariamente, no que couber, o disposto na Lei estadual n® 10.294, de 20 de abril de 1999.

Artigo 14 - Este Cédigo se aplica sem prejuizo de outros Cédigos de Etica existentes em érgdos ou entidade da Administragé&o Publica
do Estado de Sé&o Paulo.

Publicado novamente o anexo do decreto por ter saido com incorregoes.

ANEXO VI
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

CONTRATANTE: SAO PAULO PREVIDENCIA

CONTRATADO: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO — PRODESP

CONTRATO N° (DE ORIGEM): 20/2024

OBJETO: Contratagéo de servigos de correio eletronico corporativo pertencente a "Rede Executiva do Governo" e plataforma de colaboragéo online,
com ferramenta de produtividade de IA integrada

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1.Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento
pelo Tribunal de Contas do Estado de S&do Paulo, cujo trdmite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolugéo n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo
publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade
com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo cadastradas no médulo eletrénico do “Cadastro Corporativo
TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instru¢gdes n°01/2020, conforme “Declaracéo(des) de Atualizagdo Cadastral”
anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais
couber.

Sao Paulo, na data da assinatura eletronica.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: Reinaldo dos Santos Lima

Cargo: Diretor Presidente Substituto

CPF: ***.809.918-**

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU RATIFICAGAO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO:
Nome: Reinaldo dos Santos Lima

Cargo: Diretor Presidente Substituto

CPF: ***.809.918-**

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: Reinaldo dos Santos Lima

Cargo: Diretor Presidente Substituto

CPF: ***.809.918-**

Assinatura:
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Nome: Ricardo Datri Favero

Cargo: Diretor de Relacionamento com o Segurado
CPF: ***.257.438-**

Assinatura:

Pela contratada:

Nome: Selma Berezutchi Aftim
Cargo: Coordenadora de Negdécios
CPF: ***.063.148-**

Assinatura:

Nome: Juliana Maria Burani
Cargo: Gerente

CPF: ***.878.338-**
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: Reinaldo dos Santos Lima

Cargo: Diretor Presidente Substituto

CPF: ***.809.918-**

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome: Danilo Pereira Kerschbaum

Cargo: Gerente de Tecnologia da Informagéo
CPF: ***.297.898-**

Assinatura:

Tipo de ato sob sua responsabilidade: fiscal
Nome: Rubens Cortez Fortunato

Cargo: Supervisor de Tecnologia da Informagéo
CPF: ***.034.458-**

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade: fiscal
Nome: Katia Regina Frigo

Cargo: AssistenteTécnico Previdenciario Il
CPF: *** 225.978-**

Assinatura:

Tipo de ato sob sua responsabilidade: fiscal
Nome: Thiago Nunes de Holanda e Silva
Cargo: Assistente Técnico Previdenciario
CPF: ***.952.228-**

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica
do ato juridico, na condigao de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por agdes de acompanhamento, monitoramento e
avaliagdo; de responsaveis por processos licitatérios; de responsaveis por prestacées de contas; de responsaveis com atribuicdes previstas em atos
legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipotese de prestacdes de contas, caso o
signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificagao, sera ele objeto de
notificagéo especifica. (inciso acrescido pela Resolugdo n° 11/2021)

Documento assinado eletronicamente por Danilo Pereira Kerschbaum, Gerente de Tecnologia da Informag3o, em 30/08/2024, as 15:51, conforme horério
oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

L]- &

Documento assinado eletronicamente por Rubens Cortez Fortunato, Supervisor de Tecnologia da Informagdo, em 30/08/2024, as 15:51, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

L]-&

Documento assinado eletronicamente por Thiago Nunes De Holanda E Silva, Assistente Técnico Previdenciario I, em 30/08/2024, as 15:55, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Ricardo Datri Favero, Diretor de Relacionamento com o Segurado, em 30/08/2024, as 15:58, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

1 ]-&

Documento assinado eletronicamente por Katia Regina Frigo, Assistente Técnico Previdencidrio Il, em 30/08/2024, as 16:03, conforme hordrio oficial de
Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

L %E L ]
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Documento assinado eletronicamente por Reinaldo Dos Santos Lima, Diretor Vice-Presidente, em 30/08/2024, as 16:09, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Selma Berezutchi Aftim, Coordenador, em 30/08/2024, as 16:21, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Juliana Maria Burani, Gerente, em 30/08/2024, as 16:35, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.
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