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Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de Gerenciamento e
Controle de Frota mediante sistema informatizado via internet e tecnologia de
pagamento por meio de cartdo magnético nas redes de estabelecimentos credenciadas,
visando a manutencdo preventiva e corretiva, incluindo o fornecimento de peca,
acessorios e lubrificantes, originais ou genuinos, servicos de borracharia, transporte
por guincho e higienizacdo de veiculos, para atender as necessidades dos 6rgéos,

conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus

Objeto:

anexos.
. . Até 03 dias uteis antes da abertura da licitagdo no e-mail
Esclarecimentos / Impugnacdes: .. .
licitacoes.rn.samf@economia.gov.br
|
Valor Total Estimado Registro de Item(ns) exclusivo(s) f::‘?:) Exige Amostra?
(Maximo Aceitavel) Pregos? para ME/EPP pA . & ’
Concorréncia
R$ 109.295,56 NAO NAO SIM NAO
ATENCAO!

Caso a Proposta inicial esteja acima do Maximo Aceitavel, sera DESCLASSIFICADA por ndo estar em conformidade
com os termos do Edital e do Termo de Referéncia. (Iltem 7.2 do Edital)

PROPOSTA ESCRITA

Observar o(s) Item(ns) 5.1 e o Anexo VIl (Modelo de Proposta) do Edital.
Deve o licitante enviar, no sistema Comprasnet, arquivo contendo a sua proposta escrita, quando finalizar o cadastramento da sua
proposta no sistema. O prazo para envio ENCERRA-SE no momento da abertura da licitagdo, antes da fase de lances.

E obrigacdo do licitante verificar as exigéncias contidas no Edital, bem como no Termo de Referéncia

HABILITACAO

Observar o Item 9 do Edital

Caso os documentos ndo constem no SICAF, ou estejam vencidos, devem ser atualizados no SICAF ou enviados pelo Comprasnet,
antes da abertura da licitacdo. O envio pelo Comprasnet se da no campo “Documentos de habilitagio” no momento do
cadastramento da Proposta. O prazo para envio ENCERRA-SE no momento da abertura da licitagao, antes da fase de lances.

IOBSERVAGAO 01: Recomenda-se especial ATENCAO ao atestado de capacidade técnica, que devera ser claro quanto o periodo
completo do servigo prestado, ato constitutivo devidamente registrado, balango comercial, certiddo de regularidade com o fisco
estadual e certiddo de regularidade com o fisco municipal. Certifiquem-se de que estejam validos e acessiveis ao pregoeiro.

IOBSERVACAO 02: Apds a abertura da licitagdo ndo serd permitido enviar DOCUMENTOS DE HABILITACAO AUSENTES. Podera haver
convocagdo somente para envio de documentos que COMPLEMENTEM informagdes contidas nos documentos enviados
anteriormente da abertura ou cadastrados no Comprasnet.

Recomendamos verificar o Tutorial do Comprasnet para Fornecedor no Link abaixo:
https.//demonstra.serpro.qov.br/tutoriais/comprasnet_pregao_eletronico 20191202-16-28-20/html/demo_7.html
O Edital e outros anexos estao disponiveis para download no Comprasnet

Camara Nacional de Modelos de Licitages e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Edital modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuados com Dedicagéo Exclusiva de M&o de Obra
Atualizagao: Julho/2020
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EDITAL

GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREGAO ELETRONICO N° 06/2021
Processo Administrativo n.° 10469.100071/2020-10

Torna-se publico que o Ministério da Economia, por meio da Geréncia Regional de Administracao
no Rio Grande do Norte sediada a Esplanada Silva Jardim, 109 - Ribeira - Natal/RN - CEP 59.094.450,
realizara licitacdo, na modalidade PREGAQ, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento de
menor preco por grupo, sob a forma de execugéo indireta, no regime de empreitada por preco global,
nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019,
do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, das
Instru¢cdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n°® 03, de 26 de abril de 2018 e da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 15/12/2021
Horario: 09:00
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos de Gerenciamento e Controle de Frota
mediante sistema informatizado via internet e tecnologia de pagamento por meio de cartdo
magnético nas redes de estabelecimentos credenciadas, visando a manutencédo preventiva
e corretiva, incluindo o fornecimento de peca, acessérios e lubrificantes, originais ou
genuinos, servicos de borracharia, transporte por guincho e higienizacdo de veiculos, para
atender _as necessidades dos 6rgdos, conforme condicBes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Alicitacdo sera realizada em grupo Unico, formados por 3 (trés) itens, conforme tabela constante
no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o
compdem, considerando taxa de administragdo ofertada, em percentual, com no maximo duas
casas decimais e valor ndo superior a 0,8% (zero virgula oito por cento).

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL do grupo, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacAo estdo programadas em dotacéo
orcamentdria propria, prevista no orgamento da Unid@o para o exercicio de 2021, na classificacdo
detalhada no item 22 do Termo de Referéncia.
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3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagao das
transagdes inerentes a este Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidao dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responséaveis pela informagéo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢ao ou a alteragéo dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles
se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacdo

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

41. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n® 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
4.2. Nao poderéo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagcdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacao vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que ndo tenham representacédo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 92 da Lei n® 8.666, de
1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo
de dissolucao ou liquidagao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acérdao n® 746/2014-TCU-Plenario);
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4.2.8 instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucao
Normativa/SEGES n® 05/2017)

4.2.8.1 E admissivel a participagdo de organizacdes sociais, qualificadas na
forma dos arts. 52 a 72 da Lei 9.637/1998, desde que os servigos
objeto desta licitagdo se insiram entre as atividades previstas no
contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizagédo
social (Acordao n® 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante
apresentagdo do Contrato de Gestdo e dos respectivos atos
constitutivos.

4.3. Nos termos do art. 52 do Decreto n® 9.507, de 2018, é vedada a contratagao de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregédo, familiar de:

a) detentor de cargo em comissao ou fungao de confianga que atue na area responsavel pela
demanda ou contratacao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgédo contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n? 13, art. 59, inciso V,
da Lei n? 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso lll, do Decreto n.?
7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4, Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na
execucao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comisséo ou fungéo de confianca neste 6rgéo contratante.

4.5. Como condigao para participagdo no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou “ndo” em
campo préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

4.6.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

4.6.1.1 nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinala¢gado do campo “nao” impedira o prosseguimento
no certame;

4.6.1.2 nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas
produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2 que esta ciente e concorda com as condigbes contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3 que cumpre 0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5 que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituigao;
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4.6.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo
Normativa SLTI/MP n? 2, de 16 de setembro de 2009.

4.6.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no
inciso Ill do art. 5° da Constituicao Federal;

4.6.8 que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislagao, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigéo sujeitara o licitante
as sancgoes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado
e 0 precgo, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entao,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacgéo

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacao de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n? 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagbes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema

5.7. Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apos a realizagdo dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serédo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico
apds o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1 O valor global anual da proposta, considerando inclusos todos os tributos,
fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucédo do objeto.
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6.1.2 A forma de apresentacido da proposta encontra-se disposta no Anexo VII —
Modelo da Proposta de Precos, devendo a licitante se atentar para as
observacoes constantes deste Anexo.

6.1.3 Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
Planilha de Custos e Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco
no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso
o0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da licitag@o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos
servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagdo, se
necessario e cabivel, de adequacao contratual do quantitativo necessario, com
base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art.
63, §2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

6.4. A empresa é a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em
caso de erro ou cotagao incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas
as orientacdes a seguir:

6.4.1 cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido durante
toda a execucéao contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: o0 excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducao,
quando da repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou
a fiscalizacéo, a qualquer tempo, comprovagao da adequagao dos recolhimentos, para os fins do
previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
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qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicéo.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo,
sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragédo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apés o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessdrias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituigdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execug¢ao do contrato

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou nao apresentem as especificacbes exigidas no Termo de
Referéncia.

7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A ndo desclassificagao da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor anual lote.

Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacéo aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de no minimo R$ 140,00 (cento e quarenta reais.).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.10. Aetapade lances da sessao publica terd duracdo de dez minutos e, apés isso, seré prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duragdo da sessao publica.

7.11.  Aprorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos
e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica
de lances, em prol da consecugédo do melhor prego.

7.14. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.17. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas
da comunicagéao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.

7.18. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.20. Emrelacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538,
de 2015.

7.21. Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma dltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.
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7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25.  S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3%, § 2%, da Lei n® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos servigos:

7.26.1 prestados por empresas brasileiras;

7.26.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrdnico dentre as
propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que
seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das previstas neste
Edital.

7.28.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema (chat), podendo ser

acompanhada pelos demais licitantes, em gue o licitante devera responder em
até 30 minutos.

7.28.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo minimo de
2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apos a
negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

7.28.2.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.29. ApoOs a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro examinaré a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacédo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao méaximo estipulado
para contratag@o neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art.
7% e no § 92 do art. 26 do Decreto n.? 10.024/2019.
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A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da Planilha
de Custos e Formacao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final,

conforme anexo deste Edital.

A Planilha de Custos e Formacgao de Pregos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente
via sistema, no prazo de 60 (sessenta) minutos, contado da solicitagdo do pregoeiro, com 0s
respectivos valores readequados ao lance vencedor, e sera analisada pelo Pregoeiro no momento
da aceitagdo do lance vencedor.

A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagao de
Precos nao caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que néo
contrariem exigéncias legais.

Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da
In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.5.1 ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3 ndo apresente as especificacoes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4 apresentar prego final superior ao pre¢o maximo fixado (Acérdao n® 1455/2018 -
TCU - Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que
apresentar pre¢co manifestamente inexequivel;.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui OU possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a
proposta de pre¢os ou menor lance que:

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com o0s pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo néao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacoes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneragéo.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatdrio,
tais como leis, medidas provisérias e convengdes coletivas de trabalho
vigentes.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo
43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo for flagrante e evidente pela
andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacao, sera obrigatéria
a realizagéo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.
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8.8.1. Na hipdétese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagao de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de

antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de minimo de 2 (duas) horas, sob pena de nao
aceitacdo da proposta.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo
8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacao pelo Pregoeiro, destacam-se
as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.
Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deveréo refletir com fidelidade
0s custos especificados e a margem de lucro pretendida.
O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formacao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos
insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificacéo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro,
desde que nao haja majoragéo do preco.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas;

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicagao de recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples
Nacional, quando nao cabivel esse regime.

Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especifica¢cdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestagéo escrita do setor requisitante do servi¢go ou da area
especializada no objeto.

Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagédo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

Encerrada a andlise quanto a aceitacao da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagao
do licitante, observado o disposto neste Edital

9 DAHABILITACAO

9.1.

Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdao do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condi¢bes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de
sangdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:
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a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,

mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Iniddneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos

- CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das

consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de
Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sancgdes impostas ao responsavel pela pratica de
ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de

Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a
sua desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicao de participagao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificagédo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

9.2. Caso atendidas as condicoes de participacao, a habilitagado do licitantes sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo
juridica, a regularidade fiscal, a qualificacdo econémica financeira e habilitagao técnica,
conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n® 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n? 03, de 2018 mediante utilizacao do sistema, devera atender as
condicdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior
a data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentagdo da proposta, a respectiva
documentacéo atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certidoes feita
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pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(6es) valida(s), conforme
art. 43, §3¢, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3.Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacgao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante
serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de minimo

de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

9.4.Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagao dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em
relagéo a integridade do documento digital.

9.5.Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
nuimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicoes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao

9.8. Habilitacao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

9.8.3. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

9.8.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagédo dos
seus administradores;

9.8.5. decreto de autorizagédo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira
em funcionamento no Pais;

9.8.6. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracées ou
da consolidacao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante

apresentagao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
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Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751,
de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da

Fazenda Nacional.
9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracao
da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

Qualificacao Econémico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da
empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (irés) meses da data de
apresentacao da proposta;

9.10.2.1.no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se
a apresentacdo de balango patrimonial e demonstragées contabeis
referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2.¢ admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores
a 1 (um), obtidos pela aplicagcao das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

L =
G Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG - Ativo Total
B Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante



9.11.

MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva

Secretaria de Gestdo Corporativa

Geréncia Regional de Administragdo no Estado do Rio Grande do Norte

Geréncia de Recursos Logisticos

Licitacio

9.10.4. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, que apresentarem resultado

inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio
liquido de 5% (cinco por cento) do valor estimado da contratagdo ou do item

pertinente.

9.10.5. As empresas deverdo ainda complementar a comprovagao da qualificacdo
econémico-financeira por meio de:
9.10.5.1.  Comprovagao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital
de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a
contratacdo ou item pertinente, tendo por base o balango patrimonial e as
demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

9.10.5.2. Comprovacéao de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, por meio da apresentagdo do balango patrimonial e
demonstragdes contaveis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei,
vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (irés) meses da
data da apresentagao da proposta.
9.10.5.3.  Comprovagéo, por meio de declaracao, da relacdo de compromissos
assumidos, referente 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos firmados com
a Administragéo Publica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data da sessao
publica de abertura deste Pregao, nao é superior ao Patriménio Liquido do licitante,
podendo este ser atualizado na forma ja disciplinada neste Edital;
9.10.5.3.1. a declaracdo de que ftrata o item acima devera estar
acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio
(DRE) relativa ao ultimo exercicio social,
9.10.5.3.2. quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez
por cento), para mais ou para menos, entre a declara¢do aqui
tratada e a receita bruta discriminada na Demonstracao do
Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser apresentadas,
concomitantemente, as devidas justificativas.

Qualificacao Técnica:

9.11.1. Comprovacao que da Qualificacdo Técnica, que ja executou objeto

compativel ao desejado, com apresentacao de Atestado de Capacidade
Técnica, no qual conste:

9.11.1.1.Quanto _a manutencédo da frota automotiva: (Comprovar que
executou atividade pertinente e compativel com GERENCIAMENTO
COMPARTILHADO DE MANUTENCAO)

9.11.2. Comprovacao de aptidao para a prestagao dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

9.11.3. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo
dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:
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9.11.3.1.1. Devera haver a comprovagédo da experiéncia minima de 12
(doze) meses na prestacdo dos servigos, sendo aceito o
somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os 12 (doze) meses serem ininterruptos,
conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

9.11.3.1.2. Um_ou mais atestado(s) e/ou declaracido(oes) de
capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s)
de direito publico ou privado, em nome da licitante, que
comprove(m) aptiddo para desempenho de atividade
pertinente e compativel, em caracteristicas e
quantidades, com o objeto desta licitacdo, demonstrando
que a licitante realizou servicos de gerenciamento
compartilhado de manutencdo, em ao menos 60%
(cinquenta por cento) do total a ser contratado
inicialmente por este certame;

9.11.3.1.3. Para a comprovacido de tempo de experiéncia, poderao
ser_aceitos copias de contratos, registros em oOrgaos
oficiais ou outros documentos idoneos, mediante
diligéncia do Preqgoeiro.

9.11.4. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

9.11.5. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

9.11.6. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacido de diferentes atestados de servicos executados de
forma concomitante, pois essa situa¢ao se equivale, para fins de comprovacao
de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do
item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.7. O licitante disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovacao
da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual
da contratante e local em que foram prestados os servigcos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.8. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscrigcao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentag¢édo do
balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.11.9. A existéncia de restrigao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as
demais exigéncias do edital.

9.11.10. A declaragcdo do vencedor acontecera no momento imediatamente
posterior a fase de habilitagéo.
9.11.11. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa,

empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez
constatada a existéncia de alguma restricao no que tange a regularidade fiscal
e trabalhista, a mesma seré convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
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apds a declaragao do vencedor, comprovar a regularizagao. O prazo podera
ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

9.11.12. A ndo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem
anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sancoes
previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera
concedido 0 mesmo prazo para regularizacao.

9.11.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos
exigidos, o Pregoeiro suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova data
e horario para a continuidade da mesma.

9.11.14. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagédo, seja por
nao apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.11.15. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno
porte, em havendo inabilitagdo, haverd nova verificagcao, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n® 123,
de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da
proposta subsequente.

9.11.16. Se a proposta nao for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as
exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, ha ordem de classificacdo, até a
selecédo da proposta que melhor atenda a este Edital.

9.11.17. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no
Edital, o licitante sera declarado vencedor.

9 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo minimo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

9.2.

9.1.1. serredigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

9.1.2. apresentar a planilha de custos e formacao de pregos, devidamente ajustada
ao lance vencedor;

9.1.3. conter a indicagao do banco, nUmero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em

consideragao no decorrer da execugao do contrato e aplicagéo de eventual san¢édo a Contratada,
se for o caso.

9.3.

9.2.1. Todas as especificagcbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario

em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n® 8.666/93).
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9.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o pregco global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos
e os valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

9.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a
mais de um resultado, sob pena de desclassificacéo.

9.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especifica¢des ali contidas ou que estabelega vinculo
a proposta de outro licitante.

9.6. As propostas que contenham a descrigao do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apds a homologacéao.

10 DOS RECURSOS

10.1. O Pregoeiro declarara o vencedor €, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal
e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de
no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengéo de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra quais decisdes pretende recorrer e por quais motivos, em campo
préprio do sistema.

10.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo 0 recurso,
fundamentadamente.

10.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

10.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

10.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrGnico, em outros trés dias, que comegarao a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

10.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

11 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
11.1. A sessao publica podera ser reaberta:

11.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagédo de atos anteriores
a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao
publica, situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do pre¢co melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente
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ou nao comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12da LC n®
123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento
da etapa de lances.

11.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

11.2.1. A convocagéo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail de
acordo com a fase do procedimento licitatorio.

11.2.2. A convocacéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

12 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisdo dos recursos apresentados.

12.2. Apoés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

13 DA GARANTIA DE EXECUGAO

13.1 Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia

14 DO TERMO DE CONTRATO

14.1 Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

14.2 O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacgao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagédo), sob pena de decair do direito a contratacao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

14.2.1 Alternativamente & convocacao para comparecer perante o érgdo ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragao poderd encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias,
a contar da data de seu recebimento.

14.2.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

14.3 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

14.3.1 referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negoécios ali
estabelecida as disposicoes da Lei n® 8.666, de 1993;

14.3.2 a contratada se vincula & sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;
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14.3.3 a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n°® 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragcao
previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

14.4 O prazo de vigéncia da contratagédo é de 12 (doze) meses prorrogavel conforme
previsdo no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

14.5 Previamente a contratacao a Administragao realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos
do art. 62, 1, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

14.5.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato,
e o fornecedor nado estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem énus, antes da contratagao.

14.5.2 Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

14.6 Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovagao
das condicdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

14.7 Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitagdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precgos, a
Administragdo, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a
esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagéo, para, apds a
comprovacdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a hegociagdo, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

15 DO REAJUSTE

15.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

16 DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

16.1 Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

17 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

171 As obrigagbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

18 DO PAGAMENTO

18.1 As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.



MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva

Secretaria de Gestdo Corporativa

Geréncia Regional de Administragdo no Estado do Rio Grande do Norte
Geréncia de Recursos Logisticos

Licitacio

18.1.1 E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagdo de que trata este
Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a
este Edital.

19 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

19.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatéario que:

19.1.1 ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

19.1.2 ndo assinar a ata de registro de pre¢os, quando cabivel;
19.1.3 apresentar documentagao falsa;

19.1.4 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.1.5 ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

19.1.6 n&o mantiver a proposta;

19.1.7 cometer fraude fiscal,

19.1.8 comportar-se de modo inidéneo;

19.2 As sancoes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregao para registro de precos, que, convocados, nao honrarem 0 compromisso assumido
injustificadamente.

19.3 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as
condi¢cbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

19.4 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangdes:

19.4.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que néao acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacéo;

19.4.2 Multa até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

19.4.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

19.4.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Uniédo e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

19.4.41 A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infragcao
administrativa no subitem 20.1 deste Edital.

19.4.5 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
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que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

19.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

19.6 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infragcdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragédo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

19.7 A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de
12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.8 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao
de agente publico.

19.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

19.10 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n®
9.784, de 1999.

19.11 A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragé@o, observado o principio da proporcionalidade.

19.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.13 As sangdes por atos praticados no decorrer da contrata¢do estao previstas no Termo
de Referéncia.

20 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1 Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

20.2 A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
licitacoes.rn.samf@economia.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco
Esplanada Silva Jardim, 109 - Ribeira - Natal/RN - CEP 59.094.450, secao de licitacao.

20.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracao deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnag¢ao no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacéo.

20.4 Acolhida a impugnagéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.
20.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao
publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.
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20.6 O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragao do Edital e dos anexos.

20.7 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

20.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnagédo é medida excepcional e devera
ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

20.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularéo os participantes e a Administragao.

21 DAS DISPOSICOES GERAIS
21.1 Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

21.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo haja
comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

21.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessado publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

21.4 No julgamento das propostas e da habilitagéo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagdo e classificacao.

21.5 A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

21.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

21.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparagcdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

21.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administragéo.

21.9 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

21.10 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.11 O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico
https://sei.fazenda.gov.br/ (informando o niumero do processo 10469.100073/2020-17), e também
poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco de e-mail licitacoes.rn.samf@economia.gov.br, no dia
util que for agendado para recebimento do referido documento, no horario das 09 horas as 16
horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdao com
vista franqueada aos interessados.
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Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

.12.1 ANEXO | — Termo de Referéncia;

.12.2 ANEXO Il — Frota de Veiculos

.12.3 ANEXO lll — Mapa de Risco

.12.4 ANEXO IV — Estudo Técnico Preliminar

.12.5 ANEXO V — Estimativa de Custos

.12.6 ANEXO VI — Modelo de Declaracédo de Vistoria ou de Renuncia de Vistoria
.12.7 ANEXO VIl — Modelo de Proposta de Pregos

.12.8 ANEXO VIl — Tabela referencial de precos

.12.9 ANEXO IX — Instrumento de Medi¢éo de Resultado IMR
.12.10 ANEXO X — Prazos e taxa de sucesso

.12.11 ANEXO Xl — Minuta de Termo de Contrato

Natal/RN, 25 de novembro de 2021

Jorebm Govelea dan \Aeves

Josélia Cavalcante das Neves
Gerente Regional no Rio Grande do Norte
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
Pregio N° 06/2021
Processo Administrativo n.° 10469.100071/2020-10
DO OBJETO
1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacio de servicos de Gerenciamento e Controle de

Frota mediante sistema informatizado via internet e tecnologia de pagamento por meio de cartdo magnético
nas redes de estabelecimentos credenciadas, visando a manutencdo preventiva e corretiva, incluindo o
fornecimento de peca, acessdrios e lubrificantes, originais ou genuinos, servigos de borracharia, transporte
por guincho e higieniza¢ao de veiculos, para atender as necessidades dos 6rgéos, conforme especificagdes e
quantidades estabelecidas na contratacio.

TABELA 1 - Quadro dos Itens
. = . Taxa de Natureza
Grupo Item Especificacao dos Itens Valor estimado Administracio Despesa
CATSER 3565 - Manutencio de
veiculos leves e pesados
(Descricao Complementar: 339039/19 |
Fornecimento de servigos para 449039/19 |
manutencdo preventiva e 339092/39 |
! corretiva das maquinas, R$45.304,00 339036/20 |
equipamentos e veiculos da 339039725 |
GRA/RN e demais 6rgdos, 449030/39
calculada pelo valor da mao de
obra/hora)
CATMAT 8618 - Pecas e
1 Acessorios Ferramentas 0,8%
(Descricao Complementar:
2 PECAS E ACESSORIOS R$63.160,00 -
FERRAMENTAS, TIPO
CABO, APLICACAO
MANUTENCAO GERAL)
CATSER 25518 - 339039/03 |
Administragdo / Gerenciamento- 339092/39 |
3 Manuten 30 Veiculo R$ 831,56 339039/25 |
Autogmotivo 339039/19 |
449039/03
VALOR GLOBAL ESTIMADO R$109.295,56
1.2 Os servigcos deverdo ser executados com implantagcdo e operacdo de sistema informatizado e

integrado, com acesso por meio de cartdo magnético ou login com senha/rede, via internet, através de rede

de estabelecimentos credenciados, para atender aos veiculos que compdem a frota da GRA/RN e érgdos
participantes. Portanto, o cartdo magnético poderd ser dispensado.

1.3. Os servigos que se pretende contratar sdo classificados como natureza comum em atendimento
ao disposto no inciso II do Art. 3° do Decreto 10.024/2019, pois seus padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos em Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais do mercado
e por serem oferecidos por diversos fornecedores.

1.4. Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdo gerenciador e 6rgdo(s) e entidade(s)
participante(s):
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TABELA 2 - Consumo Individualizado
Taxa de
s A . . . Valor Total Administracao
Descriciio do Orgéao Tipo servico/material Estimativo de Referéngia
(%)
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO ME Maio de obra R$ 7.840,00
NO RN - GRA/RN Pecas R$ 7.160,00
SUBTOTAL R$ 15.000,00
SUPERINTENDENCIA DO PATRIMONIO DA UNIAO Mao de obra R$ 5.000,00
NO RN — SPU/RN Pecas R$ 20.000,00
_ SUBTOTAL R$ 25.000,00 0.8%
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO Mio de obra R$ 30.000,00 ’
NO RN - SRTB/RN Pecas R$ 30.000,00
SUBTOTAL R$ 60.000,00
PROCURADORIA DA FAZENDA NACIONAL NO RN — Mio de obra R$ 2.464,00
PFN/RN Pecas R$ 6.000,00
SUBTOTAL R$ 8.464,00
PARCIAL R$ 108.464,00 R$831,56
GLOBAL (custo estimado mais taxa administracéo) R$ 109.295,56
1.5. Os servigos a serem licitados foram compostos em grupo unico, por se tratar de uma udnica

contratagdo para cada érgdo participante, que visa obter servicos de gerenciamento de frota com sistema
informatizado integrado, envolvendo intermediacdo dos servi¢os de manutencio da frota.

1.6. A presente contrataciio adotard como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.

1.7. O termo “preco” deve ser interpretado como taxa de administracio. Portanto, no campo da
proposta referente ao valor devera ser inserido o valor correspondente a taxa de administracio
ofertada, em percentual, com no maximo duas casas decimais e valor nio superior a 0.8% (zero
virgula oito por cento), bem como conservando os valores correspondentes ao custo estimado para
servicos e pecas (itens 1 e 2).

1.8. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os discriminados na tabela 1.
1.9. Os itens foram agrupados em Grupo tnico tendo em vista que os servicos deverdo ser

viabilizados por uma unica empresa prestadora e nao a contratacio dos itens em separado. Tal critério de
julgamento visa a maior eficiéncia na execugdo do servico, bem como assegurar ganho de economia de escala.

1.10. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, II, da Lei 8.666, de 1993.

1.11.A Contratada deverd apresentar sua rede credenciada, sendo que ndo pode haver restricdo,

particionamento ou limitagdo no atendimento a Contratante, sob pena de sofrer as sangdes previstas em

edital.

1.11.1. A fim de promover total clareza quanto ao item anterior, observa-se que a rede
credenciada pela contratada deve ser utilizada, pela Contratante, de maneira irrestrita, ndo
podendo existir estabelecimento relacionado como credenciado, porém nio disponivel
para uso da Contratante (rede restrita).

1.12. A Contratada deve manter no minimo 2 (dois) estabelecimentos credenciados nos Municipios de

Natal/RN e Mossoré/RN e 1 (um) em Caicé/RN, capazes de atender as marcas e modelos descritas no
anexo que relaciona os veiculos, podendo ser acrescidas outras localidades, sempre que solicitado no

prazo de até 30 (trinta) dias, conforme necessidade da Contratante:

1.12.1. Caso o atendimento ndo esteja sendo considerado satisfatério.

1.12.2. Caso o preco praticado pelas empresas constantes da rede credenciada ndo esteja dentro
dos limites maximos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.12.3. Caso haja necessidade de ampliagcdo de atendimento por parte da Contratante.
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1.12.4. Por quaisquer outras questdes apontadas pela Contratante, necessarias a melhoria de seu
atendimento.

1.13. A localizacdo dos estabelecimentos credenciados para manutencdo, € demais servicos a serem
contratados, sempre que possivel, deverd atender os seguintes requisitos:

1.13.1. Localizar-se em rodovias e estradas federais.

1.13.2. Distar, no maximo, 10 km dos Municipios de Natal/RN, Mossoré/RN e Caic6é/RN.

1.14. Os estabelecimentos credenciados deverdo prestar atendimento continuo e ininterrupto durante o horério
comercial praticado no mercado, atendidos os demais quesitos de localizacdo, valor e qualidade no
atendimento.

1.15. A Contratada deverd oferecer canal permanente de comunica¢iio com o credenciado, fornecendo-lhe
todos os meios para sanar seus questionamentos, como telefones, celulares, e-mails, etc.

1.16. A execucio dos servicos serd iniciada a partir do dia da assinatura do contrato, devendo ser informado a
GRA e demais 6rgdos participantes a rede credenciada de prestadores de servigcos no Municipio de
Natal/RN, Mossoré/RN e Caic6/RN.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descricdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
4.1. Trata-se de servico comum de cardter continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagao, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, nio se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto,
cuja execugdo indireta é vedada.

43. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacio direta.

4.4, Trata-se da prestacdo de servicos de administracdo e gerenciamento compartilhado de manutencido

preventiva e corretiva, de forma continuada, por intermédio de rede credenciada, com utilizacdo de

sistema informatizado, para atender a todas as marcas ¢ modelos de veiculos pertencentes 8 GRA/RN e
demais érgdos utilizados a seu servico, sem prejuizo das regras e especificacdes constantes do Termo de
Referéncia e seus anexos, incluindo:

a) Servico de manutencdo mecanica preventiva e corretiva.

b) Servico de manutencio e revisdes de garantia de fabrica.

¢) Servico de manutencio elétrica.
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d) Servico de guincho, com transporte em Suspenso € socorro mecanico.

¢e) Servico de lanternagem e funilaria.

) Servico de pintura.

2) Servico de estofagem.

h) Servicos de alinhamento de dire¢do e suspensdo (cdster, cambagem, convergéncia e divergéncia ),

desempeno de rodas, balanceamento, simples e computadorizado.

i) Servicos de chaveiro automotivo, incluindo fornecimento de chaves e cartdes de ignicdo automotiva.

1) Servicos de manuten¢édo de ar condicionado automotivo.

k) Fornecimento de toda e qualquer peca necessaria.

1) Fornecimento de todo e qualquer componente e/ou acessorio automotivo.

m) Fornecimento de placas de identificacdo veicular.

n) Fornecimento de extintores de incéndio e cargas.

0) Fornecimento de aditivos, componentes, dispositivos, métodos, etc, para compensacdo de carbono,
com emissdo, e disponibilizacdo para ficil acesso, de relatérios mensais de indice de emissdo de CO? e
formas de compensagéo, objetivando a otimiza¢do do consumo de combustiveis e redugdo de poluentes,

visando atingir critérios legais de sustentabilidade.
p) Servicos de reparo e substituicdo de acessorios veiculares policiais luminosos e sonoros.

q) Servicos de plotagem, adesivagem e envelopamento nos padrdes indicados pela GRA e demais 6rgéos,
inclusive com fornecimento de todo o material necessario.

r) Servigos de lavagem, aspiragdo, lubrifica¢do, polimento e cristalizagao.

s) Servicos, materiais e pecas de borracharia, incluindo fornecimento de pneus.

t) Servigos de vidragaria em geral, incluindo colocagfo e retirada de peliculas de controle solar ¢ gravacdo
de numeracéo de chassi.

u) Servicos, materiais € pecas relacionadas com a blindagem automotiva.

v) Todo e qualquer servico, material, peca, acessério ou componente que, embora ndo explicitamente
especificado no Termo de Referéncia, faca-se necessdrio ao perfeito funcionamento do veiculo.

Para melhor esclarecimento do objeto citado no item supra, define-se gerenciamento compartilhado,
também conhecido no mercado como plataforma ou gestdo orcamentdria, como aquela em que a

z

Contratante é a responsivel exclusiva, pela escolha da empresa que apresentard orcamento e pela

autorizacdo da execucdo do servico, com andlise e avaliacdo técnica do orcamento, enquanto a Contratada

deverd efetuar todas as tratativas junto a sua rede, no sentido de buscar 0o menor preco e as melhores
condicGes para execucdo do orcamento proposto, efetuando os ajustes contratados junto ao
estabelecimento credenciado, pesquisas, consultas quanto a conformidade dos pregos do fabricante,
negociando as cotacdes, tudo em observancia as regras editalicias, e todas estas etapas registradas no

orcamento por meio de workflow (Fluxo de trabalho).

Importante destacar que a Contratada devera se responsabilizar pela cobranca, para sua rede credenciada,
dos prazos constantes no "Anexo X" deste Termo de Referéncia, cabendo-lhe as sangdes previstas,
quando deixar de observar esse item.

A relacdo de servicos e fornecimentos elencadas encontra amparo na imprescindivel disponibilidade real

dos veiculos, diante da demanda dos servigos nas areas finalistica e meio, permitindo otimizar o fluxo
dos trabalhos, com controle e agilidade nas diversas localidades do pais, com foco em uma gestdo voltada
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a economicidade e efetividade, com vistas atingir as metas institucionais. Isso porque, nos moldes atuais,
a exclusdo de servicos essenciais a efetivacdo da mobilidade de um veiculo, muitas vezes inviabiliza a

efetivacdo de todo um planejamento estratégico.

Para fins de pagamento mensal, cada uma das notas fiscais emitidas pelos estabelecimentos credenciados
deverd ser anexa ao orcamento correspondente e conter, obrigatoriamente, o nimero do or¢camento ao
qual estd vinculada e a placa do veiculo, assim como, no préprio orcamento do sistema, deverd constar
obrigatoriamente, o nimero das notas fiscais emitidas apés a finalizacdo dos trAmites, sob pena de
devoluc¢éo para correcio do documento e nao contagem do prazo para quitagdo do referido documento
fiscal.

A Contratada devera prover uma forma alternativa para garantir a continuidade dos servicos contratados
no caso da impossibilidade de se efetuar a transacido em meio eletronico.

Todas as informagdes devem guardar sigilo necessdrio devido as acdes desenvolvidas pela GRA e

demais 6rgdos, devendo ter Base de Hospedagem segura, respondendo a empresa por qualquer vazamento de
informacdes na esfera civil e criminal.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

A Contratada, seus administradores, prepostos e empregados tem por obrigacdo guardar absoluto sigilo
sobre a totalidade dos dados e informacdes fornecidos pela Contratante para o cumprimento do presente

Contrato, ou de qualquer forma obtida pela Contratada, até 05 (cinco) anos apds a sua rescisao ou término
do prazo de vigéncia.

Durante os 5 (cinco) anos seguintes a extincdo do contrato, a empresa obriga-se a manter e a fornecer os
dados e relatérios gerenciais solicitados pelos 6rgdos gerenciador e participantes, sem custos, no prazo
de 15 (quinze) dias contados da solicitag¢do.

A Contratada deverd manter cadastro atualizado de toda a frota ativa e inativa do 6rgdo gerenciador e dos

participantes, bem como dos usudrios autorizados a registrar as manutencdes no sistema.

Para fornecimento dos produtos e execugdo dos servigos indicados no rol de insumos, a Contratada devera
implantar e operacionalizar, junto a2 Contratante, um sistema informatizado em ambiente de producéo na

web, que possibilite 0 acompanhamento da aquisicdo pecas e servigos, propiciando a Contratante gestdo
e controle detalhado das informacdes.

As empresas que serdo credenciadas pela licitante vencedora deverdo atentar para os critérios de
sustentabilidade ambiental constantes da IN SLTI n°® 01 de 19/01/2010, dando énfase aqueles que
possuam relacdo com objeto do Presente Termo de Referéncia.

Considerando que, independente dos descontos contratados, uma das metas da Contratada deverd alcancar
indices cada vez maiores de economicidade para a Contratante, por meio da busca de orcamentos com

valores mais ajustados, negociados e dentro da realidade do mercado, é vedada a divulgacgdo, por parte da
Contratada, da tabela referencial de precos de médo de obra e lavagem - "Anexo VIII deste Termo de
Referéncia, entre os estabelecimentos credenciados, a fim de que néo seja frustrado o procedimento de
obtencao de menores pregos, sendo certo que a inobservéncia desse item, sujeitara a contratada as sancoes
cabiveis, descritas neste Termo de Referéncia.

As regras, descri¢do mais detalhada da solug@o e especificacdes quanto a administracdo e gerenciamento

compartilhado da frota encontram-se minudenciadas nos Estudos Técnicos Preliminares, neste Termo de
Referéncia.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1.

Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem, minimamente, o seguinte:

5.1.1. Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade:
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5.1.1.1. Atendimento das demandas de manutencio.

5.1.1.2. Atendimento das demandas de fornecimento de combustiveis.

5.1.1.3. Atendimento aos prazos estabelecidos.

5.1.1.4. Nivel de servico adequado ao contratado.

5.1.1.5. Implementacdo de sistema informatizado de controle, para monitoramento dos
servicos realizados.

5.1.1.6. Capacidade técnica de atendimento as especificacoes contidas neste Termo de
Referéncia.

5.1.2. Servico de natureza continuada.

5.1.1. Critérios e praticas de sustentabilidade sdo aqueles descritos em item especifico, deste
Termo de Referéncia.

5.1.2. Duragao inicial do contrato: 12 meses, podendo ser prorrogado, por interesse das partes,
até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, 11, da Lei n® 8.666, de 1993.

5.1.3. Eventual necessidade de transi¢do gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia
e técnicas empregadas:

5.1.3.1. O Fornecedor devera detalhar e repassar, conforme orientacio do GRA/RN e
orgdos, todo o conhecimento técnico utilizado na implementacdo dos servicos, sem

prejuizo da devida atualizacdo da base de conhecimento ao longo de toda a
execucio contratual.

5.1.3.2. A transferéncia de conhecimento para a GRA/RN e demais drgdos, no uso das
solucdes desenvolvidas pela CONTRATADA, devera ser viabilizada, sem O6nus
adicionais para a CONTRATANTE, em eventos especificos de transferéncia de
conhecimento, e baseado em documentos técnicos e manuais especificos da
solucdo desenvolvida.

5.1.3.3. A CONTRATADA deverd descrever a metodologia que serd utilizada para
transferir conhecimento aos servidores da GRA/RN e demais érgios, os quais
poderdo ser multiplicadores a outros técnicos ou a usudrios finais. A metodologia,
0s cronogramas € os prazos deverdo constar de um documento formal, um Plano
de Transferéncia do Conhecimento, a ser previamente aprovado pela equipe gestora
da GRA/RN e demais 6rgaos.

5.1.3.4. Caso ocorra nova licitacdo, com mudanca de fornecedor dos servicos, a
CONTRATADA signataria do contrato em fase de expiragéo, assim considerado o
periodo dos ultimos trés meses de vigéncia, devera repassar para a vencedora do
novo certame, por intermédio de eventos formais, os documentos, procedimentos
¢ conhecimentos necessarios a continuidade da prestagdo dos servigos, incluindo a
base de conhecimentos, bem como esclarecer dividas a respeito de procedimentos
no relacionamento entre a GRA/RN e a nova CONTRATADA. (Ajustada a
demanda da GRA/RN e demais érgios)

5.1.4. O quadro com solugdes de mercado: Conforme consta no Estudo Técnico Preliminar da
Contratacdo, existem vdrias empresas, no mercado, capazes de atender as demandas da

pretendida contratacio.

Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestacdo do
Servico.

As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.

As exigéncias de qualificacfio juridica, trabalhista, econdmico-financeira, bem como de regularidade
fiscal, constardo do edital.

Para comprovacio da qualificacio técnica o licitante devera apresentar:
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Comprovacéo de aptiddo, por meio de atestado ou declaracio de capacidade técnica, para
a prestacdio dos servigos em caracteristicas compativeis com o objeto desta licitacdo, ou
com o item pertinente, por periodo nio inferior a 12 (doze) meses, mediante a apresentacio
de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

Os atestados deverio referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente:

Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

Para a comprovacao da experiéncia minima de 12 (doze) meses, € admitida a apresentacdo

de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a
obrigatoriedade dos 12 meses serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VIIA
da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

Podera ser admitida, para fins de comprovacio de quantitativo minimo do servico, a

apresentacdo de diferentes atestados de servigcos executados de forma concomitante, pois
essa situacdo equivale, para fins de comprovacido de capacidade técnico-operacional, a
uma unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

O licitante disponibilizard todas as informacdes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia
do contrato que deu suporte a contratacdio, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VIIA da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO.

6.1.

6.2.

Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas
instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 8 horas as 11 horas e das 14horas as 17 horas.

A vistoria serd realizada em dias tteis, acompanhada de servidor designado pela GRA/RN e/ou demais

orgdos participantes, e deverd ser agendada com antecedéncia de 02 (dois) dias tteis, por intermédio do

pelo telefone: (84) 3220-2300.

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia ttil seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia
util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.3.1.

6.3.3.

Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacio para a realizacio da vistoria.

. No ato da vistoria a empresa deverd apresentar Declaracdo de Vistoria (modelo

disponibilizado como anexo do Edital), dos locais em que serdo executados 0s servicos,

expedida e devidamente preenchida pela prépria licitante, e solicitar a assinatura do
representante do 6rgdo gerenciador e/ou participante.

Da referida Declaracdo de Vistoria, infere-se que a empresa licitante visitou cada prédio
em que serdo prestados os servicos e que conhece as condicdes em que serdo executadas
as atividades, ndo sendo admitidas alegacdes posteriores de desconhecimento dos servigos
e de dificuldades técnicas ndo previstas.
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Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-
drive” ou outra forma compativel de reproducio, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitacdo,

para que a empresa tenha condi¢des de bem elaborar sua proposta.

A nfo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo
dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Caso a licitante opte por néo realizar a vistoria, devera apresentar Declaragdo de Rentdncia de Vistoria
(anexo disponibilizado no Edital) em papel timbrado da empresa licitante, acompanhado de sua proposta
de precos, afirmando estar ciente que ndo poderd alegar desconhecimento de qualquer detalhe,
incompreensio, divida ou esquecimento que possam provocar empecilho ou gerar atrasos ao inicio da
execucdo do servigo e que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza
do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que ndo utilizard deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com este érgao.

A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para
o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1.

A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

7.1.1. A Contratada deverd dispor de ampla rede de estabelecimentos conveniados
(borracharias, lava jatos, concessiondrias, oficinas automotivas, autopegas e servi¢os de
guincho) em todo o Territério Nacional, devendo promover o credenciamento de outros,
a pedido da Contratante, em funcdo das necessidades que se fizerem presentes, sempre
conexas aos interesses publicos, para fins de prestacdo de servicos gerais de: mecénica,
elétrica, funilaria, suspensio, pintura, lubrificantes, filtros, vidracaria, capotaria, tapecaria,

borracharia, retifica, alinhamento, balanceamento, servicos de chaveiro e fornecimento de
pecas e acessorios em geral, considerando:

7.1.2. MANUTENCAO PREVENTIVA: compreende todos os servicos executdveis em
oficinas mecénicas reparadoras ou concessiondrias de automéveis, obedecendo-se as
recomendacdes do fabricante do veiculo e/ou as recomendacdes da equipe do Setor de

Transporte ou servidor designado pela GRA/RN ou demais érgdos. Sdo exemplos de
manutencio preventiva:

7.1.2.1. Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas e cambagem;

7.1.2.2. Troca de 6leo de motor, cimbio e diferencial, 6leo de freio, liquido de
arrefecimento;

7.1.2.3. Lubrificacdo e elementos filtrantes de veiculos;

7.1.2.4. Reposicao de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranca (tridngulo
sinalizador, chave de roda, cinto de seguranca) e combate a incéndios, correias de

alternador/gerador, etc;

7.1.2.5. Substitui¢do de itens do motor;

7.1.2.6. Limpeza de motor e bicos injetores;

7.1.2.7. Regulagens de bombas e bicos injetores;

7.1.2.8. Limpeza, higienizag@o e lavagem de veiculos;
7.1.2.9. Revisdo de fabrica;
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7.13

7.1.4

7.1.5.

7.1.6.

7.1.2.10.  Outros servigos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos ou por
orientacdo da equipe do Setor de Transporte pela GRA/RN ou demais 6rgéos.

. MANUTENCAO CORRETIVA OU PESADA: compreende todos os servicos

executdveis em oficinas mecénicas reparadoras ou concessiondrias de automoveis, que

venham a ocorrer fora dos perfodos estabelecidos para execucdo das manutencdes
preventivas, para corre¢des de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias

de operacdo, manutencio e fabricacdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de
preservar a seguranca de pessoas e materiais. Sdo exemplos de manutengéo corretiva:

7.1.3.1. Servicos de retifica de motor;

7.1.3.2. Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;

7.1.3.3. Servicos de instalacao elétrica;

7.1.3.4. Servicos no sistema de injecdo eletronica;

7.1.3.5. Capotaria;
7.1.3.6. Tapecaria;

7.1.3.7. Borracharia;

7.1.3.8. Chaveiro;
7.1.3.9. Funilaria e pintura;

7.1.3.10.  Servicos no sistema de arrefecimento;

7.1.3.11.  Servicos no sistema de ar-condicionado;

7.1.3.12.  Revisdo geral e servigos integrantes para atendimento das normas obrigatdrias
de inspec¢do ambiental veicular;

. REBOQUE DE VEICULOS (Assisténcia 24 horas) em caso de acidente ou pane, no

estado do Rio Grande do Norte.

A rede credenciada deverd ser suficiente para o pleno atendimento da demanda de

servicos de manutengdo de servicos em todo Estado do Rio Grande do Norte, contendo

obrigatoriamente, apds a assinatura do contrato, o minimo de trés estabelecimentos
credenciados de autopecas, oficinas mecinicas, borracharias concessiondrias e servicos de

guincho de veiculos.

Treinamento de todos os gestores e usudrios envolvidos na utiliza¢do da solu¢do proposta,
a serem realizados em local negociado (ou de forma virtual) com GRA e/ou demais érgdos

no prazo maximo de 10 (dez) dias contados a partir da data da entrega dos dados cadastrais
dos usudrios.

. A Contratada deverd tornar disponivel a Contratante, sendo considerado como base

operacional a GRA/RN e demais érgidos participantes, sistema em ambiente web, de

gerenciamento de servigos, cuja tecnologia possibilite/forneca um perfil minimo de
funcionalidade, conforme o descrito nos itens a seguir:

7.1.7.1. Abertura de Ordens de Servico on-line/real time;

7.1.7.2. Recebimento de orcamento on-line/real time;

7.1.7.3. Avaliacdo e aprovacdo on-line/real time de orcamento de pecgas, acessérios e

7.1.7.4. Cotacdo de precos de pecas, acessOrios € servicos on-line/real time;

7.1.7.5. Acompanhamento on-line do status dos servicos que estiver sendo efetuado;

7.1.7.6. Sistemas Integrados de Informagdes, permitindo a geracdo de Relatdrios
Gerenciais;

7.1.7.7. Sistemas Tecnoldgicos integrados que viabilize a autoriza¢do para realizacdo dos
servicos de manutencdo e reparos e fornecimento de autopecas e acessorios para os
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veiculos da frota da Contratante junto aos estabelecimentos da rede, por meio de
senha fornecida aos fiscais designados pela Administracéo;

7.1.7.8. Utilizacdo de logistica especializada de rede, com amplo nimero de oficinas e
concessiondrias credenciadas, em todo o territério nacional; Banco de Dados para
fornecimento de relatérios gerenciais com histéricos dos servigos executados,
despesas de manutencido de cada um dos veiculos da frota, fornecendo, inclusive
indice de atendimento por tipo de servigo;

7.1.7.9. Fornecimento de relatérios especificos, analiticos e sintéticos, por periodo pré-
estabelecido, extraidos por veiculos individuais ou grupos, que possibilitem a

andlise de gastos discriminados em pecas e maos de obra;

7.1.7.10.  Faturamento de nota fiscal com demonstrativo de compra, discriminado
valores gastos com maos de obra, pegas e taxa de administracdo;

7.1.8. O sistema deverd registrar e armazenar todos os dados da vida mecanica do veiculo e, a
cada operacgdo:

7.1.8.1. Numero de identificacdo da ordem de servico;

7.1.8.2. Numero de identificacdo do cartdio ou centro de resultado demandante;
7.1.8.3. Identificagdo do veiculo (tipo de frota e placas);

7.1.8.4. Modelo do veiculo;

7.1.8.5. Centro de Custo:

7.1.8.6. Data e hora de abertura e fechamento da ordem de servico;

7.1.8.7. Data e hora de inicio e fim da manutencéo do veiculo;

7.1.8.8. Tipo de servico (aquisicao de peca/ manutencéo corretiva/ servico de guincho);

7.1.8.9. Identificacdo do gestor responsiavel pela aprovacdo do orcamento (nome e

matricula);

7.1.8.10.  Quilometragem do veiculo no momento da execugdo do servico;

7.1.8.11.  Descricio dos servicos executados e pecas trocadas;

7.1.8.12.  Valor total de mio de obra;

7.1.8.13.  Valor total das pecas;

7.1.8.14. Tempo de garantia do servico realizados:;

7.1.8.15. Tempo de garantia das pecas substituidas;

7.1.8.16.  Valor total da operacéo;

7.1.8.17.  Descricido sumarizada da operacio;

7.1.8.18.  Razdo Social, endereco e CNPJ do fornecedor e/ou prestador de servigo:

7.1.8.19.  Numero e data das notas fiscais emitidas pelo fornecedor;

7.2. Todos os dados do item 7.6 deste documento, deverdo estar disponiveis para consulta da Contratante e
emissdo de relatdrios, sendo que, a cada fechamento de periodo e emissdo de nota para pagamento,
deverdo constar descriminados e separados em relatdrio de consumo e composicdo de faturamento.

7.3. O sistema devera emitir relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle de
despesas e tipos de servigos, do valor das pecas e da mdo de obra, das garantias, do histérico de ordens

de servigo, do histérico de ordens de servico, orcamentos e de manutenc¢éo por veiculo e centro de custo;

7.4. O histérico das operacdes deve ser armazenado e de imediata e facil consulta pela Contratante durante a
vigéncia contratual, bem como, ao término do contrato, devera ser disponibilizado pela Contratada em
planilha eletrdnica.

7.5. Os relatdrios disponibilizados pela Contratada, deverdo conter no minimo, as seguintes informagdes, sem
prejuizo a eventuais alteragbes e adequagdes as necessidades da Contratante:
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7.5.1. Histérico de manutengéo por periodo, por tipo de veiculo, por placa, por tipo de frota, por
centro de custo e por estabelecimento comercial, com descricdo do valor total de pecas e
valor total de méo de obra;

7.5.2. Ordem de servico cadastrada;

7.5.3. Comparativo de valor negociado na ordem de servico;

7.5.4. Registro de garantia de pecas e Servigos;

7.5.5. Histérico de orcamentos;

7.5.6. Relatério de custos por tipo de veiculo e centro de custo;

7.5.7. Composicao de frota, com ano de fabricacéo, tipo de veiculo, modelo de veiculo, centro
de custo, placas e demais dados de identificacdo;

7.5.8. Relagdo completa de discriminada de rede credenciada;

7.5.9. Tempo de imobilizacio do veiculo;

7.5.10. Custo por tipo de manutengio;

7.5.11. Custo global, mensal de servicos e pecas;

7.5.12. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de periodo preestabelecido pelo gestor

de frota, permitindo comparativos de desempenho, andlise de gestdo e migracdo de dados

para planilha eletronica tipo Excel possibilitando a extragdo de dados com um periodo
minimo de 12 meses.

Disponibilizar acesso ao Sistema Audatex/Molicar, Cilia, Orion ou outro instrumento hdbil similar, que

deverd, no minimo, conter todas as marcas e modelos dos veiculos relacionados em anexo especifico do
Edital), composta por uma ferramenta que possibilita ao gestor/fiscal efetuar consulta on-line, TANTO

A TABELA DE PRECOS DOS FABRICANTES DE PECAS, QUANTO A TABELA DE TEMPOS DE
MAO DE OBRA PADRAO (TABELA TEMPARIA), conforme informacio técnica do Sindicato da
Inddstria e Reparagdo de Veiculos e Acessorios.

Os prazos para execucdo das manutencdes/ reparos necessarios nos veiculos, nacionais ou importados,
devem ser estabelecidos de comum acordo com a Contratada, levando-se em consideragdo o grau de
avaria nos mesmos, porém os servicos de pequena monta (manutencdes preventivas) deverdo ser
efetuados sempre dentro de um prazo midximo de 2 (dois) dias fteis, sendo que para a manuten¢do
corretiva 0 prazo ndo seja superior a 5 (cinco) dias uteis, a partir da autorizacdo do servigco, sem prejuizo
aos servicos de maior durabilidade, desde que previamente informados ao gestor de base.

A Contratada deverd executar o servico utilizando-se dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios a perfeita execucio contratual, conforme disposto no Termo de Referéncia.

A Contratada se responsabilizard pela execucdo dos servicos objeto da contratacdo através de seus
recursos tecnoldgicos e equipes técnicas especializadas, segundo padrdes de exceléncia sob aspectos da

organizacdo, eficiéncia, qualidade e economicidade.

A efetiva implantacio do sistema de gerenciamento de manutencio dos veiculos, com fornecimento
de pecas, devera dar-se num prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da assinatura do contrato,
incluindo o acesso a todos os recursos tecnologicos e ferramentais necessarios a plena utilizacio dos

sistemas web da Contratada pelos servidores autorizados vinculados a contratante.
Todas as operacdes serdo realizadas interativamente, via web, entre o sistema da Contratada e o operador

- servidor autorizado da GRA/RN e/ou demais 6rgidos mediante opcdes de execucdio oferecidas (menus).
A Contratada deverd ofertar servicos destinados a gestdo de frota, apresentando dados quantitativos,

mecanismo e processos necessarios para viabilizar o acesso ao sistema, em ambiente web capaz de atender

a todas as demandas da Contratante no escopo do objeto do contrato, e apto a proporcionar solucdes
globais e integradas, com alto nivel de seguranca e de controle dos servi¢os gerais de manutencdo dos

diversos tipos de veiculos da GRA/RN e demais 6rgios.
A Contratada devera tornar disponiveis sistemas tecnoldgicos de intendéncia, fornecendo servicos de

gerenciamento informatizado, com metodologia de cadastramento, controle e logistica, compreendendo,
dentre outros:

7.13.1. Implantac¢do de sistema integrado, em ambiente web, para veiculos componentes da
frota da GRA/RN e demais 6rgdos, proporcionando um controle eletronico dos servigos
de manutencio prestados pelas conveniadas;

7.13.2. Controle informatizado de sistemas integrados de gestdo de frotas possibilitando a

Contratada a emissdo de relatérios financeiros, operacionais e gerenciais, que permitam

estrito e eficaz acompanhamento da situacdo de manutencdo da frota, da qualidade dos
servigos prestados, bem como total dos gastos envolvidos;

A Contratada tornard disponivel o acesso a software, em ambiente web para gerenciamento da frota da
Contratante, cadastrando todos os veiculos que a integram.
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7.15. O sistema de gerenciamento integrado deverd permitir a emissdo de relatérios cadastrais, operacionais e
financeiros para o controle e gestdo das informacdes sobre os veiculos cadastrados, identificando toda e

qualquer transacéo efetuada, cujo atendimento na rede credenciada tenha gerado despesas de manutencdo

¢ aquisicdo de pegas originais e genuinas.
7.16.0 prazo para atendimento e solucdo de problemas técnicos no sistema da Contratada, utilizado no
atendimento as demandas da Contratante ndo deverd ser superior a 1 (um) dia 1itil, a partir da comunicacéo

formal do fato a empresa.

7.17. Seré considerada como USUARIO a (s) unidades (s) administrativas (s) determinadas pela contratante
sendo designados servidores responsdveis pela fiscalizacdo e gerenciamento dos servigcos, aos quais a
Contratada tornara disponiveis senhas de acesso ao sistema web de gerenciamento, em diferentes niveis,

conforme o caso, e segundo determinagdo do 6rgéo fiscal.
7.18. O sistema tecnoldgico integrado viabilizard o pagamento dos servigos executados e o fornecimento de

pecas e acessérios, mediante uso de senha fornecida aos fiscais designados pela administrago.

7.19. A contratada devera credenciar oficinas, sempre que possivel nas imediacdes das unidades da Contratante
e/ou em localidades indicadas pela GRA/RN e/ou érgéos participantes.

7.20. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela Contratada deverdo estar plenamente
equipadas para prestacdo de servicos mecénicos automotivos e fornecimento de pecas e acessorios
automotivos originais e genuinas.

7.21. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela Contratada deverdo confeccionar
Check-list, dos itens e acessdrios no interior do veiculo no momento do recebimento do mesmo.

7.22. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela Contratada deverdo proceder a entrega
a0 usudrio das pecas substituidas nos veiculos, bem como os certificados de garantia e relagdo de pecas
utilizadas com marca e modelo.

7.23. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede pela Contratada deverdo fornecer garantia conforme
estabelecido neste documento.

7.24. As pecas utilizadas nos servicos poderio ter garantia diferenciada, desde que seja por um periodo ndo
inferior a 12 (doze) meses.

7.25.Durante o prazo de garantia, sem quaisquer 6nus para a GRA/RN e demais érgdos, os estabelecimentos
credenciados, as suas expensas, estdo obrigados a:

7.26. Substituir o material defeituoso;

7.27. Corrigir defeitos de fabricacéo;

7.28. Trocar o material, no prazo de até 05 (cinco) dias titeis, a contar da data de comunicagdo da GRA/RN
e/ou demais 6rgaos.

7.29. TODOS OS SERVICOS EXECUTADOS OU MATERIAIS FORNECIDOS pelas oficinas e
concessiondrias conveniadas pela Contratada, ESTARAO SUJEITOS A ACEITACAO PELA GRA/RN
e/ou pelos Orgdos participantes, que aferird se aqueles satisfazem o padrido de qualidade desejavel e
necessario, em cada caso.

7.30. Na hipdtese prevista no item acima, as oficinas e as concessionarias conveniadas pela Contratada, obrigar-
se-A0 a fazer os servicos, bem como providenciar a substituicdo das pecas, materiais ou acessorios,
arcando com todas as despesas decorrentes, devendo tomar estas providéncias tdo logo seja comunicado
a Contratada a néio aceitacdo pelo Fiscal do Contrato.

7.31. As oficinas integrantes da rede conveniada deverdo ter como LIMITE MAXIMO DE PRECO, para pecas
e _acessérios GENUINAS que possuam cédigo da montadora (nimero de peca), os constantes da
TABELA DE PRECO OFICIAL DA MONTADORA do veiculo para o qual o material estd sendo
adquirido.

7.32. O Contratante deverd adquirir as pecas ou acessorios atentando para o melhor preco ofertado pela rede
credenciada, sendo considerada como critério a proximidade do local onde o servico serd executado,
avaliando-se o custo/beneficio.

7.33.No caso de comprovada a necessidade de aquisicdo de peca ou acessério ORIGINAL (material com as
mesmas_caracteristicas. especificacdes da_genuina) o LIMITE MAXIMO DE PRECO serd o do
SISTEMA DE TABELAS PREVISTO NO ITEM 7.6., CONFERIDOS PELO FISCAL CONTRATO.

7.34. A fiscalizacdo de precos ficard a cargo do fiscal designado pela GRA/RN e/ou Orgios participantes,
devendo a Contratada garantir que os precos cobrados na rede credenciada terdo como limite o preco de
a vista.

7.35. ABASE DO CALCULO DO PRECO PRATICADO PARA PRESTACAO DE SERVICOS de mecénica.
elétrica, lanternagem, alinhamento e balanceamento e outros deverd ser de acordo com o tempo para a
execucdo do servico constante da Tabela de Tempos Padrdo de Reparos adotados pela montadora de
acordo com o modelo do veiculo (cédigo, descricdo e tempo padrido de execucdo do servigco)
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CONFORME SISTEMA DE TABELAS PREVISTO NO ITEM 7.6., CONFERIDOS PELO FISCAL
CONTRATO.

7.36. Os servigcos somente poderao ser executados apds o envio on-line/real time, pela empresa conveniada, de
orcamento detalhado, através dos menus eletrdnicos apropriados existentes no ambiente web da
Contratada, e respectiva autorizagdo pelo fiscal designado pela contratante, que se pronunciard apds
imediata andlise e avaliacdo do orcamento a ele submetido previamente.

7.37.Todos os estabelecimentos integrantes da rede credenciada da Contratada deverdo ser por estes

reembolsados, inexistindo qualquer vinculo ou obrigacdes financeiras entre a contratante e tais
prestadores de servico.

7.38.0 sistema web da Contratada deverd promover a otimizacdo e homogeneizacdo das operagdes de
manutencio automotivas realizadas, com o controle sobre todos os veiculos e respectivos usudrios.
7.39. A Contratante se reserva o direito de, a qualquer tempo, solicitar a substituicio de prepostos da
Contratada, uma vez constatado o ndo preenchimento das condicdes exigidas para assisténcia a ser
prestada, ou que se conduzam de modo inconveniente ou incompativel com o decoro e a fun¢do a qual
lhe foi cometida.

7.40. Serd designado, como fiscal do Contrato, servidor(es) para executar a gestdo técnica e/ou administrativa
e financeira do contrato, bem como operacionalmente. as acdes de acompanhamento fisico, controle e

fiscalizacdo do contrato, desempenhando o papel de Representante da Administracdo de que trata Art.67
da Lei 8.666/93.

7.41. A contratada deveré estar ciente de que quaisquer entendimentos com o fiscal serdo feitos sempre por
escrito, ndo sendo consideradas quaisquer alegacdes com fundamento em ordem ou declaragdes verbais.

7.42. A execucdo dos servicos serd iniciada em no maximo 15 (quinze) dias apds a assinatura do instrumento
contratual.

7.43.0 recebimento das Notas Fiscais fisicamente ou por meio eletrdnico implica apenas o recebimento
provisdrio que serd circunstanciado pelo Fiscal da contratacdo que se dard em até 5 (cinco) dias do
recebimento da NF, para efeito de posterior verificacao de sua conformidade com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.44. O recebimento definitivo dos objetos contratados se dara apenas apds a verificaciio da conformidade com
a especificaco constante neste Edital e seus Anexos, verificando se também a MARCA e FABRICANTE
dos materiais empregados indicados na proposta em um prazo maximo de 15 (quinze) dias contados do
recebimento provisério mediante termo circunstanciado.

7.45.Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, que dependera das caracteristicas da correciio necessaria e ndo ultrapassard
15 (quinze) dias, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacéiio de penalidades.

7.45.1. Caso as verificacOes sejam insatisfatérias, lavrar-se-4 um Termo de Recusa e
Devolucdo, no qual se registrara as desconformidades com as especificacdes no termo.

7.45.2. Caso a substituicdo ndo ocorra no prazo definido pela Administracdo a partir da
notificacdo, ou caso 0s novos materiais também sejam rejeitados, estard a
CONTRATADA incorrendo em atraso na entrega, estando sujeita a aplicacdo das sangcdes
previstas em Edital. Os custos da substituicio dos materiais rejeitados correrdo
exclusivamente a conta da CONTRATADA.

7.46.0 recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato.

7.47. A contratada assegurard GARANTIA DOS SERVICOS E DAS PECAS:

7.47.1. Servicos de manutencdo preventiva e corretiva: contada da efetiva prestacido dos
servicos, conforme lancamento constante da Ordem de Servico extraida do sistema, que
ndo poderi ser inferior a 06 (seis) meses;

7.47.2. Servicos de alinhamento de dire¢do e balanceamento: contada da efetiva prestacado dos
servigos, conforme langamento constante da Ordem de Servico extraida do sistema, que
ndo podera ser inferior a 03 (trés) meses;

7.47.3. Servicos de lanternagem e pintura: contada da efetiva prestacio dos servigcos, conforme
lancamento constante da Ordem de Servico extraida do sistema, que ndo poderd ser
inferior a 12 (doze) meses;

7.47.4. Pecas, componentes e acessérios: contada a partir da data da efetiva instalacdo no
veiculo, conforme langamento constante da Ordem de Servigo extraida do sistema, que
ndo podera ser inferior a 12 (doze) meses;
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7.47.5. Servicos em motor, cAmbio e suspensdo: contada a partir da data da efetiva prestacio
dos servicos, conforme lancamento constante da Ordem de Servigo extraida do sistema,
que ndo podera ser inferior a 08 (oito) meses ou 15.000Km, o que ocorrer primeiro.

7.48. A execugdo dos servicos serd iniciada a partir do dia da assinatura do contrato, devendo, a Contratada,
alocar materiais e a mdo de obra nos moldes descritos neste Termo de Referéncia e seus anexos,
informando, em tempo hébil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir os servicos
contratados.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

8.1. A execucdo do contrato serd avaliada com base nos Niveis Minimos de Servico, que representa o ajuste
escrito, entre o provedor de servicos ¢ a GRA e demais 6rgdos. e define., em bases compreensiveis,

tangiveis e objetivamente observdveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacéo de
servigos e respectivas adequacdes do pagamento.

8.2. Nos termos do art. 47, I, e Anexo V-B da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 05/2017, para fins de
afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos e do cumprimento dos niveis de performance de
competéncias nos servigos realizados, e redimensionamento nos pagamentos decorrentes da execucdo
contratual, serd utilizado instrumento préprio como meio de andlise — “Instrumento de Medicdo de
Resultado - IMR”.

8.3. O Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR, documento anexo ao Edital, € um mecanismo que define,
em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestacéo do servigo e respectivas adequacdes de pagamento, conforme prevé o Anexo I da
Instrugcdo Normativa SLTI/MPOG n° 05/2017.

8.4. O procedimento de avaliacido dos servicos serd realizado mensalmente pelo fiscal do contrato, gerando
relatérios de prestacdo de servicos executados, com base nas inconformidades identificadas em cada item
a ser avaliado. Os relatdrios deverdo estar disponiveis em tempo real pelo sistema gestdo de jornada e
indicadores de competéncias dos profissionais para a fiscalizagdo.

8.4.1. O ndo atendimento das metas, por infima diferenca, poderd ser objeto apenas de
notificagdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da
contratacdo.

8.4.2. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo de servicos abaixo do nivel
satisfatério, que poderd ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle da Contratada.

Para fins de mensuragéo serdo utilizados os indicadores descritos no IMR.

Ap0s a assinatura do contrato, a Contratante podera solicitar 2 Contratada, no prazo fixado pelo fiscal técnico

e/ou administrativo, um modelo de relatério de cumprimento do "Instrumento de Medicdo de Resultado -
IMR", que estara sujeito a aprovagédo deste.

A Contratada devera entregar mensalmente, juntamente com a documentacdo necessdria ao pagamento,
relatério de cumprimento do "Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR".
Ao final de cada periodo mensal, o Fiscal Técnico e/ou Administrativo do contrato realizard a apuragdo do

resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e a andlise do desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos
realizados em consonincia com os indicadores previstos no IMR, que poderd resultar no redimensionamento

de valores a serem pagos a Contratada, por meio da realizacdo de glosas, registrando em relatério a ser
encaminhado ao Gestor do Contrato.
Os servigos prestados serdo pagos em conformidade com a avalia¢do da qualidade da prestacdo dos servigos e

do cumprimento dos niveis de performance de competéncias dos servicos realizados.

8.10. Ademais, devera ser verificada a taxa de sucesso aceitavel, para as operacdes realizadas no més, que serd de

95%. indicando-se, como principal critério, os prazos estipulados para elaboragdo de or¢amentos, regulacio e
aprovacdo pela contratada, obtengdo dos descontos contratados ¢ além disso, das melhores condi¢des e dos
menores precos, a fim de demonstrar real economia para a Contratante que, caso ndo sejam cumpridos para
mais de 5% das demandas totais do més, a Contratante se reservard o direito de:

8.10.1. Nado efetivar o pagamento da taxa administrativa para toda a frota ativa da Contratante,
caso haja essa cobranca, e

8.10.2. Efetivar o pagamento mensal, reduzindo-se o percentual correspondente ao maior
desconto contratado.

8.11. A fim de esclarecer o item anterior, temos que, em caso de ndo obtengdo da taxa de sucesso de 95%:
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8.11.1. Quanto ao fornecimento de manutencdo leve: A Contratante nio realizard o
pagamento do item TAXA ADMINISTRATIVA e abaterd o percentual de desconto
contratado, sobre o valor total da nota fiscal apresentada, apds aplicacdo do préprio
desconto contratado e de qualquer glosa efetivada no més.

8.11.2. Quanto a manutencio da frota automotiva: A Contratante ndo realizard o pagamento
do item TAXA ADMINISTRATIVA e abaterd o percentual do maior desconto
contratado(servicos e pegas), sobre o valor total da nota fiscal apresentada, apds aplicagao
de qualquer glosa efetivada no més.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execu¢do dos servi¢os, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessdrios, nas quantidades estimadas e qualidades, suficientes para atender as
demandas descritas neste termo de referéncia, promovendo substitui¢des.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1. A administraciio e o gerenciamento da manutencdo preventiva e corretiva, com
fornecimento de pegas/materiais, servigos de lavagens e de borracharia serd no formato de

GESTAO COMPARTILHADA;

10.1.2. O desconto ofertado para taxa de administracdo servird para identificar a proposta
vencedora e para aferir o percentual que incidird sobre as despesas na prestacdo dos

servicos e fornecimento de pegas, durante a execugdo do contrato.

10.1.3. Para esta contratacdo, os itens “servico de gerenciamento”, servico com mao de obra e
fornecimento de pecas foram reunidos em grupo unico, sendo o critério de aceitacio das
propostas o de menor valor global, tendo em vista que a empresa intermediadora de
manutencio automotiva deve disponibilizar o suporte necessdrio ao agente publico no
gerenciamento das operagdes. De modo diverso, poderia se criar lacunas de interpretacio
na imputacgio de responsabilidades, ou ainda, delongar a solugio de conflitos, objetivando
garantir que servicos possam ser executados e pecas venham a ser trocadas, de forma a dar

maior celeridade e padronizacdo na acdo, pois de outra forma a responsabilizacdo por
eventual problema poderia ensejar conflitos entre mais de um prestador, o que prejudicaria

o refazimento de um servico mal executado e/ou a peca substituida defeituosa. Busca-se,
dessa forma, proporcionar maior segurancga ao gestor e 0 menor tempo de imobiliza¢do do
veiculo, assegurando a disponibilidade da GRA e demais érgdos no atendimento ao
cidaddo, principalmente por conta da capilaridade que lhe é peculiar, e da restricdo de
estabelecimentos em algumas regides.

10.1.4. Inobstante as contratagcdes atuais indicarem que a contratada deva buscar sempre as
melhores condigdes e os menores valores em cada orcamento, a Administracdo precisa
aprimorar suas ferramentas, no sentido de que, realmente, haja meios de medir tais
resultados.

10.1.5. O formato proposto, visa estabelecer uma taxa de sucesso a ser considerada aceitavel,
para as operacgdes realizadas no més, serd de 95%, indicando-se como principal critério
0s prazos estipulados para elaboracdo de orcamentos, regulagdo e aprovagdo pela
contratada, obtengcdo dos descontos contratados e além disso, das melhores condigdes e
dos menores pre¢os a fim de demonstrar real economia para a Contratante, que caso nio

sejam cumpridos para mais de 5% das demandas totais do més, a Contratante se reservard
o direito de:
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10.1.5.1. Nao efetivar o pagamento da taxa administrativa para toda a frota ativa da
contratante, caso haja essa cobranca, e;
10.1.5.2.  Efetivar o pagamento mensal, reduzindo-se o percentual correspondente ao
percentual de desconto contratado.
10.1.6. Nao serfio aceitas propostas com valores acima do estimado de 0.8% como taxa de

administracdo, ou com descontos menores (caso taxa de administracdo seja negativa)

igualmente aplicados aos custos com servicos e pecas.

10.1.7. Os valores minimos de descontos foram obtidos por meio de pesquisa de mercado,
conforme consta nos Estudos Técnicos Preliminares.

10.1.8. As empresas que serfio credenciadas pela licitante vencedora deverdio atentar para os
critérios de sustentabilidade ambiental constantes da IN SLTI n° 01 de 19/01/2010, dando
énfase aqueles que possuam relacdo com objeto do Presente Termo de Referéncia.

10.1.9. A empresa licitante deverd possuir um CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas, e/ou Objeto Social, compativel com as atividades a serem prestadas, ou seja,
gestdo de frota, fornecimento de combustiveis, manutengdo veicular e afins.

10.1.10. A empresa licitante deverd possuir capacidade financeira para realizar a quitacdo das
manutengdes veiculares, troca de pecas, lavagens, ou qualquer outro custo inerente a frota
sob sua responsabilidade;

10.1.11. A empresa licitante devera possuir estrutura operativa para prestacio do servico
objeto da licitacao, em todo territério nacional.

10.1.12. Para efeito de especificacido das atividades que compdem cada tipo de produto e servico

discriminado no Termo de Referéncia e seus anexos, adotar-se-ao as seguintes defini¢oes:
* Manutencdo: fornecimento de todos os servicos e pecas/materiais/acessorios

necessdrios para reparo de veiculos/mdquinas/equipamentos da Contratante, seja
de maneira preventiva ou corretiva, e ainda relacionadas ao reparo de
danos/acidentes/incidentes/sinistros.

< Manutencdo leve: servigos e materiais/pegas/acessorios como fornecimento e
troca de dleos, filtros lubrificantes, servicos de lavagens e de borracharia,
palhetas, 1dmpadas de farol/lanternas, inclusos no contrato de fornecimento de
combustiveis, pois sdo servigcos/produtos normalmente ofertados nos

estabelecimentos denominados Postos de Combustiveis ou de Abastecimento.

* Equipamentos/Acessérios: Os veiculos possuem equipamentos e ou acessorios
atrelados, tais como: Rack/Bagageiro (porta escada), Engate, Capota de Fibra,
Tampido de Fibra, Capota Maritima, Santo Antonio, Protetor de Cacamba,
Guincho Elétrico, Kit Gds, Rastreador, GPS, Som, Giroflex, intermitente,
estrobo, blindagem, dentre outros. Estes equipamentos sdo considerados parte
integrante do veiculo e, portanto, também fazem parte do escopo da contratac@o.

< Manutencdo Preventiva: Manutencdo preventiva € toda a acfio sistemdtica de

controle e monitoramento, com o objetivo de reduzir ou impedir falhas no
desempenho de veiculo, por padrido a Contratante segue o designado no manual

do fabricante.

< Manutengdo Corretiva: Consiste em substituir pecas ou componentes que se
desgastaram ou falharam e que levaram o veiculo ou o equipamento a uma
parada, por falha ou pane em um ou mais componentes.

= Sinistro: Qualquer evento em que o veiculo sofre dano, seja com a ocorréncia de

um acidente, incidente, que gere prejuizo material.

* (Credenciado/Rede Credenciada: Fornecedor de bens e/ou servicos afiliado a
Contratada.
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= Preposto: Recurso humano fornecido pela Contratada para execugdo de
atividades demandadas pela Contratante, em horérios e locais indicados pela

contratacao.

* Contratada: pessoa juridica de direito privado responsavel pela prestacdo dos
servicos de administracdo e gerenciamento objeto da contratacdo e de
intermediacio, junto a rede credenciada, quanto a manutencio leve e manutengéo
preventiva e corretiva (representado pelo item 1 de manutenc¢do de veiculos).

* Veiculo/miquina/equipamento ativo: aquele que efetuar, pelo menos, uma
transacdo no periodo de faturamento da nota fiscal de gerenciamento.

= Transacdo: registro das operacdes de compra, tentadas ou efetivadas, estornos ou
consultas de quaisquer dos produtos ou servicos objeto do Termo de Referéncia.

= Gestor/Fiscal técnico: representante da administracdo responsdvel pela gestao ou
fiscalizacdo do contrato.

< Cartdo de identificacdo do veiculo: cartio capaz de armazenar todos os dados
referentes ao veiculo, com a tecnologia de chip micro-processado ou tarja
magnética.

® Cartdo de identificacdo do usudrio: cartdo capaz de armazenar todos os dados
referentes ao usudrio, com ou sem a tecnologia de chip micro-processado.

= Cartdo Adicional: cartdo emitido em substituicdo aqueles extraviados ou
danificados por mau uso.

= Gestor Local da Frota: servidor responsdvel pela administragdo e gerenciamento
da manutengdo leve e manutengdo corretiva, preventiva da frota e fornecimento
de pecas no Ambito da sua unidade de lotagdo, dentro do estado de federacéo.

* Glosa: é dever de quem tem prerrogativas de fiscalizar ou auditar, censurar as
acdes incompativeis ou irregulares, por meio da reten¢do de pagamentos.

= Glosa proviséria: retencdo ou suspensdo proviséria do pagamento de um valor,
até que a Contratada possa apresentar as justificativas que viabilizem a efetivagio
do pagamento do valor retido, ou a Administracdo efetue a retencdo definitiva,

em razdo da Contratada ter descumprido alguma das exigéncias estabelecidas no
edital, Termo de Referéncia e/ou contrato ao qual estd vinculado.

* Glosa definitiva: retencio ou suspensio definitiva do pagamento de um valor, em
razdo da Contratada ter descumprido alguma das exigéncias estabelecidas no
edital, Termo de Referéncia e/ou contrato ao qual estd vinculado.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execug¢do dos servicos, fixando prazo para a sua correcio,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia;
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11.5. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. Naio praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacio
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢do e apoio ao usudrio;

11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e
passagens.
11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos servi¢os objeto do
contrato;
11.8. Realizar avaliagoes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
11.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das

medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspegdes técnicas apds o recebimento do
servico e notificagdes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.12. Encaminhar os veiculos a Contratada, devidamente acompanhados de “Solicitagdo de
Orcamento”, assinada pelo Fiscal do Contrato ou Substituto legal.

11.13. Autorizar a execugdo dos servicos e o fornecimento de pecas, apés andlise e aprovacdo do
orcamento conforme item 12.5.

11.14. Propiciar todas as condigdes indispensdveis a boa execugdo dos servicos, comunicando a
CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execuc¢do dos servigos, inclusive
conduzir, quando necessario, os técnicos da CONTRATADA, as garagens da GRA e/ou demais érgéos
participantes onde se encontrardo os veiculos.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com
a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer
e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo de 2
(dois) dias uteis, apds comunicacdo formal do Contratante, fixado pelo fiscal do contrato, os servigcos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrec¢des resultantes da execucdio ou dos materiais
empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucio do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragao
em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;
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12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do
Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Quando nio for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017,

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nio transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessdrio a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizacgio técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des
de seguranca, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especifica¢cdes do memorial descritivo.

12.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificag@o exigidas na licitagdo;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°
13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
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12.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

12.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacio;

12.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do
Anexo VII - F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento
de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar
os mesmos sem limitacdes;

12.22.2. Os direitos autorais da solug¢do, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando
proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de
multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12.23. Realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante
ou da nova empresa que continuard a execugdo dos servicos.

12.24. Utilizar material dentro das normas fitossanitdrias e de acordo com os padrdes recomendados
pela IN SLTI/MPOG n° 01/2010, de 19/01/2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade

ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administracdo Publica Federal
direta, autdrquica e fundacional.

12.25. Submeter a aprovacao da Contratante, no prazo maximo de 1 (um) dia contado do ingresso dos
veiculos na Oficina, os or¢amentos solicitados, discriminando de forma clara, padronizada e detalhada os
servicos a serem executados bem como as pecas, componentes, acessorios e materiais a serem fornecidos,
observando, na formulacio dos pregos, os valores compativeis com o mercado (Tabela Audatex/Molicar,
Cilia, Orion ou outro instrumento habil similar, que deverd, no minimo, conter todas as marcas e modelos
dos veiculos relacionados em anexo especifico do Edital) e ndo superiores aos precos da Tabela Oficial
de Pecas das montadoras e/ou dos fabricantes.

12.26. Fornecer quando solicitado pela Contratante laudo técnico concernente as condi¢des de veiculos
ou componentes que o integrem, no prazo de até 05 (cinco) dias titeis contados a partir da solicitacdo. .

12.27. Atender aos chamados de manutencéo e/ou reboque de acordo com os prazos estabelecidos.
12.28. Executar os servigos com pessoal devidamente qualificado.

12.29. Fornecer em midia (software), em até 05 (cinco) dias tteis, contados da data de assinatura do
Contrato, sempre que ocorrer modificacdes ou quando solicitado, a Tabela de Precos das pecas e

acessorios do fabricante e a Tabela Padrio de quantificativo de méo de obra.

12.30. Fornecer todos os esclarecimentos e as informagdes técnicas que venham a ser solicitadas pela
Contratante sobre os servicos a serem executados.




MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva

Secretaria de Gestdo Corporativa

Geréncia Regional de Administragdo no Estado do Rio Grande do Norte
Geréncia de Recursos Logisticos

Licitacdo
12.31. Informar a Contratante quaisquer danos causados a quaisquer de seus bens.
12.32. Responsabilizar-se pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patrimonio da Contratante

N

ou de terceiros, inclusive danos a integridade fisica das pessoas, originados direta ou indiretamente da
execu¢do do Contrato, por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando

obrigada a promover o ressarcimento a precos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da
comprovacdo de sua responsabilidade, e em caso de descumprimento do referido prazo & administragcdo
poderd realizar glosa equivalente aos prejuizos causados ao patrimonio.

12.33. Executar o servico atendendo aos pardmetros definidos pelas normas da ABNT - Associacido

Brasileira de Normas Técnicas, ou, na falta dessas, de acordo com normas plenamente reconhecidas pelo
fabricante.

12.34. Respeitar e fazer cumprir a legislacdo de protecdo ao meio ambiente, previstas nas normas
regulamentadoras pertinentes.

12.35. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos.

12.36. Néo caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer outra operagdo financeira, sem prévia e
expressa anuéncia da Contratante, sob a pena de rescisdo contratual.

12.37. Apresentar Notas Fiscais dos servicos prestados e do fornecimento de materiais (pecas) e
acessérios sem conter rasuras ou imperfeicdes, ou discrepancias dos valores e descri¢des dos or¢amentos.

12.38. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizacdo da Contratante no tocante a prestacdo do servigco e ao
fornecimento dos produtos, assim como ao cumprimento das obriga¢des previstas neste Termo.

12.39. Comunicar imediatamente a Contratante quaisquer alteracdes ocorridas no endereco, conta
bancdria e outros julgados necessarios.

12.40. Assumir inteira responsabilidade técnica pela execucéo dos servicos de manutengao e assisténcia

12.41. Fornecer a Contratante os nimeros dos telefones fixos, celulares ou quaisquer outras formas de

comunicacdio com os responsaveis pelas equipes de manutengdo preventiva e corretiva.

12.42. Registrar as ocorréncias em sistema/formuldrio préprio, onde constem, no minimo, as seguintes
informacdes:

12.43. Identificacdo do veiculo;

12.44. Data da manutencéo;

12.45. Horério do inicio e do término dos servicos:

12.46. Nome do funciondrio da Contratada que efetuou os servicos;

12.47. Problema apresentado;

12.48. Recebimento dos servigos pela Fiscaliza¢ao ou preposto.

12.49. Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais, acessérios e avarias causadas por

seus empregados ou preposto a Contratante 3 GRA e demais érgios participantes, desde que fique
comprovada sua responsabilidade, de acordo com o art. 70, da Lei n° 8.666/1993;

12.50. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos
servicos até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato, consoante o § 1°, do art. 65,
da Lei n° 8.666/1993. Facultada a supressdo além deste percentual, mediante acordo entre as partes
contratantes, conforme inc. II, do § 2°, do art. 65, da Lei n® 8.666/1993;
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12.51. Todo e qualquer assunto relativo a execucdo do Contrato somente podera ser tratado e negociado
com o Fiscal do Contrato, sem que haja ingeréncia de terceiros nido credenciados para tal fim;

12.52. Antes do inicio da execug¢do contratual, designar formalmente (mediante comunicagfo escrita)

preposto responsavel por representar a contratada durante esse periodo.

DA SUBCONTRATACAO

13.1.  Nao serd admitida a subcontratacio do objeto licitatdrio.

13.2. Permitindo somente a manutencio e ou fornecimento de pecas e servigos realizados em rede credenciada

ndo confundindo com a transferéncia de responsabilidades do objeto contratado, gestdo de frota.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo
original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administra¢do a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucfio do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessdria para o acompanhamento e
controle da execugdo dos servigos e do contrato.

15.3. A verificagdo da adequagio da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

15.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servico, deverd comunicar a autoridade responsédvel para
que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alterac@io dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugéo dos servigos deverd
ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagcdo detalhada dos mesmos, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1°e
2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescis@o contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei
n° 8.666, de 1993.
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15.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucgdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou tnico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

15.9. A fiscalizag@o técnica dos contratos avaliard constantemente a execug@o do objeto e utilizara o
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo IX, ou outro instrumento
substituto para aferi¢do da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo, ou utiliz4-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.9.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagiio concomitante de outros mecanismos para
a avaliacdo da prestacio dos servicos.

15.10. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.11. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.13. A CONTRATADA poder4 apresentar justificativa para a prestagido do servico com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo em relagao
a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatorio.

15.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos
Servicos.

15.16. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacSes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.17. A fiscalizag@o da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas, considerando que
deve existir garantia de que os valores de pecas, mio de obra e tempo padrdo para execuciio de servicos, € 0s
descontos contratados, estejam de acordo com o contratado. Portanto, os itens obrigatdrios de verificacdo,
por parte do fiscal, sdo:

15.17.1. Se a MARCA/MODELQ e ano do veiculo estdo lancados corretamente;

15.17.2. Se todos os cédigos foram registrados no orgcamento;
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15.17.3. Se o valor da peca, antes da aplicagdo da taxa de administraciio ou desconto (caso taxa

seja negativa), estd menor ou igual ao pesquisado no AUDATEX/CILIA ou similar, ou na

rede concessionada, quando néo existir no préprio sistema.

15.17.4. Se o valor da hora da méo de obra (servigo), antes da aplicagdo do desconto, estd menor
ou igual ao constante no "Anexo VIII" - Tabela referencial de precos de mao de obra, deste
Termo de Referéncia, ou na rede concessionada, quando néo existir no préprio Anexo.

15.17.5. Se o tempo indicado no or¢amento para execugdo de um servigo estd conforme Tabela
Tempdria.

15.17.6. Se a Contratada apresentou as pesquisas de precos de cada peca e servico solicitado, da

maneira adequada, conforme descrito neste Termo de Referéncia (item 23), sendo que, em

caso de apresentacio de pesquisas de locais distintos (sistema oferecido pela contratada e

concessiondria, por exemplo), sempre serd considerado o menor e mais favordvel valor,

para a Administracéo.

15.18. Ao Gestor da Frota responsavel pela unidade de lotag¢do do veiculo. cabera:

15.18.1. Autuar processo de pagamento individualizado, mensalmente, ao qual deverd ser
juntada cdpia de todos os documentos necessdrios a transparente consecucdo dos

procedimentos relativos ao encaminhamento das faturas para quitacéo.
15.18.2. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do do

Contrato, mantendo gestdes por escrito, mediante correio eletronico (e-mail) ou oficio,
junto a Contratada.

15.18.3. Acompanhar o prazo de vigéncia do contrato, fazendo gestdo junto a Contratada e a

Administracdo para obter manifestagcdo sobre o interesse e oportunidade para deflagragio
de novo processo licitatério, prorrogacdo ou alteracao contratual. .

15.18.4. Acompanhar a realizacdo dos servicos, determinando o que for necessdrio a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados, recep¢do e aceitacdo dos

servicos/produtos, dos veiculos lotados sob sua responsabilidade.

15.18.5. Atestar as notas fiscais, apds sua apresentacdo pela Contratada.

15.19 As disposicdes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa
SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente a contratagdo.

15.20 A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art.
70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos
termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela,a CONTRATADA devera entregar
toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual;

16.3. O recebimento provisdrio serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizac@o apds a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
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servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1.  Paraefeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento,
o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avalia¢des da execucdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execug¢do ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizag@o ndo atestar a tltima e/ou tinica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.1.4. Todas as vezes que o servico e o material forem aceitos, o fiscal técnico do
contrato (responsdvel pelo veiculo) deverd atestar esse fato, seja no sistema on-line
seja por meio da emissao de Laudo de Aceitacdo e deverd ser juntado, para fins de

acompanhamento, fiscalizacdo e conformidade, ao processo de pagamento mensal.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisdrio dos servigos, o Gestor
do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos

servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar
as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas correcdoes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto néo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢cdes legais em vigor.

16.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplica¢do de penalidades.

17. DO PAGAMENTO
17.1. O pagamento ocorrerd de acordo com o seguinte prazo e dindmica:

17.1.1. A Contratada é a tunica responsdvel pela correta emissdo de seus documentos de
cobranca, em todos 0s seus aspectos, observada a legislacdo tributdria vigente.
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17.1.2. A Contratada terd até o 5° dia til do més subsequente ao da prestagdo dos servigos
para apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, que deverd vir acompanhada do relatdrio
detalhado dos servigos efetuados e das pecgas substituidas, bem como das notas fiscais
emitidas pelos estabelecimentos que executaram cada orcamento que compde o relatério.

17.1.3. O Fiscal terd 10 dias wteis, contados a partir da apresentacéio de todos os documentos

citados no item 17.1.2, para verificacdo e encaminhamento da mesma devidamente
atestada pelo servidor competente, ao setor responsavel.

17.1.4. A administracio terd 10 dias wteis, apds recebimento das notas atestadas e desde que
atendidos todos os requisitos estipulados neste Termo de Referéncia, para efetuar o

pagamento das faturas.

17.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do
art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverfo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da data
da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

17.3.Em caso auséncia/falta de envio ou de incorre¢des no documento fiscal ou nos documentos obrigatdrios
que a acompanham (orcamento, notas dos estabelecimentos), o referido prazo serd retomado apds
apresentacdo do documento devidamente corrigido, cabendo a Contratada promover todas correcdes
solicitadas pelo Gestor do Contrato, desde que reflitam exigéncias previamente estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

17.4.Sob_nenhuma hipétese, caberd a Contratada a autorizacdo de orcamentos, ficando sob sua unica
responsabilidade, o 6nus havido de uma execucfo de servico/materiais nesses pardmetros, sendo certo
que as despesas que forem constatadas como enquadradas nesse disposto, ou que apresentarem cobrangas
divergentes da forma estabelecida neste Termo de Referéncia, sob nenhuma hipétese serdo quitadas pela
Contratante.

N

17.5. A Contratada repassard a Contratante o valor correspondente aos custos cobrados pelos fornecedores
credenciados, por meio de emisséio de nota fiscal contra a Contratante, declarando todos os impostos e

devidas tributacGes pertinentes a operacio.

17.6. A Contratada devera emitir notas fiscais/faturas, uma mercantil detalhando e discriminando o valor total
por tipo de produto adquirido e outra com o valor dos servigos prestados no periodo.

17.7. As notas fiscais devem ser entregues a Contratante em formato PDF, sendo vedada a recepcdo de

documentos em formatos que obriguem a necessidade de conversdo, incompatibilizando a utilizagdo
imediata do documento.

17.8. A Contratada apresentard a nota fiscal/fatura na sede de cada Unidade Participante, ou por meio
eletrdnico, sendo que os enderecos o Gestor do Contrato informara.

17.9.0s servigos de gerenciamento serdo faturados de acordo com a Unidade de lotagdo do veiculo,
independentemente do local em que foi realizada a transacéo.

17.10. Na ocasido do faturamento, os acrescimentos (taxa de administragdo) ou descontos (taxa de

desconto) ofertados na licitacdo deverdo ja estar s no valor da fatura correspondente.

17.11. Juntamente com as notas fiscais/faturas, a Contratada:

17.11.1. Disponibilizara relatérios analiticos e sintéticos do periodo faturado, discriminando
todas as transacOes/operacOes realizadas, por base operacional e respectivo centro de
custo, anexando as notas fiscais dos estabelecimentos na ordem que constam no relatério.

17.12. Para o processo de pagamento as notas fiscais dos estabelecimentos deverio ser compatibilizadas
com o relatério de conferéncia da nota fiscal mensalmente emitido pela Contratada, e deverdo ser

encaminhadas na ordem do relatdrio, sem as quais 0 processo ndo poderd seguir o trimite para quitacdo.
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17.13. Para efeito de medicdo do valor a ser pago pelos produtos e servicos, a Contratada devera
considerar todo o periodo compreendido entre o primeiro e o ultimo dia do més.

17.14. Para efeito de mediggo do valor total da taxa de administraggo, a Contratada devera considerar a

quantidade de veiculos que efetivamente realizaram pelo menos uma transac@o, do primeiro ao dltimo dia
do més, limitada a uma unidade de taxa por veiculo, independente da quantidade de transacdes/més,

emitindo uma tnica nota fiscal.

17.15. As notas fiscais deverao discriminar as descricdes dos servi¢os, pecas ou materiais, seus c6digos,
quantidades dispendidas ou utilizadas, marca, modelo, capacidade, cor, e outras especificacdoes que se

fizerem necessdrias, bem como a quantidade de horas empregadas durante os servicos realizados, assim
como 0s acrescimentos ou descontos contratados.

17.16. Em caso de impossibilidade de atendimento do descrito no item 17.6 na prdpria nota fiscal, os
referidos dados podem ser apresentados em documento préprio que acompanhe as notas fiscais, que pode
ser o relatério detalhado dos gastos que compdem a nota fiscal, orcamento por orcamento.

17.17. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme
este Termo de Referéncia.

17.18. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentac¢iio mencionada no art. 29
da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.18.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢@o de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018.

17.19. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:

17.19.1. o prazo de validade;

17.19.2. a data da emissao;

17.19.3. os dados do contrato e do érgéo contratante;

17.19.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

17.19.5. o valor a pagar; e

17.19.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

17.20. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao
da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.21. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, serd
efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.21.1. ndo produziu os resultados acordados;

17.21.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

17.21.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
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17.22. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.
17.23. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a

manuten¢do das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

17.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada
sua notificag@o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

17.25. Previamente a emiss@o de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo deverd realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de participacio em licitacdo, no ambito do
orgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.26. Nio havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios

pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.27. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias & rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.28. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

17.28.1. Serd rescindido o contrato em execugio com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela médxima autoridade da
contratante.

17.29. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP
n. 5/2017, quando couber.

17.30. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 2 empresa privada que tenha
em seu quadro societario servidor puiblico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentdrias vigente.

17.31. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacio financeira devida pela Contratante,
entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicag@o da seguinte
férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) 1=0,00016438
I1=(TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

17.1. A Contratante poderd deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a operagdes duplicadas
irregulares, multas ou indenizacdes devidas pela Contratada ou que apresentem inconsisténcias nos
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relatdrios apresentados, que inviabilizem a pronta identificacdo da procedéncia da transacdo, nos termos
do contrato, independentemente das demais cominagdes legais.

17.2. A Contratante poderd descontar dos pagamentos das faturas, importancias que, a qualquer titulo, Ihe sejam
devidas pela contratada em razdo deste instrumento ou de outros contratos celebrados entre a Contratante

e a Contratada.

17.3. Sempre que a Contratada deixar de apresentar a pesquisa de precos, ou ainda o fagca de maneira a nio
observar itens obrigatérios do Termo de Referéncia e/ou de seus Anexos como, auséncia de cédigo de
pecas, codigo de peca ndo compativel, indicacdo de marca/modelo equivocada ou ainda sua auséncia, ou
quando deixar de observar o prazo mdximo para negociagdo, o fiscal responsdvel deverd fazer a glosa
procedera a glosa proviséria do item, ainda que tenha aprovado o or¢amento. sendo que a Contratada terd
até 10 dias corridos, a partir da notificacdo de glosa por parte da Contratante, para apresentar suas
justificativas ou anexos. Caso a empresa deixe de atentar para esse item, ou seja, transcorrido o decurso

do prazo sem qualquer manifestacdo, serd, entdo, feita a glosa respectiva, em cardter definitivo.

18. REAJUSTE

19.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das
propostas.

19.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o indice Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA exclusivamente para as obrigagcdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

19.1.2. O indice a ser aplicado serd aquele resultado da soma relativa aos 12 meses de vigéncia.
(Exemplo: Se o vencimento do contrato dd-se em junho, o IPCA aplicado serd aquele obtido com
a soma dos indices de junho a dezembro do ano anterior, mais janeiro a maio do ano em curso.)

19.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do dltimo reajuste.

19.3.No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Ficaa CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de cdlculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
OCOLTer.

19.4. Nas aferic¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

19.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo entéo em vigor.

19.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.7. O reajuste serd realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUCAO

20.10 adjudicatério prestard garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de
1993, com validade durante a execucéo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia
contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
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20.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do contratante,
contados da assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar comprovante de prestagdo de garantia,
podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fian¢a bancdria.

20.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicagdo
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

20.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

20.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um periodo
de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n°
5/2017.

20.4 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

20.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

20.4.2 prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

20.4.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

20.4.4 obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela contratada, quando couber.

20.5 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

20.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.

20.7 Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

20.8 No caso de garantia na modalidade de fianca bancdria, deverd constar expressa rentincia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

20.9 No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia deverd ser
ajustada a nova situac@o ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

20.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados da
data em que for notificada.

20.11 A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
20.12 Sera considerada extinta a garantia:
20.12.1 com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracio da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

20.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos
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da comunicag@io, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

20.13 O garantidor nao ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com
o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

20.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Edital e no Contrato.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

21.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

21.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
21.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
21.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou

21.1.5. cometer fraude fiscal.

21.2.Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracio pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes san¢des:

21.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para
o servico contratado;

21.2.2. Multa de:

21.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administrago, no caso de execucio com atraso,
podera ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao
total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

21.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecugdo parcial da obrigag¢do assumida;

21.2.2.3.  0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucfo total da obrigacdo assumida;

21.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

21.2.2.5.  0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagao
da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacdo), observado o mdximo de 2%
(dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

21.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

21.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragdo Piblica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;
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21.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

21.2.4.1. A San¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também &
aplicdvel em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa no subitem 19.1
deste Termo de Referéncia.

21.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante
a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir
a Contratante pelos prejuizos causados;

21.3. As sang¢des previstas nos subitens 21.2.1,21.2.3,21.2.4 ¢ 21.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.4.Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacéo que crie a possibilidade de causar dano
1 fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por 05
ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou
2 caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade 04
de atendimento;
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Manter funciondrio sem qualifica¢@o para executar os

. . 03
servicos contratados, por empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela

L . . 02
fiscalizag@o, por servigo e por dia;

Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o
5 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, 03
por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a

. L . 01
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;

Cumprir determinag@o formal ou instru¢do complementar

P N 02
do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por 01
funcionadrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia

9 o g . 03
formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e
por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execucdo do contrato os o1
prepostos previstos no edital/contrato;
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme 01

previsto na relacdo de obrigagcdes da CONTRATADA

21.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

21.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

21.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitaco;

21.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

21.6. A Contratada ficard sujeita, ainda, as seguintes san¢oes:
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21.6.1. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor mensal do contrato, caso descumpra qualquer
outra condicdo ajustada e, em especial, quando:

21.6.1.1. Nao se aparelhar adequadamente para a execugdo do objeto contratado;

21.6.1.2. Por qualquer modo. impedir ou dificultar os trabalhos da Contratante pela drea Gestora
do Contrato.

21.6.1.3. Divulgar a tabela referencial de precos de mio de obra e lavagem, entre os
estabelecimentos credenciados, a fim de que ndo seja frustrado o procedimento de obtengdo
de menores precos, considerando que, independente dos descontos contratados, uma das
metas da Contratada deverd ser alcancar indices cada vez maiores de economicidade para a

Contratante, por meio da busca de orcamentos com valores mais ajustados, negociados e
dentro da realidade do mercado.

21.6.1.4. Deixar de apresentar a pesquisa de satisfacfio semestral que deve ser feita entre os
estabelecimentos da rede.

21.6.1.5. Deixar de cumprir quaisquer dos prazos previstos neste Termo de Referéncia, bem
aqueles prazos relacionados em anexo especifico do Edital.

21.6.1.6. Deixar de observar que € obrigatéria a manutencdo em local visivel, de forma clara e
objetiva, nos estabelecimentos credenciados, a identificacdo de que trata-se de um
estabelecimento credenciado, e apto ao uso, por parte da Contratante, conforme objeto do
Contrato.

21.6.1.7. Caso os prazos estipulados neste Termo de Referéncia ¢ seus Anexos nao sejam

cumpridos para mais de 5% das demandas totais do més.

21.6.1.8. Deixar de apresentar representante/preposto, nos moldes estabelecidos neste Termo de
Referéncia e seus anexos.

21.6.1.9. Deixar de instalar posto avancado com funciondrio qualificado, nos moldes
estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

21.6.1.10. Deixar de cumprir quaisquer das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e seus
anexos, relacionadas com a operacionalizagdo/execucdo.

21.7.A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

21.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.8.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

21.9.Caso o valor da multa nélo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unigo ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo
Civil.

21.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado
o principio da proporcionalidade.

21.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pritica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracio
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publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessdrias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investiga¢do preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

21.12. A apuragdo e o julgamento das demais infracées administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragdo Piblica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao Publica Federal resultantes
de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

21.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

22.1.As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2.Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
22.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

22.3.1. Os descritos a partir do item 5.5 deste Termo de Referéncia.

22.40Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

21.4.1. Valor Global: R$ 109.295,56 (cento e nove mil, duzentos e noventa e cinco reais e cinquenta e
seis centavos)

21.4.2. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢ao de precos anexa ao edital.

22.50 critério de julgamento da proposta € o menor prego global, considerando a menor taxa de administrac@o,
em conformidade com o disposto neste Termo de Referéncia.

22.6 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1 O custo estimado da contratacdo, para periodo de 12 meses, para execucdo de servicos de
gerenciamento da manutencéo da frota automotiva para a GRA/RN e demais érgaos participantes foi indicado
na tabela 1 existente no item 1 do presente Termo de Referéncia.

23.2 Esses valores foram apurados por meio de levantamento dos gastos previstos para 12 (doze)
meses, dos 6rgaos participantes do certame, empregados na manutencdo dos veiculos oficiais.
233 O valor estimado médio para a taxa de administracdo para o GRA/RN e participantes serd de

0.8% (zero virgula oito por cento), coletado através de pesquisa de pregos (licitagdes ocorridas nos dltimos
180 dias e empresas do segmento empresaria objeto da licitagdo).
23.3.1 Quanto a manutencio:
23.3.1.1 A Contratante pagard pela execucdo dos servicos de administracdo e gerenciamento
compartilhado e despesas relativas & manutencio automotiva em geral, preventiva e corretiva, por
meio de sistema informatizado, com fornecimento de todos 0s servi¢os e pegcas/materiais, tomando
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por base os valores e percentuais indicados na proposta da Contratada, considerando-se as
especificidades constantes neste Termo de Referéncia e seus anexos.

23.3.1.2  Os valores de administracdo pelo gerenciamento compartilhado da manutencéo serdo
calculados com base na quantidade de veiculos efetivamente manutenidos no més, estimados nos
moldes estabelecidos neste Termo de Referéncia, limitados a uma unidade de taxa por veiculo
independentemente da quantidade de manutenc¢des a que foi submetida no periodo, multiplicados
pelo valor fixo de taxa oferecida pela Contratada.

23.3.1.3  Os pregos para os servicos deverdo ser calculados e pagos consoante baseado sempre no
tempo padronizado nas Tabelas Temparias dos fabricantes de veiculos, que deverdo ser entregues
em até dez dias tteis apds assinatura do contrato, seja por meio impresso e/ou eletrdnico, caso as
informacdes contidas nas citadas tabelas, nio constem nos sistemas ofertados.

23.3.1.4 O valor maximo admitido para hora de mio de obra sera aquele constante na Tabela
referencial de precos de mido de obra e lavagens, "Anexo VIII" deste Termo de Referéncia, aplicados

os percentuais da taxa de administragdo contratada, ou na tabela do fabricante da marca, nos casos
de servigos ndo indicados no referido anexo.

23.3.1.5 Para aqueles orcamentos elaborados e ndo realizados. a empresa credenciada poderd
efetuar cobranga desse servigo, sendo que o valor maximo admitido para "elaboragdo de or¢amento”
serd equivalente a0 maximo admitido para 1 hora de méo de obra, cujo referencial estd contido no
"Anexo VIIT" deste Termo de Referéncia.

23.3.1.6  Importante destacar que ndo serdo aceitas cobrancas de valor de elaboracdo de
orcamento, quando o servigo for executado. O Item 22.2.4.1 refere-se, exclusivamente, aqueles casos

quando o veiculo é encaminhado para um estabelecimento, e para que se realize o diagnéstico
possibilitando elaboracdo de orcamento, haja necessidade de desmontagem/andlise técnica/testes
especificos/remontagem/etc, que justifique a utilizagdo de mio de obra ou equipamentos
especializados para levantamento de valores.

23.3.1.7  Sob nenhuma hipétese serdo aceitas cobrangas de taxas, impostos adicionais, como, por
exemplo, valor de peddgios, entre outros, a qualquer titulo.

23.3.1.8  Excetuam-se desses casos, os servigos realizados em rede concessiondria, cujos valores
aceitos serdo aqueles praticados pelo fabricante, na data da necessidade do servigo, observando-se a

aplicacdo da taxa de administragdo contratual obrigatdrio.

23.3.1.9  Os servicos de revisdo em garantia, ou demais trocas de pecas e/ou servigos realizados
em concessiondrias, obedecerdo critério de aceitacéo, de acordo com os itens previstos no manual

do fabricante, ¢ conforme valores de pacotes de revisdo e de pecas e servicos a serem praticados na
data do evento, pela concessiondria da marca, mediante comprovagdo por pesquisa, local ou
regional(no municipio/cidade ou, no mdximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que
apresentou o orcamento), que deverd ser feita e apresentada pela Contratada, ao Fiscal.

23.3.1.10 Os percentuais de descontos somente serdo aplicados apds a verificagdo da
conformidade do preco inicial com a tabela do "Anexo VIII" deste Termo de Referéncia, ou tabela
do fabricante, incidirfio sobre o valor do or¢amento a ser aprovado pelo fiscal, e devem constar de
forma clara e objetiva.

23.3.1.11 Caso o orcamento apresentado pela credenciada seja menor que o valor de referéncia

constante no "Anexo VIII", a taxa de administracdo obrigatoriamente incidird sobre aquele.

23.3.1.12 A taxa de administracdo contratada incidird sobre o valor do or¢amento a ser aprovado
pelo fiscal, e devem constar de forma clara e objetiva no préprio orcamento, e sempre que ndo forem

alcancados nas negociagdes promovidas pela Contratante, serd realizada glosa definitiva da
diferenca.

23.3.1.13 Os servicos e/ou fornecimento de pecas cuja peculiaridade e especificidade de suas
caracteristicas, ndo tenha instrumento formulado para comparagéo, tais como, fornecimento de pneus
¢ os demais para 0s quais o caso se aplique, deverdo ser pagos considerando-se pesquisa de mercado
realizada pela Contratada, na data da necessidade do servico ou da aquisicdo do material/peca,
sempre atentando para:
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23.3.1.14 Sempre que nao existir comparativo no sistema oferecido, a contratada deverd efetuar,
obrigatoriamente, a consulta, local ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde
se localiza o estabelecimento que apresentou o orcamento), de cada um dos itens do orcamento na
concessiondria do fabricante do veiculo, apresentando a referida consulta ao fiscal responsavel pela
aprovacdo do orgamento, seja por e-mail ou inserindo como anexo em seu proprio sistema, que
deverd conter os dados da concessiondria consultada, tais como nome, telefone, responséavel pelos
valores informados, além de cada uma das pecas/servicos devidamente listados, com cédigo de pecas
e servicos, e com indica¢éo unitdria de preco consultado.

23.3.1.15 As pesquisas de precos de pecas, mao de obra e tempo para execucio de servigos sdo de
responsabilidade da Contratada, item por item de cada orcamento, que obrigatoriamente deverdo ser

apresentadas aos fiscais da Contratante, seja por e-mail, seja inserindo como anexo em seu préprio
sistema, ndo podendo gerar nenhum 6nus adicional por essa contraprestacdo de pesquisa, € ndo o

isentando de disponibilizar os sistemas Audatex/Molicar, Cilia, Orion, ou outro instrumento
equivalente técnico.

23.3.1.16  Os pregos das pecas/produtos a serem praticados no Contrato deverdo obedecer, os
limites de preco a vista estabelecidos nas tabelas de precos do sistema de consulta on-line contratado
ou aquele praticado pelas concessiondrias autorizadas, quando ndo houver no sistema. Os percentuais
de descontos ou taxa de administragio contratados deverdo incidir no valor do orgcamento
apresentado, de forma clara e objetiva, separados por pegas e de servicos, antes da aprovagdo pelo
fiscal responsdvel, ¢ sempre que nido forem obtidos, sofrerdo glosa definitiva, no momento da
conferéncia mensal para pagamento, independente da aprovacdo do orcamento pelo fiscal.
23.3.1.17 Os precos a serem pagos pelo fornecimento de lubrificantes, pecas componentes ou
produtos na rede credenciada de estabelecimentos serdo aqueles especificados em orcamento, e terdo
como limite o valor a vista especificado nas tabelas de precos das montadoras ou sistema
Audatex/Molicar, Cilia, Orion, ou equivalente técnico.

23.3.1.18 Os precos dos servigcos de socorro mecénico, chaveiro, lavagem. cristalizacdo,
polimento, plotagem, adesivagem, envelopamento, instalacio e/ou retirada de peliculas de controle
solar, laudos, e todo e qualquer outro servico/material para o qual ndo haja possibilidade de consulta
on-line no sistema a ser fornecido pela contratada, ou ndo constem na tabela do "Anexo VIII",
deverdo ser levantados pela Contratada, amparada por pesquisa de mercado, sobre os quais deverio,
ainda, incidir a taxa de administra¢do contratado, nos moldes descritos neste Termo de Referéncia.
23.3.1.19 O valor inicial unitdrio de cada peca deverd ser igual ou menor ao valor constante no
sistema Audatex/Molicar, Cilia, Orion, ou equivalente técnico, ou ainda na tabela do fabricante,

antes da aplicac@o da taxa de administragéo.
23.3.1.20 O valor inicial da hora de cada servico devera ser igual ou menor ao valor constante na

Tabela referencial de precos de mio de obra e lavagens - "Anexo VIII", ou ainda na tabela do
fabricante, quando ndo houver previsdo na tabela referencial, antes da aplicacdo da taxa de
administragdo.

23.3.1.21 Qualquer servico peca/material/acessdérios que ndo tiver referéncia de preco nos
instrumentos citados neste Termo de Referéncia e/ou seus anexos, deverd ser pesquisado, no
mercado, na data da efetiva necessidade de uso.

23.3.1.22 A solicitacdo de um orcamento ndo obriga a Contratante a execucdo do respectivo
servico.

23.3.1.23 Quanto as pesquisas de precos para aferir os or¢camentos, essas serdo, sempre, de
responsabilidade da Contratada, sendo certo que, sempre que nao existir comparativo no sistema
oferecido, a contratada deverd efetuar, obrigatoriamente, a consulta, local ou regional (no
municipio/cidade ou, no miximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o
orcamento), item por item descrito no or¢amento, na concessiondria do fabricante do veiculo,
apresentando a referida consulta ao fiscal técnico responsdvel pela aprovag@o do or¢camento, seja por
e-mail ou inserindo como anexo em seu préprio sistema, e a pesquisa apresentada deverd conter,

obrigatoriamente, os dados da concessiondria consultada, tais como nome, telefone, responséavel
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pelos valores informados, além de cada uma das pecas/servicos devidamente listados, com cddigo
de pecas e servigos, e com indicacdo unitdria de pregco consultado, ndo isentando a Contratada de
disponibilizar os sistemas previstos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

23.3.1.24 Nio serdo aceitas, sob pena de glosa definitiva, nos moldes descritos neste Termo de
Referéncia, se assim for apresentada:

23.3.1.25 Pesquisa que apresente divergéncia entre cddigos de pecas/servicos, a
marca/modelo/ano do veiculo manutenido e o consultado, e outras situagdes correlatas.

23.3.1.26 Pesquisas realizadas em sites de compras virtuais(Por exemplo: mercado livre, lojas
americanas, etc.)

23.3.1.27 Nio sera gerado 6nus adicional por essa contraprestacdo de realizacdo de pesquisa, e

essa ndo isenta a Contratada de disponibilizar os sistemas e acessos previstos neste Termo de
Referéncia e seus anexos.

24 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

24.1 Nio ha previsdo de impacto ambiental, visto que os servicos pretendidos ndo causam modificacdo
prejudicial ao equilibrio do ambiente fisico ou social das localidades abrangidas pela prestacio.

24.2 Considerando o que dispde o artigo 7°, XI, da Lei n°. 12.305/10, que estabelece a Politica Nacional de

Residuos Solidos, é imperioso que os bens e servicos envolvidos nesta contratacdo considerem critérios
compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis.

24.3 Todos os processos envolvidos na execu¢do desse objeto. sejam de extracdo, fabricagdo, utilizacdo ou
descarte de materiais e servicos devem estar revestidos da preocupaciio com a sustentabilidade ambiental e

totalmente de acordo com as imposi¢des normativas editadas pelos érgdos de prote¢do ao meio ambiente.

24.4 A Contratada devera buscar que sua rede credenciada adote, cada vez mais, as seguintes priticas de
sustentabilidade ambiental na execucdo dos servicos:

24.5 Nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e
Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, a Contratada deverd efetuar o recolhimento e o descarte adequado

do 6leo lubrificante usado ou contaminado origindrio da contratacio, bem como de seus residuos e embalagens,
obedecendo aos seguintes procedimentos:

24.6 Recolher o dleo lubrificante usado ou contaminado., armazenando-o em recipientes adequados e resistentes a

vazamentos e adotando as medidas necessdrias para evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos,
combustiveis, solventes, dgua e outras substincias que inviabilizem sua reciclagem, conforme artigo 18, incisos I
e 11, da Resolu¢do CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata.

24.7 Providenciar a coleta do dleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, por meio da Contratada, coletora
devidamente autorizada e licenciada pelos drgdos competentes, ou entregé-lo diretamente a um revendedor de éleo

lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigacdo de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para
fins de sua destinacdo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso IIl e § 2°, da Resolucio
CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata.

24.8 Exclusivamente quando se tratar de dleo lubrificante usado ou contaminado ndo reciclavel, dar-lhe a
destinacdo final ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo 6rgdo ambiental competente, conforme
artigo 18, inciso VII, da Resolu¢io CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata.
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24.9 Usar produtos de limpeza e conservacéo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificacdes
e especificagdes determinadas pela ANVISA.

24.10 Providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos pneus usados ou inserviveis origindrios da
contratagdo, recolhendo-os aos pontos de coleta ou centrais de armazenamento mantidos pelo respectivo fabricante
ou importador, ou entregando-os ao estabelecimento que houver realizado a troca do pneu usado por um novo
para fins de sua destinacdo final ambientalmente adequada, nos termos da Instru¢do Normativa IBAMA n° 01, de
18/03/2010, conforme artigo 33, inciso III, da Lei n°® 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos,
artigos 1° e 9° da Resolugio CONAMA n° 416, de 30/09/2009, e legislagdo correlata.

24.11 Quanto as substincias que destroem a camada de 0z6nio, na execugdo dos servicos, a Contratada deverd
obedecer as disposi¢oes da Resolu¢io CONAMA n° 340, de 25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento,

acondicionamento, armazenamento e transporte das Substancias que Destroem a Camada de Ozo6nio — SDOs
abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano), obedecendo as

seguintes diretrizes.

24.12  Quanto a frascos de aerossol em geral, a Contratada deverd providenciar o recolhimento e o adequado

descarte dos frascos de aerossol origindrios da contratacdo, recolhendo-os ao sistema de coleta montado pelo
respectivo fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinacdo final

ambientalmente adequada.

24.13  Manter programa interno para reducfo de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducio de
producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.

24.14 Realizar a separag@o dos residuos recicldveis descartados e destind-los a coleta seletiva municipal ou as
associagoes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, para reciclagem, quando couber, nos termos da

IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n® 5.940, de 25 de outubro de 2006.

24.15 Respeitar as Normas Brasileiras de Regulamentacio — NBRs, publicadas pela Associaciio Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

24.16  Propor a Contratante medidas que visem a economia de combustiveis e também a emissdo de gases
oluentes.

25 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

25.1 A despesa decorrente da contratagdo do objeto desta licitacdo correrd no exercicio de 2021, por meio da
seguinte Dotacdo Orcamentaria:

GRA-RN
PTRES: 171701
FONTE: 0100
339030-39
NATUREZA DE DESPESA: 339039-19
339039-03
UGR: 170045
PI: S6401UNIDES
: S6402UNIDES

GESTAO: 00001
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| SPU-RN
| PTRES: | 171857
| FONTE: | 0133
339030-39
NATUREZA DE DESPESA: 339039-19
339039-03
| UGR: | 170048
| PI: | $6.4.42.SPU
| GESTAO: | 00001
| PFN-RN
| PTRES: | 171524
| FONTE: | 0132251040
339030-39
NATUREZA DE DESPESA: 339039-19
339039-03
| UGR: | 170008
| PI: | PGMVEIC2000
| GESTAO: | 00001
| SRTB-RN
| PTRES: | 173790
| FONTE: | 180570001
339030-39
NATUREZA DE DESPESA: 339039-19
339039-03
| UGR: | 380948
PIL S6401SRA
: S6402SRA
| GESTAO: | 00001

26 MEMBROS DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

s
» SERPRO ! J
\ssinado digitalment

CLAUDIO FELIPE TOMELERO MARTINS

CPF:/CNP) Assinado em:

01534615008 251112021

S Idad Ll nde [
<l‘|.ttp:llwww.swm?g’:v.blasﬂnad':r’dlgl!a >

Claudio F. Tumelero Martins
Chefe do Setor de Licitacdes — GRA/RN

CRISTIANO CLAUDIQ £5inado e forma digital por
DAVIM:37887777453 DAVIM37887777453

Dados: 2021.11.26 11:39:36 -03'00'

Cristiano Claudio Davim
Agente Administrativo
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Assinado digitalmente por LAIS
TAVARES RANGEL:02817222423
DN: cn=LAIS TAVARES
LAIS TAVARES RANGEL:02817222423, 6=BR, 0=ICP-
RANGEL:02817222423 srasil. 0u=RFB e-CPF A3,
email=lais.rangel@pgfn.gov.br
Data: 2021.11.25 15:48:20 -0300'

Lais Tavares Rangel
Chefe de servigo

Michelle Patricia Lessa Padilha do Amaral
Auxiliar racional de Servicos Diversos

Ricardo Rodrigues Magalhaes

Ricardo Rodrigues Magalhaes
Administrador - GRA/RN

27 DA APROVACAO DO GESTOR ORDENADOR DE DESPESAS

27.1 De acordo, aprovo o presente Termo de Referéncia por estar em conformidade com as
determinacdes contidas no art. 9°, 1, § 2°, do Decreto 5.450/2005.

Natal/RN, 25 de novembro de 2021.

Josélia Cavalcante das Neves
Gerente Regional no Rio Grande do Norte

Signature: - : -
Ricardo Rodrigues Magalhdes (Dec 2, 2021 07:05 GMT-3)

Email: ricardo.magalhaes@economia.gov.br
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ANEXO Il - FROTA DE VEICULOS

Estao discriminados, a seguir, os veiculos que inicialmente serdo beneficiados pelo presente processo.

A CONTRATANTE pode alterar a lista de veiculos cadastrados a qualquer momento,
acrescentando ou retirando os veiculos conforme suas necessidades. A quantidade de veiculos
do contrato podera sofrer alteragées durante a vigéncia contratual.

LOTE 01 - GRA-RN

PLACA MARCA MODELO COR COMBUSTIVEL
OKA-9115 FORD RANGER/2013 BRANCA DIESEL
OKB - 3364 FORD RANGER/2013 BRANCA DIESEL
PALIO
R - 044 FIAT BRANCA ASOLINA/ETANOL
OJR - 0443 WEEKEND/2013 c GASOLINA! ©
PALIO
R - 667 FIAT BRANCA ASOLINA/ETANOL
OJR - 6673 WEEKEND/2013 c GASOLINA! ©
- PALIO
NOH - 9513 FIAT WEEKEND/2013 BRANCA GASOLINA/ETANOL
PALIO
GMF - 5038 FIAT BRANCA GASOLINA/ETANOL
WEEKEND/2007
SRTb-RN
PLACA MARCA MODELO COR COMBUSTIVEL
MXM 1F13 FIAT DOBLO ELX BRANCA GASOLINA/ETANOL
FZR 6299 TOYOTA COROLLA PRETO GASOLINA/ETANOL
FNW 7805 TOYOTA ETIOS 1.3 BRANCO GASOLINA/ETANOL
FEZ 2272 TOYTOTA ETIOS 1.3 BRANCO GASOLINA/ETANOL
GIV 6649 TOYTOTA ETIOS 1.3 BRANCO GASOLINA/ETANOL
QGK 5099/RN RENAULT DUSTER D4X4 BRANCO GASOLINA/ETANOL
QGO 1693/RN RENAULT DUSTER 16E4X2 BRANCO GASOLINA/ETANOL
QGO 1683/RN RENAULT DUSTER 16E4X2 BRANCO GASOLINA/ETANOL
QGO 1673/RN RENAULT DUSTER 16E4X2 BRANCO GASOLINA/ETANOL
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QGO 1663/RN RENAULT DUSTER 16E4X2 BRANCO GASOLINA/ETANOL
OWE 2409/RN FORD RANGER XL CD4 22 BRANCA DIESEL
NNV 6312/RN MITSUBISHI MMC/L200 4X4GL CINZA DIESEL
JJU 0061/RN MITSUBISHI MMC/L200 4X4GL PRATA DIESEL
2027/RN MITSUBISHI MMC/L200 4X4GL AMARELA DIESEL
MZzJ 8802/RN CHEVROLET GM/CELTA 4P LIFE BRANCO GASOLINA/ETANOU
MZJ 8822/RN CHEVROLET GM/CELTA 4P LIFE BRANCO GASOLINA/ETANOU
SPU-RN
PLACA MARCA MODELO COR COMBUSTIVEL
MZC - 2031 FORD RANGER/2008 BRANCA DIESEL
MZC - 2051 FORD RANGER/2008 BRANCA DIESEL
MZC - 2041 FORD ECOSPORT/2009 BRANCA GASOLINA/ETANOL
QGA- 0191 MITSUBISHI L200 TRIT/2015 BRANCA DIESEL
PFN-RN
PLACA MARCA MODELO COR COMBUSTIVEL
0JZ - 5234 FORD RANGER XL BRANCA DIESEL
OJV - 2294 FORD RANGER XL BRANCA DIESEL
PGE - 4422 FIAT DOBLO BRANCA GASOLINA
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ANEXO III - Mapa de Risco do Contrato

FASE DA CONTRATACAO
(X) Planejamento da Contratacdo e Selegéo do Fornecedor
() Gestdo do Contrato

RISCO 01 - Deixar de elencar algum requisito ou obrigacido da contratada

Probabilidade ( X ) Baixa () Média () Alta
Impacto () Baixa () Média ( X ) Alta

Dano: O resultado do servico a ser executado poderd ter algum vicio ou deficiéncia
Acio Preventiva: elaborar termo de referéncia a partir de certames efetivados por outros
6rgaos com objeto e valor similares.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao

Aciio de Contingéncia: Retificagéo de termo.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao

RISCO 02 — Contratacdo de empresa inidonea

Probabilidade ( X ) Baixa () Média () Alta
Impacto () Baixa () Média ( X) Alta

Dano: Servico nio executado ou executado de forma nao prevista no acordo contratual.

Acio Preventiva: Analisar concorrentes, inclusive seu histérico no mercado.
Responsavel: Setores de Licitagdo e Contratos

Acéo de Contingéncia: Aplicar as sangdes prevista em acordo contratual
Responsavel: Setor de Contratos

RISCO 03 - Auséncia de recursos suficiente

Probabilidade ( X ) Baixa () Média () Alta
Impacto () Baixa () Média ( X ) Alta

Dano: Nio serd possivel a contratagdo, as atividades complementares a atividade
administrativa do 6rgéo seriam afetadas.

Aciio Preventiva: Buscar base no Planejamento Estratégico da institui¢@o.
Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao



MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva

Secretaria de Gestao Corporativa

Geréncia Regional de Administragao no Estado do Rio Grande do Norte
Geréncia de Recursos Logisticos

Licitacdo

Aciio de Contingéncia: Buscar remanejamento de valores previstos no orgamento anual,
juntamente com reviso da necessidade imediata dos itens demandados.
Responsavel: Setores de administragdo, contratos e licitagao

Risco 04 - Atraso na conclusao da licitacao

Probabilidade () Baixa ( X) Média () Alta
Impacto () Baixa () Média ( X ) Alta

Dano: N3o atendimento 3 demanda no prazo necessario, prejudicando o andamento dos
Servigos

Acdo Preventiva: Na abertura das propostas, prevendo-se frequentes recusas das
mesmas, nomeacdo de mais pessoas para apoiar a Equipe de Planejamento e Area Técnica
Responsavel: Equipe de Planejamento

Aciio de Contingéncia: Cancelamento de itens responsaveis pela demora e continuidade

no suprimento das demandas com outra estratégia.
Responsavel: Equipe de Planejamento e Pregoeiro(a) responsével

Risco 05 - Recursos administrativos procedentes

Probabilidade () Baixa ( X ) Média () Alta
Impacto () Baixa () Média ( X ) Alta

Dano: Atraso na licitagdo e nio atendimento & demanda no prazo necessario

Acdo Preventiva: Analisar com extensas diligéncias propostas ofertadas no certame
licitatdrio, reduzindo o risco.
Responsavel: Area técnica de anélise de propostas.

Aciio de Contingéncia: Anélise junto ao Pregoeiro(a) quanto aos novos prazos estimados
da contratagio e verificag@o de estratégias paralelas.
Responsavel: Equipe de Planejamento

FASE DA CONTRATACAO
( ) Planejamento da Contratacéo e Selecdo do Fornecedor
(X)) Gestao do Contrato

Risco 01 - Prestacdo do servico aquém do planejado
Probabilidade (X) Baixa () Média () Alta
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Impacto () Baixa () Média ( X ) Alta

Acio Preventiva: Fiscalizagdo e acompanhamento do contrato e execugéo do Servico
Responsavel: Setor de contratos

Aciio de Contingéncia: Aplicar as san¢des prevista em acordo contratual realizado.
Responsavel: setor de contratos

Risco 02 - Eventual falha na prestacio de contas por parte da contratante

Probabilidade (X ) Baixa () Média () Alta
Impacto () Baixa () Média ( X ) Alta

Aciio Preventiva: Fiscalizacdo e acompanhamento do contrato e execugéo do servigo
Responsavel: setor de contratos

Acéo de Contingéncia: Aplicar as sangdes prevista em acordo contratual realizado

Responsavel: Setor de licitagdes. )
Assinado digitaimente por:

CLAUDIO FELIPE TOMELERO MARTINS
CPF:/CNP) Assinado em:
01534615008 26/08/2021

Sua autenticidade pode ser confirmada no endereio :
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

CLAUDIO FELIPE TUMELERO MARTINS

Assistente Técnico Administrativo

CRISTIANO CLAUDIQ Asinado deforma digital por
DAVIM:37887777453 DAVIM37887777453

Dados: 2021.09.08 15:39:34 -03'00'
CRISTIANO CLAUDIO DAVIM

Agente Administrativo

Assinado digitalmente por LAIS
TAVARES RANGEL 02817222423
DN: cn=LAIS TAVARES
LAIS TAVARES RANGEL:02817222423, ¢=BR, 0=ICP-
RANGEL:02817222423 Brasi, ou=RFB e-CPF A3,
email-lais.rangel@pgfn.gov.br
Data: 2021.09.01 09:48:40 -03'00"

LAIS TAVARES RANGEL
Chefe de servigo

K\oU

MICHELLE PATRICIA LESSA PADILHA DO AMARAL

Auxiliar Operacional de Servicos Diversos

Assinado de forma digital por

RICARDO RODRIGUES g;cARDO RODRIGUES

AGALHAES:056802 MAGALHAES:05680235447
35447 Dados: 2021.08.26 15:02:51
-03'00'

RICARDO RODRIGUES MAGALHAES

Administrador
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Estudo Técnico Preliminar 11/2021

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 10469.100071/2020-10

2. Objetivo e Justificativa da Contratacao

2.1 Tem por objetivo o presente ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) identificar os problemas e estudar as solugdes
aplicéveis, por meio da documentacdo e reunido de elementos técnicos, mercadologicos, econdmicos e ambientais necessarios €
suficientes para permitir a ELABORACAO DE TERMO DE REFERENCIA PARA FINS DE CONTRATACAO DE
EMPRESA PRESTADORA DE SERVICOS DE GESTAO DE FROTA DE VEICULOS, a luz do disposto no art. 6°, 11, da Lei
n° 8.666/1993 c/c art. 3°, 111, e 9°, todos da Lei 10.520/2002, bem como as disposi¢des contidas no art 3°, inciso 1V do Decreto
10.024/2019.

2.2 O presente ETP tem a finalidade de definir o conjunto de elementos técnicos e operacionais que deverdo nortear a execucao
dos procedimentos administrativos para a contratagdo de pessoa juridica especializada na prestagdo de servigos de fornecimento
de sistema integrado de captura eletrénica de dados para o gerenciamento, controle e gestdo dos servigos de manutengao
automotiva em geral.

2 3 Justifica-se a contratacdo dos servigos em face da necessidade de conservagdo da frota oficial em perfeito funcionamento, de
modo a atender as necessidades administrativas e jurisdicionais.

2.4 A contratacdo em tela ndo se restringe unicamente a prestagio de servicos de manutengdo automotiva em geral. Trata-se da
contratagdo de um servigo visando ao aumento na eficiéncia no tocante & manutencio dos veiculos utilizados no cumprimento
das atividades da Geréncia Regional de administragdo no RN (GRA/RN) e Orgaos Jurisdicionados (Superintendéncia Regional
do Trabalho no RN - SRTb/RN, Procuradoria da Fazenda Nacional no RN- PFN/RN ¢ Superintendéncia do Patrimonio da Unido
no RN - SPU/RN), de maneira a obter um controle padronizado sobre 0s servigos contratados.

2.5 Tal modalidade de contrato ¢ uma tendéncia de crescente utilizagdo tanto na iniciativa privada como em 6rgéos publicos na
administragdo direta e indireta, bem como nos demais poderes da Republica, consequéncia das inimeras vantagens que oferece.
Em consonancia com o principio da eficiéncia que deve nortear todas as contratacdes da Administragdo, esta GRA/RN ¢ demais
6rgdos adotam essa modalidade de contratagédo como importante instrumento gerencial e operacional.

3. Natureza dos Servico

3.1 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 2018, constituindo-se em atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares & area de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias
funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2 O servigo ¢ considerado comum, pois os padrdes de desempenho ¢ qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de
especificagdes.

4. Normativos

4.1 O presente Estudo Técnico Preliminar - ETP tende a seguir os tépicos constantes no Anexo Il da Instrugdo Normativa
consiste num documento essencial para assegurar a viabilidade técnica da contratagio e embasar o Termo de Referéncia,
conforme previsto na Lei 8.666/1993, art. 6°, inciso IX. O planejamento das contratagdes pela administragdo piblica federal,
assim como a necessidade de estudo técnico preliminar e a confecgdo do termo de referéncia tém seu embasamento juridico nos
normativos:

1de9
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4.2 Lei n° 10.520 de 17 de julho de 2002, que institui modalidade de licitagdo denomina pregdo, para aquisi¢do de bens e
Servigos comuns;

43 Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes subsequentes, que institui normas para licitagdes e contratos da
Administracdo Publica;

4.4 Lein° 8.078 de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a protegao do consumidor;

4.5 Decreto n° 10.024 de 20 de setembro de 2019, que regulamenta o pregdo, na forma eletrénica, para aquisi¢fio de bens e
Servigos comuns;

4.6 Decreto n® 2.271 de 07 de julho de 1997, que dispde sobre a contratagdo de servigos pela Administragdo Publica Federal
direta, autdrquica e fundacional e da outras providéncias;

4.7 Decreto n° 9.178 de 23 de outubro de 2017 que estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a promogdo do
desenvolvimento nacional sustentavel nas contratagdes realizadas pela administragéo publica federal;

4.8 IN SLT/MPOG N° 01 de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisigao de
bens, contratagio de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal;

4.9 IN SLTI/MPOG N° 05 de 25 de maio de 2017, que dispde sobre regras e diretrizes para do procedimento de contratagdo de
servicos sob o regime de execugo indireta no 4mbito da Administragio Pliblica Federa Direta, autérquica e fundacional.

5. Descricao da necessidade

5.1 A contratacdo de Empresa de Gestio de Frota atenderd com maior presteza e economicidade a realizagdo de servicos afetos a
gestio e manutengdes da frota da Geréncia Regional de Administragdo no RN (GRA/RN) e Orgaos Jurisdicionados
(Superintendéncia Regional do Trabalho no RN - SRTb/RN, Procuradoria da Fazenda Nacional no RN- PFN/RN e
Superintendéncia do Patriménio da Unido no RN - SPU/RN), composta por 29 (vinte ¢ nove) veiculos.

5.2 Com esta contratagdo havera melhoria do gerenciamento das manutengdes, sejam elas preventivas ou corretivas, substituicao
de pegas, pneus, baterias e demais insumos utilizados por cada veiculo que compde a frota dos mencionados Orgdos. A execugio
dos servigos propostos atenderd com maior presteza e economicidade a realizagdo de servigos afetos a gestdo, visando otimizar o
trato com o bem puiblico, estabelecendo-se mecanismos aglutinadores de eficiéncia e eficdcia, utilizando ferramentas uteis que
viabilizem sua analise e gesto, aliado a um controle gerencial moderno e eficiente.

5.3 Os servicos de gerenciamento de frota mostram-se essenciais ao regular desempenho das atividades desse Egrégio, cujos
veiculos em uso devem apresentar plenas condigdes de funcionamento e conservagdo para 0s servigos demandados ¢, no caso de
situagdes emergenciais, receber o atendimento e assisténcia devidos, proporcionando condigdes de seguranga aos seus usuarios
diretos e indiretos.

5.4 A contratagio encontra-se em consonancia com os principios da eficiéncia, eficicia e efetividade.

6. Area requisitante

| .  Area Requisitante i Bepaal
ADMPREDIO/GRA/RN Maria das Gragas A. da Rocha

2de9
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COGES/SPU/RN Michelle Patricia Lessa Padilha do Amaral
PFN/RN Lais Tavares Rangel

Superintendéncia Regional do Trabalho no Rio Grande do
Norte

Cristiano Claudio Davim

7. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

7.1 A empresa devera estar apta a prestar servigos de administragio da manutengdo de veiculos, através de ampla rede
credenciada em aAmbito do regional (Rio Grande do Norte - RN) e nacional;

7.2 Arcar com todas as condigdes contratuais pactuadas;
7.3 Prestar todas as informagdes necessarias a fiscalizagéo contratual,

7.4 Fornecer a documentagio necessaria, bem como relatorios e possibilidade de consulta em tempo real das manutengdes, para
os gestores dos contratos da GRA/RN, SPU/RN, SRTb/RN e PFN/RN.

7.5 O sistema fornecido pela empresa devera permitir a autorizagdo das Ordens de Servigo, langadas pelas oficinas credenciadas,
através dos Gestores de contrato da Contratante, os quais poderdo enviar as informagdes para outros estabelecimentos
credenciados, através de sistema, para obter mais orgamentos.

8. Levantamento de Mercado

8.1 Ao transferir a empresa privada especializada, vencedora de licitagéo, o gerenciamento de sua frota, a Administragéo Publica
substitui a tradicional contratagio direta com os prestadores dos servicos de manutengdo de veiculos e adota um sistema
centralizado em uma s6 empresa gerenciadora, possibilitando, por meio de um sistema informatizado, a manutengéo preventiva ¢
corretiva de veiculos, incluindo o fornecimento de pegas, acessérios e mdo de obra. A manutengdo e fornecimento serdo
executados por meio de rede credenciada de oficinas localizadas em 4mbito estadual e nacional, ou seja, a empresa especializada
contratada pela Administragio gerencia a prestagéo de servicos a serem executados por outras empresas.

8.2 A contratagio pretende garantir & Administragdo:

(a) gerenciamento de sua logistica por empresa especializada em gestéo, a propiciar presumivel ganho de eficiéncia;

(b) padronizagao dos servigos prestados;

(c) atendimento tempestivo das demandas, em especial quando dos deslocamentos de veiculos entre pontos diversos;

(d) pronta disponibilidade de veiculos em condi¢des de trafegabilidade;

(e) redugdo, ou mesmo supressdo, do uso constante de suprimentos de fundos para fazer frente a despesas com manutengao
de veiculos, em localidades nfo alcangadas pela tinica oficina prestadora dos servigos.

8.3 Em face da similaridade do objeto entre certame que ocorrera a partir da elaboragdo deste estudo técnico e pregao ocorrido na
PRF (PREGAO ELETRONICO N° 00021/2020-001 SRP, UASG 200109), extraimos do ETP (SEI/PRF n° 25520416) o quadro
com solugdes de mercado relacionando as empresas que atual na gestdo de frota:
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, Nome Abmngénriu
N2 Empresa Enderego Web ) ;
; Comercial Nacional
1 | Ticket SolugBies HDFGT S/A wwrw. ticketlog.com.br TICKET LOG Sim
2 | Trivale Administracdo Ltda whsiw . valecard.com.br VALECARD Sim
3 Nutricash Servigos Ltda wwnw.maxifrota.com.br BAAXI FROTA Sim

4 | Policard Sistems e Servigos iy, oolicard.com.br POLICARD |N&oinformadc
5 T-Fleet Management wowdwy Ifleet.com.br T-FLEET Sim
B UP Brasil wwrw. cartaovalemais.com. br WVALE MAIS Nio
7 Wisa Vale wwalelo.com.br ALELD Sim
Petrocard Administradora . "
B L www. petrocardadm.com.be/site/home | PETROCARD Mao
de Crédito Ltda
5 YWisionNet wewwy . Erupoecs.com.brfvisionnet.him WVISION Sim

9. Descricédo da solug¢do como um todo

9.1 A administrago gerencia, por meio da transferéncia a4 empresa especializada do gerenciamento da manutengdo da frota, a sua
logistica de forma a obter ndo s6 a padronizagéo nos servigos prestados, mas também o atendimento tempestivo das demandas
(celeridade), em especial quando da necessidade de deslocamentos dos veiculos pelo territorio do estado, ou em ambito regional
ou nacional, com garantia de cobertura na manutengdo. Assim, quando um veiculo necessitar de manuten¢do preventiva ou
corretiva, é encaminhado pela empresa gerenciadora a uma oficina da rede credenciada, onde serd verificado qual o tipo de
servigo a ser realizado e quais as pegas e acessdrios que demandam substituicdo. Com base nesse relatorio, a
empresa gerenciadora solicita de algumas das oficinas integrantes da rede credenciada, costumeiramente trés delas, a
apresentacio de orgamentos para a execugéo do mesmo objeto.

9.2 Ao agente publico fiscal do contrato, com base no relatério de servicos e nos orcamentos apresentados, incumbe tomar as
seguintes providéncias:

a) aprovar a execugdo dos servigos, de ordinario com base no menor valor or¢ado;

b) diligenciar acerca da regularidade do estabelecimento credenciado;

¢) acessar o sistema através de senha fornecida pela empresa gerenciadora;

d) comparar os valores apresentados com os valores constantes da tabela Audatex/Molicar, Cilia, Orion ou outro instrumento
hébil similar, que devera, no minimo, conter todas as marcas ¢ modelos dos veiculos relacionados em anexo especifico do Edital;

e) autorizar a realizagdo do servigo.

10. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

10.1 Considerando as formalizacdes das demandas da GRA/RN, SRTb/RN, PFN/RN e SPU/RN segue os quantitativos estimados
para os Servico e pecas:

Descrigiio do Orgiio

Tipo servigo/material

Valor Total
Estimativo

Administragdo
de Referéncia

Taxa de

(%

Mo de obra

R§7.840,00
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UASG 170045
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO Pogos 715000
ME NO RN — GRA/RN

SUBTOTAL R$15.000,00

Mao de obra R3$5.000,00

SUPERINTENDENCIA DO PATRIMONIO DA
UNIAO NO RN — SPU/RN
Pecas R$20.000,00
SUBTOTAL R$25.000,00
0,8%
Mdo de obra R330.000,00
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO
TRABALHO NO RN — SRTh/RN

Pegas R$30.000,00
SUBTOTAL R$60.000,00

Mao de obra R$2.464,00

PROCURADORIA DA FAZENDA NACIONAL NO
RN — PFN/RN

Pegas R$6.000,00

SUBTOTAL R$8.464,00
PARCIAL R$108.464,00 R$831,56
GLOBAL (custo estimado mais taxa administracio) R$109.295,56

11. Estimativa do Valor da Contratacio

1.1 Considerando estimativa de custo anual e taxa de administracio o servico constante neste Estudo Técnico Preliminar sera de
no maximo R$ 109.295,56 (cento e nove mil, duzentos e noventa e cinco reais e cinquenta e seis centavos), conforme quadro

abaixo.

QUADRO DOS ITENS

Grupo Item Especificacdo dos Itens Valor estimado

Taxa de Administracio

Natureza Despesa

CATSER 3565 - Manutengdio de
veiculos leves e pesados (

Descricio Complementar:

Fornecimento de servigos para

339039/19 |
449039/19 |
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1 manutengdo preventiva e R$45.304,00 339092/39 |
corretiva das maquinas, 339036/20 |
equipamentos e veiculos do 339039/25 |
DPRF/MJSP, calculada pelo 449030/39
3 valor da mdo de obra/hora)
CATMAT 8618 - Pegas e
1 Acessérios Ferramentas ( 0.8%
Descricdo Complementar:
2 PECAS E ACESSORIOS R863.160,00 -
FERRAMENTAS, TIPO CABO,
APLICACAO MANUTENCAO
GERAL)
339039/03 |
CATSER 25518 - Administragdo 339092/39 |
3 / Gerenciamento-Manutengdo R$ 831,56 339039/25 |
Veiculo Automotivo 339039/19 |
449039/03
VALOR GLOBAL ESTIMADO R$109.295,56

12. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucdo

12.1 Os servigos a serem licitados foram compostos em grupo tnico que compordo Ginica contrata¢do reunindo GRA e drgéos
participantes, visando obter servigos de gerenciamento de frota com sistema informatizado integrado, envolvendo intermediagao
dos servigos de manutengdo de veiculo.

12.2 Os itens foram agrupados em Grupo tnico tendo em vista que os servigos deverdo ser viabilizados por uma tnica empresa
prestadora e néo a contratag@o dos itens em separado. Tal critério de julgamento visa a maior eficiéncia na execugéo do servigo,
bem como a gesto criteriosa do contrato a ser firmado e ganho de escala.

13.3 Para esta licitagdo, os itens referentes ao gerenciamento, servigos de manutengdo e fornecimento de pecas foram reunidos
em Unico grupo, objetivando garantir que servigos possam ser executados e pecas venham a ser trocadas, de forma a dar maior
celeridade e padronizag@o na agao, pois de outra forma a responsabilizagéo por eventual problema poderia ensejar contenda entre
mais de um prestador de servigo, o que prejudicaria o refazimento de um servigo mal executado e/ou a pega substituida
defeituosa.

13.4 Busca-se, dessa forma, proporcionar maior seguranga ao gestor e o menor tempo de imobilizagao do veiculo, assegurando a
disponibilidade da GRA e demais 6rgéos no atendimento ao cidaddo, principalmente por conta da capilaridade que lhe ¢ peculiar,
e da restrigdo de estabelecimentos em algumas regiodes.

13.5 Ao adotar esta modalidade de administragdo/gerenciamento, busca-se por garantia de maximizagdo na gestdo dos contratos,
uma vez que impacta positivamente no processo de governanga dos 6rgaos, contribuindo para o alcance da maior eficiéncia na
gestdo dos contratos € no controle dos servigos a serem prestados, face o gerenciamento dessa a¢8o podera permanecer sob a
responsabilidade de um mesmo administrador, o que também impacta positivamente na economicidade do processo para a
organizacao.

13.6 Procura-se, ainda, com o agrupamento, uma gestdo eficiente do futuro contrato, de forma a centralizar as demandas e de
eventuais necessidades de corre¢do de falhas/problemas, tudo em um Gnico contrato. Além disso, com esse planejamento, é
possivel promover beneficios a Administragdo Publica, como a economia de recursos humanos, de materiais e de custos variaveis
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que seriam despendidos caso a contratagdio se desse de forma segregada, pois que a execugdo do servigo, por mais de uma
empresa, acarretaria elevado custo de administragéo e uma complexa rede de coordenagdo entre os atores envolvidos, podendo
comprometer a qualidade e a efetividade dos resultados para GRA/RN e demais 6rgaos.

A

13. Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

13.1 Nio ha no ambito dos orgdos participantes do certame contratagdes correlatas e/ou interdependente com o objeto da
contratacdo em referéncia.

14. Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

14.1 Planejamento da contratagfio esta prevista no Plano Anual de Contratagoes - PAC/2021 da instituigdo, uma vez que propicia
mecanismos para execugao das atividades regimentais da GRA e demais érgdos participantes.

15. Resultados Pretendidos

15.1 Com a contratacio, almeja-se evitar que a Administragdo Piblica delimite o perimetro em que deva estar localizada a
oficina que prestard os servigos de manutengdo, ja que a existéncia de rede de oficinas credenciadas, sediadas em diversas
localidades, supre tal exigéncia, bem como ter o atendimento tempestivo das demandas (celeridade), mantendo a frota sempre
manutenida e assim garantir a seguranga de todos os que utilizam dos veiculos.

15.2 Resultados Esperados:
a) Redugio de despesas com a frota, através de controles dindmicos e eficazes;

b) Redugdo de despesas administrativas relativas a frota (coleta de dados, digitagio, emissdo de faturas, controles, espago fisico,
pessoal);

¢) Flexibilidade do sistema de manutengo automotiva, por acesso facilitado a uma rede de servigos credenciada com qualidade e
precos de mercado;

d) Agilidade na contratagdo, pois ndo haverd necessidade de abertura de procedimentos administrativos a cada quebra e/ou
manutengdo preventiva;

¢) Evolucdo dos controles, veracidade e redu¢do do tempo de compilagéo e analise de dados;

f) Eliminagdo de empenhos para a manutengdo dos veiculos. Universaliza as informacdes de gastos com manutengdo, tornando
desnecessaria a utilizacio de suprimento de fundos;

g) Obtengdo de informagdes sobre a manutengdo da frota, em tempo habil para tomada de decisdes corretivas e preventivas;
h) Melhoria do gerenciamento da manutengdo preventiva e corretiva através do controle de gastos por veiculo.

i) Diminuigo do tempo de imobilizagio dos veiculos da frota da GRA/RN e demais 6rgaos.

16. Providéncias a serem Adotadas

16.1 Nio serdio necessarias quaisquer adequagdes, quer seja logistica, infraestrutura, pessoal, procedimental ou regimental.
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17. Possiveis Impactos Ambientais

17.1 Nas obrigagdes da Contratada deverdo ser contemplados os mecanismos de implementagio da sustentabilidade, reafirmando
o comprometimento dos Orgdos participantes do certame em promover boas praticas em relagdo ao meio ambiente € a0
desenvolvimento econdmico e social.

17.2 A licitante que vier a ser CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer de seus credenciados que venham a causar
prejuizo & Contratante em virtude de ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas, por falta de cumprimento de normas
ambientais. As empresas que se dedicam ao gerenciamento de manutencdo de veiculos assumem o risco, quando selecionam para
a sua rede de credenciados, outras empresas em desacordo com as normas legais. Sendo assim, as empresas credenciadas pela
licitante vencedora deverfio seguir, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental constantes da IN SLTI n® 01 de 19
/01 /2010, especialmente em relagéo & destinagdo adequada dos residuos s6lidos oriundos de sua atividade (tais como, 6leos
lubrificantes, pneus e pecas).

18. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Diante do exposto, tendo em vista a fundamentagéo acostada aos autos, considerando a particularidade da temética em comento,
nio vislumbramos Gbices quanto A continuidade dos trabalhos necessérios A contratagdo sob aprego.

8de9



UASG 170045 Estudo Técnico Preliminar 11/2021

) SERPRO
sinado digi

- . S
Assinado digitalmente por; . ...

19' Responsave‘s CLAUDIO FELIPE TOMELERO MARTINS
ceEENBy L T Assinado em:
01534615008 - 26/08/2021

\ Sua autenticidade pode ser confirmada no én‘dgrelia :
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

CLAUDIO FELIPE TUMELERO MARTINS

Assistente Técnico Administrativo

Assinado de forma digital por

CR'S'”ANO CLAUDlO CRISTIANO CLAUDIO

DAVIM:37887777453
DAVIM:37887777453 Dados: 2021.09.0815:33:21

-03'00"

CRISTIANO CLAUDIO DAVIM

Agente Administrativo

Assinado digitalmente por LAIS
TAVARES RANGEL:02817222423

LAIS TAVARES DN: cn=LAIS TAVARES

RANGEL:02817222423 ¢=BR, 0=ICP-

RANGEL:02817222423 Brasil, ou=RFB e-CPF A3,
email-lais rangel@pgfn gov.br
Data: 2021,09.01 08:49.12 0300"

LAfS TAVARES RANGEL

Chefe de servigo

MICHELLE PATRICIA LESSA PADILHA DO AMARAL

uxiliar Operacional de Servigos Diversos

ssinado de forma digital por

RICARDO RODRIGUES II:ICARDO RODRIGUES
MAGALHAES:0568023 MAGALHAES:05680235447

Dados: 2021.08.26 15:01:53

5447 300"
RICARDO RODRIGUES MAGALHAES
Administrador
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ANEXO V - ESTIMATIVA DE CUSTOS

O valor maximo estimado do contrato definido € composto pelo valor estimado para os
gastos com fornecimento do objeto para os veiculos da frota deste Egrégio é de R$
109.295,56 (cento e nove mil, duzentos e noventa e cinco reais e cinquenta e seis
centavos) acrescido da taxa de administracdo estimada por esta administragao.

Quantidade de Veiculos 29
Preco Médio Hora oficina R$ 212,80
Total a contratar de hora/servi¢o R$ 45.304,00

Estimativa de gastos com pecas e acessorios em geral, | R$ 63.160,00
lubrificantes, filtros e pneus
Total estimado Servigo e Pecas R$ 108.464,00
Taxa mixima de Administracdo previsto® 0,8%

Total miximo de taxa sobre o valor estimado do custo de | R$ 831,56
pecas e servicos
Valor Maximo estimado do Contrato R$ 109.295,56

* Base de Calculo: média das taxas de administra¢do aplicadas nos Pregdes e/ou
empresas especializadas descritos no mapa da pesquisa de mercado (documento
SEI n°® 17234437)

Claudio F. Tumelero Martins
Chefe do Setor de Licitacdes — GRA/RN

Ricardo Rodrigues Magalhaes
Administrador - GRA/RN
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA OU DE RENUNCIA
DE VISTORIA

(emitir em papel timbrado da empresa interessada)

A empresa (razao social completa) , inscrita no CNPJ/MF sob o
n° , sediada na (endereco
completo) , telefone , e-
mail , por intermédio de seu representante legal, Sr.(a)
____(nome completo), portador do(a) ___ (documento de identificacdo
oficial) , abaixo assinado, DECLARA, em cumprimento ao
disposto no item 6 do Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico n® _ /20___, que

REALIZOU VISTORIA e que conhece as condi¢des locais para execu¢do do objeto,
tendo pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, assumindo total responsabilidade por este fato e ndo utilizard como argumento
para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou financeiras com
a GRA/RN e demais 6rgaos participantes do certame.

Local/UF, __de de 20 .

(assinatura ou rubrica do representante legal do licitante)

ou

A empresa (razdo social completa) , inscrita no CNPJ/MF sob o

n° , sediada na (endereco
completo) , telefone , e-
mail , por intermédio de seu representante legal, Sr.(a)
____(nome completo), portador do(a) ___ (documento de identificacdo
oficial) , abaixo assinado, DECLARA, em cumprimento ao
disposto no item 6 do Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico n® _ /20___, que

RENUNCIOU AO DIREITO DE REALIZAR VISTORIA e que conhece as
condic¢des locais para execucdao do objeto, tendo pleno conhecimento das condicdes e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade por este
fato e ndo utilizard como argumento para quaisquer questionamentos futuros que ensejam
avengas técnicas ou financeiras com a GRA/RN e demais 6rgaos participantes do certame.

Local/UF, __de de 20 .

(assinatura ou rubrica do representante legal do licitante)
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ANEXO VII - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Ttem ANEXO III - MODELO DE PROPOSTA DE CATSER e¢/ou CATMAT Quant. Estimada para 12
PRECOS meses
CATSER 25518 - Administragdo / Gerenciamento -
1 Manutengdo Veiculo Automotivo CATSER 25518 R$ 45.304,00

Manutencgdo de veiculos leves e pesados

CATSER 25518 - Administragdo / Gerenciamento -

2 Manutengdo Veiculo Automotivo CATSER 25518 R$ 63.160,00
Pecas e Acessorios Ferramentas
Valor Total Estimativo R$ 108.464,00
Ttem Taxa de administracio Taxa/Percentual Valor Propos‘to. paraa Taxa de
Proposto (%) Administracao
3 CATSER 2~551 8’— Admzmstraglao / Gerenciamento - XX % R$ XX.XXX.XX
Manutengdo Veiculo Automotivo
Valor Total Proposto para a Contratacao (soma dos itens 1, 2 e 3) R$ XX . XXX, XX
a) O valor total de proposta € de (em algarismo e por extenso)
b) Validade da Proposta: dias (ndo inferior a 60 dias).
¢) Os Pagamentos deverdo ser efetuados no Banco Agéncia Conta Corrente n°

d) Declaramos aceitacdo total e irrestrita as condi¢cdes da presente contratacdo, bem como que na nossa proposta, os valores
apresentados englobam todas as despesas com tributos, impostos, contribui¢des fiscais, parafiscais ou taxas, inclusive,
porventura, com servicos de terceiros, que incidam direta ou indiretamente no valor dos servi¢os cotados que venham a onerar
o objeto desta licitacéo.

e) Declaragdo de regularidade perante o FGTS e o INSS, conforme Decisdo n° 1.241/2002 — TCU - Plendrio;

f) Declaracdo de garantia técnica de todos os itens, conforme Termo de Referéncia, a partir da data de seu recebimento
definitivo, contra defeitos de fabrica ou fabricacdo, ou de qualquer outro defeito, sem deixar de atender aos critérios definidos
no Termo de Referéncia;

Observacoes:

1. Os precos propostos ndo poderdo ser superiores aos or¢ados pela administragdo, e devem incluir todos os
insumos que os compdem, tais como as despesas com mao de obra, materiais, equipamentos, impostos, taxas,
fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucio do objeto desta licitagcdo.

2. O objeto da licitagdo € constituido por um grupo composto por 3 (trés) itens, para GRA e 6rgdos participantes,
e o critério de julgamento das propostas serd o de menor valor global anual ofertado para o item — gerenciamento
e manutenc¢do de veiculos com fornecimento de pegas.

3. Para fins de formulacio da proposta na licitagdo, os precos estimativos dos itens 1 e 2 devem ser considerados
imutaveis.

4. As propostas serdo dadas com base no valor global anual da contratacdo. A proposta deverd ser enviada com o
valor da taxa de administracdo ofertada pela licitante (ndo superior a 0,8% correspondente 2 R$ 831,56) e, na
hipétese de esta ser inferior a zero, deverd ser indicado o valor oferecido para o desconto que incidird igualmente
sobre os precos da mao de obra e fornecimento de pecgas, por ocasido dos faturamentos.

5. Nao serd permitido apresentagdo de taxas de administracdo (positiva ou negativa) distintas em relaciio a mao de
obra ou fornecimento de pecas.

6. Ofertada taxa de desconto durante a licitac@io, na fase de execucdo contratual essa taxa serd aplicada a todos os
futuros faturamentos da contratagdo, inclusive se o preco, no momento da troca de pegas, for promocional.

7. Seréd aceita proposta com valor zero de taxa de administrac@o, o que indica que a CONTRATADA nio repassard
o custo de administracdo para o GRA e 6rgéos participantes.
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7.1. Quaisquer propostas cujo valor seja igual ou inferior a R$ 108.464,00 (cento e oito mil,
quatrocentos e cinquenta e quatro reais) corresponderio a oferta de taxa de administracio de 0%
(zero por cento);

7.2. Quaisquer propostas cujo valor seja inferior a R$ 108.464,00 (cento e oito mil, quatrocentos e
cinquenta e quatro reais) corresponderao a oferta de percentual de desconto que incidira sobre os
valores da mao de obra e fornecimento de pecas, por ocasiao dos faturamentos;

7.3. Os valores ofertados para a taxa de administracao e para o percentual de desconto, este se houver,
deverao constar da proposta apresentada e serdo conferidos para fins de verificacio de sua
aceitabilidade;
7.4. Na ocasiao da taxa de administracio ser negativa torna-se taxa de desconto.
8. O contrato serd celebrado para 100% (cem por cento) das quantidades apresentadas na tabela acima, salientando-
se que se trata de um contrato estimativo, que ndo obriga a execugdo do valor total do contrato.
9. Proposta devera ser apresentada em papel timbrado e devidamente assinada pelo representante legal da empresa.
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ANEXO VIII - TABELA DE REFERENCIA DE PRECOS

Manutencio Veicular

Descricao Centro- Nordeste Norte Sudeste Sul
QOeste
1 SERVICOS DE MAO DE OBRA
1.1 Para automoveis
Descrigio Valor da Valor da Valor da Valor da Valor da
Hora Hora Hora Hora Hora
111 Lataria, Mecanica, R$92,80 | R$7573 | R$8934 | RS 11024 | RS 104,37
Eletricidade
112 Hora Servico Injecdo R$ 107,75 | R$78,70 | R$90,12 | R$ 119,35 | RS 106,75
Eletronica
1.1.3 Estofador, Vidraceiro R$ 101,09 | R$ 76,05 R$ 67,25 | R$ 105,53 | R$ 104,37
114 | Cared Bagﬁ‘tfap‘da OU | R$4641 | R$41.85 | R$2400 | R$26,75 | RS 35,67
1.1.5 Pintura mao obra sem R$ 107,62 | R$91,70 | R$76,04 | R$91,13 | R$98,77
material
2 BALANCEAMENTO (POR RODA)
Descrigdo Valor Valor Valor Valor Valor
Roda de veiculos leves RS 16.16
2.1 (automdvel, caminhonete, R$ 27,01 R$ 21,03 R$ 19,03 R$ 23,47 ’
etc...)
2o | Rodade Ve;C(frlt‘;S degrande | pe4676 | R$32.63 | R$3453 | RS3454 | R$22,89
3 ALINHAMENTO/GEOMETRIA
Descricdo Valor Valor Valor Valor Valor
Geometria veiculos leves
3.1 (automdvel, caminhonete, R$ 54,45 R$ 52,28 | R$ 51,21 R$ 76,53 | R$ 81,58
etc...)
Geometria de veiculos de
32 R$ 83,34 R$ 83,58 | R$ 87,68 R$ 91,87 | R$ 125,40
grande porte
4 BORRACHARIA
Descrigdo Valor Valor Valor Valor Valor
4.1 Pneu automével R$ 22,45 R$ 25,52 | R$ 15,91 R$ 25,14 | R$27,19
4.2 Pneu de Utilitdrio R$ 33,15 R$ 32,15 | R$ 19,16 R$ 33,22 | R$ 33,81
4.3 Rodizio de Pneus R$ 36,95 R$ 34,58 | R$ 17,95 R$ 23,84 | R$ 23,96
4.4 Troca de Bico Automével R$ 21,51 R$ 20,20 | R$ 17,06 R$ 32,75 | R$ 35,28
5 RETIFICA DE MOTORES
Descrigio Valor da Valor da Valor da Valor da Valor da
Hora Hora Hora Hora Hora
Hora - Gasolina — Diesel
5.1 (Usinagem) — Veiculo | ooy o5 15 | R§ 122,10 | R$ 117,18 | RS 148,93 | R$ 158,19
pequeno e médio porte e
motocicleta
Hora — Gasolina - Diesel -
Ajust.e Montagem — Veiculo
5.1.1 g R$ 144,25 | R$ 138,56 | R$ 95,17 R$ 137,87 | R$ 151,76
pequeno e médio porte e
motocicleta
Hora - Gasolina — Diesel
5.2 (Usinagem) — Veiculo R$ 193,43 | R$ 151,17 | R$ 134,41 | R$ 157,76 | R$ 180,79
grande porte
Hora — Gasolina - Diesel -
5.2.1 Ajust.e Montagem — Veiculo | R$ 161,54 | R$ 155,81 | R$ 108,03 | R$ 147,82 | R$ 176,38
grande porte
6 DIVERSOS
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6.1 Servico de Guincho
Descricdo Valor Valor Valor Valor Valor
Automoéveis (leves, médios e
6.1.1 pesados) e motocicletas — R$ 152,28 | R$ 117,24 | R$ 129,51 R$ 120,04 | R$ 99,95
Saida até de 30km
6.1.1.1 Q“‘I"me“‘r’aeiz“edeme % ) R$3.14 | R$322 | R$411 | R$281 | R$3.60
7 LAVAGEM AUTOMOTIVA
7.1 Veiculos pequeno porte
Descrigdo Valor Valor Valor Valor Valor
7.1.1 Lavagem simples R$ 60,37 R$ 50,21 R$ 49,69 R$ 56,59 R$ 73,74
7.1.2 Lavagem completa com R$ 82,89 | R$69,99 | R$75,11 | R$92,60 |R$ 11832
aspiracéo
7.1.3 Polimento R$ 193,21 | R$ 73,93 R$ 65,99 | R$ 302,79 | R$ 267,51
7.14 Cristalizacdo R$ 272,66 | R$198,58 | R$ 181,78 | R$ 379,41 | R$ 615,62
7.2 Veiculos médio porte
72.1 Lavagem simples R$ 106,11 R$ 82,00 | R$ 116,47 R$ 72,67 | R$ 192,06
722 Lavage:;;‘r’arggfta COM | R$ 135,04 | R$ 112,18 | R$ 166,27 | R$ 146,40 | R$ 289,81
7.2.3 Polimento R$ 248,22 | R$98,29 | R$207,58 | R$ 364,53 | R$ 430,42
7.24 Cristalizacdo R$ 291,03 | R$278,17 | R$228,93 | R$479,17 | R$ 823,12
Observacoes:

1. Qualquer servico, inclusive de lavagem, peca/material/acessérios que ndo tiver limites de preco estabelecida
neste referencial, no Termo de Referéncia e/ou seus anexos, deverd ser pesquisado no mercado, na data da efetiva

necessidade de uso, nos moldes e formas dispostos no Termo de Referéncia e seus anexos.

Claudio F. Tumelero Martins

Chefe do Setor de Licitacdes — GRA/RN

Ricardo Rodrigues Magalhaes
Administrador - GRA/RN
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ANEXO IX - INDICE DE MEDICAO DE RESULTADOS

- DEFINICAO: Instrumento de medigéo de resultado é documento anexo ao contrato que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observdveis e comprovaveis os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas
adequacdes de pagamento.

- OBJETIVO: obtencdo da melhor execucdo do objeto, mediante a definicdo de indicadores de acompanhamento de
qualidade dos servicos prestados durante a vigéncia do contrato.

- FORMA DE AVALIACAO: defini¢do das situagdes (indicadores) que caracterizem o nio atendimento do objetivo e
atribuicdo de grau de Correspondéncia, de 1 a 5, de acordo com os indicativos de metas a cumprir, compreendendo glosas,
que podem ser cumulativas, de 0,5% a 7,0% do valor mensal do contrato.

- APURACAO: ao final de cada periodo de apuragdo (més), o Fiscal do contrato poderd preencher planilha de célculo o
indice global e poderd encaminhar ao preposto da contratada para conhecimento do valor da glosa a ser aplicada no més,
ajustado ao cumprimento das metas deste acordo e adogdo das medidas recomendadas, quando houver.

- SANCOES: Quando o percentual de glosas no periodo mensal for superior a 10% (dez por cento) sobre o valor mensal
ou o somatdrio das glosas for superior a 30% (trinta por cento) do valor mensal no periodo de um ano, caracterizar-se-a
inexecugdo parcial, o que implicard na abertura de procedimento de aplica¢do das penalidades previstas no contrato.

INDICADORES PARA MANUTENCAO E FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS

01 Descricao
Finalidade Garantir agilidade no processo de reparagdo do veiculo.
Meta a cumprir 05 dias tteis

Instrumento de Sistema informatizado de solicita¢do de or¢camento.

medicao
Forma de .
Pelo sistema.
acompanhamento
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Cada solicitacdo de orcamento serd verificada e valorada individualmente. N° de
Calculo dias uteis no atendimento/5 =M
Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato.

M < 1: paga-se 100% do valor do servi¢o (pecas + mao de obra)
1 <M < 3: paga-se 95% do valor do servico (pecas + mao de obra)
3 <M < 6: paga-se 90% do servigo (pecas + mao de obra)
M > 6: paga-se 80% e aplicac@o de sancdes conforme item 17 do Termo de
Referéncia

Faixas de ajuste
no pagamento

Sancoes Conforme Termo de Referéncia

O prazo a ser aferido pelo IMR inicia-se apds a aprovagao do orcamento por parte
do fiscal técnico/gestor de contrato.

Observacoes
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02 Descricao
Finalidade Garantir patamares cada vez mais elevados de economicidade
Meta a cumprir Taxa de Sucesso de 95%
Instrum.erlto de Sistema contratado ou fiscalizac¢do presencial
medicao
Forma de Sistema contratado ou fiscalizag@o presencial
acompanhamento
Periodicidade Mensal
Inicio de Vigéncia Ap6s 30 dias de contratado
Sancdes Se a taxa de sucesso for menor que 95%, no més, sofrerd as sangdes previstas no
¢ item 19 do Termo de Referéncia
OUTROS QUESITOS
~ INSTRUMENT
DESCRICAO DO INDICADOR / NSTRUMENTO GRAU DE
QUESITOS SITUACOES PARA _  |RELEVANC
VERIFICACAO IA
Fiscalizacao
Atraso de até 3 horas no atendimentode presencial e/ou
1
um chamado Ordem de
Servico
Atraso de mais de 3 horas e menosde 5 F1sca1.1zag.§0
. presencial e/ou
horas no atendimento de um chamado i 2
Ordem de servigo
Fiscalizacao
Atraso de mais de 5 horas no presencial e/ou 3
atendimento de um chamado Ordem de Servico
1 - Tempo de atraso (em ——
~ . Fiscalizacdo
relac@o ao estabelecido no p ~ .
- Atraso de até 01 hora na conclusaode presencial e/ou
Termo de Referénciae . . 2
~ um servigo Ordem de Servico
Seus anexos) na execucao
Servicos T ——
Atraso de mais de 01 hora e menosde 05 1scalizagao
~ . presencial e/ou
horas na conclusio de um servico . 3
Ordem de Servigco
Fiscalizacao
Atraso de mais de 05 horas na presencial e/ou
~ . . 4
conclusdo de um servigo Ordem de Servico
Fiscalizacao
Descumprimento de prazos previstospara presencial e/ou 4
servigos programados Ordem de Servico
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2 — Qualidade dos
Servicos

Deixar de manter registro atualizado de

Sistema contratado

intervengdes, verificacoes e falhas e/ouFiscalizacio
registradas com data e hora junto a cada presencial
quadro de comando
Fiscalizagao

Dano a equipamentos por
imprudéncia ou impericia

presencial e/ou
Relatério de
Servicos

Recursar-se a fornecer pegas nao
constantes da planilha de pecas pelopreco
de mercado

Sistema contratado,
Fiscalizacao
presencial e/ou
Ordem de Servigco

Fornecimento de informagdo
incorreta a fiscalizagao

Sistema contratado,
Fiscalizagcao
presencial e/ou
Ordem de Servigo

Destrui¢do ou danificagdo intencionalde
documentos relacionados a manuten¢ao

Sistema contratado,
Fiscalizagcao
presencial e/ou
Ordem de Servico

Omissao na informacdo de condicdes
que exigem a adog¢do deprovidéncias
para funcionamento correto dos
veiculos/maquinas/equipamentos

Sistema contratado,
Fiscalizacao
presencial e/ou
Ordem de Servico

Deixar de indicar preposto

Fiscalizagao
presencial e/ou
Relatério de
fiscalizacao

Danificar equipamento por omissao,
impericia ou intempestividade na atuacdo

Sistema contratado,
Fiscalizacao
presencial e/ou
Ordem de Servigco

- ‘. Fiscalizacao
Emissao de relatérios fora do prazo . a0
: . presencial eRelatério
estipulado ou combinado com a .
L deServigos
fiscalizacao
Fiscalizacao

Relatérios de servico com
informagdes incompletas ou
incorretas

presencial e/ou
Relatério de
fiscalizacao
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Fiscalizagao
Falta dos elementos minimos no presencial e/ou 1
relatério de servicos indicados no TR Relatério de
fiscalizacao
. . Fiscalizagao
Deixar de entregar relatérios junto ou .
. presencial e/ou
antes da entrega da fatura de servicos . 1
Relatério de
fiscalizacao
Fiscalizagao
Deixar de elaborar e entregar Laudo presencial e/ou
L. .. o . 5
Técnico solicitado pela Fiscaliza¢io Relatorio de
fiscalizacao
Sistema contratado,
Recorréncia de falha com uma mesma Fiscalizacdo
causa em uma presencial e/ou )
maquina/veiculo/equipamento por até02 | Ordem de Servico
vezes em periodo de 90 dias
Sistema contratado,
. Fiscalizagao
Deixar de fornecer qualquer dos 2ag
.. . presencial e/ou
relatdrios previstos no Termo de . 2
NI Ordem de Servigo
Referéncia e seus anexos
. Sistema contratado
Deixar de fornecer senhas, L ’
. . i Fiscalizacao
funcionalidades, treinamentos, acessos, .
. . presencial e/ou
sistemas, nos moldes previstos no . 3
N Ordem de Servico
Termo de Referéncia eseus anexos
N Sistema contratado,
Recorréncia de falha com uma mesma L
Fiscalizagdo
causa em uma .
.. . . presencial e/ou
maquina/veiculo/equipamento por . 3
. Ordem de Servico
mais de 02 vezes e menos de 05vezes

MENSURACAO - OUTROS QUESITOS
Grau de Relevancia Correspondéncia

1 Glosa de 0,5 % sobre o valor da Fatura

Glosa de 1,0 % sobre o valor da Fatura

2

3 Glosa de 2,5 % sobre o valor da Fatura
4 Glosa de 4,0 % sobre o valor da Fatura
5

Glosa de 7,0 % sobre o valor da Fatura

OBSERVACOES

I- O relatério da avaliagdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e incluindo a
documentagdo correspondente. Caso a meta ndo seja cumprida,o relatério de avaliagc@o serd enviado a Contratada
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com prazo aberto para manifestacao.

2- As eventuais justificavas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela Contratada ao servidor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato.

3- Dirimidas as duvidas, o fiscal técnico/gestor do contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o valor da
medic¢ao ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento definitivo que autoriza
a Contratada a emitir a Nota Fiscal de seus servigos.

4- A aplicacdo dos descontos referidos neste IMR ndo excluird eventual aplicagdo das sancdes previstas no
contrato.

Claudio F. Tumelero Martins
Chefe do Setor de Licitagcdes — GRA/RN

Ricardo Rodrigues Magalhaes
Administrador - GRA/RN



