MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
Secretaria de Gestao Corporativa

Superintendéncia Regional de Administracao no Estado do Rio Grande do Norte
Geréncia de Recursos Logisticos

Setor de Licitagao

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Pregio eletronico para contratacao de prestagio de servigo continuo com dedicagao de mao-
de-obra exclusiva

PREGAO N° XX/2023
Processo Administrativo n° 11598.100113/2023-52

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia se destina a contratagao, de empresa especializada na
prestacao, de forma continua, de servigo de Copeiragem, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento:

5 Quantidade de Valor Maximo
Item Descrigao Orgao Endereco postos Aceitavel
Superintendéncia Avenida Rui
Regional'de Barbosa, 909
insterbn stz BT T
01 e da Inovagao em Natal / RN 01 R§ 38.724,60
Servigos Publicosino
Rio Grande do'Norte CEP 59015-290
— SRA/RN
Avenida Hermes
Controladoria Geral | da Fonseca, 774
da Unido no Rio Bairro Petropolis
02 Grande do Norte — 01 R$ 38.724,60
Prestagéo de CGU/RN Natal / RN
servigode CEP 59020-095
Copeiragem —
Rua Anderson
CBO5134-25 Abreu. 3657
Procuradoria da .
Fazenda Nacional no Bairro
03 Rio Grande do Norte Candelaria 01 R$ 38.724,60
— PFN/RN Natal / RN
CEP 59066-100
Avenida Rui
Superintendéncia do Barbosa, 909
04 Patnmpmo da Uniao Bairro Tirol 01 RS 38.724.60
no Rio Grande do
Norte — SPU/RN Natal / RN
CEP 59015-290

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de Copeiragem.
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1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execugéo a Empreitada por Preco Global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de
1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tdpico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO

3.1. A descrigcao da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em, Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum, de carater continuado e com fornecimento de méao de obra em
regime de dedicagao exclusiva, a ser contratado'mediante licitagao, ha modalidade pregao, em
sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, n&o sé constituindolem quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

4.3. A prestagdo dos servicos nao gera vineulo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administragdo“Contratante;,vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize
pessoalidade e ,subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Servigo continuado, ‘com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao
exclusiva.

51.2 Os requisitos apontados visam a contratagdo de empresa que possua plena
capacidade de executar com presteza as atividades descritas no termo de referéncia e contrato
a ser firmado com a Administragao.

5.1.3. Para atendimento da necessidade e sob regime de execucao indireta, a prestacao dos
servicos compreenderd, além da mao-de-obra, o fornecimento de uniformes e equipamentos
de protecao individual necessarios a sua execugao.

5.1.4. A prestacdo do servico em pauta possui natureza continuada, e assim pode ser
definida, pois a auséncia da prestagao ocasiona danos a Administragdo, impedindo que as
atividades nela desempenhadas sejam realizadas.

5.1.5. As boas praticas de otimizagao de recursos, redugao de desperdicios e redugao dos
indices de poluicdo pautam-se em alguns pressupostos e exigéncias que deverdo ser
observados pela Contratada, tais como:
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5.1.51. Promover um programa interno de treinamento de seus empregados, continuo
da execucgédo contratual, para redugao do consumo de energia elétrica e de agua e redugao
de produgéao de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

5.1.5.2. Colaborar de forma efetiva na informagdo de ocorréncias para manutengéo
constante das instalagbes quando os reparos forem relacionados com a execugado da
natureza do contrato;

5.1.5.3. Fazer uso racional de agua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o
desperdicio e mantendo critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a redugao do consumo.

5.1.6. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com basenoartigo 57, Il, da Lei 8.666,
de 1993.

51.7. Considerando que as atividades de apoio administrativo elencados sao rotineiras, nao
ha a necessidade da contratada realizar a transigao contratual.

5.1.8. O Fornecedor deverd comprovar, por meio de, atestado (s) de capacidade técnica
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado; que tenha executado contrato (s) de
servicos continuados em quantidades compativeis com o pleiteado neste certame. Sera aceito
somatodrio de atestados, a fim de comprovar a guantidade minima de postos exigida, desde que
referentes a contratos executados.

5.1.9. O Fornecedor devera apresentar juntos ‘@aos, demais documentos de habilitagao,
Declaragdo de que possui os documentos infra relacionados ou de que reunira condigdes de
apresenta-los no momento daassinatura do Contrato:

5.1.9.1. Comprovante de que mantém sede,dfilial ou escritério na cidade ou regides
metropolitanas onde se realizarao os servigos, dispondo de capacidade operacional para
receber e solucionarrqualquer demanda da Contratante, bem como realizar todos os
procedimentos pertinentes a selecaoytreinamento, admissdo e demissao dos funcionarios.

5.1.9.2. Programa de,Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA)
5.1.98. Programa de ‘Controle Médico em Saude Ocupacional (PCMSO)
5.1.94! O Fornecedor devera apresentar junto aos demais documentos de habilitacao

a declaragéo ‘deyvisita téchica realizada para o conhecimento das instalagdes e local de
execugao dos servigos.

5.1.10." 'Colocar a dispasi¢do da contratante funcionarios com a escolaridade minima exigida
pelo sindicato da'categoria, para que estas consigam ler as rotinas que devem ser realizadas
cotidianamente, aléem de conseguir ler e interpretar materiais escritos de capacitagdo ou
comunicados, avisos ou adverténcias que a empresa faga a (0) mesma (o).

5.1.11. Para garantia do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, a SRA/RN provisionara,
mensalmente, valores para o pagamento do 13° (décimo terceiro) salario; das férias e um terco
constitucional e das verbas rescisérias aos trabalhadores da CONTRATADA, que serao
depositadas pela CONTRATANTE em conta-depdsito vinculada -bloqueada para
movimentacdo, em consonancia com o disposto na Instrugdo Normativa SLTI/MP 05/2017.

5.1.12. A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade
ambiental previstos na Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010.

5.1.13. A CONTRATADA devera realizar, sem 6nus para a contratante, treinamento periodico
de seus empregados sobre praticas de sustentabilidade no desempenho de suas atribuigbes.
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5.1.14. A CONTRATADA devera autorizar a participagdo de seus empregados em eventos de
capacitacao e sensibilizagdo promovidos pela CONTRATANTE.

5.1.15. Nao ha limitagbes especificas de mercado, a ndo ser a necessidade que a empresa
mantenha durante a execugdo do contrato escritério/representagdo na area metropolitana, de
modo que o preposto da empresa consiga dirimir qualquer problema quando necessario e em
tempo habil.

5.1.16. Sera exigida a prestacéo de garantia pela Contratada, no percentual de 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, a ser comprovada no prazo de 10 (dez) dias uteis a
partir da data de celebragdo do contrato, prorrogados por igual periodo a critério da
Administracgéo.

5.1.17. O critério de julgamento adotado sera o de menor pre¢o por itemidos servicos.

5.1.18. As Fornecedoras poderao realizar vistoria, ndo obrigatoria, nas, instalagées do,local de
execucgdo dos servigos, acompanhado por servidor desighado para esse fim, mediante prévio
agendamento.

5.1.19. A contratada devera fornecer aos trabalhadores‘empregados na execucéo do contrato
uniformes condizentes com a atividade a ser desempenhada; compreendendo pecas para todas
as estacdes climaticas do ano, sem qualquerrepasse do custo‘para o empregado, observando
o disposto nos itens seguintes.

5.1.20. A contratada ficara obrigada a aceitar, no‘interesse da Administragdo, nas mesmas
condigdes assumidas, os acréscimos ou,supressdes que se fizerem, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor do cehtrato inicial atualizado, conforme prevé o § 1° do Art.65, da Lei
n° 8.666/93.

5.1.21. O grau de eficiéncia da prestacdo dos servigos sera verificado mediante avaliagao,
mensal, do gestor/fis€al doreontrato.

5.1.22. Na avaliacédo da prestacao dos serviges sera utilizado formulario contento os fatores de
avaliagdo elaborades pela Administracdo da CONTRATANTE, chamado IMR — indice de
Medicao dé Resultado

5.2. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da
Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO), caso haja disponibilizagdo de méo de obra em
regime de dedicagao,exclusiva, é o seguinte:

5.2.1. », Copeiragem (CBO 5134-25)

5.3. Alem, dos ponios, acima, o adjudicatario devera apresentar declaragdo de que tem pleno
conhecimento das condicbes necessarias para a prestacdo do servigo como requisito para
celebragao, do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificacdes do objeto e/ou
obrigacdes da contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

7. VISTORIA PARA A LICITAGAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragao de sua proposta, o fornecedor podera realizar
vistoria nas instalagbes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00.
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7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessé&o publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o0 seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizagao da vistoria.

7.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugao, contendo as informacgdes relativas
ao objeto da licitagcdo, para que a empresa tenha condigdes de bem elaborar sua proposta.

7.4. A nédo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagbes de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servi¢os,decorrentes.

7.5. A licitante devera declarar, através do Termo de Vistoria anexo a'‘este Termo,de Referéncia,
que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento
das obrigagdes objeto da licitagdo, bem como das peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, assumindo total responsabilidade caso opte por ndo realizar a vistoria, fato este que
nao podera ser utilizado para quaisquer questionamentos futuros que\ensejam avencgas
técnicas ou financeiras, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da.IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. A contratagao sera realizada através da prestagao de Servigos de Apoio Administrativo, por
meio de fornecimento de méao de obra'com dedicagdo exclusiva, com pagamentos mensais a
contratada, a qual devera manter seusfuncionarios registrados e regularizados durante toda a
prestacdo dos servigos aos 6rgaos,atendidos, e sera.medido pelo instrumento de medigéo de
resultados — IMR.

8.2. A prestagdo de servigos estara relacionada com a descricdo da fungdo a ser contratada
conforme CBO,préprio, como também ao disposto na Convencao Coletiva de Trabalho vigente
a época.

8.3. A prestagdo dos servigos de copeiragem segue o que determina IN SEGES/MP n° 05/2017, a
qual envolve a alocacao,pela Contratada, por meio dos postos fixados pela Administracao, de
mao de obra capacitada para:

8:3.1. Preparar o café, cha e agua conforme orientagdo da fiscalizagdo do contrato, e
utilizando-se dos\.equipamentos e insumos fornecidos pela contratante;

8.3.2. Lavanas garrafas térmicas, abastecé-las com o correspondente liquido (agua, café ou
cha) e transporta-las’ até a sec¢ao/setor de destino;

8.3.3. lLavar frascos e outros utensilios utilizados nas copas e nos pontos de café;
8.3.4. Limpar e arrumar copa e pontos de café;

8.3.5. Transportar bandejas com alimentacao e louga;

8.3.6. Manter sempre limpas as cafeteiras sob sua responsabilidade;

8.3.7. Zelar pela boa organizacdo da copa, limpando-a, guardando os utensilios nos
respectivos lugares e retirando lougas quebradas, para manter a ordem e higiene do local;

8.3.8. Retirar o lixo das copas/cozinhas sob sua responsabilidade duas vezes ao dia,
acondicionando-o em sacos plasticos fornecidos pela contratada, removendo esses sacos para
local indicado pela Administracéo;
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8.3.9. Realizar o controle diario do material existente no setor, relacionando suas
quantidades, para manter o nivel de estoque e evitar extravios;

8.3.10. Informar com antecedéncia a Fiscalizagcdo do Contrato sobre a necessidade de
aquisi¢cao de suprimentos necessarios a sua atividade;

8.3.11. Atender prontamente todas as solicitagcdes relacionadas ao cumprimento do posto de
servico e emanadas dos postos, por determinacao do Fiscal do Contrato;

8.3.12. Relacionar-se com os servidores, funcionarios e contribuintes de forma respeitosa e
educada;

8.3.13. Zelar pela integridade de todos os materiais, equipamentos e instalacbes dos 6rgéos
atendidos;

8.3.14. Cumprir determinagdes e todas as normas estabelecidas nalegislagéo trabalhista.

9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

9.1. A cada solicitagdo da Contratante, quando da necessidade de preenchimento de vagas, a
Contratada tera até 48 (quarenta e oito) horas(para atendé-la, devendo, neste prazo, efetuar
o levantamento dos novos funcionarios.

9.2. A Contratada devera substituir definitivamente;, sempre que' exigido pela Contratante e
independentemente de justificativa, qualquer funcionario alocado no posto de trabalho cuja
atuagao, permanéncia ou comportamento sejam considerados, pela Contratante,
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticao ou ao interesse do
servigo publico.

9.3. Os funcionarios substituidos ndo‘poderdao, em nenhuma hipotese, retornar as dependéncias da
Contratante, para cobertura de “licengas, dispensas, suspensdo ou férias de outros
profissionais.

9.4. Na auséncia do,funcionario titular, seja‘por motivo de férias, licenga, falta ao servigo ou outro
motivo andlogo;a Contratada,devera efetuar a reposicdo da mao de obra, no prazo maximo de
1 (uma)thora, a contar, da solicitagéo.

9.5. Nao sera permitida a prorrogagao da jornada de trabalho nem a substituigdo por trabalhadores
freelancers \(profissional “autbnomo), que ndo comprovem registro de efetivo no quadro
funcional da Contratada.

9.6. A Contratante reserva-se o direito de nao solicitar a substituicdo do funcionario (cobertura) e,
nessa hipdtese, as horas serdo deduzidas da fatura.

10. UNIFORMES

10.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgéo Contratante, compreendendo pecas
para todas as estagbes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguintes:

10.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:
10.2.1. 03 (trés) calgas ou saias, em preto ou azul marinho;
10.2.2. camisas de algodao de mangas curtas, na cor branca;
10.2.3. 03 (trés) camisas de algoddo de mangas longas, na cor branca;
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10.2.4. 02 (dois) blazers, azul marinho ou preta;

10.2.5. 02 (dois) pares de sapatos, baixos e confortaveis, de cor preta;
10.2.6. 03 (trés) pares de meias de verao, azul marinho ou preta;
10.2.7. 03 (trés) pares de meias de inverno, azul marinho ou preta;

10.2.8. (01) cracha que identifique o (a) funcionario (a), sua fungdo e a empresa
contratada.

10.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja coépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizagao do contrato.

10.4. O quantitativo minimo de pecas e a periodicidade minima de substituicdo sdo aqueles
previstos na respetiva CCT vigente.

10.5. A Contratada devera substituir os uniformes que apresentarem\defeitos ou desgastes,
independente do prazo minimo estabelecido, sem qualquer custo adicional para os 6rgaos
atendidos ou para os funcionarios.

10.6. Os custos dos uniformes nao poderao ser repassados aos funcionarios, e deverao ser
substituidos nos prazos estabelecidos pelassespectivas convengdes coletivas da sua categoria
ou, na auséncia delas, a cada 12 (doze) meses, ou ainda_em prazo menor, quando a
fiscalizagdo do contrato, justificadamente, assim 0 exigir.

10.7. Além dos uniformes discfiminados, cabe @ Contratada avaliar, de acordo com a
legislacéo, a necessidade de oferecimento,de quaisquer Equipamentos de Protecéao Individual
(EPI's) que se fagam necessarios.

10.8. Os Equipamentos de Protecao Individual, @ serem fornecidos pela Contratada aos
seus empregados, deverao observar 0s Protocolos de seguranca do Ministério da Saude.

10.9. Os uniformes deverao sersconfortaveis, dotados de acabamento perfeito, duraveis,
feitos com materiais dealta qualidade e ajuste perfeito ao corpo do usuario.

10.10. Efetuar a'troca de uniforme, de qualquer pega, quando da numeragdo em desacordo.

10.11. No caso de“empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a

situacao, 'substituindo-os sempre que estiverem apertados.

10412, A relacéobasica de uniformes a serem fornecidos pela Contratada comporé a planilha
de custos e farmacao de pregos e devera ser elaborada em conformidade com este Termo de
Referéncia.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o home dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.2.1. Ofiscal designado n&o devera ter exercido a fungao de pregoeiro na licitagdo que tenha
antecedido o contrato, a fim de preservar a segregagao de fun¢des (TCU, acordao 1375/2015 —
Plenario e, TCU, acérdao 2146/2011, Segunda Camara);
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11.2.2. A designagéo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que
possam ameacar a qualidade da atividade a ser desenvolvida. (Acérdao TCU 3083/2010 —
Plenario);

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagcédo do servi¢o, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as retencbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017;

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregadosfda Contratada, devendo reporiar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto gquando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgao e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas pafa trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungoes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas, previstas no“objeto da contratacdo e em
relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhader foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada come colaboradores eventuais do préprio
6rgao ou entidade responsavehpela contratacdo, especialmente para efeito de concesséo de
diarias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

11.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar 0,6rgao derepresentagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao

das medidas cabiveisiquando.do,descumprimento das obriga¢ées pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre. outros documentos, projetos, "as built', especificagbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspe¢des técnicas
apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

1141 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiada da, preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993;

11.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem,condigdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca
e saude notrabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por
ela designado.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagédo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta;
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12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administragcdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execugédo dos servigos, de emprégado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confiangca norérgéo Contratante,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més¢seqguinte ao da prestagao dos servicos, o0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;3 certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distritah,do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS =~ CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item10:2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

12.7. Responsabilizar-se “pelo cumprimento das | obrigagdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas;sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacao especifica, cuja, inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade a
Contratante;

12.8. Comunicar, ao Fiscal, do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréngia,anormal ou acidentexque se verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo ‘esclarecimento ou informagéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos; garantindo-lhes o,acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugédo do empreendimento.

12.10. Paralisar, por'determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigcos e nas melhores condigbes de seguranga, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagéao, quaisquer
mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.
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12.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificacao exigidas na licitagao;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
12.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco ‘ne dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custes variaveis\decorrentes de, fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo devale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legaisvigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga da Contratante;

12.21. Prestar os servigos dentrosdos paradmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade; qualidade e tecnologia adequadas,
com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

12.22. Assegurar a CONTRATANITE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a’e
“b”, do Anexo VIl — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.22.1. O direito de propriedade,intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizacoes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de
cada parcela, de ferma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sém limitagoes;

12.22.2. Os direitos autorais da“solugdo, do projeto, de suas especificagbes técnicas, da
documentagao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugao
do contrato, inclusiveraqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem'que existajautorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das,sangdes civis e penais cabiveis.

12.23. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meioyde crachda, além de prové-los com os Equipamentos de Protecéo Individual - EPI,
quando for o,caso;

12.24. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

12.25. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao
receber o vale transporte.

12.26. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de pregos as disposi¢cdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de
participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria
ndo trabalhista, de obrigagcbes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administragao Publica, ou que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou
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indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para 0s
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

12.27. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugéo contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade
de cumprimento desta disposi¢édo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administragao analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacdo do pagamento.

12.28. Autorizar a Administragcdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigbes previdenciarias e do FGTS,
quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

12.29. N&o permitir que o empregado designado paradtrabalhar em\um turno presterseus
servigcos no turno imediatamente subsequente;

12.30. Atender as solicitagbes da Contratante’ quante. & substituicao, dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos easos em que\ ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas @yexecucdo do ‘servico, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

12.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao;

12.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades nao,abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquenocorrénciamnesté sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

12.33. Instruir seus empregados, noinicio da execugdo contratual, quanto a obtencéo das
informacdes de seus‘interesses juntoracs 6rgéos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacoes a‘elejinerentes)adotando, entre outras, as seguintes medidas:

12.33.1. yviabilizar ‘0 acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos
sistemas‘da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuigdes previdenciarias,foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestagéo dos servigos ou da admissdo do empregado;

12.33.2. viabilizar a emissédo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servicos ou da admissdo do empregado;

12.33.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico,
quando disponivel.

12.34. Nao se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

12.35. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagéo de
servigos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da
Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsao do art.17,
XIl, art.30, §1°, Il e do art. 31, I, todos da LC 123, de 2006.

12.35.1. Para efeito de comprovagao da comunicagéo, a contratada devera apresentar cépia do
oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
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comunicando a assinatura do contrato de prestagao de servigos mediante cessdo de méao de
obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagao de vedacao.

13. DA SUBCONTRATAGAO

13.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.

14. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacao original; sejam mantidas as demais ¢clausulas e condi¢cdes do
contrato; ndo haja prejuizo a execug¢do do objeto pactuado e haja,a anuéncia expressa da
Administragédo a continuidade do contrato.

15. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

15.1. A Contratada designara formalmente ‘0 preposto da empresa, antes do inicio da
prestagao dos servigos, indicando no instrumento os poderes'e deveres em relagdo a execugao
do objeto contratado.

15.2. A Contratante podera recusar, desdeque justificadamente, a indicagdo ou a
manutenc¢do do preposto da emptesa, hipétese em que, a Contratada designara outro para o
exercicio da atividade.

15.3. As comunicagdes entre a Contratante e a Contratada serdo realizadas por escrito,
através de e-mail.

15.4. A Contratante podera convocar o preposto para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

15.5. A Contratada nao esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execugéo
do objeto!

15.6. A fiscalizacao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragao,falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros
e falhas eventuais ne pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

15.7. Na fiscalizacao \do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre ‘outras, as seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias
autenticadas por cartorio competente ou por servidor da Administracdo), no caso de empresas
regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):

15.7.1. no primeiro més da prestagao dos servigcos, a CONTRATADA devera apresentar a
seguinte documentacéo:

15.7.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao,
horario do posto de trabalho, niumeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos
responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

15.7.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugcdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

15.7.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA
que prestaréo os servigos; e
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15.7.1.4. declaracédo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a
quitacédo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

15.7.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificagéo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

15.7.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios Federais
e a Divida Ativa da Uniao (CND);

15.7.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital € Municipal do domicilio ou sede do contratado;

15.7.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);.e
15.7.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT):

15.7.3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANIE, de quaisquer. dosmseguintes
documentos:

15.7.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério
da CONTRATANTE;

15.7.3.2. cépia da folha de pagamento analitica'de qualquer. més da prestacao
dos servigos, em que conste,como tomador CONTRATANTE;

15.7.3.3. cbpia dos contracheques'dos,empregados relativos a qualquer més da
prestacao dosfservicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depositos bancarios;

15.7.3.4. comprovantes denentrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale=alimentagao, eniré outros), a que estiver obrigada por forgca
de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualgquermés da prestacao dos servigos e de qualquer empregado; e

16.7.3.5. “comprovantes-de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

15.7.4. “entrega de cdpia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extin¢gao ou rescisao
do contrato, apés,o ultima més de prestacéo dos servigos, no prazo definido no contrato:

15.7.41. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

15:7.4.2. guias de recolhimento da contribuicao previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisdes contratuais;

15.7.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado;

15.7.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

15.8. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da
CLT, ou comprovar a adogao de providéncias voltadas a sua obtencao, relativamente aos
empregados alocados, em dedicagao exclusiva, na prestacéo de servigos contratados.

15.8.1. O termo de quitagado anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.
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15.8.2. Para fins de comprovacéao da adogao das providéncias a que se refere o presente item,
sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagao, declaragao de negativa
de negociagao, ata de negociagao, dentre outros.

15.8.3. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigagbes previstas neste item.

15.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais, sera exigida a
comprovagao de atendimento a eventuais obrigagées decorrentes da legislacdo que rege as
respectivas organizagdes.

15.10. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 15.7.1 acima deveréao ser apresentados.

15.11. A Contratante devera analisar a documentagao solicitada‘nos subitens acima no prazo
de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis,pormais;30 (trinta) dias,
justificadamente.

15.12. Em caso de indicio de irregularidade #4no recolhimentos das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato . deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil
(RFB).

15.13. Em caso de indicio de irregularidade’no recolhimenta da contribui¢cao para o FGTS, os

fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar @ Superintendéncia:Regional do Trabalho.

15.14. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o desecumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento
das contribuigbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutengao das
condigdes de habilitagdo, énsejara a aplicacdo de sancgdes administrativas, previstas no
instrumento convocatorio e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n°
8.666, de 1993.

15.15. A Contratante’ podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condicbes de habilitacdo, sob pena de rescisédo contratual,
quando_néo identificar ma-fé ou,a incapacidade de corregao.

15.16. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o
fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

15.16.1."Nao,havendo quitagcdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze
dias; @ Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagbes diretamente aos empregados
da contratada que tenham participado da execugéo dos servigcos objeto do contrato.

15.16.2. O“sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

15.16.3. Tais pagamentos n&o configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncéo de
responsabilidade por quaisquer obrigacbes dele decorrentes entre a contratante e os
empregados da Contratada.

15.17. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovagéo, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugéo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

15.18. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugao do contrato.
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15.18.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere a Administragao Publica a responsabilidade por seu pagamento.

15.19. A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017.

15.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagao da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos
realizada.

15.21. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria Contratada materialize a avaliagao
de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

15.22. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagcdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatares imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

15.23. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade 'daprestagéo do servigo
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando)esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dosffatores redutores, devem, ser aplicadas as
sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstasineste Terma de Referéncia.

15.24. O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar<ou,, se for o caso,»aferir o desempenho e
qualidade da prestacao dos servicos.

15.25. A fiscalizagdo do contrato, nao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da'qualidade na execugao do servigo, devera comunicar a
autoridade responsavel para que, esta promova asadequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos valores contratuais previstos
no § 1° do artigo 65 da Leiyn° 8.666, de 1993.

15.26. A confermidade 'do material/técnicalequipamento a ser utilizado na execugdo dos
servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacao detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, infermando as,respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

1527. O ‘representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, ‘adotandonas providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o'disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.28. A fiscalizagao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeic@es, técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.29. As disposicbes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

16. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

16.1. A avaliagdo da execugéo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR), previsto no Anexo ao Edital, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
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a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.2. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:
16.2.1. A fiscalizagdo do contrato sera executada pelo fiscal técnico, administrativo e setorial
ou pela equipe de fiscalizagao, conforme detalhado no item 16 deste Termo de Referéncia.

16.2.2. A comunicacgdo entre o Orgdo e a prestadora de servicos se dara, preferencialmente,
mediante meios eletrénicos.

16.2.3. As possiveis prorrogag¢des contratuais, bem como analises de pedidos de repactuacao,
ficardo sob responsabilidade da SRA/RN.

16.2.4. Para avaliagdo dos servigos, sera utilizado o Instrumento de Medicédo de Resultados —
IMR — constante no Anexo X do Edital, documento esié que apresenta os critérios de avaliagao
da qualidade dos servigos, identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de
acompanhamento e adequacdes de pagamento por eventual ndo atendimento das metas
estabelecidas.

16.2.5. A pontuacgéo final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre 0 (zero) e
100 (cem), e os pagamentos devidos, relativos a cada,més de referéncia, devem ser ajustados
de acordo com a pontuacgao total de'servico.

16.3. Nos termos do item 43.do Anexo,VIlI-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera indicada a retengdoouglosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate’ que a Contratada:

16.3.1. nae'produziu os resultados acordados;

16.3.24. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

16:3.3. deixou, de utilizar,os materiais e recursos humanos exigidos para a execucgéo
do servigo,ou utilizousos com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

17."DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

171. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo.

17.1. Noprazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagédo comprobatéria do cumprimento da obrigagao contratual;

17.2. O recebimento provisoério sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal
setorial ou equipe de fiscalizagédo, através da elaboragao de relatério circunstanciado, em
consonancia com as suas atribui¢ées, contendo o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugao do contrato e demais documentos que julgarem necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.2.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execugao do contrato, em relagao a fiscalizagédo técnica e administrativa e demais documentos
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que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

17.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal,

17.3.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execugéo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato;

17.3.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes
aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre
outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato:

17.4. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruirou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incerregcoes
resultantes da execugédo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagéonao atestara ultima
e/ou unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Proyisorio.

17.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a'‘conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais enstrucdes exigiveis.

17.6. No prazo de até 10 dias corridos a“partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ougqa equipe de" fiscalizagdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia comysuas atribuicées, € encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.7. Sera considerado como,ocorrido 0,recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

17.7.1. Na hipétese,de a verificagao a,que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisoério no dia
do esgotamentosdo prazo.

17.8. No prazo de até 10/(dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos,
o Gestor do,Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execucgao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.8.1. realizar" ayanalise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizagdo e; caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicarnas clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregées;

17.8.2. »emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

17.8.3. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

17.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugédo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forgca
das disposigdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.10. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacao de penalidades.
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18. DO PAGAMENTO

18.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

18.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

18.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentagédo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
5°, § 3°, da Lei n® 8.666, de 1993.

18.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se‘a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e€ssenciais do.documento, taisscomo:

18.4.1. o prazo de validade;

18.4.2. a data da emisséo;

18.4.3. os dados do contrato e do rgéo contratante;

18.4.4. o periodo de prestacado dos servigos;

18.4.5. o valor a pagar; e

18.4.6. eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis.

18.5. Havendo erro na apresentacado daNota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovagao da regularizagéoe,da situagao, ndo acarretando qualquer é6nus para a Contratante;

18.6. Antesde cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencao dasicondicéeside habilitagdo exigidas no edital.

18.7. Constatando-se, juntotao, SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagéo, por.escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagao ou, ho mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igualperiado, a critério da Contratante.

18.8. Nao havendo' regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
quantoya inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado,\para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimentode seus créditos.

18.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

18.10. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao
junto ao SICAF.

18.10.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
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18.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participagédo em licitagado, no ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

18.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

18.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagédo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar-come,emitida a ordem
bancaria para pagamento.

18.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que‘a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagao
financeira, e sua apuracao se fara desde a data de'seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante,aplicagdo das'seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para 0. pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensagaoifinanceirai= 0,00016438, assim apurado:
(6/100,) | = 0;00016438
I =(TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

19. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

19.1. Parayatendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca
da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 sao as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

19.2. A futura Contratada deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da
assinatura do contrato, @ fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigbes
previdenciarias‘e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacdes, até o momento da regularizagédo, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

19.2.1. Quando néo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administragao
(ex.: por falta da documentagédo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes sociais e FGTS
decorrentes.

19.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das
férias, 13° salario e rescisédo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas
repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela
Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
bloqueada para movimentagcdo, conforme disposto no anexo Xll da Instrugdo Normativa
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SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida
norma.

19.4. A Contratante provisionara os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo
terceiro) salario e verbas rescisoérias aos trabalhadores da Contratada, que serdo depositados
pela em Conta-Depodsito Vinculada, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para
movimentacao e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

19.4.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condi¢des:

19.4.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro)
salario dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

19.4.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e @ 13, (um terco) de férias
previsto na Constituigdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

19.4.1.3. parcialmente, pelo valor correspondenté ao 13° (décimof terceiro) isalario
proporcional, as férias proporcionais e a indenizagdo£ompensatoéria porventura devida sobre
o FGTS, quando da dispensa de empregado vincdlado,ao contrato; e

19.4.1.4. ao final da vigéncia do contratofpara o pagamento das verbas rescisérias.

19.5. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatério dos valores hdas provisbes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracéo, cujaimovimentacao dependera de autorizacao
do 6rgao ou entidade promotora da licitagao e sera feita'exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigagdes:

19.5.1. 13°(décimo terceiro) salario;

19.5.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

19.5.3. Multa sobre.o FGTSiescontribuigde social para as rescisdes sem justa causa; e
19.5.4. Encargos sobreferias e 13° (décimo terceiro) salario.

19.6. Qs percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no
item 14.do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.7. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanga pro
rata die, conforme definido'em Termo de Cooperagao Técnica firmado entre o promotor desta
licitacao e instituicao financeira.

19.8. Eventual\alteracao da forma de corregéo implicara a revisdo do Termo de Cooperagao
Técnica.

19.9. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste termo de referéncia que sejam
retidos por.meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente
a empresa que vier a prestar os servigos.

19.10. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionaliza¢ao da conta-
depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores depositados.

19.11. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgao ou entidade Contratante
para utilizar os valores da conta-depésito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos
nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes
de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

19.11.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigagbes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento.
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19.11.2. Somente apds a confirmagado da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera
expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-depésito
vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis, a contar da data da apresentacéo dos documentos comprobatérios pela empresa.

19.11.3. A autorizagcdo de movimentagao devera especificar que se destina exclusivamente para
0 pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizac¢ao trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

19.11.4. A empresa devera apresentar ao 6rgéo ou entidade contratante, no prazo maximo de
3 (trés) dias uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitacéo das obrigagdes trabalhistas.

19.12. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta=deposito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber; e apds a.comprovacao da
quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relatives ao sérvigo contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20. DO REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

20.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentacdo das propostas.

20.2. Apés o interregno de um ano,ymediante solicitagdo da Contratada, os pregos iniciais
poderao ser repactuados.

20.3. A repactuagao podera ser dividida‘emytantasqparcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio_da anualidade ‘doyreajustamento dos pregos da contratagédo, podendo ser
realizada em momentos distintos para‘discutir a variagao de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais’comoios custos decorrentes da mao de obra e os custos
decorrentes dos insumos necessarios a execugao do servigo.

20.4. A repactuagdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convencgéo ou
Dissidio Coletivo de Trabalho deve, repassar integralmente o aumento de custos da méo de
obra decorrente desses ‘instrumentos.

20¢5; O interregno:minimo'de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:

20:.51. nPara '0s custos’relativos @ m&o de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: apartir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengéo coletiva de trabalho,
vigente a época da apresentagao da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida
pelo contrato;

20.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagédo de Pregos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): data do reajuste do prego
publico vigente a época da apresentacdo da proposta;

20.5.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da méo de obra): a partir da data limite para apresentagao das propostas constante
do Edital.

20.6. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data
do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuagao, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.
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20.7. As repactuagbes a que a Contratada fizer jus e que nao forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagéo contratual ou
com o encerramento do contrato.

20.8. Nessas condi¢des, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagao
s6 podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.8.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengédo coletiva anterior, em relagdo aos custos
decorrentes de méo de obra;

20.8.2. da data do ultimo reajuste do prego publico vigente, para os insumos discriminados na
planilha de custos e formacao de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego
publico (tarifa);

20.8.3. dodiaem que se completou um ou mais anos da apresentagao da,proposta, em relagédo
aos custos sujeitos a variagéo de pregos do mercado;

20.9. Caso, na data da prorrogagédo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o, novo
acordo, dissidio ou convengado coletiva da categoria; ou ainda nao tenha sido possivel a
Contratante ou a Contratada proceder aos célculos devidos, deveréa ser inserida clausula no
termo aditivo de prorrogagao para resguardar o direito future a repactuagao, a ser exercido tao
logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

20.10. Quando a contratagdo envolver mais.de,uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida‘emytantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

20.11. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quande se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal,
sentenga normativa, Acordo, Convencéao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.12. A CONTRATANTE néo se vincula as disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencgdes Coletivas que tratem,do pagamento de participacédo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados . da empresa, contratada, de matéria nao trabalhista, de obrigagdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos
ndo previstos em_lei, tais ‘como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciaries, bem:como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.13. Quando arepactuagéo se referir aos custos da méao de obra, a CONTRATADA efetuara
a comprovagao dayvariacao dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e
Formacao de Precos, acompanhada da apresentagédo do novo acordo, dissidio ou convengao
coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

20.14. Quando a repactuagéao solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a
variagaondos precos de mercado (insumos nao decorrentes da méao de obra), o respectivo
aumento  sera apurado mediante a aplicagdo do indice de IPCA (indice de Pregos ao
Consumidor Amplo), com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n° 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1I° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada
para entrega da proposta da licitagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

20.14.1. No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, a Contratante pagara
a Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
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correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

20.14.2. Nas aferigbes finais, o indice utilizado para a repactuagao dos insumos sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

20.14.3. Caso o indice estabelecido para a repactuagao de insumos venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

20.14.4. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos insumos e materiais, por
meio de termo aditivo.

20.14.5. Independentemente do requerimento de repactuagcdo dos custos cem insumos, a
Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o
recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em«caso positivo, a reducdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

20.15. Os novos valores contratuais decorrentes” das repactuacdes teréo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

20.15.1. a partir da ocorréncia do fato geradorque deu causa a repactuacao;

20.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem- prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das proximas repactuagoes futuras; ou

20.15.3. em data anterior a ogorréncia do,fato gerador, exclusivamente quando a repactuagéo
envolver revisdo do custo de maode obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo,
dissidio ou convengéo coletiva, ou'sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeite de compensagédo do pagamento devido, assim como
para a contagem da anualidaderem repactuacoes futuras.

20.16. Os eféitos financeiros da repactuagao ficaréo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagdo a diferenca porventura existente.

20.17. A decisdo sabre o pedide de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60
(sessenta)\dias; contadosia partir'da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo
dos custos.

20.18. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada n&o
cumpririos atos ou apresentar a documentagao solicitada pela Contratante para a comprovagao
da variagcao dos custos.

20.19. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidiremycom a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

20.20. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a propor¢ao de 5% (cinco por cento) em relagédo ao valor contratado,
como condigao para a repactuagao, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 5/2017.
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21.

DA GARANTIA DA EXECUGAO

21.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor
total do contrato, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

21.1.1. Ainobservancia do prazo fixado para apresentacédo da garantia acarretara a aplicagao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

21.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de,suas clausulas, conforme
dispéem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida,.6 pagamento de:

21.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento dobjeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;

21.2.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpatou dolo durante a
execucao do contrato;

21.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pelarAdministracdoa contratada; e

21.2.4. obrigagbes trabalhistas e previdenciarias de ‘qualquer natureza e para com o FGTS,
nédo adimplidas pela contratadagpguando couber.

21.3. A modalidade seguro-garantia somente seraaceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observadaja legislagdoque rege a matéria.

21.4. A garantia“em dinheiro, devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econémica Federal; com,correcao monetaria.

21.5. Caso aopgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escrituraly medianteyregistro em sistema centralizado de liquidagéo e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

21.6: No ‘caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa
renuincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

21.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia
deverasser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da,contratagao.

21.8. Se "o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

21.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.
21.10. Seré considerada extinta a garantia:

21.10.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragéo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;
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21.10.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagéo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

21.11. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

21.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

21.13. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagcdo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratacéo, e que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerraménto da vigéncia contratual,
a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do
Decreto n® 9.507, de 2018, observada a legislagdo que regera matéria.

21.14. Também poderda haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que O0S
empregados serdo realocados em outra atividadedde prestacéo de servigos, sem que ocorra a
interrupcao do contrato de trabalho

21.15. Por ocasiao do encerramento da prestacao dos serviges eontratados, a Administragao
Contratante podera utilizar o valor da garantia, prestada para ‘o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagao:(1) do pagamento das
respectivas verbas rescisorias ou((2),da realocagao dos trabalhadores em outra atividade de
prestacado de servigos, nos termos da alinea "j do item 3.1,do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
5/2017.

22. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infragao administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

a) falhar na execucdo do'contrato, pela inexecucgdo, total ou parcial, de quaisquer das
obrigacdes assumidas na contratacao;

b) ensejar oretardamentoida execucgdo do objeto;
C)».. fraudar na execugao do contrato;

d),. comportar-se de modo inidéneo; ou

e) “_cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecucgao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragao pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes sangoes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

i) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugao dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execugao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
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nessa hipotese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avencga,;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecugao parcial da obrigacao assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucgao total da obrigagdo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentagao da garantia (seja para refor¢o ou por ocasiao de prerrogacao), observado
0 maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e ¢cinco),dias autorizara
a Administracdo CONTRATANTE a promover a resciséo do'contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes def fatos diversos \serao consideradas
independentes entre si.

i) Suspensado de licitar e impedimento de contratar ‘com, o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a AdministracaeyPublica opera‘e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

iv) Sangao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cao ou até que seja promovida a
reabilitagcdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir,a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3. A Sanc¢do de impedimento, de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também é
aplicavel em guaisquer.das hipoteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de
Referéncia.

22.4. As 'sancbes previstas. nos subitens “”, “iii", “iv’ e “v’ poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com_ as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados:

22.5. Para efeito'de,aplicacdo de multas, as infragdes séo atribuidos graus, de acordo com

as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar
dano fisico, lesdo corporal ou consequiéncias'letais,
por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salva‘motivo de forca
maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia
e por unidade dedatendimento;

04

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os
servigos contratados, porrempregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizagao, por servigo e'por dia;

02

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por
dia;

01

Cumprir determinagao formal ou instrugao
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servigco, por funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
ndo previstos nesta tabela de multas, apos
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03
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Indicar e manter durante a execugéo do contrato os
10 ) : 01
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagdo de obrigagdes da 01
CONTRATADA
22.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

22.6.1. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio,dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

22.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os_objetivos'da licitacao;

22.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao em virtude de
atos ilicitos praticados.

22.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorioie a ampla defesaia CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666; de, 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de
1999.

22.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Centratante serao deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favorda Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serao inscritos nalDivida Ativaida Unidao e caobrados judicialmente.

22.8.1. Caso a Contratante determine, a multa_devera ser recolhida no prazo maximo de 15
(quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

22.9. Casogoyvalor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Uniaorou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

22.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade'da conduta doinfrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

2241 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracao administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias
a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagédo - PAR.

22.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.13. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagédo de agente publico.

2214, As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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23. DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

23.1. As exigéncias de habilitagio juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estao previstos no edital.

23.3. Os critérios de qualificacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

23.3.1. Comprovacao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por
periodo ndo inferior a trés anos, mediante a apresentagdo de atestado (s) fornecido (s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

23.3.2. Comprovagao que ja executou objeto compativel, em prazo, com,o que esta sendo
licitado, mediante a comprovagao de experiéncia minima de trés anos na execugéo de objeto
semelhante ao da contratagdo, podendo ser aceito o sematorio de atestados, referentes a
periodos sucessivos ndo continuos, nao havendo obrigatoriedade de \0s trés anos serem
ininterruptos.

23.3.2.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados'ne ambito de sua
atividade econémica principal ou secundaria,especificadas‘noycontrato social vigente;

23.3.2.2. Somente serdo aceitos atestadosiexpedidos apds a,conclusdo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de
2017.

23.3.2.3. Para comprovagéo da experiéncia minima de 12 (doze) meses, sera aceito o
somatério de atestados de periodos diferentes, ndethavendo obrigatoriedade de os trés anos
serem ininterruptos,.conforme item10:7.1 do Anexo VII-A da Instrugao Normativa SEGES/MP
n° 05/2017

23.3.24. Podera“ser, admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagado de capacidade
técnico-operacional,"a uma unica eontratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.2.5. O'licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados 0s servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

23.3.3. Asempresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverédo apresentar atestado de vistoria
assinado pelo servidor responsavel

23.3.3.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragao emitida pelo
licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para execugao
do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condigbes e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a
contratante.

23.4. O critério de aceitabilidade de precos sera o valor de até R$ 38.724,60 (trinta e oito mil
setecentos e vinte e quatro reais e sessenta centavos) para cada item, para os 12 (doze) meses
de contrato.
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23.5. O critério de julgamento da proposta é o menor preco por item.

23.6. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

24. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
24 1. O custo estimado da contratacéo € o previsto no valor maximo por item.

24.2. O detalhamento dos calculos estimativos para os pregos referenciais estdo contidos
em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, anexo deste Termo de Referéncia.

25. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

25.1. As despesas com a execugdo do Contrato correrdo a conta das seguintes Dotagdes
Orgamentarias:
SRA/RN
PTRES: 225040
FONTE: 1000000000
NATUREZA DE DESPESA: 339039-79
UGR: 170045
PI; 46.2000.70.045
GESTAO: 00001
CGU/RN
PTRES: 173740
FONTE: 1000000000
NATUREZA DE DESPESA: 339039-79
UGR: 370027
PI: 203000
GESTAO: 00001
PFN/RN
PTRES: 171524
FONTE: 1031000000
NATUREZA DE DESPESA: 339039-79
UGR: 170008
PI: PGCOPEI2000
GESTAO: 00001
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SPU/RN
PTRES: 225080
FONTE: 1033000000
NATUREZA DE DESPESA: 339039-79
UGR: 170048
PI: 4620U470SPU
GESTAO: 00001

26. DOS SUBANEXOS

26.1. Integra este Termo de Referéncia, para to fins e efeitos, guinte Subanexo:

26.1.1. Subanexo | - Estudos Técnicos Prelimi

27. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

elyne Cardoso Olimpio Grant Costa
em Administragdo - SPU/RN

Carla Elizabeth Grilo Diniz
Coordenadora do Nucleo de Apoio Administrativo — CGU/RN

Claudio F. Tumelero Martins
Chefe do Setor de Licitagdbes — SRA/RN

Jodo Maria Brito de Lima
Gerente de Recursos Logisticos — SRA/RN

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagdo Exclusiva de M@o-de-Obra
Atualizagéo: Julho/2021



28. DA APROVAGAO DO ORDENADOR DE DESPESAS

28.1. Aprovo o presente Termo de Referéncia, na forma como foi concebido, em atendimento
as determinagdes contidas na IN SEGES/MP n° 05/2017.

Natal, 16 de outubro de 2023

JOSELIA CAVALCANTI DAS N

Superintendente Regional de Administracdo do Ministéria
em Servigos Publicos no Rio

N

e da Inovagéao
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