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1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de apoio terceirizado: Recepcionista, Copeira, Assistente Administrativo IV, Motorista, Office Boy e
Técnico em Informatica, a serem executados nas dependéncias da Superintendéncia Regional de Administracdo do Ministério
da Gestdo e Inovagdo em Servicos Publicos em Alagoas (SRA/AL), da Superintendéncia Regional do Ministério do Trabalho em
Alagoas (SRTb/AL), da Superintendéncia do Patriménio da Unido em Alagoas (SPU/AL), da Controladoria Geral da Unido em
Alagoas (CGU/AL), da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN) e da Companhia de Desenvolvimento dos Vales do
Séo Francisco e do Parnaiba (CODEVASF), com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo,

conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Quadro 1 - Quantitativo e estimativa de custos
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QUANTITATIVO E ESTIMATIVA DE CUSTOS
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1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

1.3. Os quantitativos de postos de trabalho sdo os discriminados no quadro acima e também no Anexo I (SEI 41458006) .
1.3.1. Os quantitativos fracionados dos postos provém do compartilhamento entre os érgaos.

1.4. Conforme discriminado acima, o objeto desta contratacdo foi dividido em dois grupos distintos, selecionados de forma
a gerar maior competitividade.

1.5. Os valores dos postos de trabalho discriminados na tabela acima foram calculados tomando como base o saldrio vigente
da categoria, levando em consideragdo a CCT do Simdlimp de 2024, conforme discriminado na planilha de custo e formacgdo de
precos, Anexo II ( SEI 41459560) .

1.5.1. O valor da diéria destacado na tabela acima é aquele estabelecido pela CCT 2024 do Sindlimp para pagamento de didrias
onde sdo acrescidos os percentuais de custos indiretos, tributos e lucro.

1.5.2. O valor unitario constante no item 8 da tabela acima, encontra-se acrescido dos valores referentes ao quantitativo
estimado dos certificados digitais.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 120 (cento
e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que as atividades relacionadas a apoio administrativo sdo
permanentes no 6rgdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 2de 29
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 170064 Termo de Referéncia 6/2024

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo estara previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme conforme solicitado inclusdo através
do processo SEI n° 10465.000108/2024-74.

2.3. Conforme IN Seges/ME 81/2022, Art. 10 ndo se verifica a necessidade de classificar este TR nos termos da Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011.

3. Descricao da solucao
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucdo de servicos.

4.1.2. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual,
para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de produgdo de residuos sdlidos, observadas as
normas ambientais vigentes.

4.1.3. Seguir as normas técnicas de sauide, higiene e de seguranca do trabalho.
Subcontratacao

4.1.4. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

4.8. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condicdes descritas nas clausulas do contrato.

4.9. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um meés, contado da data de homologacdo da
licitagdo, para sua apresentagao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.
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4.10. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias titeis ap6s a assinatura do contrato.
4.11. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratag&o.
Vistoria

4.12. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 16:00 horas.

4.14. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.15. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacao
da vistoria.

4.16. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo responséavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratagao.

4.17. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacoes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de Execucdo

5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: até 20 (vinte) dias apés assinatura do contrato.

5.1.2. Descricédo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucédo do
trabalho:

5.1.2.1. Os servicos, objeto deste termo de referéncia, serdo executados de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 17:00hrs,observada
a jornada maxima de trabalho semanal de 44 (quarenta e quatro) horas, com o devido intervalo para alimentacdo ou descanso,
conforme normas trabalhistas e convencao coletiva da categoria.

5.1.2.2. Para inicio da execucdo dos servicos, apds assinatura do contrato, a empresa CONTRATADA terd um prazo de até
20 (vinte) dias, para alocar os postos de trabalhos contratados, seguindo os critérios de apresentacdo previstos no subitem
5.1.2.10 deste termo. Apenas nesse inicio de prestagdo dos servigos, apos assinatura do contrato, esses 20 (vinte) dias ndo serdo
considerados como ocorréncia prevista no Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR, Anexo III (SEI 41461832), porém
serdo levados em conta para efeitos de pagamento. Apds esse prazo a empresa incorrerd em ocorréncia prevista no Instrumento
de Medicao de Resultados - IMR e estara sujeita a multa de mora.

5.1.2.3. Os servigos de Recepcionista deverdo ser prestados da seguinte forma:

5.1.2.3.1. Atendimento ao publico em geral; Prestacdo de informacGes gerais ao puiblico; Registro e controle do acesso de pessoas
ao o6rgdo; Conferéncia de documentos e cadastro visitantes; Consultar lista de profissionais e departamento do 6rgdo, ramais
internos e telefones externos; Interagir com os outros departamentos; Manter atualizada a agenda das atividades internas e
externas das unidades administrativas do 6érgdo contratante, contemplando lista de telefones, ramais, endereco eletronico e
endereco dos principais contatos internos e externos; Notificar a seguranca sobre a presenca de pessoas estranhas; Controlar a
entrada e saida de equipamento dos visitantes; Entregar o crachd de visitante na entrada; Anunciar a chegada do visitante;
Cadastrar visitantes e fornecedores; Anotar telefonemas e recados; Transmitir recados e fax; Atendimento de telefone, usuarios e
servidores; Transferir ligagGes para ramais solicitados; Retomar ligacdes em caso de ramais ocupados ou ndo atendidos; Pré-
cadastrar usuérios e servidores.

5.1.2.4. Os servigos de Copeira deverdo ser prestados da seguinte forma:
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5.1.2.4.1. Preparar o café diariamente, no periodo da manha e da tarde, ou sempre quando individualmente solicitado, observando
as normas de higiene pessoal e de servico; b) Lavar e esterilizar copos, xicaras, pires, talheres, garrafas e demais materiais e
utensilios da copa; Promover a conservagdo, asseio e limpeza dos utensilios das copas, e equipamentos nela existentes,
cumprindo as normas sanitarias; Zelar pela limpeza e higiene do ambiente (piso, balcdes da copa, armérios, geladeiras e outros
eletrodomeésticos), evitando o acimulo de lixo e utensilios a serem lavados; Lavar os panos de copa utilizados; Separar a borra de
café e descartar em recipiente indicado pela CONTRATANTE; Auxiliar na organizacdo de eventos, tais como reunides,
encontros e eventos similares, nas dependéncias da CONTRATANTE, quando solicitado; Comunicar ao encarregado a
necessidade de qualquer material para a execucgdo dos servigos, tais como: coador, bandejas, café, acicar, adogantes, copos e
outros; Verificar a quantidade e disponibilidade de produtos, controlando em especial prazo e data de validade dos mesmos;
Realizar atendimento em eventuais almogos de servigo, nos gabinetes das autoridades, de acordo com as necessidades da
CONTRATADA; Zelar pelo bom funcionamento dos utensilios e equipamentos colocados sob sua responsabilidade, sempre
comunicando de imediato qualquer dificuldade, defeito no equipamento e outros fatos que venham a constituir 6bice para a boa e
perfeita execucdo; Assumir diariamente o Posto, devidamente uniformizados, com todos os itens, inclusive a touca, e com
aparéncia pessoal adequada; Cumprir todas as normas e determinagOes legais emanadas do Fiscal do Contrato, por meio do
Preposto da CONTRATADA; Acondicionar, diariamente, o lixo da copa em sacos plasticos apropriados, os quais deverdo estar
acondicionados em recipientes providos de tampa, para recolhimento por empregado da equipe de limpeza e conservacdo.

5.1.2.4.2. A limpeza das copas e utensilios serdo executados pelo(a) Copeiro(a) na seguinte frequéncia:

1. Diariamente: Limpar a cafeteira elétrica industrial existente na copa de sua responsabilidade;

2. Semanalmente: Desmontar as garrafas e cafeteiras e proceder a limpeza geral; Realizar faxina na copa.

3. Quinzenalmente: Lavagem de geladeiras, utilizando produtos nédo prejudiciais a satide, bem como nos fogoes e
limpeza geral dos armérios com produtos apropriados.

5.1.2.5. Os servigos de Office Boy deverdo ser prestados da seguinte forma:

5.1.2.5.1. Realizar o correio interno; Planejar itinerarios; Retirar documentos em o6rgdos publicos e cartérios; Postar
correspondéncia e objetos nas agéncias do correio; Retirar correspondéncias e objetos nas agéncias dos correios; Buscar
documentos e objetos; Entregar documentos; Preparar malotes para entrega; Entregar malotes; Coletar malotes; Abrir malotes;
Listar a saida e entrada de documentos via malotes; Controlar entrada e saida do malote em lista especifica; Informar
departamentos sobre chegada dos malotes para serem retirados; Comunicar o recebimento de malotes abertos ou violados;
Preencher livro de protocolo; Identificar entrada e saida de documentos e objetos; Anotar a identificacdo do funcionario que esta
recebendo o documento, correspondéncia ou encomenda; Receber documentos e objetos; Entregar documentos e objetos;
Elaborar planilha de controle de recebimentos de objetos e documentos; Preencher livro de protocolo; Identificar entrada e saida
de documentos e objetos; Anotar a identificacdo do funcionédrio que estd recebendo o documento, correspondéncia ou
encomenda; Receber documentos e objetos; Entregar documentos e objetos; Elaborar planilha de controle de recebimentos de
objetos e documentos; Arquivar documentos; Classificar documentos e objetos; Auxiliar na montagem de processos; Preencher
formulérios; Pesquisar documentos arquivados; Atender telefone; Utilizar e-mail; Utilizar telefone fixo e celular; Expressar-se
oralmente; Anotar recados.

5.1.2.6. No que se refere ao posto de Assistente Administrativo, observa-se que na Convencdo Coletiva que baseia a
presente contratacdo, qual seja, a do SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO DO ESTADO DE
ALAGOAS e SINDLIMP AL, a funcdo possui um escalonamento salarial que vai do nivel I ao V, contudo na citada Convencdo
ndo existe nenhum parametro para enquadramento em quaisquer dos niveis. E fato que as atividades administrativas possuem
diversos graus de complexidade e foi primordialmente com base nesse critério que a Administragdo definiu o enquadramento no
nivel IV. E importante ainda ressaltar que a presente contratacio visa corrigir eventuais erros de enquadramento em contratagdes
pretéritas, especialmente no que se refere a desvio de funcado, sendo assim, outro critério utilizado pela Administracdo para a
escolha do nivel do Assistente Administrativo IV é a compatibilidade salarial com os postos anteriormente contratados, a saber:
recepcionista e recepcionista — secretaria. Dessa forma, conclui-se que a precisa especificacdo das fungdes e da remuneracdo dos
postos nos moldes ora propostos, diferenciando-os da recepcionista e recepcionista — secretaria, é imprescindivel para eliminar o
risco de caracterizacdo de desvio de funcdo, proporcionando seguranca juridica a contratagdo pretendida.

5.1.2.7. Os servicos de Assistente Administrative IV deverdo ser prestados da seguinte forma:

5.1.2.7.1. Assisténcia e assessoramento aos servidores dos orgaos, no desenvolvimento de atividades administrativas em
geral, sempre vinculadas a area meio; Redacdo e digitacdo de documentos oficiais (oficios, ordens de servigo, etc); Redagdo e
digitacdo de correspondéncia, notificagdes ou documento de rotina mediante modelo oficial; Preparacado de relatdrios e planilhas,
incluindo a coleta de dados em sistemas informatizados; Triagem, classificacdo e arquivamento de expedientes e processos,
inclusive, com o registro nos sistemas informatizados competentes; Organizacdo e manutencdo dos arquivos correntes nas
divisdes dos drgdos, inclusive com o registro dos atos nos sistemas informatizados competentes; Triagem e distribuicdo de
correspondéncias, expedientes, documentos, periddicos; Manutencdo de arquivos e registros de correspondéncias e quaisquer
documentos importantes, de acordo com a orientagdo dada pela Contratante; Preparacdo, expedicdo, controle e recebimento de
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malotes; Operacdo de méaquinas simples de reproducdo de documentos, telefones, fac-simile e outros; Registro de entrada/saida,
distribuicdo, movimentacdo de processos administrativos/judicias e expedientes, com alimentacdo do dado em sistema
informatizado utilizado pelo 6rgédo; Controle e protocolizacdo de documentos e processos perante os 6rgdos do judiciério,
administrativos, cartérios, etc; Atendimento e direcionamento, se necessario, de ligacdes telefénicas; Conferéncia individual dos
processos contidos em cada lote recebido e cadastramento de todas as informagdes requeridas; Atos relativos a digitalizagdo de
processos/dossiés/expedientes, como seja: recebimento dos documentos, conferéncia do protocolo, desmontagem e higienizacdo
dos autos fisicos (remocdo de grampos, clipes, etc), remontagem dos autos, formacdo de lotes para arquivamento, identificagdo
dos lotes, remessa ao arquivo; Digitalizacdo dos processos/dossiés/expedientes em scanners de producdo e multifuncionais;
Tratamento das imagens digitalizadas como o alinhamento (deskew), limpeza (despeakles), recorte (crop), remogdo de bordas
(border remove), ajuste de brilho e contraste e binarizacdo; Controle de qualidade de todas as imagens digitalizadas e a
integridade e ordenagdo de acordo com o processo original. Transformar a linguagem oral em escrita, revisar textos e
documentos; organizar as atividades gerais da area e assessoram o seu desenvolvimento; coordenar a execugdo de tarefas; redigir
textos e comunicar-se, oralmente e por escrito; assessorar seu superior direto no desempenho das atividades administrativas,
auxiliares, acessorias e complementares pertinentes; agendar (marcar e cancelar) compromissos e coordenar hordrios; prestar
atendimento especial a autoridades; filtrar ligacGes telefonicas, encaminhar chamadas telefénicas, fazer chamadas telefonicas,
anotar e transmite recados; atender pedidos e solicitaces e fornecer informacdes; gerenciar informacdes, ler documentos (cartas,
relatérios, e-mails e jornais), consultar se¢des e ntcleos, cobrar acdes, relatérios e respostas, controlar prazos, acompanhar
processos e reproduzir documentos; colher assinatura e despachar documentos; elaborar documentos, redigir oficios
e memorandos, cartas, convocagoes e outros; controlar correspondéncias; organizar eventos e viagens, fazer check-list, pesquisar
local, solicitar verbas, preparar sala, enviar convites, confirmar presenca, providenciar materiais, equipamentos e servigos de
apoio, dar suporte durante o evento; arquivar documentos, ser agil. Executar outras tarefas de acordo com as necessidades, desde
que ndo sejam coincidentes com as atividades privativas de servidores pertencentes aos cargos dos érgdos contratantes.

5.1.2.8. Os servicos de Motorista deverdo ser prestados da seguinte forma:

5.1.2.8.1. Dirigir Veiculos — ajustar bancos e retrovisores, usar obrigatoriamente o cinto de seguranca, buscar local seguro em
caso de perigo, desviar de buracos, evitar paradas bruscas, reduzir a velocidade em caso de chuva ou neblina, destravar portas do
veiculo apenas em local seguro, ficar sempre atento a sinalizacdo de transito, usar farol baixo aceso ao dirigir em rodovias;

5.1.2.8.2. Transportar pessoas e cargas — Cumprir ordem de servico, devolver objetos esquecidos no interior do veiculo,
calcular distancia do local de destino, aplicar procedimentos de primeiro socorros, auxiliar deficientes, gestantes, idosos e
criangas no embarque e desembarque, liberar embarque e desembarque em local seguro e permitido, alterar itinerdrio em casos de
situacOes de risco e/ou emergéncia, elaborar itinerarios, calcular tempo de chegada ao destino, consultar guias e mapas, colocar
objetos dos passageiros no compartilhamento de bagagem, acomodar ocupantes no veiculo, retirar objetos dos passageiros do
compartilhamento de bagagem;

5.1.2.8.3. Manobrar veiculos — localizar vaga para estacionamento, identificar obstdculos ao redor do veiculo, controlar
velocidade da manobra, estacionar veiculo e memorizar localizagdo no pétio de estacionamento, sinalizar local em caso de
estacionamento emergencial, estacionar na Garagem Oficial apenas de marcha a ré;

5.1.2.8.4. Realizar verificacdes e manutencées basicas — checar indicagdes dos instrumentos do painel, detectar
problemas mecanicos, trocar pneus, climatizar veiculo, executar pequenos reparos mecanicos de emergéncia, verificar suspencao,
estado dos pneus, nivel de combustivel e realizar limpeza da parte interna e externa do veiculo, identificar avarias no veiculo,
abastecer veiculo, testar sistema elétrico, checar nivel do liquido de arrefecimento do reservatdrio, testar sistema de freios,
conferir equipamentos obrigatérios, trocar 6leos, acompanhar prazos de quilometragem para revisoes;

5.1.2.8.5. Usar equipamentos e dispositivos especiais - checar funcionamento de equipamento de sinalizagcdo sonora e
luminosa, checar equipamentos de comunicacao;

5.1.2.8.6. Comunicacdo — preencher relatérios de controle, utilizar telefones ou radios, afixar no veiculo autorizagdes legais
para exercicio da fungdo, relatar ocorréncias durante a realizacdo do trabalho, notificar autoridades nos casos de emergéncias e
situacOes especiais, informar aos responsaveis sobre problemas mecénicos do veiculo, portar identificacdo individual e funcional
em local visivel, relatar atrasos, transmitir informacoes através de gestos, acionar dispositivos de seguranga em caso de assalto
(luminosos, sonoros), prestar informagdes gerais aos passageiros;

5.1.2.8.7. Controle de quilometragem — informar ao vigilante da garagem a quilometragem registrada no painel do veiculo
no momento da saida e ao chegar na garagem ao final do expediente. O registro das informacdes serd documentado pelo vigilante
para acompanhamento do Setor de Transporte.

5.1.2.8.8. Avaria nos veiculos — entrar em contato com o responsavel pelo Setor de Transporte para que as providéncias
cabiveis sejam adotadas;
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5.1.2.8.9. Em caso de colisao — comunicar imediatamente ao Setor de Transporte para tomada de providéncias, ndo abandonar o
local, se necessério, entrar em contato com o SAMU e prestar socorro, chamar pericia para agilizar o atendimento, auxiliar o
servidor responsavel pela Setor de Transporte no preenchimento do relatério da ocorréncia.

5.1.2.8.10. Abastecimento do veiculo — Verificar durante o horario de expediente e com antecedéncia de 24 horas, o saldo do
cartdo de combustivel junto ao Setor de Transporte ou ao setor competente em cada 6rgdo jurisdicionado, solicitar com
antecedéncia minima de 24 horas a recarga dos cartdes, ao chegar no posto o motorista devera consultar se aceitam o cartdo da
empresa que presta servico de Gestdo de Frota, certificar se o sistema da empresa de Gestdo de Frota esta funcionando, solicitar o
combustivel desejado )Gasolina Comum, Alcool e Dieses S10) e acompanhar o abastecimento para certificar que apenas os
combustiveis contratados serdo usados. Solicitar depois do abastecimento que conste no Cupom Fiscal e da empresa de Gestdo de
Frota, a identificacdo da placa e a quilometragem, conferir se os cupons estdo com os dados corretos e apresenta-los ao Setor de
Transporte/Setor de Apoio dos Orgdos Jurisdicionados, nio emprestar sua senha do cartio combustivel (que é pessoal e
intransferivel), ndo retirar o cartdo de abastecimento de dentro do veiculo (cada cartdo é vinculado a um tinico veiculo);

5.1.2.8.11. Demonstrar competéncias pessoais — agir com ética, manter-se atualizado sobre as normas internas e as leis de
transito, zelar pelo material transportado e pela seguranga dos ocupantes do veiculo, demonstrar cortesia e tratar as pessoas com
polidez, cumprir horérios e escalas de trabalho, demonstrar capacidade visual espacial, respeitar as leis de transito, dirigir
defensivamente, ndo fumar dentro dos veiculos, usar crachd, manter o fardamento limpo e utiliza-lo da maneira adequada.

5.1.2.9. Os servicos de Técnico em Informatica deverdo ser prestados da seguinte forma:

5.1.2.9.1. Qualificacde Minima: Ensino Técnico e Suporte de Informatica; experiéncia em Técnico e Suporte de Informaética
no minimo de 12 (doze) meses no cargo ou em atividade similar.

5.1.2.9.2. Competéncias Pessoais Desejaveis: Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power
Point e nos correspondentes do BR Office; manter postura profissional; demonstrar senso de organizacdo; trabalhar com ética
profissional e manter-se atualizado; guardar sigilo das informagdes que tiver acesso em razado do servico; ter boa fluéncia verbal;
demonstrar iniciativa, interesse pelo aprimoramento profissional, capacidade de relacionamento interpessoal e cortesia; ter
conhecimentos especializados.

5.1.2.9.3 Atribuicoes:

Auxiliar na checagem de funcionamento de hardwares e softwares;

Detectar possiveis defeitos, naquilo que lhes for atribuido, e corrigi-los;

Suporte na manutencao de equipamentos;

Checagem de pontos vulneraveis na seguranca dos sistemas;

Configuracdo e instalacdo de infraestruturas redes (légicas e telefonicas);

Realizar montagem e manutencdo de computadores e quaisquer periféricos (teclado, mouse, monitor, nobreak,
mouse, impressora);

® Operar os equipamentos de propriedade do CONTRATANTE (ou sob sua tutela), tais como
microcomputadores, maquinas copiadoras, aparelhos de digitalizacdo (scanners) e aparelhos telefénicos;
Monitorar sistemas, suporte ao usudrio e registros de erros;

Inspecionar o ambiente fisico para seguranca no trabalho;

Executar outras tarefas correlatas que lhes forem atribuidas.

5.1.2.10. DA APRESENTACAO DOS FUNCIONARIOS:
5.1.2.10.1. Os funcionérios deverdo se apresentar com uniformes limpos, passados e portando o craché de identificagao.

5.1.2.10.2. A empresa deve orientar seus funcionarios quanto ao uso de maquiagem e aderegos (brincos, colares e anéis), estes
sdo de uso facultativo de cada funcionario, e, se usados deverao ser discretos e condizentes com o ambiente de trabalho.

5.1.2.10.3. A camisa social devera estar bem passada e a camisa masculina devera ser usada por dentro da calca.
5.1.2.10.4. Os calcados devem estar sempre limpos.

5.1.2.10.5. A empresa deve orientar seus funcionarios quanto as vestimentas para entrada e saida no 6rgdo, quando estes optarem
por vestirem o uniforme no local de trabalho. Tais roupas devem ser condizentes com a moral administrativa, com o ambiente de
trabalho e normas internas que disciplinam o assunto, sob pena de serem impedidos de adentrarem nos imdveis dos érgdos
contratantes.
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5.1.2.10.6. A contratada devera realizar por meio de seu preposto visitas constantes e aleatérias a fim de verificar a utilizacao
correta dos uniformes por parte dos funciondrios, devendo tomar as providéncias necessarias no caso de descumprimento,
informando ao fiscal do contrato.

5.1.2.10.7. Quando do inicio da prestacdo dos servigos, ou no caso de apresentagdo de substitutos, a empresa deverd encaminhar
os funcionarios ao fiscal do contrato juntamente com os seguintes documentos.

Carta de apresentacao;

Termo de Confidencialidade;

Declaracdo Negativa de Relacdo Familiar/Impedimento;

Termo de Ciéncia das Atribuicoes e Obrigagdes;

Copia do Comprovante de Escolaridade exigido para o posto e original para autenticagdo;

Copia de comprovante de exame admissional;

Copia da Carteira de Trabalho (Folhas de identificacdo e de registro) e original para autenticagdo;

Copia de termo de recebimento de cracha e uniforme;

Copia do comprovante de depésito do vale transporte;

Copia do comprovante de depésito do vale alimentacdo ou termo de recebimento de cartdo alimentagdo com créditos.

5.1.2.11. No caso dos motoristas, a Contratada devera disponibilizar ao Fiscal Técnico do contrato o respectivo atestado de
satde de capacidade fisica e mental, bem como nada consta criminal do seu funcionario que exerca a funcdo de motoristas, a
cada 06 (seis) meses durante a vigéncia do contrato.

5.1.2.12. Devido a peculiaridade dos servicos, onde os empregados terdao acesso a informacoes de seguranca e sigilosas do
Contratante, todos os empregados alocados pelo Contratado deverdo ser previamente avaliados pela Contratante.

5.1.2.13. Os empregados deverdo desenvolver suas atividades uniformizados, observadas as disposi¢cdes do subitem 5.6 deste TR.

5.1.2.14 As ocorréncias de eventuais afastamentos dos empregados da execugdo dos servigos por quaisquer motivos e por
periodo superior a 15 (quinze) dias, ensejardo providéncias imediatas da contratada para que 0s mesmos sejam
substituidos temporariamente.

5.1.2.15. O Contratante se reserva ao direito de ndo solicitar substituicdo de eventuais afastamentos temporarios dos empregados.

5.1.2.16. A empresa devera fornecer com no minimo 60 dias de antecedéncia a previsao de inicio do gozo de férias de cada
funcionario.

5.1.2.17. As solicitagdes da Contratante para a substituicdo definitiva de empregados deverdo ser efetivadas no dia seguinte ao da
solicitacdo, caso ndo tenha sido estabelecido outro prazo, admitida a tolerdncia de até 3 (trés) dias, devendo ser justificado o
motivo da solicitagdo.

5.1.2.18. Os valores devidos a contratada deverdo ser ajustados ao efetivo cumprimento de todas as exigéncias estabelecidas
neste TR, ressaltadas as disposi¢cdes de cumprimento pelos empregados da jornada de trabalho, dos resultados do IMR a serem
apurados por meio da solugdo tecnolégica e do cumprimento das obrigacdes previdenciérias, sociais e trabalhistas, inclusive
FGTS, pela contratada.

5.1.2.19. Os servicos serdo executados em jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais para todos os cargos constantes
deste Termo de referéncia. Utilizamos como pardmetro de precos e normas a convenc¢do coletiva de trabalho (CCT) do
SINDICATO DOS EMPREGADOS DE EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO E LIMPEZA URBANA NO
ESTADO DE ALAGOAS, CNPJ 08.501.710/0001-07 e o SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E
CONSERVACAO E LIMPEZA URBANA NO ESTADO DE ALAGOAS, CNPJ 24.256.042/0001-56, conforme documento
(SEI40838421).

5.1.3. Cronograma de realizacdo dos servigos:

5.1.3.1. Apos a emissdo da ordem de servigo, a Contratante, representado pelo Gestor do Contrato, e a contratada, representada
pelo seu preposto designado, deverdo adotar as seguintes providéncias:

1. no prazo de até 20 dias apds inicio da execucao dos servicos, a contratada deverd fornecer todos os uniformes
constantes no item 5.6. deste TR;

2. no prazo de até 10 dias ap6s inicio da execugdo dos servigos, a contratada devera fornecer todos os certificados
digitais (tokens), para os postos contratados com este item;

3. no prazo de até 10 dias ap6s inicio da execugdo dos servigos, a contratada devera fornecer os insumos de copeiragem
que forem solicitados, sob demanda, pela Contratante.
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Local da prestacgdo dos servicos

5.2. Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos e serdo alocados conforme Quadrol deste Termo de Referencia:

ORGAO ENDERECO
SRA/AL Praca Dom Pedro II, n° 16, centro, Maceio/AL
SPU/AL Praca Dom Pedro II, n° 16, centro, Macei6/AL
PFN/AL Praca Dom Pedro II, n° 16, centro, Macei6/AL
CODEVASF [Praca Dom Pedro II, n° 16, centro, Maceié/AL
CGU/AL Av. Gustavo Paiva, n° 2789 - Ed. Norcon - sala 414 - Mangabeiras, Macei6/AL
Rua do Livramento, 148, Edf. Walmap - 6° andar - sala 605 - Centro - Maceié/AL
SRTb/AL Rua Fernandes Lima, 574 - Centro - Arapiraca/AL. CEP 57300-070
Tv. José Domarques s/n, Centro - Uniao dos Palmares/AL. CEP 57800-000

5.3. Os servicos serdao prestados no seguinte horario:

5.3.1. Os empregados deverdo cumprir jornada de trabalho semanal de 44 (quarenta e quatro) horas, no periodo de segunda-
feira a quinta-feira das 07:30 as 17:30hrs e sexta-feira das 08:00 as 17:00hrs e, excepcionalmente e a critério da Contratante, nos
sabados, domingos e feriados, observada a legislacdo e normas trabalhistas que regem o assunto, no horario compreendido entre
7h e 22h.

5.3.2. O profissional contratado fard jus ao saldrio integral do piso da categoria constante na CCT, sem redutor
de proporcionalidade referente a jornada de trabalho semanal de 44 (quarenta e quatro) horas,

5.3.3. A excepcional realizacdo de horas extras pelos empregados, exigido prévio acordo entre a Contratante e a Contratada,
serdo sempre compensadas no més seguinte ao de sua realizagdo e, em nenhuma hip6tese, permitida a sua remuneragao.

Materiais a serem disponibilizados
5.4. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando

necessario:

5.4.1. A tabela abaixo corresponde a estimativa anual dos insumos para os servigcos de copeiragem da Superintendéncia Regional
de Administracdo do Ministério da Gestdo e Inovagdo em Servicos Ptiblicos em Alagoas (SRA/AL):

Insumos de Copeiragem - SRA/AL
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MECIMENTO

GARRAFA TERMICA SEFL JATO 1L. E UMA GARFAF A TERMICA DE
BOMEA COM EXCLUSIVD SISTEMA QUE NAD PINGA, SEU EXTERIOR
! PEITS | Eat INOX UMA CAMADA PROTETORA DE VERNIZ QUE EVITA POSSIVEIS Hrio B RS S i
MANCHAS
2 B3 PANC DE PRATO 100% ALGODERD, BRANCE PARA S0 GERAL 80 X TOCM LMD 12| R§ 578 | RS £3,00
a 485842 AVENTAL EMECRRACHADD LD 4| R 185,21 | RS E,Ba
COPO DE VIDRC TRANSPARENTE, MODELD LONG DRINE, INCOLOR, PECAS
4 393358 IDENTICAS QUE PODEM SER UTILIZADAS PARA SUALOUER TIPO DE LIGUIDG, LMD | RS 654 | R§ 208,20
QUENTE QU FRIC, COM A CAPACIDADE DE M00ML CADW.
Xicaras de cha oom pires, em vidro fransparente, capacidade S0mi, ssguindo mesma 0,18
L] wreTy padan da xicara de cadé (10 ] ao | R$ 10,15 | R$ 305,70
[ 402226 Espabda para bolo em inox, Cor Prata, materal Ago inaxidivel estilo Clissico UMD 1| R 10,56 | RS 10,96
T 02104 Suporte para bolo em vidm com pé, redondo, 32ocm ou mais, ransparentes UMD 4| RE 101,71 | R$ 406, B4
a 300084 Prain de sobremesa, &m vidro tranaparene, medinds 18x18x1, Sem LitdD 24| RE 7.7 | R$ 485 B2
Jarra De Servir G Tampa em inax 1800m, medida aproxmada: 28cm x 14cm, 250 96
o 360605 capacidace apromada: 1500m|, composigio: vidro Transparentes LnEs 6| Rs MH||
Gario de sobremesa, material: 2qo inoaddvel, cor prata, dmensdes: 17.5om x 1,8cm
L 4252 |y eom, esfilo classico LMD 2| RE 208 | BS 71,04
" 247518 IC:;.V;W de café -COADOR de pano cu flanela indusirial para magquina de café de 10 NI &| me 2057 | r§ 123
Concha em inox, Cor Prata, material Ago inoxidivel, estilo clissico, dmensges do
i 334589 ilem CxlLxA2M5x8x7.1cm Lho 1 e | i
Colher de Sobremesa Ao Ince, cor pratajargura da concha: 3.0 om, comprimenio da
L 0523 | ncha: 4,8 cm, comprimenta da colher: 13,8 cm b b s G| LA
4 266273 CAFETEIRA INDUSTRIAL DE 10 LITROS - 2200 (10 ] 1| RE 126471 | R$ 128411
18 BOS3E8 Chalesira elétrica inox, Z20v, 1,8k, em pretofinos 1 i 4| RE 114,34 | R 487,36
W 393508  |Agucarsiro em inox com colher UMD 12 | R§ 4488 | R§ B8 E2
17 2684848  |Mengulhio ebulidor elétrico aguecedor de agua rabo quenie unD 6| RS 4017 | R§ 241,02
L] 256 Ferveder extre flon nf10 em aluminic UMD &| R§ 30,18 | R$ 180,90
BANDE, DE AGO, MATERLAL-AGT INOXIDAVEL, DIAMETRC:40 CM,
L 382108 |y py icACKO-SERVIR BEBIDAS LnEs 5[ R B0.11]| R -
BANDELA DE AGO, MATERIALACD INOXIDAVEL, COMPRIMENTO:30 CM,
20 401868 LARGURA: 20 CM, ALTURA:4 CM, CARACTERISTICAS ADICIONMAS: COM LMD 5| RS 61,44 | R 30720
ACABAMENTO ARREDONDADO NAS BORDAS
BANDEM, DE AGO, MATERIAL-ACT INOXIDAVEL, FORMATO:RETANGLLAR,
2! 29T883 | cOMPRIMENTO! 25 CM, LARGURA-20 CM, ALTURA:1.5) C1 ura 5|88 o] |l b
Fl 22342 COPO DE PLASTICO SOML - CAFE .« PACOTE CHO0 UNIDADES PCT (100U} 180 | R§ M | R§ 483,00
418219 COPO DE PLASTICO 200ML - PCT C7 100 UNIDADES PCT (100N} 250 | RS 5,13 | R§ 1.282 B0
TALHER DESCARTAVEL, MATERIAL:PLASTICO, TIPD:MEXEDOR DE
24 260813 CAFEZINHD, APLICACADCOPA E COZINHA, CORBRANCD PCT (SODUN) an | R 7.56 | R§ ZI8E0
TRANSPARENTE
TOTAL RS 1491595

5.4.2. A tabela abaixo corresponde a estimativa anual dos insumos para os servicos de copeiragem da Superintendéncia Regional
do Trabalho em Alagoas (SRTb/AL):

Insumos de Copeiragem - SRTbh/AL
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. UMIDADE DE QUANTIDADE -
ITEM CATMAT ESPECIFICACAD FORMECIMENTO SOLICITADA VALOR UNITARIO WALOR TOTAL

GARRAFA TERMICA SER. JATO 1L, E UMA GARRAFA TERMICA DE
BOMEA COM EXCLUSID SISTEMA QUE NAD PINGA, SEU EXTERIOR

! TEITS | Ep meDX UMA CAMADA PROTETORA DE VERMNIZ QUE EVITA POSSIVEIS Lo | 5 R L]
MANCHAS

2 321633 PAND DE PRATO 100% ALGODAD, BRANCO PARA LSO GERAL 50 X TOCM UMD i2| RS 875 | R 63,00

i 465842  |AVENTAL EMBORRACHADD UMD 4| RS 1821 | R§ 50,84
COPO DE VIDRD TRANSPARENTE, MODELD LONG DRIMK, INCOLOR, PECAS

e 3093856  |IDENTICAS QUE PODEM SER UTILIZADAS PARM OUALGUER TIPO DE LIGUIDO. UMD 3| RE 654 | RE 208,20
QUENTE OU FRIC, COM A CAPACIDADE DE 3006 CADA

s 18TET4 Micaras de chd com pires, em vidno ransparenbe, capacidade S0mi, seguindo mesmo T i | RS 1019 | B 208,70
padao da sicara de café

& 402226 Espatula para boko em inox, Cor Prata, material Ao inoxdivel, estilo Clissico LD 1| RS 1096 | R§ 10,96

T 2104 Suparbe para bolo em vidro com pé, redondo, 32cm ou mais, ransparenie LD 4| RE 101,71 | RE 405,84

a 300084 Praio de sobremesa, sm widno tranapansnte, medinds 18, Som LINDr M| RE TTi | R$ 185 &3
Jarra De Servie C/ Tampa em inox 1800m, medida aprosmada: 28cm 1 14cm,

. LS capacidade aproximada; 1800ml, composicao: vidro Trans parente o i i Cpl [ -~
Garfo de sobremesa, maderial: ago inoxidivel, cor prata, dmenstes: 17,8cm x 1,5cm

RE 256

1 242582 % 1,5cm, esbilo clssio 10 h L )

1" D4TEAE :il‘fua:nr o e CORDOR de pano ou flansda industrial para maquina de café de 10 D | me 2057 | RS 123,42
Cancha em inow, Cor Prata, material Apo inowidavel, estilo classico, dimenstes do

12 586 |l e AR k8w T em UMD 1| R$ 849 | R$ 948
Calher de Sobremesa Apo Inox, cor prata,largura da concha: 30 cm, comgrimento da

1 200523 concha: 4,5 om, comprimenio da coler: 13,5 om 180 il A1 | i

14 240187  |CAFETEIRA INDUSTRIAL DE 4 LITROS . 2204 UMD 1| RE 9087 | RE S08, 39

1.5 EOS38E Chaleira sétrica inca, 230y, 1 8o, em presafinos LINDr 4| RE 114,34 | R§ 457,38

1.1 383508 Apucareiro sm inox com colher LD 12| RE 4455 | RS [=-¥.~]

17 254846 Merguihida ebulidor elétricn aguecedor de dgua rabo guenle LD & RS 4017 | RE 241,02

i1} v Fenedor extre flon 10 em aluminia LINDr &| RE 30,15 | R 480,50
BAMDELS DE AGO0, MATERIAL:ACO INOXIDAVEL, DIAMETRO:40 €M,

1 F210E | py 1CACAD-SERVIR BEBIDNS 180 BIRE e -
BANDEMA DE AGO, MATERIAL:ACO INCXIOAVEL, COMPRIMENTO:30 CM,

20 AD188E  [LARGURA:20 CM, ALTURA:4 CM, CARACTERISTICAS ADICIONAIS:COM (6] 5| RS 6142 | R$ 307,20
ACABAMENTO ARREDONDADC NAS BORDAS
BANDEM DE ACO, MATERIAL-ACO INOXIDAVEL, FORMATO:RETANGULAR,

4 HTIED | COMPRIMENTO-2S Chi, LARGURAZD Chi, ALTURAS 50 O Lo | e | e
RECIPMENTE ALIMENTOS, MATERIAL-PLASTICO, CAPAGIDIDE:2 L

22 290165 |APUICACAO-COZINHA, CARACTERISTICAS ADICIONAIS TAMPA, GRADUADD, uND 12 RS 2455 | RS 238,20
PRESILHAS PARA FECHAMENTO
GARFO MESH, MATERIAL CORPOALD INOXIDAWVEL, MATERIAL CABCAGD

23 437ATZ  |INCXIDAVEL, TIPO-MESA, CARACTERISTICAS ADICIONAIS:LISO E POLIDO, UMD 24| RE 334 | R Bi,12
COMPRIMENT e 21 Ch
FALCA MESA, MATERIAL LAMINACACT INOXIDAVEL, MATERIAL CABC-AGD

24 AN280 INCIXIDAVEL, TAMANHO: 18110 POL, CARACTERISTICAS ADICIONAISLISO, UMD 24| RE 334 | R Bi,12
POLIDD, COMPRIMENTD 21,6CH, ESPESSURA 4MM
COLHER MESA, MATERIAL CORPO-AGD INOXIDAVEL, MATERIAL

28 4xrana CABD:AGD INDXIDAVEL, CARACTERISTICAS ADICIONAISLISA E [ 24| RE 432 | R 103,68
POLIDA, COMPRIMENTO. 20 CM, ESPESSURAS MM, TIPQ.S0EREMESA
KICARA, MATERIAL-PORCELANA, TIPO:CHA, COR-BRANCH, CAPACIDRDE 200

- MBI | CARACTERISTICAS ADICIONAESLISA Lo 2 i | i

iy 2ATE COMDOR DESCARTAVEL CAFE, MATERIAL:PAPEL, TAMANHO: 183 CAIXA 30,00 UN 4 | RE 651 | R§ ETT,04

TOTAL R3S 13.936.49

5.4.3. A Pesquisa de Precos dos insumos de copeiragem foi baseada na média saneada entre os valores encontrados em sites
especializados e o sitio: http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/ (SEI 41387029), conforme preconiza a IN n° 65/2021.

5.4.4 Os materiais acima serdo solicitados sob demanda pelo Contratante, a medida que houver necessidade, e devera ser
efetivamente pago somente os itens solicitados més a més.

5.4.5.. Todos os materiais utilizados na prestacao dos servicos deverdo obedecer aos critérios técnicos estabelecidos pelos 6rgaos
competentes.

5.4.6. Os servigos e materiais especificados neste Termo de Referéncia, conforme planilha resumo (SEI 41404064), ndo excluem
outros que, porventura, se facam necessdrios a boa execugdo dos servigos, obrigando-se a empresa contratada a executa-los
prontamente, como parte integrante de suas obrigacoes.

5.4.7. A responsabilidade pela guarda e manuseio dos materiais a serem utilizados na prestagdo dos servicos, ficara a cargo da
empresa prestadora dos servicos, devendo seu uso ser acompanhado pela Equipe de Fiscalizagdo dos érgdos contratantes.

5.4.8. Os materiais deverao ser entregues sempre que forem solicitados pelos 6rgdos contratantes. Os materiais correspondentes a
copa da SRA, na sede da SRA/AL e os correspondentes a SRTb na sede da SRTb/AL, até o 5° dia ttil do més, no méaximo, e serd
recebido e conferido por um representante da Contratante.

5.4.9. A distribuicao proporcional do material ficard a cargo da CONTRATADA, mediante anuéncia da CONTRATANTE,
conforme necessidade de cada local a ser efetivada a prestacdo dos servicos contratados.

5.4.10. Os valores dos insumos de copeiragem deverdo ser langados no médulo 5 da Planilha de Custos e Formac&o de Precos do
cargo de Copeira.

5.4.11. Caso haja renovacdo contratual os quantitativos de insumos deverdo ser revistos pelos érgdos contratantes.
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Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. Para elaboracdo da Planilhas de Custos e Formacdo de Precos, os salarios dos profissionais, bem como, dos demais
beneficios, foram considerados as estabelecidos na Convencdo Coletiva de Trabalho 2024 - Simdilimpe/AL, NUMERO DE
REGISTRO NO MTE: AL000026/2024.

5.5.2. E obrigatéria a utilizacio da planilha de custos e formacio de precos apresentada como modelo, Anexo IV
(SEI 41462103) deste Termo de Referéncia, que encontra-se em consonancia com o modelo constante dos ANEXO VII-D da IN
SEGES/MP n° 5/2017, devendo os licitantes manterem os valores integrais do salario base de cada categoria, ndo sendo admitido
salario proporcional.

5.5.3. Nos precos propostos deverdo estar inclusos todas as despesas com salarios, contribui¢des sociais e trabalhistas, seguros,
impostos, taxas e contribuicdes, transporte, alimentagdo, despesas administrativas, lucro e demais insumos necessarios a sua
composicao.

5.5.4. A proposta devera ser apresentadas com memorias de calculo detalhada que contenham a metodologia e as férmulas
adotadas pela licitante para obtengdo dos valores propostos para os encargos, insumos e demais componentes da planilha de
custos e formacdo de precos do posto de trabalho envolvido na contratacao.

5.5.5. As propostas deverdo conter indicacdo dos sindicatos, acordos e convengdes coletivas de trabalho que regem cada
categoria profissional que executard os servigos e a respectiva data base e vigéncia, com base na Classificagdo Brasileira de
Ocupagoes, segundo disposto na alinea "c" do subitem 6.2 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n° 5/2017.

5.5.6. Os salérios dos funcionarios, bem como os demais beneficios das categorias (vale-refeicdo e outros concedidos), ndo
poderdo ser inferiores aos estabelecidos nas convengdes coletivas de trabalho dos sindicatos aos quais as empresas e 0s
funcionérios estejam vinculados.

5.5.7. O auxilio transporte devera ser fornecido pela CONTRATADA, de acordo com o Decreto n° 10.854, de 2021,
compreendendo o itinerdrio da Residéncia x Local de Trabalho x Residéncia, para cada funcionério.

5.5.8. Para fins de concessdo do auxilio transporte e auxilio alimentagdo serd considerada, para todos os efeitos, a prestacdo dos
servigos em 22 (vinte e dois) dias tteis no més.

5.5.9. Quando a convencdo coletiva de trabalho ou outros dispositivos legais que regem as relagdes de trabalho das categorias
profissionais aqui contratadas determinarem a concessdo de beneficios de assisténcia médica, odontolégica e /ou outros, devera a
licitante fazer a insercdo desse custo na planilha de valor referente a esses beneficios, devendo apresentar, ainda, os documentos
comprobatérios/memorias de calculo que serviram de base para a defini¢do desses valores em sua planilha.

5.5.10. Nos casos em que houver a contrapartida do empregado devera ser deduzido do custo da empresa o valor correspondente
a participacdo do empregado.

5.5.11. Caso o empregado ndo opte pela adesdo ao plano de saude, o valor do posto de trabalho devera ser recalculado, excluindo-
se da planilha os custos referente a tais beneficios.

5.5.12. Deverdo ser observados os valores, percentuais e beneficios exigidos em normas gerais e especificas aplicaveis, em
especial aqueles estabelecidos na legislagdo vigente relativo ao recolhimento dos encargos sociais (tais como INSS, SESI ou
SESC, SENAI ou SENAC, INCRA, Salario Educagdo, FGTS, Seguro Acidente de Trabalho/RAT/INSS, SEBRAE, Férias, 13°
Salario e outros).

5.5.13. Quando da definicdo do percentual do Seguro Acidente de Trabalho — SAT, as licitantes deverdo observar as disposi¢oes
do Decreto n°® 6.957/2009 e outras, que porventura tenham sido editadas até o momento da formulacdo de sua proposta, devendo
aplicar o Fator Acidentario de Prevengdo — FAP, definido pelo Ministério da Previdéncia Social, de acordo com o seu CNPJ.

5.5.14. No preenchimento do item “Riscos Ambientais do Trabalho - RAT” da planilha de custos e formagdo de precos, a
licitante devera considerar o valor de seu FAP, o qual serd comprovado no envio de sua proposta adequada ao lance vencedor,
mediante apresentacdo da GFIP ou outro documento apto a fazé-lo.

5.5.15. Na formulagdo de sua proposta, a empresa devera observar ainda o regime de tributacdo ao qual estd submetida, inclusive
no tocante a incidéncia das aliquotas de ISS, PIS e COFINS sobre seu faturamento, conforme a Lei n.° 10.637 /2002 e Lei n °©
10.833/2003 (Acérdao TCU Plendrio n.° 2.647/2009).
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5.5.16. A licitante optante do Simples Nacional, devera ser excluida do sistema em decorréncia da vedagdo, nos termos do caput
do artigo 17, inciso XII da Lei Complementar n° 123, 2006. Devendo apresentar as aliquotas dos tributos a redugdo prevista no
Simples Nacional.

5.5.17. A licitante, se contratada, arcard com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao
objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos artigos 134 e 135 da Lei n° 14.133, de 2021.

5.5.18. A licitante deverd apresentar sua planilha, Anexo IV, em excel/calc, ou similar, para que se possa verificar o memorial de
calculo de cada indice. Caso seja necessério, o pregoeiro podera solicitar o memorial descritivo de célculo de cada indice.

5.5.19. Exames Médicos admissionais, periédicos, demissionais e, se for o caso, afastamentos, deverdo ser entregues sempre que
a Contratante solicitar.

5.5.20. Deverdo ser consideradas nas propostas as quantidades de uniformes por posto de trabalho, respeitando-se suas devidas
descricoes.

5.5.21. Os Certificados Digitais (Tokens), para habilitacdo nos sistemas informatizados necessérios a execucdo dos servicos dos
empregados contratados referentes ao item 8 da Tabela de estimativa de custos no item 1.1 deste Termo de Referéncia, deverdo
ser emitidos em até 10 (dez) dias apés o inicio da execucdo dos servicos.

5.5.22. Os custos e a operacionalizacdo da certificacdo digital, bem como qualquer despesa relacionada a esta, serdo de
responsabilidade da empresa Contratada e deverdo der lancados no médulo 5 da Planilha de Custos e Formacdo de Precos do
cargo de Assistente Administrativo IV com Token.

5.5.23. A utilizagdo ou ndo do Certificado Digital ficard a critério do Contratante.
5.5.24. Caso ndo seja necessaria a utilizacdo do Certificado, seu valor sera glosado do valor do posto.

5.5.25. Os empregados deverdo possuir certificacdo digital valida durante todo o periodo de trabalho no érgdo, cabendo a
Contratada acompanhar o periodo de vigéncia a fim de ser providenciada a renovagdo do certificado em tempo hébil a ndo
comprometer a prestacdo dos servigos, inclusive em caso de renovagdo contratual.

5.5.26. Ficaré a critério da Contratante, durante a vigéncia contratual ou em sua eventual renovacao, a solicitacdo de acréscimo
ou supressdo no quantitativo dos certificados digitais dos profissionais contratados.

5.5.27. O valor das diarias utilizadas na composi¢do de custos dos postos de motorista e/ou assistente administrativo devera ser
aquele previsto na Clausula Sexta da Convencéo Coletiva de Trabalho 2024, conforme documento (SEI N°40838421).

5.5.27.1. O custo com pagamento de didrias de viagem serd cobrado nas faturas mensais, emitidas a parte do faturamento dos
servicos, de acordo com total utilizado no més.

Uniformes
5.6. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estagOes climéticas do ano, sem qualquer repasse do

custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.6.1. O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:

Uniformes (Recepcionista - Office Boy - Assistente Administrativo IV - Técnico em Informatica)

Vestuario Feminino

UNIDADE DE 'QUANTIDADE por

ESPECIFICACAO I FORNECIMENT{ Profissional |5

Periodicidade n ‘Quantidade Total por Ano,

R e : :
2 501191 Egé%?;z(l].l;:lg:ﬁji{ggil\lﬂfCORAZUL ESCURQC- 04 BOLSOS - SEM UND 2 5 MESES 4
3 446155 ia?ggpﬁ;&g:IN_{EC?CROF;’\IF'E%T;{;J’LETLUFLA DO SALTO 3 A5CM - SALTO BLOCO - PAR 2 12 MESES 2
B G ; 1
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Uniformes (Recepcionista - Office Boy - Assistente Administrativo IV - Técnico em Informatica)

Vestuario Masculino

i UNIDADE DE ‘QUANTIDADE por 5 . -
ESPECIFICACAO Profissional ﬂ Periodicidade n Quantidade Total por Ano,

3§ FORNECIMENT

CAMISA SOCIAL - COR AZUL OU BRANCA - MANGA CURTA -TECIDO TRICOLINE

i 265519 08 BOTOES E LOGOTIPO DA EMPRESA UND 2 6 MESES 4
) 01192 |GALCA JEANS - COR AZUL ESCURD - 04 BOLSOS - SEM LOGOTIPO DA o ) P .
EMPRESA
SAPATO SOCIAL MASCULING - COR PRETA - ANTIDERRAPANTE
3 614126 PAR 2
CONFORTAVEL. 12 MESES 2
BLAZER MASCULINO - COR AZUL ESCURO. EM TECIDO ALFAIATARIA.
N 48198 |- ORRADO - 02 BOTOES E LOGOTIPO DA EMPRESA. unp ’ 12 MESES ! J

Uniformes (Copeira)

Vestuario Feminino

UNIDADE DE
El FORNECIMENT(EY

‘QUANTIDADE por

ESPECIFICACACQ Profissional |§

Periodicidade

Quantidade Total por Ano,
[ -]

CAMISA SOCIAL - COR BRANCA OU AZUL - MANGA CURTA- GOLA SMOKING -

B10%82 | 501508 FRONTAIS - TECIDO TRICOLINE UND 2 e
SAPATILHAS - WATERIAL SINTETICO - ALTURA DO SALTO 3 A 5CH -

457595 | CONFORTAVEL E ANTIDERRAPANTE AR 2 ENEE

449055  |AVENTAL EMTECIDO UND 2 12 MESES

401243 |PRENDEDOR DE GABELO GOM LENGO - GOR PRETA UND 2 12 MESES

sacans | TOUCA PROTETORA CAPILAR EMTELA - COM FECHAMENTD AJUSTAVEL A oD 2 2uEsEs
CABEGA

200830 |CALGA SOCIAL - COR PRETA- TECIDO MICROFIBRA UND 2 & MESES

446155 |MEIA SAPATILHA - COR PRETA PAR 2 12 MESES

Uniformes (Copeiro)

Vestuario Masculino

ESPECIF\CA(}ED ﬂ F;';"LEQ‘I:;:E?‘FHH Qu;r'(‘);!);?g:a‘l,orﬂ Periodicidade Quantidade Total por Ano,
265519 CAMISA SOCIAL - COR BRANCA QU AZUL - MAMNGA LONGA - TECIDO TRICOLINE UND 2 6 MESES
463851 SAPATO SOCIAL - COR PRETO - CONFORTAVEL PAR 2 12 MESES
2468671 CINTO BASICO SOCIAL - COR PRETO UND 1 12 MESES
297200 GRAVATATECIDO POLIESTER - COR PRETA UND 2 12 MESES
265522 CALCA SOCIAL - COR PRETA - TECIDO: MICROFIBRA UND 2 6 MESES
235427 MEIA SOCIAL - TECIDO: POLIAMIDA PAR 2 12 MESES

Uniformes (Motorista)

Vestuario Masculino

ESPECIFICAGAO

UNIDADE DE

[l FORNECIMENT(EY

Profissional

‘QUANTIDADE por

Periodicidade

Quantidade Total por Ano,

CAMISA SOCIAL - COR AZUL OU BRANCA - MANGA CLURTA-TECIDO TRICOLINE
234 08 BOTOES E LOGOTIPO DA EMPRESA UND 2 JlEEE
278327 CALCA OXFORD - COR PRETA - 04 BOLSOS - SEM LOGOTIPO DA EMPRESA UMD 2 6 MESES
SAPATO SOCIAL - COR PRETO - SEM CADARGO - BICO REDONDO -
453851 . PAR 2
ANTIDERRAPANTE E CONFORTAVEL. 12 MESES
235427 |MEIASOCIAL - COR PRETA PAR 5 12 MESES
246671 CINTO EM COURO - COR PRETO UMD 1 12 MESES

5.6.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade.

5.6.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que
estiverem apertados;

5.6.4. O uniforme devera ser aprovado pela CONTRATANTE na ocasido da celebracdo do contrato.

5.6.5. Caso seja motivadamente recusado, a CONTRATADA terd o prazo de até 05 (cinco) dias tteis, para proceder a devida
adequacao.

5.6.6. A Contratada ficara responsavel pelos ajustes de alfaiataria que se fizerem necessérios a boa apresenta¢do dos uniformes.
5.6.7. Os uniformes e seus complementos devem ser novos e com a numeragdo adequada a cada funciondrio.

5.6.8. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
deverad ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacao do contrato.

5.6.9. No prazo de até 20 (vinte) dias ap6s o inicio da execugdo dos servigos o Contratado devera entregar para aprovagio pelo
Contratante todos os uniformes referente aos postos contratados.
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5.6.10. Os valores dos Uniformes deverdo ser lancados no médulo 5 da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos dos respectivos
cargos.

Procedimentos de transi¢do e finalizacdao do contrato

5.7. Ndo serdo necessarios procedimentos de transigdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagcdo, que conterd informacdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

6.6.1. A Contratada devera informar também um telefone de contato do Preposto, com Whatsapp, para facilitar a
comunicacdo com a equipe de Fiscalizacdo do Contrato para tratativas que necessitem de solucdao imediata.

6.7. A Contratada deverd manter preposto da empresa em cada localidade de execucdo do objeto, conforme enderecos dispostos
no item 5.2 deste TR, pelo menos uma vez por semana em dias alternados nas localidades da Capital e pelo menos uma vez ao

més nas localidades do interior.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lein® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharda a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VD

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, I11);
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6.13. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adocédo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)
, conforme previsto no Anexo III (SEI 41461832) para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracgdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcao das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

6.19. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sang0es a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacio dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133
/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente
com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizacdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.26.1. Conferir, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servicos e em quais
fungoes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho;

6.26.2. Conferir a utilizacdo diaria dos uniformes.

6.27. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES
/MP 1n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por forca da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.
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6.29. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato deverd apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa
6.30. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanharé o

empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.32. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigac¢des trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.33.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada deveré apresentar a seguinte documentagao:

6.33.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, horéario do posto de trabalho, ntimeros da carteira
de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucao
dos servigos, quando for o caso;

6.33.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responséveis técnicos pela
execugdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.33.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e

6.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato
dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(Sicaf):

6.33.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributéarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.33.1.2.2. certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

6.33.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.33.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.33.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;

6.33.1.3.2. cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador a
parte contratante;

6.33.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancérios;

6.33.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de Convencgéo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e
de qualquer empregado; e

6.33.1.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.
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6.33.1.4. entrega de cépia da documentacgdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, ap6s o tltimo més
de prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servi¢o, devidamente homologados, quando
exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciéria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.33.1.7. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima
deverdo ser apresentados.

6.33.3. A Administracdo devera analisar a documentagdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.33.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual
das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.

6.33.5. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo tinico, da CLT.

6.33.6. Para fins de comprovacdo da adogéo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagao, declaragdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

6.33.7. Nédo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes previstas neste
item..

6.33.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizac¢Oes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizacoes
Sociais, sera exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizacdes.

6.33.9. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragao.

6.33.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos
de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitagdo pelo contratado podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancdes.

6.33.13. A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou
suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

6.33.14. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.33.15. Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das obrigacOes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servigos objeto do
contrato.

6.33.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

6.33.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer
obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.
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6.33.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacdo, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacgdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execucdo,
inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.33.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do
contrato.

6.33.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administragdo Ptblica a responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucao
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.33.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragoes e das prorrogacoes contratuais,

elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.36. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.37. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sang0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagGes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto

n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicao de Resultade (IMR), conforme previsto no Anexo
111 (SEI 41461832).
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7.1.1 A avaliacdo deve ter periodicidade mensal e serd baseada em indicadores, conforme tabelas do IMR.

7.1.2. Os itens que compdem o IMR, ndo sdo exaustivos. A fiscalizacdo devera anotar e complementar o relatério com eventuais
irregularidades adicionais.

7.1.3. A aplicacdo dos descontos referidos neste IMR ndo excluira eventual aplicagdo das sang¢des previstas no contrato.

7.1.4. O relatério da avaliacdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e incluindo a documentagdo
correspondente. Caso a meta ndo seja cumprida, o relatério de avaliacdo serd enviado a CONTRATADA com prazo aberto para
manifestacdo.

7.1.5. As eventuais justificativas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela CONTRATADA ao servidor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato.

7.1.6. Dirimidas as duvidas, o fiscal do contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o valor da medicdo ao IMR obtido.
Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento definitivo que autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota
Fiscal de seus servigos.

7.1.7. Devera ser glosado no valor da fatura os eventos que constarem no Instrumento de Medicdo de Resultado quando
constarem sua ocorréncia.

7.2. Seré indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utilizad-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacao do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.
Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10(dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.9.1 o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

7.9.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do
contrato.

7.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do dltimo.
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7.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.12. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.13. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.14. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades.

7.15. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.16. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.16.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIIIL, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.16.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcdes;

7.16.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatdrios e
documentagdes apresentadas; e

7.16.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.16.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacédo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacado e gestdo.

7.17. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deveréa ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.19. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigco nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.20. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias titeis para fins de liquidagdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.21. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contrata¢Oes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.22. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.22.1. o prazo de validade;

7.22.2. a data da emissao;
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7.22.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

7.22.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.22.5. o valor a pagar; e

7.22.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.23. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacdo da regularizagéao
da situacdo, sem Onus a contratante;

7.24. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.25. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢des de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRU(;AO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.27. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.28. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.29. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.30. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme se¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.31. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdao, mediante aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetdria.

Forma de pagamento

7.32. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.33. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
7.34. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislagdo aplicavel.

7.34.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.35. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito
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7.36. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
tépico.

7.37. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.38. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.39. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JI.-01, de
18 de maio de 2020.

7.40. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.41. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

Conta-Depésito Vinculada

7.42. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacOes trabalhistas, previdencidrias e com FGTS por parte do
contratado, as regras acerca da Conta-Dep6sito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel
por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.43. Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.44. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.45. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da documentacéo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢Ges sociais e FGTS decorrentes.

7.46. O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salédrio e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de suas repercussoes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que
serdo depositados pelo contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicoes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.47. O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao
somatério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependera de
autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigagoes:

7.47.1 13° (décimo terceiro) salério;

7.47.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.47.3 Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e

7.47.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) saldrio.

7.47.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5
/2017.
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7.48. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo
de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e institui¢do financeira. Eventual alteracdo da forma de
correcdo implicard a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

7.49. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-
depésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servigos.

7.50. O contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para
o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizag¢Ges trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.51. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatoérios da ocorréncia das obrigagoes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo,
sera expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a
Institui¢do Financeira no prazo méaximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobat6rios
pela empresa.

7.52. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.53. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias tteis, contados da movimentacao, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

7.54. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e ap6s

a comprovacdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15
do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO por Grupo.

Regime de Execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato serd o de Empreitada por Preco Global.
Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;
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8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatoério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.12. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou CONCorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

8.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.23. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando;

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
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8.23.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacao;

8.23.3. patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.23.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

8.23.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao dltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

8.24. Declaragdo do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante no Anexo V
deste TR (SEI 41474536) , de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes
requisitos:

8.24.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao dltimo exercicio
social; e

8.24.2. caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.26.1. A declaragdo acima faz-se necessaria para dar uma maior seguranca técnica as informagGes apresentadas pelo Licitante e
dar uma maior seguranga a futura execugdo contratual.

Qualificacdao Técnica

8.27. Declaracéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢Ges locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacao;

8.27.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdao formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagdo.

Qualificacdo Técnico-Operacional

8.30. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.31. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.31.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacdo dos servicos, sendo aceito o
somatoério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.31.2. Comprovacao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do niimero de postos total de
trabalho a serem contratados, equivalente a 24 postos de trabalho;

8.32. Sera admitida, para fins de comprovacédo de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo e o somatorio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagcdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma tnica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel
por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.33. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.34. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foram prestados os servicos, entre outros documentos.
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8.35. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

8.37. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducao
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.38. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte
sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (RS$): 3.403.979,70
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 3.403.979,70 (trés milhdes, quatrocentos e trés mil, novecentos e setenta e
nove reais e setenta centavos), conforme custos unitarios apostos na Tabela de Quantitativo e Estimativa de custos, item
1.1. deste Termo de Referéncia, distribuidos da seguinte forma:

9.1.1. R$ 908.354,51 (novecentos e oito mil, trezentos e cinquenta e quatro reais e cinquenta e um centavos) para SRA/AL;
9.1.2 .R$ 589.282,18 (quinhentos e oitenta e nove mil, duzentos e oitenta e dois reais e dezoito centavos) para PFN/AL;
9.1.3. R$ 486.018,63 (quatrocentos e oitenta e seis mil, dezoito reais e sessenta e trés centavos) para SPU/AL;

9.1.4. R$ 32.384,76 (trinta e dois mil, trezentos e oitenta e quatro reais e setenta e seis centavos) para CODEVASF;

9.1.5. R$ 1.029.458,28 (um milhdo, vinte e nove mil, quatrocentos e cinquenta e oito reais e vinte e oito centavos) para
SRTb/AL;

9.1.6. R$ 358.481,34 (trezentos e cinquenta e oito mil, quatrocentos e oitenta e um reais e trina e quatro centavos) para
CGU/AL.

9.2. Tal valor foi obtido a partir o somatério dos valores dos postos de trabalho, baseados na CCT vigente (SEI 40838421)
adicionados aos valores pesquisados dos insumos necessarios a contratacao tais como: materiais de copeiragem (SEI 41387029),
uniformes (41387095) e tokens (SEI 41387129).

9.3. Os insumos foram avaliados através de pesquisa em sites especializados, Portal de Compras Governamental e Pesquisa com
Fornecedores locais. A pesquisa de precos foi realizada com fulcro na IN n° 65/2021.

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 27 de 29
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 170064 Termo de Referéncia 6/2024

10.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:

1. SRA/AL
I) Gestao/Unidade: 170064/00001
IT) Fonte de Recursos: 1000000000
IIT) Programa de Trabalho: 225040
IV) Elemento de Despesa: 339039
V) Plano Interno: 46200019064

2. PFN/AL
I) Gestdao/Unidade: 170008/00001
IT) Fonte de Recursos: 1031000000
IIT) Programa de Trabalho: 171524
IV) Elemento de Despesa: 339039
V) Plano Interno: PGTERCE2000

3. SPU/AL
I) Gestao/Unidade: 170067/00001
IT) Fonte de Recursos: 1033000000
IIT) Programa de Trabalho: 233408
IV) Elemento de Despesa: 339039
V) Plano Interno: 4620U419SPU

4. SRTb/AL
I) Gestao/Unidade: 400061/00001
IT) Fonte de Recursos: 1000A002TQ
IIT) Programa de Trabalho: 235735
IV) Elemento de Despesa: 339037
V) Plano Interno: S6419SRA

5. CODEVASF
I) Gestdo/Unidade: 195001/11201
IT) Fonte de Recursos: 1000A002V6
IIT) Programa de Trabalho: 172108
IV) Elemento de Despesa: 339037

V) Plano Interno: ALOO00IADM?2.
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11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ABRAAO CAVALCANTI MOURA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 18/04/2024 as 12:19:53.

ALBINO PIMENTEL DE PAIVA

Membro da comissdo de contratagdo

b
&f Assinou eletronicamente em 18/04/2024 as 13:12:24.
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