APENDICE AU - MODELO DE IMR

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

OES PARA PREENCHIMENTO DO IMR

1. Diariamente o fiscal deve realizar o acompanhamento do objeto contratado, e havendo alguma ocorréncia comunicar imediatamente a contratada e preencher a planilha de
CONTROLE DE OCORRENCIAS DIARIAS, de acordo com o indicador correspondente

2. As quantidades de ocorréncias identificadas nos indicadores mensurados, seréo inseridas na Planilha de QUANTIDADE DE OCORRENCIAS MENSAL, de modo a fornecer dados
para o preenchimento das respectivas linhas inteiras, que contemplam os indicadores de verificagdo técnica dos servigos;

3. Apos este preenchimento, todas as ocorréncias serdo multiplicadas pelo GRAU DE GRAVIDADE e somadas na linha TOTAL por tipo de ocorréncia, correspondendo a cada um dos
indicadores;

4. A seguir, do valor totalizado para cada linha de verificagdo qualitativa sera deduzido do respectivo valor da TOLERANCIA prevista/admitida em cada indicador, obtendo-se o valor
referente, RESULTADO.

5. Por fim, sera somada toda a coluna RESULTADO, obtendo-se um nimero final chamado de FATOR DE QUALIDADE.

6. Levando em consideragéo o resultado do FATOR DE QUALIDADE é que sera feito o pagamento do valor mensal do contrato. Por exemplo, se durante um més o FATOR DE
QUALIDADE final for de 30 pontos sera efetuado o pagamento de 97,50% do valor mensal do contrato.

|0bservagéo: Nao serdo considerados valores negativos.
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INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

CALCULO DO FATOR DE QUALIDADE
QUANTIDADE DE OCORRENCIAS MENSAL

SRS N° INDICADOR | Ne° de Ocorréncias verificadas pela fiscalizagado Gravidade da Ocorréncia Tolerancia (-) | Resultado
1 10 0 5 -5
2 10 0 1 -1
A 3 7 0 4 -4
OCORRENCIAS
FATOR DE QUALIDADE 0
LISTA DE INDICA- OBS.: Valores negativos néo serao considerados
DORES
FAIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO
FAIXA Fator de Qualidade (%) Pagamento Valor Contrato
1 0,0-5,0 100,00%
2 6,0 -22,0 99,00%
3 23,0 -40,0 97,50%
4 41,0 —100,0 97,00%
5 Acima de 100,0 95% e penalizagdo conforme edital
VALOR PERCENTUAL A SER PAGO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO | 100%

(Representante da Contratante)

(Representante da contratada)
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INSTRUGOES

FATOR DE QUALI-
DADE

LISTA DE INDICA-
DORES

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

Indicador

CONTROLE DE OCORRENCIAS DIARIAS

Descrigao

Observagbes

Ass. Fiscal

Ass. Preposto

(Representante da Contratante)

(Representante da contratada)
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RFTORNAR AO FO

INDICADOR N° 01

LISTA DE INDICADORES
INDICADOR N° 02

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR N° 3

ITEM Execucao dos servigcos

Interromper/Suspender servigos

Deixar de cumprir itens do Edital

FINALIDADE Garantir a continuidade dos servigos prestados

Garantir a execugdo do contrato sem suspender ou
interromper os servigos contratuais, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito;

Garantir o cumprimento de todos os itens do
Edital, Contrato e seus anexos

Efetuar o servigo de maneira a nao atrasar e/ou

METASCUMBRIR prejudicar a atividade fim do orgao

Executar o contrato sem suspender ou interromper os
servigos contratuais, salvo motivo de forga maior ou caso
fortuito;

Cumprir todos os itens do Edital, Contrato e
seus Anexos;

Apuracdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do
Contrato através desse Formulario Eletrénico

INSTRUMENTO DE MEDIGAO

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato
através desse Formulario Eletrénico

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do
Contrato através desse Formulario Eletrénico

\Verificagdo "in loco' com preenchimento desse
formulario eletronico através da equipe de
fiscalizagdo do contrato

FORMA DE ACOMPANHAMENTO

Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formulario
eletronico através da equipe de fiscalizagédo do contrato

Verificagdo "in loco' com preenchimento
desse formulario eletronico através da equipe
de fiscalizagao do contrato

PERIODICIDADE A cada faturamento

A cada faturamento

A cada faturamento

Através do Calculo do "Fator de Qualidade",
considerando cada inconformidade como 1 (uma)
ocorréncia

MECANISMO DE CALCULO

Através do Calculo do "Fator de Qualidade",
considerando cada inconformidade como 1 (uma)
ocorréncia

Através do Calculo do "Fator de Qualidade",
considerando cada inconformidade como 1
(uma) ocorréncia

INiCIO DA VIGENCIA Data da Assinatura do Contrato

Data da Assinatura do Contrato

Data da Assinatura do Contrato

(OGN =NV =R (el 27N 7N 1 =1 Ny (ol Conforme Indice do "Fator de Qualidade”

Conforme Indice do "Fator de Qualidade"

Conforme Indice do "Fator de Qualidade"

Ajuste no pagamento em fungdo do "Fator de

AT Qualidade"

Ajuste no pagamento em fungéo do "Fator de Qualidade"

Ajuste no pagamento em fungéo do "Fator de
Qualidade"

OBSERVAGOES
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