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HOSPITAL UNIVERSITARIO LAURO WANDERLEY DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
Rua Estanislau Eloy, s/n2 - Bairro Castelo Branco
Jodo Pessoa-PB, CEP 58050-585
- http://hulw-ufpb.ebserh.gov.br

Contrato - SEI n2 36//2024

Processo n2 23539.002909/2024-13

TERMO DE CONTRATO - PRESTAGAO DE SERVICO CONTINUADO SEM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

TERMO DE CONTRATO N2 36/2024, CELEBRADO ENTRE A EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH), E A EMPRESA HOSPLAV LAVANDERIA
HOSPITALAR LTDA

CONTRATANTE: A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh, Hospital Universitario Lauro Wanderley/UFPB/EBSERH, sediado(a) na rua Tabelido Stanislau
Eloy, s/n, Castelo Branco, CEP n2 58.050-585, na cidade de Jodo Pessoa-PB, CNPJ/MF sob o n2. 15.126.437/0017-00, UG 155023, neste ato representada pelo
seu Superintendente JOSE EYMARD MORAES DE MEDEIROS FILHO, matricula Siape n2. 144**** ‘nomeado pela Portaria n2. 239, de 05 de junho de 2024, publicada
no Boletim de Servigo n2. 1815, de 07 de junho de 2024 e por seu Gerente Administrativo, ANDRE LUIS COELHO FERNANDES, inscrito no CPF n2 *** 284.824-
** nomeado por meio da Portaria - SEI n2 511, de 19 de dezembro de 2023, publicada no Boletim de Servigo n2. 1699, de 21 de dezembro de 2023, ambos no uso
das atribuigbes conferidas pelo art. 154 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, versdo 2.0, aprovado por meio da Resolugdo n.2 155/2022 do
Conselho de Administragdo (RLCE 2.0);

CONTRATADA: HOSPLAV LAVANDERIA HOSPITALAR LTDA, com sede na Rua Prof. José Maria Barbosa Gomes, Lt 695, CEP 58058-646, Distrito Industrial de
Mangabeira, Jodo Pessoa-PB, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 13.583.677/0001-41, representada neste ato pelo Sr. THIAGO BEZERRA DE CAMPOS, com cédula de
identidade n° 37***83 - SSP/PB e CPF n.2 ***,698.144-**,

Conforme Processo Administrativo n.2 23539.002909/2024-13, de acordo com o Pregdo Eletrénico n.2 90041/2024, proposta comercial apresentada, Termo de
Referéncia, seus encartes e anexos, a CONTRATANTE e a CONTRATADA celebram o presente Termo de Contrato, nos termos da Lei n.2 13.303, de 30 de junho de
2016, do Decreto n.2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, do Decreto n.2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh,
versdo 2.0 (RLCE 2.0), dos normativos internos da Ebserh, e mediante as cldusulas e condigdes estabelecidas a seguir.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a Contratagdo de empresa especializada na presta¢do de servigos de continuos de lavanderia hospitalar, nas
condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.1.1. Discriminag¢do do objeto:

QUANTIDADE || QUANTIDADE
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO UNIDADE MENSAL ANUAL VALOR UNITARIO
(estimado) (estimado)

VALOR MEI
(estimad

Prestagdo de servigos de continuos de lavanderia hospitalar, envolvendo
o processamento de roupas nas dependéncias da CONTRATADA, a
locagdo de enxoval na modalidade “pool” e a gestdo de enxoval
hospitalar nas dependéncias do CONTRATANTE, conforme
especificagdes e quantitativos estabelecidos em termo de referéncia
deste edital e seus anexos, para assisténcia na area de hotelaria e
atender as necessidades no Hospital Universitario Lauro Wanderley -
FILIAL EBSERH.

und 42.000 kg 504.000 kg RS 7,34 RS 308.28(

1.2. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:
1.2.1. o Termo de Referéncia;
1.2.2. o instrumento convocatorio;
1.2.3. a proposta da CONTRATADA;
1.2.4. eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA — REGIME DE EXECUCAO, ENTREGA E RECEBIMENTO
2.1. O regime de execugdo, as condi¢des de entrega e de recebimento do objeto estdo definidos no Termo de Referéncia.

2.2. A CONTRATADA tera que disponibilizar mado de obra qualificada para atender a todos os servigos contratados em quantidade e qualidade exigida no
Termo de Referéncia.

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=59214987&infra_... 117



04/11/2024, 13:34 SEI/SEDE - 43202621 - Contrato - SEI

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=59214987&infra_...

2.3. Disponibilizar mdo de obra em quantidade suficiente de forma a garantir o recolhimento de roupa suja nos expurgos e locais determinados no
Hospital Universitario Lauro Wanderley onde ndo haja expurgos e para entrega de roupas limpas (kits e pacotes), conforme ANEXO IV deste Termo de
Referéncia, nas alas e setores para posterior distribuicdo nos seguintes periodos e locais.

2.4. Verificar e realizar a higienizagdo, manutengdo preventiva e corretiva dos carros de coleta interna e contentores de armazenamentos temporarios
que ficardo nas unidades de internagdo, ambulatérios, UTI'S, centro cirurgico, sala de recuperagdo, unidade de terapia intensiva neonatal, unidade de imagem,
hemodidlise e repouso dos profissionais.

2.5. A execugdo do servigo pela CONTRATADA sera iniciada em até 45 (quarenta e cinco) dias apds a assinatura do contrato, devendo, neste intervalo de
tempo, sem qualquer 6nus para o CONTRATANTE, serem realizadas as seguintes agdes:

2.5.1. no prazo de até 5 (cinco) dias apds a assinatura do contrato, reunido de planejamento das atividades para a implantagdo do servigo junto ao
Hospital Universitdrio Lauro Wanderley;

2.5.2. no prazo de até 10 (dez) dias ap0s a assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd apresentar ao Hospital Universitario Lauro Wanderley, para
aceite prévio, amostra de cada item do enxoval estabelecido no ANEXO IV do Termo de Referéncia, juntamente com laudos dos testes de conformidade dos
tecidos com as normas ABNT, da dgua e dos produtos utilizados no processamento de roupas

2.5.3. a CONTRATADA deve apresentar ao responsavel do Setor de Hotelaria, no prazo de até 35 (trinta e cinco) dias antes do inicio da execugdo do
servigo:

a) a dobra técnica praticada nos lengodis e dobras técnica dos pacotes cirurgicos para fins de aprovagdo e, se for o caso,
realizagdo de ajustes.

2.5.4. no prazo de até 30 (trinta) dias apds o inicio da execugdo dos servigos, a CONTRATADA deve apresentar Plano de Trabalho para execugdo do
servigo de gestdo de enxoval, para fins de avaliagdo e aprovagdo pelo Hospital Universitario Lauro Wanderley em até 5 (cinco) dias, com determinagdo dos
ajustes julgados necessarios.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. 0 valor mensal estimado da contratacdo é de R$ 308.280,00 (trezentos e oito mil e duzentos e oitenta reais) e o valor anual estimado é de RS
3.699.360,00 (trés milhGes, seiscentos e noventa e nove mil, trezentos e sessenta reais).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outras necessarias ao cumprimento integral do

objeto da contratagdo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos
efetivamente prestados.

3.4. Os pagamentos serdo realizados mensalmente em conformidade com os servigos efetivamente prestados, mediante medi¢do quantitativa e avaliagdo
qualitativa das execugbes, contra a apresentagdo de nota fiscal/fatura, que devera conter os valores da parcela mensal apurados.

3.5. A aferigdo/medigdo quantitativa das execugdes mensais realizadas sera efetuada com base nas quantidades previstas no Termo de Referéncia.

3.6. A avaliagdo qualitativa dos servigos prestados serd realizada com a aplicagdo de Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR, com o uso dos
indicadores previstos no ANEXO X Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR;

3.7. A remuneracdo dos servigos prestados a cada més sera realizada com base na conjugagdo da medig¢do quantitativa da execugdo do objeto proposto e
da avaliagdo qualitativa dos resultados destas execugdes;

3.8. Na aplicagdo dos indicadores do Instrumento de Medi¢do de Resultados - IMR serdo adotados os parametros e critérios previstos no ANEXO X -
Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR;

3.9. Os indicadores de composi¢do do Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR foram elaborados com base nas especificidades do objeto contratual e
consideram a necessidade de garantir a qualidade e a efetividade dos servigos contratados;

3.10. Quanto a medigdo quantitativa do servigo prestado:

3.10.1. Ao final de cada més, o preposto da CONTRATADA devera providenciar a elaboragdo e encaminhar para a fiscalizagdo do CONTRATANTE, o
relatério mensal, em PDF e arquivo de Excel, com informagBes quantitativas que demonstrem a composi¢do de valor dos servigos prestados no més
encerrado;

3.10.2. O relatério mensal devera ser encaminhado devidamente acompanhado de todos os documentos necessdrios para a comprovagdo das
informacgdes prestadas, como lista de materiais e insumos fornecidos, dos utensilios e equipamentos empregados, folhas de ponto, além das demais
documentagdes comprobatdrias, incluindo-se os comprovantes de pagamento de salario e beneficios relativos ao més de referéncia das atividades;

3.10.3. A fiscalizagdo do CONTRATANTE devera analisar as informagdes quantitativas prestadas pelo preposto da CONTRATADA e retornar o resultado
de sua avaliagdo em até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de seu recebimento, observando-se:

a) Se as planilhas, informagdes, relatério e comprovantes apresentados forem acatados e aprovados, a fiscalizagdo do CONTRATANTE
devera apresentar a avaliacdo qualitativa por meio da aplicagdo dos Instrumentos de Medi¢do de Resultados - IMR adotados e informar os
resultados obtidos para o preposto da CONTRATADA;

b) Se as planilhas, informagGes, relatério e comprovantes apresentados forem julgados incorretos, a fiscalizagdo do CONTRATANTE
devera notificar o preposto da CONTRATADA e solicitar a sua corre¢do com a maior brevidade possivel.

3.10.4. O procedimento de que trata o item anterior sera realizado quantas vezes forem necessarias até a entrega adequada de toda a documentagdo
de suporte e comprovagdo exigida para pagamento dos servigos a cada més.

3.11. Quanto a medicdo qualitativa dos servicos prestados:

3.11.1. O CONTRATANTE deverda apresentar ao preposto da CONTRATADA um Relatdrio com os resultados do IMR em 2 (dois) dias Uteis contados a
partir do encerramento do periodo de avaliagdo.
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3.11.2. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa, em até 2 (dois) dias Uteis, para a prestagdo de servigos com nivel de qualidade e desempenho
abaixo do esperado, a qual estard sujeita a avaliagdo e julgo da fiscalizagdo do CONTRATANTE, que poderd aceitd-la, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia.

3.11.3. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade e descumprimento dos niveis de qualidade e desempenho exigidos para a
prestacdo dos servigos contratados, bem como quando forem ultrapassados os niveis minimos previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
poderdo ser aplicadas demais sang¢des previstas no Termo de Referéncia.

3.12. Apds adequagdo e corregdo de eventuais falhas de informagdo ou de comprovagdes e, depois de apurado e informado o resultado da aplicagdo do
Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR, a CONTRATADA deverd providenciar a emissdo da nota fiscal/fatura de cobranga dos servigos prestados no més, em
até 2 (dois) dias uteis.

3.13. Em todos os casos, o preposto da CONTRATADA somente devera providenciar a emissdo da nota fiscal/fatura de cobranga dos servicos prestados,
apos os resultados de andlise documental e avaliagdo qualitativa, com a aplicagdo dos Instrumentos de Medigdo de Resultados - IMR, pela fiscalizagdo do
CONTRATANTE.

3.14. A fiscalizagdo do CONTRATANTE avaliara constantemente a execugdo do objeto contratual, além de utilizar o Instrumento de Medigdo de Resultado -
IMR para aferigdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento dos valores apurados para pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA incorrer em indices abaixo do esperado.

3.15. A utilizagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultado - IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestagdo dos servigos contratado ou mesmo de outras sang¢des, quando for o caso.

3.15.1. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) nao produziu os resultados acordados;
b) deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
c) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade

inferior a demandada.
3.15.2. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragdo:

|- ndo implique acréscimo ou redugdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento), permitidos pelo art. 177 do
RLCE 2.0;

Il - ndo configure descaracterizagdo do objeto contratado.

3.16. Durante a execugdo contratual, a fiscalizagdo do CONTRATANTE ird acompanhar e monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
prestados para evitar a sua degeneragdo, e conforme o caso, devera requerer ao preposto da CONTRATADA adogdo de medidas para a corre¢do e superagdo de
inconformidades, faltas, falhas e irregularidades.

3.17. Do ressarcimento pelo enxoval acima dos limites estabelecidos por mau uso ou evasdo: Para o ressarcimento a CONTRATADA, quando comprovada a
responsabilidade da CONTRATANTE por mau uso das pegas ou pela evasdo de enxoval, nos limites estabelecidos no subitem 9.39., os valores das pegas do enxoval
deverdo estar de acordo com valores apresentados na Planilha de Custos e Formagédo de Pregos, sem o acréscimo de BDI.

3.17.1. O valor correspondente deverd ser incluido na Nota Fiscal emitida pela CONTRATADA referente a prestagdo do servigo, apds autorizagdo da
cobrancga pelo CONTRATANTE, ressaltando que deve ser especificada na nota uma observagdo esclarecendo que se trata de custo adicional.

3.18. O prazo para pagamento de cada nota fiscal/fatura de até 30 (trinta) dias contados a partir da data de seu protocolo junto ao CONTRATANTE.

3.19. O pagamento somente sera efetuado apos o ateste definitivo, pela fiscalizagdo do CONTRATANTE, da Nota Fiscal/Fatura apresentada pelo preposto
da CONTRATADA, que contera o detalhamento dos servigos cobrados e serd acompanhada dos demais documentos comprobatdrios, relatdrios e outros exigidos
no Termo de Referéncia.

3.20. O ateste fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA com os servigos efetivamente
prestados e niveis de qualidade de execugdo apurados.

3.21. Havendo erro ou incorre¢do nas notas fiscais/fatura apresentadas ou nos documentos comprobatdrios e relatdrios exigiveis na contratacdo, ou,
ainda, circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard pendente até que a CONTRATADA providencie a corregdo, adequagdo e saneamento
das situagbes apontadas. Nesta hipdtese, a contagem do prazo de pagamento serd reiniciada apds o protocolo da nota fiscal/fatura ou documentacdo
regularizadas, conforme a situagdo, fato que ndo acarretara qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

3.22. A nota fiscal/fatura de cobranga dos servicos prestados deverd conter ao menos as seguintes informagdes:
a) Data da emissdo e prazo de validade;
b) Dados da CONTRATADA, conforme predmbulo do Contrato;
c) Ndmero do instrumento contratual adotado pelo CONTRATANTE;
d) Dados do CONTRATANTE;
e) Descrigdo clara do objeto da contratagdo;
f) Periodo referencial de cobranga dos servigos;
g) Valor cobrado pelos servigos prestados em conformidade com as condig8es contratuais firmadas, discriminando valor unitario e valor
total; e
h) O destaque do valor da retengdo de 11% (onze por cento), dos tributos retidos na fonte pagadora de demais despesas dedutiveis da

base de célculo da retengdo.

3.23. A Nota Fiscal ou fatura correspondente a prestagdo dos servigos deverd indicar o valor de retengdo para a Previdéncia Social - INSS, Imposto de
Renda, CSLL, PIS, Cofins e ISS com base na IN 1234/2012 da Receita Federal do Brasil, Manual do substituto tributdrio do imposto sobre servigos - ISS e Lei n2 9.711
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de 20 de novembro de 1998.

3.24. Ocorrerd a retengdo ou glosa no pagamento de cada nota fiscal/fatura, sem prejuizo de demais san¢des cabiveis, nas hipdteses em que a
CONTRATADA incorrer em situagdes tais como:

3.24.1. Ndo atingir o desempenho ou produzir os resultados esperados, deixar de executar ou ndo executar o objeto contratado com a qualidade
minima exigida;

3.24.2. Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execugdo contratual ou utiliza-los com quantidade inferior a demandada.
3.25. Antes do pagamento de cada nota fiscal/fatura, o CONTRATANTE realizara a verificagdo das condigbes de habilitagdo da CONTRATADA, juntando os
resultados ao processo de pagamento, considerando as seguintes consultas:
a) Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal - CADIN;
b) Certiddo Negativa de Licitantes Inidéneos - TCU;
c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNJ;
d) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS;
e) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou, na falta deste ultimo;
f) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido - CND;
g) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,

pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

h) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;
i) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF.
3.26. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicével, nos termos da Instrugdo Normativa n° 1.234, de 11 de

janeiro de 2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil, inclusive quanto ao artigo 31 da Lei n® 8.212, de 1991.

3.27. Quanto ao Imposto sobre Servigcos de Qualquer Natureza (ISSQN), serd observado o disposto na Lei Complementar n2 116, de 2003, e legislagdo
municipal ou local aplicavel.

3.28. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario
indicado pela CONTRATADA, ou por outro meio previsto na legislagdo vigente.

3.29. Serd considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a Ordem Bancadria de Crédito para pagamento.

3.30. O CONTRATANTE ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela CONTRATADA que porventura ndo tenha sido
acordada no contrato.

3.31. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de corregdo monetaria.

3.32. O faturamento da primeira Nota Fiscal compreenderd a data de inicio do contrato até a data final do respectivo més. Para os meses subsequentes,
compreenderd o periodo de 12 ao ultimo dia de cada més.

4. CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA E CRONOGRAMA DE EXECUCAO

4.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ de 12 (doze) meses, com inicio em 14/10/2024 e encerramento em 13/10/2025, prorrogavel por
até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 150 do RLCE 2.0.

4.2. A manutencg3o de pregos e condi¢gdes mais vantajosas para a Ebserh sera formalmente avaliada a cada 12 (doze) meses de execugdo contratual.

4.3. A ndo manutengdo da vantajosidade da contratagdo para a Ebserh poderd ensejar a rescisdo unilateral do contrato.

5. CLAUSULA QUINTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido deste

exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

Descrigdo do objeto do gasto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LAVANDERIA HOSPITALAR
Funcional Programatica: 10.302.501.8858.50025;

PTRES: 234193;

Gestdo/Unidade: 26443/155023;

Fonte: 1002A0025M;

Natureza da Despesa: 339039;

Categoria AOC: A definir.

Plano Interno: EJM40000000.

5.2. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

6. CLAUSULA SEXTA — GARANTIA DE EXECUCAO
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6.1. Sera exigida a prestagdo de garantia pela Contratada, no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor anual do contrato, com a obrigagdo de ser
renovada a cada 12 (doze) meses, podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria, a ser comprovada no prazo de 10 (dez) dias Uteis a
partir da data da celebragdo do contrato, prorrogados por igual periodo a critério do HULW.

a) Sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des cabiveis, caso a Contratada ndo apresente a comprovagdo da prestacdo da garantia no prazo fixado, o HULW fica
autorizada a promover a retengdo dos pagamentos, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor mensal devido, para fins de atingir o valor total da
garantia. As parcelas retidas serdo depositadas junto a Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria, em favor do HULW.

b) A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

c) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas.

6.2. Somente serd aceita a prestacdo de garantia que cubra, no minimo, os seguintes riscos ou prejuizos decorrentes da execugdo do contrato:
a) Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
b) Prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
c) As multas moratdrias e compensatdrias aplicadas a Contratada;

d) ObrigagGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas pela Contratada.

6.3. No caso de caugdo em dinheiro, o depdsito devera ser efetuado na Caixa Econdmica Federal em conta especifica com corregdo monetaria, em favor
do HULW.
6.4. A garantia, se prestada na forma de fianga bancaria ou seguro-garantia, deverad ter validade durante toda a vigéncia do contrato, e ainda por mais 3

(trés) meses apos o término da vigéncia contratual.

6.5. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
6.6. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.
6.7. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pelo HULW, para compensagdo de prejuizo causado no decorrer da execugdo contratual por

conduta da Contratada, esta devera proceder a respectiva reposi¢do no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que tiver sido notificada.

6.8. Apds a execugdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as obrigacdes a cargo da Contratada, a garantia por ela prestada sera
liberada ou restituida e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos ao HULW.

6.9. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangdes a contratada

6.10. Serd considerada extinta a garantia:

a) com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada
de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

b) no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd
ampliado, nos termos da comunicagio, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DO PRODUTO OU SERVICO

7.1. Serd exigida a prestagdo de garantia do produto ou servigo na presente contratacdo, conforme regras definidas no Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Fornecer todas as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa iniciar e prestar servigos dentro das condi¢des pactuadas

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo.

8.4. Exercer a gestdo e fiscalizagdo das condigdes contratuais dos servigos por profissionais especialmente designados e nomeados nos termos do

artigo 161 e seguintes do RLCE 2.0, que terdo a responsabilidade de registrar todas as ocorréncias relacionadas ao contrato na forma prevista na Lei n2
13.303/2016.

8.5. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo técnica e administrativa dos servigos, por profissional(is) especialmente designado(s), anotando em
registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.6. Assegurar o acesso do pessoal autorizado pela CONTRATADA, devidamente identificados, aos locais onde executardo suas atividades e naqueles em
que devem ser efetuadas a entrega dos materiais, equipamentos necessarios a operacionalizagdo dos servigos CONTRATADA.

8.7. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungdes da CONTRATADA, dando-lhes acesso as suas instalagbes, promovendo o bom entendimento
entre seus profissionais e os da CONTRATADA, de forma a que cumpram as obrigages estabelecidas neste contrato.

8.8. Prestar informagdes e esclarecimentos solicitados por funcionarios da CONTRATADA, a respeito da natureza dos servigos que tenham que executar.

8.9. Ressarcir a CONTRATADA, mediante relatério circunstanciado, indicado o setor ou a unidade onde ocorreu a perda, e requisi¢do especifica, os valores
decorrentes de evasdo intra-hospitalar, comprovadamente, ocorrido nas dependéncias do Hospital Universitario Lauro Wanderley e por mau uso, conforme
previsto no item 8.37.

8.10. Os fiscais técnicos do contrato deverdo, obrigatoriamente, acompanhar a execugdo dos servigos contratados e, caso necessario, realizar registros
didrios em Livro de Ocorréncias proprio/especifico descrevendo todas as intercorréncias, para fins de medi¢do da qualidade e desempenho dos servigos, bem como
o fiel cumprimento das clausulas contratuais.
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8.11. Encaminhar a CONTRATADA, as ocorréncias observadas, para fins de promogdo de a¢des para corregao.

8.12. Disponibilizar a CONTRATADA area para a execugdo dos servigos contratados e indicar locais de retirada da roupa suja e entrega da roupa limpa, bem
como locais de coleta da roupa suja nas unidades geradoras; locais das unidades/setores assistenciais para distribuicdo da roupa limpa, Rouparia Central e
rouparia(s) setorial(is).

8.13. Avaliar o Manual de Procedimentos da Lavanderia para execugdo do servigo de gestdo de enxoval, as amostras dos enxovais, laudos com resultados
de testes, produtos e insumos, bem como equipamentos e mobilidrios disponibilizados pela CONTRATADA, no inicio e durante a execugdo do contrato, assim como
solicitar a substituigdo imediata de qualquer item que ndo atenda as exigéncias dos servigos.

8.14. Supervisionar o controle de qualidade estabelecido e implementado pela CONTRATADA a fim de evitar desconformidades e garantir a satisfagdo dos
usuarios.

8.15. Acompanhar, obrigatoriamente, a pesagem didria de roupa limpa recebida.

8.16. Supervisionar a execuc¢do de todas as etapas previstas para o servigco. dentre as quais se destacam:

8.17. O recebimento de roupas limpas, a coleta das roupas sujas, a manipulagdo do enxoval em geral por funcionarios da CONTRATADA, devem ser

executados em conformidade com as normas sanitdrias, atentando-se para eventuais necessidades de alteragGes ou adaptagdes no processo de trabalho, visando
atendimento adequado e satisfatorio.

8.18. Acompanhar se a disponibilizagdo do enxoval estd ocorrendo em quantidade suficiente para atender a demanda do Hospital Universitario Lauro
Wanderley e, se estiver sendo menor do que definido, cientificar a CONTRATADA e requisitar pecas complementares, de forma que mantenha o hospital
abastecido, sem oscilagdes nas distribuigdes nas unidades/setores assistenciais e publico usuario do Hospital Universitario Lauro Wanderley, observando que as
entregas complementares ndo ensejardo qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

8.19. Comunicar com antecedéncia de 15 (quinze) dias para a CONTRATADA, eventuais necessidades de aumento de processamento de enxoval para que
a mesma possa se organizar e atender a demanda.

8.20. Orientar a equipe de salide quanto:

a) ao cuidado com objetos perfurocortantes, instrumentos ou outros artigos que possam causar danos aos envolvidos e/ou aos
equipamentos que sejam deixados juntamente com a roupa suja nos sacos de coleta utilizando-se para este fim o instrumento que consta do
ANEXO VI do Termo de Referéncia enviados pela CONTRATADA;

b) aos cuidados na manipulagdo de substancias que provoquem manchas permanentes e consequente danos nas pegas de enxoval;

c) ao uso inadequado das pegas de enxoval, tanto nos pacientes, quanto nos centros cirurgicos e nas salas de repouso, ou outro,
conscientizando-a sobre os altos custos que o enxoval representa para o hospital;

d) as consequéncias da retengdo de enxoval para o adequado planejamento e disponibilizagdo do enxoval em quantidade suficiente para
atender as necessidades do Hospital Universitario Lauro Wanderley.

8.21. Ao CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar inventarios do enxoval em uso, além da periodicidade, sempre que julgar necessério, com a
colaboragdo expressa da CONTRATADA, apés prévio aviso.

8.22. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os funcionarios da CONTRATADA, devendo reportar-se somente ao supervisor ou responsaveis por
ela indicados;

b) promover ou aceitar o desvio de fungbes dos funcionarios da CONTRATADA, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o funcionario foi contratado;

c) direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa da CONTRATADA;

d) considerar os funciondrios da CONTRATADA como colaboradores eventuais do CONTRATANTE, especialmente para efeito de concessdo
de didrias e passagens.

8.23. Monitorar os indicadores correlatos ao processamento e gestdo de enxoval e a qualidade do servigo prestado pela CONTRATADA e tomar todas as
medidas corretivas para as melhorias necessarias.

8.23.1. Notificar, por escrito, a CONTRATADA ocorréncia de eventuais imperfeigdes que comprometam o desempenho e a qualidade no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

8.23.2. Encaminhar a CONTRATADA, Instrumento de Medi¢do de Resultado auferido no periodo, informando, se for o caso, a glosa correspondente
para fins de emissdo da Nota Fiscal.

8.24. Efetuar os pagamentos devidos pelos servicos prestados, conforme disposto no item 15, desde que atendidas as condi¢Bes contratuais e
proporcionais ao consumo mensal do servigo, caracterizado pela quantidade de roupa limpa consumida pelo CONTRATANTE e prestacdo do servigo de Gestdo de

Enxoval.

8.24.1. Recusar Notas Fiscais ou Faturas que estejam em desacordo com as exigéncias contratuais, bem como normas e legislacdo pertinente,
informando a CONTRATADA e sobrestando o pagamento até a regularizagdo da condigdo.

8.25. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.26. Realizar visitas técnicas as instalagdes da CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, sem prévio aviso, devendo manter o nivel de qualidade
pactuado na primeira diligéncia técnica realizada, utilizando para tal a lista de verificagdo prevista no ANEXO XI do Termo de Referéncia.

8.27. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas pela Contratada, todas as
condigBes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

8.28. Exigir o imediato afastamento de qualquer funcionario ou preposto da Contratada que embarace a fiscalizagdo ou que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio de suas fungdes.
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8.29. Restituir, mediante recibo e ao final do contrato, os bens cedidos por comodato, em perfeitas condigdes de uso, quando for o caso.

8.30. Expedir, por escrito, as determinagdes e comunicagdes dirigidas a CONTRATADA;

8.31. Autorizar as providéncias necessarias junto a terceiros;

8.32. Comunicar ou denunciar imediatamente e por escrito qualquer falha ou deficiéncia por parte da CONTRATADA, sempre que estas ocorrerem.

8.33. Atestar a prestagdo dos servigos realizados e realizar o pagamento de faturas no prazo de até 30 (trinta) dias da apresentagao.

8.34. Comunicar a CONTRATADA qualquer fato que implique no ajuste do valor da fatura ou que viabilize a atestagdo da prestagdo do servigo.

8.35. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA;

8.36. Ndo responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em

decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;
8.37. Disponibilizar drea para retirada, entrega e armazenamento do enxoval a ser fornecido — (rouparia) de acordo com a legislagdo aplicavel vigente;

8.38. Inspecionar os materiais de consumo, os produtos quimicos empregados no processamento das roupas, a qualidade e integridade do enxoval
hospitalar fornecido;

8.39. Arcar com os custos das perdas que ultrapassar os 5% (cinco por cento), conforme estabelecido no item 8.38.

8.40. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE se comprometem, conforme a
Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento da legislagdo de protecdo de dados pessoais e das orientagdes
emanadas pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
c) manter registro das operag¢des de tratamento de dados pessoais que realizarem;
d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a prote¢do dos direitos dos

titulares de dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigacGes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na
legislagdo em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem
como a ndo divulgar indevidamente informagdes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranga que envolva dados pessoais a que tenha
acesso, tais como acessos ndo autorizados e situagBes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicag¢do ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pelos servigos contratados, nos termos do Termo de Referéncia e legislagdo vigente, ndo
podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas no fornecimento do servigo.

9.2. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do no art. 171 do RLCE 2.0.

9.3. A CONTRATADA, além dos encargos de ordem legal e dos demais definidos em outras clausulas e condi¢des estabelecidas no termo de referéncia, e
sem alteragdo dos precos estipulados, obrigar-se-3, ainda, a:

9.3.1. Dar fiel cumprimento ao estabelecido como objeto da contratagdo, responsabilizando-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos
da legislagdo vigente.

9.3.2. Indicar um preposto para representé-la na execugdo do contrato.

9.3.3. Dispor de lavanderia industrial especializada em enxoval hospitalar instalada e funcionando em conformidade com as Normas para Projetos
Fisicos de Lavanderia Hospitalar do Ministério da Saide. (RDC/ANVISA n2 50/2002).

9.3.4. Utilizar equipamentos computadorizados de lavagem e extragdo com barreira, com controle automatico de todas as fases do processo,
acoplados a dosadores eletronicos de produtos quimicos.

9.3.5. Fornecer amostras ao HULW para aprovagdo e a dobra técnica praticada nos lengdis para fins de aprovacdo e, se for o caso, realizagdo de
ajustes;

9.3.6. Receber visita técnica da CONTRATANTE sempre que necessario;

9.3.7. Estabelecer os padrdes de qualidade para os processos, equipamentos e produtos utilizados na execugdo dos servigos, baseado nas Normas do

Manual de Lavanderia do Ministério da Saude — ANVISA 2009, nas normas da CCIH e condi¢des mais atuais da lavanderia hospitalar e de todas as
especificagdes contidas no Termo de Referéncia, assim como das exigéncias legais dos érgdos de fiscalizagdo competentes em vigor no Brasil, e aqueles que
passarem a vigorar ao longo do contrato.

9.3.8. Atender os requisitos de avaliagdo da qualidade referente ao Programa Ebserh de Gestdo da Qualidade e o Selo Ebserh de Qualidade — SEQuali,
que foram instituidos com o objetivo de promover a gestdo da qualidade, a exceléncia na gestdo, na educagdo, na pesquisa e na extensdo em saude no
ambito dos hospitais universitarios federais (HUF) que compdem a rede Ebserh, haja visto que o cumprimento dos requisitos estabelecidos é imprescindivel
para que o hospital obtenha o selo de qualidade, que foram instituidos com o objetivo de promover a gestdo da qualidade, a exceléncia na gestdo, na
educagdo, na pesquisa e na extensdo em satide no ambito dos hospitais universitarios federais (HUF) que comp&em a rede Ebserh. Sendo recomendado que
a CONTRATADA, antes ou durante a vigéncia do contrato, obtenha certificagdo de qualidade junto as instituicSes de avaliagdo externa, de forma a gerar maior
confiabilidade nos servigos prestados.
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9.4.

9.5.

9.3.9. Fornecer trimestralmente laudo de andlise bacterioldgica das amostras da dgua utilizada para o processamento do enxoval hospitalar.

9.3.10. Apresentar listagem de seus fornecedores, produtos quimicos e marcas utilizadas na lavagem, com fichas técnicas, no ato da assinatura do
Contrato e sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

9.3.11. Possuir capacidade técnica operativa e profissional — equipe técnica para o processamento das roupas hospitalares, de modo a manter o
abastecimento adequado e as condigdes necessarias para desinfecgdo, higienizagcdo e acondicionamento de toda a roupa processada de maneira a garantir a
qualidade dos servigos prestados, bem como a retirada e entrega da roupa por meio de veiculos adequados;

9.3.12. Apresentar, no ato da assinatura do Contrato ou sempre que solicitado pela Contratante, os documentos relacionados abaixo:

9.3.13. Manual de Procedimentos da Lavanderia, para fins de apreciagdo e aprovagao pelo gestor do contrato juntamente com o Servigo de Controle
de Infecgdo Hospitalar (SCIH) do Hospital ou estrutura similar, que deve conter todas as rotinas operacionais e os documentos abaixo especificados:

a) Organograma da Empresa, horario de funcionamento, quadro de pessoal, com respectiva qualificagdo e atribuigdo;
b) Fluxograma da roupa na lavanderia;
c) Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs), conforme listado a seguir:

|- para o processamento de roupas, por grau de sujidade e tipo de tecido, indicando respectivos ciclos, tempos, temperaturas
de cada etapa e produtos quimicos;

Il - para cada etapa da lavanderia, desde a separagdo da roupa suja até a entrega da roupa limpa na Rouparia Central;

I - rotinas e fluxos para a gestdo de enxoval envolvendo: coleta, pesagem e armazenamento da roupa suja; recebimento e
pesagem da roupa limpa; armazenamento, separagdo e distribuicdo do enxoval; realizagdo de inventdrios, definindo para cada etapa:
pontos de controle, rotinas e periodicidade;

V- para a limpeza da lavanderia, Rouparia Central e demais dependéncias sob responsabilidade da CONTRATADA, com a
descrigdo das rotinas, frequéncia e produtos utilizados.

9.3.14. Para os servigos de Gestdo de Enxoval, que serdo realizados nas dependéncias do CONTRATANTE:

9.3.14.1. rotinas e fluxos para a gestdo de enxoval envolvendo: coleta, pesagem e armazenamento da roupa suja; recebimento e pesagem da
roupa limpa armazenamento, separagdo e distribuigdo do enxoval e realizagdo de inventérios, definindo para cada etapa: pontos de controle, rotinas e
periodicidade;

9.3.14.2. procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) para a limpeza da Rouparia Central e demais dependéncias sob responsabilidade da
CONTRATADA, com a descri¢do das rotinas, frequéncia e produtos utilizados descrigdo de uniformes utilizados pelos funcionarios na execugdo dos
servigos de gestdo de enxoval;

9.3.14.3. descricdo dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s) e paramentagdo utilizados pelos funcionarios na execugdo dos servigos de
gestdo de enxoval;

9.3.14.4. descri¢do dos Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPC’s) utilizados na execugdo dos servigos de gestdo e enxoval.
Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS), conforme estabelecido no subitem 22.1.5.

9.4.1. O Plano de Contingéncia para os Servicos de Processamento de Roupas com Locagdo e Gestdo de Enxoval, apresentado em até 30 (trinta) dias
apos o inicio do contrato deve conter diretrizes e informagdes sobre as agdes que devem ser tomadas pela CONTRATADA no caso de quaisquer ocorréncias
anormais, que possam impedir o cumprimento do objeto contratado, definindo os procedimentos e as agbes que serdo tomadas nessas situagdes. O Plano de
Contingéncias deve prever, no minimo, agdes para as seguintes eventualidades:

a) problemas com o transporte da roupa entre as dependéncias da CONTRATADA e o Hospital Universitario Lauro Wanderley,
como, por exemplo;

I- quebra de caminhdo que implique em atraso na entrega da roupa;

Il - eventuais paralisages das vias (por greve, acidentes etc.) que impegam o transito de caminhdes.

a) impedimento de operar a lavanderia por queda prolongada de energia ou de dgua, problemas na infraestrutura fisica etc.;

b) impedimento de operar a lavanderia devido a quebra de equipamentos;

c) impedimentos de operar a lavanderia por greve da categoria, dificuldades no transporte publico, entre outros;

d) impedimentos de realizar a coleta e distribui¢do de roupas por greve da categoria, dificuldades no transporte publico, entre
outros;

e) substituicdo de equipamentos utilizados no servigo de gestdo de enxoval que sofreram danos e que, por razdes que

independem da CONTRATADA, ndo puderam ser substituidos;
f) outros eventos (detalhando quais sdo) que prejudiquem a execugdo do objeto contratual.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que

se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢do do objeto ou dos materiais empregados.

9.6.

Responsabilizar-se por todo dano causado ao Hospital Universitdrio Lauro Wanderley, devendo ressarcir imediatamente o CONTRATANTE em sua

integralidade, ficando o mesmo autorizado a descontar da garantia, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

9.7.

Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer anormalidade ou acidente ocorridos, nas

dependéncias do Hospital Universitario Lauro Wanderley, durante a execugdo dos servigos e prestar todos os esclarecimentos julgados necessarios.

9.8.

Guardar sigilo sobre todas as informagées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
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9.9. N3o se beneficiar da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegbes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar n/2 123, de 14
de dezembro de 2006.

9.10. Estar ciente que quando houver descumprimento total ou parcial da obrigagdo contratada e assumida, serdo aplicadas a CONTRATADA, as
penalidades previstas no ato convocatério e na legislagdo pertinente.

9.11. Comunicar a equipe de fiscalizagdo do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, quaisquer altera¢bes havidas no contrato social, como,
por exemplo: alteragdo dos sécios, mudanga de enderego etc., durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os documentos comprobatérios da

nova situagao.

9.12. Apresentar cépia da listagem dos produtos quimicos e marcas utilizados no processamento de roupas, com as respectivas fichas técnicas com a
composigdo quimica dos produtos, quando do inicio da execugdo dos servigos e sempre que solicitado pelo CONTRATANTE.

9.13. Utilizar somente produtos quimicos registrados ou notificados pela Anvisa.

9.14. Respeitar as normas aplicaveis quando da manipulagdo de produtos quimicos, utilizando-os na quantidade necessaria a boa execugdo do objeto
contratado e assumindo integral responsabilidade perante 6rgdos fiscalizadores.

9.15. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos, objetivando correta higienizagdo dos utensilios e das
instalagdes objeto da prestagdo dos servigos.

9.16. Para a sustentabilidade dos produtos de lavagem e saneantes domissanitarios:
9.16.1. devem ser garantidos produtos especificos para a roupa com sujidade pesada;
9.16.2. utilizar racionalmente os produtos adotados, cuja aplicagdo nos servigos devera observar regra basilar de menor toxidade e livre de corantes;
9.16.3. manter critérios de qualificagdo de fornecedores levando em consideragdo as agdes ambientais por estes realizadas;
9.16.4. observar, rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulagdo de detergentes e seus congéneres, no que se refere ao atendimento das

prescri¢des do artigo 44 da Lei Federal n? 6.360, de 23 de setembro de 1976, e do Decreto Federal n? 8.077, de 14 de agosto de 2013, as prescri¢des da
Resolugdo Normativa n2 1, de 25 de outubro de 1978, cujos itens de controle e fiscalizagdo por parte das autoridades sanitarias e do CONTRATANTE sdo os
Anexos da referida Resolugdo: ANEXO | — Lista das substancias permitidas na elaboragdo de detergentes e demais produtos destinados a aplicagdo em objetos
inanimados e ambientes; ANEXO Il — Lista das substancias permitidas somente para entrarem nas composi¢cdes de detergentes profissionais; ANEXO Il —
EspecificagBes; e ANEXO IV — Frases de adverténcias para detergentes e seus congéneres; e

9.16.5. apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢cdo quimica dos produtos para analise e precaugBes de possiveis
intercorréncias que possam surgir com funcionarios da CONTRATADA ou com terceiros.

9.17. A CONTRATADA devera disponibilizar, mensalmente, a equipe de fiscalizagdo do contrato os seguintes instrumentos para a avaliagdo da qualidade do
servigo prestado:

9.17.1. Relatério com registro e controle de distribui¢do de roupas para cada unidade/setor assistencial e publico usuario (rotina e extras);

9.17.2. Relatério de monitoramento dos seguintes indicadores: 1) quantidade diaria de pegas de enxoval distribuida por tipo de peca, por setor e por
publico usudrio (rotina, extras e total); 2) evasdo identificada nas dependéncias do Hospital Universitdrio Lauro Wanderley apds inventario bimestral; 3) peso
de roupas processadas entregues diariamente; 4) indice de reprocessamento; 5) gastos por centros de custos; e 6) solicitagdes ndo atendidas destacando o
motivo;

9.17.3. Relatdrio de ocorréncias quando da disponibilizagdo do enxoval locado, bem como durante o processamento de roupas desde a separagdo e
classificagdo de roupa suja até a entrega da roupa limpa no Hospital Universitario Lauro Wanderley;

9.17.4. Relatério de ocorréncias nas atividades inerentes a gestdo de enxoval, desde a coleta de roupa suja até a distribuicdo de roupa limpa nas
unidades/setores assistenciais e publico usudrio do Hospital Universitario Lauro Wanderley;

9.17.5. Controle de reposigdo de pegas circulantes e respectivas baixas;
9.17.6. Protocolo de acidente com materiais perfurocortantes, ocorridos com seus funcionarios nas dependéncias do CONTRATANTE.
9.18. Designar, por escrito, no ato da assinatura do contrato, 01 (um) ou mais representantes, devidamente qualificados, conhecedores dos servigos

prestados pela CONTRATADA, para realizar visitas ao CONTRATANTE, para juntamente com profissionais responsaveis pelo Setor de Hotelaria Hospitalar, tratar de
ndo conformidades nos servigos prestados, semanalmente, em dia e hordrio a ser estipulado entre as partes.

9.19. Nomear supervisores responsaveis pelos servigos, com a missdo de garantir o bom andamento dos trabalhos. Estes profissionais terdo a obrigagdo de
reportarem-se, quando houver necessidade, ao fiscal técnico do contrato nomeado pelo Hospital Universitdrio Lauro Wanderley, e tomar as providéncias
pertinentes, bem como exercer as atribuigdes pertinentes ao cargo.

9.20. Manter supervisor nos locais de prestagdo de servigo, aceito pela Administragdo, para representd-la na execugdo do contrato.

9.21. Esse profissional deverd apresentar experiéncia minima de 6 (seis) meses em rouparia hospitalar, e conhecimentos de controle de infecgdo,
priorizagdo de demandas entre as unidades, garantia da existéncia de rol de enxoval definido.

9.22. Manter um responsavel técnico pela execugdo do objeto de licitagdo, devidamente habilitado e capacitado para supervisionar e garantir a execugdo
dos servigos dentro das normas de boas praticas e qualidade estabelecidas pela legislagdo vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o
uso adequado de EPIs, paramentagdo e produtos quimicos. A formagdo desse profissional deve ser, no minimo, nivel técnico em quimica ou engenheira quimica ou
farmdcia e que responda perante a vigilancia sanitaria pelas agdes realizadas durante a execugdo do servigo.

9.23. O Técnico Responsavel ndo é de dedicagdo exclusiva aos servigos contratados, sua participagdo se restringe ao atendimento de eventuais ocorréncias
e respectivos ajustes, bem como o acompanhamento da operagdo da lavanderia quanto a: avaliagdo dos produtos quimicos; avaliagdo dos dosadores e misturas
realizadas; avaliacdo do ciclo de processamento, entre outras etapas do processo.

9.24. Assumir todas as responsabilidades e adotar todas as medidas necessérias ao atendimento dos seus funcionarios acidentados ou com mal subito.
9.25. Instruir seus funciondrios:
9.25.1. Quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do CONTRATANTE;
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9.25.2. Quanto as orientagdes para prevengdo de acidentes e de incéndio nas dependéncias do CONTRATANTE;

9.25.3. Sobre as atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA
relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

9.26. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas internas de seguran¢a e medicina do trabalho.

9.27. Responsabilizar-se por todos e quaisquer d6nus e encargos decorrentes da Legislagdo Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e da Legislagdo Social,
Previdenciaria, Trabalhista e Comercial, sendo certo que os funciondrios da CONTRATADA ndo terdo vinculo empregaticio com o CONTRATANTE.

9.28. A inadimpléncia da contratada quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Ebserh a responsabilidade por seu pagamento,
nem poderd onerar o objeto do contrato.

9.29. Responder por todos e quaisquer Onus suportados pelo CONTRATANTE, decorrente de eventual condenagdo trabalhista proposta por seus
funcionarios, autorizando, desde j3a, a retencdo dos valores correspondentes aos créditos existentes deste contrato e de outros porventura existentes entre as
partes e, inclusive da garantia contratual.

9.30. As empresas CONTRATADAS que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentagdo no
primeiro més de prestagdo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017:

9.30.1. Relagdo dos funcionarios, contendo nome completo, cargo ou fungdo, salario, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execuc¢do dos servigos, quando for o caso;

9.30.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos funcionarios admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for
o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

9.30.3. Exames médicos admissionais dos funcionarios da CONTRATADA que prestardo os servigos;
9.30.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
9.31. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA, cujos funcionarios,

submetidos ao regime de dedicagdo exclusiva, vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT, devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos, os seguintes documentos:

9.31.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.31.2. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
9.31.3. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA;
9.31.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.31.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
9.32. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de

terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste instrumento, devendo orientar seus funciondrios nesse sentido.

9.33. Prestar esclarecimentos ou informagdes adicionais sempre que solicitado pelo CONTRATANTE e atender prontamente as reclamacgdes de seus
servigos, sanando-as no menor tempo possivel.

9.34. Reconhecer que os casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes, sem que haja prejuizo para nenhuma destas, tendo por
base o que dispde a legislagdo vigente e aplicivel a espécie.

9.35. Estabelecer um programa de controle das condi¢Ges de higiene envolvendo processos e produtos como andlise de amostras coletadas das mdos de
manipuladores de roupas limpas, superficies que entram em contato com as roupas limpas durante seu acabamento e andlise microbioldgica do tecido submetido
ao processo de lavagem e apresentar resultados/laudos no prazo de 60 (sessenta) dias corridos a partir da solicitagdo da CONTRATANTE.

9.36. Apresentar ao Setor de Hotelaria Hospitalar mensalmente:
9.36.1. Quantidade de roupa limpa;
9.36.2. Relatdrios de pesagens de roupa limpa e roupa suja;
9.36.3. Relave de pegas — em quilos;
9.36.4. Contagens manuais e/ou automadticas e outros, que utilizard para levantamento de perdas e controle das pegas de roupa quando sob a sua

responsabilidade;

9.36.5. Relatério de quantidade de processamentos realizados no enxoval cirdrgico - campos.
9.37. Embalar a RL de acordo com os diversos tipos e tamanhos, em lotes, kit em saco plastico individual impermedvel, resistente a impactos e selados.
9.38. Alterar, sempre que determinado pelo HULW, as rotinas e procedimentos que prejudiquem a qualidade do servigo, objeto do contrato.
9.39. Dispor, nas suas instalagdes, de servigo de costura capaz de corrigir os danos passiveis de recuperagdo, incluindo a reposi¢do de aviamentos originais
danificados.
9.40. Observar, durante a execugdo dos servicos de lavagem de roupa hospitalar, objeto do contrato, o fiel cumprimento de todas as leis federais, estaduais

e municipais vigentes ou que venham a viger, sendo a Unica responsavel pelas infragdes que venham a ser cometidas.

9.41. Manter seus veiculos de coleta e entrega em bom estado de conservagdo e realizar a manutengdo preventiva e corretiva que se julgue necessaria
para o seu bom funcionamento e prevengdo de potenciais acidentes.

9.42. Comunicar a CONTRATANTE sobre eventuais atrasos na entrega da RL decorrentes de falta de energia elétrica, pane no maquinario, no veiculo de
transporte ou qualquer evento dessa natureza de modo a evitar falhas na rotina do servigo com prejuizos para o conforto do paciente.
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9.43. Disponibilizar mdo de obra suficiente e capacitada para prestacdo dos servigos contratados, bem como a realizagdo das atividades de entrega
(entregador) e recolhimento (coletor) nos horarios determinados pelo Setor de Hotelaria Hospitalar do HULW, de segunda a domingo, inclusive feriados, durante
toda a duragdo do contrato, em conformidade com as necessidades do Hospital Universitario.

9.44. Responder pela apresentagdo pessoal de sua equipe de trabalho, dentro dos padrdes estabelecidos pelo Hospital Universitario Lauro Wanderley,
inclusive no que concerne ao uso de uniformes, crachds e EPI’s.

9.45. Implantar sistema de supervisdo permanente na execugdo dos servigos, de forma a obter uma operagdo correta e eficaz, realizando os servigos de
forma meticulosa e constante, mantendo em perfeitas condi¢des de ordem as dependéncias que lhe forem destinadas para o desenvolvimento das atividades
pertinentes a execugdo dos servigos.

9.46. Manter em rigorosa pontualidade o pagamento de seus empregados e demais encargos decorrentes do contrato de trabalho, inclusive quanto as
anotacgdes das respectivas Carteiras de trabalho e Previdéncia Social

9.47. Identificar todas as pecas do enxoval com data de fabricagdo, para mensurar desgaste, e com a arte enviada pela Contratante.

9.48. Arcar com até 5% de reposicdo de pegas pertencentes ao enxoval em LOCACAO do Hospital Universitario Lauro Wanderley, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, nas seguintes hipdteses: evasdo apurada apds verificagdo através de inventarios bimestrais e desgaste provocado pelo tempo.

9.49. Arcar com todo custo de reposigdo de enxoval nos casos de desgastes decorrentes do processamento inadequado das pegas.

9.50. Repor a perda de enxoval no prazo de 30 (trinta) dias corridos, apds a constatagdo da necessidade pela CONTRATANTE.

9.51. Manter, durante a execugdo do Contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

9.52. Abster-se de transferir responsabilidades para terceiros, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros prestadores de servigos, sem anuéncia da
CONTRATANTE.

9.53. Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais, direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do
Contrato.

9.54. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE.

9.55. Estar disponivel para atendimento nos dias e horérios estabelecidos.

9.56. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo deste contrato, ndo

excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento exercido pela CONTRATANTE.

9.57. Responder por todas as despesas decorrentes de tributos de qualquer natureza, que incidam ou venham a incidir sobre o presente Contrato, bem
como as necessarias para a completa execugdo do mesmo, exceto a publicagdo do seu extrato que serd providenciada pela CONTRATANTE.

9.58. Responder por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo deste contrato.

9.59. O contratado podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nas obras, servigos ou
compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

9.60. Instruir os seus empregados quanto as orientagdes para prevengdo de incéndio, quando do efetivo desempenho das suas fungdes.

9.61. Promover inventarios bimestrais do enxoval fornecido a CONTRATANTE, para monitorar o quantitativo da roupa em circulagdo e as condigdes de
conservagao e repassa-lo a CONTRATANTE.

10. CLAUSULA DECIMA—SANCGES ADMINISTRATIVAS
10.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh poderda, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as seguintes
sangbes:

10.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas

aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
10.1.2. Multa:

10.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor anual contratado em caso de atraso na execugdo dos
servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral
da avenga;

10.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor anual contratado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

10.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor anual contratado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo
assumida;

10.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

10.1.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por

ocasido de prorrogagdo), observado o mdaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

10.1.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
10.1.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

10.2. As sangdes previstas nos subitens 19.1.1. e 19.3. poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos
a serem efetuados.

10.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
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Tabela 1
| GRAU || CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2
INFRAGCAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdao 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;

) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os 04

servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, 03

por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e 02
por dia;
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem 03
a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu 01
pessoal, por funcionario e por dia;
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgédo 02
fiscalizador, por ocorréncia;
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndao o1
atenda as necessidades do servigo, por funciondrio e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
9 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no
10 . 01
edital/contrato;
1 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na 01
relagdo de obrigacGes da CONTRATADA

A sangdo de suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:

a) tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

c) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;

d) convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, ndo celebrar o contrato;

e) deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;

f) apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;

g) ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;

h) ndo mantiver a proposta;

i) falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n2 12.846/2013.
10.4. A aplica¢do de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a

contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentacdo de
defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.

10.5. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

10.6. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

10.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

10.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto
de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessdrias a apuragdo da responsabilidade da
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empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

10.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

10.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

10.11. Apods o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a
sangdo aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n2 12.846/2013.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — EXTINGAO CONTRATUAL

11.1. O Termo de Contrato se extingue quando vencido o prazo fixado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as
partes contraentes.

11.2. A rescisdo do Termo de Contrato pode ocorrer nas seguintes hipdteses:

11.2.1. de forma unilateral, assegurada, no regular processo administrativo, a prévia defesa com prazo nao inferior a 10 (dez) dias Uteis, por algum dos
motivos previstos no art. 184 do RLCE 2.0;

11.2.1.1. A rescisdo unilateral deverd ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

11.2.1.2. A critério da CONTRATANTE, caso exista risco ao regular funcionamento da unidade, o prazo referido no item anterior poderd ser
reduzido ou ampliado.

11.2.2. por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE e para a CONTRATADA;
11.2.3. por determinacgao judicial.
11.3. O Termo de Contrato pode ser extinto no caso de se constatar a ocorréncia de impedimento previsto no art. 69 do RLCE 2.0.

11.4. As partes ajustam desde ja que havera a pronta extingdo do Termo de Contrato, providenciada pela CONTRATANTE, a partir da conclusdo do novo
processo licitatério destinado a contratagdo dos servigos que constituem o seu objeto.

11.5. Termo de Contrato pode ser extinto pela rescisdo do Termo de Comodato.
11.6. A extingdo do Termo de Contrato ndo acarreta automaticamente a extingdo do Termo de Comodato, que tem prazo de vigéncia proprio.
11.7. A extingdo do Termo de Contrato, formalizada por Termo de Encerramento ou Termo de Rescisdo, sera precedida, sempre que possivel, de:
11.7.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.7.2. relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.7.3. indenizacGes e multas.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — REAJUSTE
12.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
12.2. Apos o interregno de um ano, os pregos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice IPCA/IBGE,

exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

12.3. Deverd haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel renlincia ao direito ao reajuste a cada anualidade, ou redugdo do percentual
aplicavel.

12.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos do reajuste anterior.

12.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima

variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de
calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

12.6. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

12.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

12.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

12.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — FISCALIZACAO
13.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais,

técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, nos termos do art. 40 da Lei 13.303/2016 e os Art. 161 e 103 do RCLE 2.0.

13.2. O HULW deve acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, por meio de representantes especialmente designados, na forma do art. 161 do RCLE 2.0.

13.3. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as seguintes disposicdes:
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| — Gestao da Execugdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como
dos atos preparatdrios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos
guanto aos aspectos que envolvam a prorrogagéo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sang&es, extingdo do contrato, dentre outros;

Il — Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade,
qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para
efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuario;

Ill - Fiscalizagdo Setorial: é o acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo Hospital;

IV - Fiscalizagdo pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os
resultados da prestagdo dos servigos ou de outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto;

13.4. O HULW designara por meio de Portaria o(s) representante(s) que ira(3o) realizar a fiscalizagdo dos servigos prestados, que ira(3o0) anotar em registro
préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais e comunicando a autoridade competente, quando for o caso;

13.5. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das cldusulas contratuais, conforme o disposto no Art. 46 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 05, de 26 de maio de 2017;

13.6. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas,
previstas no Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 83 e 84 da Lei n2 13.303, de 30
de junho de 2016;

13.7. A fiscalizagdo terd ainda o objetivo de aferir o cumprimento dos resultados previstos pelo CONTRATANTE para o servigo contratado, de verificar a
regularidade das obrigagGes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como de prestar apoio a instrugdo processual, ao tramite das documentagdes pertinentes a
execucgdo contratual e a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventuais aplicagdes de sangdes,
extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avengadas e solucionar problemas incorridos, afetos ao objeto pactuado;

13.8. A verificagdo da adequacgdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos no Termo de Referéncia e nas legislag0es,
normas, regulamentos e demais dispositivos infra legais aplicaveis ao caso;

13.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto contratado e utilizarda o ANEXO X para afericdo da qualidade da
prestagdo dos servigos, devendo promover o redimensionamento do pagamento de cada nota fiscal/fatura com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA ndo atingir os padrdes estabelecidos no ANEXO X - Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR;

13.10. A utilizagdo do Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos e instrumentos auxiliares
de avaliagdo da prestagdo dos servigos;

13.11. Durante a execugdo do objeto, a equipe de fiscalizagdo do CONTRATANTE devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer da CONTRATADA a corregdo de faltas, falhas e irregularidades constatadas;

13.12. A fiscalizagdo do CONTRATANTE devera realizar a avaliagdo e apresentar mensalmente ao preposto da CONTRATADA os resultados de cumprimento
dos requisitos da execugdo do objeto, bem como dos indicadores de desempenho, qualidade e satisfagdo dos servigos prestados, além de requerer a adequagao do
comportamento verificado, sempre que houver descumprimento ou atuagdo em niveis inferiores ao ajustado;

13.13. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho, qualidade e satisfagdo da prestagdo dos
servigos;
13.14. A CONTRATADA poderd apresentar justificativas para a prestagcdo do servigo com niveis de conformidade, desempenho, qualidade e satisfagdo

inferiores aos exigidos, que serdo analisadas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE, podendo ser acatadas ou ndo a depender da comprovagdo da excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador. Neste caso, as ocorréncias ndo serdo contabilizadas para a
medig¢do dos indicadores previstos no Instrumento de Medigdo dos Resultados — IMR;

13.15. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores do Instrumento de Medi¢do de Resultado - IMR, além dos fatores redutores, deverdo ser
aplicadas sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatoério;

13.16. A fiscalizagdo do CONTRATANTE poderd realizar avaliages didrias, semanais ou mensais, a qualquer tempo, sem o aviso prévio para aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos contratados;

13.17. A fiscalizagdo do CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias e inconformidades verificadas durante a execugdo contratual, adotando
as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das condigbes, obrigagdes e clausulas contratuais;

13.18. O descumprimento total ou parcial das condicGes, obrigacdes e demais responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, a ndo manutengdo das
condigdes de habilitagdo, ensejara a aplicacdo de sangBes administrativas previstas no Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual, por ato unilateral e formal do CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 183 e 184 do RLCE 2.0.

13.19. A fiscalizagdo ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade do HULW ou de seus agentes e prepostos;

13.20. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas em equipe ou ndo, desde que, no exercicio dessas atribui¢bes, fique assegurada a distingdo das atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a gestdo do contrato firmado;

13.21. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.22. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao do inicio da prestacdo dos servigos ao setor responsdavel pela fiscalizagdo contratual dos seguintes
documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido - CND;

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=59214987&infra... 14117



04/11/2024, 13:35 SEI/SEDE - 43202621 - Contrato - SEI

b) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Certid3do de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
13.23. As disposicdes previstas no Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5/2017, aplicavel no que

for pertinente a contratagdo, bem como ndo excluem demais disposigdes do Regulamento de LicitagSes e Contratos da Ebserh e das legislagGes vigentes que forem
aplicaveis ao caso.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo;
14.2. No prazo de até 5 dias do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da

obrigacdo contratual;

14.3. O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagdo acima, da
seguinte forma:

14.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados
dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes
finais que se fizerem necessarios;

14.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das
avaliagBes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado
ao gestor do contrato.

14.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregBes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica
medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

14.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

14.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar
Relatdrio Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢ées, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

14.3.2.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico empregado/servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

14.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

14.3.2.3. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada,
consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

14.4. No prazo de até 10 (dez) dias a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato
gue concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

14.4.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo
e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des;

14.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagbes
apresentadas; e

14.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

14.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢Ses legais em vigor.

14.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA- SUBCONTRATACAO

15.1. N&o serd permitida a subcontratagdo de todo ou de parte do servigo objeto desta licitagdo.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais serdo regidas pelo art. 171 e seguintes do RLCE 2.0, bem como pelas regras definidas no Termo de Referéncia.

16.2. Registros que ndo caracterizam alteragdo contratual podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- ANTICORRUPCAO

17.1. Nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer

que seja, tanto por conta prépria quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Termo de
Contrato, ou de outra forma que ndo relacionada a este Termo de Contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- ANTINEPOTISMO
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18.1. E vedada a utilizagdo pela CONTRATADA, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissdo ou fungdo de confianga na CONTRATANTE, nos termos do artigo 72 do Decreto n.2 7.203/2010.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

19.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATADA se compromete, conforme a Lei
n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) cientificar-se da Politica de Protegdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informagdes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em
decorréncia da relagdo estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

c) ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da
CONTRATANTE e, nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste
instrumento, permanecendo integralmente responsdavel por garantir a sua observancia;

d) quando verificada qualquer das hipdteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o
tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer),
autorizada a conservagdo para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

19.2. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE se comprometem, conforme a
Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento da legislagdo de protecdo de dados pessoais e das orientagdes
emanadas pela Autoridade Nacional de Proteg¢do de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
c) manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;
d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protegdo dos direitos dos

titulares de dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigacGes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na
legislagdo em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem
como a ndo divulgar indevidamente informagdes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranga que envolva dados pessoais a que tenha
acesso, tais como acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

20. CLAUSULA VIGESIMA — CASOS OMISSOS

20.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢bes contidas na Lei n.2 13.303/2016, no Decreto n.2 8.945/2016, no RLCE
2.0 e nas demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cbes contidas na Lei n.2 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor) e
normas e principios gerais dos contratos.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — PUBLICACAO

21.1. A CONTRATANTE deve providenciar a publicagdo deste instrumento, apds formalizado, no Diario Oficial da Unido e no Portal da Ebserh, conforme art.
155 do RLCE 2.0.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DISPOSICOES FINAIS
22.1. As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposicdes:
22.1.1. a CONTRATADA est4 ciente de que deve guardar por si, por seus empregados ou prepostos, em relagdo aos dados, informagdes ou documentos

de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento, o mais completo e absoluto sigilo, ficando,
portanto, por forga da lei, civil e penal, responsavel por sua indevida divulgagdo e descuidada ou incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por
perdas e danos a que der causa;

22.1.2. podera ser admitida a adogdo de mecanismos de solugdo pacifica de conflito relativos a direitos patrimoniais disponiveis, observando-se as
disposicbes da Lei n.2 9.307/1996;

22.1.3. o procedimento para parcelamento e compensagdo de débito resultante de multa administrativa e/ou indeniza¢des seguird, no que couber, a
Instrugdo Normativa SEGES/ME n.2 26, de 13 de abril de 2022;

22.1.4. o procedimento para cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituigdo financeira seguira, no que couber, o disposto na Instrugdo
Normativa SEGES/ME n.2 53, de 8 de julho de 2020;

22.1.5. o procedimento para cessdo de crédito, de qualquer natureza, observara as regras definidas no Termo de Referéncia.
23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — FORO
23.1. E eleito o Foro da da Justica Federal em Se¢do de Jodo Pessoa/PB para dirimir os litigios que decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato que

ndo possam ser compostos pela conciliagdo.

Jodo Pessoa, data da assinatura eletrénica.

(assinado eletronicamente)
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Dr. JOSE EYMARD MORAES DE MEDEIROS FILHO
Superintendente do HULW

(assinado eletronicamente)
ANDRE LUIS COELHO FERNANDES
Gerente Administrativo do HULW

(assinado eletronicamente)
THIAGO BEZERRA DE CAMPOS
Representante Legal
HOSPLAV LAVANDERIA HOSPITALAR LTDA
CNPJ 13.583.677/0001-41

-

e
3EI! tl’ Documento assinado eletronicamente por André Luis Coelho Fernandes, Gerente, em 10/10/2024, as 12:35, conforme horario oficial de Brasilia, com
2J | fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

,i eletrdnica

I
pr
_)EI! tl’ Documento assinado eletronicamente por Jose Eymard Moraes de Medeiros Filho, Superintendente, em 11/10/2024, as 11:03, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
i eletrbnica
I
e
3@'! tl’ Documento assinado eletronicamente por thiago bezerra de campos, Usuario Externo, em 14/10/2024, as 12:27, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

i eletrénica
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