TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO DF

PROCESSO: 0007661-73.2023.6.07.8100

INTERESSADO: | SECAO DE APOIO AS ELEICOES - SEAEL/COIE

Contratacdo de empresa especializada nos servigos de suporte técnico e
manutencdo continuada no sistema de gestdo e governanca de urnas eletronicas
ASSUNTO: (UEs), com funcionalidade para coleta automatizada de inventario integrado com o
Sistema de Gestao Patrimonial da Justica Eleitoral (ASIWEB), utilizando a
tecnologia de identificagdo de codigos por radio frequéncia (RFID).

Senhor Diretor-Geral,

Esta Equipe de Planejamento apresenta os presentes ESTUDOS PRELIMINARES necessarios
para a contratacio de empresa especializada nos servicos de suporte técnico e manutencio continuada no
sistema de gestiao e governanca de urnas eletronicas (UEs), com funcionalidade para coleta automatizada de
inventario integrado com o Sistema de Gestio Patrimonial da Justica Eleitoral (ASIWEB), utilizando a
tecnologia de identificacdo de codigos por radio frequéncia (RFID).

Dessarte, passa-se a exposi¢do destes Estudos Preliminares de contratacdo da Solucdo de
Tecnologia da Informagao — STIC, nos termos da Resolugdo CNJ n.° 468/2022, que estabelece diretrizes especificas
para as contratacdes de Solu¢des de TIC pelos orgdos que estdo sob o controle administrativo e financeiro do
Conselho Nacional de Justica.

1. CONTEXTUALIZACAO

Cuida-se de servigo pretendido pela Secdo de Apoio as Eleicdes - SEAEL, de suporte técnico e
manutencdo continuada no sistema de gestdo e governanca de urnas eletronicas (UEs), com funcionalidade para
coleta automatizada de inventario integrado com o Sistema de Gestdo Patrimonial da Justi¢a Eleitoral (ASIWEB),
utilizando a tecnologia de identificagao de cddigos por radio frequéncia (RFID), de extrema necessidade do TRE-DF
na atual conjuntura para a gestdo patrimonial de urnas eletronicas e demais bens permanentes.

A implementacdo da Solugdo baseada em tecnologia RFID mostrou-se oportuna e necessaria, pois
deu azo a um novo tombamento de todos os bens do TREDF com tags RFID pela contratada, bem como leitura
automatica por leitores que captam informagdes a distdncias de até 1,5 (um virgula cinco) a 3 (trés) metros,
proporcionando melhorias significativas no controle patrimonial dos bens.

E, a contratacdo realizada se propds a otimizar os trabalhos da SEAEL, sobretudo nas
movimentacdes didrias dos testes em bancada bem como nas grandes movimentagdes de material em anos eleitorais.
E que todas as urnas eletronicas j4 vem com etiquetas RFID de fabrica e os coletores e portais de leitura
contemplados na presente demanda agiliza a separagdo, localiza¢do especifica e gestdo das urnas eletronicas deste
Regional com maior confiabilidade, agilidade e seguranca. Com a tecnologia RFID, a gestdo das urnas eletronicas se
da, portanto, de forma mais pratica, agil, segura e eficiente.

No entanto, para que o Sistema RFID atenda a todas essas expectativas, este estd integrado ao
Sistema Patrimonial da Justi¢a Eleitoral. Assim, como o TREDF utiliza o Sistema ASI e ja implantou a solugdo de
RFID integrada ao ASIWeb, a contratagdo devera ocorrer por inexigibilidade de licitagdo. Trazemos a tona esta
inferéncia uma vez que aLINK DATA INFORMATICA E SERVICOS S/A, inscrita no CNPJ
n°® 24.936.973/0001-03, ¢ autora e detentora exclusiva na comercializagcdo dos softwares e servigos relacionados a
este Sistema, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.



2. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Equipe de Planejamento de Contratacao

Integrante da drea demandante: Jodo Paulo Carneiro Rodrigues - mat. 2103
Integrante técnico: Carlos Roberto de Menezes - mat. 0607
Integrante administrativo: Renata de Oliveira Barbosa - mat. 2426

3. DEFINICAO E ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS A PARTIR DA AVALIACAO DO DOCUMENTO
DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

Aos 27/11/2020, foi firmado o Contrato n. 25/2020 (id 0819618) com a empresa LINK DATA
INFORMATICA E SERVICOS S/A, CNPJ: 24.936.973/0001-03, para o fornecimento de solu¢io de gestio e
governanca das urnas eletronicas e de funcionalidade de coleta eletronica de inventario integrada com o Sistema de
Gestdo Patrimonial da Justica Eleitoral — ASI.

Durante a execugdo dos servigos, foram instalados dispositivos RFID UHF fixos (portais) no
Galpao de Armazenamento das Urnas Eletronicas do DF, bem como foi disponibilizado, instalado ¢ configurado
software de gestdo e governanga das urnas eletronicas.

E, conforme Clausula Quarta do respectivo instrumento contratual, abaixo transcrito, os servigos de
manutengdo, atualizagdo e suporte técnicos estavam sendo executados pela Contratada durante o periodo de garantia.

4.1.4. Durante o periodo de garantia dos softwares, ou seja, 12 (doze) meses a contar da
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, a CONTRATADA ira prestar os servigos de
manutengdo, atualizagdo e suporte técnico, sem 6nus 8 CONTRATADA.

Ocorre que o Termo de Recebimento Definitivo (id 1417167) foi firmado em 07/06/2023, o que,
em tese, obrigaria a Contratada a prestar os servigos até o dia 07/06/2024. Porém, a Contratada divergiu do prazo de
garantia alegando que a entrega dos softwares ocorreu em 30/06/2021, apresentando o "Termo de Conclusdo e
Encerramento de Projeto” (id 1454288), assinado pela Fiscalizagdo em 30/09/2021.

Por outro lado, apos analise juridica sobre o fato, a empresa Contratada foi notificada, conforme
Oficio n°® 1657 / 2023 - TRE-DF/PR/DG/SAO/COLOC/SEDCO (id 1514750), a emitir os Termos de Garantia de 12
(doze) meses para os softwares e de 36 (trinta e seis) meses para os hardwares, ambos a contar de 29 de dezembro
de 2022. Com isso, o respectivo Termo de Garantia (id 1527408) foi emitido pela empresa, e os servicos pretendidos,
objeto desta contratacdo, foram prestados até 29/12/2023.

Diante do exposto, torna-se necessario que os servicos que compdem o objeto da pretendida
contratagdo sejam devidamente prestados, de forma a se manter devidamente operante o sistema de gestdo e
governanca de urnas eletronicas (UEs), e se garantir os resultados obtidos com a implementacdo desta tecnologia,
tais como: otimizacdo dos processos, facilidade de leitura e identificagdo das urnas, reducdo de custos com
inventario, confiabilidade, etc.

3.1SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO E SEUS RESPECTIVOS FORNECEDORES

A empresa LINK DATA INFORMATICA E SERVICOS S/A forneceu Solugdo totalmente
integrada ao Sistema ASIWEB. A analise que, portanto, insta ser feita neste topico de Solugdes disponiveis no
mercado € verificar se outras empresas também sdo aptas a disponibilizar o servico de suporte em solugdo
implantada pela referida empresa.

A Solugdo Tecnoldgica instalada e disponivel ¢ de Gestdo e Governanga das urnas eletronicas e de
funcionalidade de coleta eletronica de inventario integrada com o Sistema de Gestdo Patrimonial da Justiga Eleitoral
— ASI, e é baseada em tecnologia RFID, que ¢ uma tendéncia de modernizagdo da maquina publica, ja tendo sido
contratada por diversos orgdos publicos, sendo, inclusive, objetivo estratégico do Tribunal Superior Eleitoral — TSE.

Os principios da eficiéncia, da eficicia e da continuidade da prestacao dos servigos devem balizar a
atuacdo da Administracdo Publica, que deve sempre zelar pelo bom uso dos bens publicos, o que inclui o controle
racional da gestdo patrimonial. Diante da atual conjuntura do TRE-DF, o avango tecnolégico surge como um meio
imprescindivel de assegurar o implemento desses principios.




O Sistema ASIWeb, sistema de gestdo patrimonial e de materiais da Justi¢a Eleitoral, esta fundado
no Contrato TSE n° 38/2021, cujo objeto ¢ "a prestagao de servicos especializados em suporte técnico ¢ manutengao
do software de gestao ASIWEB, composto pelos sistemas de patrimonio ¢ de almoxarifado utilizados pelo Tribunal
Superior Eleitoral - TSE e pelos Tribunais Regionais Eleitorais. E que, segundo a Certiddo n® 36/2024 emitida pela
ASSESPRO-DF (id 1598294), a LINK DATA ¢ autora e unica fornecedora no Brasil do Sistema ASIWeb.

Em outras palavras, os codigos fontes do sistema ASIWEB s@o de propriedade exclusiva da Link
Data Informatica e Servicos S/A e, caso o TREDF tenha acesso a eles, esta contratualmente proibido de cedé-los a
uma outra empresa para que porventura desenvolva uma Solugdo baseada em RFID ja integrada com o Sistema
ASIWeb. E, como ¢ cedico, a manipulagdo de informacdes sem o acesso irrestrito aos codigos-fontes do ASIWeb
podera comprometer a confiabilidade e a seguranca dos dados nele inseridos.

Feitas essas consideragoes, verifica-se que havia no mercado apenas duas formas disponiveis de
solugdes para fornecer Solugao Tecnologica RFID integrada como o Sistema ASIWeb, a saber:

a ) Contratacao direta da LINK DATA por inexigibilidade para fornecer a Solu¢ao baseada em
tecnologia RFID ja integrada com o Sistema ASIWeb.

b) Realizacdo de Pregdo Eletronico para contratagao de empresa para fornecer Solugao baseada em
RFID com contratagdo direta adicional da LINK DATA por inexigibilidade de licitagdo para,
mediante sofiware de integragdo, elaborar um protocolo de comunicacao entre a Solu¢do baseada em
RFID contratada por meio de licitag@o e o Sistema Patrimonial ASIWeb.

Com efeito, o Tribunal Regional Eleitoral do DF optou pela primeira op¢do e, por meio do
Contrato n. 25/2020 (id 0819618), implantou solucdo de gestdo e governanca das urnas eletrénicas e de
funcionalidade de coleta eletronica de inventario integrada com o Sistema de Gestdo Patrimonial da Justica Eleitoral
— ASIL.

Desse modo, levando em consideragdo os direitos de propriedade do ASIWeb, o fornecimento
exclusivo da licenga do sistema e a responsabilidade pela producdo de codigos-fonte, customizagdes, servigos de
implantagdo do sistema, integracdes com outros soffwares, suporte e manutencdo, a prestacdo dos servigos de
manutencao continuada e suporte técnico da Solugdo atualmente implantada ¢ a contratagdo direta da empresa LINK
DATA INFORMATICA E SERVICOS S/A, por inexigibilidade de licitagio.

3.2 CONTRATAC()ES SIMILARES REALIZADAS POR OUTROS ORGAOS OU ENTIDADES DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

Dentre as solugdes disponiveis no mercado analisadas no topico anterior, e levando a cabo o devido
fornecimento da Solu¢do RFID pela propria LINK DATA, serdo relacionados abaixo as contrata¢des diretas deste
servigo (ou similar) com esta empresa por inexigibilidade de licitagdo, que foram firmadas por outros érgdos em
razdo da necessidade de integralizagdo com o Sistema ASIWeb. Vejamos:

. ~ VALOR DO
ORGAO CONTRATADA CONTRATO OBJETO SUPORTE
Contrato CNMP n. 05/2017-PI |Contrato de fornecimento
Conselho n° 043/2019 Inexigibilidade de | de solugdo integrada de
Nacional do LINK DATA licitagdo, com fulcro no art. 25, gestdo de inventario R$ 21.521,07 / més
Ministério  [INFORMATICA E{  caput, da Lei n° 8.666/93 patrimonial com base na | (vide Termo Aditivo
Publico — SERVICOS S/A tecnologia RFID n° 06)
CNMP Processo CNMP n° (Identificac¢do por Radio
0.00.002.001737/2015-14 Frequéncia)
Contrato de
Contrato TRE-PI n° 043/2019 - fornecimento,
Tribunal Inexigibilidade de licitagdo, com implantagdo, repasse de
Regional LINK DATA [fulcro no art. 25, caput, da Lei n° conhecimento,
Eleitoral ~ [INFORMATICA E 8.666/93 manutengdo e suporte [R$ 12.000,00 / més
do Piaui - SERVICOS S/A técnico de solugdo de
TRE/PI Processo SEI n° 0003066- gestao e governanga das
73.2019.6.18.8000




urnas eletronicas

Tribunal
Regional
Eleitoral do
Mato Grosso -
MT

LINK DATA
INFORMATICA E
SERVICOS S/A

Contrato TRE-MT n° 38/2021 -

Inexigibilidade de licitagdo, com

fulcro no art. 25, caput, da Lei n°
8.666/93

Processo SEI n° 07907.2020-5

Contrato de
fornecimento,
implantacao, repasse de
conhecimento,
manutengao e suporte
técnico de solugdo de
gestdo e governanga das
urnas eletronicas

periodo de garantia
apos a
implementacao da
solucdo (sem 6nus
adicional)

Tribunal
Regional
Eleitoral do
Mato Grosso do

LINK DATA
INFORMATICA E
SERVICOS S/A

Contrato TRE-MS n° 22/2021 -
Inexigibilidade de licitagdo, com
fulcro no art. 25, caput, da Lei n°

8.666/93

Contrato de fornecimento
de solugdo para gestdo ¢
governancga de urnas

RS 14.810,60 / més
(vide Termo de
Apostilamento id

eletronicas (UEs) 1631023)

Processo SEI n° 0002904-
75.2021.6.12.8000

Sul - MS

O CNMP contratou uma solucdo genérica de RFID integrada com o ASIWeb sem a especificidade
da gestdo das urnas eletronicas, ao passo que o TRE-PI contratou tnica e especificamente a gestdo de urnas
eletronicas, por exemplo. E, o TREDF implementou Solugdo baseada em tecnologia RFID, como a mescla dessas
duas contratagdes citadas.

Ressalta-se, ainda, que para a segunda e quarta contratagdes da tabela acima, TRE-PI ¢ TRE-MS,
respectivamente, o valor relativo ao suporte técnico da ferramenta se trata de item especifico de uma contratagido
mais ampla, relativa ao fornecimento de solucdo para gestdo e governanca de urnas eletronicas (UEs). E, os
respectivos 0rgados prorrogaram e reajustaram o item relativo ao suporte.

Assim, entende-se que as propostas da empresa LINK DATA INFORMATICA E SERVICOS S/A
para a celebragdo das contratacdes citadas se referia a um contexto diferente, em que o item do suporte estava
contido em uma cesta de outros itens, em uma solugdo completa, sendo passivel de outros tipos de descontos e/ou
negociagdes pela Contratada.

E, de forma a melhor demonstrar os custos apresentados pela empresa em tela, encontrou-se o
Contrato n° 82/2022 (id 1637604), celebrado com o Ministério Publico Federal - MPF, com os seguintes valores
reajustados:

e Jtem 01 - RS 38.644,46 / més / mddulo - Servigos de suporte técnico (help Desk — somente
para Brasilia-DF) e manutencao continuada (legais € manutencao corretiva), com garantia de
funcionamento e atualizag¢ao de versdo para os médulos de Almoxarifado e Patrimoénio
Mobiliario;

e Item 02 - R$ 27.979,26 / Turma - Treinamento para turma com até 25 (vinte e cinco) alunos,
totalizando 20 horas;

e Item 03 - R$ 1.278,00 / PF - Desenvolvimento (Demandas Adaptativas, Evolutivas e
Integragoes).

Também, foi avaliado o Contrato n°® 32/2021 (id 1637898), celebrado com o MPDFT, com os
seguintes valores reajustados:

e Item 01 - RS 34.493,78 / més - Servigo de manutengao continuada e suporte técnico, com
atualizagdo de versdo para os modulos de Patrimdnio Mobiliario e Almoxarifado;

e Item 02 - R$ 1.037,27 / PF - Desenvolvimento (Demandas Adaptativas, Evolutivas e
Integracdes);

o Item 03 - RS 234,06 / HST - Desenvolvimento (Demandas Adaptativas, Evolutivas e
Integracdes).

Tratam-se de contratagdes com servigos similares ao estabelecidos pela presente contratagdo.
Sendo assim, verifica-se a adequagao dos valores apresentados pela empresa, levando-se em consideragdo os pregos
publicos praticados neste tipo de contratacdo, tanto para os servigos continuos, quanto para os servigos sob demanda.

Vale destacar que, em que pese algumas contratagdes terem sido pactuadas ha mais de 1 (um) ano,



estando assim, em prazo superior ao previsto no art. 23, § 1°, inciso II da Lei n® 14.133/2021 e art. 5° da Portaria
Presidéncia n°® 55/2023, estas foram citadas apenas como referencial tedrico a respeito do contexto da contratagdo
pretendida, uma vez que o valor estimado desta contratacdo se da por meio da proposta comercial apresentada pela
empresa em referéncia a este Regional, exclusivamente.

4. DAS DIFERENTES SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO QUE
ATENDAM AOS REQUISITOS

Conforme ja abordado no topico anterior, 0 mercado nio dispde de uma pluralidade de opgdes de
solucdo que atenda aos requisitos da demanda pretendida por este Tribunal, diante da especificidade e exigéncia de
integragdo com o sistema patrimonial do TREDF (ASIWeb), o qual é de dominio de apenas uma empresa.

E fato que, pelas consultas realizadas, a inica solugdo encontrada capaz de atender a demanda deste
Regional ¢ a prestag@o do servico pela LINK DATA, sendo a mais viavel técnica e economicamente, uma vez que a
empresa detentora da tecnologia dos sistemas instalados ¢ a empresa apta a prestar o suporte técnico de forma eficaz
e eficiente.

4.1 DA DISPONIBILIDADE DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
SIMILAR EM OUTRO ORGAO OU ENTIDADE DA ADMINISTRACAO PUBLICA

No topico 3.2 destes Estudos, foram identificadas 06 (seis) contratagcdes publicas de solugdes
similares a pretendida por este Egrégio. As variacdes de pregos ocorrem em decorréncia das fungdes, ferramentas e
quantidades demandadas para atender as especificidades de cada orgdo, bem como do consideravel periodo
decorrido desde a assinatura das respectivas contratagoes.

Ambos os ajustes celebrados tiveram como fundamento o artigo 25, caput, da Lei n° 8.666/1993, e,
considerada a abrangéncia e o dimensionamento, os valores estdo em patamares proximos ao valor estimado para a
presente contratagao.

4.2 DAS SOLUCOES EXISTENTES NO PORTAL DE SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO
(http://www.softwarepublico.gov.br)

Em consulta ao catalogo de software publico brasileiro, ndo foi possivel identificar solu¢do similar
que poderia atender as necessidades deste Tribunal.

Os softwares necessarios sdo de desenvolvimento exclusivo do fabricante, voltados
especificamente ao Sistema de gestdo patrimonial do TREDF, de modo que ndo existem similares no portal de
software publico brasileiro. E, pretende-se contratar os servigos de suporte e manutengao de sistema j4 instalado.

4.3 DA CAPACIDADE E ALTERNATIVAS DO MERCADO DE TIC, INCLUSIVE A EXISTENCIA DE
SOFTWARE LIVRE OU SOFTWARE PUBLICO

Conforme ja restou demonstrado, ndo existe uma pluralidade de alternativas no mercado de TIC
que atenda aos requisitos da contratacdo pretendida, além das anteriormente relacionadas no item 3.1 destes Estudos,
bem como ndo foi identificada a existéncia de software livre ou de software publico que atenda ao escopo da
presente demanda.

4.4 DA OBSERVANCIA AS POLITICAS, PREMISSAS E ESPECIFICACOES TECNICAS DEFINIDAS NO
MODELO NACIONAL DE INTEROPERABILIDADE (MNI) DO PODER JUDICIARIO

O modelo nacional de interoperabilidade definido pelas equipes técnicas do STF, CNJ, STJ, CJF,
TST, CSJT, AGU, CNMP e PGR de acordo com as metas do Termo de Cooperagdo Técnica n° 58/2009, vista
estabelecer os padrdes para intercambio de informagdes de processos judiciais e assemelhados entre os diversos
orgdos de administracdo de justica, além de servir de base para implementagdo das funcionalidades pertinentes no
ambito do sistema processual.

O Modelo Nacional de Interoperabilidade tem por objetivo a elaboragdo e implementagdo do
padrdo nacional de integracdo de sistemas de processo eletronico, por meio da tecnologia "WebService". Tal


http://www.softwarepublico.gov.br/

integracdo garante a integridade, inviolabilidade e seguranga dos processos judiciais, inclusive quanto ao sigilo
processual, quando houver.

Ocorre que a solugdo a que se refere a presente Analise de Viabilidade da Contratagdo néo se
enquadra como um sistema de processo eletronico ou assemelhado, de forma que ndo esta sujeita a observancia das
premissas e especificacdes técnicas definidas pelo Modelo Nacional de Interoperabilidade do Poder Judiciario —
MNIL

4.5 DA ADERENCIA AS REGULAMENTACOES DA INFRAESTRUTURA DE CHAVES PI'J1~3LICAS
BRASILEIRA (ICP-BRASIL), QUANDO HOUVER NECESSIDADE DE UTILIZACAO DE
CERTIFICACAO DIGITAL, OBSERVADA A LEGISLACAO SOBRE O ASSUNTO

A Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) ¢ uma cadeia hierarquica e de
confianga que viabiliza a emissdo de certificados digitais para identificacdo virtual do cidaddo. Observa-se que o
modelo adotado pelo Brasil foi o de certificacdo com raiz unica, sendo que o ITI, além de desempenhar o papel de
Autoridade Certificadora Raiz (AC-Raiz), também tem o papel de credenciar e descredenciar os demais participantes
da cadeia, supervisionar e fazer auditoria dos processos.

A fim de garantir a compatibilidade com a ICP-Brasil, ¢ fundamental que toda contratacdo que
necessite trabalhar com certificados digitais esteja a ela alinhada.

Ocorre que o sofiware objeto da presente analise sera de uso restrito dos servidores do 6rgdo, nio
sendo necessario possuir certificacdo digital para fins de identificagdo virtual, bastando que seja atribuida uma senha
pessoal para cada usuario.

4.6 DA OBSERVANCIA AS ORIENTACOES, PREMISSAS E ESPECIFICACOES TECNICAS E
FUNCIONAIS DEFINIDAS NO MODELO DE REQUISITOS PARA SISTEMAS INFORMATIZADOS DE
GESTAO DE PROCESSOS E DOCUMENTOS DO PODER JUDICIARIO (MOREQ-JUS)

O Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do
Poder Judiciario (Moreg-Jus) apresenta os requisitos que os documentos digitais produzidos pelo Judiciario e os
sistemas informatizados de gestdo documental deverdo cumprir, no intuito de garantir a seguranga e a preservacao
das informagdes, assim como a comunicagdo com outros sistemas. Seu objetivo é fornecer especificagdes técnicas e
funcionais, para orientar a aquisi¢do, o detalhamento e o desenvolvimento de sistemas de gestdo de processos e
documentos no ambito do Judicidrio brasileiro. Também tem por objetivo estabelecer critérios para certificagdo do
grau de aderéncia ao modelo.

De acordo com o referido Modelo, o programa de gestdo ndo se restringe a documentos digitais,
por ser necessario prever também a manutengdo de documentos em outros suportes, como papel, fitas de video ou de
dudio etc., considerando o carater hibrido dos documentos a serem geridos e a necessidade de preservacdo da
integridade e da usabilidade dos documentos digitais e nao-digitais.

O Moreq-Jus veio atender a necessidade de requisitos minimos para sistemas informatizados do
Poder Judiciario de forma a garantir confiabilidade, autenticidade e acessibilidade dos documentos geridos por esses
sistemas. Tem como uma de suas referéncias a Resolugdo 124, de 28 de outubro de 2010, do Conselho da Justica
Federal, que se aplica para atividades judiciarias e administrativas.

Desta feita, considerando que a solugdo RFID implantada ¢ integrada ao Sistema ASIWeb, a partir
do qual ¢ possivel extrair relatérios digitais relativos a gestdo patrimonial de bens permanentes e urnas eletronicas a
serem anexados a procedimentos administrativos no Sistema SEI, entende-se que o sistema, devidamente gerido e
suportado pela empresa a ser contratada, devera continuar observando as orientagcdes e requisitos definidos no
Moreq-Jus.

4.7 DO ORCAMENTO ESTIMADO QUE EXPRESSE A COMPOSICAO DE TODOS OS CUSTOS
UNITARIOS RESULTANTES DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS, ELABORADO COM BASE EM
PESQUISA FUNDAMENTADA DE PRECOS, COMO OS PRATICADOS NO MERCADO DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO EM CONTRATACOES SIMILARES
REALIZADAS POR ORGAOS OU ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA, ENTRE OUTROS
PERTINENTES

A demanda ndo foi prevista no planejamento das aquisi¢des do presente exercicio, pois 0s servigos
estavam sendo executados por meio do Contrato n. 25/2020 (id 0819618), e apds divergéncias de entendimento a
respeito do inicio da garantia técnica, conforme explicitado no item anterior, houve a necessidade de que os estudos



para a pretendida contrata¢do fossem iniciados ainda neste exercicio.

Por outro lado, ressalta-se que nos autos do PAe n. 0001102-03.2023.6.07.8100, a presente
demanda foi prevista para fins da programacgdo or¢gamentaria no proximo exercicio (PLOA 2024), no valor total de
R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais).

A estimativa atual levou em consideragdo a solug¢do apontada como mais viavel no item 3.1. destes
Estudos Técnicos Preliminares, qual seja, a contratagdo direta da LINK DATA por inexigibilidade de licitagdo para
fornecer a manuteng@o continuada e o suporte técnico da solucdo baseada em tecnologia RFID integrada com o
Sistema ASIWEB.

Com isso, tem-se que o valor ofertado para a prestagdo dos pretendidos servicos pode ser assim
decomposto:

1 - R$ 22.890,00 / més para os servigos de suporte técnico, com garantia de funcionamento e
atualizagdo de releases para o médulo Gestdo de Urnas Eletronicas, no total de R$ 274.680,00 / ano;

2 - Servigos sob demanda diversos, no total de R$ 177.000,00 / ano.
TOTAL: RS 22.890,00 (vinte e dois mil oitocentos e noventa reais) / més

ou RS 451.680,00 (quatrocentos e cinquenta e um mil seiscentos e oitenta reais)
/ ano

De mais a mais, mesmo se tratando de uma solucdo especifica a ser contratada por inexigibilidade
de licitagdo, verifica-se que os valores ofertados ao TREDF estdo compativeis em relagdio ao mercado, em
observancia a exigéncia contida na Lei n° 14.133/2021.

5. DA ANALISE E COMPARACAO ENTRE OS CUSTOS TOTAIS DAS SOLUCOES DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO IDENTIFICADAS, LEVANDO-SE EM CONTA OS VALORES
DE AQUISICAO DOS PRODUTOS, INSUMOS, GARANTIA E SERVICOS COMPLEMENTARES,
QUANDO NECESSARIOS A CONTRATACAO

Como citado, esta contratagdo se trata de prestacdo de servicos de natureza continuada, de suporte
técnico de solucdo implantada por empresa especializada.

E, conforme apresentado no item 3.2 destes Estudos Técnicos Preliminares, dentre as solugdes
disponiveis no mercado analisadas no topico anterior, e levando a cabo o devido fornecimento da Solugdo RFID pela
propria LINK DATA, serdo relacionados abaixo as contratagdes diretas deste servigo (ou similar) com esta empresa
por inexigibilidade de licitagdo, que foram firmadas por outros 6rgdos em razdo da necessidade de integralizagdo
com o Sistema ASIWeb. Vejamos:

o ~ VALOR DO
ORGAO CONTRATADA CONTRATO OBJETO SUPORTE
Contrato CNMP n. 05/2017-PI n°| Contrato de fornecimento
Conselho .0.43/2019 Inexigibilidade de de solllg:éo i_ntegrafig de
Nacional do LINK DATA licitagdo, com fulcro no art. 25, gestao .de inventario R$ 21.521,07 / més
Ministério INFORMATICA E caput, da Lei n® 8.666/93 patrimonial com base na | (vide Termo Aditivo
Plblico — CNMP SERVICOS S/A tecnologia RFID n° 06)
Processo CNMP n° (Identificagdo por Radio
0.00.002.001737/2015-14 Frequéncia)

Contrato de fornecimento,
implantagdo, repasse de

Contrato TRE-PI n° 043/2019 -
Inexigibilidade de licitagdo, com

Tribunal

conhecimento, manutengao

. nal LINK DATA |fulcro no art. 25, caput, da Lei n° e
.Reg1ona . INFORMATICA E 8.666/93 e suporte técnico de RS 12.000,00 / més
Eleitoral do Piaui SERVICOS S/A solucdo de gestdo e
- TRE/PI Processo SEI n® 0003066- governanga das urnas

73.2019.6.18.8000

eletronicas




Contrato TRE-MT n° 38/2021 - C.Omrlato de fomec‘mer(‘fo’ do d ,
Tribunal Inexigibilidade de licitagiio, com | P antacao, repasse de |periodo ce garantia
Regional LINK DATA ful it 25 ) I: ., lconhecimento, manuten¢ao apos a
Elei toragl do Mato INFORMATICA E|teronoa 8 6 6, 6?691]3%‘ »dalein e suporte técnico de implementacdo da
Grosso - MT SERVICOS S/A ) solucdo de gestdo e solucdo (sem 6nus
Processo SEI n° 07907.2020-5 | governanca das urnas adicional)
eletronicas
Contrato TRE-MS n° 22/2021 -
Tribunal Inexigibilidade de licitagao, com | g o ento R
Regional LINK DATA | fulcro no art. 25, caput, da Lei n° de solucio para gestio e RS 1.4!1'8,1[0’60 /(rlnes
Eleitoral do MatoINFORMATICA E 8.666/93 ¢a0 para g (vide Termo de
Grosso do Sul - | SERVICOS S/A governanca de urnas Apostilamento id
MS Processo SEI n® 0002904- cletronicas (UEs) 1631023)
75.2021.6.12.8000

O CNMP contratou uma solucdo genérica de RFID integrada com o ASIWeb sem a especificidade
da gestdo das urnas eletronicas, ao passo que o TRE-PI contratou tnica e especificamente a gestdo de urnas
eletronicas, por exemplo. E, o TREDF implementou Solugdo baseada em tecnologia RFID, como a mescla dessas
duas contratagdes citadas.

Ressalta-se, ainda, que para a segunda e quarta contratagdes da tabela acima, TRE-PI ¢ TRE-MS,
respectivamente, o valor relativo ao suporte técnico da ferramenta se trata de item especifico de uma contratagido
mais ampla, relativa ao fornecimento de solugdo para gestdo e governanca de urnas eletronicas (UEs). E, os
respectivos 0rgdos prorrogaram e reajustaram o item relativo ao suporte.

Assim, entende-se que as propostas da empresa LINK DATA INFORMATICA E SERVICOS S/A
para a celebragdo das contratacdes citadas se referia a um contexto diferente, em que o item do suporte estava
contido em uma cesta de outros itens, em uma solugdo completa, sendo passivel de outros tipos de descontos e/ou
negociagdes pela Contratada.

E, de forma a melhor demonstrar os custos apresentados pela empresa em tela, encontrou-se o
Contrato n° 82/2022 (id 1637604), celebrado com o Ministério Publico Federal - MPF, com os seguintes valores
reajustados:

o Item 01 - RS 38.644,46 / més / modulo - Servigos de suporte técnico (help Desk — somente
para Brasilia-DF) e manutencao continuada (legais € manutengao corretiva), com garantia de
funcionamento e atualizag¢ao de versdo para os médulos de Almoxarifado e Patrimoénio
Mobiliario;

e Item 02 - R$ 27.979,26 / Turma - Treinamento para turma com até 25 (vinte e cinco) alunos,
totalizando 20 horas;

e Jtem 03 - R$ 1.278,00 / PF - Desenvolvimento (Demandas Adaptativas, Evolutivas e
Integragoes).

Também, foi avaliado o Contrato n°® 32/2021 (id 1637898), celebrado com o MPDFT, com os
seguintes valores reajustados:

e Item 01 - RS 34.493,78 / més - Servigo de manutengao continuada e suporte técnico, com
atualizagdo de versdo para os modulos de Patriménio Mobiliario e Almoxarifado;

e Item 02 - R$ 1.037,27 / PF - Desenvolvimento (Demandas Adaptativas, Evolutivas e
Integracoes);

o Item 03 - RS 234,06 / HST - Desenvolvimento (Demandas Adaptativas, Evolutivas e
Integracoes).

Tratam-se de contratagdes com servigos similares ao estabelecidos pela presente contratagdo.
Sendo assim, verifica-se a adequagao dos valores apresentados pela empresa, levando-se em consideragdo os pregos
publicos praticados neste tipo de contratacdo, tanto para os servigos continuos, quanto para os servigos sob demanda.

Vale destacar que, em que pese algumas contratagdes terem sido pactuadas ha mais de 1 (um) ano,
estando assim, em prazo superior ao previsto no art. 23, § 1°, inciso II da Lei n® 14.133/2021 e art. 5° da Portaria
Presidéncia n°® 55/2023, estas foram citadas apenas como referencial tedrico a respeito do contexto da contratagdo



pretendida, uma vez que o valor estimado desta contratagdo se da por meio da proposta comercial apresentada pela
empresa em referéncia a este Regional, exclusivamente.

De mais a mais, mesmo se tratando de uma solucdo especifica a ser contratada por inexigibilidade
de licitagdo, verifica-se que os valores ofertados ao TREDF estdo compativeis em relagdo ao mercado, em
observancia a exigéncia contida na Lei n° 14.133/2021.

6. DA ESCOLHA DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO E A
JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

O RFID, seja da parte de hardware (equipamentos), seja da parte de softwares (programas), ndo ¢
exclusividade de nenhuma empresa. Assim sendo, alguns 6rgdos publicos realizam licitagdo na modalidade Pregao
Eletronico para adquiri-la. Insta frisar, no entanto, a imprescindibilidade de integracdo com o Sistema de
Patrimoénio para que a necessidade seja atendida satisfatoriamente. Nessa linha, outros 6rgdos publicos realizam
contratagdo direta da Solu¢do RFID por inexigibilidade de licitagdo para contratar a empresa que gerencia, com
exclusividade, referido Sistema Patrimonial, a exemplo do CNMP e do TRE-PI, sendo também este o caso do TRE-
DF.

Nesta toada, torna-se necessario a contratacdo da referida empresa, responsavel pela implantacao
da Solug¢do em epigrafe, e detentora exclusiva na comercializacdo dos softwares e servigos relacionados a este
Sistema.

6.1 DA DESCRICAO SUCINTA, PRECISA, CLARA E SUFICIENTE DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO ESCOLHIDA, INDICANDO OS BENS E/OU SERVICOS QUE A
COMPOEM

6.1 A Solucdo implantada ¢ composta por dispositivos, hardwares, softwares, instalagdo e
configuragdo da solucdo, capacitagdo, manutencao e servicos especializados integrados as bases de dados utilizadas
pelos sistemas de Gestao de Patrimonio e de Manutengdo das Urnas Eletronicas em operacdo no TRE-DF.

6.2 Os servicos de suporte técnico € manutengdo, serdo ser constituidos pelos seguintes servicos:
a) Helpdesk;
b) Suporte técnico;
¢) Manutencdo corretiva;
d) Manutengdo adaptativa ou evolutiva;
e) Suporte em configuragdo de ambiente e atualizagdo tecnoldgica;
f) Suporte e manutengdo em interferéncias por radiofrequéncia;

g) Servicos eventuais on site.

6.2.1 Servicos de Helpdesk

6.2.1.1 O suporte técnico por meio do helpdesk devera ser solicitado por e-mail e/ou telefone. Tem
como objetivo esclarecer duvidas, registrar chamados de manutengdes corretivas ¢ adaptativas. Todos os registros
serdo langados em um sistema de controle de chamados de uso exclusivo da Contratada.

6.2.1.2 O Sistema de Registro de chamados da Contratada devera permitir consultas e geracao de
relatorios com as Informagdes registradas, com as datas dos tramites desde a abertura até a validacdo, para
acompanhamento da Contratante, por meio de acesso direto a ferramenta, mediante solicitagao.

6.2.1.3 Informagdes complementares poderdo ser solicitadas pelo Suporte Técnico da Contratada no
inicio ou durante o atendimento da demanda, tais como: mensagens emitidas pelo sistema, arquivos contendo
informagdes relacionadas a infraestrutura do ambiente tecnoldgico da Contratante, backup da base de dados, dentre
outras informagdes que forem necessarias para o pleno atendimento da demanda. Assim, a contagem dos prazos
somente se dara apds o recebimento das informagdes solicitadas pela Contratada;

6.2.1.4 Os servicos de suporte ao cliente deverdo ser disponibilizados pela Contratada nos dias e
horarios a seguir descritos:




Atendimento por Telefone/E-mail Das 08:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

As respostas deverdo ser encaminhadas aos usudarios dentro de até 24 horas,
com solugdes ou procedimentos a serem adotados, com prazo para
cumprimento.

E-mail para Esclarecimento de
Duvidas e/ou Informacoes

6.2.2 Servicos de Suporte Técnico

6.2.2.1 O servigco continuado de suporte técnico em seus diversos niveis tem como premissa a
solugdo dos chamados, ¢ como as areas envolvidas nas solugdes ora apresentadas realizam atividades essenciais, a
Contratada envidara os esforgos necessarios até a conclusdo dos referidos chamados, e dispora de corpo técnico
qualificado para atendimento & Contratante.

6.2.2.2 Os servigos de suporte técnico e de manutengao serdo realizados no ambiente da Contratada
e deverdo ser prestados a Contratante por intermédio do encaminhamento da solu¢do em arquivo digital, diretamente
ao fiscal responsavel, de acordo com as orienta¢des definidas pela Contratante.

6.2.2.3 A manutengdo corretiva ocorrera de falha de funcionalidades, mau funcionamento de
equipamentos, ou de recursos do sistema, de qualquer natureza, detectada pelo usuario, ou seja, em desacordo com as
funcionalidades definidas nas telas, nas regras de negdcio, nos relatorios, interfaces com outros sistemas, dentre
outras. Tais falhas devem ser classificadas, pelo usuério, observando a GRAVIDADE ¢ a URGENCIA e conforme
essa definicdo sera feito a priorizacdo.

6.2.2.4 A gravidade esta relacionada aos impactos decorrentes da falha detectada. Tais falhas
devem ser classificadas, pelo fiscal do Contrato, em trés niveis de criticidade: Alta, Média ou Baixa, conforme tabela
abaixo:

GRAVIDADE DEFINICAO

Alta Impossibilita o acesso ao sistema

Impossibilita a entrada de bens e urnas eletronicas,
transferéncia de bens ou urnas, baixa de bens e
Média materiais, emissdo de termo de responsabilidade,
cadastro de materiais, criagdo de eventos de
movimentacdo de urnas e modificagdo de responsaveis

Proveniente de falhas que ndo gerem impacto relevante
nas atividades do Orgdo. Ex.: Definicdo dos tipos de
Baixa observacdes ¢ dos motivos de saida temporaria,
defini¢do ¢ manutengdo das caracteristicas, graficos em
geral.

6.2.2.5 A urgéncia se refere aos impactos relacionados ao problema identificado, além dos prazos
legais decorrentes. A urgéncia pode ser Alta, Média e Baixa, conforme tabela abaixo:

URGENCIA DEFINICAO

Problemas de inventario: impossibilita atualizagdo das
informacdes de inventario no Sistema; impossibilita a




emissdo dos relatérios, em especial ao nada consta e
Alta financeiros; que ndo sdo contornaveis com outras a¢des
no sistema.

Problemas com a criagdo de eventos para
movimentacdo ¢ manutencdo de urnas eletrOnicas:
impossibilita a realizagdo dos processos operacionais
de forma automatizada.

Proveniente de falhas de fechamento ou emissdo de

M¢dia relatorios que sdo contornaveis com outras acdes dentro
do Sistema.
Baixa Nao gera impacto imediato para a gestao.

6.2.2.6 A priorizacdo ocorrera conforme matriz GU (Gravidade x Urgéncia) abaixo:

Gravidade Gravidade
X
Urgéncia Alta Meédia Baixa
Alta 1. 2 3 ]
(critica) (alta) (média)
Urgéncia
- 2 3 4
Media | 1) | (media) (baixa)
Baixa 3 4 >
(média) | (baixa) (planejada)

6.2.2.7 O prazo para a solucdo das demandas de Suporte e Manutengao serdo estabelecidos a partir
da abertura da solicitagdo, conforme tabela abaixo, na qual, horas uteis sdo contabilizadas dentro do horario de
atendimento comercial, que € de 8h as 12h e de 14h as 18h.

ORDEM PRIORIDADE DESCRICAO
1 Critica Até 12 horas uteis
2 Alta Até 32 horas uteis
3 Média Até 56 horas uteis
4 Baixa Até 80 horas uteis

6.2.2.8 Demandas com Prioridade Planejada ndo possuem prazo predefinido para solucao e serdo

atendidas de acordo com a data acordada entre a Contratada e a Contratante.

6.2.2.9 Caso a resolucdo do chamado esteja associada a aspectos de ambiente interno da
Contratante (proxy, firewall, browser, servicos de rede, servicos de banco de dados, fornecimento de backup,




recursos de aplica¢do) ndo haverd contabilizagdo de horas para céalculo de tempo do ANS até que a Contratante
repasse as informacdes solicitadas, ou resolva o problema de ambiente.

6.2.3 Atualizacdo da Versao das Solucdes

6.2.3.1 A Contratada devera atualizar a versdo do sistema, sem qualquer 6nus adicional para o
Contratante, quando na incorporagdo de novas funcionalidades, da atualizacdo tecnoldgica, da alteracdo da
configuragdo do ambiente e de implementagdo de melhorias, solicitadas, aprovadas e realizadas durante a vigéncia
contratual.

6.2.3.2 Todas as alteracdes de funcionalidades visando melhorar componentes e objetos da solucao
implantada, tais como modificag¢des de telas, relatorios, usabilidade e regras de negdcio, deverdo estar contempladas
na nova versao.

6.2.3.3 A atualizagdo do sistema no ambiente tecnologico da Contratante deverd ser planejada
previamente e executada de acordo com o cronograma definido em conjunto pela Contratada e o gestor do Contrato.

6.2.3.4 A Contratada devera atualizar o ambiente tecnologico da solucdo (versao de software, etc)
em até 20 (vinte) dias corridos, a contar da emissdo da Ordem de Servigo de autorizac¢do de inicio da execucdo dos
Servigos.

6.2.4 Suporte a Atualizacdo do Ambiente Tecnologico

6.2.4.1 Consiste em prover condigdes para o pleno funcionamento do sistema no ambiente
tecnologico da Contratante, em conformidade com as configuracdes atuais.

6.2.4.2 Consiste ainda, nas alteragcdes que ocorrem nos ambientes de produgdo e homologagao,
desde que estas ndo impliquem em mudangas nos softwares e/ou alteragdes de versdes dos softwares atualmente em
uso, incluindo sistemas operacionais, application servers ¢ SGBD.

6.2.4.3 Para o caso de mudanga de softwares e/ou versoes dos softwares em uso, incluindo sistemas
operacionais, application servers, SGBD entre outros componentes, poderao ser solicitadas atualizagcdes a Contratada
visando adaptar o sistema para as novas tecnologias, visando manter o sistema em pleno funcionamento, caso a
infraestrutura da Contratante sofra alteragcdes em sua configuracdo. Nesse caso, sera encaminhado a Contratada
comunicacdo técnica com os detalhes da atualizacdo no parque computacional, para que a Contratada informe se a
arquitetura do Sistema ¢ compativel com esta atualizagdo, se vai precisar de ajustes ou se ndo ¢ compativel.

6.2.4.4 A Contratada devera responder as solicitagdes em até 15 dias uUteis para incremento de
versdo de tecnologia e 30 dias uteis para utilizacdo de nova tecnologia de infraestrutura, apresentando o plano de
execugdo e o prazo de atendimento. Quando a solu¢do ndo puder ser definida nestes prazos, devera apresentar o
plano de execucdo ou plano de estudo de implementacdo, no prazo de 30 dias uteis, para avaliacdo da Contratante,
para verificar o atendimento das expectativas e negociacdo de prazos de atendimento.

6.2.5 Manutenciao Adaptativa / Evolutiva sob Demanda

6.2.5.1 A Manutengdo Adaptativa/Evolutiva contemplara os chamados considerados como
alteracdes ou customizagdes a serem realizadas no sistema que influenciam nas funcionalidades ou operagdes do
sistema ja existentes.

6.2.5.2 Contemplard os chamados considerados como Manutengdo Adaptativa/Evolutiva, dentre
outros, chamados para alterar funcionalidade, alterar ou excluir, campos novos, criar novas tabelas, criar novos
relatorios, alterar layout de tela, alterar layout de relatdrio, criar ou modificar critica de dados, modificar a navegacao
de tela, chamados corretivos ndo homologados, configurar pardmetros conforme ambiente do Contratante,
customizar assinatura de relatorios, modificar nome de campos.

6.2.6 Servicos sob Demanda

6.2.6.1 Estes servicos poderdo ser acionados a qualquer momento na vigéncia do contrato,
conforme necessidade do CONTRATANTE. Os custos dos servicos serdo mensurados conforme a demanda.

6.2.6.2 Para os servigos de Manutengdes Adaptativa, Evolutiva e Integragdes sera, para cada
demanda, apresentado um documento descrevendo a solicitagdo e a proposta de desenvolvimento, juntamente com o
esfor¢o em Pontos de Fungdo e/ou Horas de Servico Técnico Especializado, além do prazo de atendimento. A
execucdo das atividades so tera inicio ap6s a aprovagao formal pela CONTRATANTE.



6.2.7 Servicos sob Demanda - Servico de Manutencio Adaptativa e Integracoes

6.2.7.1 A manutencdo adaptativa consiste na alteracdo de uma funcionalidade visando a adaptagdo
e/ou melhoria de componentes e objetos da solugdo implementada de acordo com a necessidade do 6rgdo, tais como
modificagdes de telas e relatorios, programas de interfaces e regras de negdcios.

6.2.7.2 A integracdo contempla os chamados considerados como pontos de integragdo, os dados a
serem trocados entre os sistemas e as regras de negodcio a serem respeitadas pelos softwares envolvidos na
integragdo. O servigo de integracdo contempla o desenvolvimento das funcionalidades que executardo tal integragdo
na ferramenta, configuragao da integracao e validagdo da mesma na versao.

6.2.7.3 O faturamento ocorrera apos a validacdo da demanda pela CONTRATANTE no ambiente
de homologacdo. Sao exemplos de requisitos para demandas de manutencdo adaptativa, ndo resumindo-se a eles:

Alterar layout de tela;

Alterar layout de relatorio;

Criar ou modificar critica de dados;

Modificag¢@o do nome de campos;
Implementacao de uma regra especifica do 6rgao;
Implementagdo de novos relatorios;

Integracdo com sistemas legados.

6.2.7.4 Desenvolvimento das atividades de manuten¢do adaptativa/integragdo que se enquadrem
nos processos de contagem do IFPUG (International Function Point Users Group) serdo calculadas em Pontos de
Funcéo, sendo estimadas neste contrato 50 Pontos de Fungao.

6.2.7.5 Desenvolvimento das atividades de manuten¢do adaptativa/integracdo que ‘“ndo” se
enquadrem nos processos de contagem do IFPUG (International Function Point Users Group) serdo calculadas em
Horas de Servigo Técnico Especializado - HST, sendo estimadas neste contrato 400 horas, sendo 200 horas para
desenvolvimento e 200 horas para servi¢o especializado de realinhamento de antenas e ajuste de portais RFID.

6.2.8 Servicos sob Demanda - Servico de Treinamento

6.2.8.1 Trata-se de um servico local prestado para a CONTRATANTE, consistindo em um analista
de suporte, nas instalagdes do cliente, com conhecimento pleno na operacionalizacdo das Solugdes ASI. A solicitagdo
devera ser encaminhada para a CONTRATADA, com antecedéncia minima de trinta dias, em que as partes
envolvidas elaborardo uma programacdo quanto ao conteudo que serd ministrado, data, local e recursos materiais
necessarios.

6.2.8.2 Estao incluidos neste servico o instrutor e o material didatico.

6.2.8.3 O desenvolvimento da atividade de Treinamento sera calculado por turma. O treinamento €
por médulo, sendo entdo estimados 02 turmas.

6.2.9 Servicos sob Demanda - Servico especializado de realinhamento de antenas e ajuste de
portais

6.2.9.1 Trata-se de servico especializado em tunning de leitura das antenas dos portais de forma a
maximizar o resultado das leituras e minimizar o efeito de interferéncias.

6.2.9.2 Inspecao visual para detectar danos fisicos, verificagdo da integridade de cabos e conexdes,
limpeza das antenas para remover poeira e sujeira que podem interferir no desempenho, calibragdo para garantir que
as antenas estejam operando corretamente, e por ultimo, realizar testes de desempenho para garantir a funcionalidade
ideal.

6.2.10 Prazo de Validacao

6.2.10.1 O prazo de validagéo sera definido conforme tabela abaixo:

TIPO DE CHAMADO TEMPO MAXIMO DESCRICAO

Chamados para Corretiva —

Criticidade Alta 02 dias uteis Testes de Validagao




Chalgii?sigzaz i;)g;i:;iva Bl 05 dias uteis Testes de Validagado
Char%i?g;ﬁii%ig:;iva B 07 dias uteis Testes de Validagao
Chamados para Adaptativa 10 dias uteis Testes de Validacao
Chamados para Evolutiva 10 dias uteis Testes de Homologagao

6.2.10.2 Para efeito de calculo, as contagens de prazo terdo inicio no dia seguinte a abertura do
registro.

6.2.10.3 Os Testes de Validagdo serdo executados pela area gestora do orgdo Contratante,
pontualmente no item do chamado.

6.2.10.4 A conclusdao de atendimento a solicitagdo sera formalizada pela area usuéria solicitante
mediante assinatura de Termo de Homologagdo — TH especifico, que sera elaborado seguindo o padrdo determinado
e mantido diretamente pela area de informatica responsavel.

6.2.10.5 Para os atendimentos nos quais serd necessario o deslocamento do profissional da
CONTRATADA para atendimento in loco, o prazo de atendimento serd automaticamente ampliado em 10 (dez) dias
uteis em virtude da necessidade de se efetivar a logistica de deslocamento.

6.2.10.6 Mensalmente todas as atividades executadas serdo consolidadas no Relatério Mensal de
Atividades. Este relatorio serd acompanhado por membro da equipe de fiscalizagdo do contrato, verificando os
servicos executados e aprovados, constituindo instrumento para averiguacdo e comprovagdo dos servicos
executados.

6.2.10.7 A prestacdo de servigo dar-se-a em dias uteis e exclusivamente no periodo entre 08 horas e
18 horas.

6.2.10.8 Decorridos os prazos de validagdo, caso a Contratante ndo tenha se manifestado com
relagdo a respectiva homologac¢ao da demanda, considerar-se-a esta como atendida e qualquer demanda adicional
relativa a mesma sera considerada como uma nova corregao.

6.2.10.9 A cada ordem de servico aberta sera encaminhada ao demandante uma notificacdo por e-
mail, contendo a descrigdo do chamado bem como seu nimero de origem.

6.2 ALINHAMENTO EM RELACAO AS NECESSIDADES DE NEGOCIO E REQUISITOS
TECNOLOGICOS

A pretendida contratagdo encontra-se perfeitamente alinhada as necessidades de negdcio, uma vez
que representa a manutengdo de uma ferramenta essencial para aperfeicoar a gestdo das urnas eletronicas, fornecendo
informagdes que subsidiardo a geréncia em tempo real, ampliando a eficiéncia no controle dos bens permanentes.

6.3 IDENTIFICACAO DOS BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A SOLUCAO ESCOLHIDA
EM TERMOS DE EFICACIA, EFICIENCIA, ECONOMICIDADE E PADRONIZACAO

6.3.1 A manuten¢do e o suporte do uso da solugdo a ser fornecida diretamente pela LINK DATA
proporcionara:

a) Melhoria do nivel de gestdo dos processos relacionados ao controle e manutengdo de bens
permanentes do TRE-DF;

b) Disponibilidade de informagdes estratégicas para as areas de administragdo e logisticas do
orgao, possibilitando que dados que detalham os procedimentos de gestdo de manutencdo e
controle sejam acessados em tempo real;



¢) Fornecimento de informagdes gerenciais as areas responsaveis pelo controle e manutencao
de bens permanentes e urnas eletronicas do TRE-DF sem a necessidade de consultar dados de
sistemas em separado ou mediante a elaboragdo de planilhas ou equivalentes;

d) Aumento da eficiéncia na execucao das atividades das areas responsaveis pelo controle da
gestao patrimonial;

e ) Instrumentalizar as arecas de Controle e Manutengdo das Urnas Eletronicas, com
mecanismos de controle tecnologicamente atualizados, necessarios e suficientes para viabilizar
e regularizar as demandas e processos das demais areas do TRE-DF;

f) Controle dos equipamentos durante a logistica dos pleitos eleitorais;

6.4 RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DOS BENS E/OU SERVICOS A
SEREM CONTRATADOS

Como visto no item 03 destes Estudos Técnicos Preliminares, toda demanda prevista sera
contratada, visando garantir a disponibilizagdo das informagdes e dos servigos prestados no sistema integrado deste
Tribunal, de forma continuada, sendo quantificado em periodos mensais.

7. DA AVALIACAO DAS NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO PARA
VIABILIZAR A EXECUCAO CONTRATUAL

NECESSIDADE SIM | NAO DESCRICAO
Infraestrutura Manutengao e atualizagdo
Tecnolégica X cpnstante dos serv1d(?res em que o

sistema SGUrnas esta hospedado.
Infraestrutura Elétrica X
Logistica de implantagdo X
Espago fisico X
Mobiliario X
Impacto ambiental X

7.1 OS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE EXIGIDOS NESTE ESTUDO PRELIMINAR ESTAO DE
ACORDO COM:

7.1.1 Art. 11, inciso 1V, da Lei n°. 14.133/2021;

7.1.2 Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis - CGU/AGU;

7.1.3 Lein®. 12.305, de 2 de agosto de 2010;

7.1.4 Decreto n°® 10.936, de 12 de janeiro de 2022;

7.1.5 Instrugdo Normativa n°. 01, de 19 de janeiro de 2010, do atual Ministério da Economia;
7.1.6 Art. 225 da Constituicdo da Repuiblica Federativa do Brasil de 1988;

7.1.7 Portarias Presidéncia n°s 55/2023, 56/2023 € 94/2024; ¢

7.1.8 Plano de Logistica Sustentavel do TRE-DF, no que couber.

8. REQUISITOS LEGAIS NECESSARIOS A MANUTENCAO DA SOLUCAO



8.1 Lei n° 14.133/2021: Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicio Federal, institui
normas para licitagdes e contratos da Administragao Publica e da outras providéncias;

8.2 IN SGD/ME n° 94/2022: Dispde sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao - TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informag@o - SISP do Poder Executivo Federal;

8.3 Resolugdo CNIJ n.° 468/2022, que estabelece diretrizes especificas para as contratagdes de
Solugdes de TIC pelos o6rgaos que estdo sob o controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica;

8.4 Lein®9.610, de 19 de fevereiro de 1998: Altera, atualiza e consolida a legislagdo sobre direitos
autorais e da outras providéncias;

8.5 Lein®9.609, de 19 de fevereiro de 1998: Dispde sobre a prote¢ao da propriedade intelectual de
programa de computador, sua comercializagdo no Pais, e da outras providéncias;

8.6 Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018, para dispor sobre a protecao de dados pessoais e para
criar a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados e alteragdes;

8.7 Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990: Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias.

9. RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS

9.1 Nao serdo necessarias adaptagoes fisicas no galpao de operagdes da Justiga Eleitoral, pois a
solucdo se encontra devidamente implantada naquela edificagao;

9.2 Quanto aos recursos humanos:

Item Funciao Formacao

Fiscal Servidor do TRE-DF (SEAEL) responsavel por verificar aderéncia
1 L . aos termos contratuais e subsidiar as condi¢cdes necessarias a
Administrativo ~
regular execucdo contratual.

Servidor do TRE-DF, da area de TIC (SEAEL) pelas demandas

2 Fiscal Técnico .. .
técnicas do projeto.

10. DESCONTINUIDADE DO FORNECIMENTO

10.1 Em caso de descontinuidade da prestagdo do servico durante a vigéncia do contrato, poder-se-
a aplicar as clausulas contratuais estipuladas para este caso.

10.2 Conforme disposi¢ao contida no artigo 32 da Resolugcdo CNJ n® 370/2021, ou norma que vier
a substitui-la, bem como no artigo 11 e paragrafo unico da Lei n® 9.609/1998, a empresa devera garantir em contrato
a doagao dos arquivos-fonte do software em caso de rescisao contratual, descontinuidade do produto comercializado
ou encerramento das atividades da CONTRATADA.

11. TRANSICAO CONTRATUAL

11.1 Para fins de encerramento do periodo de vigé€ncia dos servigos de manutengdo, deve haver
clausula contratual que garanta a participagdo da atual contratada no periodo de transi¢@o para a nova solucédo a ser
adquirida, caso haja, por parte do Tribunal Superior Eleitoral, a contratagao de solucdo diversa do ASI.

11.2 Havendo necessidade, a nova contratagdo devera ser iniciada, por agdo da STIC, com 180
(cento e oitenta) dias de antecedéncia.

11.3 A equipe de gestdo do contrato devera acompanhar as entregas e atualizagdes de versoes, a
fim de garantir que ao término do contrato o TREDF disponha da tltima versao dos softwares, incluindo as devidas
customizagdes solicitadas, desenvolvidas, testadas, homologadas ¢ implantadas, no que couber, assim como dos
relatorios, manuais e todos os documentos relacionados a implantacdo da solucgdo e corre¢do dos problemas técnicos



solucionados no curso da contratagio.

11.4 Nao esta prevista a disponibilizacdo de recursos materiais por ambas as partes que ndo sejam
aqueles a serem disponibilizados de forma definitiva pela contratagdo a ser realizada, em determinados servigos.
Entretanto, caso ocorra, a parte que ceder o recurso devera fiscalizar e providenciar a devida devolugdo do mesmo ao
término do contrato.

11.5 Competira a STIC encaminhar as devidas solicitagdes de revogagao de perfis de acesso que
tenham sido concedidas a contratada, ao término da vigéncia contratual.

11.6 Competira a STIC encaminhar as devidas eliminagdes de caixas postais que venham a ser
concedidas a Contratada, ao término da vigéncia contratual.

12. ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA TECNOLOGICA

12.1 Todas as informacdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA, quando da execugdo dos
servicos, deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer divulgacdo a terceiros, devendo a
CONTRATADA zelar por si e por seus sécios, empregados e subcontratados, pela manutengdo do sigilo absoluto
sobre os dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham
conhecimento ou acesso em razdo dos servigos executados, conforme previsto na Lei n® 12.527/2011 e Decreto n°
7.845/2012..

12.2 A CONTRATADA respondera solidariamente com seus agentes empregados, prepostos, ou
subcontratados, no caso de violagdo do compromisso de confidencialidade ora assumido.

12.3 O acesso a informacado sigilosa sera restrito ao funcionario alocado para a execucgdo dos
SERVICOS, nd3o devendo este repassar a outros funciondrios da CONTRATADA sem prévia autorizagdo do
CONTRATANTE.

12.4 A CONTRATADA devera restituir imediatamente a0 CONTRATANTE, quando do término
do servigo ou quando for solicitada, qualquer informagdo deste. Em caso de perda de quaisquer informagoes, a
CONTRATADA devera notificar por escrito o CONTRATANTE, imediatamente.

12.5 A CONTRATADA devera atender, sem ressalvas, o art. 32 da Resolu¢do n° 370/2021 do
Conselho Nacional de Justiga.

12.6 Fornecimento do codigo fonte e documentagdo de arquitetura, também na ocorréncia das
seguintes hipdteses:

a) Caso a empresa Contratada ndo mais explore economicamente o produto licitado.

b) Caso a empresa Contratada deixe de realizar o suporte técnico do sistema com o TRE-DF,
tendo assim o TRE-DF a possibilidade de dar continuidade a sua operagao.

¢) Caso a empresa Contratada deixe de realizar o suporte técnico da solugdo ou ndo queira
realizar contratag@o de suporte técnico apos o término da vigéncia do contrato desta licitagdo.

12.7 O cdbdigo fonte deverd ser fornecido em formato que possibilite a CONTRATANTE,
prosseguir no desenvolvimento e manutenc¢do do software.

13. RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO DURANTE E APOS A EXECUCAO
DO CONTRATO

13.1 Sera necessaria a alocacdo de recursos administrativos e orcamentarios, no sentido de garantir
a continuidade da solug¢do por meio do pretendido contrato especifico de suporte e manutengdo continuada.

14. ESTRATEGICA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

14.1 No que toca a descontinuidade na manutengdo e suporte técnico da citada solugdo, risco que
reputamos de baixa probabilidade, entendemos que o impacto sera baixo na medida em que a manutencdo do
hardware (portais RFID) pode ser buscada junto ao fabricante e o sistema ASI tem se mostrado robusto ao longo dos
anos.

14.2 Ressalte-se ademais, que a Linkdata fornece o sistema a toda justi¢a eleitoral sem que se
tenha conhecimento de descontinuidades. Disso resulta que os riscos envolvidos sdo baixos.



15. NATUREZA DO OBJETO

15.1 Trata-se de solugdo de TIC, que compreende: servigos técnicos especializados de manutencao
continuada e suporte técnico de hardware e sofiware. Os bens e os servicos sio comuns ¢ o limitado niamero de
solugdes no mercado decorre do fato de o TRE-DF estar vinculado ao sistema de patrimonio utilizado em toda
justica eleitoral.

15.2 Pelas caracteristicas da logistica eleitoral, as urnas eletronicas sdo constantemente
remanejadas entre os Tribunais Eleitorais, como forma de equalizar as demandas. Por essa razdo, é necessario que
sistema de patrimdnio seja unificado, ou seja, o mesmo sistema em todos os Regionais e no TSE, bem como que a
base de dados seja unificado como forma de preservar informagdes de entradas, transferéncias e depreciacao dos
bens.

15.3 Por essa razdo a Resolugdo 23.530/2017 aduz, no seu artigo 1°, que "Art. 1° As aquisi¢des de
insumos e equipamentos e a prestacdo de servigos para realizacdo das elei¢Oes serdo acompanhadas e geridas pelo
TSE e na forma disciplinada nesta resolu¢do." Dai porque a escolha do sistema de controle patrimonial tem sido
tratado de forma uniforme.

16. PARCELAMENTO DO OBJETO

16.1 O objeto consiste em servico de suporte de solucdo de TIC, e que ndo deve ser parcelado sob
pena de causar prejuizos ao todo.

16.2 Nao havera parcelamento do objeto, uma vez que ndo ha viabilidade técnica e,
principalmente, ganho econdmico para a Administragao.

16.3 Portanto, do ponto de vista fatico, ¢ recomendavel que a solugdo seja tratada de forma
indivisivel.

17. ADJUDICACAO DO OBJETO

17.1 O objeto devera ser adjudicado somente a uma empresa, com fundamento no art. 74, inciso I,
da Lei n® 14.133/2021, por ser mais satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica e a tinica viavel do ponto de
vista fatico.

18. MODALIDADE E O TIPO DE LICITACAO

18.1 Considerando os argumentos fartamente colacionados nesses ETP, os servigos de suporte
técnico e manutengdo continuada na Solugdo implantada apenas pode ser fornecida por um unico fornecedor o que,
conforme se depreende do artigo 74 da Lei n° 14.133/2021, conduz a inexigibilidade de licitacdo em razdo da
inviabilidade de competi¢do, na medida em que ndo ha uma pluralidade de fornecedores aptos a fornecer o objeto
pretendido.

19. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

19.1 A futura despesa estd classificada na Acdo Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa
(20GP), na natureza de despesa 3390.40 - Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio - PJ, no subitem 12
- Manutengao e Conservagdo de Equipamentos de TIC.

20. VIGENCIA DA CONTRATACAO

20.1 Como relatado, a contratagdo compreende o suporte de solugdo ja instalada, e por ser dotado
de perenidade e essencialidade, deve ser considerado como servi¢o continuo.

20.2 Nesse cenario, entendemos que a vigéncia do suporte é de 24 (vinte e quatro) meses, admitida
a prorrogagao por iguais e sucessivos periodos, nos termos da legislagdo em vigor.

21. EQUIPE DE APOIO A CONTRATACAO



21.1 Sugere-se o Servidor Jodo Paulo Carneiro Rodrigues, Matricula n. 2103, lotado na
COIE, como apoio nesta contratacdo a area de gestdo do contrato.

22. EQUIPE DE GESTAO DO CONTRATO

Item Funcao Servidor

Fiscal Renata de Oliveira Barbosa - Mat. 2426 —
Administrativo | SEAEL/COIE

Carlos Roberto de Menezes — Mat. 0607 -

2 Fiscal Técnico SEAEL/COIE

ANALISE DE RISCOS

Esta Equipe de Planejamento de Contratagdo apresenta a consolidag@o das informagoes relativas ao
gerenciamento dos riscos da contratagdo, considerando a probabilidade de ocorréncia do risco, seu dano e as agdes
preventivas e de contingéncia.

A analise de riscos permite a identificacdo, avaliagdo e gerenciamentos dos riscos relacionado a
contratagdo. Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:

a) Riscos que possam comprometer o sucesso do processo de Contratacio;
b) Riscos de gestio ou de nao atendimento das necessidades da Contratante.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis
danos potenciais em caso de acontecimentos, possiveis agdes preventivas e contingéncias, bem como a identificagdo
de responsaveis por cada agao.

Apoés a identificagdo e classificagdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa. A
analise qualitativa dos riscos ¢ realizada por meio da classificacdo escalar da probabilidade e do impacto, conforme a
tabela de referéncia a seguir:

Classificacao Valor
Baixo 5
Meédio 10

Alto 15

A analise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagdo entre a probabilidade
e o impacto, tal classificag@o resultara no nivel do risco e direcionara as a¢des relacionadas aos riscos durante a fase
de planejamento e gestdo do contrato. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento
responsavel pela defini¢do dos critérios quantitativos de classificacdo do nivel de risco.



b (altu}

10 (medio)

05 (baixo)

PROBABILIDADE (P)

05 (baixo} 10 (médio}

IMPACTO (1)

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz
probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco ¢ entendido como baixo. Se

estiver na regido amarela, entende-se como médio. Ja na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto.

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento:

Nao aprovagao dos

R1 | artefatos do planejamento | Contratacio Baixa
da aquisi¢ao

Médio

Baixo

Atraso no processo de

R2 ~
contratacao

Contratacao Baixa

Alto

Medio

Orcamento insuficiente

para contratagdo Contratagao Meédio

Alto

Medio

Incapacidade de execucdo

R4 do contrato

Gestio Média

Alto

Alto

Tempo para atendimento
R5 | de resolugdo de problemas Gestdo Média
insatisfatorio

Médio

Médio

Inobservancia dos
procedimentos formais
previstos no  Projeto
Basico e na IN n°® 94/2022
R6 | da Secretaria de Governo Gestdo Baixa
Digital do Ministério da
Economia, sem
comprometer a qualidade
do servigo.

Baixo

Baixo

Auséncia de
informagdes/conhecimento
atualizado sobre o servi¢o
e o mercado (novas
normas, metodologias,
tecnologias)

R7 Gestao Média

Meédia

Meédia

A) Riscos que possam comprometer o sucesso do processo de contratacio:




Probabilidade: Baixa Id Dano potencial
Atraso no
Impacto: Médio 1 processo de
aquisicdo
Id Acao Preventiva Responsavel
Reunides com autoridades .
. . i1 Equipe de
1 superiores para ajustes, analise e .
~ planejamento
aprovacdo dos artefatos.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Convocagao de reuniao
extraordinaria da  Equipe de .
. S Equipe de
1 Planejamento para realizagdo dos .
. L planejamento.
ajustes necessarios para
encaminhamento do processo.
Probabilidade: Baixa Id Dano potencial
Adiamento da
Impacto: Alto 1 aquisigao dos
equipamentos €
Servigos.
Id Acao Preventiva Responsavel
Elaboraq;io do .planejamento Nda Equipe de
1 contratacdo considerando solugdes .
S . x planejamento
similares em outros 6rgaos.
Defini¢do dos critérios de avaliagdo .
. . Equipe de
2 com respaldo na jurisprudéncia dos .
.~ planejamento
orgaos de controle.
Verificagdo das dificuldades Eaui
. quipe de
3 constatadas e busca conjunta de .
~ PR planejamento
solugdes em contragdes similares.
Estrita observancia as Equi
~ . oo quipe de
4 recomendagdes da area juridica do laneiamento
TRE-DF. prane]
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Alocagdo integral da Equipe de
Planejamento, Compras e Juridica
1 na resposta e mitigacdo das causas Direcio
que originaram o retardo no
processo de contratagdo.
Convocagio de reuniao
extraordinaria da  Equipe de
) Planejamento para realizagdo dos Equipe de
ajustes necessarios para | Planejamento/DG
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encaminhamento  do  processo
continuidade da instrucio.

Probabilidade: Médio Id Dano potencial
Impacto: Alto 1 Comprometimento
da aquisi¢do

Id Acdo Preventiva Responsavel

Repassar a direcdo com méxima

A Equi

1 antecedéncia o  estudo de larclllel'lfrigrfto
levantamento de custos realizado plane]

Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Nido havendo orcamento, deve-se .

. . Equipe de

1 rever o planejamento e reduzir .

planejamento.

escopo da contratagdo

B) Riscos de gestiio ou de nao atendimento das necessidades da Contratante:

Id Dano potencial
Equipamentos
Probabilidade: Média com falha ou com
1 necessidade de
adaptacdes de
hardware.
Descumprimento
2 sistematico do
contrato.
Equipamentos
Impacto: Alto com qualidade
inferior a exigida
3 ou nao
compativeis com o
legado do TRE-
DF
Id Acéo Preventiva Responsavel
Verificar se a empresa vencedora
| do certame apresentou alguma Equipe de
inexecu¢do em outros Orgdos planejamento
governamentais.
Acompanhamento ¢ verificacdo de Equipe de
2 qualidade =~ dos  equipamentos, Execucao do
instalagdo e disponibilizacéo. Contrato
Id Acéio de Contingéncia Responsavel

Equipe de
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1 Aplicacao das sancdes cabiveis. Execugdo do
Contrato
. Tempo para atendimento de resolucio de problemas
Risco: . . P
insatisfatorio.
Probabilidade: Média Id Dano potencial
Comprometimento
dos servigos
Impacto: Médio 1 prestados pelo
TRE-DF aos
usuarios.
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Estabelecimento de cronograma Equipe de
para a realizagdo dos servigos. planejamento
Acompanhamento a execucdo do Equipe de
2 contrato e atuacdo proativa dos Execugao do
fiscais. Contrato
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Aplicar sangdes previstas no edital. Equipe de
1 Fazer reunides com a empresa Execugdo do
fornecedora dos equipamentos. Contrato
Inobservancia dos procedimentos formais previstos
Risco: no Projeto Basico e demais normativos, sem
comprometer a qualidade do servico.
Probabilidade: Baixa Id Dano potencial
Inconformidade
Impacto: Baixo 1 com os requisitos
legais
Id Aciao Preventiva Responsavel
Revisdo das clausulas contratuais Equipe de
1 nos termos  admitidos  pela Execucao do
legislagao. Contrato
Acompanhamento a execugdo da Equipe de
2 aquisicdo e atuagdo proativa dos Execucao do
fiscais. Contrato
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Aplicagdo das sangdes previstas no Equ1pe~: de
1 Execugdo do
Contrato.
Contrato
Auséncia de informagdes/conhecimento atualizado
. sobre o servi¢co e 0 mercado (novas normas,
Risco: . .
metodologias, tecnologias)
Probabilidade: Média Id Dano potencial

Risco de




contratagdo de

Impacto: Média 1 servicos com
tecnologia

ultrapassada.

Risco 7 Id Aciao Preventiva Responsavel
Avaliar especificacdes de outras Equipe de

1 contratagdes governamentais Execucao do
similares Contrato

Id Acao de Contingéncia Responsavel

Constatando o risco que se deseja

evitar, avaliar a vantajosidade de Equipe de
1 suspender a licitagdo/contratacdo Execugdo do
até que o conhecimento/informacao Contrato

possa ser adequadamente obtido.

23. NECESSIDADE DE CLASSIFICACAO DOS ESTUDOS PRELIMINARES

Para os fins da Lei n° 12.527/2011, também denominada lei de acesso a informagdo, esta Equipe
de Planejamento informa ndo ser necessario classificar estes Estudos Preliminares, visto que ndo ha informagdes que
afetem a seguranca ou que demandem sigilo ou restricdo de publicidade. Face ao exposto, encaminhamos os Estudos
Preliminares, para aprovacdo e prosseguimento da contratacdo, com a apresentacdo do respectivo Termo de
Referéncia ou Projeto Basico.

24. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Os Estudos Preliminares evidenciaram que a contratagdo dos servigos de suporte técnico e
manutengdo continuada no sistema de gestdo e governanca de urnas eletronicas (UEs), com funcionalidade para
coleta automatizada de inventario integrado com o Sistema de Gestdo Patrimonial da Justica Eleitoral (ASIWEB),
utilizando a tecnologia de identificagdo de codigos por radio frequéncia (RFID), mostra-se viavel tecnicamente e
imprescindivel para o cumprimento da missao institucional a cargo desta Justica Eleitoral do DF.

25. ASSINATURAS (VIA SEI)

Integrante Técnico

Nome: Carlos Roberto de Menezes Matricula: 0607

O presente planejamento foi elaborado em harmonia com a Resolugdo CNJ 468/2022, bem como
em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das necessidades e
objeto da aquisicao.

Integrantes Administrativo

Nome: Renata de Oliveira Barbosa Matricula: 2426

O presente planejamento esta em conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao
cumprimento do objeto. No mais, atende adequadamente as demandas de negocio formuladas, os
beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a area requisitante priorizarda o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecucdo dos beneficios
pretendidos, pelo que recomendamos a aquisi¢do proposta.

Integrante Requisitante

Nome: Jodo Paulo Carneiro Rodrigues Matricula: 2103




O presente planejamento esta em conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao
cumprimento do objeto. No mais, atende adequadamente as demandas de negocio formuladas, os
beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos s3o compativeis e caracterizam a
economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a 4area requisitante priorizara o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecucdo dos beneficios
pretendidos, pelo que recomendamos a aquisi¢do proposta.

il
SEel
assinatura
eletrénica

il
SEk
assinatura
eletrbnica

- =
tl| Documento assinado eletronicamente por CARLOS ROBERTO DE MENEZES, Chefe de Secio, em 03/07/2024, as
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