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8 Contratacao Administrativo
V - prestagdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo 23414.001595
continuado sem dedicagdo exclusiva de mdo de obra /2023-59

1. Clausula primeira - do objeto

TERMO DE CONTRATO N° 80/2024
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO NORTE DE MINAS
GERAIS - IFNMG REITORIA

(Processo Administrativo n® 23414.001595/2023-59)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 80/2024, QUE
FAZEM ENTRE SI O INSTITUTO FEDERAL DC
NORTE DE MINAS GERAIS - IFNMG REITORIA, E A2
EMPRESA PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA.

O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO NORTE DE MINAS
GERAIS - IFNMG REITORIA, com sede na Rua Professor Monteiro Fonseca, n. 216, Bairro Vila
Brasilia, CEP: 39400-149, na cidade de Montes Claros/MG, inscrito(a) no CNPJ sob o n® 10.727.655
/0001-10, neste ato representado pela sua Reitora, Sr®. Joaquina Aparecida Nobre da Silva,
nomeada pelo Decreto de 04 de dezembro de 2020, publicado no DOU de 07 de dezembro de
2020, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa PRIME CONSULTORIA E
ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 05.340.639/0001-30, sediada
na rua Calcada Canopo, 11 — 2° andar — sala 03 — Centro de Apoio Il, Alphaville, Santana de
Parnaiba/SP, CEP: 06502-160, doravante designado CONTRATADOQO, neste ato representada pela
sua Procuradora, Sr2 Renata Nunes Ferreira, conforme procuragéo apresentada nos autos, tendo
em vista o que consta no Processo n® 23414.001595/2023-59 e em observancia as disposicdes da
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente do Pregdao Eletronico n. 90027/2024, mediante as clausulas e
condi¢cBes a seguir enunciadas.
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UASG 158121

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92,1 e )

Contrato 81/2024

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servicos de gestdo compartilhada de
abastecimentos de combustiveis, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

. QUANTIDADE DESCONTO

ITEM|ESPECIFICACAO|CATSER|UNIDADE | gsTIMADA |QUANTIDADE |gpgrTADO| VALOR | VALOR

DE  pARA1(uUM) [ ESTIMADA TOTAL TOTAL

MEDIDA ANO PARAS_ ESTIMADO [ESTIMADO

— (TRES) ANOS PARA1l | PARA3

(UM) ANO | (TRES)

ANOS
986.000 4,77%
1 Servigos de 25372 Real 2.958.000 R$ R$
gestao estimado 938.967,80 |2.816.903,40
compartilhada
para

abastecimento
dos veiculos e
equipamentos do
IFNMG, em
postos de
combustiveis
credenciados
pela contratada,
conforme
disposicdes
gerais e
especificas
do termo de
referéncia

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigéo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacéo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. Clausula segunda - vigéncia e prorrogacao

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.3. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 36 (trinta e seis) meses, com inicio na data de 13/11
12024 e encerramento em 13/11/2027, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n® 14.133, de 2021.
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2.4. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condicdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a
negociacdo com o contratado , atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacédo dos servigos
tem natureza continuada;

b. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de
gue os servicos tenham sido prestados regularmente;

c. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacao do servigo;

d. Haja manifestacéo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

e. Seja comprovado que o contratado mantém as condic6es iniciais de habilitagéo.

2.5. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacédo contratual.
2.6. A prorrogacao de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.7. Nas eventuais prorrogacfes contratuais, os custos ndo renovaveis jA pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacédo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovacgao.

2.8. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes
de declaracéo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicacao.

3. Clausula terceira - modelos de execucao e gestdo contratuais

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV,
VIl e XVIiI)

3.3. O regime de execucéo contratual, os modelos de gestdo e de execug¢do, assim como 0S prazos
e condicbes de conclusédo, entrega, observagédo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. Clausula quarta - subcontratacao
CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1, Néo sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

5. Clausula quinta - preco
CLAUSULA QUINTA - PREGO (art. 92, V)

5.1. O valor total estimado da contratacdo é de R$ 2.816.903,40 (dois milhdes, oitocentos e
dezesseis mil, novecentos e trés reais e quarenta centavos).
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5.3. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucédo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.4. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerédo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. Clausula sexta - pagamento
CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. Clausula sétima - reajuste
CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sédo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado, em 03/10/2024.

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado , os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA/IBGE,
exclusivamente para as obrigagées iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste seréa(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), seri(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. Clausula oitava - obrigacoes do contratante
CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. Séo obrigacbes do Contratante:
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8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorreces verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

8.7.Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo,
forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das
medidas cabiveis guando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgdes relacionadas a
execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste.

8.10.1. A Administracdo tera o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacédo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

8.13. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior altera¢éo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lei n°® 14,133, de 2021.

8.14. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucgao do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. Clausula nona - obrigacdes do contratado
CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacfes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na execucao
do contrato.
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9.3. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgéo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

9.4, Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, ) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

9.7, Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagédo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14,133, de 2021,

9.9. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servi¢os, 0os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacfes previstas em Acordo, Convencdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacéo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e guatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12.Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualguer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.
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9.15.Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagédo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢Ges de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacéo na licitacao;

9.19 Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22.Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

10. Clausula décima - obrigacoes pertinentes a LGPD
CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratagao, independentemente de declaragéo ou de aceitagéo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperagéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
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10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacéo para fins de comprovagéo do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto néo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacédo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
guaisquer informac6es acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, horéario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais
omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacéo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. Clausula décima primeira - garantia de execucao
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

12. Clausula décima segunda - infracdes e sancoes administrativas
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a. der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecucgdao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;
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f. praticar ato fraudulento na execucéao do contrato;
g. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
sancées:

I. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢édo parcial do contrato, sempre que
néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n°® 14.133, de 2021);

Il. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b", “c” e "d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n® 14.133, de 2021);

lll. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”,
“c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n® 14.133, de
202

IV. Multa:

1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias ;

2. Compensatoria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 20% a
30% do valor do Contrato.

3. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 15% a 30% do valor do Contrato.

4, Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 15% a 25% do valor do
Contrato.

5. Para infragBes descritas na alinea “d" do subitem 12.1, a multa sera de 10% a 15% do valor
do Contrato.

6. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 15% a 20% do valor
do Contrato, ressalvadas as seguintes infracdes:

12.3 A aplicagdo das sancgbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133,
de 2021)

12.4. Todas as sancfes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.5. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacado enviada pela autoridade competente.
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12.7. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragcdo cometida,;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagcdes dos 6rgaos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancfes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021)

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancédo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14,133, de 2021)

12.12. As sancfes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizac¢des, nédo inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. Clausula décima terceira - da extin¢do contratual
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.4. O contrato seréa extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigages de ambas as partes contraentes.
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13.5. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
ndo mais lhe oferece vantagem.

13.6. A extingdo nesta hipotese ocorrerd na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.7. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingéo contratual ocorrerd apos 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

13.8. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacbes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.8.1.Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.8.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingdo se nédo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracéo subjetiva.

13.9. O termo de extincao, sempre que possivel, sera precedido:

13.9.1. Balanc¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.9.2. Relacéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.9.3 Indenizacdes e multas.

13.10. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatdrio (art. 131, caput,
da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacao
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. Clausula décima quarta - dotacao orcamentaria
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGCAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacao abaixo discriminada:

1. Gestdo/Unidade:26410 /158121
11. Fonte de Recursos: 1000000000
1. Programa de Trabalho: 231459
1v. Elemento de Despesa: 339039
V. Plano Interno: LOOOOP0O100N
V1. Nota de Empenho: 2024NE000331
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14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacao da
Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. Clausula décima quinta - dos casos omissos
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1lI)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢Oes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

16. Clausula décima sexta - alteracoes
CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGCOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n° 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteracdoes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17. Clausula décima sétima - publicacao
CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1 Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei
n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. Clausula décima oitava - foro
CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Minas Gerais, Se¢éo Judiciaria de Montes Claros/MG
para dirimir os litigios que decorrerem da execucgdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.
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Montes Claros/MG, data das assinaturas.

Documento assinado digitalmente

%b JOAQUINA APARECIDA NOBRE DA SILVA
g Data: 11/11/2024 16:03:26-0300
verifique em hitps:/fvalidar.iti.gov.br

INSTITUTO FEDERAL DO NORTE DE MINAS GERAIS - IFNMG REITORIA

Joaguina Aparecida Nobre da Silva

Reitora do IFNMG

Assinado de forma digital por

RENATA NUNES RENATA NUNES
FERREIRA- QD - " SHESS——

Dados: 2024.11.11 11:56:24 -03'00'

PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
Renata Nunes Ferreira

Procuradora

TESTEMUNHAS:

Documento assinado digitalmente Docurnento assinado digitalmente

ub JARDEL CALDEIRA BRANT wb DANILO MEDEIRO DOS SANTOS
g Data: 11/11/2024 13:43:41-0300 » Ddi_d; 11/11/2024 14:22:?7-03_90
verifigue em https:/ fvalidar.iti.gov.br Verifique em hitps://validar.iti.gov.br

Jardel Caldeira Brant Danilo Medeiro dos Santos

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrfnicas seguem o hordario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JARDEL CALDEIRA BRANT

Agente de contratagdo
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~
&P Assinou eletronicamente em 08/11/2024 as 10:05:38.
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Lista de Anexos
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Termo de Referencia 105/2024

Informacoes Basicas

Niimero do " i
UASG Editado por Atualizado em
artefato
105/2024 158121-INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO DANILO MEDEIRO DOS 04/10/2024 10:40
NORTE DE MG SANTOS (v 5.0)
Status
ASSINADO
Outras informacoes
g Niimero da Processo
Categoria " g .
Contratacdo Administrativo
V - prestagdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo 23414.001595
continuado sem dedicagdo exclusiva de mdo de obra /2023-59

1. Definicao do objeto

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de servicos de 1) gestdo compartilhada de abastecimentos de combustiveis e 2) Gestao
compartilhada de manutencéo dos veiculos da frota do IFNMG, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO

Item ndo agrupado (adjudica¢ao individual)

gerais e especificas deste termo de referéncia.

CATSER: 25372

UNIDADE DE MEDIDA: REAL ESTIMADO

QUANT ESTIMADA: 986.000 (um ano) e 2.958.000 (trés anos)
PRECO UNITARIO ESTIMADO: R$ 1,00

01

Desconto minimo exigido: 4,27%

Servigos de gestdo compartilhada para abastecimento dos veiculos e equipamentos do
IFNMG, em postos de combustiveis credenciados pela contratada, conforme disposicdes

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 986.000,00 (um ano) e R$ 2.958.000,00 (trés anos)

GRUPO 01 - GESTAO DE MANUTENGAO, GUINCHO E LAVAGENS (adjudicagZo global)
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CONTRATAGAO DE HORAS DE SERVICOS DE MANUTENGAO PARA VEICULOS DA FROTA DO
IFNMG, LEVES E PESADOS, EM OFICINA ESPECIALIZADA CREDENCIADA POR INTERMEDIO
DE EMPRESA GERENCIADORA DE REDE DE ESTABELECIMENTOS, POR SISTEMA
INTEGRADO, VIA WEB, EM MODELO DE GESTAO COMPARTILHADA, PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS DE MANUTENGAO, SEJAM DE MECANICA GERAL, LANTERNAGEM, FUNILARIA,
PINTURA, CAPOTARIA, SISTEMA ELETRICO, ELETRONICO, HIDRAULICO, BORRACHARIA
COMPLETA, BALANCEAMENTO, ALINHAMENTO, CAMBAGEM E CASTER, SUSPENSAO,
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02 INSTALACAO DE ACESSORIOS, VIDRACARIA, AR CONDICIONADO, LUBRIFICACAO, FILTROS
E FLUIDOS E OUTROS AFINS - MAO DE OBRA, COM TRIBUTOS, ENCARGOS, LUCRO,
TAXAS DE AMINISTRAGAO, ESTRUTURA DE TRABALHO.

CATSER: 25518
UNIDADE DE MEDIDA: HOMEM/HORA

QUANT: 2.172 (um ano) e 6.516 (irés anos)

PRECO UNITARIO MAXIMO: R$ 179,00

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 388.788,00 (um ano) e R$ 1.166.634,00 (trés anos)

CONTRATACAO DO FORNECIMENTO DE PECAS DE REPOSICAO QUE ATENDAM AS
MESMAS ESPECIFICACOES TECNICAS E PADROES DE QUALIDADE DAQUELAS
PRODUZIDAS PELOS FABRICANTES DAS PECAS ORIGINAIS, PARA VEICULOS DA FROTA
DO IFNMG, LEVES E PESADOS, EM ESTABELECIMENTO ESPECIALIZADO, CREDENCIADO
POR INTERMEDIO DE EMPRESA GERENCIADORA DE REDE DE ESTABELECIMENTOS, POR
SISTEMA INTEGRADO, VIA WEB, EM MODELO DE GESTAQO COMPARTILHADA, COM VALOR
MAXIMO CONFORME CALCULO SOBRE 0OS PRECOS DE TABELA DO FABRICANTE, AFERIDO
POR MEIO DE ORCAMENTAGAO ELETRONICA NOS SISTEMAS AUDATEX, CILIA OU SIMILAR,
03 APLICADO O DESCONTO OFERTADO NESTA LICITAGAO, SEM PREJUIZO DA POSSIBILIDADE
DE OFERTA DE PRECOS MENORES PELA REDE CREDENCIADA, QUANDO FOR O CASO

CATSER: 25518

UNIDADE DE MEDIDA: REAL ESTIMADO

QUANT: 726.200 (um ano) e 2.178.600 (trés anos)

PRECO UNITARIO ESTIMADO: R$ 1,00

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 726.200,00 (um ano) e R$ 2.178.600,00 (trés anos)
Desconto minimo exigido: 15,50%

CONTRATACAO DE HORAS DE SERVICOS DE MANUTENCAO PARA VEICULOS DA FROTA DO
IFNMG, LEVES E PESADOS, EM ESTABELECIMENTO REPRESENTANTE/AUTORIZADO PELO
FABRICANTE (CONCESSIONARIAS) DE VEICULO DENTRO DA GARANTIA DE FABRICA,
CREDENCIADA POR INTERMEDIO DE EMPRESA GERENCIADORA DE REDE DE
ESTABELECIMENTOS, POR SISTEMA INTEGRADO, VIA WEB, EM MODELO DE GESTAO
COMPARTILHADA, PARA PRESTACAO DE SERVICOS, SEJAM DE MECANICA GERAL,
LANTERNAGEM, FUNILARIA, PINTURA, CAPOTARIA, SISTEMA ELETRICO, ELETRONICO,
HIDRAULICO, BORRACHARIA COMPLETA, BALANCEAMENTO, ALINHAMENTO, CAMBAGEM E
CASTER, SUSPENSAO, INSTALACAO DE ACESSORIOS, VIDRACARIA, AR CONDICIONADO,
LUBRIFICACAO, FILTROS E FLUIDOS E OUTROS AFINS - MAO DE OBRA, COM TRIBUTOS,
04 ENCARGOS, LUCRO, TAXAS DE AMINISTRAGAO, ESTRUTURA DE TRABALHO. VALOR
MAXIMO ACEITAVEL DA HORA = VALOR DE TABELA DO FABRICANTE, SOBRE O QUAL
INCIDIRA EVENTUAL DESCONTO OFERTADO NESTA LICITACAO - (APENAS PARA VEICULOS
EM GARANTIA DE FABRICA)

CATSER: 25518

UNIDADE DE MEDIDA: REAL ESTIMADO

QUANT: 69.000 (um ano) e 207.000 (trés anos)

PRECO UNITARIO ESTIMADO: R$ 1,00

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 69.000,00 (um ano) e R$ 207.000,00 (trés anos)
Desconto minimo exigido: 0%

CONTRATACAO DO FORNECIMENTO DE PECAS DE REPOSICAO ORIGINAIS, CONFORME
NBR 15296, PARA VEICULOS DA FROTA DO IFNMG, LEVES E PESADOS, EM

ESTABELECIMENTO REPRESENTANTE/AUTORIZADO PELO FABRICANTE
(CONCESSIONARIA) DE VEICULO DENTRO DA GARANTIA DE FABRICA, CREDENCIADO POR
INTERMEDIO DE EMPRESA GERENCIADORA DE REDE DE ESTABELECIMENTOS, POR
SISTEMA INTEGRADO, VIA WEB, EM MODELO DE GESTAO COMPARTILHADA, COM VALOR
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MAXIMO CONFORME PRECO DE TABELA DO FABRICANTE, SOBRE O QUAL INCIDIRA
EVENTUAL DESCONTO OFERTADO NESTA LICITACAO - (APENAS PARA VEICULOS EM

GARANTIA DE FABRICA)

CATSER: 25518

UNIDADE DE MEDIDA: REAL ESTIMADO

QUANT: 133.000 (um ano) e 399.000 (trés anos)

PRECO UNITARIO ESTIMADO: R$ 1,00

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 133.000,00 e R$ 399.000,00 (irés anos)
Desconto minimo exigido: 0%

06

GUINCHO VEICULOS LEVES , KM RODADO

CATSER: 25518

UNIDADE DE MEDIDA: KM RODADO

QUANT: 20.764 (um ano) e 62.292 (trés anos)

PREGCO UNITARIO MAXIMO: RS 6,02

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 124.999,28 (um ano) e R$ 374.997,84 (trés anos)

07

GUINCHO VEICULOS PESADOS, KM RODADO

CATSER: 25518

UNIDADE DE MEDIDA: KM RODADO

QUANT: 16.841 (um ano) e 50.523 (trés anos)

PREGO UNITARIO MAXIMO: R$ 7,63

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 128.496,83 (um ano) e R$ 385.490,49 (trés anos)

08

LAVAGEM COMPLETA - VEICULO TIPO PEQUENO OU S.U.V

CATSER: 25518

UNIDADE DE MEDIDA: LAVAGEM

QUANT: 418 (um ano) e 1.254 (trés anos)

PREGO UNITARIO MAXIMO: R$ 80,00

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 33.440,00 (um ano) e R$ 100.320,00 (irés anos)

09

LAVAGEM COMPLETA - VEICULO TIPO ONIBUS

CATSER: 25518

UNIDADE DE MEDIDA: LAVAGEM

QUANT: 28 (um ano) e 84 (trés anos)

PREGO UNITARIO MAXIMO: RS 455,25

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 12.747,00 (um ano) e R$ 38.241,00 (trés anos)

10

LAVAGEM COMPLETA - VEICULO TIPO CAMINHAO

CATSER: 25518

UNIDADE DE MEDIDA: LAVAGEM

QUANT: 7 (um ano) e 21 (trés anos)

PREGCO UNITARIO MAXIMO: R$ 367,54

PRECO TOTAL ESTIMADO: 2.572,78 (um ano) e R$ 7.718,34 (trés anos)

11

LAVAGEM COMPLETA - VEICULO TIPO CAMINHONETE

CATSER: 25518
UNIDADE DE MEDIDA: LAVAGEM
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QUANT: 74 (um ano) e 222 (trés anos)
PRECO UNITARIO MAXIMO: R$ 153,00
PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 11.322,00 (um ano) e R$ 33.966,00 (trés anos)

LAVAGEMCOMPLETA - VEICULO TIPO VAN OU MICRO-ONIBUS

CATSER: 25518

12 UNIDADE DE MEDIDA: LAVAGEM

QUANT: 42 (um ano) e 126 (trés anos)

PRECO UNITARIO MAXIMO: R$ 335,00

PRECO TOTAL ESTIMADO: R$ 14.070,00 (um ano) e R$ 42,210,00 (trés anos)

VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO DO GRUPO 01: R$ 1.644.635,89 (um milhdo, seiscentos e quarenta e
quatro mil, seiscentos e trinta e cinco reais e oitenta e nove centavos)

VALOR TOTAL TRES ANOS ESTIMADO DO GRUPO 01: 4.933.907,67 (quatro milhdes, novencentos e trinta e
trés mil, novecentos e sete reais e sessenta e sete centavos)

TOTAL GERAL DE TODOS OS ITENS (ANUAL): RS 2.630.635,89 (dois milhdes, seiscentos e trinta mil
seiscentos e trinta e cinco reais e oitenta e nove centavos)

TOTAL GERAL DE TODOS OS ITENS (TRES ANOS): R$ 7.891.907,67 (sete milhdes, oitocentos e noventa e
um mil, novecentos e sete reais e sessenta e sete centavos)

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagado séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
no termo de justificativas relevantes.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 36 (trinta e seis) meses, contados do(a) assinatura do termo de
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.3.1. O servico € enquadrado como continuado tendo em vista que referem-se a necessidades
permanenttes ou prolongadas do IFNMG, essenciais ao proprio funcionamento da atividade rotineira da
instituicdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar;

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagéo da Contratacdo e de seus guantitativos encontra-se pormenarizada em Topico especifico dos
Estudos Tecnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 10727655000110-0-000003/2024
1) Data de publicacdo no PNCP: 26/09/2024
Il) Id do item no PCA: 212

IV) Classe/Grupo: 871 - SERVICOS DE MANUTENGAO E REPARO DE PRODUTOS FABRICADOS DE
METAL,MAQUINARIA E EQUIPAMENTOS

V) Identificador da Futura Contratagao: 158121-81/2024
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3. Descricdo da solucdo
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

4.1. Alem dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacées Sustentavejs:

4.1.1.Para os servicos de gestdo de abastecimento: conforme indicadas no tépico "13. Condigdes
especificas - Abastecimento”

4.1.2. Para os servicos de gestdo de manutencg6es: conforme indicadas no topico "14. Condicdes especificas
- Manutencdes"

Indicacao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021):

4.2, Na presente contratac@o estdo sendo exigidas pecgas originais, segundo a definicdo da NBR 15296, apenas
para os veiculos que estdo dentro da garantia de fabrica, tendo em vista que as condi¢des para manutengao da
garantia incluem esssa exigéncia (Exemplo: pagina 7 do documento SEI 2008341).

Subcontratacao
4.3. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.3.1. A vedacdo de subcontratacdo refere-se aos servicos que serdo prestados pela
contratada e néo por sua rede credenciada.

4.3.2. A vedacdo de subcontratacdo ndo impedira a utilizacdo, pela contratada, de servicos
especializados de atendimento e suporte operacional ao usuario do sistema de
gerenciamento, mantendo-se a responsabilidade integral da contratada, mesmo nesses
casos.

Garantia da contratacao

4.4. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.5. Nao ha necessidade de realizacéo de avaliacdo prévia do local de execucgdo dos servigos.

5. Modelo de execucao do objeto
5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicdes de Execucgao

5.1. A execucéo do objeto seguira a seguinte dinamica:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Ceral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagio — Atalizacio: maio/2023 5de 56
Aprovado pela Secretaria de Gestio e Inovagdo



UASG 158121

Termo de Referéncia 105/2024

5.1.1. Inicio da execucéo do objeto: em ate 30 (trinta) dias da assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho:

5.1.2.1.Para os servicos de gestdo de abastecimento: conforme indicadas no tépico "13.

Condicdes especificas - Abastecimento”

5.1.2.2. Para os servicos de gestdo de manutengdes: conforme indicadas

"14. Condigbes especificas - Manutengdes"

Local e horario da prestacéo dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco:

5.2.1.Para os servicos de gestdo de abastecimento:

especificas - Abastecimento”

5.2.2. Para os servigos de gestdo de manutencdes:

especificas - Manutengdes”

5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario:

5.3.1.Para os servigos de gestdo de abastecimento:

especificas - Abastecimento”

5.3.2. Para os servicos de gestdo de manutencgdes:

especificas - Manutengdes"

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execucao confratual observara as rotinas abaixo:

5.4.1.Para os servigcos de gestdo de abastecimento:

especificas - Abastecimento”

5.4.2. Para os servigos de gestdo de manutencgdes:

especificas - Manutencdes"

Materiais a serem disponibilizados

conforme indicadas no tépico "13.

conforme indicadas no topico "14.

conforme indicadas no topico "13.

conforme indicadas no topico "14.

confarme indicadas no tépico "13.

conforme indicadas no topico "14.

no toépico

Condigbes

Condigbes

Condi¢des

Condicoes

Condicdes

Condigbes

5.5. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario:

5.5.1.Para os servicos de gestdo de abastecimento: conforme indicadas no tépico "13. Condi¢des

especificas - Abastecimento”

5.5.2. Para os servigos de gestdo de manuten¢des: conforme indicadas no topico "14. Condic¢des

especificas - Manutengdes”

Informacgodes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. A demanda do orgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1.Para os servigos de gestdo de abastecimento: conforme indicadas no tdpico "13. Condic¢des

especificas - Abastecimento”

5.6.2. Para os servigos de gestdo de manutenc¢des: conforme indicadas no topico "14. Condi¢des

especificas - Manutencdes”

Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021)

5.7. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo:
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5.7.1.Para os servigos de gestdo de abastecimento: conforme indicadas no topico "13. Condig¢des
especificas - Abastecimento”

5.7.2. Para os servigos de gestdo de manutenc¢des: conforme indicadas no topico "14. Condi¢des
especificas - Manutencdes"

Procedimentos de transi¢ao e finalizagao do contrato

5.8. N&o serdo necessarios procedimentos de transigao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestdao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lein® 14,133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensédo do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o orgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre gue o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.3.1. Além do disposto acima, a comunicacé@o entre os representantes do contratante e a contratada adotara, pelo
menos, 0s seguintes meios e condigdes, sem prejuizo de outros adotados pelas partes:

E-mail (correio eletrénico): A contratada devera informar o e-mail do seu preposto, e respectivo
substituto, para fins de comunicagdes importantes entre as partes. Tais comunicagdes seréo
principalmente em relacdo a aspectos do cumprimento do contrato, aditivos, prorrogagoes,
contestacBes e comunicacfes gerais de cunho administrativo e gerencial relacionadas ao contrato.

Telefone 0800 ou help service no sistema eletrénico: A contratada devera disponibilizar suporte
por meio de namero telefénico com chamada gratuita para o contratante ou servigo online de registro
de chamados para suporte. Os atendimentos deverdo ser registrados pela contratada por meio de
nameros de protocolo e a solugdo, em regra, deve ser concluida em ate 24 horas, ressalvadas
situacBes excepcionais devidamente comunicadas.

Oficio com AR: As comunicac@es por oficio ficardo restritas a casos mais graves ou gue reqgueiram
tal formalidade. Enquadram-se nessa situagdo assuntos tais como suspensdo do contrato,
notificagbes por infragdes administrativas, defesas, recursos, rescisdo contratual e outros que
requeiram essa formalidade na comunicagao.

6.4. O drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial, por videoconferéncia, para apresentacdo do plano de
fiscalizacd@o, que contera informacdes acerca das obrigacBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do
método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto e suporte

6.6. A Contratada desighara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo & execucéo do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter suporte acessivel 24 horas por dia, 365 dias por ano, por telefone,

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
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Fiscalizagao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14,133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descrigao do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagbes para a
correcao da execucgao do contrato, determinando prazo para a corregao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, l11);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, VII).

Fiscalizagdo Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengédo das condigbes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e |, do Decreto
n®11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para gue tome as providéncias cabiveis,
qguando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.20. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢Ges de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.21. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigaces assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.248,
de 2022, art. 21, VIII).
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6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizac&o de processo administrativo de responsabilizagéo
para fins de aplicagcao de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n° 14,133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.23. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugéo dos objetivos que
tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.24. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicdo e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara os Instrumentos de Medigcdo de Resultado (IMR), conforme previsto
no topico "15. IMR - Instrum. Medi¢do Resultados".

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucédo do servi¢o, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizagéo do IMR n&do impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagéo da prestagéo
dos servigos.

Do recebimento

7.3. Os servigos serdo recebidos provisariamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater tecnico e administrativo. (
Art. 140, |, a, da Lein® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.4. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do contratado
com a comprovagao da prestagado dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de

2022)

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo,

7.8. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e gualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.8.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;
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7.8.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucéo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Gltima e/ou (nica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

7.8.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima efou Unica medicédo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisadrio. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.8.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclus@o de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.8.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades

7.9. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a concluséo acerca das ocorréncias na execugéo do contrato, em relagéo a fiscalizag@o técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

7.10. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e
quantidade do servigo e conseguente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.10.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes,
conforme regulamento (art. 21, VIll, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.10.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizac@o e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando @ CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas; e

7.10.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.10.5. Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liguidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e gestao.

7.11. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e gquantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
gue pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.13 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucgdo do contrato.

Liquidacédo
7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Gteis para fins de

liquidacdo, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.15. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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7.16. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.16.1. o prazo de validade;

7.16.2. a data da emisséo;

7.16.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.16.4. o periodo respectivo de execugéao do contrato;

7.16.5. o valor a pagar; e

7.16.6. eventual destaque do valor de retengées tributarias cabiveis.

7.17. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a
comprovacéo da regularizacdo da situacao, sem dnus a contratante;

7.18. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagéo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14,133/2021.

7.19. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigbes de
habilitagao exigidas no edital; b) identificar possivel razédo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do
orgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.20. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.21. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.22. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.23. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.24. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA/IBGE
de correcéo monetaria.

Forma de pagamento

7.26. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.28. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacgéo aplicavel.

7.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagéo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo vigente.
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7.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
néo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgéao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.30. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.

7.30.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias serdo vedadas.

7.31. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a
celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.32. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigbes de
habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de credito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificac@o de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.33. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado & cedente (contratado) pela
execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito piblico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovagéao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

7.34. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, sendo:

8.1.1. Menor prego por item, no caso do item 01

8.1.2. Menor prego por grupo de itens, no caso dos itens do grupo 01
Regime de execugao
8.2. O regime de execu¢ao do contrato sera o de empreitada por prego unitario.
Exigéncias de habilitagdo
8.3. Para fins de habilitag@o, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagéo juridica

8.4. Pessoa fisica: (ndo se aplica, visto que sera vedada a participagéo de licitantes na condi¢cdo de pessoa fisica
natural, conforme consta no termo de justificativas relevantes).
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8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacéo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br:‘emEreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugcdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de

marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagado e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014
, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagéo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagcdo Econdmico-Financeira
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Ceral da Unido

Modelo de Servigos sem dedicagio — Atalizacio: maio/2023 13 de 56
Aprovado pela Secretaria de Gestio e Inovagdo



UASG 158121 Termo de Referéncia 105/2024

8.21. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, dentro da validade ou emitida
ha, no maximo, 6 meses. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I1);

8.22. Balanco patrimonial, demonstracio de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovandao:

8.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.22.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

8.22.3. Os documentos referidos acima limitar-se-&o ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.22.4. Os documentos referidos acima deverdao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.23. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liguidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitag&o patriménio liquido
minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.

8.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagéo
e poderdo substituir os demonstrativos contéabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.25. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragéo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor, caso isso seja exigido pelo
agente de contratacdo em sede de diligéncia.

Qualificacado Técnica

8.26. Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacéo;

8.27. A declaragao acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

8.28. Comprovacdo de aptiddo para execucgdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de direito puablico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.28.1. Para fins da comprovacédo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.28.1.1. Devem mencionar expressamente a utilizacdo de sistema web de gerenciamento

8.28.1.2. Devem tratar de servicos com modelo compativel com o pretendido (rede
credenciada)

8.28.1.3. Devem tratar de servigos executados de forma satisfatoria durante, pelo menos, 12
meses

8.28.2. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo (de tempo), a apresentagéo e
o somatdrio de diferentes atestados executados de forma ndo concomitante.

8.28.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

8.28.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato
que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.
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8.29. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao complementar:

8.29.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacédo e
que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21,
inciso | e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.29.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual - DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

8.29.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacado do servigo;

8.29.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.29.5. A comprovacdo de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

8.29.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata
de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés dltimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

8.29.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo drgao
fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 2.630.638,89

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 2.630.638,89 (dois milhdes, seiscentos e trinta mil seiscentos e

trinta e oito reais e oitenta e nove centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela do topico 1 deste
documento.

10. Adequacao orcamentaria
10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

10.1.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:
1) Gestdo/Unidade: 26410 / 158121 e outras

Il) Fonte de Recursos: 1000000000 e outras

II1) Programa de Trabalho: 231459 e outras

IV) Elemento de Despesa: 339039 e outras

V) Plano Interno: LOOOOPO100N e outros
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10.2. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos creditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Clausula anticorrupgao

11.1. As partes envolvidas na contratacéo estardo sujeitas & seguinte Clausula Anticorrupgao, conforme Portaria
Reitor(a) 380 /2023 (SEI n° 1641846):

"CLAUSULA DECLARATORIA E COMPROMISSORIA ANTICORRUPCAO"

"DA LEI ANTICORRUPCAO. As partes CONTRATANTES comprometem-se a observar os preceitos legais instituidos pelo
ordenamento juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupgdo, em especial a Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seus regulamentos e eventuais outras aplicdveis.

A CONTRATADA (i) declara, por si e por seus administradores, funciondrios, representantes e outras pessoas que agem em seu
nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n° 12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as
providéncias para fazer com que seus administradores, funciondrios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da
mencionada Lei n® 12.846/2013.

A CONTRATADA declara, com relagdo a este Contrato ou ao negocio dele resultante que, direta ou indiretamente, ndo
ofereceu, prometeu, pagou ou autorizou o pagamento em dinheiro, deu ou concordou em dar presentes ou qualquer outra
vantagem e, durante a vigéncia do contrato e a qualquer tempo, ndo ird ofertar, prometer, pagar ou autorizar o pagamento em
dinheiro, dar ou concordar em dar presentes ou qualquer outra vantagem a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada,
com o objetivo de beneficiar ilicitamente quaisquer das partes contratantes ou terceiros.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, compromete-se perante
a CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a legislagdo aplicdvel ao presente instrumento
pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n® 12.846/2013, em especial no seu artigo 5°.

PARAGRAFO SEGUNDO - Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupgéo e suas requlamentagées, por parte da
CONTRATADA, em qualquer um dos seus aspectos, poderd ensejar: I - Instaura¢do do Procedimento de Apuracdo da
Responsabilidade Administrava — PAR, nos termos do Decreto n° 11.429, de 2 de margo de 2023, com aplicagdo das sangoes
administravas porventura cabiveis; II — Ajuizamento de a¢do com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos dos
artigos 18 e 19 da Lei n® 12.846/2013; 11l ao CONTRATANTE o direito de, agindo de boa fé, declarar rescindido imediatamente
o CONTRATO, sem qualquer 6nus ou penalidade, sendo a CONTRATADA responsdvel por eventuais perdas e danos.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negdcios e prdticas comerciais de forma ética e
integra em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA obriga-se a notificar prontamente, por escrito, @ CONTRATANTE, a respeito de
qualguer suspeita ou violagdo do disposto nas leis anticorrupgdo por meio da Ouvidoria do IFNMG, através dos canais
disponiveis em https://www.ifnmg.edu.br/ouv-ifnmg."

12. Politica de relacionamento

12.1. A contratagao e o relacionamento do IFNNG com licitantes e contratados subordinam-se as regras da Politica
de Relacionamento com Fornecedores, aprovada pela Resolugdo CONSUP n° 360/2023, acessivel no link abaixo:

(Copie e cole na barra de enderego do navegador o link abaixo)

https://documento.ifnmg.edu.br/action.php?kt_path_info=ktcore.actions.document.view&fDocumentld=62104
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13. Condigoes especificas - Abastecimento

REQUISITOS ESPECIFICOS PARA OS SERVICOS DE GESTAO DE ABASTECIMENTO

REQUISITOS GERAIS
13.1. A contratacdo contemplara, no minimo, o seguinte requisitos gerais:

13.2. Disponibilizag@o de um sistema web e tecnologia de cartdes eletrobnicos ou magnéticos, ou
tecnologia mais segura e atual, para gerenciamento de abastecimentos de combustiveis, de todos
0s tipos usuais, na frota do IFNMG.

13.2.1. Sera obrigatério o uso de senha para os abastecimentos, como mecanismo de controle
necessario ao IFNMG.

13.3. Disponibilizagdo de uma ampla rede de postos de abastecimento, contemplando todos os
combustiveis adequados aos veiculos e equipamentos que compdem as frotas atuais do IFNMG.

13.3.1. A rede credenciada devera ser de nivel nacional, contemplando, no minimo, todas as
capitais e atendendo, especialmente, as cidades sedes do IFNMG, nos termos deste termo de
referéncia.

13.3.2. Sera obrigatdrio pelo menos um posto de combustiveis credenciado em cada cidade sede
do IFNMG.

13.4. A contratada ndo podera priorizar a reducédo de seus custos operacionais e elevacdo da
margem de ganho em detrimento de disponibilizar ao contratante uma rede de estabelecimentos
credenciados compativel com as necessidades, conforme disposto neste termo de referéncia e
Seus anexos.

13.5. Fornecimento de relatérios detalhados e indicadores para gestdo da frota, por meio do
sistema web.

13.6. Somente poderédo ser faturados valores referentes a abastecimentos efetivamente realizados.
13.7. Adocéao de praticas de sustentabilidade ambiental pela rede credenciada;
13.8. Utilizac&o de instrumentos de medicdo de resultados.

13.9. Observancia dos precos maximos levantados pela ANP, ou menores, se praticados nos
abastecimentos, sobre os quais incidira o percentual de desconto ofertado e aceito na licitagao.

FROTA ATENDIDA
13.10. A contratagdo devera atender:

1. A atual frota oficial de cada Unidade do IFNMG, conforme constantem na planilha “"dados
dos veiculos".

2. Outros veiculos que venham a ser acrescidos a atual frota.

3. Veiculos cedidos ao contratante e que passem a integrar a sua frota, ainda que
temporariamente;

13.10.1. O IFNMG nédo possui veiculos alugados cuja manutengédo ou abastecimento estejam aos
seus cuidados. Nenhum dos veiculos informados na relagéo € alugado/locado.
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LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

13.11. O local de execucédo dos servicos sera o estabelecimento credenciado da Contratada, cujos
dados de contato deverdo constar na relacéo de estabelecimentos credenciados, a ser entregue no
prazo de disponibilizacdo do sistema plenamente funcional.

13.12. Deverdo ser credenciados postos de combustiveis nas cidades sedes do IFNMG em
confaormidade com o disposto no Instrumento de Medi¢éo de Resultados.

SISTEMA DE GERENCIAMENTO, SOLUGCOES E RELATORIOS

13.13. Para execucdo dos servi¢os, a Contratada devera disponibilizar um sistema informatizado
via internet - WEB, que possibilite o gerenciamento dos abastecimentos, bem como providenciar os
necessarios cartées magnéticos ou eletrénicos ou outros meios mais modernos e plenamente
viaveis e seguros.

13.14. Implantagdo, treinamento e suporte: Todo o investimento necesséario a implantacéao
/parametrizacdo do sistema, como a instala¢do dos equipamentos de leitura, softwares de gravagéo
e transmissdo de dados, credenciamento da rede de empresas fornecedoras, manutencédo do
sistema e treinamento de usuarios, fornecimento de manuais de operacdo e tudo que se fizer
necessario para o bom funcionamento do sistema, sera de responsabilidade da Contratada, ndo
cabendo nenhum énus adicional a Contratante.

13.15. A disponibilizac&o do sistema e rede credenciada, plenamente funcional, devera ocorrer em,
no maximo 30 dias, contado da assinatura do contrato.

13.15.1. Sera obrigatdria a disponibilizacido de aplicativo ou pagina web otimizada para smartphone,
da contratada, para pronta consulta a lista atualizada de postos credenciados ativos.

13.16. O sistema web deve ser de facil manuseio, com interface intuitiva e dispor de recursos de
ajuda para aprendizado autoinstrucional.

13.17. A Contratada devera ministrar treinamento inaugural, em até dez dias apds a assinatura do
contrato, a gestores e/ou fiscais indicados pela Contratante, podendo o treinamento ocorrer a
distancia, desde que haja apresentagao ao vivo, visual e oral de todos os recursos do sistema e sua
forma de uso, com carga horaria conforme a necessidade. O treinamento podera ocorrer em
modulos, para melhor aproveitamento.

13.18. Os usuarios que serdao habilitados ao uso do sistema deverdo ser cadastrados no prazo
méximo de 05 dias corridos, apos informacdes prestadas pela Contratante.

13.19. O sistema devera ser compativel, no minimo, com os sistemas operacionais Windows 10/
Seven e Linux, e/ou os mais atualizados nesse seguimento, com os navegadores Microsoft Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome.

13.20. A contratada deve dispor de equipe de suporte online ou telefénico para os usuarios do
sistema representantes do contratante;

13.21. O prazo para atendimento e solugdo de problemas técnicos no sistema da Contratada,
utilizado no atendimento as demandas da Contratante, ndo devera ser superior a um dia (til, exceto
em casos excepcionais devidamente justificados, quando o fiscal estabelecera o prazo maximo de
restabelecimento das funcionalidades essenciais ao contratante.
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Requisitos/funcionalidades do sistema de gerenciamento

13.22. O sistema deve prover solucdo para gerenciamento de abastecimentos de combustiveis, de
todos os tipos comuns a frota, em postos credenciados pela contratada.

13.23. O sistema deve dispor de:

* Gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais de controle das despesas de
abastecimento.

® Sistema operacional para processamento das informacdes via web em tempo real pela
Contratante e Contratada;

* Acesso para os Gestores de Frota,;

* |nformatizagcdo dos dados do veiculo e respectiva unidade organizacional, dos
abastecimentos, quilometragem, custos, identificacdo, datas e horarios, a serem alimentados
por meio eletrdnico em base gerencial de dados disponiveis.

* Processo de consolidacdo de dados e emisséo de relatdrios pela internet.
* Relatdrios/consultas de custos por marca/modelo/bases.
Relatérios

13.24. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissao de relatérios cadastrais,
operacionais e financeiros para o controle e gestao das informacdes sobre os veiculos cadastrados,
com identificacdo de toda e qualquer transacdo efetuada, cujo atendimento na rede credenciada
tenha gerado despesas com abastecimento, possibilitando o efetivo controle e gestdo das
informacgdes sobre os veiculos, usuarios e respectivas despesas, devendo ser disponibilizadas as
seguintes informacdes acumuladas, a partir da contratagéo:

Cadastros dos veiculo.

Composicao da frota e idade média.

Relagdo de estabelecimentos de abastecimento credenciados, com localizagéo

Valores e quantidades de cada abastecimento, por veiculo, por frota e por periodo
Custos por km e indicadores — veiculos.

* Relatorios do faturamento em formatos PDF e planilha eletrénica editavel (excel, odf, etc).

e o o @

13.25. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo preestabelecido pelo usuario
do contratante, permitindo comparativos de desempenho e outras anélises de gestado. Os relatérios
deverdo contemplar todo o periodo de abrangéncia pretendido pelo usuario do contratante,
devendo ser garantido um periodo de abrangéncia de pelo menos 12 meses e suas fracdes.

OBRIGAGCOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

13.26. Apresentar, no prazo maximo de 30 dias da assinatura do contrato, a relacéo de sua rede
credenciada, que devera cumprir as exigéncias deste termo de referéncia;

13.27. Manter atualizada as informacoes de sua rede credenciada, para consulta rapida e continua
pelos contratantes;

13.28. Aplicar, na cobranca, os descontos ofertados e aceitos na licitacdo, sobre os valores dos
fornecimentos, observadas as normas de preco maximo estabelecidas neste tépico do termo de
referéncia.
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13.29. Credenciar, junto ao 6rgdo contratante, um preposto, que atuara ininterruptamente durante
toda a vigéncia do contrato, para prestar esclarecimentos, acompanhar, atender as reclamacées e
demandas que porventura surgirem durante a execugdo do contrato, fornecendo telefones fixos,
celulares, enderecos eletrénicos e todo e qualquer outro meio de comunicacdo que possibilite
permanente e irrestrito contato Contratante/Contratada, inclusive fora dos dias e horarios normais
de atendimento, finais de semana e feriados.

13.30. Orientar sua rede credenciada a praticar precos compativeis com os de mercado, orientando
especialmente, pelo menos para o IFNMG, que o preco praticado pela sua rede credenciada esteja
alinhado aos pregcos médios ou maximos apurados na Ultima semana no més calendar anterior ao
do fornecimento, para o estado da federacao especifico, pela Agéncia Nacional do Petréleo - ANP,
colaborando assim para a obtencao de pregos compativeis com os praticados no mercado;

13.31. Cumprir e exigir que sua rede credenciada cumpra as disposicoes do Codigo de Defesa do
Consumidor, em especial as seguintes:

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas
abusivas:

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

VI - executar servigcos sem a prévia elaboracéo de orcamento e autorizagdo expressa
do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de
intermediacéo regulados em leis especiais;

X - elevar sem justa causa o preco de produtos ou servicos.

Art. 40. O fornecedor de servico serd obrigado a entregar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da mdo-de-obra, dos materiais e equipamentos
a serem empregados, as condicdes de pagamento, bem como as datas de inicio e
término dos servigos.

§ 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o or¢amento obriga 0s contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociagdo das partes.

13.32. O IFNMG, valendo-se da legislagdo ja citada, entende como seu direito obter pregos
compativeis com os praticados no mercado, especialmente o praticado em situag@es similares para
outros clientes, no mesmo posto de abastecimento, podendo acionar os 6rgdos de defesa dos
consumidores diante de tratamentos diferenciados injustificaveis.

13.33. Detalhar em relatdrio as retenc@es tributarias que devam ser recolhidas pelo contratante
(IFNMG), conforme estritamente previsto na legislagéao pertinente;

13.34. Providenciar, sempre que solicitado pelo 6rgdo contratante, o credenciamento de algum
novo estabelecimento, conforme disposicfes e objetivos expostos neste documento;

13.35. Disponibilizar, por meio do sistema de gerenciamento integrado, relatorios gerenciais de
controle das despesas, bem como equipamentos periféricos do sistema, em sua rede
credenciada, que viabilizem o gerenciamento de informac¢des da frota;
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13.36. Prover uma forma alternativa para garantir a continuidade dos servigos de abastecimento, no
caso de falhas do cartéo eletronico, magnético ou outro recurso padréo aplicado.

13.37. Possibilitar migragéo de todos os dados constantes em sua base de dados referentes aos
veiculos da Contratante, com vistas a alimentacdo de banco de dados da prépria Contratante,
desde que haja viabilidade técnica para o procedimento;

13.38. Oferecer canal permanente de comunicagdo com o credenciado, fornecendo-lhe todos os
meios para sanar seus guestionamentos, como telefones, celulares, e-mails, etc.

13.39. A contratada devera orientar sua rede credenciada a adotar praticas de sustentabilidade
ambiental, especialmente quanto ao descarte e armazenamento de materiais potencialmente
poluidores do solo, ar ou agua.

13.39.1. Em vista do Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis, AGU, 2023, e o Plano Diretor de
Logistica Susntentavel deste Instituto Federal, o IFNMG tem, como uma de suas diretrizes, adocao
prioritaria do combustivel renovavel etanol, sem prejuizo do uso dos demais, quando necessario ou
vantajoso ao IFNMG.

13.40. Nao suspender ou interromper os servicos, salvo nas estritas situacfes expressamente
permitidas neste termo de referéncia e na legislacao.

PREGOS MAXIMOS, LEVANTAMENTO ANP

13.41. Os pregos maximos aceitdveis para o IFNMG sdo os méaximos levantados pela Agéncia
Nacional do Petroleo (ANP), referentes a ultima semana do més anterior ao do fornecimento
efetivo, para o estado da federacdo especifico, a ser reduzido com base no percentual de
desconto ofertado pela licitante e aceito na licitacao.

Exemplo hipotético 1 para auxiliar compreensao:
Valor maximo ANP divulgado: R$ 6,00

Valor hipoteticamente praticado pelo posto: R$ 6,00
Desconto ofertado e aceito na licitagdo: 5%

Valor devido pelo IFNMG: = R$ 6,00 - 5% = R$ 5,70

13.41.1. Caso, no momento do abastecimento, o posto credenciado pratique para o IFNMG
precos menores que os maximos aferidos pela ANP, segundo os pardmetros acima, sera
assegurado ao IFNMG o prego praticado pelo posto credenciado, com o desconto ofertado pela
licitante e aceito na licitacao.

Exemplo hipotético 2 para auxiliar compreenséo:
Valor maximo ANP divulgado: R$ 6,00

Valor hipoteticamente praticado pelo posto: R$ 5,80
Desconto ofertado e aceito na licitacdo: 5%

Valor devido pelo IFNMG: = R$ 5,80 - 5% = R$ 5,51

13.41.2. Dessa forma, a disputa de precos sera por meio do maior desconto sobre os valores dos
fornecimentos realizados, que serdo devidos pelo menor dos seguintes valores:

a) Maximo da ANP, se o valor do posto for igual ou superior ao mesmo, menos o
desconto ofertado

b) Valor praticado pelo posto, se inferior ao maximo divulgado pela ANP, menos
o desconto ofertado
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13.41.3. Cabera a contratada adotar procedimentos para resguardar o IFNMG da prética de precos
superiores aos maximos levantados pela ANP, por meio de diretrizes, orientacdes e procedimentos
junto a sua rede credenciada e sistema, sem prejuizo da fiscalizacdo do IFNMG.

13.41.4, Mensalmente, o IFNMG verificara se os valores foram faturados segundo as regras acima,
determinando as correcds que forem necessarias.

13.41.5. Somente em situacBes excepcionais os parametros serdo alterados (preco maximo,
semana, estado da federacao), por interesse publico ou acordo entre as partes.

REDE CREDENCIADA

13.42. A contratada tem como obrigacdo objetiva credenciar, por sua propria iniciativa, o maior
nimero possivel de postos de combustivel nos municipios sedes do IFNMG, devendo ainda
credenciar outros estabelecimentos indicados pelo contratante, no prazo de 15 dias corridos,
sempre que for verificado que a rede credenciada ndo permite competitividade ou ndo atende as
demandas do contratante e houver interesse do posto.

13.43. Nenhuma responsabilidade sera atribuida & contratada caso o nao credenciamento decorra
de inexisténcia de fornecedores na localidade ou quando houver manifesto desinteresse dos
estabelecimentos, exceto se o desinteresse decorrer de taxas e descontos abusivos da parte da
contratada.

13.44. No caso de a contratada ndo prover uma rede credenciada competitiva nas localidades
expressas neste termo de referéncia, sem a devida demonstracdo dos motivos aceitos neste termo
de referéncia, sera considerada constatada a ma qualidade na prestacao do servigo, implicando em
redimensionamento dos pagamentos, com base no Instrumento de Medi¢cdo de Resultados que
consta em topico especifico deste termo de referéncia.

13.45. Para os abastecimentos de combustiveis, a rede credenciada deve atender aos seguintes
requisitos:

* Autorizacao de funcionamento da Agéncia Nacional do Petrdleo;

* Estrutura de atendimento compativel;

* Recursos tecnolégicos necessarios para recebimento do pagamento por meio de cartdes
eletrénicos/magnéticos/outros fornecidos pela contratada;

* Precos compativeis com os praticados no mercado, proibidas praticas abusivas, inclusive
cartel.

* Estar habilitado e cumprir os procedimentos de faturamento exigidos pela legislagéo vigente.

VISTORIA PARA A LICITACAO

13.46. Pelas caracteristicas dos servicos objeto desta licitagdo, ndo se verifica vantagem ou
objetividade na realizagéo de vistoria das frotas de veiculos. Havendo alguma necessidade nesse
sentido, o licitante interessado podera entrar em contato com o Departamento de Compras e
LicitacBGes através do e-mail compras@ifnmg.edu.br.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

13.47. Os combustiveis fornecidos para o item 01 deverao respeitar estritamente as disposicoes da
ANP.

INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

13.48. Esta licitagdo adota instrumento de medicao de resultados, com impacto nos valores a serem
efetivamente pagos a contratada;
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13.49. Adotam-se as seguintes definicdes gerais para esta licitagdo, exceto quando
especificamente definido de forma diferente:

a) CONTRATADA: Pessoa juridica que participa da licitagdo, tem o objeto a ela adjudicado e
assina o contrato com o IFNMG.

b) CONTRATANTE: IFNMG

c) POSTO DE ABASTECIMENTO CREDENCIADO: Posto de combustiveis, devidamente
autorizado a revenda de combustiveis aos consumidores em geral, credenciado pela
empresa contratada

13.50. Para as obrigacdes referentes a disponibilizacdo da rede credenciada, serdo adotadas as
seguintes definices especificas:

a) CIDADE SEDE DO CONTRATANTE: Cada cidade onde o IFNMG tenham funcionamento
regular, quer administrativo quer educacional. Na data da licitagéo, sao as seguintes cidades
do estado de Minas Gerais:

Cidades

Montes Claros

Januaria

Pirapora

Salinas

Janauba

Porteirinha

Almenara

Aracuai

Diamantina

Arinos

Tedfilo Otoni

Minas Novas
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b) LIMITACAO DO MERCADO: Inexisténcia ou nimero insuficiente de estabelecimentos
especializados no local ou regido tornando inviavel que seja disponibilizada uma rede
credenciada competitiva e suficiente para atender as necessidades do contratante, desde
que devidamente verificado, inclusive junto as entidades representativas (CDL, por exemplo),
e devidamente comprovado ao contratante, pela contratada.

c) MANIFESTO DESINTERESSE DOS ESTABELECIMENTOS: Sera constatado quando os
estabelecimentos do ramo recusarem expressa ou implicitamente integrar a rede
credenciada da contratada, exceto se for por exigéncias excessivas da parte da contratada,
desde que seja devidamente comprovado pela contratada.

d) EXIGENCIAS EXCESSIVAS DA CONTRATADA: Incluem-se nessa definicdo as seguintes
praticas que possam, eventualmente, ser adotadas pela contratada.:

1) Cobrar taxas de comissdo, administracdo, desconto, valores por transacao ou
quaisquer outras que resultem em custo de intermediagao muito alto, trazendo prejuizo
aos contratante (pregos mais altos e/ou poucos estabelecimentos credenciados, o que
também aumenta os custos do contratante).

2) Cobranca de valores elevados por aluguel de maquinas de cartdes ou por acesso a
sistemas ou cobranca regulares junto aos estabelecimentos (mensalidades e/ou
anualidades, por exemplo).

3) Prazos de reembolso elevados além do razoavel e praticado no mercado.

4) Exigéncias muito elevadas de estrutura operacional, de pessoal ou tecnoldgica dos
possiveis credenciados, sem motivos que o justifiquem.

13.51. Nao serdo aceitas cobrancgas, junto ao 6rgdo contratante, pela emissdo de cartdes e
cadastro e liberacdo de acessos dos usuarios do contratante.

13.52. Nao serdo cobrados do contratante valores por servigos acessorios ou quaisquer taxas ou
precos, limitando-se os pagamentos aos itens descritos na tabela do subitem 1.1 deste termo de
referéncia, além do recolhimento dos tributos retidos.

13.53. O IFNMG, ainda gue assinado o contrato, reserva a si o direito de ndo consumir 0s servicos
/produtos fornecidos pela rede credenciada gquando os valores e condigdes ndo se mostrarem
vantajosos para o contratante, podendo valer-se de outras opc¢des no mercado para atender sua
necessidade, em conformidade com os principios que regem a administragéo publica.

PAGAMENTOS A REDE CREDENCIADA

13.54. Nos termos do acérddo ACORDAO 1077/2019 - TCU PLENARIO, o IFNMG estabelece que
a contratada devera repassar a sua rede credenciada os valores que lhes forem devidos em funcéo
desta contratagdo, no prazo de até 30 (trinta) dias, contado do crédito efetivo dos valores pagos
pelo IFNMG.
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14. Condigoes especificas - Manutencgoes

REQUISITOS ESPECIFICOS PARA OS SERVICOS DE GESTAO DE MANUTENGAO, SERVICOS
DE GUINCHO, SERVICOS DE LAVAGEM E FORNECIMENTOS DE PECAS E COMPONENTES

REQUISITOS GERAIS
14.1. A contratacdo contemplara, no minimo, os seguintes requisitos gerais:

a) Disponibilizacdo de um sistema web para gerenciamento de manutencdes dos veiculos das
frotas do IFNMG.

b) Disponibilizacdo de uma ampla rede de estabelecimentos especializados em manutencao de
veiculos, contemplando todas as especialidades e modelos que compdem as frotas e os que vierem
a ser adquiridos durante a vigéncia do contrato, inclusive cumprindo os parametros previstos no
Instrumento de Medigéo de Resultados, deste termo de referéncia.

b.1) A rede credenciada devera ser de nivel nacional, contemplando, no minimo, todas as capitais e
atendendo, especialmente, as cidades sedes do IFNMG, nos termos deste termo de referéncia.

c) A contratada ndo podera priorizar a reducdo de seus custos operacionais ou a elevacdo da
margem de ganho em detrimento de disponibilizar aos contratantes uma rede de estabelecimentos
credenciados compativel com as necessidades, conforme disposto neste termo de referéncia e
Seus anexos.

d) Promocgdo da competi¢do, a cada servico de manutengdo, entre os estabelecimentos da rede
credenciada, possibilitando alcancar precos compativeis com os praticados no mercado;

e) Disponibilizagédo de acesso as tabelas de preco e tempo padrdo das montadoras dos veiculos;

f) Requisicdo e aprovacdo online de orcamentos para manutencdo e compra de pecas e
componentes;

g) Execucéo dos servigos de manutencgdo, guincho, lavagem de veiculos e fornecimentos pela rede
credenciada;

h) o Sisterma WEB devera ter funcionalidade que facilite ao IFNMG realizar o planejamento e
execucdo de manutencdes preventivas, como medida de preservacdo dos veiculos, seguranga e
reducdo dos custos de manutencdo da frota;

i) Fornecimento de relatérios detalhados e indicadores para gestéo da frota;
j) Aprovagéo dos servicos prestados como condigdo para faturamento e cobranga;
h) Adocéo de praticas de sustentabilidade ambiental pela rede credenciada;

i) Contrato Unico para todo o IFNMG, mas emissao de faturas individualizadas para reitoria e cada
um dos seus 12 campi.

j) Utilizac&o de instrumentos de medicdo de resultados para redmensionamento da remuneracao
com base nos resultados obtidos na execucao contratual.
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FROTA ATENDIDA
14.2. A prestacao dos servicos e fornecimento de pecgas, acima descritos, devera atender:

* A atual frota oficial das Unidades do IFNMG, conforme detalhada em anexo deste termo de
referéncia (DADOS DA FROTA);
* Equipamentos como rocadeiras, tratores, cortadores de grama e outros que ndo se
encaixarem como frota de veiculos propriamente dita NAO fazem parte do escopo.
* Qutros veiculos que venham a ser acrescentados as frotas do IFNMG;
* Veiculos cedidos ao contratante e que passem a integrar a sua frota, ainda que
temporariamente;

LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

14.3. O local de execucdo dos servicos sera o estabelecimento credenciado pela contratada,
selecionado para o servigo/fornecimento, cujos dados de contato deverdo constar na relacéo de
estabelecimentos credenciados, a ser entregue no prazo de disponibilizacdo do sistema
plenamente funcional.

14.3.1. A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 30 dias da assinatura do contrato,
a relacao de sua rede credenciada, que devera cumprir as exigéncias deste termo de referéncia;

14.3.2. A contratada devera manter atualizada as informacdes de sua rede credenciada, para
consulta rapida e continua pelos contratantes;

14.3.1.. Em casos excepcionais, os servicos de manutenctes poderdo ser prestados no local onde
se encontrar o veiculo impossibilitado de deslocamento, havendo interesse do estabelecimento
credenciado.

SISTEMA DE GERENCIAMENTO, SOLUCOES E RELATORIOS:

14.4. Para execucgao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar um sistema informatizado via
internet - WEB, gue possibilite a obtencdo de orcamentos dos materiais e servicos especializados
de manutencdo por intermédio da rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos credenciados
pela Contratada, para atender os veiculos da frota institucional.

Implantacgao, treinamento e suporte:

14.4.1. Todo o investimento necessario a implantacdo do sistema, credenciamento da rede de
empresas fornecedoras/prestadores, sistema de consulta de pregos de pegas/servicos/tabela
temparia, manutengdo do sistema e treinamento de pessoal, fornecimento de manuais de operagéao
e tudo que se fizer necessario para o hom funcionamento do sistema, sera de responsabilidade da
Contratada, ndo cabendo nenhum 6nus adicional a Contratante.

14.4.2. A disponibilizacdo do sistema e rede credenciada, plenamente funcional, devera ocorrer em
no maximo 30 dias, contados da assinatura do contrato.

14.4.3. O sistema web deve ser de facil manuseio, com interface intuitiva e dispor de recursos de
ajuda para aprendizado autoinstrucional.

14.4.4, A Contratada devera ministrar treinamento inaugural, em até dez dias ap6s a assinatura do
contrato, a gestores e/ou fiscais indicados pela Contratante, podendo o treinamento ocorrer a
distancia, desde gque haja apresentacao ao vivo, visual e oral de todos os recursos do sistema e sua
forma de uso, com carga horaria conforme a necessidade. O treinamento podera ocorrer em
maddulos, para melhor aproveitamento.
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14.4.5. Os usuarios que serdo habilitados ao uso do sistema deverdo ser cadastrados no prazo
maximo de 05 dias corridos, apos informacgdes prestadas pela Contratante.

14.4.6. O sistema devera ser compativel, no minimo, com os sistemas operacionais Windows e
Linux, e/ou os mais atualizados nesse seguimento, com os navegadores Microsoft Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Google Chrome.

14.4.7. A contratada deve dispor de equipe de suporte online ou telefénico para os usudrios do
sistema representantes do contratante;

14.4.8. O prazo para atendimento e solu¢cdo de problemas técnicos no sistema da Contratada,
utilizado no atendimento as demandas da Contratante, ndo devera ser superior a um dia util, exceto
em casos excepcionais devidamente justificados, quando o fiscal estabelecera o prazo maximo de
restabelecimento das funcionalidades essenciais ao contratante.

Requisitos / funcionalidades do sistema de gerenciamento:

14.5. O sistema deve prover solucdo para gerenciamento de manutencdes preventivas e corretivas
dos veiculos das frotas, bem como para servigos de guincho e de lavagem de veiculos, além da
aquisicao de pecas e componentes.

14.5.1. O sistema deve dispor de funcionalidade estruturada e funcional para criagdo e controle do
plano de manutencéo preventiva de cada veiculo, devendo dispor de planos pré-definidos com base
nas recomendacfes do fabricante do veiculo. A funcionalidade deve dispor de alertas para o
momento de execucdo da manutencdo preventiva baseados em tempo (meses, dias) e em
guilometragem, pelo menos. A funcionalidade deve permitir o cadastro e acompanhamento da
manutencado preventiva de cada placa, devendo também incluir as descrigbes padronizadas e
guantidades de cada peca e servico necessario para a manutencéo programada.

14.5.2. Apos a insergdo do orcamento inicial para manutencao, o sistema da contratada deve dispor
de funcionalidade gque permita solicitacdo automatica, ou por meio de setor especifico da
contratada, de orcamentos em todas os estabelecimentos credenciados no municipio, ou regido,
para o tipo de servigco e veiculo envolvidos. Essa funcionalidade pode ser substituida pela
funcionalidade que permita ao usuario do contratante fazer os pedidos de orcamento a quantos
estabelecimentos entender convenientes, ndo devendo haver impedimento no sistema para a
consulta a totalidade dos estabelecimentos disponiveis no municipio. No caso de o nimero de
estabelecimentos potencialmente interessados no servigo ser muito elevado, aceita-se o limite de
30 estabelecimentos consultados. Deve ser possivel solicitar orcamentos de estabelecimentos
situados em outros municipios e estados.

14.5.3. O sistema deve manter o registro dos estabelecimentos que foram consultados, ainda que
0s mesmos ndo respondam ao pedido de orgcamento.

14.5.4. Deverd permanecer acessivel no sistema o primeiro orcamento apresentado pelo
estabelecimento, mesmo apds a negociacao/ajustes/descontos fornecidos.

14.5.5. O Contratante € o Unico que pode autorizar 0s orgamentos previamente apresentados para
fins de execucéo.

14.5.6. O sistema deve dispor de:

* Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais de controle das
despesas de manutencao da frota.

* Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos servicos de manutencéo da
frota de veiculos junto as oficinas credenciadas.
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* Sistema operacional para processamento das informacdes via web em tempo real pela
Contratante e Rede Credenciada.

* Registro informatizado dos dados de manutencao disponiveis para consulta via Internet
(web) em tempo real (on-line).

* Acesso para os Gestores de Frota, permitindo consulta, autorizacdo, aprovacao, rejeicao,
emissdo e consulta de relatérios, cujos niveis de acesso devem atender a indicacao
formalizada pela Contratante.

* O contrante também podera exigir cadastro de niveis de aprovacdo no sistema de
gerenciamento, visando controle interno dos gastos com manutencdo. Cabera a
contratada viabilizar a aprovacéo dos servicos em pelo menos dois niveis no sistema.

* Informatizacdo dos dados do veiculo e respectiva unidade organizacional, da vida mecéanica,
quilometragem, custos, identificacdo, datas e horarios, tipos de pecas, componentes e
servigos, a serem alimentados por meio eletrdnico em base gerencial de dados disponiveis.

* Possibilidade de adquirir pecas diretamente de distribuidores credenciados, reduzindo custos
com aquisicao.

* Processo de consolidagdo de dados e emissao de relatérios pela internet.

* Rede de oficinas mecanicas equipadas para aceitar transacfes do sistema tecnoldgico da
Contratada.

* [nterface digital (oficinas x Contratante).

* QOrcamento eletrdnico com acesso on-line (as oficinas credenciadas cadastrardo os
orcamentos diretamente no sistema via web).

* Banco de dados dos histéricos de orcamentos e de manutencoes realizadas.
* Relatérios/consultas de custos por marca/modelo/bases.
* Histdrico de manutencéao por veiculo.
* Ferramenta on-line para avaliacédo e autorizacédo de servico.
* Relatério de custos por setor/centro de custos.
Relatdrios:

14.6. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissdo de relatdrios cadastrais,
operacionais e financeiros para o controle e gestdo das informacdes sobre os veiculos cadastrados,
com identificacdo de toda e qualquer transacdo efetuada, cujo atendimento na rede credenciada
tenha gerado despesas com servicos de manutencdo, guincho ou lavagens, conforme o caso,
possibilitando o efetivo controle e gestéo das informagdes sobre os veiculos, usuérios e respectivas
despesas, devendo ser disponibilizadas as seguintes informactes acumuladas, a partir da
contratacao:

a) Histdrico de manutencao de veiculo — valor das pegas, codigo de cada peca, valor da mao de
obra, valor total do servico, placa, quilometragem, estabelecimento onde foi realizado, garantias de
peca e mao de obra, quantidade de pegas, total de hora de méo de obra utilizada e o desconto
oferecido.

b) Orcamento cadastrado.
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c) Registro de garantia de pecgas/servicos.

d) Historico dos or¢camentos.

e) Comparacgdo de orcamentos para analise de histdrico.

f) Cadastro do veiculo.

g) Composicdo da frota e idade média.

h) Relacdo de estabelecimentos de manutencgéo credenciados.
i) Relatdrio detalhado de operagtes de manutencgao.

j) Utilizacdo de pecas e servigos por estabelecimentos.

k) Custos por grupo de manutengao — veiculo.

I) Custos e quantidades por tipo de manutencéao — veiculos.
m) Veiculos x manutencéo preventiva.

n) Pesquisa no sistema — garantia de pecas e servicos.

0) Codigos de pecas/materiais

p) Custos por km e indicadores — veiculos.

14.6.1. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo preestabelecido pelo usuario
do contratante, permitindo comparativos de desempenho e outras anélises de gestdo. Os relatérios
deverdo contemplar todo o periodo de abrangéncia pretendido pelo usuario do contratante,
devendo ser garantido um periodo de abrangéncia de pelo menos 12 meses e suas fracdes.

14.6.2. Os relatérios analiticos deverédo ser emitidos em PDF e editavel (planilhas eletrénicas), pelo
menos.

PREGCOS MAXIMOS ACEITAVEIS E CRITERIOS PARA ACEITAGAO DE ORGAMENTOS DA
REDE CREDENCIADA

14.7. Para esta contratacdo, serdo adotadas as seguintes regras quanto aos precos;

a) Na licitacéo, o licitante interessado devera ofertar valor a ser praticado por sua rede credenciada
para a HORA DE SERVICO, contemplando todos os custos da hora de servicos de manutencéo,
inclusive mao de obra, tributos, estrutura, lucro e o que mais for necesséario. A proposta/lance
devera respeitar como maximo o valor estimado pelo IFNMG para o item, conforme tépico 1 deste
termo de referéncia.

b) Na licitacdo, o licitante devera ofertar o DESCONTO, sobre os precos de tabela do fabricante
/montadora do veiculo, que sua rede credenciada podera praticar para o fornecimento de pecas e
componentes, observando que devem tratar de pecas de reposicdo que atendam as mesmas
especificagbes técnicas e padrdes de qualidade daquelas produzidas pelos fabricantes das pecas
originais. A proposta/lance devera respeitar como minimo o desconto estimado pelo IFNMG para o
item, conforme topico 1 deste termo de referéncia.

c) Na licitagdo, o licitante devera ofertar os PRECOS para SERVICOS DE GUINCHO e de
LAVAGEM DE VEICULOS, respeitando como maximos os valores estimados pelo IFNMG para os
respectivos itens, conforme tépico 1 deste ter,p de referéncia.
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d) Na licitacdo, o licitante podera ofertar descontos sobre os valores relativos a HORA DE
SERVICO e PECAS E COMPONENTES previstos para execucdo junto a estabelecimentos
autorizados/representantes dos fabricantes dos veiculos (concessionarias), observando, no entanto,
que tratam-se de servicos que serao executados em concessionarias e com utilizacdo de pecas
originais/genuinas, visto envolver veiculos dentro da garantia de fabrica.

e) Sera considerada vencedora a proposta que, a partir dos precos ofertados para HORA DE
SERVICO (oficinas especializadas), para servicos de GUINCHO, servicos de LAVAGEM DE
VEICULOS e do DESCONTO ofertado para PECAS e COMPONENTES (estabelecimentos
especializados) e, os descontos eventualmente ofertados para HORAS DE SERVICO
(concessionaria) e PECAS/COMPONENTES (concessionaria), obtiver o menor prego global, isto é,
ofertar o menor preco global para o grupo de itens.

e) Na execucdo contratual, o valor de HORA DE SERVICO (oficinas especializadas) ofertado e
aceito na licitagéo sera tido como o maximo aceitavel pelo IFNMG para fins de sele¢céo e aprovacao
do melhor orgcamento obtido na rede credenciada da contratada. De igual forma, o desconto
eventualmente ofertado para HORA DE SERVICO (concessionarias) sera de aplicagdo obrigatéria
para apuracdo do preco maximo a ser remunerado pelo IFNMG nesse caso.

f) Na execucédo contratual, o DESCONTO ofertado e aceito na licitacdo, relativo a pegas e
componentes (estabelecimentos especializados), sera tido como o menor desconto aceitavel para o
IFNMG, sobre os precos de tabela do fabricante/montadora do veiculo, para fins de selecéo e
aprovacao do melhor orgamento obtido na rede credenciada da contratada. De igual forma, o
desconto eventualmente ofertado para PECAS/COMPONENTES (concessionarias) sera de
aplicacdo obrigatdria para apuragéo do pregco maximo a ser remunerado pelo IFNMG nesse caso.

g) Na execucdo contratual, os valores ofertados e aceitos na licitagdo para SERVICOS DE
GUINCHO e de LAVAGEM DE VEICULO serdo tidos como os maximos aceitaveis pelo IFNMG,
para fins de selecdo e aprovacdo do melhor orcamento obtido na rede credenciada da contratada.

h) Ressalvados os casos de urgéncia, o IFNMG sempre buscara obter trés ou mais orcamentos
para cada servico necessario.

i) A contratada devera disponibilizar ao IFNMG acesso continuo e permanente, durante toda a
vigéncia da contratagdo, aos pre¢os de tabela das montadoras dos veiculos contemplados nas
frotas descritas em anexo proprio deste termo, bem como de outros veiculos que vierem a constituir
a frota do contratante. O acesso a tais precos devera ser prioritariamente por meio de sistema
informatizado, idéneo, amplamente aceito e sem possibilidade de ingeréncia da contratada nos
precos ali registrados, a exemplo de sistemas de orcamentacdo de reparo em veiculos, como
Audatex, Cilia, Orion e outros, desde que contemple precos de pegas e quantidade de horas
necessarias para sua execugéo conforme tabela de tempo padréo das montadoras/concessionarias
autorizadas. Caso a contratada opte pela obtencdo das tabelas diretamente junto as montadoras,
devera providenciar e certificar-se de que tais tabelas sejam enviadas ao CONTRATANTE (6rgéo)
diretamente pelas montadoras, sem intermediacdo da contratada ou terceiros, além de serem
fornecidas em formato eletrénico de facil consulta, sempre que houver atualizacdo. Todas as
despesas para cumprimento dessa obrigacdo correrdo por conta da contratada. No caso de
sistemas, sera exigido pelo menos 03 (trés) acessos simultdneos para o contrato.

14.7.1. Somente podem ser ofertados valores exequiveis para cada item do Grupo 01, sendo
obrigacdo efetiva da empresa contratada orientar sua rede a praticar valores iguais ou
inferiores aos ofertados e ainda ajudar o IFNMG a obter orcamentos condizentes com os
valores ofertados nesta licitagao.

14.7.2. A oferta de valor inexequivel para quaisquer dos itens implicara recusa da proposta
de precos para o grupo inteiro.
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14.7.3. Na licitacdo, deverdo ser respeitados os precos maximos ou descontos minimos
estabelecidos para cada item, conforme o caso.

14.8. O sistema ou tabela fornecido devera ter atualizagdo constante, contemplando todos os
veiculos das frotas atendidas;

14.9. O sistema devera permitir a busca de pecas por nome, codigo ou atraves da identificacéo da
imagem/figura da peca do veiculo (marca, modelo, ano e motorizagéo).

Tabela temparia

14.10. De igual forma, a contratada devera também disponibilizar acesso a cada contratante
a sistema que contenha consulta as tabelas de tempo de reparo padrdo dos fabricantes dos
veiculos, que é extremamente necessaria para fiscalizacdo dos orcamentos apresentados pelos
estabelecimentos credenciados. A entrega devera ocorrer no prazo de dez dias uUteis apds
assinatura do contrato. Aceita-se tabela de fonte amplamente reconhecida no mercado nacional,
ndo sujeita a ingeréncia pela contratada. No caso de sistemas, sera exigido pelo menos 03 (trés)
acessos simultaneos para o contrato.

14.11. O guantitativo de horas (tempo) informado pelo estabelecimento credenciado, em seu
or¢camento, devera ser igual ou inferior ao tempo de reparo padrdo dos fabricantes.

14.12. Os precos praticados pelas oficinas/estabelecimentos da rede credenciada da contratada
deverdo ser compativeis com os praticados no mercado, vedados pregos e praticas
abusivas, devendo sempre respeitar como limite maximo os previstos neste termo de referéncia.

14.13. Cabera ao IFNMG verificar, a cada orcamento, o cumprimento das normas quanto aos
precos maximos, reprovando os or¢gamentos que ndo as respeitarem e promovendo a negociacao e
outras medidas cabiveis para alcancar a contratagdo mais vantajosa.

14.14. Caso os descontos ofertados na licitacdo nédo sejam praticados pelos estabelecimentos
credenciados, resultado em maiores pregos que o0s aceitaveis ao IFNMG, serdo solicitados
crfedenciamento de estabelecimentos que respeitem 0s precos maximos bem como a
intermediacdo da contratada para que o IFNMG seja atendido dentro dos parametros licitados e
contratados.

OBRIGAGCOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA
14.15. Sem prejuizo das demais disposicOes, a contratada nesta licitagédo obrigar-se-a:

a) Independente dos precos, descontos contratados e dos valores maximos admitidos para pecas e
servicos, a Contratada devera primar por reduzir os gastos com manutencdo da Contratante,
principalmente por meio de diretrizes, praticas comerciais justas e disponibilizagdo de uma ampla
rede de estabelecimentos credenciados.

b) Credenciar, junto ao 6rgéo contratante, um preposto, que atuara ininterruptamente durante toda
a vigéncia do contrato, para prestar esclarecimentos, acompanhar, atender as reclamacdes e
demandas que porventura surgirem durante a execucao do contrato, fornecendo telefones fixos,
celulares, enderecgos eletrénicos e todo e qualguer outro meio de comunicagdo que possibilite
permanente e irrestrito contato Contratante/Contratada, inclusive fora dos dias e horarios normais
de atendimento, finais de semana e feriados.

c) Disponibilizar acessos aos precos e tempos padrdes das montadoras, na forma disposta neste
termo de referéncia. O IFNMG se resguarda o direito de contratar diretamente o acesso aos pregos
e tempos dos fabricantes/montadoras, adotando essas informagdes na fiscalizagéo da execucao
contratual.
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d) Exigir que o prego praticado pela sua rede credenciada para prestagcdo de servigos de
manutengdo, para servico de guincho, servicos de lavagem e fornecimentos de pegas e
componentes respeite 0s maximos estabelecidos neste termo de referéncia e que os tempos da
mao de obra respeitem a tabela de tempos padrdo de reparos (tabela temparia) adotada pelo
fabricante do veiculo manutenido;

e) Cumprir e exigir que sua rede credenciada cumpra as disposi¢cdes do Cadigo de Defesa do
Consumidor, em especial as seguintes:

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras
prdticas abusivas:

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida
de suas disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e
costumes;

VI - executar servigcos sem a prévia elaboracdo de orcamento e autorizagdo
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores
entre as partes;

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos, diretamente a
quem se disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os
casos de intermediacdo regulados em leis especiais;

X - elevar sem justa causa o preco de produtos ou servicos.

Art. 40. O fornecedor de servico sera obrigado a entregar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da mao-de-obra, dos materiais e
equipamentos a serem empregados, as condi¢cbes de pagamento, bem como as
datas de inicio e término dos servicos.

§ 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento obriga os contraentes
e somente pode ser alterado mediante livre negociacdo das partes.

f) O IFNMG, valendo-se da legislagéo ja citada, entenderd como seu direito obter orcamentos das
oficinas credenciadas e informadas na rede credenciada da contratada, podendo acionar os 6rgaos
de defesa dos consumidores diante de recusas injustificadas.

g) Detalhar em relatério as retengdes tributarias que devam ser recolhidas pelo contratante
(IFNMG), conforme estritamente previsto na legislacdo pertinente;

h) Providenciar, sempre gue solicitado pelo 6rgdo contratante, o credenciamento de algum novo
estabelecimento, conforme disposicdes e objetivos expostos neste documento;

i) Disponibilizar, por meio do sistema de gerenciamento integrado, relatorios gerenciais de controle
das despesas, bem como equipamentos periféricos do sistema, em sua rede credenciada, se for o
caso, que viahilizem o gerenciamento de informactes da frota e seguranca dos procedimentos;

|) Possibilitar migracdo de todos os dados constantes em sua base de dados referentes aos
veiculos da Contratante, com vistas a alimentacdo de banco de dados da prépria Contratante,
desde que haja viabilidade técnica para o procedimento;
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k) Oferecer canal permanente de comunicagdo com o credenciado, fornecendo-lhe todos os meios
para sanar seus guestionamentos, como telefones, celulares, e-mails, etc.

I) Orientar sua rede credenciada a praticar precos compativeis com os de mercado, inclusive
observando as regras previtas para esta contratagao.

m) Orientar sua rede credenciada de forma a promover o maximo de concorréncia entre seus
credenciados para prestacao dos servigos de manutencdo, numa mesma localidade ou regido.

n) Dispor contratualmente com sua rede credenciada que todos os veiculos deixados pelo
contratante nas dependéncias e aos cuidados de estabelecimento credenciado para manutencéo
serdo, pelo estabelecimento credenciado, segurados contra eventual roubo, furto, colisdo, incéndio
ou qualquer outro tipo de sinistro, devendo o estabelecimento zelar pela integridade e guarda do
bem;

0) A contratada devera orientar sua rede credenciada a adotar praticas de sustentabilidade
ambiental, especialmente quanto ao descarte e armazenamento de materiais potencialmente
poluidores do solo, ar ou agua.

0.1) Sera obrigatéria a adogdo dos procedimentos de_logistica reversa para bateriais
automotivos e dleos lubrificantes a serem descartados, conforme previsdo na pagina 40 do
Guia Nacional de Contratactes Sustentaveis, AGU, Setembro de 2023.

Também, sempre gue viavel, deverdo ser observadas as seguintes previsdes do referido guia
nacional:

“Nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e
Resolucdo CONAMA n® 362, de 23/06/2005, a contratada [ou sua rede credenciada] devera efetuar o
recolhimento e o descarte adequado do 6leo lubrificante usado ou contaminado origindrio da
contratagdo, bem como de seus residuos e embalagens, obedecendo aos seguintes procedimentos:

a) recolher o dleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes adequados e
resistentes a vazamentos, de modo a ndo contaminar o meio ambiente, e adotar as medidas necessarias
para evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis, solventes, dgua e outras
substancias que inviabilizem sua reciclagem, conforme artigo 18, incisos | e 1, da Resolugio CONAMA
n® 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata;

b) providenciar a coleta do 6leo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de empresa
coletora devidamente autorizada e licenciada pelos 6rgdos competentes, ou entregd-lo diretamente a um
revendedor de 6leo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigacdo de recebé-lo e
recolhé-lo de forma segura, para fins de sua destinacdo final ambientalmente adequada, conforme artigo
18, inciso I1I e § 2°, da Resolugio CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata;

¢) exclusivamente quando se tratar de dleo lubrificante usado ou contaminado ndo reciclavel, dar-lhe a
destinacdo final ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo 6rgdo ambiental competente,
conforme artigo 18, inciso V11, da Resolucdo CONAMA n® 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata;”

“Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizagdo de 6leo lubrificante (que se enquadre no
art. 2° Resolucdo n° 804, de 2019) que atenda aos seguintes requisitos:

a) que esteja previamente registrado na ANP;

b) de fabricante ou importador que esteja regularmente autorizado pela ANP para o exercicio de sua
atividade;

) que possua rétulo com informagdes em lingua portuguesa, discriminadas no art. 12 da Resolucio n°
804, de 2019, da ANP, que assegurem ao consumidor indicagées minimas e inequivocas sobre a
natureza, as caracteristicas e a aplicagdo do produto;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Ceral da Unido
Muodelo de Servigos sem dedicagio — Awalizacio: maio/2023 33 de 56
Aprovado pela Secretaria de Gestio e Inovagdo



UASG 158121 Termo de Referéncia 105/2024

d) classificados segundo os niveis de desempenho de uma ou mais das entidades citadas no art. 13 da
Resolucdo n® 804, de 2019, da ANP;

e) que ndo se enquadre em uma das vedagdes contidas no art. 15 da Resolugdo n° 804, de 2019 da ANP.”

0.2) A rede credenciada devera observar que o fabricante pecas e acessérios para o0s
veiculos automotores deve estar registrado no Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTFIAPP, sendo
irregular a aquisicao em fornecedores néo regulares nesse aspecto.

0.3) No gerenciamento dos residuos, sdo proibidas, a contratada e/ou sua rede credenciada,
as seguintes formas de destinagéo ou disposicéo final de residuos sélidos ou rejeitos:

- lancamento em praias, no mar ou em gquaisguer corpos hidricos;
- langamento in natura a céu aberto, excetuados os residuos de mineragao;

- gueima a céu aberto ou em recipientes, instalagfes e equipamentos néo licenciados
para essa finalidade;

- outras formas vedadas pelo poder publico.”

0.4) Nas substituicGes de pneus:

Os servi¢os somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de pneus, com a Etiqueta Nacional de Conservagao
de Energia — ENCE, nos termos da Portaria INMETRO n®379/2021.

Para os produtos que serdo utilizados nos servigos objeto deste Termo de Referéncia, cuja atividade de
fabricacdo, industrializagdo ou importacdo é enquadrada no Anexo I da Instrucdo Normativa IBAMA n° 13
/2021, s6 sera admitida a utilizacdo de produtos cujo fabricante, importador ou reformador esteja regularmente
registrado no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos
Ambientais, instituido pelo artigo 17, inciso II, da Lei n® 6.938, de 1981.

p) N&o suspender ou interromper os servicos, salvo nas estritas situacdes expressamente
permitidas neste termo de referéncia e na legislacao.

COBRANGCAS E FATURAMENTOS INDEVIDOS, RECUSA DE SERVICOS PRESTADOS,
SUSPENSAO DOS SERVICOS

14.16. A contratada ndo poderd faturar ou cobrar do contratante os valores referentes aos
orcamentos aprovados para manutencao de veiculo mas cujos servicos ndo tenham sido aceitos

por causa de falhas, dolo ou ma fé na execugdo do servico. A contratada devera dispor de
ferramenta, mecanismo, procedimento ou funcionalidade que impecam tais faturamentos indevidos,
sob pena de incorrer em cobranca indevida, sujeita a penalidades.

14.16.1. O estabelecimento que executou o orcamento somente podera emitir notas fiscais apos a
aprovacao/atesto do servico, pelo IFNMG, e essa aprovacdo nao pode ser feita por processo
automatico do sistema da Contratada.

14.16.2. Caso o estabelecimento credenciado néo preste seus servigos/fornecimentos a contento, a
Contratante comunicara o fato a Contratada, resguardando-se do direito de ndo mais utilizar os
servicos prestados pelo estabelecimento e ainda de reprovar o servico no sistema, bloqueando a
possibilidade de pagamento até que seja solucionada a questdo sendo que a nova aprovacédo do
servigo ndo podera ser feita de forma automatica pelo sistema da Contratada.

14.17. A contratada somente poderd suspender o uso dos servigos e acesso a rede credenciada
por atrasos nos pagamentos, da parte do IFNMG, quando tais atrasos superarem 60 dias, forem
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relativos a valores realmente devidos e ndo tiverem como causa falhas na prestacdo do servigo,
guer pela contratada quer pelo estabelecimento por ela credenciado.

REDE CREDENCIADA E SUAS OBRIGAGOES, CONCESSIONARIAS E OUTROS
ESTABELECIMENTOS

14.18. A empresa gerenciadora devera credenciar pelo menos trés oficinais de mecanica geral de
veiculos, em cada cidade sede do IFNMG, ressalvada a hip6tese de falta de interesse ou de
fornecedores no mercado local. Devera ainda credenciar o maior nimero possivel de oficinas em
cada cidade sede do contratante, de modo a contemplar as necessidades da frota da forma mais
completa possivel, em todas as especialidades necessarias.

14.19. A contratada tem como obrigacdo objetiva credenciar, por sua propria iniciativa, o maior
namero possivel de oficinas mecanicas nos municipios sedes do IFNMG, devendo ainda credenciar
outras oficinas/estabelecimentos indicados pelo contratante, no prazo de 15 dias corridos, sempre
gue for verificado que a rede credenciada nao permite competitividade ou ndo atende as demandas
de servicos pelo contratante e houver interesse do novo estabelecimento.

14.20. Nenhuma responsabilidade serd atribuida a contratada caso o ndo credenciamento decorra
de inexisténcia de fornecedores na localidade ou quando houver manifesto desinteresse dos
estabelecimentos, exceto se o desinteresse decorrer de taxas e descontos abusivos da parte da
contratada.

14.21. Quando néao for possivel a contratada disponibilizar uma rede credenciada competitiva na
cidade sede do contratante, por limitacbes do mercado local, tal responsabilidade passara a
considerar um raio de 200 km de cada cidade sede do 6rgéao contratante.

14.22. Objetivando suprir todas as revisées necessarias para manutencdo de garantia de fabrica
, deverao existir, obrigatoriamente, concessionarias credenciadas de todas as marcas abrangidas
pelos veiculos dentro da garantia de fabrica durante a vigéncia contratual, num raio maximo de 300
km de cada cidade sede do IFNMG que possuir veiculos dentro dessa garantia, priorizando as que
eventualmente existirem em cada cidade sede do contratante, ndo podendo a Contratada
inviabilizar, por qualquer motivo ndo justificado, a manutengdo da garantia do fabricante. Visto que
o credenciamento das concessionarias € considerado de alta relevancia, somente sera aceita a nao
existéncia de concessionaria credenciada quanto for comprovado, pela contratada, que o motivo do
ndo credenciamento n&o esta relacionado a taxas e exigéncias financeiras da contratada perante a
concessionaria. O IFNMG reserva-se o direito de consultar as concessionarias quanto ao motivo de
sua eventual negativa de credenciamento.

14.23. Os precos praticados pelas concessiondrias também se submetem ao limite maximo dos
precos das tabelas das montadoras, além do eventual desconto que for ofertado e aceito nesta
contratagao.

14.24, Para os servicos de manutencdo, a rede credenciada deve atender aos seguintes requisitos
e obrigacdes:

a) Dispor de estrutura fisica, técnica, de ferramental e equipamentos para atendimento da
solicitagéo feita.

b) Executar os servicos de manutencao preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade,
com fornecimento de pecgas e componentes e demais materiais destinados a manutengéo da frota
de veiculos da Contratante, nas suas instalacoes.

c) Devolver os veiculos para a Contratante em perfeitas condi¢cdes de funcionamento.
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d) Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigos que lhe forem confiados,
de acordo com as especificages de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados
e/ou aprovados pela Contratante, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente
mencionado, mas que seja necessaria a perfeita execucdo dos servicos e desde que aprovados
pela Contratante.

e) Os servicos deverdo ser realizados por profissionais qualificados, em condicdes e instalages
técnicas adequadas, objetivando a realizagédo dos servicos com eficiéncia e qualidade desejada e
com garantia, sendo que ndo serdo aceitas reincidéncias de defeito, com repetidos retornos as
oficinas, por servicos ja executados.

f) Cumprir as disposi¢cées do Codigo de Defesa do Consumidor, em especial as transcritas neste
termo de referéncia.

g) Efetuar garantia de todos os servicos e troca de pecas que realizar.
h) Estar habilitado e cumprir os procedimentos de faturamento exigidos pela legislagéo vigente;

i) Responder, em relagédo a todos os veiculos deixados pelo contratante nas suas dependéncias e
aos seus cuidados, por eventual roubo, furto, colisdo, incéndio ou qualguer outro tipo de sinistro,
devendo a oficina zelar pela integridade e guarda do bem;

j) As pecas e acessdrios substituidos pelas credenciadas da Contratada deverdo ser
apresentados a Contratante no ato do recebimento do veiculo devidamente consertado, que podera
optar por reté-las ou deixar por conta do estabelecimento credenciado sua destinacéo final.

Subcontratacdes pela rede credenciada:

14.25. Quando alguma pega ou servico ndo for encontrado na rede credenciada, em carater
excepcional, um estabelecimento credenciado podera subcontrata-los, mediante aprovacdo da
fiscalizacdo do contratante.

14.25.1. Ocorrendo a autorizacdo para subcontratacdo por empresas credenciadas, os valores
cobrados ndo podem ser maiores que os maximos estabelecidos na forma deste termo de
referéncia.

14.25.2. Para todos os efeitos, a Unica responsavel pelos servicos prestados e respectivas
cobranca e faturamento serda a oficina credenciada, ndo respondendo o contratante junto a
eventuais subcontratados de oficina credenciada.

ROL MINIMO DE SERVIGOS CONTEMPLADOS
14.26. A contratacao pretendida objetiva atender, no minimo, as seguintes necessidades do IFNMG:

* Manutencdo mecanica preventiva e corretiva

* Manutengéo de garantia de fabrica

* Manutencdo de veiculos envolvidos em danos por acidentes ou incidentes
Manutencéao elétrica

Servico de guincho, com transporte em caminh&o plataforma e socorro mecénico
Servico de lanternagem e funilaria

Servico de pintura

Servico de estofagem

Servicos de alinhamento de direcdo e suspensdo (caster, cambagem, convergéncia e
divergéncia), desempeno de rodas, balanceamento, simples e computadorizado
* Servicos de manutencgdo de ar condicionado automotivo

e o o o 9
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* Fornecimento de toda e qualquer peca necessaria ao uso regular do veiculo e/ou

equipamento

Fornecimento de todo e qualquer componente e/ou acessorio automotivo

Servigos de lavagem, aspiracao, lubrificac@o, polimento e cristalizagéo

Servicos, materiais e pecas de borracharia em geral, incluindo fornecimento de pneus

Servicos de vidragaria em geral, incluindo colocacéo e retirada de peliculas de controle solar

* Todo e qualquer servico, material, peca, acessério ou componente que, embora nao
explicitamente especificado neste Termo de Referéncia, faca-se necessario ao perfeito
reparo do veiculo e/ou equipamento

® Qutros servicos e fornecimentos inerentes ao abastecimento e manutencgéo de veiculos

e @ o

REQUISICAO, ORGAMENTOS E EXECUGAO DOS SERVICOS:

14.27. A cada necessidade de Servico de Manutengdo, o fiscal da frota responsavel efetuara a
abertura de chamado (pedido de orcamento) em estabelecimento credenciado pela Contratada,
sendo que o credenciado devera apresentar orgamento, de forma detalhada, abrangendo c6digo,
nome/descrigdo, marca e quantidade de pecgas, nimero de horas e descri¢cdo dos servigos a serem
executados, valores unitarios e totais, tempo de garantia das pegas e servigos, data de previsdo do
inicio e concluséo dos servigos.

14.27.1. O sistema web da contratada devera emitir alertas de pe¢a/componente dentro do
prazo de garantia quando houver orcamentacdo para novo reparo ou substituicdo dentro
desse prazo.

14.28. A contratada devera adotar todas as acdes possiveis e razoaveis para permitir ao contrante
obter varios orcamentos para um mesmo servico, especialmente em relacdo as regras e
configuragbes de seu sistema eletronico, sendo considerado como pratica abusiva qualquer
restricdo intencional ou falta de agbes da contratada que cause prejuizo ao atingimento desse
objetivo.

14.29. O procedimento para reparo de um veiculo seguird a seguinte sistematica, que configura o
gerenciamento compartilhado de manutencéao de frota:

14.30. Havendo necessidade de execucao de servicos, o fiscal da localidade de lotacdo do veiculo
solicitara orcamento a Contratada, por meio de um estabelecimento credenciado, escolhido a seu
critério (do fiscal).

14.31. Apos receber o veiculo, o credenciado devera apresentar orgamento para os devidos
reparos, registrando-o no sistema web da contratada, contemplando no minimo cédigo, nome
/descricdo, marca e quantidade de pecas, nimero de horas e descricdo dos servicos a serem
executados, valores unitrios e totais, tempo de garantia das pegas e servigos, data de previsdo do
inicio e concluséo dos servigos.

14.32. Nos orgamentos apresentados pelos estabelecimentos credenciados deverdo constar ainda,
pelo menos, as seguintes informacdes: data de emiss&o, marca/modelo e ano do veiculo, placa do
veiculo, hodémetro do veiculo no momento do orcamento, e campo “observacgtes” para inclusédo de
informactes que sejam de carater relevante para o fiscal do Contrato.

14.33. As pegas e suas quantidades, bem como o nimero de horas para execugdo dos servigos,
deverdo corresponder ao efetivamente necessario para a realizacdo da respectiva manutencao do
veiculo, devendo as credenciadas pela Contratada abster-se de propor pecas, servigos e horas em
desacordo com o realmente empregado em cada caso concreto, conforme o que prevé o fabricante
do veiculo.

14.34. Apés a insercao do orcamento inicial para manutencao, o sistema da contratada deve dispor
de funcionalidade que permita solicitacdo automatica de orcamentos em todas os estabelecimentos
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credenciados no municipio, ou num raio de 200 km, para o tipo de servico e veiculo envolvidos.
Essa funcionalidade pode ser substituida pela habilitacdo do usuario do contratante a fazer os
pedidos de orcamento a quantos estabelecimentos entender convenientes, ndo devendo haver
impedimento no sistema para a consulta a totalidade dos estabelecimentos disponiveis no
municipio. No caso de o nimero de estabelecimentos potencialmente interessados no servico ser
muito elevado, aceita-se o limite de 30 estabelecimentos a serem consultados. Deve ser possivel
solicitar orcamentos de estabelecimentos situados em outros municipios e estados. (Este subitem
esta conforme 0 ACORDAO N° 120/2018 — TCU — Plenario).

14.35.0 sistema deve manter o registro dos estabelecimentos que foram consultados, ainda que os
mesmos nao respondam ao pedido de orcamento.

14.36. O fiscal responsavel tomard todas as acdes possiveis para obter pelo menos
trés orcamentos para cada servico, para assim selecionar a proposta mais vantajosa para o
contratante dentre os or¢gamentos obtidos, podendo fazer ligagGes telefénicas ou enviar e-mails
para confirmar se o estabelecimento recebeu o pedido de orgamento via sistema.

14.37. Somente em casos devidamente justificados serda aprovada execucdo de servicos com
menos de trés orcamentos apresentados e avaliados pelo fiscal do contrato, desde que respeitados
0s pre¢cos maximos estabelecidos neste termo de referéncia.

14.38. Por tratar de gestdo compartilhada, e sendo nos seus melhores interesses, a contratada
podera promover a obtencdo de orcamentos adicionais efou a adequagédo do orgamentos ja obtidos
as normas de precos maximos estabelecidas pelo IFNMG. A contratada podera, também, prestar
assessoria técnica ao IFNMG para eliminagdo da falhas no pedido de orcamento, se assim
entender vantajoso.

14.39. Apos a apresentacdo de todos os orcamentos, o fiscal analisara os mesmos e aprovara
aquele que represente a proposta mais vantajosa para o contratante, levando em conta pelo
menos o0s seguintes fatores:

* Preco total orcado para o servico, em observancia aos maximos estabelecidos neste termo
de referéncia.

* Verificacdo quanto & possibilidade de o bem ter se tornado veiculo antieconémico em fungéo
do valor total orcado para a manutencéo, nos termos da IN MPOG n° 3/2018;

* Distancia a percorrer até o endereco do estabelecimento (que pode resultar em custos
maiores, ainda que tenha apresentado 0 menor orgamento);

* Tempo informado para a execucdo do servico, levando em conta as necessidades da
programacao de transporte do contratante;

® Qutros que interfiram na selecdo da proposta.

14.40. O fiscal responsavel pelo veiculo a ser reparado devera verificar a conformidade dos valores
e tempos apresentados no orcamento a ser aprovado, utilizando os sistemas e tabelas
disponibilizados pela contratada ou outros disponibilizados pelo IFNMG;

14.41. O fiscal podera recusar os orcamentos, pedir sua revisdo, inclusdo de itens ou aceita-los
parcialmente.

14.42. Devera permanecer acessivel no sistema o primeiro orgcamento apresentado pelo
estabelecimento, mesmo apds a negociacao/ajustes/descontos fornecidos.

14.43. O Contratante € a Unico que pode autorizar os orgamentos previamente apresentados para
fins de execucéo.
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14.44. O fiscal responsavel pelo veiculo a ser reparado efetuara a autorizagdo on-line do
or¢camento, para fins de execucéo.

14.45. A credenciada pela Contratada devera disponibilizar local adequado para inspecéo prévia de
todas as pecas a serem substituidas nos veiculos da Contratante, fornecendo relacdo das mesmas
e seus respectivos codigos, que serdo verificados pelo fiscal da Contratante.

14.46. Cada Fiscal responsavel pela unidade de lotagéo do veiculo a ser manutenido acompanhara
e fiscalizard a execucdo dos servicos e o fornecimento das pecgas, objeto da contratacdo, podendo
sustar, recusar, mandar fazer, refazer ou desfazer qualquer servico que ndo esteja de acordo com
as condic8es e exigéncias especificadas, bem como receber as pecas substituidas.

14.47. O estabelecimento cujo orgamento tenha sido aprovado devera executar fielmente o servico,
dentro das melhores normas técnicas, de acordo com as especificagbes de fabrica e rigorosa
observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pela Contratante, bem como executar
tudo o que néo for explicitamente mencionado, mas que seja necessaria a perfeita execucdo dos
servicos orcados.

14.48. Os servigos deverdo ser realizados por profissionais gqualificados, em condigbes e
instalagdes técnicas adequadas, objetivando a realizagdo dos servicos com eficiéncia e qualidade
desejada e com garantia, sendo que nado serao aceitas reincidéncias de defeito, com repetidos
retornos as oficinas, por servigos ja executados.

RECEBIMENTO E ACEITACAO DOS SERVIGOS

14.49. O recebimento dos servicos ndo implica na sua aceitacdo definitiva, que dependera da
verificacdo da qualidade dos mesmos pelo fiscal responsavel pela unidade de lotacédo do veiculo a
ser manutenido, designado para tal, pela Contratante.

14.50. A recepcgdo do veiculo sera feita por servidor efetivo ou motorista da Contratante, que
verificara seu correto funcionamento, comunicando em seguida ao fiscal responsavel pelo veiculo,
qualquer inconsisténcia observada.

14.51. Ocorrendo o previsto no item anterior, ainda que a Contratada ja tenha emitido nota fiscal,
esta so serd liquidada apos resolugdo plena do defeito constatado, sendo que pegas, suprimentos e
acessorios ndo aceitos, devem ser substituidos imediatamente apo6s solicitagdo do fiscal
responsavel que pode ser feita via telefone, correio eletrdnico, e-mail ou oficio.

14.52. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e nbo orcamento aprovado, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo maximo de 03 dias (teis a partir da solicitacdo do fiscal
responsavel, sem prejuizo da aplicacéo de penalidades, quando cabiveis.

14.53. O estabelecimento que executou o orcamento somente podera emitir notas fiscais apos a
aprovacao/atesto do servigo, pela Contratante, e essa aprovacdo nédo pode ser feita por processo
automatico do sistema da Contratada.

14.54. A contratada devera dispor de ferramenta, mecanismo, procedimento ou funcionalidade que
impecam tais faturamentos indevidos, sob pena de incorrer em cobranga indevida, sujeita a
penalidades.

GARANTIAS EXIGIDAS

14.55. Todos os servigcos de manutencéo devem apresentar garantia minima de 03 (trés) meses,
contados da efetiva prestacéo dos servicos.
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14.56. Para os servigcos de lanternagem e pintura, contado da efetiva prestacédo dos servigos, ndao
podera ser inferior a 06 (seis) meses.

14.57. Para as pegas, componentes e acessorios, contados a partir da data da efetiva instalacéo no
veiculo, ndo podera ser inferior a 03 (trés) meses.

14.58. Servicos e pecas utilizados em servigos de retifica de bloco e/ou cabecote de motor e seus
componentes, caixa de cambio, diferencial, motor de partida, bomba injetora, turbinas, bomba da
direcdo hidraulica, compressor de ar-condicionado, contados da data da efetiva prestacdo do
servigo, 06 (seis) meses ou 15.000 (quinze mil) quildmetros, sendo que a garantia se estendera ao
que terminar por ultimo, quando o fabricante da peca ndo oferecer prazo maior de garantia,
devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo fabricante do
componente instalado.

14.59. Para os servicos em cambio e suspensao, contados a partir da data da efetiva prestacao dos
servigos, nao podera ser inferior a 06 (seis) meses ou 15.000 km, o que ocorrer por ultimo.

14.60. As garantias somente serdo dispensadas nos casos de acidentes, incidentes ou mau uso
gue comprovadamente limitem ou eliminem a cobertura da garantia.

VISTORIA PARA A LICITAGAO

14.61. Pelas caracteristicas dos servicos objeto desta licitagdo, ndo se verifica vantagem ou
objetividade na realizagcdo de vistoria das frotas de veiculos. Havendo alguma necessidade nesse
sentido, o licitante interessado poderd entrar em contato com o Departamento de Compras e
Licitagbes através do e-mail compras@ifnmg.edu.br.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

14.62. Para a perfeita execugdo dos servi¢os, a rede credenciada da Contratada devera
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
necessarias e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

14.63. Quanto as pecas e componentes para manutencdo das frotas, os estabelecimentos
credenciados deverao fornecer pecas de reposicdo que atendam as mesmas especificacdes
técnicas e padrdes de qualidade daquelas produzidas pelos fabricantes das pecas originais.

14.63.1. Para veiculos em garantia de fabrica, deverdo ser fornecidas pecas e componentes
originais/genuinos,de modo que néo resultem em perda da garantia.

14.64 As pecas e componentes a serem fornecidos sdo toda e qualquer peca passivel de
substituicdo nos veiculos das frotas atendidas, além de acessorios adicionais que porventura sejam
necessarios.

INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

14.65. Esta licitagdo adota instrumento de medicao de resultados, com impacto nos valores a serem
efetivamente pagos a contratada,;

14.66. Adotam-se as seguintes definicbes gerais para esta licitagdo, exceto quando
especificamente definido de forma diferente:

a) CONTRATADA: Pessoa juridica que participa da licitagdo, tem o objeto a ela adjudicado e
assina o contrato com 6rgao ou entidade participante desta licitagao.

b) CONTRATANTE: IFNMG
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Ceral da Unido
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c) ESTABELECIMENTO CREDENCIADO (para manutencgdo), OFICINA: Estabelecimento
especializado em manutencdo ou servicos acessoérios para manutencdo de veiculos,
credenciado pela empresa contratada

14.67. Para as obrigagdes referentes a disponibilizacdo da rede credenciada, serdo adotadas as
seguintes definicdes especificas:

a) CIDADE SEDE DO CONTRATANTE: Cada cidade onde os 6rgdos participantes desta licitagdo
tenham funcionamento regular, quer administrativo quer educacional. Na data da licitacdo, sdo as
seguintes cidades do estado de Minas Gerais:

Cidades Sedes do IFNMG

Montes Claros

Januaria

Pirapora

Salinas

Janatba

Porteirinha

Almenara

Aracuai

Diamantina

Arinos

Tedfilo Otoni

Minas Novas

b) LIMITACAO DO MERCADO: Inexisténcia ou nGmero insuficiente de estabelecimentos
especializados no local ou regido tornando inviavel que seja disponibilizada uma rede credenciada
competitiva e suficiente para atender as necessidades do contratante, desde que devidamente
verificado, inclusive junto as entidades representativas (CDL, por exemplo), e
devidamente comprovado ao contratante pela contratada.

c) MANIFESTO DESINTERESSE DOS ESTABELECIMENTOS: Sera constatado quando os
estabelecimentos do ramo recusarem expressa ou implicitamente integrar a rede credenciada da
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contratada, exceto se for por exigéncias excessivas da parte da contratada, devidamente
comprovado pela contratada.

d) EXIGENCIAS EXCESSIVAS DA CONTRATADA: Incluem-se nessa definicdo as seguintes
praticas que possam, eventualmente, ser adotadas pela contratada:

1) Cobrar taxas de comissdo, administracdo, desconto, valores por transacdo ou quaisquer outras
gue resultem em custo de intermediacdo muito alto, trazendo prejuizo aos contratante (precos mais
altos e/ou poucos estabelecimentos credenciados, o que também aumenta o0s custos do
contratante).

2) Cobranga de valores elevados por aluguel de maquinas de cartes ou por acesso a sistemas ou
cobranca regulares junto aos estabelecimentos (mensalidades e/ou anualidades, por exemplo).

3) Prazos de reembolso elevados além do razoavel e praticado no mercado.

3) Exigéncias muito elevadas de estrutura operacional, de pessoal ou tecnoldgica dos possiveis
credenciados, sem motivos que o justifiquem.

14.68. Nao serdo aceitas cobrangas, junto ao orgdo contratante, pelo cadastro e liberagédo de
acessos dos usuarios do contratante,

14.69, Ndo serdo cobrados do contratante valores por servicos acessorios ou quaisquer taxas ou
precos, limitando-se os pagamentos aos itens descritos na tabela do subitem 1.1 deste termo de
referéncia, além do recolhimento dos tributos retidos.

14.70. O IFNMG, ainda que assinado o contrato, reserva a si o direito de ndo consumir 0s servigcos
fornecidos pela rede credenciada quando os valores e condicdes ndo se mostrarem vantajosos
para o contratante, podendo valer-se de outras op¢cBes no mercado para atender sua necessidade,
em conformidade com os principios que regem a administracdo publica.

14.71. VEICULOS EM GARANTIA DE FABRICA: A relacdo dos veiculos que estdo dentro da
garantia de fabrica segue anexa a este termo de referéncia.

PAGAMENTOS A REDE CREDENCIADA

14.72. Nos termos do acorddo ACORDAO 1077/2019 - TCU PLENARIO, o IFNMG estabelece que
a contratada devera repassar a sua rede credenciada, os valores que lhes forem devidos em funcéo
desta contratagao, no prazo de 15 (quinze) dias, contado do crédito efetivo dos valores pagos pelo
IFNMG.

ANEXO I-A

DESCRITIVO DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

A manutencdo e conservacao dos veiculos e equipamentos da Contratante, por meio de reparacéo
automotiva, revisBes em garantia, revisdes preventivas e corretivas realizado por rede credenciada
de estabelecimentos, deverd compreender os servicos de mao de obra referentes a execucéao de
reparos, conservagao e recuperagdo de veiculos, com fornecimento de pecas, acessorios e
materiais especificos necessarios a execucgdo dos servigos relativos a correta manutencao do
veiculo, incluindo-se:

MECANICA GERAL: Consiste em servicos de mecanica em motor, retifica, caixa de cambio,
carburacdo e/ou bomba injetora e refil, injecéo, velas, bomba e bicos injetores, sistema de freios e
embreagem e todos os outros servicos afins, incluindo-se a manutengdo de garantia, a ser
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realizada, exclusivamente, na concessionaria autorizada do fabricante do veiculo de outros servigos
afins.

LANTERNAGEM E FUNILARIA: Consiste em servicos de troca e/ou conserto de lataria, assoalhos,
para-choques, carrocerias em aluminio e madeira (tipo baud), solda em geral e todos os outros
servigos afins.

PINTURAIESTUFA: Consiste em servicos de pintura automotiva externa e interna, com polimento,
cristalizacdo, enceramento e/ou faixa de identificacdo do veiculo e equipamentos, com secagem
rapida e todos os outros servicos afins.

CAPOTARIA: Consiste em servicos de substituicdo ou conserto de estofados e cobertura interna
do veiculo e equipamentos, incluindo ndo s6 a tapecaria, como também a parte mecanica do
funcionamento dos bancos, portas, cintos de seguranca, borrachas das portas e todos 0s outros
servigos afins.

SISTEMA ELETRICO: Consiste no servico de substituigdo ou conserto de partes elétricas dos
veiculos e equipamentos como fardis, lampadas, condutores, comandos, setas, vidros elétricos,
limpadores de para-brisa e outros, e todos os outros servicos afins.

SISTEMA HIDRAULICO: Consiste em servicos de substituicdo ou conserto nos sistemas
hidraulicos dos veiculos e equipamentos(freios, dire¢éo e outros), e todos 0s outros servicos afins.

BORRACHARIA COMPLETA: Consiste em consertos e servicos em geral, aplicagdo de remendos
em pneus com e sem camara de ar, vulcanizagéao, troca de pneus, de camaras de ar, colocacéo de
rodas, calotas, desempeno e recuperagédo de rodas de ferro ou de liga leve, bicos e todos os outros
servicos afins.

BALANCEAMENTO, ALINHAMENTO, CAMBAGEM E CASTER: Consiste em servicos de
regulagem, simples e computadorizadas, do sistema de rodagem do veiculo e equipamentos, e
todos os outros servigos afins, além do fornecimento de materiais relativos aos servicos, como
pneus, bicos e cAmaras.

SUSPENSAO: Consiste nos servicos de substituicdo e/ou consertos de amortecedores,
estabilizadores, borrachas, calcos, balancas, molas, pivés, barras de direcdo e todos os servicos
afins.

SOCORRO MECANICO / GUINCHO: Consiste em servicos de socorro e transporte, por meio de
veiculo do tipo guincho capaz de atender todos os veiculos e equipamentos da Contratante,
relacionados neste Termo de Referéncia, 24 horas por dia, todos os dias da semana, inclusive
sabados, domingos, e feriados.

INSTALACAO DE ACESSORIOS: Consiste nos servicos de conserto e instalacdo de
equipamentos e acessorios de som, imagem e outros servicos afins.

VIDRACARIA: Consiste nos servicos de substituicdo dos vidros frontal, traseiro e lateral,
retrovisores, borrachas dos vidros e portas, polimento do para-brisa e farois, instalacdo e retirada
de peliculas de controle solar (insulfilm), e todos os outros servicos afins.

AR CONDICIONADO: Consiste nos servicos de reparo do sistema de resfriamento do ar do interior
do veiculo e equipamentos, inclusive troca de gas, de elemento filtrante, conserto e substituicdo do
compressor, higienizacéo, troca de componentes eletrdnicos, e todos os outros servi¢cos afins.

LUBRIFICAGAO, FILTROS E FLUIDOS: Consiste nos servigos de fornecimento e troca de 6leo do
motor, da caixa de cambio, do diferencial e da direcdo hidraulica, com substituicdo dos filtros de
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oleo, combustivel, além dos Fluidos de freio e arrefecimento, e todos os outros servicos e materiais
afins.

LAVAGEM: Consiste nos servigcos de limpeza interna e externa de veiculos e equipamentos,
polimento, enceramento, cristalizagdo, com aplicacdo de desengraxantes, silicone, odorizador,
aspiracao, incluindo a lavagem da pintura, do motor, do chassi e da carroceria, lavagem a seco, e
todos os outros servigos afins.

OUTROS: Outros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos necessarios, ou
por orientacéo da Contratante, desde que a natureza esteja contemplada no objeto da contratacao.
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15. IMR - Instrum. Medicdao Resultados

ANEXOI-C

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

ITEM 01 - GERENCIAMENTO DE ABASTECIMENTOS - PRIMEIRO INDICADOR

1. O Instrumento de Medicdo de Resultados é baseado em indicadores de desempenho, obtidos
como resultado de avaliagbes periddicas executadas por servidor ou, por grupo de servidores,
constituindo Comissao Especifica de Avaliagdo (CEA) designada para tal.

2. Dessa forma, busca-se incluir critério de performance para o servico de gerenciamento do
fornecimento de combustiveis, seguindo as melhores praticas aplicadas na Administragédo Puablica.

3. O relatdrio de qualidade seréa obtido por meio da nota obtida na avaliacdo periédica efetuada pelo
servidor responsavel ou pela comisséo.

4. Ao final de cada periodo, a CONTRATANTE apresentara um relatorio de avaliacdo da qualidade
devidamente fundamentado, no qual constara o resultado obtido pela CONTRATADA.

5. Comisséao Especifica de Avaliacdo — CEA:

5.1. A avaliagéo periddica sera executada pelo servidor responsavel ou por Comissao Especifica de
Avaliacao - CEA constituida por servidores formalmente designados pela CONTRATANTE,
preferencialmente dentre os envolvidos no acompanhamento da execugao contratual.

5.2. Cada negativa/impedimento/fracasso de atendimento em posto listado como credenciado sera
contabilizada, com somatorio ao final do més, para veiculos em transito fora de cidades sedes do
IFNMG.

5.3. Cada negativa/impedimento/fracasso de atendimento em posto listado como credenciado sera
contabilizada, com somatério ao final do més, para tentativas de abastecimento em cidade sede do
IFNMG.

5.4. Serdo considerados como abastecimentos negados/impedidos ou fracassados todos os
abastecimentos que nao forem realizados no posto credenciado procurado por motivo de:

¢ falha ou indisponibilidade do sistema da contratada no momento do abastecimento,
exceto por motivos decorrentes de casos fortuitos, sem responsabilidade da
contratada ou de seu posto credenciado

* negativa de atendimento por parte de estabelecimento que conste na relagdo
de credenciados mas que afirme nado ser credenciado ou nao ter interesse em fornecer
ao IFNMG

6. A avaliagdo devera ter periodicidade mensal e serd baseada em indicadores, conforme
a tabela abaixo:
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Indicador 1 - PNIF: Percentual de abastecimentos negados, impedidos ou fracassados em
relacdo ao total de abastecimentos bem sucedidos

Termo de Referéncia 105/2024

Item

Descricao

Finalidade

Garantir o abastecimento dos veiculos por meio de uma rede de postos
credenciada, em pleno funcionamento e eficacia

Meta a cumprir

PNIF <= 20%

PNIF = Percentual de atendimentos impedidos, negados ou fracassados

Instrumento de

NotificacBes realizadas pelo motorista ao gestor da frota

Medicao
Esitiide Notificacbes de impedimento, negativa ou fracasso realizados pelo
motorista ou responsavel pelo abastecimento, indicando local e nome do
acompanhamento

posto envolvido, ao gestor da frota

Periodicidade

Mensal

Inicio da vigéncia

A partir do 2° més de execucéo contratual

Mecanismo de célculo

Percentual de abastecimentos impedidos, negados ou fracassados em
relacéo ao total de abastecimentos realizados

QTA = quantidade total de abastecimentos bem sucedidos
QAF = quantidade de abastecimentos fracassados

PNIF = QAF/QTA, em termos percentuais

Faixas de ajustes no
pagamento

PNIF <= 20%: nenhuma reducdo no pagamento

PF > 20%: Reduzir 2% sobre o valor total que seria devido sem aplicacao

do IMR

Exemplo explicativo:

Supondo que o valor sem aplicacdo do IMR seria de R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais).

Apos apurado o IMR, verificou-se que o indicador "PNIF" atingiu 30%.
Nesse caso, a remuneracéo sera redimensionada da seguinte forma:

R$ 50.000,00 * 98% (isto é 100% - 2%) = R$ 49.000,00
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7. O relatério da avaliacdo devera ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e
incluindo a documentacdo correspondente (relacdo de abastecimentos fracassados, contendo
nome do motorista, placa do veiculo, nome do posto, cidade e data).

8. A aplicacdo dos descontos referidos neste IMR ndo excluira eventual aplicacdo das sangfes
previstas no contrato.

ITEM 01 - GERENCIAMENTO DE ABASTECIMENTOS - SEGUNDO INDICADOR

9. Deverdo ser apuradas todas as ocorréncias constatadas mensalmente, para o célculo do IMR.
Seréo consideradas as seguintes falhas, com respectivos impactos:

REDIMENSIONAMENTO DA

SEQ. FALHA &
Q REMUNERACAO

Falhas Relativas a rede credenciada em cidade sede do contratante

Deixar de disponibilizar, em cada cidade sede
do contratante, os seguintes numeros de
postos de combustiveis credenciados que

" . = ‘
atendam. de fato, a0 IENMG: Reducéo de 0,5% no pagamento devido,

aplicado em dobro nas mensalidades

Montes Claros: Pelo menos cinco postos credenciados reincidentes, se a falha ocorrer
Ininterruptamente

01

Tedfilo Otoni: Pelo menos 3 postos credenciados

Demais cidades: Pelo menos 2 postos credencaidos

10. A avaliacdo devera ter periodicidade mensal (a partir do segundo més).

11. O relatério da avaliacdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e
incluindo a documentacao correspondente (notificactes, comunicacgdes, justificativas).

12. Somente serdo desconsiderados as falhas devidamente justificadas e aceitas pela fiscalizacao.

13. Nenhuma responsabilidade sera atribuida & contratada caso o ndo credenciamento decorra de
inexisténcia de fornecedores na localidade ou quando houver manifesto desinteresse dos
estabelecimentos, exceto se o desinteresse decorrer de taxas e descontos abusivos da parte da
contratada.

14. Dirimidas as duvidas, o fiscal do contrato formalizara o fator de qualidade ajustando o valor da
medicdo ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento definitivo
que autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus servicos.

15. A aplicacdo dos descontos referidos neste IMR ndo excluird eventual aplicacdo das sancdes
previstas no contrato.

16. A aplicagdo do IMR sera individualizada por Unidade (reitoria ou campus) do IFNMG, nao
afetando o faturamento e remuneracdo dos demais.

17. Ambos os indicadores relelativos ao item 01 ndo poderdo somar mais que 2% na reducdo
de pagamento, embora sejam aplicados de forma cumulativa e sempre calculados sobre o valor
gue seria devido sem aplicagéo do IMR.
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18. A aplicagdo do IMR sera individualizada por Unidade (reitoria ou campus) do IFNMG, nao
afetando o faturamento e remuneracéo dos demais.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

ITEM 02 - GERENCIAMENTO DE MANUTENGAO

1. O Instrumento de Medicdo de Resultados é baseado em indicadores de desempenho, obtidos
como resultado de avaliagbes periodicas executadas por servidor ou, por grupo de servidores
constituindo Comisséo Especifica de Avaliacdo (CEA) designada para tal.

2. Dessa forma, busca-se incluir critério de performance para o servico de gerenciamento dos
servigos de manutencdo, seguindo as melhores praticas aplicadas na Administracdo Publica.

3. O relatério de qualidade sera obtido por meio da nota obtida na avaliacdo periddica efetuada pelo
servidor responsavel ou pela comisséo.

4. Ao final de cada periodo, a CONTRATANTE apresentara um relatorio de avaliacdo da qualidade
devidamente fundamentado, no qual constara o resultado obtido pela CONTRATADA.

6. Deverdo ser apuradas todas as ocorréncias constatadas mensalmente, para o célculo do IMR.
Seréo consideradas as seguintes falhas, com respectivos pesos:

Observacoes:

1. Sera considerada apenas a falha de maior peso para definicdo do redimensionamento do
pagamento ou agao a ser adotada pelo contratante

2. As falhas estardo configuradas quando a contratada ndo solucionar a situagédo no prazo de 30
dias da notificacao do contratante.

SEQ. FALHA PESO

TIPO 01 - Falhas Relativas a rede credenciada em cidade sede do contratante e até 200 km
de distadncia

Deixar de disponibilizar, em cada cidade sede do contratante, pelo menos 3
estabelecimentos credenciados para os seguintes servigos essenciais para todas 0s
portes de veiculos contemplados na frota descrita no anexo préprio deste TR, exceto 10
01 |no caso de falta de estabelecimentos no mercado local ou expressa falta de
interesse dos estabelecimentos

pontos

Mecénica Geral; Elétrica; hidraulica; Suspenséo; lubrificacdo, filtros e fluidos

Deixar de disponibilizar, em cada cidade sede do contratante, pelo menos 2
estabelecimentos credenciados para 0s seguintes servicos essenciais para todas os
portes de veiculos contemplados na frota descrita no anexo préprio deste TR, exceto
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02 [no caso de falta de estabelecimentos no mercado local ou expressa falta de| 20
interesse dos estabelecimentos, ndo ocasionada por demandas financeiras elevadas|pontos
da contratada
Mecanica Geral; Elétrica; hidraulica; Suspensao; lubrificacéo, filtros e Fluidos
Deixar de disponibilizar, em cada cidade sede do contratante, pelo menos 1
estabelecimento credenciado para os seguintes servi¢cos essenciais para todas 0s
portes de veiculos contemplados na frota descrita no anexo proprio deste TR, exceto

03 [no caso de falta de estabelecimentos no mercado local ou expressa falta de| 30
interesse dos estabelecimentos, ndo ocasionada por demandas financeiras elevadas|pontos
da contratada
Mecénica Geral; Elétrica; hidraulica; Suspenséao; lubrificacéo, filtros e Fluidos
Deixar de disponibilizar, em até 200 km de cada cidade sede do contratante, pelo

03 menos 3 estabelecimentos credenciados para os servicos contemplados nos| 40
servicos pretendidos pelo contratante, exceto no caso de falta de estabelecimentos|pontos
no mercado local ou expressa falta de interesse dos estabelecimentos
Deixar de disponibilizar, em até 200 km de cada cidade sede do contratante, pelo

04 |menos 2 estabelecimentos credenciados para os servigos contemplados nos| 50
servicos pretendidos pelo contratante, exceto no caso de falta de estabelecimentos|pontos
no mercado local ou expressa falta de interesse dos estabelecimentos

Deixar de disponibilizar, em até 200 km de cada cidade sede do contratante, pelo

05 menos 1 estabelecimento credenciado para os servicos contemplados nos servicos || 60

pretendidos pelo contratante, exceto no caso de falta de estabelecimentos no pontos
mercado local ou expressa falta de interesse dos estabelecimentos

7. A avaliacdo devera ter periodicidade mensal e sera baseada em indicadores, conforme a tabela

abaixo:
Indicador IMR: nimero de pontos decorrentes das falhas
Item Descricao
Garantir a manutencdo da frota por meio da disponibilizacdo de uma rede
Finalidade credenciada competitiva e mantendo plenamente funcional o sistema de

gerenciamento

Meta a cumprir |No maximo 20 pontos em falhas

Instrumento de
Medicéo

Quantidade de pontos constatados no més

(sera considerada apenas a falha de maior pontuacéo apurada)
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Forma de

Planilha de controle e notificagdes enviadas a contratada
acompanhamento

Periodicidade |[Mensal

Inicio da vigéncial[A partir do 2° més de execuc¢éao contratual

Mecanismo de F A
IMR = Numero de pontos acumulados no més

céalculo
Reducdo do pagamento, por ponto acumulado acima de 20 pontos = 0,05%
sobre o valor que seria devido sem o IMR
IMR <= 20 pontos: henhuma redug&o no pagamento
Faixas de|Exemplo: IMR = 30 pontos: Reducao de (30-20)x0,05% = 0,50% sobre o valor
ajustes no(total devido sem o IMR
pagamento

Exemplo: IMR = 40 pontos: Reducéo de (40-20)x0,05% = 1% sobre o valor total
devido sem o IMR

Exemplo: IMR = 60 pontos: Reducéo de (60-20)x0,05% = 2% sobre o valor total
devido sem o IMR

8. O relatério da avaliagdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e
incluindo a documentacéo correspondente (notificacdes, comunicacgées, justificativas).

9. Somente seréo desconsiderados as falhas devidamente justificadas e aceitas pela fiscalizagéo.

10. Nenhuma responsabilidade sera atribuida a contratada caso o ndo credenciamento decorra de
inexisténcia de fornecedores na localidade ou gquando houver manifesto desinteresse dos
estabelecimentos, exceto se o desinteresse decorrer de taxas e descontos abusivos da parte da
contratada.

11. Dirimidas as duvidas, o fiscal do contrato formalizara o fator de qualidade ajustando o valor da
medicdo ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento definitivo
gue autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus servicos.

12. A aplicacdo dos descontos referidos neste IMR nado excluird eventual aplicacdo das sancdes
previstas no contrato.

13. A aplicagé@o do IMR sera individualizada por Unidade (reitoria ou campus) do IFNMG, nao
afetando o faturamento e remuneragao dos demais.
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16. Nivel de acesso

Este documento tem nivel de acesso publico.

17. Justificativas

17.1. A adogéo de disputa, dos servigos de manutengéo, baseada em maior desconto sobre tabela
de precos dos fabricantes, associada ao menor preco ofertado para homem/hora e servigos
especificos baseia-se na seguinte jurisprudéncia:

TCEIMG - Processo: 1092538SEGUNDA CAMARA - 4/3/2021:

Diante da complexidade do sistema de gerenciamento e manutencéo de frota, entende-
se que a fixacdo no edital de limite maximo de precos no fornecimento de pecas, tendo
como referéncia o desconto minimo sob a tabela de precos para pecas e acessorios e
o valor maximo da hora/homem, configura-se como um bom mecanismo de controle de
pregos a serem praticados nas contrataces pela Administragao Publica, assegurando
maior vantajosidade e economicidade na contratacdo

Consulta n. 1066820, do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE/IMG)

Segundo o julgador, na contratacdo do gerenciamento de frota “ha dois servicos
distintos sendo licitados em uma mesma ocasido (gerenciamento e abastecimento
/manutencgao veicular), a competitividade devera incidir sobre ambos, o gue repele a
utilizacdo do critério ‘menor taxa da administracdo’ como Unica forma de selecédo de
propostas, pelo simples fato de gue, nesse caso, somente a melhor proposta para o
gerenciamento estaria sendo eleita, ficando sem pardmetros os demais servicos

Eretendidos

ACORDAO 2354/2017 - TCU PLENARIO

9.3. recomendar & Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo que indique, em sitio eletrénico de sua responsabilidade
que verse sobre aquisicées e contratos (ou algum outro endereco eletrénico pelo qual
seja responsavel e que trate de tema correlato), as boas praticas listadas a seguir, em
modelos de contratos cujos objetos envolvam gerenciamento de frota de veiculos,
abrangendo manutencdo preventiva e corretiva, mediante contratacdo de empresa
credenciadora de oficinas automotivas:

9.3.3. realizacdo, na fase de planejamento dos certames, de pesquisas de pregos
levando em conta ndo s6 valores minimos de desconto propostos pelas
gerenciadoras, mas também os efetivamente oferecidos pelas credenciadas.

17.1.1. No mesmo sentido, tem-se 0 estudo desenvolvido por Jessé Torres Pereira Junior e
Marinés Restelatto Dotti, do qual é possivel inferir que o critério de julgamento da proposta
baseado na menor taxa de administragéo nédo atende ao principio da economicidade se:

(a) os precos efetivos das pecas e dos servicos a serem prestados — que representam
a maior parte dos valores despendidos com a contratagdo — ndo sao objeto de
licitacdo; (b) for deixado em aberto o real valor a ser pago pelos servicos, ainda que as
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pecas com codigo da montadora e os quantitativos de méo de obra para cada espécie
de servigo constem de tabelas; (c) a empresa gerenciadora aufere rendimentos que
sdo cobrados da propria rede de estabelecimentos credenciados, ou embute taxas
extras nos pregos finais orcados pelas oficinas credenciadas, ou ambas as hipoteses
cumuladas, onerando, assim, o custo da contratacdo; (d) a empresa gerenciadora
escolhe, de forma unilateral, as oficinas que participardo da coleta de precos para a
execugdo dos servicos, abrindose, assim, a janela do arbitrio para a escolha de
empresas que convenham ao interesse da empresa gerenciadora, podendo solicitar os
orcamentos entre fornecedores que praticam o preco maximo ou proximo do maximo
da tabela oficial de pecas da montadora, ou oficinas que praticam 0s maiores precos
de valor/hora da méo de obra, pois repercutira em maior rendimento para si. (
PEREIRA JUNIOR, Jessé Torres; DOTTI, Marinés Restelatto. Manutencéo da frota
e fornecimento de combustiveis por rede credenciada, gerida por empresa
contratada: prentincio de 'quarteirizacao').

17.1.2. Também, foi considerando o exemplo do Estado de Minas Gerais, noticiado em https:/fwww.
consad.org.br/noticias-consad/modelo-de-gestao-da-frota-de-veiculos-de-minas/, onde consta:

Manutencé@o

Nele, o Estado contrata uma empresa para o gerenciamento da manutencdo por meio
de sistema informatizado e equipe especializada. Tal empresa também disponibiliza ao
Estado sua rede credenciada com, pelo menos, 174 oficinas, onde ocorrerdo as
revisées e reparos com o fornecimento de pecas.

“Para_garantir_economia_na_contratacdo_do_servico de gerenciamento, o
procedimento licitatorio adotou critérios como maior desconto percentual sobre
pecas, preco da hora/lhomem e taxa de administracdo. O modelo adotado em
Minas, além de melhorar a gestao sobre as manutencées da frota oficial, reduz as
despesas e orienta as analises de substituicdo de frota”, ressaltou Marcos Soares.

17.1.3. Quanto a discriminacdo de pregos para servicos de guincho e de lavagem, tratam-se de
componentes previamente mensuraveis em rela¢cdo a custo e estimativa de demanda, permitindo
disputa especifica quanto aos pregos, aumentando a transparéncia do contrato e seguranga para o
IFNMG. As empresas licitantes dispdem dessas informacgdes visto que seus sistemas contém esses
dados. Logo, nada impede a oferta de precos. A alegacao de que as empresas gue participam
desse tipo de licitacdo ndo prestam servicos de manutencdo, mas apenas proveem um sistema e
uma rede credenciada é enfrentada em parte especifica deste topico. Da mesma forma que essas
empresas ja estdo participando de licitagbes com oferta de precos para homem/hora, poderéao fazé-
lo para esses servicos especificos. Toma-se, como exemplo, as contratagdes Pregéo Eletrdnico N°
90061/2024 (Lei 14.133/2021) da UASG 393022 - SUP. REG. DO DNIT NO ESTADO DO PIAUI,
em que foram ofertados precos para hora de méo de obra e de lavagem.

17.1.4. Quanto a auséncia de item para a taxa de administracédo, verificou-se que as empresas hao
cobram taxa de administracdo, em regra. Certamente porque auferem lucros de outras formas
menos transparentes. Assim, nédo foi contemplada a disputa em torno da taxa de administragao, ja
que essa é adequadamente substituida pelos descontos e precos que serdo ofertados para os itens
definidos.

17.2. Quanto a pertinéncia dos valores levantados pela ANP para balizar a dispusta e execucéo
contratual do servico de gestdo de abastecimento, encontra apoio no seguinte acérddo do TCU:

Acordao 45/2020-TCU-Plenéario
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(i) em relacdo a um possivel desequilibrio contratual em razdo da adocdo do valor
para pagamento do combustivel corresponder ao valor médio da tabela da Agéncia
Nacional do Petroleo (ANP), a posicdo da Administracdo, ao examinar o recurso
administrativo da representante, ndo merece reparos, conforme transcri¢cao
abaixo:

"O primeiro pedido da impugnante é que seja utilizado como pardmetro de
pagamento os valores cobrados diretamente na bomba de combustivel (excluir
média da ANP). Esta Administragdo optou por estabelecer como padrdo de
valores de combustiveis a média da ANP para tornar a licitagdo mais justa e
competitiva. Com essa sistematica, sdo obtidos dois beneficios. O primeiro é que
evita-se que sejam firmados contratos com valores abusivos, acima do valor de
mercado. O segundo, e principal, € a manutencdo do equilibrio financeiro do contrato.
O processo administrativo de reequilibrio econémico-financeiro contratual € lento e ndo
consegue acompanhar a oscilagdo do preco do combustivel, que acontece
diariamente. Caso a contratacdo fosse por preco fixo, em poucas semanas o valor
contratado ja estaria abaixo do valor de mercado, causando prejuizos a contratada.
Com a possibilidade de contratacdo de combustivel com o critério maior desconto
sobre a média da ANP, o contrato torna-se mais benéfico para a contratada a longo
prazo, tendo em vista que em cada abastecimento sera cobrado o valor real de
mercado, com base no valor médio da ANP. Quanto ao argumento de que a
contratada ndo tera controle sobre os valores praticados pela rede credenciada,
este ndo tem fundamento. Cabera a contratada, ao credenciar os postos de
combustiveis, deixa-los cientes dos requisitos do contrato e da sistematica de
faturamento”;

(iii) ainda sobre a tematica anterior, a Selog oportunamente acrescentou que "o
pagamento do combustivel pelo valor da bomba, como sugere a ora
representante, pode ensejar a ocorréncia de fraudes na execucdo do contrato,
mormente pela dificuldade em fiscalizar os pregcos exatos no momento do
abastecimento, ao passo que a média da ANP constitui um pardmetro confiavel";

17.2.1. Quanto a opcao do IFNMG em adotar os pregos maximos da ANP, em lugar dos pregos
médios, isso decorreu da avaliacdo de impugnacdes feitas por duas grandes empresas do ramo,
em licitacSes similares, concorrentes entre si. Como o IFNMG adotara precos da ANP para todo um
Estado da Federacéo, ja que o controle seria muito mais complexo se o fizesse cidade a cidade, os
valores médios podem apresentar distorcdes muito grandes, jA que o IFNMG nao circula seus
veiculos apenas em regides metropolitanas, ao contrario, circula-os a partir do norte de Minas
Gerais. Como as empresas ainda oferecerdo desconto sobre os precos maximos da ANP, pode-se
concluir que o IFNMG estara auferindo valores menores gue esses maximos levantados. Caso
adotados os valores medios da ANP, os controles e procedimentos de fiscalizacdo poderiam se
tornar muito mais complexos, assim como a necessidade de deslocamentos muito grandes para se
encontrar um posto credenciado que cumprisse esses parametros maximos.

17.2.2. Quanto a necessidade de controle dos precos pela contratada, em conjunto com sua rede
credenciada de postos de abastecimento, justifica-se porque o IFNMG esta buscando uma gestédo
compartilhada, e ndo uma autogestdo onde somente caberia a contratada prover um sistema e uma
rede credenciada, sem obrigacdes relativas aos pregos.

17.2.3. A atuacao de gestores/fiscais do IFNMG para parametrizacéo e filtragem de postos que ndo
cumpram a diretriz de precos seria desproprocionalmente mais complexa e danosa ao interesse
pliblico em comparagcdo com essa parametrizacdo pela propria contratada. Para facilitar esse
controle, a parametrizagdo ocorrera apenas uma vez por més, com base nos valores aferidos pela
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ANP na (ltima semana de cada més, os quais valerdo até que sejam divulgados os valores da
ultima semana do més seguinte.

17.2.4. Conforme acoérdéo ja citado neste tépico, ndo € verdade que as empresas que participam
deste tipo de licitagdo ndo possam influenciar na formulacdo dos precos por sua rede credenciada.
Parece ser justamente o contrario. As empresas desse ramo ja dispem da informacdo quanto aos
valores praticados pelos postos de combustiveis, inclusive divulgando-os livremente. Essas
empresas tém acesso aos dados da ANP. Essas empresas controlam o sistema WEB que os
postos utilizam. Essas empresas podem estabelecer diretrizes para sua rede credenciada. A
comparacdo com valores de cesta de alimentos ndo é razoavel, ja que estamos falando, no
presente caso, da prevaléncia do interesse publico, por envolver diretamente a Administracédo
Publica.

17.2.5. Nas impugnac¢des apresentadas por duas empresas do ramo, foi possivel apurar os
seguintes pedidos, que mostram tanto a pertinéncia dos precos maximos da ANP quanto de se
atribuir o controle a tais empresas, ainda gue elas alegem ao longo de suas impugnacdes que
nenhum controle deveria lhes ser atribuido:

IV. DO PEDIDO DE REFORMA DO EDITAL (PREGAO ELETRONICO N°
11/2021/TCE-RO)

Por todo o exposto, requer se digne o i. pregoeiro a JULGAR
PROCEDENTE A PRESENTE IMPUGNACAO a proceder as seguintes
alteracdes:

i. Excluir do Edital e seus Anexos, qualquer previsdo que limita o
faturamento pelo preco MEDIO da tabela da ANP, alternativamente
retificar para consta (sic) o valor MAXIMA da ANP;

PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA DE SANTO ANTAO - EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 6/2024

Il — DO PEDIDO

ANTE O EXPOSTO, requer-se seja a presente impugnacdo RECEBIDA,
CONHECIDA e PROVIDA INTEGRALMENTE, para que, ao final, esta
Douta Comisséo de Licitacdo altere o edital deste Pregdo nos seguintes
itens:

a) Seja determinado que o limitador de precos deve ser definido pelo
Gestor do Contrato e cumprida pela prépria Administracéo, visto que o
sistema oferecido pela gerenciadora permite a parametrizacdo dos
valores ou, alternativamente, seja alterado o limitador de preco para a
maxima ANP;

PREGAO N.°02/2022 - VALEC

Com o0 exposto acima, resta evidente que a melhor solucdo é o
limitador de precos ser definido pelo Gestor do Contrato,
primeiramente por essa obrigagdo poder ser cumprida pela propria
administracdo, visto que o sistema oferecido pela gerenciadora permite a
parametrizacdo dos valores. De forma alternativa, a alteracdo do
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limitador de preco para a maxima ANP, uma vez que o edital, como se
encontra, acaba por criar uma “média das médias”, ou seja, quando o
valor € inferior ao ANP, se paga valor menor, mas quando é superior,
cabe a empresa, mera gestora da frota, arcar com essa diferenca de
preco.

A melhor solugdo para o caso e principalmente visando garantir a
economicidade e eficiéncia do objeto licitado é a alteracdo dos itens
impugnados na formas solicitadas, assim aumentando o numero de
postos que atenderdo a Administracdo e reduzindo o tempo de circulacdo
dos veiculos, visto que os motoristas terdo a disposicdo um maior numero
de postos para atendimento

17.2.6. Numa interpretacdo sistematica, fica claro que as empresas impugnantes colocam a
utilizac&o do limitador MAXIMA da ANP como alternativa ao controle pelo préprio gestor de frota e
também aos precos médios da ANP, ainda que ndo desejassem muito essa solucdo também. Em
verdade, as empresas pretendem nao ter nenhuma obrigacdo em relacédo aos pregos praticados
para a Administracdo Publica, mas, como visto, isto é incompativel com o interesse publico,
conforme é corroborado também pelo Acérddo 150/2019-TCU-Plenario.

17.3. As previsbes para veiculos em garantia de fabrica contemplam os veiculos atualmente
existentes nessa situagdo e o planejamento de novas aquisigdes pelo IFNMG.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3" do Art. 4° do Decreto n® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

DANILO MEDEIRO DOS SANTOS

Integrante administrativo

=
tf Assinou eletronicamente em 04/10/2024 as 10:35:02.

ABINEI MARQUES SERAFIM
Integrante administrativo

Documento assinado digitalmente

v b ABINEI MARQUES SERAFIM
g ! Data: 04/10/2024 11:33:45-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br
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PEDRO IVO DE CASTRO ANTUNES

Integrante administrativo

3 "
!" Assinou eletronicamente em 04/10/2024 as 10:40:21.

ANDREA MENDES DE ALMEIDA PEREIRA

Integrante Requisitante

.
&"’ Assinou eletronicamente em 04/10/2024 as 10:39:06.

RENATA NUNES Assinado de forma digital

FERREIRAGEIED -or RENATA NUNES

- FERREIRA (D
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DETALHAMENTO ESTIMADO DE DEMANDA
GESTAO DE ABASTECIMENTO E GESTAO DE MANUTENGAO DE VEICULOS

GASTO ANLAL (12 MESES) H0 TOTAL - RS
REITORIA
TEM DESCRIGAD OBSERVAGAO | (Montes | ALMENARA | ARAGUAI | ARINOS winas novas| MONTES | pirapora (porreminea | saumas [ TEOFRO | roras
claros)
ITEM NAD AGRUPADO
| |Senicos ce gesta para sbostect oos veloulos do IFHMG, em postos de combusiivels Combustivels | R$ 110.000,00 | RS 50.000,00 | RS 66.000,00 | RS 130.000,00 | RS 50.000,00 | RS 26.000,00 | RS 145.000,00 | RS 25.000,00 | RS 50.000,00 | RS 45.000,00 | RS 60.000,00 |RS 150.000,00 | RS 70.000,00 | RS 986.000,00
1 pela . conforma Perais e esp desta tarmo da
GRUPO 01
CONTRATAGAO DE HORAS DE SERVIGOS DE MANUTENGAQ PARA VEICULOS DA FROTA DO IFNMG. LEVES E PESADOS,
EM OFICINA ESPECIALIZADA CREDENCIADA POR INTERMEDIO DE EMPRESA GERENCIADORA DE REDE DE RER
ESTABELECIMENTOS, POR SISTEMA STESALS \AWER B4 kooRLA LR GESTAC COMPARTILHADA, PARA il
PRESTACAQ DE SERVICOS DE MANUTENGAD, SEJAM DE MECANICA GERAL, LANTERNAGEN, FUNILARIA. PINTUIRA.
B [l et i i S i e e R i Nao contemoia | 28 36.000.00 | =5 18.000,00| F5 30.000.00| RS 5000000 | RS 2000000 | RS 500,00 | RS 8000000 | RS500000 |RS40.000.00|R$ 2000000 | RSS500000 | RS 708000 | K5 1000000 |Rs 368.000.00
ALINHAMENTO, CAMBAGEM E CASTER, SUSPENSAD, INSTALAGAC DE ACESSORIOS, VIDRAGARIA, AR CONDICIONADO, ety
LUBRIFICACAD, FILTROS £ FLUIDOS E OUTROS AFINS - MAD DE OBRA, COM TRIBUTOS, ENCARGOS, LUCRO, TAXAS DE
AMINISTRAGAD. ESTRUTURA DE TRABALHO.
CONTRATAGAO DO FORNEGIMENTO DE PEGAS DE REPOSICAD QUE ATENDAM AS MESMAS ESPECIFICACOES R i v
TECNICAS E PADROES DE QUALIDADE DAQUELAS PRODUZIDAS PELCS FABRICANTES DAS PEGAS ORIGINAIS, PARA hsiopta
VElCUL{éS DAFROTA DO IFNMG, LEVES E PESADOS, EM ESTABELECIMENTO ESPECIALIZADD, CREDENCIADG POR
INTERMEDIO DE EMPRESA GERENCIADORA DE REDE DE ESTABELECIMENTOS, POR SISTEMA INTEGRADO, VIAWEE, EM
3| WODELD DE GESTAO COMPARTILHADA. COM VALOR MAXO CONFORME GALCULD SOBRE 08 PREGOS DE TABELA GO | Néocomempla, | RS 55.000,00 RS 7000000 RS 700000 | RS 80.00000 | RS 4000000 | RS 15.000.00| RS 11000000 | RS 1600000 |RS 7000000 RS 4000000 | RS 1500000 |RS 106.200,00 | RS 3000000 RS 726.200,00
FABRICANTE, AFERIDG POR MEIO OF ORGAMENTAGAO ELETRONICA NOS SISTEMAS AUDATEX, CILIA OU SIMILAR,  erl
ARLICADO O DESCONTO OFERTADO NESTA LICITAGAD, SEM PRE.JUIZO DA POSSIBILIDADE DE OFERTA DE PREGOS o
MENORES PELA REDE CREDENCIADA, GUANDO FOR O CASO
CONTRATAGAD DE HORAS DE SERVICOS DE MANUTENCAD PARA VEICULOS DA FROTA DO IFNMG, LEVES E PESADOS,
EM ESTABEL ECIMENTO REPRESENTANTE/MUTORIZADG PELO FABRICANTE (CONCESSIONARIAS) DE VEICULO DENTRO
DA GARANTIA DE FABRICA, CREDENCIADA POR INTERMEDIO DE EMPRESA GERENCIADORA DE REDE DE R .
ESTABELECIMENTOS, POR SISTEMA INTEGRADO, VA WEB EX ODELO DE GESTAQ COMPARTILIADA PARA wia peca
PRESTAGAQ DE SERVICOS, SEJAM DE MECANICA GERAL. LANTERNAGEM, FUNILARIA, PINTURA, CAPOTARIA, SISTEMA
PRI (el Mty e Rapeie i e oy e i, Neocomenpla | RS00000 | RS000 | RSS00000 | RSS00000 |  RSO0D [ RSS00000 | RSO0D RS000 | R§5.00000 | R§500000 | RS500000 | RS0.00 | RS 30.000,00 | RS 69.000,00
CASTER, SUSPENSAQ, INSTALAGAD DE ACESSORIOS, VIDRAGARIA, AR CONDICIONADD, LUBRIFICAGAD, FILTROS E it
FLUIDOS E DUTROS AFINS - MAG DE DBRA, COM TRIBLUTOS, ENCARGOS, LUCRO, TAXAS DE AMINISTRAGAO, ga
ESTRUTURA DE TRABALHO, VALOR MAXIMG ACEITAVEL DA HORA = VALOR DE TABELA DO FABRICANTE, SOBRE O QUAL
INCIDIRA EVENTUAL DESCONTO OFERTADQ NESTA LICITAGAQ - (APENAS PARA VEICULOS EM GARANTIA DE FABRICA)
Nio conternpla mao
CONTRATAGAO 0O FORNEGIMENTO DE PEGAS DE REPOSIGAO ORIGINIS, CONFORME NBR 15295, PARA VEICULOS DA e obra
FROTA DO IFNMG, LEVES £ PESADDS, EM ESTABELECIMENTO REPRESENTANTE/AUTORIZADO PELO FABRICANTE
5 |(CONCESSIONARIA) DE VEICULD DENTRO DA GARANTIA DE FABRICA, CREDENCIADO POR INTERMEDIO DE EMPRESA Niocontempla | R$27.00000 | R$S00D | RES.00000 | RS 1800000 | RS000 |RS1500000| RS0.00 R$000  |RS 1200000 |RS 1500000 | RS 1500000 | R$SO00 | RS 2000000 |RS 133.000,00
| GERENCIADDRA DE REDE DE ESTABELECIMENTOS, POR SISTEMA INTEGRADO, VIAWEB, EM MODELC DE GESTAD velculos fora da
COMPARTILHADA, COM VALOR MAXIMG CONFORME PREGO DE TABELA DO FABRICANTE, SOBRE D QUAL INCIDIRA ‘aranta
|EVENTUAL DESCONTG OFERTADO NESTA LICITAGAD - (APENAS PARA VEICULOS EM GARANTIA DE FABRICA]
6 |GUINCHO VEICULOS LEVES F$ 500000 | RS 15.000,00 | RS 15.000,00 | RS 1000000 | R5 15.000,00 | RS 5.000.00 | RS 10.000,00 | RS 500000 | RS 15.000,00| K8 5,000.00 | RS 5.000,00 | RS 10.000,00 | RS 1000000 | RS 125.000,00
7 |GUINCHO VEICULOS PESADDS RS 1.000,00 | RS 20.000,00 | RS 20.000,00 | K3 1000000 | RS 20.000,00 | RS000 | RS500000 | RSO00 | RS 20.000.00 | RS 10,000,00| RS 10.000.00 | RS 10.000,00 | RS 250000 |R$ 128.500,00
B |LAVAGEM COMPLETA - VEICULO TIPO PEQUEND OU S.UV RS3840,00 | RS000 | RSOD0 | RS7.000,00 | RS4.000,00 | RE4.000.00 | RS000 | RS4.00000 | R$300000 | RS 216000 | RE300000 | RSO00 | RS250000 | RS 33.500,00
9 |LAVAGEM COMPLETA - VEICULO TIPO ONIBUS R50.00 RE0.00 | RS 100000 | R$300000 | R$000 RS 0,00 RS 0,00 RE000 | R55000,00 | RS 180000 | R5000 | RS200000 | RSO0 | RS 12.800,00
10 |LAVAGEM COMPLETA - VEICULO TIPO CAMINHAD RS 147016 | RS000 | Rs000 RS0.00 | RS 100000 | R$0.00 RS 0.00 RS 0,00 750,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS000 | RS 2.470,16
11| LAVAGEM GOMPLETA - VEICULO TIPO CAMINHONETE R$229500 | RS000 | RSO00 | R3300000 | RSO0 RS 0,00 RS000 | RS229500 | R§1000,00 | R§72000 | RS 000 RE000 | RS2000.00 | RS 11.310,00
12 |LAVAGEMCOMPLETA - VEICULD TIPO VAN OU MICRO-ONIBUS RS 0,00 R5000 | RS 100000 | RS300000 | RASOD00 | R5 100000 | RS000 RS000 | RE2000,00 | RS 160000 | RS2000,00 | RS 100000 | AS250000 | R% 14.000,00
RS 139,505,168 [R§ 123.000,00/RS 147,000,00| RS 195.000,00 |RS 100.000,00 | RS 50,000,00 | R§ 205.000,00 | RS 31.295,00 |RS 179,000,00 R 101.160,00| RS 60.000,00 | RS 200.000,00 | RS 103.500,00 RS 1.644.580,18
TOTAL GERAL POR UNIDADE |RS 249.605,16 RS 173.000,00[RS 213.000,00] RS 32.000,00 |RS 160.000,00 | RS 75.000,00 | R§ 350.000,00| RS 56.295,00 |RS 220.000,00/R$ 146.180,00) RS 120,000,00 | R§ 350.000,00 | RS 179.500,00 RS 2.630.560,14




