Contrato
n. 37/2024

Fornecimento de Unidades de Servicos
de Conectividade para Nuvens Publicas
(USCN’s) para prestacao de servigos
técnicos especializados de natureza
continua na area de Tecnologia da
Informacdo (T1) visando estabelecer
conectividade privada para até 4
(quatro) provedores de servicos de
computacdo em nuvem publica no
Brasil.

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA - DOD (DTI)

1. |DENT|F|CACAO NO PLANO DE CONTRATACC)ES ANUAL (PCA)
1.1. Identificacdo da demanda no PCALLl

O Plano de Contratagdes Anual, PCA, enquanto, declaragdo do CNJ em relagdo a melhor forma de alocar recursos discricionarios para alcangar os objetivos

2 3
institucionais como estabelecido pela Instrucdo Normativa CNJ n. 89[2022[_l e Resolugao n. 468/20221_1 determina que as contratagdes algadas pelo CNJ
estejam previstas no referido plano.

O Planejamento desta contratagdo serd desenvolvimento em conjunto com o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Controladoria Geral da Unido (CGU) em
prol da necessidade comum por Solugdo de Tl em Nuvem Publicas.

Neste sentido, a unido de esforcos tem como finalidade a contratac&o conjunta no Sistema de Registro de Precos, do qual o TCU sera o Orgao Gerenciador.

Sob este prisma, a Instrugdo Normativa em seu artigo 12 determina que “As contratagdes no ambito do CNJ, inclusive quando da utilizagdo do Sistema de
Registro de Pregos, observardo as diretrizes estabelecidas nesta Instrugdo Normativa e na legislagdo pertinente.”

Portanto, em que pese a identificacdo da demanda no PCA 2023, a expectativa de contratar é para o 2024, tendo em vista que o prazo de vigéncia da ata
de registro de precos sera de um ano.

Desta feita, a contratagdo ocorrerd a cargo do orgamento de TIC para 2024, Processo SEI 07152/2017, Proposta Orcamentaria de TIC - 2024 (1575910),
aprovado pelo Comité de Governanca, Meméria Reunido CGOVTIC - 30/05/2023(1575914).

1.2. Grau de Priorizacgol4]

Em que pese o cronograma de entrega dos artefatos que compdem a fase de planejamento da contratacdo ainda estarem sendo cotejados, esta demanda
tem o condao de substituir servicos em franco desenvolvimento. Isto ndo diminui a necessidade ou significa que se trata de contratagdo com pouca
relevancia para o CNJ mas esta caracteristica, insinua que a classificagdo por nivel de complexidade da contratagéo para o periodo podera ser escalonada
em ALTA.

2. DA DEMANDA
2.1. Previsdo para conclusdo da contratacaol31
A fim de ndo gerar prejuizos ou descontinuidade das atividades meio e finalisticas do CNJ, pretende-se, concluir a fase de planejamento desta contratacdo

com as agdes necessarias para a elaboragdo dos artefatos de Estudos Técnicos Preliminares e Termo de Referéncia, em até 180 (cento e oitenta) dias,
contados apds aprovacgdo do prosseguimento desta contratagao.

2.2. Tipo de contratacao
( x) Licitagao ( ) Dispensa - CNAE n? () Inexigibilidade
2.3. Justificativa da necessidadel6]

Os desafios da contratacdo de servicos de computagdo em nuvem, sdo inUmeros e de certo modo, dificultam sua adogdo sob padrdes avangados de
maturidade institucional, apesar de se tratar de tecnologia em uso h& mais de dez anos no Judiciario patrio.

As experiéncias vivenciadas no ambito do ambiente tecnolégico do Conselho Nacional de Justica (CNJ), com as contratacdes Processos SEI 02382/2019,
13101/2019, 03547/2021 e 10958/2022, remetem a evolugdo tecnoldgica algada no Poder Judicidrio, como reflexo do cenario mundial enfrentado nos
Gltimos trés anos que convergem em um grande fenémeno da Transformagao Tecnolégica e um novo paradigma da prestagdo jurisdicional.

A abertura desta demanda tem a expectativa de subsidiar, a geracdo de conhecimento técnico-gerencial para sanear os ébices detectados, notadamente a
dificuldade na estimativa de consumo para periodos superiores a 12 meses e a leitura das tendéncias de demandas geradas a partir das areas de negdcio.

A transformacado célere proporcionada pelos servicos de computacao em nuvem prestados pelo CNJ sob o prisma da robustez, elasticidade, disponibilidade,
versatilidade e adaptabilidade, oferta respostas efetivas e imediatas as demandas de negdcio, além de propiciar melhores niveis de seguranga de Tl ativa e
passiva, tem o objetivo de fortalecer o posicionamento estratégico do Conselho Nacional de Justica (CNJ) que além dos pilares de atuacdo como 6rgao de
controle do Poder Judiciario, funcdo correcional e funcdo de planejamento central e gestdo do Poder Judiciario, também atua, como Orgdo Governante
Superior (OGS).

A celeridade promovida com estes servigos vem, em medida nunca antes alcangada, provendo a integracdo dos sistemas estruturantes do CNJ, bem como
a integracdo do Poder Judicidrio, com se fosse uma “teia” de conexdes e integracdes, num cendrio que abrange Tribunais Superiores e as Justicas: Federal,
do Trabalho, Militar, Eleitoral e Estaduais. Para tanto, é necessério preservar e ampliar os servigos de cloud computing posto que fornecem maior eficacia
no provimento de infraestrutura por meio de mecanismos de auto-provisionamento sob demanda (“on-demand self-service”), amplo acesso pela rede
(“broad network access”), compartilhamento através de pool de recursos (“resource pooling”), répida elasticidade (“rapid elasticity”) e servicos medidos
por utilizagao (“measured service”).


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3424

2.4. Caracterizacao da demanda

Trata-se de servigo de prestacdo continuada, pela sua essencialidade, visa atender a necessidade de prestacdo de servigos judiciais a sociedade de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento de varias atividades meio e finalisticas do CNJ, de modo que
sua interrupgao pode comprometer a prestacdo de servigos publicos ou o cumprimento da missao institucional do CNJ.

2.4.1. Descricao da demandalZl

Este planejamento terd como cerne a contratacdo de servigos gerenciados de computagdo em multinuvem, adotando-se o modelo de cloud broker
(integrador) e a utilizacdo de equipe multidisciplinar.

A opgao pelos servicos de multinuvem mostram-se adequados visto que apresentam potencial de ganho em diversos requisitos, especialmente em
disponibilidade e seguranca, devido a existéncia de estruturas de contingéncias robustas nos provedores, e de que estes tém mais condicdes de alcancar
padrdes internacionais de seguranca.

J& o uso de servigos de Cloud Broker tem como atribuicdo primaria, vincular a responsabilidade deste por firmar contrato e representatividade com
provedor de nuvem, incluindo nessa dinamica, etapas de registro da demanda, anélise e definicdo dos cenarios apropriados, aprovagao opcional do melhor
cenario, execugao dos procedimentos de configuragdo, migragao/implantagdo, testes, homologagdo, colocagdo em produgdo, disponibilizagdo de times
especializados como facilitadores na condugao dos servigos, acompanhamento, bilhetagem e faturamento mensal dos servigos.

Como ja sabido, o CNJ vem utilizando computagdo em nuvem. A evolugdo desse servigos, a cada contrato consumado, reflete a proficiéncia adquirida pelos
servidores do CNJ encarregados da gestao contratual. Esta realidade vem potencializando, cada vez mais, um conjunto maior de servigos e atividades que
induzem a necessidade de pessoal especializado ou seja, equipe multidisciplinar, para sua operacionalizacdo, que sera responsavel em monitorar, planejar
e elevar os padrdes de qualidade e utilidade das entregas dos servicos em nuvem.

2.4.2. Alinhamento Estratégicol8l

Este documento de abertura de demanda (DoD) encontra consonancia com a Estratégia Nacional de Seguranga da Informagéo e Cibernética do
Poder Judicidrio (ENSEC-PJ), instituida pela Resolugcdo CNJ n° 396/2021, que tem objetivo de aprimorar o nivel de maturidade em seguranga cibernética nos
6rgdos do Poder Judicidrio, abrangendo os aspectos fundamentais da seguranca da informacdo para o aperfeigopamento necessario a consecugao desse
propdésito.

Os objetivos da ENSEC-PJ sdao a base para tornar o espaco cibernético mais confidvel, resistente, inclusivo e seguro e visam direcionar
as acOes dos 6rgaos do Poder Judiciario na area de seguranca cibernética.

Sao objetivos da ENSEC-P):
1. tornar o Judicidrio mais seguro e inclusivo no ambiente digital;
II. tornar o Judicidrio mais seguro e inclusivo no ambiente digital;

11l. estabelecer governanga de seguranca cibernética e fortalecer a gestdo e coordenacdo integrada de acdes de seguranga cibernética
nos érgdos do Poder Judiciario; e

IV. permitir a manutencao e a continuidade dos servicos, ou o seu restabelecimento em menor tempo possivel.

Para mais, considera-se ainda a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdodo Poder Judicidrio - ENTIC-JUD e suas alteragdes
(Resolugéo CNJ n° 370/2021), que estabelece estratégias para a promogao de agdes voltadas para a normatizagdo e o aperfeicoamento dos controles e
processos de governanga, de gestdo e de uso de TIC, inclusive com o estabelecimento de estratégias que minimizem a rotatividade do pessoal efetivo, de
modo a assegurar a entrega de resultados efetivos para o Judicidrio, em alinhamento as edigées dos Acérdaos n® 1603/2008, 2471/2008, 2308/2010,
2585/2012, 1200/2014, 3051/2015, 588/2018, 1534/2019, todos do Plenario do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Com destaque para:

- Art. 2°, I, c: Processos Internos: Objetivo 5 - Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo; e
- Art. 2°, I, c: Processos Internos: Objetivo 6 - Aprimorar as Aquisicdes e Contratacdes; e

- Art. 2°, I, c: Processos Internos: Objetivo 8 - Promover Servicos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas.

Além disso, com base nas diretrizes definidas na Estratégia Nacional do PoderJudiciériom, varios investimentos em Tecnologia da Informacao e
Comunicacéo (TIC) se busca priorizar e modernizar a infraestrutura de TIC com a finalidade de alcangar os objetivos estratégicos estabelecidos, tais como:
consolidar a Tecnologia da Informacao e Comunicacao do CNJ como instrumento viabilizador de execugao de estratégias, aperfeicoar a Gestdo da
Seguranca da Informagéo e das Comunicagdes, impulsionar a implantagéo e o aperfeicoamento continuo dos sistemas judiciais e prover infraestrutura
tecnolégica apropriada as atividades judiciais e administrativas.

No que concerne ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo (PDTIC), o PDTIC busca detalhar e acompanhar as principais agdes de
TIC, bem como o alcance dos resultados chave estabelecidos pelo Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (DTI/CNJ), gerando,
consequentemente, um maior nimero de beneficios para o Conselho e para a sociedade.

E relevante destacar que as informacdes apresentadas na tabela abaixo foram obtidas em 04/05/2023 e sdo dinadmicas, estando sujeitas as
mudancas conforme as revisdes do PDTIC.CNJ, a execugdo do Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC, bem como alteragdes na estratégia de TIC do CNJ.

Item PO GND Demanda Captacao Demanda Processo N2 do
PCA 2023 Nova SEI contrato
67 003 3 Novo 16.000.000,00 OE8 Sim 10958/2022 Contrato

Contrato n.

de 34/2022

Nuvem.

Substituto

do

Contrato

24/2021



https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3706
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3706

No ambito das acoes estratégicas de TIC, previstas no PDTIC e que abrangem as iniciativas planejadas, implementadas, monitoradas e
controladas pelo Departamento de Tecnologia da Informacao (DTI), realizadas em conformidade com os compromissos estabelecidos pelo
préprio DTI, acordos firmados com o Tribunal de Contas da Unido (TCU), bem como com os demais érgdos do Poder Judicidrio, sempre
alinhadas as estratégias estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CN)).

E possivel identificar a sequinte acdo reservada:

Acéao Unidade Data Inicio Data Fim Status Objetivo Contratos

Estratégica de Responsavel Estratégico Associados
TIC

Realizar uma nova
contratacao de
nuvem com

53 servigos NCEO 16/01/2023 31/12/2023
especializados -
Licitagdo TCU e
CGU

andamento OE5/CN) OE10 2

As informagdes apresentadas na tabela sédo referentes a data de 11/05/2023. Para acessar as informagdes mais atualizadas, visite o painel 'Cockpit
de Governanga e Gestdo de TIC' por meio do seguinte link: https://atos.cnj.jus.br/files/compilado20141220230522646bcd1496091.pdf

A contratacao pretendida também encontra consonancia com Politica de Seguranca da Informacao (PSI) do CNJ (Portaria CNJ n? 47/2017[ll) e suas
alteracdes que define em seu capitulo Il as diretrizes gerais para Gestao de Riscos de Seguranca da Informacao, Gestdo e Controle de Ativos de Informacao
e Gestdo da Continuidade de Servigos Essenciais de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao. Estabelecendo ainda, que as atividades de gestdo deverdo
ser realizadas por meio de processo definido de maneira formal, sendo que tais processos deverdo, sempre que possivel e necessario, ser apoiado por
ferramenta computacional que contemple as suas atividades.

Portanto, persegue-se com esta demanda municiar o CNJ com tecnologia de ponta em servigos, ferramentas e produtos de Tl com melhor eficiéncia,
maior confiabilidade, agilidade e racionalizagdo de fluxos de trabalho, o que torna a Tecnologia da Informagdo e Comunicagao ferramenta estratégica que
estar alinhada com as areas de negdcios deste Conselho.

2.4.3. Quantidade previstal9l

E importante destacar que a demanda em planejamento é originada nas diversas areas de negécio do CNJ. Seja para suprir necessidades internas,
seja para melhor prover servicos junto aos tribunais de justica.

Este processo de trabalho vem convergindo na adogdo de solugbes desenvolvidas e compartilhadas entre o CNJ e tribunais brasileiros, sem a
dependéncia de fornecedores privados, atentando-se para requisitos de seguranca e de interoperabilidade e racionalizacdo dos gastos.

Como requisito precipuo, para propiciar e manter este conceito ativo, partindo-se e tendo em conta as peculiaridades que cercam a computagao em
nuvem, foram extraidos, inicialmente, o) rol de 205 itens de servicos (
https://cnjjusbr.sharepoint.com/:x:/s/NuvemCompartilhadaCNJTCUCGU/Eag3mtTgfuFPUPhTAzdvTOEBYYKjNT26_7pwpuwOU2fNeA?
e=)BMr3s&wdOrigin=TEAMS-ELECTRON.p2p.bim&wdExp=TEAMS-CONTROL&wdhostclicktime=1686680147727&web=1 ) que poderdo ser utilizados para
provimento da demanda do CN]J.

E com base em dados recentes, foram estimados os seguintes quantitativos para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo
para Nuvens Publicas (USIN's e USIN's MP) a fim de manter de forma continua os servicos ja prestados no ambiente de nuvem pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) por um periodo inicial de 30 meses.

Item Objeto Orgao Unidade Quantidade Quantidade/més Total
01 USIN's CNJ Més de prestaco 30 482.891 14.486.730
dos servigos
02 USIN's - MP CNJ Més de prestacao 30 56.290 1.688.700
dos servigos
2.4.4. Estimativa de custol101

O Planejamento desta contratacdo serd desenvolvimento em conjunto com o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Controladoria Geral da Unido
(CGU) em prol da necessidade comum por Solugédo de Tl em Nuvem Publicas.

Portanto, em que pese a identificagdo da demanda no PCA 2023, a expectativa de contratar é para o 2024, tendo em vista que o prazo de vigéncia
da ata de registro de pregos serd de um ano.

Considerando que a expectativa de contratar é para o 2024, a contratagdo ocorrerd a cargo do orgamento de TIC para 2024, que reserva para
computagdo em nuvem o valor estimado de R$ 20.000.000,00 (vinte milhdes), Processo SEI 07152/2017, Proposta Orgamentéria de TIC - 2024 (1575910),
aprovado pelo Comité de Governanga, Meméria Reunido CGOVTIC - 30/05/2023(1575914).

2.4.5. Objetos interdependentes[11]

Ao tempo da abertura deste documento, nao foi identificada a vinculagcdo ou dependéncia com o objeto de outro planejamento da contratagdo para sua
execugao.


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2487
https://cnjjusbr.sharepoint.com/:x:/s/NuvemCompartilhadaCNJTCUCGU/Eaq3mtTgfuFPuPhTAzdvTOEBYYKjNT26_7pwpuw0U2fNeA?e=JBMr3s&wdOrigin=TEAMS-ELECTRON.p2p.bim&wdExp=TEAMS-CONTROL&wdhostclicktime=1686680147727&web=1

), AREAS E INTEGRANTES DO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

3.1. Area Requisitantel121

Area Requisitante/Demandante: DTI

Responsavel pela Unidade Requisitante/Demandante
Nome: Thiago de Andrade Vieira

Matricula: 1246

Telefone: (61) 2326-5318

e-mail: thiago.vieira@cnj.jus.br

3.2. Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagao
Integrante Requisitante/Demandante
Nome: Leonardo Lemes Rosa
Matricula: 1282
Telefone: (61) 2326-5318

e-mail: leonardo.lemes@cnj.jus.br

Integrante Técnico

Nome: Emerson Vendruscolo

Matricula: 1783
Telefone: (61) 2326-5317

e-mail: emerson.vendruscolo@cnj.jus.br

Integrante Administrativo
Nome: lara Antunes Rodrigues
Matricula: 2333

Telefone: (61) 2326-4678

e-mail: iara.rodrigues@cnj.jus.br

4. DISPOSITIVOS FINAIS[131

Os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo DECLARAM que tiveram ciéncia expressa das suas indicagdes e das suas respectivas atribuicbes
antes de serem formalmente designados.

Os papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo ndo poderdo ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos papéis de
Integrante Requisitante e Técnico, em casos excepcionais, mediante justificativa fundamentada nos autos, e aprovados pelo Comité de Governanga Digital
do CNJ.

Somente podera ocorrer, a indicacdo e a designacdo da autoridade maxima da Area de TIC do CNJ para integrar a Equipe de Planejamento da Contratacéo,
mediante justificativa fundamentada nos autos.

Na oportunidade, o submetemos a Autoridade Superior para decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratagao, na forma que se pretende.

5, MANIFESTACAO DA AUTORIDADE SUPERIOR

Aprovo o prosseguimento da contratacdo, considerando sua relevancia e oportunidade em relacdo aos objetivos estratégicos e as necessidades
identificadas pela Area Requisitante, ao passo que instituo Equipe de Planejamento da Contratagdo conforme servidores indicados pelas éareas


mailto:thiago.vieira@cnj.jus.br
mailto:leonardo.lemes@cnj.jus.br

competentes, com vistas ao cumprimento das demais etapas da Fase de Planejamento.

1
il Disponivel em: < https://app.powerbi.com/view?
r=ey|rljoiMDg4YzQzNjctYmI4NCOOOWY3LThiOTctMThjYTUYNzZIMTcwliwidCI6ImFKOTE5MGU2LWMONWOQtNDYwWMC1iYzVjLWV|YTUINGNjZjQ5NyIsImMiOj|9&pageName=
> Acessado em 03 de margo de 2023

Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4713 > Acessado em 03 de marco de 2023

31 Artigo 42, Resolugdo (CNJ) n. 468/2022 <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4663 >

[ﬂAIinea “f”, 8§12, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022 <https://www.gov.br/governodigital
2022 >

t-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-

5

Alinea “e”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022

e

Alinea “a”, 819, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022 <https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-
2022 .

=

1 Alinea “b”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022

E

Paragrafo Unico, art. 11 Lei n. 14.133/2021 <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02019-2022/2021/lei/l14133.htm >

€

Alinea “c”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022

0

Z

Alinea “d”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022

[mAh’nea “g"”, 8§19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022

Alinea “h”, §19, art. 10, IN (SGD) n. 94/2022 <https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-
2022
13 . ; )

§82°2, 32 e 42 art. 10, IN (SGD) n. 94/2022 <https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-
2022
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-2022
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-2022
https://www.cnj.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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1 CAPITULO 1: ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
1.1 Contextualizacao

Nas linhas que seguem, serdo esmiugadas a contextualizacdo temporal, a natureza da
demanda, os requisitos, necessidades e riscos que movem a expectativa de sucesso deste
trabalho. Trabalho este, desenvolvimento em conjunto com o Tribunal de Contas da Unido (TCU)
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e a Controladoria Geral da Unido (CGU) em prol da necessidade comum por Solu¢do de Tl em
Nuvem Publicas.

Neste sentido, a unido de esforcos tem como finalidade a contrata¢do conjunta no
Sistema de Registro de Pregos, do qual o TCU serd o Orgdo Gerenciador, haja vista a
compatibilidade entre os servicos que compdem a necessidade da Solugdo:

1. Fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens Publicas
(USIN’s) para prestacdo de servigos técnicos especializados de natureza continua na
area de Tecnologia da Informagéo (TI) pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel,
até 60 (sessenta) meses de prestacdo dos servicos dos contratos, conforme a Lei
8.666/1993;

2. Fornecimento de Unidades de Servicos de Conectividade para Nuvens Publicas (USCN’s)
para prestacdo de servigos técnicos especializados de natureza continua na darea de
Tecnologia da Informagdo (TI) pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, até 60

(sessenta) meses de prestacdo dos servicos dos contratos, conforme a Lei 8.666/1993;

3. Fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas
(USTN’s) destinadas a prestacdo de servigos técnicos especializados de natureza
continua na drea de infraestrutura de computacdo em nuvens publicas pelo periodo de
30 (trinta) meses, prorrogavel, até 60 (sessenta) meses de prestacdo dos servicos dos
contratos, conforme a Lei 8.666/1993.

O TCU, o d6rgdo gerenciador do Registro de Preco com o intuito de viabilizar a gradual,
sincrona e total implantagdo da Solugdo Computacional em Nuvens Publicas, promovera 3 (trés)
licitagcBes para cada um dos servicos que irdo compor a Solucdo de Computacdo em Nuvens
Pudblicas, sendo que os 6rgdos Controladoria Geral da Unido (CGU) e Conselho Nacional de
Justica (CNJ) participaram dos 3 (trés) estudos técnicos preliminares efetuados e, no ambito
técnico, confirmaram que serdo participes das futuras atas de registro de precos resultantes.

A adoc¢do da computagdo em nuvem, no Judicidrio patrio, se encontra em diferentes
estagios de desenvolvimento, apesar da tecnologia ja estar no mercado ha mais de dez anos. Os
desafios da contratacdo de servicos de computagdo em nuvem sdo iniUmeros, €, com o intuito
de integrar e servir-se das experiéncias havidas com os servicos de computacdo em nuvem,
contratados ao longo dos ultimos trés anos, Processo SEI 02382/2019, Processo SEl
13.101/2019 e Processo SEI 03547/2021, o Departamento de Tecnologia da Informacdo e
Comunicac¢do (DTI) apresentara neste documento, a evolugdo tecnoldgica alcada no Poder
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Judicidrio, como reflexo do cendrio mundial enfrentado nos ultimos dois anos que convergem
em um grande fendbmeno da Transformacao Digital e um novo paradigma da prestacdo
jurisdicional.

Portanto, estes estudos tém como objetivo subsidiar a geracdo de conhecimento
técnico-gerencial necessario para definir uma estimativa de consumo para periodos que
ultrapassem 12 meses, além de possibilitar a andlise das tendéncias de demanda originadas
pelas areas de negdcio.

Sob a perspectiva dos servicos de TIC, o modelo de computagdo em nuvem (cloud
computing) se destaca como um modelo que possibilita acesso generalizado, conveniente e sob
demanda a um conjunto compartilhado de recursos computacionais configuraveis. Esses
recursos incluem redes, servidores, armazenamento e servi¢os, que podem ser provisionados e
disponibilizados rapidamente, exigindo o minimo esforco de gerenciamento ou interagdo com o
provedor de servicos.

Sob o ponto de vista econdémico, o avanco tecnoldgico dos ultimos anos, impulsionado
pela crescente adog¢do da computagdo em nuvem, combinado a reducdo dos custos dos recursos
computacionais, tem levado a uma ampliagao do portfélio de servicos em nuvem ofertados pelo
Conselho Nacional de Justiga (CNJ). O modelo em nuvem oferece vantagens em termos de custo
de investimento e disponibilizacdo agil para lidar com demandas de negdcios e eventos
imprevistos, como picos de acesso e consumo de recursos tecnoldgicos. Ao se comparar com a
aquisicdo de ativos préprios de TIC, que podem ficar ociosos em determinados periodos,
verifica-se uma maior economia no modelo de nuvem, visto que o pagamento dos recursos
utilizados acontece sob demanda.

No ambito do CNJ, os servigos de computagdao em nuvem, cloud computing, vém desde
2019 evoluindo e adequando-se as necessidades emergentes, albergados pelo Contrato
23/2019, processo SEI 02382/2019, firmado com a Dataprev para servigos de computagéio em
nuvem na modalidade de infraestrutura como servigo (laaS); pelo Contrato 24/2021, processo
SEI 03547/2021, firmado com a empresa Extreme Digital Consultoria Representacdes LTDA e,
tem como objeto a prestagdo de servigos gerenciados de computagdo em nuvem, sob o modelo
de cloud broker (integrador) de multinuvem, que inclui a concepg¢do, projeto, provisionamento,
configuragdo, migragdo, suporte, manutencdo e gestdo de topologias de servicos em dois ou
mais provedores de nuvem publica; Contrato 51/2019, processo SEI 13101/2019, firmado com a
empresa Claro S/A e, tem como objeto a prestagéo de servigos de computagéio em nuvem, sob
demanda, incluindo desenvolvimento, manutengdo e gestdo de topologias de aplicagcbes de
nuvem e a disponibilizagdo continuada de recursos de Infraestrutura como Servigo (laaS) e
Plataforma como Servico (PaaS) em nuvem publica; e, Contrato 34/2022, processo SEl
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10958/2022, firmado com o SERPRO, tendo como objeto os servicos da SERPRO Multicloud é
um conjunto organizado de servigos profissionais relacionados entre si e especializados em cloud,
pensados para facilitar a jornada e o sucesso da transformagdo digital do Estado brasileiro,
permitindo que o gestor publico de Tl fa¢a escolhas inteligentes e tecnicamente embasadas,
possibilitando a rdpida e sequra adog¢do das tecnologias de cloud.

Deste modo, estes Estudos tém como finalidade identificar alternativas de mercado que
possam suceder os contratos 23/2019, 24/2021 e 34/2022 utilizados sob a forma de estratégia
de nuvem hibrida providos por prestadores de servico qualificados, haja vista que a evolugdo
tecnoldgica e a dinamica de negdcios estdo revolucionando o uso dos recursos de comunicagado
de dados disponiveis. No ambito do CNJ, nos ultimos anos, tem-se procurado fortalecer cada
vez mais a exploragdo desse novo modelo de provimento de recursos computacionais
compartilhados em nuvens publicas, com alta disponibilidade e acessibilidade, visando
minimizar os altos custos associados a constru¢do, ampliagcdo e manutengdo de centros de dados
(datacenters) locais proprietarios.

A velocidade da transformacdo proporcionada pela robustez, elasticidade,
disponibilidade, versatilidade e adaptabilidade dos servicos contratados, juntamente com os
niveis de seguranca ativa e passiva de Tl, fortalecem o posicionamento estratégico do Conselho
Nacional de Justica (CNJ). Além de desempenhar os papéis de 6rgdo de controle do Poder
Judicidrio, fungao correcional e fungao de planejamento central e gestdo do Poder Judicidrio, o
CNJ também assume o papel de Orgdo Governante Superior (OGS), conforme definido pelo
Tribunal de Contas da Unido. Essa designacdo implica na responsabilidade de normatizar e
fiscalizar o uso da gestdo de Tl nas entidades publicas federais.

Nesse sentido, é crucial que o CNJ direcione sua aten¢do para obter e coordenar
recursos que sustentem e promovam, por meio do uso das tecnologias, experiéncias de
utilizacdo dos servigos publicos que atendam as expectativas dos cidadaos. Essa abordagem esta
em conformidade com o Acérddo 1469/2017, pagina 34, que destaca a importancia de alinhar
os resultados esperados pelos cidaddos com as agdes e iniciativas baseadas nas tecnologias
empregadas.

“192. Por fim, dada a heterogeneidade, em regra, dos portais de internet dos
orgdos do Judicidrio, serd proposta recomendacéo ao CNJ para que promova
estudos, junto aos demais orgdos federais do Poder Judicidrio, com o intuito de
avaliar a viabilidade e a pertinéncia de consolidd-los em um tnico portal e/ou de
padronizar a identidade visual dos seus sitios eletrénicos.”

Além da visdao do Tribunal de Contas e dos resultados ja alcangados pelo Conselho, é
evidente a rapida consolidagdo da computagdo em nuvem (cloud computing). Em resumo, trata-

6
Estudos Preliminares - Contrata¢do de Servicos de Computagdao em Nuvem



Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informagao

se de um modelo de servicos que apresenta caracteristicas essenciais, como auto
provisionamento, alta disponibilidade, amplo acesso pela Internet, elasticidade rdpida e
medicdo de servigos baseada na utilizagdo. Esse modelo permite o compartilhamento de um
conjunto de recursos computacionais, de forma a minimizar o esforco de gerenciamento e a
interacdo com o provedor de servigos.

A computacdo em nuvem tem sido amplamente adotada e reconhecida por sua
capacidade de oferecer agilidade e flexibilidade. Através desse modelo, as organizacGes podem
escalar seus recursos de acordo com a demanda, reduzindo a necessidade de investimentos em
infraestrutura propria. Além disso, a nuvem proporciona acesso fécil e rapido aos servigos por
meio da Internet, permitindo a utilizagdo compartilhada de recursos computacionais.

Essa consolidacdo da computacdao em nuvem traz beneficios significativos, como maior
eficiéncia operacional, reducdo de custos e capacidade de adaptacdo as demandas de negécio.
Com essa abordagem, as organiza¢des podem concentrar seus esfor¢cos no desenvolvimento de
suas atividades principais, enquanto deixam a gestdo e manutencdo da infraestrutura
computacional nas maos dos provedores de servigos em nuvem.

A celeridade promovida com estes servicos vem, em medida nunca alcangada, provendo
a integrac¢do dos sistemas estruturantes do CNJ, bem como a integragdo do Poder Judiciario,
como se pode observar na “teia” de conexdes e integracées, num cendrio que abrange Tribunais
Superiores e as Justicas: Federal, do Trabalho, Militar, Eleitoral e Estaduais.
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Figura 1 — Teia de Conexdes e Integra¢des do Poder Judiciario

Esta transformacdo tecnolégica também é identificada na infraestrutura digital aplicada
por érgaos como o TCU, CGU e o Ministério da Economia. Este ultimo, publicou em 2018 e 2021,
dois certames regidos pelo Sistema de Registro de Preco (SRP) cuja adesdo, na origem ou tardia,
gerou uma grande onda de transformacdo com a adesdo institucional por diversos orgdos e
entidades, tanto do Poder Executivo como do Poder Judicidrio. Refor¢cando o entendimento
disseminado pelo Gartner em uma Webinar, destacada no paragrafo 374 do Acérdao
2569/2018-Plenario do Tribunal de Contas da Unido, onde vemos:

“374. Nesse sentido, o Gartner Group prevé que, até o ano de 2020, 80% dos
fabricantes irdo mudar para um modelo baseado em servigo, independentemente
de onde o software esteja localizado (na nuvem ou localmente), o que demonstra
um momento de virada do modelo de negdcio e também permite antever uma
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possivel pressdo a ser exercida pelos fabricantes sobre os clientes para migrarem
para este novo modelo. Disponivel em http://www.gartner.com/webinar/3347123"
(grifo nosso)

A medida que a computagdo em nuvem evolui de uma facilitadora de tecnologia para
uma disruptora de negdcios, é fundamental garantir que as areas de negdcio do CNJ tenham a
melhor experiéncia possivel para impulsionar e acelerar essa estratégia.

A adocado da computacdo em nuvem nao se limita apenas aos beneficios técnicos, mas
também tem um impacto significativo nas operagGes e resultados das organizacGes. Ao explorar
todo o potencial da nuvem, o CNJ pode transformar seus processos de negdcio, promover a
inovacao e obter vantagens competitivas.

Nesse contexto, é essencial que as areas de negdcio do CNJ estejam alinhadas com essa
mudanca e sejam capazes de aproveitar ao maximo as capacidades da computacdo em nuvem.
Isso envolve a adaptacao de estratégias, a revisdo de processos e a capacitacdo das equipes para
lidar com essa nova abordagem tecnoldgica.

Ao priorizar a experiéncia das areas de negdcio, o CNJ pode garantir que a transi¢do para
a nuvem seja suave e eficiente. Isso implica em oferecer suporte adequado, treinamento e
recursos necessarios para que as equipes possam explorar plenamente os beneficios da
computagdo em nuvem em suas atividades didrias.

Dessa forma, o CNJ estard preparado para capitalizar as oportunidades trazidas pela
computacdo em nuvem, impulsionando a transformacdo organizacional, melhorando a
eficiéncia e impulsionando a inovagdo em seus processos de negdcio.

Para tanto, é necessdrio preservar e ampliar os servigos de cloud computing posto que
fornecem maior eficacia no provimento de infraestrutura por meio de mecanismos de auto
provisionamento sob demanda (“on-demand self-service”), amplo acesso pela rede (“broad
network access”), compartilhamento através de pool de recursos (“resource pooling”), rapida
elasticidade (“rapid elasticity”) e servicos medidos por utilizacdo (“measured service”).

E inegavel que os servigos de cloud computing possibilitam a alocacdo adequada de
recursos tecnoldgicos e oferecem uma resposta efetiva, imediata e dimensionada as demandas
de negdcio, tanto programadas quanto repentinas. Além disso, esses servicos fornecem niveis
de seguranga ativa e passiva, garantindo a continuidade das operagGes dos sistemas e servigos
do Conselho tanto internamente quanto externamente, abrangendo todo o Poder Judiciario.
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No entanto, percebe-se que ndo é suficiente apenas disponibilizar recursos e servicos
em nuvem. E igualmente importante realizar um gerenciamento e monitoramento eficaz desse
ambiente de TI, que se torna cada vez mais complexo e inter-relacionado, envolvendo
dispositivos, produtos de software, sistemas corporativos e servicos prestados de maneira
sincronizada e informatizada.

Para garantir a eficiéncia e a seguranca desse ambiente, é necessario adotar praticas de
gerenciamento robustas, que incluam monitoramento continuo, identificagdo de eventuais
problemas ou falhas, implementacdo de medidas de seguranca proativas e atualizacdo
constante dos sistemas e softwares utilizados.

A interconexdo entre os diversos componentes desse ambiente exige uma abordagem
integrada, que permita o gerenciamento eficaz de todos os elementos envolvidos. Isso inclui a
adocdo de solugbes de monitoramento em tempo real, o estabelecimento de politicas de
seguranca claras e a implementagdo de mecanismos de recuperacdo de falhas e de backup
adequados.

Ao adotar essas praticas de gerenciamento e monitoramento eficazes, o Conselho
Nacional de Justica poderd garantir a operacao continua e segura de seus sistemas e servicos
em nuvem, oferecendo suporte confidvel e eficiente as atividades do Poder Judiciario.

Por esse motivo, a medida que a tecnologia avanca, é cada vez mais frequente observar
organizagdes realizando a substituicdo de seus antigos sistemas e servidores em favor de novas
aplica¢des nativas de nuvem.

Essa transicdo para aplicagOes nativas de nuvem traz consigo uma série de beneficios.
Essas aplicagdes sdo projetadas especificamente para operar na nuvem, aproveitando ao
maximo os recursos e servigos disponiveis nesse ambiente. Elas sdo altamente escalaveis,
permitindo aumentar ou diminuir sua capacidade de acordo com as necessidades do negdcio,
de forma agil e eficiente.

Além disso, as aplicagdes nativas de nuvem sdo altamente flexiveis e adaptaveis,
permitindo a rapida implementacdo de novos recursos e funcionalidades. Elas sdo desenvolvidas
com base em arquiteturas modernas, como microsservicos e contéineres, o que facilita a
manutencdo e atualizagdo dos sistemas de forma independente, sem afetar o funcionamento
global da aplicacao.

Outra vantagem das aplicagdes nativas de nuvem é a capacidade de integracdo com
outros servigos e sistemas, tanto internos quanto externos. Isso permite uma maior colaborac¢do
entre diferentes areas e o uso de solucbes especializadas de terceiros, ampliando as
possibilidades e potencializando os resultados.
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Por fim, as aplicagdes nativas de nuvem também trazem beneficios em termos de custo.
Ao adotar esse modelo, as organizacdes podem reduzir os gastos com infraestrutura prdpria,
como servidores e data centers, além de pagar apenas pelos recursos e servigos efetivamente
utilizados na nuvem.

Dessa forma, a substituicdo dos antigos sistemas e servidores por novas aplicacdes
nativas de nuvem representa uma evolucgdo tecnoldgica que permite as organiza¢des aproveitar
ao maximo os beneficios da nuvem, impulsionando a inovacgdo, a agilidade e a eficiéncia
operacional.

A contrapartida, porém, é que ao mesmo tempo em que essas ferramentas ajudam a
otimizar as producgdes, elas também geram novos desafios de visibilidade sobre a performance
operacional das organizacdes como um todo. Dessa maneira, esta cada vez mais claro que as
abordagens tradicionais de consumo de recursos de TIC e seu monitoramento ja ndo sdo mais
suficientes e que as equipes de Tl e inovacdo agora precisam de uma nova estratégia para
responder aos desafios da transformacdo de seus ambientes operacionais.

Portanto, adquirir servigos gerenciados de computagdo em nuvem e dotar tal solucdo
com equipe premium de controle e analise do ambiente em nuvem, é tdo necessario quanto a
previsao de times multidisciplinares de monitoramento, observacdo e compreensao de padrées
de funcionamento e outras habilidades institucionais, como a utilizagdo de métodos de analise
e inferéncia de dados baseados em inteligéncia artificial.

Sdo servigcos que compdem a “cesta” de necessidades de computacdo em nuvem do CNJ,
necessarios para operacionalizagdo e atendimento de demandas do CNJ quanto a necessidade
de prover uma monitoragdao continua de seus ativos de tecnologia da informagao, de modo a
antecipar falhas e prever interrupgdes dos servicos informatizados oferecidos.

Nesta perspectiva, evolui-se para assimetria do CNJ em relagao aos principais 6rgaos do
Poder Executivo, TCU, AGU e Ministério da Economia e em relagdo aos demais Orgdos
Governantes Superiores — OGS, quanto a existéncia e conhecimento técnico dos servigos em
“nuvem”, bem como de seu ajuste estratégico, reducdao de riscos e custos operacionais,
capacitando o CNJ a responder tempestivamente a demanda pelos recursos de TI. Neste
contexto, cabe destacar os servicos providos pelas nuvens publicas Amazon AWS, Microsoft
Azure, Google Cloud e Oracle Cloud, principais parceiros destes érgaos.

As nuvens publicas Amazon AWS, Microsoft Azure, Google Cloud e Oracle Cloud tém
como diferencial e destaque:
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I.  Auto provisionamento de recursos sob demanda (“on-demand computing”):
possibilitar o provisionamento de recursos nas nuvens publicas e seu respectivo
ajuste de acordo com as necessidades verificadas ao decorrer do tempo, de
maneira automatica, sem a necessidade de interacdo com o provedor dos
servigos.

II.  Amplo acesso aos recursos pela Internet (“broad network access”): os recursos
das nuvens publicas a serem utilizados devem estar disponiveis para acesso pela
Internet por diferentes dispositivos, tais como estacdes de trabalho, tablets e
smartphones, através de mecanismos e padrdes disponiveis em todos os tipos
de dispositivos.

Il. Agrupamento e compartilhamento de recursos computacionais por meio de
reservatério central (“resource pooling”): Possibilitar que os recursos
computacionais dos provedores de nuvem publica contratados sejam
agrupados para servir a multiplos consumidores (modelo multi-tenant), com
recursos fisicos e virtuais sendo alocados e realocados dinamicamente, de
acordo com a demanda. Requer-se que haja independéncia de localizagao dos
recursos computacionais alocados, de modo que ndo seja necessario controle
ou conhecimento sobre sua localizagdo exata. No entanto, deve ser possivel
especificar sua localizagdo em um nivel mais alto de abstragdo como por
exemplo o pais, estado ou datacenter.

V. Os recursos computacionais devem ser requisitados, definidos e alocados de
forma padronizada com a finalidade de atender a demanda de um ou mais
usudrios de maneira compartilhada, ndo se restringindo apenas a satisfacao de
necessidades individuais.

V. Possibilitar rapida elasticidade dos recursos alocados que devem ser dinamica e
elasticamente provisionados e liberados, sendo que, em alguns casos
especificos, o incremento dos recursos deve se dar de maneira automatica,
adaptando-se a demanda (escalabilidade). Do ponto de vista dos usudrios, os
recursos disponiveis para provisionamento devem parecer ilimitados, podendo
ser alocados a qualquer hora e em qualquer volume.

VI.  Osservigos computacionais em nuvens publicas devem ser medidos e faturados
em fun¢do de seu consumo efetivo (“measured service”) devendo possuir
mecanismos para automaticamente controlar e otimizar a utilizacdo dos
recursos por tipo, como por exemplo armazenamento, processamento, largura
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de banda e contas de usuario ativas.

VII. Possibilitar que a utilizacdo dos recursos computacionais em nuvens publicas
seja monitorado, controlado e reportado de modo transparente, especificando
e individualizando o provedor do recurso, ofs) respectivo(s) usudrio(s)
consumidor(es) e o quanto dos servigos foi utilizado em um determinado
periodo, permitindo o controle dos custos balizado pelo efetivo consumo dos
servigos.

VIII. Os recursos computacionais disponibilizados por intermédio das nuvens
publicas devem possuir alta disponibilidade e atender niveis minimos de
servicos (NMS) contratualmente especificados, os quais, quando ndo atingidos,
devem redundar em descontos a serem aplicados ao faturamento dos servicos
prestados no periodo.

IX. Possuir ferramentas que implementem controles de seguranca necessarios e
suficientes para mitigar os riscos de seguranca associados ao modelo.

A investigacdo e proposicdo de solugdo, que se almeja ird proporcionar baixa oneracgao
dos servidores do CNJ, especializados na drea de tecnologia da informagdo com tarefas inerentes
a gestdo das nuvens publicas contratadas, liberando a equipe do DTI para se concentrar em
outras atividades estratégicas.

Assim, nos parece ao olhar técnico, uma via correta contar com uma empresa para a
prestacdo de servicos técnicos especializados, a qual deverd ser acionada sob demanda e
remunerada mediante acordo de niveis minimos de servico (NMS) para a sustentacdo e gestdo
da solu¢do de computagdo em nuvens publicas.

Como dito, esta modalidade de contratagdo, Tl como servigos, tende a ser prestada,
mediante cumprimento de niveis minimos de servicos e indices de disponibilidade, devendo ser
conduzido por empresas de mercado que tenha expertise especifica em cloud computing,
gerenciamento e monitoramento de infraestrutura de Tl e de provedores de nuvem publicas
Amazon AWS, Microsoft Azure, Google Cloud e Oracle Cloud, possibilitando que a velocidade de
trafego seja escaldvel, conforme haja aumento da demanda.

Assim, tendo em vista a necessidade de disponibilidade e redundancia, optou-se por
utilizar, pelo menos, 2 (dois) provedores, ambas as plataformas Amazon AWS e Microsoft Azure,
de forma intercambidvel entre elas e no modelo de autosservico, sendo recomenddvel, no
maximo, 4 (quatro), buscando-se mitigar o risco de dependéncia quanto a disponibilidade de

somente um provedor, sem acrescentar complexidade excessiva a gestdo contratual e dos
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servicos decorrentes da contratacdo de multiplos cloud providers (mais de quatro)

Dessa forma, para o sucesso da empreitada, o objeto contratual pretendido foi
classificado como uma “solucdo computacional em nuvens publicas” e, para sua viabilizagdo e
contratagdo, sera dividido em 3(trés) itens de servico com o intuito de viabilizar a gradual,
sincrona e total implantacdo da denominada Solucdao de Computacdao em Nuvens Publicas.

Destaca-se ainda, que a contratacdo decorrente deste planejamento sera realizada com
a utilizacdo do sistema de registro de precos, haja vista que foi formado, em 2022, grupo de

trabalho com a finalidade de compartilhar conhecimento e expertise entre representantes do
CNJ, TCU e CGU para viabilizar nova contratacdo de servicos de nuvens publicas.

Por oportuno, mais uma vez, evidencia-se que o TCU sera o érgdo gerenciador das Atas
de Registro de Pregos resultantes das 3 (trés) licitacbes que irdo compor a Solucdo de
Computacdo em Nuvens Publicas, sendo que os érgdos Controladoria Geral da Unido (CGU) e
Conselho Nacional de Justica (CNJ) participaram dos estudos técnicos preliminares efetuados e
ja estdo confirmados como participes das futuras atas de registro de precos resultantes.

1.2 Identificacao da demanda no PCA

O Plano de Contratagdes Anual, PCA, enquanto, declaragao do CNJ em relagdo a melhor
forma de alocar recursos discricionarios para alcancar os objetivos institucionais como
estabelecido pela Instru¢cdo Normativa CNJ n. 89/2022%, determina o rol de contratacdes a
serem algadas pelo CNJ.

O Planejamento desta contratacdo sera desenvolvimento em conjunto com o Tribunal
de Contas da Unido (TCU) e a Controladoria Geral da Unido (CGU) em prol da necessidade
comum por Solugdo de Tl em Nuvem Pdublicas.

Neste sentido, a unido de esforcos tem como finalidade a contrata¢do conjunta no
Sistema de Registro de Precos, do qual o TCU sera o Orgdo Gerenciador.

Sob este prisma, a Instrugdo Normativa em seu artigo 12 determina que “As
contratagées no dmbito do CNJ, inclusive quando da utilizagdo do Sistema de Registro de
Precos, observardo as diretrizes estabelecidas nesta Instru¢do Normativa e na legislagcdo
pertinente.”

Portanto, em que pese a identificacdo da demanda no PCA 2023, a expectativa de
contratar é para o 2024, tendo em vista que o prazo de vigéncia da ata de registro de precos

! Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4713 > Acessado em 03 de mar¢o de 2023
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sera de um ano.

Desta feita, a contratacao ocorrerd a cargo do orcamento de TIC para 2024, Processo SEl
07152/2017, Proposta Orgcamentdria de TIC — 2024 (1575910), aprovado pelo Comité de
Governanga, Memoria Reunido CGOVTIC — 30/05/2023(1575914).

1.3 Caracterizagao da demanda
1.3.1 Definicao e Especificacao das Necessidades

A caracterizacdo da demanda foi realizada a partir da experiéncia, do conhecimento e
das necessidades identificadas nas ultimas contratacbes realizadas pelo CNJ com objetos
analogos, conforme indicado no item 1.1 — Contextualizacado.

1.3.2 Definicao e Especificacao de Requisitos
1.3.2.1 Requisitos de Negdcio:
1.3.2.1.1 Estratégia hibrida de utilizacdo de recursos em nuvem;

1.3.2.1.2 Servigos disponiveis por através de um broker (integrador) para auxiliar na prestagdo
dos servicos providos pelo provedor de nuvem;

1.3.2.1.3 Modelo de servico gerenciado e compativel com diferentes realidades de
necessidade;

1.3.2.1.4 Diferentes capacidades de computagdo em nuvem com vistas a assegurar a
ampliacdo do uso de servigcos de computagdo em nuvem pela administragdo publica;

1.3.2.1.5 Intermediar e agregar valor a todos os servicos prestados pelo provedor de nuvem,
incluindo suporte técnico, orienta¢do técnica especializada, além do gerenciamento
total e migragodes;

1.3.2.1.6 Assegurar alta disponibilidade, seguranga e um controle aprimorado de custos por
meio de simulacGes e estabelecimento automatico de limitadores de gastos;

1.3.2.1.7 Prover servigos de gerenciamento, migracdo e suporte prestados por profissionais
especializados, topologia automatizada e processos eficientes;

1.3.2.1.8 Possuir Infraestrutura tecnolégica capaz de suportar demandas de hospedagem de
sistemas institucionais;

1.3.2.1.9 Fornecer servigos altamente padronizados e automatizados de cargas de trabalho
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(workloads) predefinidas;
1.3.2.1.10 Nivel de disponibilidade de 99,8% durante o regime de opera¢do contratado;

1.3.2.1.11 Atender aos requisitos de disponibilidade de informagdo dos servicos e solugbes de
Tl disponibilizadas pelo CNJ ao seu publico interno, aos tribunais nacionais e a
sociedade;

1.3.2.1.12 Prover equipe multidisciplinar de apoio técnico as atividades de gerenciamento dos
servicos de nuvem, nos padrdes recomendados pelo Gartner Grupo, tipo CCC ou
CCoE.

1.3.2.2 Requisitos Funcionais:

1.3.2.2.1 Prover o acesso on-line a todos os Tribunais que integram a estrutura do Poder
Judiciario brasileiro, em especial a Plataforma Digital do Poder Judicidrio, a PDPJ-Br;

1.3.2.2.2 Suportar a migra¢do, sustentacdo e monitoracdo das solugdes de Tl que serdo
hospedadas em ambiente de nuvem;

1.3.2.2.3 Hospedar ferramenta de monitoramento externo dos ativos de rede da
infraestrutura (fora dos dominios fisicos do CNJ);

1.3.2.2.4 Garantir do trafego efetivo de dados a serem contratados decorrentes das demandas
identificadas por meio de canal dedicado;

1.3.2.2.5 Disponibilizar recursos de infraestrutura computacional por intermédio de quatro
provedores de servigos de computagdao em nuvem;

1.3.2.2.6 Disponibilizar plataforma de gestdo de servicos em nuvem capaz de realizar a
orquestracdo dos servicos de computacdo dos provedores ofertados

1.3.2.3 Requisitos de arquitetura tecnolégica (Configuracdo):

1.3.2.3.1 Devera proporcionar um servigo que seja arquitetado de tal forma que possa evitar
descontinuidade ou indisponibilidade durante qualquer tipo de manutencao de
hardware.

1.3.2.3.2 Devera oferecer op¢Ges de instancias computacionais que permitam a escolha entre
0s seguintes tipos:
a. Proposito geral: otimizadas para aplicacbes genéricas que oferecem um
equilibrio entre recursos processamento, memoria e rede.
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b. Intensivas em memdria: otimizadas para uso de aplicagGes de uso intensivo de
memoria.

c. Processamento intensivo: otimizadas para uso em aplicagbes de processamento
intensivo.

d. Storage: otimizada para uso intensivo de storage que pode ser traduzido em
acessos rapidos em grande quantidade permitindo a utilizacdo de aplicacoes
baseadas em arquiteturas de bancos de dados NoSQL e Hadoop.

Deverd possuir em catdlogo de servicos a oferta de instancias que possam ser
executadas a partir de hardware dedicado para um Unico cliente ou contratante
permitindo o provisionamento de "bare metal servers" ndo sendo exigido o
atendimento do requisito em regido hospedada em territdrio nacional.

Devera suportar a execucdo de pelo menos duas geracdes de versdes de sistemas
operacionais Windows e Linux.

Devera oferecer instancias que sejam compativeis com diferentes distribui¢des Linux
(Red Hat, SUSE, Ubuntu, CentOS e Debian).

Devera oferecer instancias que sejam compativeis com diferentes versdes do
Microsoft Windows Server (Windows Server 2012, Windows Server 2016, Windows
Server 2019).

Devera disponibilizar instancias que possuam dispositivos locais de armazenamento
tempordrio para dados que mudem com frequéncia.

Devera disponibilizar instancias que permitam o provisionamento self-service de
instancias concorrentes, seja esta via APl ou console de administracdo.

Devera permitir uso de mecanismo de afinidade entre instancias, de tal forma que
estas possam ser agrupadas logicamente dentro de um mesmo datacenter para
aplicagBes que exijam baixa laténcia e altas taxas de transferéncia.

Devera possibilitar uso de mecanismo de anti-afinidade de instancias, de tal forma
gue estas possam ser segregadas entre diferentes datacenters fisicos com o intuito
de evitar pontos Unicos de falha e descontinuidade de servigos.

Deverd prover a capacidade de aumentar ou diminuir o nimero de instancias de
forma automdtica durante picos de utilizagdo com o intuito de preservar
desempenho ou durante periodos de baixa demanda afim de reduzir custos.

Devera assegurar a escalabilidade horizontal das cargas de trabalho ajustando a
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qguantidade de instancias computacionais automaticamente baseado em condicdes
especificas.

Devera fornecer um servigo que possibilite a reinicializagao automatica de instancias
num host operacional caso o host fisico apresente falhas.

Devera fornecer um servico que possibilite o agendamento de operacgdes tais como
reboot, inicializacdo, desligamento e retirement. Dependendo do tipo do evento o
usudrio poderd ter a possibilidade de controlar o tempo de realizacdo da operacao.

Deverad permitir o provisionamento de VMs com capacidade consideravel de
processadores virtuais até (256 vCPU) e de até memdria (1 TB).

Deveraisolar VMs de um dado cliente que residirdo em um servidor fisico o qual ndo
sera compartilhado com outros clientes.

Devera disponilizar servigo de gerenciamento de containers que seja compativel com
containers Docker e outras plataformas de mercado.

Devera disponibilizar servigo de orquestragdo de containers altamente escalavel e de
alto desempenho.

Devera disponibilizar servico de orquestracdio de containers que permita
administragdo por meio de REST API.

Devera disponibilizar servico de orquestracdo de containers que permita consultar o
estado completo do cluster.

Deverd prover servico de orquestragdo de containers permitindo a execuc¢do de
containers que sdo escalonados automaticamente e inseridos em um pool de
infraestrutura de recursos altamente escaldveis e disponiveis (cluster suportando
multiplos nés) permitindo o uso de containers nos sistemas operacionais Windows e
Linux e atualizagdo manual ou automatica da camada de orquestracao.

Devera disponibilizar servigo de orquestracdo de containers que permita integracdo
com ferramentas de integragdo continua e de entrega continua.

Devera disponibilizar servico de orquestragdo de containers que permita execucao
em uma instancia de rede virtual.

Devera disponibilizar servigo de orquestra¢do de containers que permita verificagao
de problemas facilitando sua analise.
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Devera disponibilizar servico de orquestracdo de containers que possibilite
integracdo com sistema de identidade em ambiente de nuvem.

Devera suportar o servico de orquestracdo de containers Kubernetes.

Devera permitir a substituicdo a quente ("hot swap") adicionando ou removendo
recursos de VMs (CPU, memodria e rede) ao invés de reprovisionar VM com novas
capacidades.

Devera possibilitar a criagdo de VMs com capacidades arbitrarias.

Devera assegurar a escalabilidade vertical de recursos (CPU, memdria) empregados
por VMs.

Devera proporcionar capacidade de importar imagens existentes e salva-las como
uma imagem nova e privada, podendo assim ser utilizada em provisionamentos de
futuras instancias.

Devera fornecer funcionalidade de exportacdo de uma VM existente em operacgao
ou a copia da VM nos formatos de imagem VMDK, OVF, OVA ou VHD.

Devera disponibilizar loja online ou marketplace de tal forma que usudrios possam
pesquisar, adquirir e utilizar de forma imediata softwares de mercado que serdao
cobrados por hora de utilizagdao ou por outra métrica de aferigao.

1.3.2.4 Requisitos de Capacitag¢do:

1.3.241

1.3.24.2

1.3.243

13.24.4

1.3.245

Dispor de instrutores com conhecimento técnico em nivel expertise;

Possuir, se necessario, espaco fisico em Brasilia-DF para ministrar treinamento;
Possuir tecnologia e ambiente para treinamento on line;

Disponibilizar, previamente, o conteldo do treinamento que sera ministrado;

Controlar a qualidade e aproveitamento dos instruendos que comprove a aprovac¢ao
do conteudo ministrado.

1.3.2.5 Requisitos de Manutengdo:

1.3.25.1

Aplicagdes de Acordos de Nivel de Servigco (ANS), gerenciamento dindmico de
recursos, alta disponibilidade e prioridades de negdcio;
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1.3.2.5.2 Dispor dos servicos de manutencdo, no regime de 365x24x7 e registrados na central
de atendimento.

1.3.2.6 Requisitos de projeto e de implementagdo:

1.3.2.6.1 Fazer uso da metodologia de geréncia deste projeto sera baseada no PMBOK
("Project Management Body of Knowledge") do PMI 2 ("Project Management
Institute");

1.3.2.6.2 Seguir as normas, padroes e regulamentos expressos na politica de seguranca do
CNJ.

1.3.2.7 Requisitos de implantacdo:

1.3.2.7.1 Prover a elaboracdo de plano de migracdo e implantacdio no ambiente de
computacdo em nuvem;

1.3.2.7.2 Utilizar conexdes compostas por enlaces fisicos entre datacenter do CONTRATANTE
e o ponto de presenca do PROVEDOR DE NUVEM PUBLICA;

1.3.2.7.3 Prover meios fisicos para conexdao com pelo menos os seguintes PROVEDORES DE
NUVEM PUBLICA (“Microsoft ExpressRoute”, “Amazon Web Services® Direct
Connect”, “Google® Cloud Partner Interconnect” e “Oracle® Cloud Infrastructure
FastConnect”), permitindo estabelecer um circuito virtual para cada PROVEDOR DE
NUVEM PUBLICA;

1.3.2.8 Requisitos de experiéncia profissional

1.3.2.8.1 Disponibilizacdo de servicos profissionais voltados a usabilidade da plataforma no
padrdo profissional premium;

1.3.2.8.2 Os perfis profissionais se dividem em dois principais grupos: arquitetos e
engenheiros de nuvens publicas;

1.3.2.8.3 Para tornar possivel a estruturacdo e implantagdo de um centro de servicos
profissionais/técnicos especializados em infraestrutura de produtos e tecnologias de
nuvens publicas, se faz necessaria a disponibilizacdo de pessoal técnico qualificado
para a prestacdo de todos os servigos relacionados as nuvens publicas a serem
utilizadas pelo CNJ, tais como a prospeccdo tecnoldgica, elaboracdo de projetos para
migracdo de servicos para o ambiente de nuvens publicas, implantacdo de novos

2 http://www.pmi.org
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servigos, criacdo de ambiente operacionais e otimizacdo da utilizagcdo dos recursos
computacionais em nuvens publicas

1.3.2.9 Requisitos de formacgado da equipe

1.3.2.9.1 Demonstrar a capacidade dos profissionais por meio de apresentacdo de
certificados, quando couber para os cursos:

1.3.2.9.1.1 Curso académico e/ou em aplicagdes, DevOps, portais e bancos de dados em
nuvem publica;

1.3.2.9.1.2 Curso académico e/ou em infraestrutura de analytics, business intelligence e
inteligéncia artificial;

1.3.2.9.1.3 Curso académico e/ou em infraestrutura computacional de elementos de
computagdo virtual, armazenamento e rede.

1.3.2.10 Requisitos Temporais:

1.3.2.10.1 O servico de gerenciamento deve atuar de forma proativa, antecipando-se aos
problemas e garantindo a qualidade do servico, realizando abertura,
acompanhamento e fechamento de chamados técnicos relacionados com
indisponibilidade e desempenho no servigo, operando em regime 24 horas por dia,
7 dias por semana, durante toda a vigéncia do contrato;

1.3.2.10.2 Disponibilizar Central de Atendimento com operagao ininterrupta, para suporte e
manutencdo, registro e acompanhamento de incidentes, solicitacdo de agdes
corretivas, intervencbes para realizacdo de testes e verificacgdo de adequado
funcionamento do servigo.

1.3.2.11 Requisitos de Seguranca da Informagdo

1.3.2.11.1 A Prestadora de Servicos deverda assinar Termo de Sigilo/Confidencialidade,
obrigando-se a nao realizar, promover, nem incentivar a divulgacdo de qualquer
dado ou informag¢do do ambiente computacional do CNJ, bem como dos dados ou
informacdes contidas nele sem a prévia autorizacao.

1.3.2.11.2 Os encarregados dos servicos previstos nas respectivas Ordens de Servico deverao
assinar Termo de Confidencialidade antes de iniciar suas atividades junto ao CNJ.

1.3.2.11.3 Observar normativos e todos os procedimentos de seguranca necessarios e definidos
na legislagdo pertinente e vigente no CNJ.
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1.3.2.11.4 Submeter seus recursos técnicos aos regulamentos de seguranca e disciplina
instituidos pelo CNJ, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

1.3.2.11.5 Disponibilizar links seguros para a realizagao de trabalho remoto, quando couber.
1.3.2.12 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

1.3.2.12.1 Fazer uso de inovagGes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;
1.3.2.12.2 Primar, sempre que possivel, pela racionalizagdao no consumo de energia;

1.3.2.12.3 A CONTRATADA devera tomar conhecimento do Plano de Logistica Sustentavel -
PLS3, das Orientacdes do Controle Interno e demais procedimento do CNJ, ainda que
a natureza dos servigcos ndo se aplica, devidamente justificada pela inexisténcia de
produtos ou atividades que se enquadrem nas condicGes exigidas nos critérios de
Sustentabilidade Ambiental, Social e EconGmica.

1.3.2.13 Requisitos Legais

1.3.2.13.1 Instrumentos de regéncia:
Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993.
Resolugdo (CNJ) n. 182, de 17 de outubro de 2013.

1.3.2.14 Demais Requisitos Aplicaveis
1.3.2.14.1 Garantir prazos de entrega a fim de evitar penalidades por atrasos;

1.3.2.14.2 Desenvolver as atividades necessarias mediante trabalho remoto, de forma
preferencial e nos termos dos padrdes de seguranca e integridade previstas pelo CNJ,
bem como na modalidade presencial, conforme suas instala¢des préprias ou outra
que vier a ser justificada;

1.3.2.14.3 A CONTRATADA devera estar apta a abrir e receber Ordens de Servico via correio
eletrénico, sistema especifico de controle de demandas ou, pagina na internet (WEB)
dedicada, em regime 24x7 (24 horas por dia, em todos os sete dias da semana);

1.3.2.14.4 Responsabilizar-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e
equipamentos disponibilizados para a execugao dos servigos, sejam eles prestados
remotamente ou nas instalagdes do CNJ, ndo cabendo ao CNJ qualquer

3 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3986 > Acessado em 06 de marco de 2023
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responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou outros fatos que possam
vir a ocorrer;

1.3.2.14.5 Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o
recebimento da notificacdo por oficio ou e-mail, de qualquer dos seus recursos
técnicos que nao correspondam aos critérios de confianga ou que perturbem a agdo
da equipe de fiscalizacdo do CNJ;

1.3.2.14.6 Garantir a execuc¢do e sustentacdo dos padrées de qualidade na geracdo dos
produtos e solugBes associados ao provimento da Solucdo de Gestdo de Pessoas e
Recursos Humanos.

1.3.3 Aderéncia a padroes e modelos*

1.3.3.1 Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI5

O Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) é o padrdo de comunicacdo
estabelecido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) para ser utilizado pelos Tribunais, além de
outros érgaos, como o Ministério Publico e a Advocacia-Geral da Unido. O MNI permite que as
informagdes necessarias ao tramite eletronico do processo sejam interpretadas em todos os
orgdos da Justica que o utilizam, por meio da padronizacdo da terminologia utilizada na
identificacdo de documentos.

Para o presente estudo técnico ndo se vislumbra aplicagdo do MNI por tratar de uma
solucdo que ndo possui o requisito para intercambio de informac6es de processos judiciais e
assemelhados entre os diversos érgdos de administracdo de justica, nem tampouco servir de
base para implementagao das funcionalidades pertinentes no ambito do sistema processual, nos
termos tratados pela Resolucdo Conjunta CNJ/CNMP n2 3/2013°

1.3.3.2 Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil”

A Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) € uma cadeia hierdrquica e de
confianga que viabiliza a emissdo de certificados digitais para identificacdo virtual do cidadao,
portanto, ndo se aplica ao contexto deste estudo, uma vez que a solu¢do para o pleno
funcionamento, nao fard uso de certificados digitais no padrao ICP-Brasil.

4art. 11, inciso Il, alinea “d” da IN (SGD) n. 94/2022
5 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1721 > Acessado em 09 de marco de 2023
6 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1721 > Acessado em 03 de outubro de 2022

7 Disponivel em: < https://www.gov.br/iti/pt-br/assuntos/icp-brasil > Acessado em 09 de marco de 2023
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1.3.3.3 Modelo de Requisitos Moreq-Jus8
N3do se aplica por tratar de uma solugdo que ndo possui o requisito de gestdo de
processos e documentos, nos termos tratados pela Resolucdo CNJ n2 469/2022.

1.4 Atendimento da demanda
1.4.1 Solucgoes de TIC

Sabe-se que a evolucdo tecnoldgica e a dindmica de negdcios estdo revolucionando o
uso dos recursos de comunicacdo de dados disponiveis. Nos ultimos anos tem-se procurado
identificar o maior e melhor nimero de modelos de atendimento as necessidades do CNJ com
a exploracdo de modelos de provimento de servicos e recursos computacionais, visando
minimizar os altos custos associados a constru¢do, ampliagcdo e manutengdo de centros de dados
(datacenters) locais proprietarios, ainda que seja esta uma possivel alternativa.

Assim, a andlise comparativa de solucdes, considera, além do aspecto econémico, os
aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da futura
contratacdo, observando as necessidades similares em outros orgdos ou entidades da
Administracdo Publica e as solu¢des adotadas.

1.4.1.1 Solucado 1: < Servicos gerenciados de computagcdo multinuvem, sob o modelo
de cloud broker (integrador)>

A Solugdo 1 propGe que o fornecedor a ser contratado atua como representante (broker)
de dois ou mais provedores de servicos de computagdo em nuvem, que atendam a todos os
requisitos dos servicos de computagdo multinuvem, definidos em edital. Esta dinamica de
multinuvem, em alguns casos, pode também identificar, individualmente, o quantitativo
estimado de consumo para cada modalidade de servigo disponibilizado pela solugdo: laa$S -
Infrastructure as a Service, Infraestrutura como Servigo; PaaS - Platform as a Service -
Plataforma como Servigo; ou SaaS — Software as a Service, Software como servigo.

Os servigos de computagao em nuvem serdo prestados sob demanda e remunerados na
medida em que forem homologados sob a condi¢do de efetivamente consumidos.

A prestacdo dos servicos no padrdo CCoE(equipe multidisciplinar de apoio técnico as
atividades de gerenciamento dos servigos de nuvem) ocorrera mediante atendimento a ordens
de servicos e chamados técnicos, abertos sustentacdo do ambiente de nuvem, para consulta,
resolucdo de problemas, realizacdo de configuragdes, atendimento a incidentes, restauragdo de
condigbes operacionais de produtos e componentes e pela monitoracdo continua de

8 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4719 > Acessado em 09 de marco de 2023
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disponibilidade de todos os componentes da solugao fornecida Tl, conforme indicadores e niveis
de disponibilidade exigidos pelo CNJ. Em decorréncia, o modelo de remuneracdo decorrerd dos
resultados apresentados.

Necessita-se ainda dos servicos de conexdao entre o ambiente da contratada e do
contratante, no caso dos provedores que interligardo sua estrutura de nuvem ao CNJ.

1.4.1.2 Solugdo 2: < Ampliagdo da infraestrutura de tecnologia instalada no data
center do CNJ >

A alternativa proposta pela solugdo 2, implica numa série de contratacGes voltadas para
a ampliacdo da infraestrutura tecnolédgica do CNJ para atender as necessidades que motivam o
presente Estudo.

Além da necessidade de equipamentos, softwares e servicos mais robustos e eficientes
esta solucdo tende a demandar instalacdes fisicas maiores e mais seguras.

Outro destaque para a efetividade da solucdo 2 estd no fato de que oferecer tais
mecanismos voltados para a computacdo em nuvem que abranjam o gerenciamento,
monitoramento, controle e observabilidade sobre recursos tecnolégicos com a flexibilidade e a
elasticidade e niveis de automagado caracteristicos.

A Solugdo pressupde ainda a preparacdo de equipes especializadas em diferentes
tecnologias e, inevitavelmente, acordos com fornecedores e fabricantes de solugées como
orquestradores de containers, sistemas operacionais, sistemas gerenciadores de base de dados,
softwares de rede e outros, aumentam os riscos e ameacas que possam vir a comprometer o
sucesso de todo o ciclo de vida desta Contratacao.

1.4.1.3 Solugdo 3: < Servico Gerenciado de Provimento, Monitoramento e
Observabilidade de infraestrutura computacional em nuvem na modalidade
On Premisses >

A Solugdo 3 tem como proposta prover solugdo de servigos integrados de computacgao
em nuvem, similares aos da solucdao 1. Entretanto, o seu provimento, monitoramento,
seguranca e observabilidade, dentre tantas outras funcionalidades seria implantado no
Datacenter do CNJ. Assim, eliminar-se-ia a figura do integrador, passando o provedor ou,
provedores, a englobar o provimento de produtos de software para todo o ciclo de vida da
infraestrutura de tecnologia da informacao, servicos de Tl e sistemas corporativos, desde que
presentes em associagdo com o provimento dos servicos de nuvem. Inclui-se também a
prestacdo de servicos de atendimento a chamados e incidentes e de transferéncia de
conhecimento acerca dos produtos disponibilizados, bem como a execugdo de servigos técnicos
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especializados sob demanda e de maneira eventual.

Esta Solucdo tem como caracteristica a versatilidade de provimento hibrido que, caso
seja provida localmente, na forma “on premises”, nas instalagdes do CNJ em Brasilia, ou entao,
concomitantemente por meio de produtos disponibilizados em nuvem (cloud computing),
conforme condi¢Ges a serem consignadas no Termo de Referéncia. No caso de instalacao local,
os produtos deverao ser instalados e configurados, conforme necessdrio, no datacenter do CNJ,
em Brasilia, DF.

A prestacdo dos servigos ocorrerd mediante atendimento a chamados técnicos, abertos
para consulta, resolucdo de problemas, realizacdo de configuracdes, atendimento a incidentes,
restauracdo de condicBes operacionais de produtos e componentes e pela monitoragdo
continua de disponibilidade de todos os componentes da solucdo fornecida TI, conforme
indicadores e niveis de disponibilidade exigidos pelo CNJ. Em decorréncia, o modelo de
remuneracao decorrerd dos resultados apresentados.

Vale ainda considerar que, devido as mudancas de plataformas operacionais e de
tecnologias utilizadas para implementacdo de infraestrutura computacional, requer
profissionais especializados, em constante atualizacdo tecnoldgica quanto a solucdes, produtos

e processos afetos a matéria dos servicos em nuvem, além do seu monitoramento e
observabilidade.

1.4.2 Contratagoes Publicas Similares

Em fungdo do alto nivel de customizagdo que estas solugGes apresentam em relagdo
direta do género, a saber — servigos de computagdo em nuvem, com a espécie Saas, laaS, Paas,
Hibridas, Publicas ou Privadas, além de varidveis diretamente interligadas a maturidade
tecnoldgica e ao porte institucional, dentre outras, entende-se que este tipo de analogia resta
prejudicada pela singularidade, pelo seu ineditismo e mesmo pela necessidade institucional na
busca por similaridades quanto as alternativas de solu¢do propostas neste Estudo Preliminar,
sendo assim, a parametrizagdo foi realizada com foco nas solugGes técnicas e economicamente
vidveis, solug¢do 1 e 3.

Sabendo-se que a evolugdo deste género de servigos, no ambiente da Administracdo
Publica é relativamente novo, foi possivel a identificagdao primaria de contratagGes publicas
similares a Solugdo 1. A auséncia, momentanea, de contratacées similares a Solucdo 3 ndo
induz a sua inviabilidade, mas sim, ao seu carater de ineditismo e pioneirismo uma vez que
agrega substancial valor técnico aos servigos tratados na Solucgdo 1.

1.4.2.1 Conselho Nacional de Justica - CNJ - Claro
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O Conselho Nacional de Justica - CNJ, promoveu no ano de 2019 a contratacdo da
empresa Claro S/A, através do instrumento de contrato n? 51/2019, tendo como objeto a
contratagao de “servigos de computa¢do em nuvem, sob demanda, incluindo desenvolvimento,
manutencgdo e gestdo de topologias de aplicagées de nuvem e a disponibilizagdo continuada
de recursos de Infraestrutura como Servigo (laaS) e Plataforma como Servigo (PaaS) em nuvem
publica” .

A contratacdo efetuada pelo CNJ possui caracteristicas e é semelhante em escopo em
relacdo a solucdo 1 cogitada no presente estudo preliminar.

1.4.2.2 Conselho Nacional de Justica - CNJ - Extreme Digital

O Conselho Nacional de Justica - CNJ, promoveu no ano de 2021 a contratacdo da
empresa Extreme Digital Consultoria Representagdes Ltda, através do instrumento de contrato
n? 24/2021, originado da adesdo a ata de registro de precos n? 11/2021 do Ministério da
Economia (processo SEI/CNJ n. 03547/2021) tendo como objeto a contratacdo de “empresa
especializada para prestagdo de servigos gerenciados de computagdo em nuvem, sob o modelo
de cloud broker (integrador) de multinuvem, que inclui a concepgdo, projeto, provisionamento,
configuragéo, migragdo, suporte, manutencgdo e gestdo de topologias de servigos em dois ou
mais provedores de nuvem publica”.

A contratacdo efetuada pelo CNJ possui caracteristicas e é semelhante em escopo em
relagao a solugdo 1 cogitada neste estudo preliminar.

1.4.2.3 Tribunal Superior Eleitoral - TSE

O Tribunal Superior Eleitoral — TSE, promoveu a contratacdo do Servico Federal de
Processamento de Dados — SERPRO, Contrato 082/22 para a “a presta¢éo de servigos técnicos
especializados de Tecnologia da Informacdo contemplando o0s seguintes servigos:
SerproMulticloud (computacdo em nuvem, sob o modelo de cloud broker (integrador) que
incluem provisionamento de infraestrutura de TIC e gestdo de topologias em dois ou mais
provedores de nuvem, INFOVIA Brasilia (conexdo a rede metropolitana do Ministério da
Economia), SerproBackup (Ferramenta e recursos de Backups) e SerproBots (Conversagdo
inteligente), pelo periodo de 12 (doze) meses, admitida a prorrogac¢do nos termos da lei,
consoante especificagées, exigéncias e prazos do Projeto Bdsico e da proposta do CONTRATADO
n? 20220125 V2, que fazem parte deste contrato, independentemente de transcri¢do, no que
ndo conflitar com as suas disposicoes”.

A contratacdo realizada converge para o cendrio com maior empregabilidade na

Administracdo Publica que corresponde a solugdo 1 deste estudo preliminar.
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1.4.3 Solugoes similares em outros orgaos

N3ao se verificaram outras contratacdes similares como possiveis alternativas de solucao
qgue atendam as especificacOes e definicGes de requisitos definidas no item 1.4.1.

Entretanto, observou a existéncia de estudos técnicos em andamento em 6rgaos
parelhos institucionalmente com o CNJ, ensejando a prospec¢do e avaliacdo de trabalho
conjunto.

1.4.4 Modelos de Aquisi¢dao/Prestacao
Verifica-se dois modelos:

(1) ampliagdo ou substituicdo da solugdo implantada; e
(2) contratagdo de solugdo como servico, diga-se, Saas, laaS, PaasS.

1.4.5 Portal do Software Ptiblico Brasileiro®

O Portal do Software Publico Brasileiro consolida-se como uma iniciativa que conseguiu
criar um ambiente comum para compartilhar solu¢Ges de software no setor publico, racionalizar
a gestdo dos recursos de informatica, reaproveitar as solugdes de software existentes para
diminuir custos e atividades redundantes, estabelecer parcerias e a¢des cooperadas e reforgar
a politica publica de estimular o uso de software livre.

Contudo, dada a natureza da demanda, nao existem solu¢des de software no Portal do
Software Publico Brasileiro capazes de satisfazer as necessidades desta contratagdo.

1.4.6 Capacidade e alternativas do mercado de TIC

Quanto a capacidade e alternativas do mercado para a solucdo, sabe-se que ndo ha opcao
existente, além das dispostas no item 1.4.1. Isto se deve a dindmica singular da cesta de servigos
e softwares que podem compor a Solugdo.

1.4.7 Contratagoes correlatas e/ou interdependentes

Nao foram identificados durante o desenvolvimento destes Estudos contratagdes
correlatas ou interdependentes do objeto desta demanda.

1.5 Analise dos Custos Totais da Demanda

9 Disponivel em: < https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-46-de-28-de-setembro-de-2016-
24213768 > Acessado em 07 de margo de 2023
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Ndo é sem tempo pontuar que o grupo de trabalho buscou identificar um conjunto de
modelos existentes no mercado que possam atender completamente as necessidades de modo
a caracterizar a realizacdo de ampla pesquisa de mercado e maior participacdo de interessados.

Neste contexto, partindo-se dos achados obtidos, chegou-se a andlise comparativa de
custos, incluindo o célculo dos custos totais de propriedade (Total Cost Ownership - TCO) da
solucdo e memédria de calculo que referencie os precos.

Deste esforco foi consolidado pelo 6rgdo gestor da ARP, TCU, conforme anexos
integrantes tanto deste ETP como dos ETP’s do TCU e CGU.

1.6 Estimativa do Custo Total

ITEM 1 — Servicos Técnicos de Intermediacdo para Nuvens Publicas

A computagdo em nuvem (cloud computing) refere-se a um modelo computacional que
busca desonerar as organiza¢Oes das atividades e altos custos inerentes a manutengdo e
operacdo de recursos humanos, equipamentos e servicos em centros computacionais préprios.

Além dos beneficios almejados com a desoneracdo de custos e atividades, o novo
modelo busca favorecer o alcance de beneficios especificos tais como maior disponibilidade,
flexibilidade da oferta dos servigos em fungao de variagdes na demanda, menor dependéncia de
pessoal qualificado préprio, reducdo de riscos de seguranca, pagamento por uso efetivo de
recursos, dentre outros.

Como dito, o sucesso da empreitada, “solugdo computacional em nuvens publicas”, serd
dividido em 3(trés) itens de servico com o intuito de viabilizar a gradual, sincrona e total
implantac¢do da Solu¢do de Computacdo em Nuvens Publicas:

1) Servicos continuados de intermediacdo/corretagem (cloud broker) para
servicos computacionais em nuvens publicas nas plataformas de nuvem a serem
utilizados no modelo de autosservigo (USIN's);

2) Servicos Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas de natureza continua
(USCN's);

3) Servicos de conectividade de enlace fisico/légico privado partindo do
datacenter do contratante para até 4 (quatro) provedores de computa¢do em
nuvem publica (USCN's).

Visando a contratagao das Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens
Publicas (USIN’s) para a prestacdo de servicos computacionais continuados de
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intermediacdo/corretagem para nuvens publicas, do 6rgdo gerenciador da ARP e 6rgdos
participes, cada 6rgdo calculou separadamente o volume estimativo mensal dos servicos a
serem por ele utilizados e, depois, as quantidades mensais individuais encontradas foram
multiplicadas por 30 (trinta) e somadas para ser definido o volume total estimado de consumo
para o periodo de 30 (trinta) meses pelos 3 (trés) 6rgdos conjuntamente, conforme catalogo
estimativo e exemplificativo de produtos, servicos e tecnologias relacionados as cargas de
trabalho a serem utilizadas em nuvens publicas dos itens constantes da estimativa de cargas
mensais (planilha “Estimativa de consumo detalhada”, “Anexo IV — Planilhas e memorias de
calculo”), anexos aos documentos do 6rgdo gerenciador da ARP e parte integrante também
deste ETP.

Com o intuito de viabilizar a gradual, sincrona e total implantacdo da Solucao
Computacional em Nuvens Publicas em cada 6rgdo participe, o CNJ partilha do raciocinio
evolutivo compartilhado, por intermédio de sua equipe técnica, para o calculo e uso de USIN.

Portanto, de modo geral e de forma ndo exaustiva, sdo requisitos pretendidos e
necessarios para a contratacao, visando ndo somente a continuidade do modelo computacional
em nuvens publicas adotado até o momento, mas também a expansao do seu uso pelos érgdos
participes:

As USIN’s e USIN’s MP serdo fornecidas na modalidade de servico continuo para a
utilizacdo dos servigos computacionais de, pelo menos, ambas as plataformas Amazon AWS e
Microsoft Azure, nomeadas e consideradas obrigatdrias para a prestacdo dos servicos, de forma
intercambidvel entre elas e no modelo de autosservigo considerando-se os aspectos listados a
segir:

e E necessario que haja o provisionamento automatico de recursos sob demanda
("on-demand computing"), permitindo a alocagdo e ajuste desses recursos nas
nuvens publicas de acordo com as necessidades identificadas ao longo do
tempo, de forma automatizada, sem a necessidade de interacdo com o
provedor de servigos.

e E essencial garantir um amplo acesso aos recursos por meio da Internet ("broad
network access"), de modo que os recursos das nuvens publicas estejam
disponiveis para acesso por diferentes dispositivos, como esta¢bes de trabalho,
tablets e smartphones, utilizando mecanismos padronizados disponiveis em
todos os tipos de dispositivos.

e [ requerido o agrupamento e compartilhamento de recursos computacionais
por meio de um reservatorio central ("resource pooling"). Isso permite que os
recursos computacionais dos provedores de nuvem publica contratados sejam
agrupados para atender a multiplos consumidores (modelo multi-tenant), com
alocacgdo e realocagdo dindmica de recursos fisicos e virtuais de acordo com a
demanda.
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Além disso, é necessario que exista independéncia de localizacdo dos recursos
computacionais alocados, de forma que ndo seja necessario controlar ou conhecer sua
localizagdo exata. No entanto, é possivel especificar sua localizagdo em um nivel mais alto de
abstracdo, como pais, estado ou data center.

Essas caracteristicas sdo fundamentais para garantir a flexibilidade, escalabilidade e
eficiéncia dos servicos de nuvem, permitindo que os recursos sejam disponibilizados de forma
dindmica, conforme necessario, e acessados de maneira conveniente e padronizada por
diferentes dispositivos e usuarios.

Os recursos computacionais devem ser requisitados, definidos e alocados de forma
padronizada com a finalidade de atender a demanda de um ou mais usuarios de maneira
compartilhada, ndo se restringindo apenas a satisfacdo de necessidades individuais.

Assim, a utilizacdo dos servicos em nuvens publicas deve possibilitar rapida elasticidade
dos recursos alocados que devem ser dinamicamente provisionados e liberados, sendo que, em
alguns casos especificos, o incremento dos recursos deve se dar de maneira automatica,
adaptando-se a demanda (escalabilidade). Do ponto de vista dos usudrios, 0s recursos
disponiveis para provisionamento devem parecer ilimitados, podendo ser alocados a qualquer
hora e em qualquer volume.

A utilizacdo das USIN’s e USIN’s MP deve ser medida e faturada em funcdo da
quantidade efetivamente consumida (measured service), ndo podendo deixar de serem
considerados e repassados ao contratante todos os descontos aplicdveis exibidos nas
respectivas consoles de gerenciamento de contas dos provedores de nuvens publicas, devendo
possuir mecanismos para automaticamente controlar e otimizar a utilizacdo dos recursos por
tipo, como por exemplo armazenamento, processamento, largura de banda e contas de usuario
ativas.

Desse modo, conforme os “Acordo Empresarial para Contratagdo com o Governo”
(Government Enterprise Agreement) ou documentos equivalentes propostos pelos provedores
de nuvem publica Amazon AWS e Microsoft Azure para a presente contratacdo, os descontos
concedidos diretamente pelos provedores de nuvem em suas respectivas consoles de
faturamento e relacionados ao volume de consumo do contratante (conta principal e suas
subordinadas) deverdo ser aplicados ao faturamento mensal, sendo que esses descontos nao se
confundem com o percentual de desconto concedido pelo broker (PDC), pois se trata de outro
nivel de desconto.

Os créditos oferecidos pelos provedores de nuvem e disponibilizados ao contratante em
suas respectivas consoles de faturamento, quando forem por este efetivamente utilizados, nao
deverdo ser considerados/aplicados ao faturamento mensal como servigos contratados
consumidos.

Deve também possibilitar que a utilizagdo dos recursos consumidos das nuvens publicas
seja monitorada, controlada e reportada de modo transparente, especificando e
individualizando o provedor do recurso, o(s) respectivo(s) usuario(s) consumidor(es) e o quanto
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dos servicos foi utilizado em um determinado periodo, permitindo o controle dos custos
balizado pelo efetivo consumo dos servigos.

Os recursos computacionais disponibilizados por intermédio das USIN’s e USIN’s MP
devem possuir alta disponibilidade e atender niveis minimos de servicos (NMS) contratualmente
especificados e/ou garantidos publicamente pelos provedores, os quais, quando ndo atingidos,
devem redundar em descontos a serem aplicados ao faturamento dos servigos prestados no
periodo.

Além disso, possuir ferramentas que implementem controles de seguranca necessarios
e suficientes para mitigar os riscos de seguranca associados ao modelo.

Ressalta-se que os valores dos itens constantes da estimativa de cargas mensais de
trabalho para utilizacdo das Unidades de Servicos Técnicos de Intermediacdo para Nuvens
Pdblicas (“Anexo IV — Planilhas e memdrias de calculo”) foram obtidos nos sites publicos dos
provedores AWS e Azure (https://calculator.aws/#/addService?nc2=h gl pr calc e

https://azure.microsoft.com/en-us/pricing/calculator/ ) que, quase como um padrdo do

mercado de nuvens publicas mundial, possuem valores cotados em délares americanos (USS).

Desse modo, com o objetivo precipuo de estabelecer a quantidade estimada de
unidades de servigos a ser contratada por cada érgao participe, definiu-se inicialmente que, para
esse projeto de contrata¢dao, o poder de compra de servicos associado a cada Unidade de

Servicos Técnicos de Intermediacdo para Nuvens Publicas (USIN) seria equivalente ao poder de

compra de USS1,00 (um ddlar americano) de servicos dos provedores das nuvens publicas AWS

e Azure.

Em decorréncia, foi definido que a contratada, durante toda a execug¢do contratual,
devera assegurar/garantir que o valor equivalente a cada délar americano (USS) consumido em
servigos utilizados pelo contratante e constantes nas respectivas faturas dos provedores das
nuvens publicas utilizadas no periodo representara o consumo de uma USIN.

Assim, durante toda a validade do contrato o poder de compra de uma USIN devera ser
garantido pela contratada para equivaler ao poder de compra de US$1,00 (um ddlar americano)
de servigos nas diversas nuvens publicas por ela disponibilizados ao contratante, conforme os
precos dos servicos divulgados nos sites oficiais desses provedores de nuvens publicas no
momento do efetivo consumo dos servigos.

Consequentemente, apds a conversdo do valor dos servigos consumidos nas diversas
nuvens publicas disponibilizadas para USIN’s, o valor a ser faturado pela contratada sera o
resultado da multiplicagdo da quantidade de USIN’s consumida pelo contratante no periodo, em
todas as nuvens publicas por ele utilizadas no ambito do contrato, pelo valor da USIN proposto
pela contratada em sua proposta comercial (e reajustes posteriores, caso ocorram).
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A licitante contratada sera aquela que propuser o menor valor global para a contratacado
de USIN’s destinadas a prestacdo de servicos de nuvem publica, sejam servicos do préprio
provedor ou de outros fornecedores internacionais por ele disponibilizados em seu marketplace,
consideradas todas as especificacdes técnicas do objeto.

Acrescente-se que estes servigos, tendo em vista que no mercado de servigos de nuvens
publicas existe consideravel variacdo de precos com relacdo aos servicos desenvolvidos e
comercializados pelo préprio provedor e os servicos desenvolvidos por outras empresas, e
apenas comercializados em seu espaco de vendas (marketplace), torna-se essencial, ainda que
o tema seja abordado com maior riqueza no item 1.7.2, que neste processo de contratacdo, sera
feita uma reserva, do TOTAL de USIN’s, para o marketplace (USIN MP).

Assim, a quantidade total estimada de USIN’s necessdrias para o CNJ visando a prestacao
dos servicos continuos de intermediacdo para servicos computacionais em nuvens publicas para
o periodo de 30 (trinta) meses esta relacionada na tabela abaixo, com arredondamento na casa
superior dos milhares, conforme planilha “Memdéria de cdlculo”, constante no “Anexo IV —
Planilhas e memdrias de cdlculo” do ETP:

Unidades de Servigos Técnicos de Intermediacdo para Nuvens Publicas
(USIN’s)

Estimativa de consumo consolidada

Iltem | Orgdo Quantidade mensal de | Quantidade | Total

USIN’s de meses
1 TCU 237.300 30 7.119.000
2 CcGu 324.103 30 9.723.077
3 CNJ 539.181 30 16.175.430
Total 33.017.507

Tabela 1 — estimativa de consumo consolidado

O quantitativo de USIN estimado foi alcado, tendo-se como referencial, o més de
dezembro de 2022 para os valores faturados no contrato n. 34/2022 vigente. A técnica utilizada
para estabelecer a quantidade estimada, como ja destacado, foi o poder de compra de servigos
associados a cada USIN, ou seja, o poder de cada unidade de USIN, equivale ao poder de compra
de USS1,00 (um ddlar americano) de servicos dos provedores das nuvens publicas AWS e Azure.

Assim, identificou-se que no més referencial (dez/22) o valor de consumo foi de $ 369.356,22.
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Todavia, foi identificado nesse mesmo periodo, a existéncia de um total de 83.470.158
processos pendentes no painel de estatisticas do Poder Judiciario

(https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/estatistica/ ). Também foi possivel identificar que

o TJSP, maior tribunal do pais, e que n3do utiliza em sua totalidade os servigos disponibilizados
pelo CNJ, possuia no mesmo periodo, 23.698.746 processos pendente. O racional deste
montante, para dezembro de 2022, corresponde a 28% do total consumido no més'® (dez/22).

Se faz necessdrio observar que o TJSP ndo faz finalizou seu processo de integracdo a
todos os servicos de computacdao em nuvem do CNJ. Contudo, a unificacdo de uma plataforma
comum para toda a teia judicidria, é ponto incontroverso. Assim, a tendéncia é que o TJSP, assim
como outros tribunais, venha a integrar e utilizar os servicos em nuvem do CNJ, no decorrer
desta contratacao.

Nessa esteira, a equipe técnica estimou uma reserva de 539.181,00 USIN’s, sendo
482.891,00 USIN e 56.290,00 USIN MP, haja vista a necessidade do incremento de servigos para
atender a demanda atual, a demanda represada e, ainda, soma-se a essas, as demandas dos
tribunais que vierem a integrar e utilizar os servigos de nuvem.

Esclarece-se também que o catdlogo de servicos utilizado na estimativa da Tabela 1
representa a relagdo de produtos, servicos e tecnologias de nuvens publicas estimados
separadamente por cada 6rgdo para serem utilizados por ele para que, no periodo de vigéncia
contratual, seus sistemas e demais solugdes de tecnologia da informagdo possam, de forma
condizente com suas necessidades peculiares, serem disponibilizados nas diversas nuvens
publicas por intermédio da contratacdo das USIN’s.

Em relagdo ao CNJ, o preenchimento do catalogo estimativo considerou precipuamente
os projetos que enderegam necessidades relacionadas a estratégia digital do CNJ tais como: uso
intensivo de dados em acdes de auditoria com analise e internalizacdo de bases da
Administracdo Publica, além de necessidades estratégicas relacionadas a sustentabilidade,
seguranga e inovagao.

ITEM 2 — Servicos Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas

Desta forma e visando a integracdo de projetos multidisciplinares de desenvolvimento
de sistemas, aplicacdes e de infraestrutura computacional, os quais contardo com o
envolvimento de multiplas equipes terceirizadas e de servidores do CNJ, no que diz respeito ao
item 2, servicos técnicos de infraestrutura, estimou-se um quantitativo de profissionais e
respectivas competéncias técnicas visando a contratacdo dos servigos técnicos de infraestrutura

10 Meméria de calculo juntada ao anexo IV.
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em nuvens publicas, de modo a assegurar o bom andamento e coordenacdo de tais projetos e
atividades correlatas.

Objetivando a necessdria flexibilidade operacional do NSTN, definiu-se que o total de
USTN’s necessdrio para sua operacionalizacdo sera formado por uma quantidade fixa (USTN’s
fixas) suficiente para a realizagdo das atividades estimadas como carga de trabalho inicial do
Centro de Exceléncia em Nuvem (CCoE)/Nucleo de Servicos Técnicos de Infraestrutura em
Nuvens Publicas (NSTN) a partir da assinatura do contrato e inicio da prestacao dos servicos.

Assim, depreende-se que a prestacdo dos servicos fixos, subtraida de eventuais
descontos em virtude de niveis minimos de servico porventura ndo alcancados e quaisquer
outras penalidades aplicaveis.

Para cada uma das fontes de pesquisa salarial elencadas no item 1.6.1, o grupo de
trabalho buscou-se encontrar o valor médio pago mensalmente aos perfis profissionais. Para o
relatério Guia Salarial Robert Half 2022, adotou-se como valor minimo o percentil 50° e para
valor maximo o percentil 75°. Para o relatdrio Estudo de Remuneracgdo 2022 (PagePersonnel), o
guia HAYS, sitio Salario.com.br e FOX Human Capital foi considerado os salarios para empresas
de grande porte. Por fim, para o sitio VAGAS, foi adotado o perfil experiente. A meméria de
calculo detalhada e comungada pelo grupo de trabalho, encontra-se anexa ao ETP do 6rgdo
gerenciador.

Para o calculo da quantidade de USTN’s do NSTN utilizou-se a referida pesquisa salarial,
que é informacgdo imprescindivel para o levantamento de pre¢os no mercado. Desse modo, com
base nas remuneracbes praticadas no mercado de trabalho, buscou-se manter de forma
fidedigna em USTN’s as proporg¢des entre os saldrios dos diversos perfis profissionais como
resultado do cédlculo das respectivas quantidades de unidades de servico a serem utilizadas para
a remuneracao de cada perfil, bem como para estabelecer o valor minimo da remuneracao a ser
paga pela contratada a esses perfis profissionais a serem alocados ao contrato, sendo que, caso
a licitante deseje pagar remuneragdo abaixo dos valores minimos estabelecidos, ela deverd
fornecer provas adicionais de exequibilidade com a finalidade de atestar sua capacidade de
contratar os respectivos perfis profissionais no mercado de trabalho de Brasilia com a
remuneragao por ela proposta.

Entdo, esclarece-se que os valores minimos estabelecidos para os salarios brutos dos
diversos perfis profissionais calculados com base na pesquisa salarial e propostas de empresas
interessadas que foram utilizados no cdlculo da quantidade de USTN'’s a serem contratadas ndo
determinam a remuneracdo efetiva a ser paga pela contratada aos profissionais por ela alocados
no contrato, mas, se na licitacdo a empresa optar em sua proposta por pagar remuneragées
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inferiores as especificadas, ela devera apresentar comprovac¢des adicionais de que “consegue”
contratar tais perfis no mercado de Brasilia-DF com sua remunerag¢ao proposta, ou seja, a
licitante devera apresentar provas de exequibilidade demonstrando cabalmente ser capaz de
contratar profissionais com as mesmas especializa¢cdes especificadas para o respectivo perfil no
mercado de Brasilia-DF pagando o seu valor de remuneracao proposto.

Nesse sentido, a quantidade de USTN’s calculada para remunerar cada perfil
profissional com seu valor minimo de remuneracao bruta especificado, ou seja, a remuneracao
do profissional antes do pagamento dos impostos sobre ela incidentes, quando considerado o
valor efetivo da USTN proposto pela contratada e constante de sua proposta comercial, devera
ser suficiente para arcar com o pagamento do salario do profissional com esse perfil, com a
gualificacdo e experiéncia exigidas, todos os impostos, despesas e encargos incidentes sobre
esse salario, todos os beneficios trabalhistas devidos e instituidos em virtude de lei, tais como,
férias, décimo terceiro saldrio, adicionais, dentre outros, bem como o lucro da empresa, além
de qualquer outra despesa ou custo porventura envolvidos e que incidam sobre os servicos a
serem prestados por tal profissional e relacionados ao objeto contratual.

Os perfis profissionais que se pretende contratar sao divididos nas seguintes categorias:
arquiteto, engenheiros e analistas. Cada perfil possui atribuicbes especificas que serdo
alcancadas por meio da execucdo de tarefas elencadas em relacdo de atividades e modelo
operacional de execugdo dos servigos.

A fungdo de arquiteto de nuvem se destinara a realizar a coordenag¢do avangada,
definicdo de projetos e estratégicas no que se refere ao desenvolvimento de padrdes e adogdo
de arquiteturas computacionais de tecnologias, produtos e servicos em nuvens publicas. De
forma conjunta, devera interagir com outras areas da organizacao buscando a definicdo de
objetivos e metas organizacionais para elaboracdo de propostas de governanca e de arquitetura
de nuvens alinhadas com defini¢bes, padrdes e normativos institucionalmente estabelecidos, de
modo a assegurar, no que for possivel, o alinhamento da estratégia de Tl com o desenvolvimento
de projetos e implantacdo de servicos e operacées em ambiente computacional de nuvens
publica.

A funcdo de engenheiro de nuvem serd orientada para planejamento e coordenagdo de
projetos e atividades no tocante a implantacdo, gestdo de seguranca, gestao de disponibilidade
e resiliéncia (SRE) em tecnologias, produtos e servigcos em nuvens publicas, conforme defini¢Ges
e planos de arquitetura de servicos e componentes previamente elaborados em conjunto com
o arquiteto de nuvem, equipes técnicas do CNJ e demais servicos contratados para essa
finalidade. De forma conjunta, deve atuar de forma colaborativa com os arquitetos de nuvens e
com as demais equipes técnicas do CNJ, assim como com equipes técnicas contratadas, para
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provisionamento de infraestrutura e servicos computacionais em nuvens publicas, segundo
padrdes, requisitos e melhores praticas de uso dos recursos. Esta funcdo é dividida em
especializa¢gbes que dependem dos conjuntos de atividades associadas.

A funcdo de analista destina-se a atuagdo em atividades de natureza técnica,
operacional e administrativa, relativamente a métodos e processos de trabalho, controle de
qualidade, documentacdo em geral e analise de custos, atuando em conjunto com os demais
integrantes do Centro de Exceléncia em Nuvem (CCoE)/Nucleo de Servicos Técnicos de
Infraestrutura em Nuvens Publicas (NSTN) e demais equipes do CNJ e contratadas. Esta funcdo
é dividida em especializagbes que dependem dos conjuntos de atividades associadas.
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Fonte de pesquisa

Referéncia

1 PagePersonnel Estudo de Remuneragao 2022
Relatdrio anual com tabelas salariais e tendéncias do mercado
brasileiro de mao de obra em diferentes areas de conhecimento
e perfis profissionais. Para o mercado de tecnologia da
informagdo, as tabelas de referéncia salarial encontram-se da
pagina 88 em diante.
URL de referéncia:
https://www.pagepersonnel.com.br/estudos-e-
tendencias/estudo-de-Remuneracao-2022
Guia salarial Robert Half 2022
Relatério anula com tabelas salariais e tendéncias de regides do
mercado brasileiro de m3o de obra em algumas areas de
2 Robert Half conhecimento e respectivos perfis profissionais. Para o
mercado de tecnologia da informacgdo, utilizou-se como
referéncias os perfis da regido Sudeste.
URL de referéncia: https://www.roberthalf.com.br/guia-
salarial
Andlise de tendéncias & salarios 2022 — América Latina
Relatério de pesquisa salarial e tendéncias do mercado em
setores executivo, financeiro e de tecnologia da informacgao,
. . contendo projecGes para o ano de 2022. Na area de tecnologia
3 HAYS Recruiting experts worldwide | 45 informacio utilizou-se como referéncia os perfis
profissionais relacionados a Sdo Paulo.
URL de referéncia:
https://www.hays.com.br/conteudo/insights-do-
mercado/guia-salarial-2022
Sitio salario.com.br
Sitio de estatisticas salariais disponivel na Internet. As
4 salario.com.br profissdes perfis salariais seguem a CBO (Classificagdo Brasileira
de Ocupagdes), com andlises segmentadas por diversos critérios
estatisticos.
URL de referéncia: https://www.salario.com.br/
5 VAGAS Sitio vagas.com.br
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Sitio para registro de vagas de empregos e oportunidades
profissionais. Disponibiliza um aplicativo, denominado “Mapas
Vagas de Carreiras”, por meio do qual é possivel verificar
trajetérias de carreiras profissionais em conjunto com
informagdes sobre valor médio de salarios e valor para
profissionais mais experientes. Em relagdo a classificagdo de
perfis profissionais, segue aproximadamente a CBO.

URL de referéncia: https://www.vagas.com.br/mapa-de-

carreiras/

Sitio foxhumancapital.com

Consultoria Estratégica de Capital Humano especializada nos
segmentos core da Economia no Brasil: Tecnologia, Energia &
Infraestrutura, Private Equity & Venture Capital, Industria &
Servigos e Agronegdcio.

6 FOX Human Capital
Com 5 escritdrios no Brasil (Sdo Paulo, Rio de Janeiro,
Floriandpolis, Curitiba e Goiania) e 1 nos EUA (Miami), a Fox
oferece a capilaridade, assertividade e agilidade as empresas
em movimento de expansao nacional e internacional.
URL de referéncia: https://foxhumancapital.com/
Portaria SGD/ME n2 6.432
Portaria SGD/ME n? 6.432, de 15 de junho de 2021, que
7 Portaria SGD/ME n¢ 6.432

estabelece modelo de contratagdo de servigos de operagdo de
infraestrutura e atendimento a usudrios de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo, no ambito dos drgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder Executivo Federal.

Para cada uma das fontes de pesquisa salarial acima elencadas, buscou-se

encontrar o valor médio pago mensalmente aos perfis profissionais, adotando-se os seguintes

critérios:

1. Busca de faixa salarial na categoria denominada Pleno, para obtengao de

estimativas de médias salariais de profissionais com atuacdo superior a 4

anos no mercado de trabalho;

2. Busca de faixa salarial na categoria denominada Sénior, para obtengdo de

estimativas de médias salariais de profissionais com atuacdo superior a 6
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anos no mercado de trabalho;

3. No relatério Guia Salarial Robert Half 2022, adotou-se como parametro o
percentil 50° para correspondéncia com a categoria salarial Pleno e o
percentil 75° para correspondéncia com a categoria salarial Sénior;

4. No relatério Estudo de Remuneracgdo 2022 (PagePersonnel), é especificada
uma faixa salarial média para cada categoria (Pleno e Sénior) e, nesse caso,
adotou-se o valor médio para fins de referéncia de valor;

5. No sitio VAGAS, para cada perfil profissional é indicado o valor da mediana
salarial e outro valor para profissional definido como “Experiente”. Nesse
caso, adotou-se a mediana salarial para correspondéncia com a categoria
Pleno e o valor definido como “Experiente” para correspondéncia com a
categoria “Sénior”.

Uma vez que os esforcos para identificacdo e quantificacdo dos perfis necessarios teve

como pressuposto a unanimidade de necessidade dos 3 6rgdos envolvidos, a tabela abaixo

contém os quantitativos estimados de cada fungdo e suas respectivas especializagdes. Estimou-

se o quantitativo de profissionais necessarios para atuar na futura solu¢do de computagdo em

nuvens publicas, de modo que os servicos sejam providos de acordo com os niveis minimos de

servico (NMS) estabelecidos. A tabela abaixo contém os quantitativos estimados de cada funcdo

e suas respectivas especializagbes:

Item

Fungdo Quantidade por
perfil profissional

Arquiteto — Especializacdo Técnica: 01

Arquiteto de Nuvem

Engenheiro — Especializacdo Técnica: 01

Engenheiro de Nuvem — Infraestrutura de desenvolvimento
de sistemas, aplicacbes, DevOps, portais e bancos, de dados
em nuvem

Analista — Especializa¢do Técnica: 01
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Analista de Faturamento (Billing)

Tabela 2 - quantitativos estimados de cada fun¢ao

ITEM 3 — Servicos de conectividade de enlace fisico/légico

Como regra, ao servico de conectividade sera adotado que o somatdério da taxa de
transmissdo dos circuitos virtuais estabelecidos entre o CONTRATANTE e os PROVEDORES DE
NUVEM PUBLICA n3o podera exceder o somatdrio da banda da metade dos enlaces da Gltima
milha. Exemplo: Caso sejam instalados 2 (dois) enlaces de 10 Gbps para atender aos servicos, a
soma da banda de todos os circuitos virtuais ndo pode exceder 10 Gbps. Assim, podem ser
instalados por exemplo, 2 (dois) circuitos virtuais de até 5 Gbps cada. Caso sejam contratados 3
(trés) circuitos virtuais de 5 Gbps, a CONTRATADA deverd ampliar a capacidade de ultima milha.
Adicionalmente deve aumentar a quantidade de conexdes com os equipamentos do
CONTRATANTE para 4 (quatro) interfaces de 10 Gbps.

A tabela abaixo especifica a quantidade mensal de USCN’s por enlace fisico/ldgico
(coluna E) a ser considerada para a remuneragao da contratada pela prestacdo dos servicos em
funcdo da velocidade utilizada (coluna B) e do fator percentual de desconto em funcdo da
velocidade do circuito (coluna D) utilizada para ele em um determinado més considerado:

Vel @ el Quantidade mensal il_'licial d_e Fator percentual de Total men_sal de _USCN'S p_or Q_uantidat;le de e'nlaft‘es
Item fisicolbgico (circuito virtual) USCN's pf)re_nlacg fisico/légico desconto em funcéo da enlace ﬁsmo_lléglco (circuito ﬁswoslléglcos_ (circuitos
(A) ®) (circuito virtual) velocidade virtual) virtuais)
©) () E)=(C*(1-D) (3]
1 200 Mbps 200 0,00% 200
2 500 Mbps 500 35,00% 325
3 1 Ghps 1000 55,00% 450 4
4 2 Ghps 2000 70,00% 600
5 5 Ghps 5000 80,00% 1000

Tabela 3 - Total mensal de USCN’s a ser considerada para faturamento por enlace fisico/l6gico em fungdo da
velocidade utilizada no circuito.

A contratacdo da quantidade de enlace das USCN’s prevista, se faz necessdria com o
intuito de evitar que o mal desempenho para o acesso aos recursos computacionais baseados
nas nuvens publicas seja um entrave para o projeto como um todo.

Cada USCN se refere a velocidade de trafego de 1 Mbps em um enlace fisico/légico em
utilizagao.

A licitante contratada sera aquela que propuser o menor valor para cada USCN,

consideradas todas as especificagdes técnicas do objeto.
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A quantidade e o valor das USCN’s a serem considerados para a remuneracdao da
contratada, com rela¢do a um determinado enlace fisico/ldgico em utilizagdo, serad dependente
da velocidade configurada para esse enlace no més (periodo) em via de faturamento.

A medida que a velocidade de um enlace fisico/légico cresce sera aplicado um fator
percentual de desconto em funcao da velocidade efetivamente utilizada nesse enlace.

O volume total das futuras contratacGes resultantes da Ata de Registro de Precos a ser
licitada, para os 3 (trés) drgdos participes, foi estimado em 210.000 (duzentas e dez mil) de
Unidades de Servicos de Conectividade para Nuvens Publicas (USCN’s) em 30 (trinta) meses de
prestacdo dos servicos, conforme a tabela abaixo

1.6.1 Da previsdo de demanda

Inicialmente, cabe esclarecer que, os elementos anteriores intentam-se,
essencialmente, definir os parametros financeiros para o orcamento estimado da contratacao
respeitado o bindmio lucro bruto/outras despesas indiretas, conforme os valores estimados no
item 3.6.2.

Quant. Quant/més  Total
Més de
1 USIN’s prestagdo 30 482.891 14.486.730
dos servigos
Més de
2 USIN’s MP prestacao 30 56.290 1.688.700

dos servigos

Tabela 4 — previsdo de demanda consumo/financeiro item 1

Nome do NSTN (Ndtcleo Qtde por . . Qtde maxima
R , . X Qtde minima X . .
de Servigcos Técnicos de perfil por perfil Qtde maxima de
Item . .. de .. -
Nuvem) / Perfil profissional USTNs/més profissional USTNS/més
profissional no NSTN no NSTN
2
2.1 Arquiteto de Nuvem 1 579 1 579
Engenheiro Infra
2.2 Computacional (rede, 1 873 1 873
acesso, armazenamento)
2.3 Analista de Faturamento 1 250 1 250
Total mensal de USTN's 1.702 1.702
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Tabela 5 - previsdo de demanda consumo/financeiro item 2

Quant/més

Descricdo Enlaces USCN por

fisico/légicos enlace
Servigos de
conectividade de
enlace fisico/légico Més de
privado partindo do | prestagdo

3 datacenter do dos 30 1 200 6.000

contratante para até 4 | servigos —
(quatro) provedores de USCN’s
computagdao em nuvem

publica

Tabela 6 - previsdo de demanda consumo/financeiro item 3
1.7 Escolha e Justificativa da Solucao

1.7.1 Descricao da Soluc¢ao Escolhida

A necessidade central que aflige os trés drgaos que compdem este grupo de trabalho é
a busca pela continuidade e ampliacdo do uso de nuvens publicas.

O uso de nuvens publicas tende a reduzir o nivel de demandas operacionais e de
contratacgdes, pois a infraestrutura de Tl de cada provedor é responsavel por dimensionar seus
datacenters para atender a vdarios clientes, garantindo escalabilidade e facilidade na
incorporagdo de novas tecnologias.

Usualmente, o modelo de contratacdo de servicos em nuvens publicas preconiza o
pagamento apenas pelos servicos efetivamente consumidos, tendendo gerar economia de
recursos em relacdo aos investimentos requeridos para a constru¢do e/ou manutencdo de
datacenters proprios.

Atento as necessidades e requisitos da demanda, itens 1.3.1 e 1.3.2 , deste ETP, foi
possivel a identificacdo da Solugdo 1 - Servicos gerenciados de computacdo multinuvem, sob o

modelo de cloud broker (integrador), como o modelo que representa fidedignamente as
necessidades do CNJ.

Nesse modelo, o Integrador de Servigo (Cloud Broker) é o responsavel por firmar contrato
com um provedor de nuvem.

Ja a dindmica do processo inclui etapas de registro da demanda, anadlise e definicdo dos
cenadrios apropriados, aprovagao opcional do melhor cenario, execucdo dos procedimentos de
configuragcdo, migracdo/implantacdo, testes, homologacdo, colocacdo em producdo,
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disponibilizacdo de times especializados como facilitadores na condugdo dos servigos,
acompanhamento, bilhetagem e faturamento mensal dos servicos.

Os provedores de servico de nuvens publicas oferecem niveis altissimos de
disponibilidade em seus datacenters, atestados por entidades certificadoras nacionais e
internacionais, propiciados por vultosos investimentos em infraestrutura e possiveis em virtude
dos ganhos de escala associados ao modelo de utilizagdo compartilhada.

O uso de nuvens publicas é a forma mais econ6mica e rapida para o provimento de
novas aplicacdes com disponibilidade ininterrupta (24x7) de servigos digitais pelo CNJ, tanto
para os usuarios internos em trabalhos fora das dependéncias do CNJ como para os usudrios
externos.

As nuvens publicas representam a opg¢do mais adequada para o aumento da eficiéncia
dos processos operacionais, uma vez que permitem maior flexibilidade e celeridade no
atendimento das demandas de negdcio, com o pagamento apenas pelos recursos efetivamente
utilizados, possibilitando a reducdo dos custos com pessoal para o projeto, implantacgdo,
operacdo e sustentacdo dos servicos, que sdo de responsabilidade dos respectivos provedores
dos servigos em nuvem.

Identifica-se ainda, dois nichos de servigos especializados como facilitadores, o primeiro
a ser realizado por time multidisciplinar, integrado por colaboradores com diferentes
especializagcOes e concentragdes com o objetivo de criar experiéncias de servicos imersivas, em
nivel de interagdo entre os mundos virtual e fisico. Estes servigos serdo faturados mensalmente,
estardo vinculados ao atendimento de niveis de servico e poderdo ser prestados sob o prisma
de servigos com prestagdo hibrida, ou seja, remotamente e/ou com prazo de comparecimento
presencial, conduzido por empresa de mercado que tenha expertise especifica em
monitoramento de infraestrutura de TI.

Na outra ponta se faz necessaria a previsdao de time especializado em servigos de suporte
a plataforma na modalidade premium, sob demanda, visando amparar a adequada a prestacdo
de servicos afim de minimizar impactos no funcionamento das atividades meio e finalisticas do
CNJ, assegurando a prestagao dos servigcos publicos e o cumprimento da missdo institucional do
CNJ.

As despesas em que o contratante incorre ao disponibilizar servigos em nuvens publicas
concentram-se majoritariamente no pagamento por seu uso efetivo e pelos servicos de
intermediacdo correspondentes.

O uso de nuvens publicas possibilita que parte significativa da responsabilidade pela
gestdo da seguranca do ambiente seja contratualmente assumida pelos provedores, cujos
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processos e mecanismos de seguranca devem ser periodicamente auditados por entidades
certificadoras em um modelo de responsabilidade compartilhada.

A utilizacdo de nuvens publicas, em especial para provimento de servigos e informacgées
de menor grau de sigilo ou criticidade para o negécio, pode ser considerada alternativa
importante no sentido de reduzir o volume das demandas relativas a nuvem privada, evitando,
assim, que a sobrecarga operacional sobre o diminuto quadro de pessoal de Tl do CNJ resulte
em aumento dos riscos de seguranca associados a terceirizacdo de servigos operacionais com
gestdo interna.

No ambiente de nuvens publicas os provedores oferecem amplo catdlogo de recursos e
tecnologias disponiveis para consumo imediato pelos usuarios, analistas de dados e
desenvolvedores do contratante, traduzindo-se em grande agilidade na implementacdo de
novos servigos, bem como possibilitando a realizagdo de testes e/ou provas de conceito com
novas ferramentas e técnicas em curtissimo prazo e com baixo custo.

Portanto, com o uso da Solucdo Computacional em Nuvens Publicas, da qual o objeto
contratual pretendido na presente solicitacdo de contratacdo faz parte, as necessidades do
contratante em relacdo a tecnologia da informacdo poderdo ser atendidas de forma mais
eficiente, pois a ado¢ao de nuvem hibrida, ou seja, nuvem privada associada a nuvens publicas,
resulta na multiplicidade de recursos e tecnologias disponiveis a fim de permitir a utilizacdo dos
servigos mais adequados a cada demanda especifica.

Item Descrigao Catmat/Catser Métrica
1 Servigos computacionais em nuvem publica USC

2 Servigos técnicos especializados USTN

3 Servicos de conectividade direta USCN

Tabela 7 — objeto da contratacao

1.7.2 Motivacao da Escolha

A presente contratacdo compde a Solugcdo em Nuvens Publicas projetada, cujos
servigos sdo de natureza continua e de vital importancia com vistas a assegurar que o CNJ,
por intermédio do Departamento de Tecnologia da Informacgdo (DTI), continue a utilizar e
expandir a implementac¢dao do novo modelo de provimento de recursos computacionais em
infraestruturas compartilhadas em nuvens publicas, mormente para a implementacdo de
estratégia de continuidade de negdcios visando assegurar a capacidade de recuperagao em
caso de desastres em complemento ao datacenter de contingéncia deste Conselho
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atualmente localizado no enderego: CNJ — Conselho Nacional de Justica na SEPN 514 , Asa
Norte — Brasilia/DF.

Haja visto que a evolucdo tecnoldgica e a dindmica de negdcios estdo
revolucionando o uso dos recursos de comunicagao de dados disponiveis, nos Ultimos anos
tem-se procurado fortalecer cada vez mais a exploracdo desse novo modelo de provimento
de servicos e recursos computacionais compartilhados em nuvens publicas, com alta
disponibilidade e acessibilidade, visando minimizar os altos custos associados a construgao,
ampliacdo e manutencdo de centros de dados (datacenters) locais proprietarios.

Assim, a computacdo em nuvem (cloud computing) refere-se a um modelo
computacional bastante inovador e arrojado que busca desonerar as organiza¢Ges das

atividades e altos custos inerentes a manutencdo e opera¢do de recursos humanos,
equipamentos e servigos em centros computacionais proprios.

Além dos almejados beneficios com a desonerac¢do de custos e atividades, o novo
modelo busca favorecer o alcance de beneficios especificos tais como maior disponibilidade,
flexibilidade da oferta dos servicos em fun¢do de variacbes na demanda, menor
dependéncia de pessoal qualificado préprio, reducdo de riscos de seguranga, pagamento
por uso efetivo de recursos, dentre outros.

Tal modelo computacional, apesar de ndo tdo recente, apenas nos ultimos anos
passou a configurar-se como tendéncia tecnoldgica ubiqua e, por isso, iniUmeras
organizagdes, tanto publicas como privadas, buscam atualmente aumentar seus niveis de
eficiéncia e produtividade através da transformacao e evolugdo digital proporcionadas pelo
uso de servigos computacionais em nuvens publicas.

Elenca-se as seguintes razGes determinantes para a continuidade e amplia¢do do

uso de nuvens publicas:

1. A utilizagdo nuvens publicas tende a gerar menor nivel de demandas
operacionais e de contratacdes, uma vez que a infraestrutura de Tl de cada
nuvem publica é de responsabilidade do seu respectivo provedor dos servicos,
que dimensiona seus datacenters para atender multiplos clientes de forma a
possuir a maior escalabilidade e facilidade para incorporagdo de novas
tecnologias possiveis.

2. Usualmente, o modelo de contratacdo de servicos em nuvens publicas
preconiza o pagamento apenas pelos servicos efetivamente consumidos,
tendendo gerar economia de recursos em relagdo aos investimentos requeridos
para a construcdo e/ou manutencdo de datacenters proprios.
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3. Os provedores de servico de nuvens publicas oferecem niveis altissimos de
disponibilidade em seus datacenters, atestados por entidades certificadoras
nacionais e internacionais, propiciados por vultosos investimentos em
infraestrutura e possiveis em virtude dos ganhos de escala associados ao
modelo de utilizacdo compartilhada.

4. O usode nuvens publicas é a forma mais econémica e rapida para o provimento
de novas aplicagdes com disponibilidade ininterrupta (24x7) de servigos digitais
pelo CNJ, tanto para os usuarios internos em trabalhos fora das dependéncias
do Conselho como para os usuarios externos.

5. As nuvens publicas representam a op¢do mais adequada para o aumento da
eficiéncia dos processos operacionais, uma vez que permitem maior
flexibilidade e celeridade no atendimento das demandas de negdcio, com o
pagamento apenas pelos recursos efetivamente utilizados, possibilitando a
reducdo dos custos com pessoal para o projeto, implantacdo, operacdo e
sustentacdo dos servicos, que sdo de responsabilidade dos respectivos
provedores dos servicos em nuvem.

6. As despesas em que o contratante incorre ao disponibilizar servigos em nuvens
publicas concentram-se majoritariamente no pagamento por seu uso efetivo e
pelos servigos de intermediacdo correspondentes.

7. O uso de nuvens publicas possibilita que parte significativa da responsabilidade
pela gestdo da seguranca do ambiente seja contratualmente assumida pelos
provedores, cujos processos e mecanismos de seguranca devem ser
periodicamente auditados por entidades certificadoras.

8. A utilizacdo de nuvens publicas, em especial para provimento de servicos e
informagdes de menor grau de sigilo ou criticidade para o negécio, pode ser
considerada alternativa importante no sentido de reduzir o volume das
demandas relativas a nuvem privada, evitando, assim, que a sobrecarga
operacional sobre o diminuto quadro de pessoal de Tl do CNJ resulte em
aumento dos riscos de seguranca associados a terceirizacdo de servigos
operacionais com gestao interna.

9. No ambiente de nuvens publicas os provedores oferecem amplo catalogo de
recursos e tecnologias disponiveis para consumo imediato pelos usuarios,
analistas de dados e desenvolvedores do contratante, traduzindo-se em grande
agilidade na implementagao de novos servigos, bem como possibilitando a
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realizacdo de testes e/ou provas de conceito com novas ferramentas e técnicas

em curtissimo prazo e com baixo custo.

Portanto, conclui-se que a solucdo computacional em nuvens publicas deve ser

preferencialmente utilizada para atendimento de demandas de maior complexidade, bem como

para o suporte ao desenvolvimento de projetos experimentais envolvendo o uso de novas

tecnologias, desde que estas estejam presentes nos catalogos dos provedores de servicos de

nuvens publicas constantes no ambito do contrato de intermediacdo celebrado pelo

contratante.

No ambito singular de cada um dos servigcos que compde os trés itens a serem licitados,

pode-se arguir, brevemente, sobre os principais motivos desta escolha.

Com relacdo as Unidades de Servicos Técnicos de Intermediacdo para Nuvens Publicas

(USIN’s), item 1:
a)

c)

Auto provisionamento de recursos sob demanda (“on-demand
computing”), de modo a possibilitar o provisionamento de recursos em
varias nuvens publicas e seu respectivo ajuste de acordo com as
necessidades verificadas ao decorrer do tempo, de maneira automatica,
sem a necessidade de interagdo com o provedor dos servigos.

Amplo acesso aos recursos pela Internet (broad network access), de forma
tal que os recursos das nuvens publicas a serem utilizados devem estar
disponiveis para acesso pela Internet por diferentes dispositivos, tais como
estacGes de trabalho, tablets e smartphones, através de mecanismos
padronizados disponiveis em todos os tipos de dispositivos.

Agrupamento e compartilhamento de recursos computacionais por meio
de reservatério central (resource pooling): Possibilitar que os recursos
computacionais dos provedores de nuvem publica disponiveis no contrato
de intermediagdo sejam agrupados para servir a multiplos consumidores
(modelo multi-tenant), com recursos fisicos e virtuais sendo alocados e
realocados dinamicamente, de acordo com a demanda. Requer-se que haja
independéncia de localizagdo dos recursos computacionais alocados, de
modo que ndo seja necessario controle ou conhecimento sobre sua
localizagdo exata. No entanto, deve ser possivel especificar sua localizagao
em um nivel mais alto de abstragdo como por exemplo o pais, estado ou
datacenter.

Os recursos computacionais em nuvens publicas devem ser requisitados,
definidos e alocados de forma padronizada com a finalidade de atender a
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demanda de um ou mais usudrios de maneira compartilhada, ndo se
restringindo apenas a satisfacdo de necessidades individuais.

e) Possibilitar rapida elasticidade dos recursos alocados nas nuvens publicas,
gue devem ser dinamica e elasticamente provisionados e liberados, sendo
gue, em alguns casos especificos, o incremento dos recursos deve se dar
de maneira automatica, adaptando-se a demanda (escalabilidade). Do
ponto de vista dos usuarios, os recursos disponiveis para provisionamento
devem parecer ilimitados, podendo ser alocados a qualquer hora e em
qualquer volume.

f) A utilizacdo das USIN’s deve ser medida e faturada em funcdo da
quantidade efetivamente consumida (measured service) dos recursos
computacionais nas diversas nuvens publicas disponiveis no contrato, ndo
podendo deixar de serem considerados todos os descontos aplicaveis
exibidos nas respectivas faturas geradas pelos provedores de nuvem
publica e extraidos das suas consoles de faturamento, devendo possuir
mecanismos para automaticamente controlar e otimizar a utilizagdo dos
recursos por tipo, como por exemplo armazenamento, processamento,
largura de banda e contas de usuario ativas.

g) Possibilitar que a utilizagdo dos recursos computacionais nas nuvens
publicas disponiveis no contrato, cujos custos serdao convertidos em USIN’s,
seja monitorada, controlada e reportada de modo transparente,
especificando e individualizando o provedor do recurso, o(s) respectivo(s)
usuario(s) consumidor(es) e o quanto dos servigos foi utilizado em um
determinado periodo, permitindo que o controle dos custos dos servigos
ou USIN'’s utilizadas seja balizado pelo seu efetivo consumo.

h) Os recursos computacionais das nuvens publicas a serem utilizados pelo
contratante por intermédio das USIN’s contratadas junto ao broker devem
possuir alta disponibilidade e atender niveis minimos de servigos (NMS)
contratualmente especificados, os quais, quando ndo atingidos, devem
redundar em descontos a serem aplicados ao faturamento dos servicos
prestados no periodo.

i) Todas as nuvens publicas disponibilizadas pela contratada ao contratante
devem possuir ferramentas que implementem controles de seguranga
necessarios e suficientes para mitigar os riscos de seguranca associados ao
modelo.
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Com relagdo as Unidades de Servigos Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas
(USTN’s), item 2, esclarece-se que sdo necessarias para suprir com profissionais qualificados o
futuro Centro de Exceléncia em Nuvem/Nucleo de Servigos Técnicos de Infraestrutura em

Nuvens Publicas de modo a garantir a implementagdo, continuidade e expansdao do uso da

solucdo computacional em nuvens publicas e devem possibilitar, dentre outros aspectos:

a)

Mitigacdo dos riscos causados pela insuficiéncia de pessoal préprio no
quadro de servidores do CNJ, uma vez que a limitacdo associada a nao
disponibilidade de servidores especializados em Tl implica em consequente
necessidade de ampliagdo das contrata¢des de servigos de terceiros a fim
de viabilizar a execugdo plena dos processos operacionais necessarios para
a gestdo da solugdao computacional em nuvens publicas.

N3o onerar excessivamente os servidores do CNJ especializados na area de
tecnologia da informagdo com tarefas inerentes a gestdo da Solucdo
Computacional em Nuvens Publicas a ser contratada, liberando a equipe
do DTI para se concentrar em outras atividades estratégicas.

Prestacdo de servicos técnicos especializados, na forma de Unidades de
Servigos Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas (USTN’s), cuja
contratada devera ser remunerada mediante acordo de niveis minimos de
servico (NMS) para a sustentagdo e gestdo das nuvens publicas a serem
disponibilizadas ao contratante pelo broker.

Com relacdo as Unidades de Servicos de Conectividade para Nuvens Publicas (USCN’s),

item 3, pretende-se:

a)

Contratar enlace(s) fisico(s)/l6gico(s) privado(s) partindo do datacenter do
CNJ para até 4 (quatro) dos provedores de servicos de computagdo em
nuvem publica, privilegiando os aspectos de performance e seguranga
quanto ao trafego de dados e informagdes.

Permitir alta performance através de links privados/dedicados de
velocidade escaldvel para o trafego de dados entre o datacenter do CNJ,
situado no CNJ — Conselho Nacional de Justica na SEPN 514, Asa Norte —
Brasilia/DF., e os provedores das nuvens publicas, ajustaveis conforme se
constate aumento da demanda, com redundancia dos enlaces
fisicos/légicos para até 4 (quatro) provedores de servicos de computacédo
em nuvem publica.

Dessa forma, buscando-se alcangar conjuntamente todos os objetivos técnicos acima

elencados, posto que sdo interdependentes e determinantes para o sucesso da empreitada, o
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projeto foi dividido, em comum acordo entre o grupo de trabalho formado pelos servidores do
TCU, CGU e CNJ, em 3 (trés) objetos distintos, a serem contratados, adjudicados e registrados
separadamente (individualmente) via sistema de registro de precos com as seguintes
composigoes:

Primeiro objeto - Fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens
Publicas (USIN’s) para presta¢do de servigos técnicos especializados de natureza continua na
drea de Tecnologia da Informacdo (Tl) pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogdvel, conforme
a lei, até o limite de 60 (sessenta) meses.

Esse objeto refere-se a contratacdo de USIN’s de forma que uma empresa de Tl (cloud
broker) contratada atue como intermedidria para subcontratacdo e corretagem dos servicos
computacionais de, pelo menos, ambas as plataformas Amazon AWS e Microsoft Azure (cloud
providers), de forma intercambidvel entre elas e no modelo de autosservigo.

A licitante contratada sera aquela que propuser o menor valor global para a contratacdo
de USIN’s destinadas a prestacdo de servicos de nuvem publica, sejam servicos do prdprio
provedor ou de outros fornecedores internacionais por ele disponibilizados em seu marketplace,
consideradas todas as especifica¢cdes técnicas do objeto.

Entdo, tendo em vista que no mercado de servicos de nuvens publicas existe
consideravel variagdo de precos com relagdo aos servicos desenvolvidos e comercializados pelo
proprio provedor e os servigos desenvolvidos por outras empresas com sede fiscal no exterior,
principalmente em fungdo dos impostos incidentes sobre a importagdao de servigos, e apenas
por ele comercializados em seu espaco de vendas (marketplace), tornou-se imperiosa a
necessidade de que, neste processo de contratagao, seja feita distingdao do prego das USIN’s
gastas em consumo de servicos do proprio provedor daquelas gastas em servigos de outros
fornecedores com sede fiscal no exterior e apenas comercializados pelo provedor em questao.
Assim, as especificagdes do objeto constantes da presente solicitagdo de contratagdo, que
resultara na metodologia de precificagdo dos servigos a serem contratados, devera considerar a
real diferenca de custos verificada por intermédio da especificacdo de dois itens com
precificacdo individualizada, um para o consumo de USIN’s “normais” e outro para as USIN’s
utilizadas para o consumo de servigcos disponiveis no marketplace do provedor, pois, na
realidade factica do mercado, os precos de comercializacdo e aquisicdo de servigos nativos do
provedor, quando comparados aqueles servigos apenas comercializados por ele em seu espago
de vendas em complemento tecnoldgico aos seus préprios servigos prestados aos clientes, sdo
bastante diferentes, principalmente em virtude da tributagdo incidente sobre a importacdo de
servigos.

No entanto, é fundamental que a distingdo entre o preco/consumo de USIN’s destinadas

a contratacdo de servicos nativos do provedor e aquelas destinadas ao consumo de servicos
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desenvolvidos por outras empresas internacionais, porém adquiridos por intermédio do
provedor em seu marketplace, ndo impeca a necessadria flexibilidade para o desenvolvimento de
solucBGes baseadas em nuvens publicas. Assim, é fundamental que haja flexibilidade para o
consumo dos servicos, ou seja, se no momento do desenvolvimento de um determinado projeto
forem consumidos servicos nativos do provedor, que a quantidade consumida de tais servigos
sejam remunerados pelo preco da USIN destinado ao pagamento de servigos nativos do
provedor. Se forem consumidos servicos de marketplace, que a quantidade consumida de tais
servicos sejam remunerados pelo preco da USIN destinado ao pagamento de servicos de outros
fornecedores internacionais. Portanto, nesta solicitacdo de contrata¢do, o montante monetario
total destinado a contratacdo das USIN’s deve permitir o consumo totalmente intercambidvel
de servicos desenvolvidos pelo préprio provedor ou de servigos tecnolégicos complementares
de outros fornecedores internacionais por ele comercializados em seu espaco de vendas
(marketplace).

O marketplace, acessivel através da plataforma do provedor, é um espaco integrado por
acervo/catalogo de softwares disponibilizados pelos provedores em suas lojas, Marketplace, de
operacdo e curadoria mantida pelo provedor de nuvem, que disponibiliza acesso a um amplo
acervo digital de software e servicos, que se integram ou complementam as solu¢des de nuvem
do provedor.

Registra-se que o uso de um catalogo aberto de servigos de nuvem oferece uma maior
transparéncia em relagdo as opg¢des disponiveis no mercado. Ao ter acesso a um catdlogo
aberto, as empresas podem avaliar de forma mais abrangente as caracteristicas de seguranca
oferecidas por diferentes provedores de servicos de nuvem. Isso permite a sele¢do de um
provedor com recursos de seguranga robustos, como criptografia avan¢ada, autenticacao de
dois fatores, controle de acesso granular e monitoramento constante. Além disso, o catdlogo
aberto pode incluir informagdes sobre conformidade com padrdes de seguranga reconhecidos,
como ISO 27001, SOC 2 e HIPAA, fornecendo as empresas uma base sdélida para tomar decisdes
informadas e escolher um provedor que atenda as suas necessidades de seguranca.

Adicionalmente, o catalogo aberto permite que as empresas comparem os pregos e os
modelos de precificacdo de diferentes provedores de servicos de nuvem. Isso incentiva a
concorréncia e possibilita que as empresas identifiquem opc¢bes mais econbmicas que se
adequem ao seu orgamento e requisitos. Além disso, um catdlogo aberto pode incluir
informacgdes sobre ofertas especiais, descontos ou pacotes personalizados oferecidos pelos
provedores de servicos de nuvem. Dessa forma, as empresas podem tomar decisdes mais
assertivas em relagdo aos custos, otimizando seus investimentos em servicos de nuvem e
alcangando economias significativas a longo prazo.
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Portanto, o uso de um catdlogo aberto nas contratacBes de servico de nuvem
proporciona beneficios significativos em termos de seguranca e economia. Ao promover a
transparéncia, a comparacao de precos e a exploracdo de solugGes inovadoras, as empresas
podem tomar decisGes mais informadas, otimizar seus investimentos e impulsionar seu
crescimento no ambiente cada vez mais digital de hoje.

Assim, conforme avaliacdo efetuada pela equipe técnica, o total estimado para o
consumo de USIN’s de marketplace, doravante chamada de USIN’s MP’s, com relacdo ao volume
total de USIN’s a ser contratado, foi de 10%.

Julga-se que sdo necessarios, pelo menos, 2 (dois) provedores de nuvem publica, pois
trabalhar com apenas um provedor de servicos de computacdo em nuvem representaria riscos
de dependéncia associada a estabilidade técnica e comercial do cloud provider. Por outro lado,
trabalhar com muitos provedores simultaneamente significaria elevar exponencialmente a
complexidade de gestdo e de operagao dos servicos. Assim, tendo em vista a necessidade de

disponibilidade e redundancia, optou-se por utilizar, pelo menos, 2 (dois) provedores, sendo

recomenddavel, no maximo, 4 (quatro), buscando-se mitigar o risco de dependéncia quanto a

disponibilidade de somente um provedor, sem acrescentar complexidade excessiva a gestdo
contratual e dos servicos decorrentes da contratacdo de multiplos cloud providers (mais de
quatro).

Também conhecida como CSB (Cloud Services Brokerage), a corretagem de servigos em
nuvem é uma estratégia de contratacdo que visa proporcionar interoperabilidade, flexibilidade,
rapidez e seguranga quando se utiliza os servigos de mais de um provedor de servigos de nuvem
publica.

Ressalta-se que as nuvens publicas Amazon AWS e Microsoft Azure nesse projeto sdo
especificadas como sendo cloud providers estritamente necessdrios para a prestacao dos
servigos associados as USIN’s visando possibilitar a continuidade dos trabalhos desenvolvidos
por intermédio dos servicos que foram contratados no ambito dos contratos anteriormente
destacados, de modo a evitar descontinuidade dos projetos que foram desenvolvidos nesses
provedores de nuvem publica ao longo dos ultimos anos. Com isso, pretende-se também
aproveitar todo o conhecimento e experiéncia técnica ja acumulados pela equipe de servidores
do CNJ para sua implementacgao e gestao.

Outrossim, as nuvens AWS e Azure mostram-se bastante adequadas, principalmente
para a disponibilizacdo de sistemas criticos, para o armazenamento de ativos de copias de
seguranca (backup), bem como para serem efetuadas analises de dados por meio de
aprendizagem de maquina (machine learning).
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Portanto, houve considerdvel investimento em capacitacdo de profissionais e
implementagdo de solugdes visando a operacionalizagdo das nuvens AWS e Azure nos ultimos
anos, que poderia ser perdido, caso essas nuvens publicas ndo fossem especificadas como
estritamente necessdrias para a prestacdo dos servicos associados as Unidades de Servigos
Técnicos de Intermediacdo para Nuvens Publicas, pois, apesar de conceitos comuns, a
operacionalizacdo dos servigos computacionais em nuvens publicas diferem substancialmente
entre as tecnologias dos diversos provedores existentes, como pode ser observado no artigo “A
Guidance Framework for Managing Vendor Lock-In Risks in Cloud laaS” (Link para o artigo
restrito aos assinantes do servico:  https://www.gartner.com/document/3976113 ) da

consultoria Gartner, cujo trecho traduzido livremente transcreve-se a seguir:

“Mesmo no nivel de recursos de infraestrutura bdsica, diferentes provedores
usam conceitos e abstracdes diferentes. E relativamente fdcil mover imagens
de madquina virtual (VM) ou contéiner do SO de um provedor para outro, mas
é muito mais complexo e dificil configurar adequadamente os ambientes de
aplicativos de maneira segura, confidvel e econémica porque as prdticas
recomendadas séo diferentes para cada um fornecedor. Os clientes devem
investir no gerenciamento de todos esses diferentes provedores de nuvem,
assim como investem no gerenciamento de diferentes sistemas operacionais
(SOs) e pilhas de aplicativos.”

O texto acima transcrito destaca a complexidade do ambiente de nuvem publica e
reafirma as especificidades de cada um dos provedores, ressaltando a importancia de investir,
como o CNJ vem fazendo, no gerenciamento de cada um deles.

Ressalta-se, assim, que a continuidade do provimento de servigos computacionais em
nuvens publicas para uso pelo CNJ por intermédio da contratacdo das USIN’s no ambito da nova
Solu¢do Computacional em Nuvens Publicas, mediante a especificagdo dos provedores AWS e
Azure como essenciais, assemelha-se ao que ocorre com a tecnologia de banco de dados Oracle
em utilizacdo no CNJ, para a qual a cada renovacdo sdo realizados estudos de viabilidade de
migracdo para outras tecnologias/plataformas. No entanto, repetidamente, vez apds vez, tem-
se concluido, também nesse caso, que é inviavel sua substituicdo face aos custos necessarios
associados a reprogramacao e renovagao de competéncias para viabilizar sua troca por outra
plataforma, muito embora as outras plataformas sejam similares em suas fung¢des. Entdo, no
caso em tela, reputa-se crucial a manutencdo das plataformas de nuvens publicas AWS e Azure
visando a ampliagdo, sem retrocessos, do uso dessa tecnologia no ambito do CNJ. Entdo, a
indicacdo de, pelo menos, esses dois provedores de servicos de nuvem publica como
obrigatdrios, neste caso, visa a manutencdo das competéncias ja adquiridas pela equipe técnica
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do CNJ, além da preservacdo dos investimentos ja feitos no desenvolvimento de solucdes e
implementagdo de servigos voltados a estes dois provedores.

Nesse sentido, ressalta-se que a Amazon AWS e a Microsoft Azure sdo consideradas
nuvens publicas ja anteriormente homologadas para o regular uso pelo CNJ, pois sdo parte de
objeto de contrato anterior firmado por este Conselho.

Em decorréncia, a empresa contratada para a prestagdo dos servicos devera ser
formalmente autorizada pelos respectivos fabricantes a comercializar/intermediar, pelo menos,
os servicos das nuvens publicas Amazon AWS e Microsoft Azure ja homologadas,
disponibilizando ao contratante por intermédio das USIN’s TODOS os servicos dos catalogos
dessas nuvens para a continuidade de seu uso pelo Tribunal e érgaos participes.

Embora ndo obrigatério, é desejavel que a contratada disponibilize, pelo menos, mais
uma ou duas nuvens publicas para uso pelo contratante. Assim, com relagao as eventuais nuvens
publicas adicionais disponibilizadas pela contratada, além da AWS e Azure, durante a execugao
do contrato essas outras nuvens publicas adicionais de seu portfélio deverdo ser previamente
homologadas pelo contratante por meio da verificagdo se elas atendem integralmente as
Especificagbes Técnicas minimas necessarias, conforme constantes anexos a este ETP. Desse
modo, tais nuvens adicionais somente poderao ser utilizadas caso aprovadas em seu respectivo
processo de homologacao.

Ressalta-se que o processo de homologa¢do de qualquer outra nuvem publica
disponibilizada pela contratada para o uso pelo contratante no ambito do contrato ficara sujeito
a demanda, disponibilidade de recursos e cronograma a serem definidos exclusivamente pela
equipe do contratante.

De igual forma, fica estabelecido que unicamente o contratante, sob a responsabilidade
de sua equipe técnica, detém o poder de decisdo sobre quando, quanto, como e qual(is)
nuvem(ns) publica(s) homologadas e disponiveis no contrato ird utilizar para a implementagéo
de seus projetos e solugdes com a utilizagdo das USIN’s, ndo sendo admissivel qualquer
ingeréncia da contratada para a tomada dessas decisoes.

Segundo objeto - Unidades de Servicos Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas (USTN’s)
destinadas a prestacdo de servicos técnicos especializados de natureza continua na drea de
infraestrutura de computagdo em nuvens publicas a serem utilizadas para estruturar e implantar
o Centro de Exceléncia em Nuvem (CCoE)/Nucleo de Servicos Técnicos de Infraestrutura em
Nuvens Publicas (NSTN), suprindo-o com profissionais qualificados para seu regular
funcionamento.
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A contratacdo das USTN’s se faz necessaria para tornar possivel a estruturagdo e
implantacdo de um centro de servicos profissionais/técnicos especializados em infraestrutura
de produtos e tecnologias de nuvens publicas, mediante disponibilizacdo de pessoal técnico
qualificado para a prestacdo de todos os servicos relacionados as nuvens publicas em utilizacdo
pelo contratante, tais como a prospecc¢ado tecnoldgica, de projetos para migracdo de servicos
para o ambiente de nuvens publicas, implantacdo elaboracdo de novos servigos, criacdo de
ambiente operacionais e otimizacdo da utilizacdo dos recursos computacionais em nuvens
publicas.

As USTN’s também serdo destinadas a operacdo, manutencdo, monitoracao,
administracdo, sustentacdo, resolucdo de incidentes/problemas, suporte e gestdo da Solucdo
Computacional de Nuvens Publicas do CNJ, com a responsabilidade de manter continuamente
niveis minimos de disponibilidade e qualidade dos servicos e softwares nela baseados, fazendo
parte das atividades rotineiras dos profissionais alocados a manutencado da disponibilidade e do
desempenho dos ativos e servicos computacionais baseados nas plataformas de nuvens
publicas, englobando atividades referentes a criacdo de artefatos, correcdo de erros,
atendimentos de chamados de suporte e manutencdo, atualizacdo de softwares licenciados,
alteracdes de ambiente e resolucao de incidentes, dentre outras.

Terceiro objeto - Unidades de Servigos de Conectividade para Nuvens Publicas (USCN’s) visando
estabelecer enlace fisico/légico privado partindo do datacenter do TCU para até 4 (quatro)
provedores de servicos de computacdo em nuvem publica.

Esse objeto refere-se a contratagdo de USCN’s de forma que uma empresa de TI
contratada forneca enlace fisico/ldgico privado, dedicado e escaldvel (com velocidade que pode
ser majorada, dependendo da necessidade) partindo do datacenter do contratante para até 4
(quatro) provedores de servicos de computagdo em nuvem publica situados no Brasil,
possibilitando conexdes de alta performance entre sua nuvem privada e os datacenters dos
provedores, dentre eles os considerados estritamente necessdrios para a implantacdo da
Solu¢cdo Computacional de Nuvens Publicas, a saber, Amazon AWS e Microsoft Azure.

A contratacdo das USCN'’s se faz necessdria com o intuito de evitar que o possivel mal
desempenho para o acesso aos recursos computacionais baseados nas nuvens publicas seja um
entrave para o projeto como um todo, caso a conexao da nuvem privada do contratante com os
datacenters dos provedores das nuvens publicas ndo tenha performance condizente com a
releviancia e necessidades do projeto e, por isso, se torne um fator impeditivo para seu
sucesso/continuidade.
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Com estes argumentos em mente, a utilizacdo do sistema de registro de precos
pretende-se que os 3 (trés) objetos que compde a Solugdo Computacional em Nuvens Publicas
sejam contratados separadamente, de modo a facilitar a fase de projeto e posteriores
procedimentos administrativos licitatdrios, possibilitando que haja outros érgaos participes,
bem como possibilitando que, ao final, a implantacdo da solucdo como um todo em cada érgao
participe seja sincronizada em virtude do prazo de validade das respectivas atas de registro de
precos.

1.7.3 Alinhamento da Soluc¢ao

Em consonancia coma Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e
Comunicac3o do Poder Judicidrio - ENTIC-JUD e suas alteracdes (Resolu¢do CNJ n° 370/2021%),
gue estabelece estratégias para a promocdo de acbes voltadas para a normatizacdo e o
aperfeicoamento dos controles e processos de governanga, de gestdo e de uso de TIC, inclusive
com o estabelecimento de estratégias que minimizem a rotatividade do pessoal efetivo, de
modo a assegurar a entrega de resultados efetivos para o Judicidrio, em alinhamento as edicdes
dos Acdrddos n? 1603/2008, 2471/2008, 2308/2010, 2585/2012, 1200/2014, 3051/2015,
588/2018, 1534/2019, todos do Plenario do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Com destaque
para:

e Art. 2°, |, c: Processos Internos: Objetivo 5 — Aperfeicoar a Governanga e a
Gestao; e

e Art. 2°, |, c: Processos Internos: Objetivo 6 —Aprimorar as Aquisi¢cbes e
Contratagdes; e

e Art.2°1, c: Processos Internos: Objetivo 8 — Promover Servigos de Infraestrutura
e Solucdes Corporativas.

Para mais, considera-se ainda a Estratégia Nacional de Seguranca da Informacdo e
Cibernética do Poder Judicidrio (ENSEC-PJ), instituida pela Resolucdo CNJ n° 396/2021%%, que
tem objetivo de aprimorar o nivel de maturidade em seguranca cibernética nos érgaos do Poder

Judicidrio, abrangendo os aspectos fundamentais da seguranca da informacdo para o
aperfeicoamento necessario a consecucdo desse propdsito.

11 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3706 > Acessado em 03 de marco de 2023
12 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3975 > Acessado em 03 de marco de 2023
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Os objetivos da ENSEC-PJ sdo a base para tornar o espacgo cibernético mais confidvel,
resistente, inclusivo e seguro e visam direcionar as acées dos érgaos do Poder Judiciario na area
de seguranca cibernética.

Sdo objetivos da ENSEC-PJ:
l. tornar o Judicidrio mais seguro e inclusivo no ambiente digital;
Il.  tornar oJudiciario mais seguro e inclusivo no ambiente digital;

Il estabelecer governanga de seguranca cibernética e fortalecer a gestao
e coordenacdo integrada de acdes de seguranca cibernética nos 6rgaos
do Poder Judiciario; e

V. permitir a manutencdo e a continuidade dos servicos, ou o seu
restabelecimento em menor tempo possivel.

Além disso, com base nas diretrizes definidas na Estratégia Nacional do Poder
Judiciario®3, vérios investimentos em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) se busca
priorizar e modernizar a infraestrutura de TIC com a finalidade de alcangar os objetivos
estratégicos estabelecidos, tais como: consolidar a Tecnologia da Informacdo e Comunicag¢do do
CNJ como instrumento viabilizador de execucdao de estratégias, aperfeicoar a Gestdo da
Seguranga da Informagdo e das Comunicagdes, impulsionar a implantagdo e o aperfeigcoamento
continuo dos sistemas judiciais e prover infraestrutura tecnoldgica apropriada as atividades
judiciais e administrativas.

No que concerne ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC),
o PDTIC busca detalhar e acompanhar as principais a¢des de TIC, bem como o alcance dos
resultados chave estabelecidos pelo Departamento de Tecnologia da Informagdo e
Comunicac¢do (DTI/CNJ), gerando, consequentemente, um maior nimero de beneficios para o
Conselho e para a sociedade.

E relevante destacar que as informacdes apresentadas na tabela abaixo foram obtidas
em 04/05/2023 e sdo dinamicas, estando sujeitas as mudancas conforme as revisdes do
PDTIC.CNJ, a execucdo do Plano de Contratacdes de Solugdes de TIC, bem como alteracdes na
estratégia de TIC do CNJ.

Item PO GND Demanda Captagao OE Demanda  Processo N2 do

13 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3365 > Acessado em 03 de marco de 2023
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contrato

67 003 3 Novo Contrato de  16.000.000,00* OE8 Sim 10958/2022 Contrato
Nuvem. n.
Substituto do 34/2022
Contrato 24/2021

*Como ja mencionado, em que pese a identificacdo da demanda no PCA 2023, a expectativa de contratar é para o 2024, tendo
em vista que o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de um ano. Desta feita, a contratagdo ocorrera a cargo do
orgamento de TIC para 2024, Processo SEl 07152/2017, Proposta Orgamentaria de TIC — 2024 (1575910), aprovado pelo Comité
de Governanga, Meméria Reunido CGOVTIC — 30/05/2023(1575914).

Em adendo a informacgao anterior, colaciona-se a Proposta Or¢gamentdria de TIC para o
ano de 2024 com o registro da demanda.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

PROPOSTA ORGAMENTARIA DE TIC 2024

No ambito das agdes estratégicas de TIC, previstas no PDTIC e que abrangem as
iniciativas planejadas, implementadas, monitoradas e controladas pelo Departamento de
Tecnologia da Informagdo (DTI), realizadas em conformidade com os compromissos
estabelecidos pelo préprio DTI, acordos firmados com o Tribunal de Contas da Unido (TCU), bem
como com os demais 6rgaos do Poder Judiciario, sempre alinhadas as estratégias estabelecidas
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

E possivel identificar a seguinte acdo reservada:

Acao Estratégica de Unidade Data Inicio Data Fim Status Objetivo Contratos
TIC Responsavel Estratégic  Associados
o
53 Realizar uma nova NCEO 16/01/2023* 31/12/2023 Em OE5/CNJ 2
contratagdo de andamento  OE10

nuvem com servigos
especializados -
Licitagao TCU e CGU

* Neste sentido, a unido de esforgos tem como finalidade a contratagdo conjunta no Sistema de Registro de Pregos, do qual o

TCU sera o Orgdo Gerenciador. Adicionalmente, ainda que a identificacio da demanda no PCA 2023, a expectativa de contratar
€ para o 2024, tendo em vista que o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de um ano. Desta feita, a contratagdo
ocorrera a cargo do orgamento de TIC para 2024, Processo SEl 07152/2017, Proposta Orgamentéria de TIC — 2024 (1575910),
aprovado pelo Comité de Governanca, Meméria Reunido CGOVTIC — 30/05/2023(1575914).
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As informacgBes apresentadas na tabela sdo referentes a data de 11/05/2023. Para
acessar as informacdes mais atualizadas, visite o painel 'Cockpit de Governancga e Gestao de TIC'
por meio do seguinte link:
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado20141220230522646bcd1496091.pdf

A contratacdo pretendida também encontra consonancia com Politica de Seguranca da
Informacdo (PSI) do CNJ (Portaria CNJ n2 47/2017') e suas alteracdes que define em seu
capitulo Il as diretrizes gerais para Gestdo de Riscos de Seguranca da Informacdo, Gestdo e
Controle de Ativos de Informacgdo e Gestdo da Continuidade de Servicos Essenciais de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo. Estabelecendo ainda, que as atividades de gestdo deverdo ser
realizadas por meio de processo definido de maneira formal, sendo que tais processos deverao,
sempre que possivel e necessario, ser apoiado por ferramenta computacional que contemple as
suas atividades.

Portanto, persegue-se com esta demanda municiar o CNJ com tecnologia de ponta em
servigos, ferramentas e produtos de Tl com melhor eficiéncia, maior confiabilidade, agilidade e
racionalizacdo de fluxos de trabalho, o que torna a Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
ferramenta estratégica que estar alinhada com as areas de negécios deste Conselho.

1.7.4 Beneficios Esperados
(i) a economia potencial com a corre¢do de potenciais irregularidades;

(ii) aresolucdo de irregulares nao diretamente associadas a pagamentos e a adog¢do das
medidas corretivas necessarias;

(iii) utilizacdo de menor nimero de forga de trabalho com a automatizagdo dos servigos;
€,

(iv) a agilidade e maior seguranca no desenvolvimento de a¢des e politicas destinadas
a gestdo de pessoas.

1.7.5 Resultados Esperados

A evolucdo tecnoldégica dos Ultimos anos e o barateamento dos recursos
computacionais, aliados as ineficiéncias associadas a manutencgédo de centros de dados (ou data
centers) locais, permitiram a exploracdgo de um novo modelo de acesso a recursos
computacionais compartilhados e de alta disponibilidade e acessibilidade: a computagdo em
nuvem.

14 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2487 > Acessado em 03 de marco de 2023
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Reserva-se a contratacdao em producdo, ampla expectativa na ampliacdo da capacidade
de prestacao de servicos suportados pela Tecnologia da Informacdo, atendendo as novas
demandas e politicas definidas no ambito do Judicidrio Nacional e, por consequéncia, otimizagao
da prestacao de servigos aos cidadaos.

1.7.6 Relacdo entre a Demanda Prevista e a quantidade de bens/servicos
Contratados

Os estudos, necessarios para definicdo da estimativa de consumo desta contratacao,
foram amparados por processo de trabalho organizado, de maneira para manter e propiciar a
disponibilidade operacional presente e futura dos sistemas judicidrios transversais mantidos
pelo CNJ, como instrumentos de celeridade, de qualidade da prestacdo jurisdicional e de acesso
a justica.

Este processo de trabalho vem convergindo na adoc¢do de solugdes desenvolvidas e
compartilhadas entre o CNJ e tribunais brasileiros, sem a dependéncia de fornecedores
privados, atentando-se para requisitos de seguranca e de interoperabilidade e racionalizacdo
dos gastos, permitindo o emprego desses valores financeiros e de pessoal em atividades mais
dirigidas a finalidade do judiciario.

Trata-se, portanto, da implementa¢gdo de um conceito comunitario e colaborativo
previsto na Resolugdo 335/20 CNJ, no qual todos os tribunais, independentemente da esfera,
possam contribuir com as melhores solucGes tecnoldgicas para aproveitamento comum e
melhor gestao da jurisdicdo digital, respeitando-se a autonomia de cada um dos tribunais
envolvidos.

Como requisito precipuo que justificaram e embasaram a andlise de demanda, gerando
os quantitativos de USIN estimados na memoria de cdlculo elaborada na construgdo do DoD,
destaca-se que a demanda em planejamento é originada nas diversas areas de negdcio do CNJ.
Seja para suprir necessidades internas, seja para melhor prover servigos junto aos tribunais de
justica. Este processo de trabalho vem convergindo na adog¢do de solugdes desenvolvidas e
compartilhadas entre o CNJ e tribunais brasileiros, sem a dependéncia de fornecedores
privados, atentando-se para requisitos de seguranca e de interoperabilidade e racionalizagdo
dos gastos. Como requisito precipuo, para propiciar e manter este conceito ativo, partindo-se e
tendo em conta as peculiaridades que cercam a computa¢do em nuvem, foram extraidos,
inicialmente, o roll de 205 itens de servigos (03 Al.Estimativa _de Consulmo.CNJ.v2.xlsx

(sharepoint.com) que poderao ser utilizados para provimento da demanda do CNJ.
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E com base em dados recentes, foram estimados os seguintes quantitativos para o
fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de Intermedia¢do para Nuvens Publicas (USIN's
e USIN's MP) a fim de manter de forma continua os servigos ja prestados no ambiente de nuvem
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) por um periodo inicial de 30 meses.

Item Objeto Orgao Unidade  Quant. Quant/més  Total

Més da
prestacao
dos
servigos

01 USIN’s CNJ 30 482.891 14.486.730

Més da
prestacao
dos
servigos

02 USIN’s MP CNJ 30 56.290 1.688.700

Tabela 8 — previsio de demanda consumo/financeiro item 1

Nome do NSTN (Ndcleo Qtde por .. Qtde maxima
. P ) Qtde minima ) A
de Servicos Técnicos de perfil por perfil Qtde maxima de
Item ¥ - de .. .
Nuvem) / Perfil profissional USTNs/més profissional USTNS/més
profissional no NSTN no NSTN
2
2.1 Arquiteto de Nuvem 1 363 1 363
Engenheiro Infra
2.2 Computacional (rede, 1 391 4 1.565
acesso, armazenamento)
2.3 Analista de Faturamento 1 240 2 480
Total mensal de USTN's 994 2.408
Total mensal de USIT's Minimo: Maximo:

Tabela 9 - previsdo de demanda consumo/financeiro item 2

Quant/més
Descrigdo Unidade Quant. Enlaces USCN por
fisico/ldgicos enlace
Servigos de i
conectividade de Més df
enlace fisico/légico =~ Prestacao
3 privado partindo do d.OS 30 1 1.000 30.000
datacenter do | servigos—

contratante para até 4 USCN’s
(quatro) provedores de
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computagao em nuvem
publica

Tabela 10 - previsao de demanda consumo/financeiro item 3

2 CAPITULO 2: SUSTENTAGCAO DO CONTRATO
2.1 Adequacio do Ambiente

No caso de provimento de solucdo total ou parcialmente na modalidade on premises,
produtos e componentes de software, de forma exclusivamente virtualizada, serdo instalados e
configurados no ambiente de virtualizacdo VMware do CNJ.

Informa-se, pela natureza dos produtos a serem adquiridos, que 0s recursos
computacionais, em termos de processador, memdria e armazenamento sdo suficientes e
adequados para recepcionar essa demanda, se o caso. Dessa forma, apesar da responsabilidade
do CNJ quanto ao provimento tempestivo desses recursos, ndo se vislumbra antecipadamente
necessidade de a¢Oes prévias para adequacdo do ambiente, algo que pode ser definido de forma
apropriada quanto da apresentacdo do projeto executivo.

Numa outra forma, caso o provimento parcial ou total da solugdo seja em nuvem
publica, caberd ao CNJ disponibilizar as configura¢cdes e parametrizaces de protocolos de
trafego e de seguranca necessarios para a comunica¢do entre a rede do provedor designado
pelo fabricante/fornecedor e a rede do CNJ, por meio de interconexdo provida pela Internet e
protocolos TCP IP. Da mesma forma que a solucdo na forma on premises, as definicdes e
detalhamentos de configuraces ocorrerdo durante a elaboragdo do projeto executivo de cada
etapa da implantagao.

2.2 Recursos Materiais e Humanos

N3do se identifica a necessidade de recursos materiais além daqueles ja disponibilizados
no ambiente do CNJ. A infraestrutura tecnoldgica, infraestrutura elétrica, espaco fisico e
mobilidrio a serem utilizados, eventualmente, na prestacdo dos servicos serdo os mesmos
comumente utilizados pelos profissionais do DTI, como microcomputador, impressora, acesso a
rede corporativa do CNJ para acesso as consoles administrativas, bem como acesso a Internet.
Todos esses materiais e recursos estdo disponiveis no ambiente atual do CNJ.

As necessidades relacionadas a recursos humanos, por parte do CNJ, reservam-se a
equipe de Gestdo da Contratagdo. Equipe composta pelo Gestor do Contrato, responsavel por

gerir a execugdo contratual e, sempre que possivel e necessario, pelos Fiscais Demandante,
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Técnico e Administrativo, responsaveis por fiscalizar a execugdo contratual, consoante as
atribui¢bes regulamentadas na Resolucdo CNJ n° 182 de 17 de outubro de 20132,

Recomenda-se que estes papéis sejam preenchidos, se possivel, pelos mesmos Servidores
Publicos que integraram esta equipe de planejamento da contratacdao. Recomenda-se ainda que
cada papel descrito acima possua um Servidor Publico que possa assumir como substituto em
caso de eventual afastamento do titular.

No que concerne a necessidade de recursos humanos, por parte da contratada, é
previsivel que fatores correlacionados a complexidade, interoperabilidade, seguranca
cibernética e prevencdo a incidentes, ensejem a predisposicdo para a prestacdo de servicos sob
o modelo de Centro de Exceléncia em Nuvem (CCoE)/Nucleo de Servigos Técnicos de
Infraestrutura em Nuvens Publicas (NSTN). O CCoE deverad ser integrado por equipe
multidisciplinar. Esta equipe sera responsavel em monitorar, planejar e elevar a garantir da
qualidade e utilidade das entrega dos servicos em nuvem, contemplando, entre outras,
atividades de operacdo, seguranca, monitoramento, atualizacbes e procedimentos a serem
conduzidos conforme escopo a ser definido no Termo de Referéncia, o qual deverd ser
executado de acordo com as normas, procedimentos e técnicas adotadas pelo CNJ e as melhores
praticas preconizadas pelo modelo ITIL (Information Technology Infrastructure Library),
permitindo otimizar o uso e a governanga da nuvem.

A execuc¢do doas atividades do Centro de Exceléncia em Nuvem (CCoE), serd sob
demanda, com desempenho regrado pela sistematica do Acordo de Niveis de Servi¢o para os
atendimentos de chamados e de disponibilidade dos ativos e servigos e, desde que observado,
os indicadores a serem utilizados para andlise do desempenho dos servigos prestados e
respectivos relatdérios comprobatdrios.

As atividades e procedimentos a serem conduzidos neste servico serdo descritas, em
campo proéprio, no Termo de Referéncia.

Sobre o aspecto de gestdo da equipe para adequada execugdo dos servigos sera
responsabilidade da contratada, que deverd manter os profissionais qualificados e aptos nas
quantidades requeridas para atendimento de demandas de servigo para resolu¢ao de problemas
e incidentes relacionados ao escopo da contratacgao.

2.2.1 Doreferencial de remuneracao profissional nos servicos

15 Disponivel em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1874. Acesso em 30 de setembro de 20220
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Nesse sentido a referéncia de remuneragdo para a equipe foi realizada

alguns sites referenciais:

pesquisa em

1. PagePersonnel - Estudo de Remuneragéio 2022

https://www.pagepersonnel.com.br/ \dencias/estudo-d uneracao-2022
::r‘:":;::’a:‘:::ﬁ'::::::;’;a' (rede, acesso, Analista de Sistemas R$ 3.200,00 | R$ 11.000,00 | R$ 5.616,00
Arquiteto Arquiteto Infra Aplicagio BD Analista de Infraestrutura R$ 3.200,00 | R$ 11.500,00 | R$ 6.111,00
Arquiteto BI/Analytics/IA Analista de BI R$ 3.200,00 | R$ 10.000,00 | R$ 5.978,00
Engenheiro Infra Computacional (rede, acesso, Especialista de Infraestrutura RS 9.000,00 | R$ 14.500,00 | R$ 11.375,00
armazenamento)
. Infra Aplicagio BD Engenheiro de Dados R$ 5.500,00 | R$ 16.000,00 | R$ 9.427,00
Engenheiro BI/Analytics/IA Especialista BI R$ 10.500,00 | R$ 15.000,00 | R$ 12.500,00
(especialista) Analista de Seguranca da Informacio R$ 3.000,00 | R$ 11.000,00 | R$ 5.761,00
Analista de Documentacio Gerente de Sistemas R$ 15.000,00 | R$ 23.000,00 | R$ 18.750,00
Analista Analista de Processos/Qualidade Analista de Teste e Qualidade R$ 5.000,00 | R$ 14.000,00 | R$ 8.500,00
Analista de Faturamento (billing )
Preposto Preposto Gerente de Projetos R$ 15.000,00 | R$ 20.000,00 | R$ 17.750,00
2. Robert Half - Guia Salarial 2022
https://www.roberthalf.com.br/quia-salarial
:fﬁ.':ﬁ::l::2’2;‘2?5:::&?}”' (rede, acesso, Arquiteto de Software R$ 15.350,00 | R$ 25.800,00 | R$ 20.383,00
Arquiteto Arquiteto Infra Aplicagio BD Analista de Infraestrutura R$ 1.450,00 | R$ 5.600,00 | R$ 4.608,30
Arquiteto BI/Analytics/IA Especialista de BI R$ 12.100,00 | R$ 20.350,00 | R$ 16.083,00
::‘s‘ea'z‘::'a’r‘;:::’:) Computacional (rede, acesso, Analista de Suporte R$ 3.800,00 | R$ 12.400,00 | R$ 11.216,00
o Infra Aplicagdo BD Analista de Infraestrutura R$ 1.450,00 | R$ 5.600,00 | R$ 46.088,30
Engenheiro BI/Analytics/IA Especialista/Cientista de dados R$ 13.400,00 | R$ 22.350,00 | R$ 17.700,00
( jalista) Analista de Seguranca R$ 4.400,00 | R$ 14.100,00 | R$ 12.500,00
Analista de Documentagio Gerente de Sistemas R$ 8.200,00 | R$ 13.750,00 | R$ 10.866,00
Analista Analista de Processos/Qualidade Analista de Negécios R$ 9.850,00 | R$ 16.450,00 | R$ 13.016,00
Analista de Faturamento (billing ) #NOML
Preposto Preposto Gerente de Projetos R$ 10.150,00 | R$ 17.100,00 | R$ 13.500,00
3. HAYS - Andlise de tendéncias e salarios 2022
https://www.hays.com.br/conteudo/insights-do-mercado/guia-salarial-2022
:::"::::“’a:‘:;::‘;’:;::::'9:’;" (rede, acesso, Arquiteto de Software R$ 5.000,00 | R$ 12.000,00 | R$ 7.666,66
Arquiteto Arquiteto Infra Aplicagdo BD Arquiteto de Infraestrutura R$ 8.000,00 | R$ 13.000,00 | R$ 10.000,00
Arquiteto BI/Analytics/IA Analista de BI R$ 6.500,00 | R$ 10.000,00 | R$ 8.000,00
:‘;‘:‘ea'x‘::ia’r"":::’:) Computacional (rede, acesso, Analista de Infraestrutura R$ 2.500,00 | R$ 8.000,00 | R$ 3.833,00
o Infra icagdo BD Engenheiro de Software R$ 7.000,00 | R$ 12.000,00 | R$ 8.916,00
Engenheiro BI/Analytics/IA Data Science R$ 4.000,00 | R$ 10.000,00 | R$ 9.750,00
iro (especialista) Analista de Seguranca da Informacio R$ 3.500,00 | R$ 8.000,00 | R$ 4.916,66
Analista de Documentacio Gerente de TI R$ 12.500,00 | R$ 22.000,00 | R$ 15.750,00
Analista Analista de Processos/Qualidade Business Analyst R$ 3.000,00 | R$ 6.500,00 | R$ 4.250,00
Analista de Faturamento (billing ) #NOML
Preposto Preposto Gerente de Projetos R$ 9.000,00 | R$ 14.500,00 | R$ 11.166,00
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4. salario.com.br

https://www.salario.com.br/

Arquiteto Infra Computacional (rede, acesso, "
e ) Analista de Software RS 6.393,12 10.141,28, R$ 6.710,61
Arquiteto Arquiteto Infra Aplicagio BD Analista BD R$ 3.221,37 | R$ 5.109,98 | R$ 3.381,34
Arquiteto BI/Analytics/IA Analista de B R$ 3.835,67 | R$ 6.084,44 | R$ 4.026,15
Engenheiro Infra Computacional (rede, acesso, em e Rs 0.844,08 | R$ 15.616,88 | Rs 10.333,89
armazenamento)
Infra Aplicagso BD Analista de Suporte de BD R$ 3.042,81 | R$ 4.826,75 | R$ 3.193,92
o
Engenheiro BI/Analytics/IA Analista de Dados R$ 7.151,91 | R$ 11.344,92 | R$ 7.507,08
( jalista) Analista em Seguranca da Informagio R$ 6.474,57 | R$ 10.270,47 | R$ 6.796,10
Analista de Documentagio Analista de Documentagio R$ 4.118,92 | R$ 6.533,76 | R$ 4.323,47
Analista Analista de Processos/Qualidade Analista de Negécios R$ 3.835,67 | R$ 6.084,44 | R$ 4.026,15
Analista de Faturamento (billing ) #NOML
Preposto Preposto Gerente de Projetos R$ 11.186,75 | R$ 17.745,30 | R$ 11.742,29
5. Salario BR
Arquiteto Infra Computacional (rede, acesso, Arquiteto de Sistemas de T1 R$ 3.534,52 | R$ 8.629,20 | R$ 5.801,58
armazenamento, seguranga) Arquiteto de Sistemas de TL
Arquiteto Arquiteto Infra Aplicagio BD Analista de Banco de Dados R$ 4.282,27 | R$ 10.454,76 | R$ 7.028,94
Arquiteto BI/Analytics/IA Desenvolvedor BI R$ 3.609,33 | R$ 8.811,85 | R$ 5.924,38
Engenheiro Infra Computacional (rede, acesso, Analista de Infra e Redes R$ 3.996,45 | R$ 9.756,95 | R$ 6.559,79
armazenamento)
Infra Aplicagso BD Analista de Infraestrutura R$ 3.996,45 | R$ 9.756,95 | R$ 6.559,79
o
Engenheiro BI/Analytics/IA Analista BI R$ 5.069,99 | R$ 12.377,91 | R$ 8.321,71
[ alista) Analista em Seguranca da Informagio R$ 3.534,52 | R$ 8.629,20 | R$ 5.801,58
Analista de Documentacsio Analista de Documentagsio R$ 3.052,03 | R$ 7.451,25 | R$ 5.009,62
Analista Analista de Processos/Qualidade Analista de Processos R$ 3.686,54 | R$ 9.000,33 | R$ 6.051,10
Analista de Faturamento (billing ) #NOML
Preposto Preposto
6. VAGAS.com
https://www.vagas.com.br/mapa-de-carreiras/cargos
Arquiteto Infra Computacional (rede, acesso, Analista Desenvolvedor de Software R$ 2.600,00 | R$ 5.900,00 | R$ 4.200,00
armazenamento, seguranca)
Arquiteto Arquiteto Infra Aplicagio BD Especialista em Infraestrutura R$ 8.700,00 | R$ 11.600,00 | R$ 9.900,00
Arquiteto BI/Analytics/IA Analista de BI R$ 4.500,00 | R$ 7.000,00 | R$ 5.900,00
Engenheiro Infra Computacional (rede, acesso, Analista de Infraestrutura R$ 2.600,00 | R$ 5.700,00 | R$ 3.800,00
armazenamento)
Infra Aplicagso BD Analista de Banco de Dados R$ 2.400,00 | R$ 5.900,00 | R$ 3.800,00
Engenheiro BI/Analytics/IA Analista de BI R$ 3.100,00 | R$ 6.500,00 | R$ 4.500,00
(especialista) Especiaista em Seguranca da Informacio R$ 8.200,00 | R$ 11.500,00 | R$ 9.600,00
Analista de Documentacsio Analista de Documentacsio R$ 3.100,00 | R$ 6.600,00 | R$ 4.600,00
Analista Analista de Processos/Qualidade Analista de Teste e Qualidade R$ 2.400,00 | R$ 4.100,00 | R$ 3.400,00
Analista de Faturamento (billing ) Analista Financeiro de Projetos R$ 3.200,00 | R$ 6.300,00 | R$ 4.500,00
Preposto Preposto Gerente de Projetos R$ 7.800,00 | R$ 13.000,00 | R$ 10.100,00
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7. FOX Human Capital

https://foxhumancapital.com/

Arquiteto Infra Computacional (rede, acesso,

armazenamento, seguranca) Analista R$ 12.,500,00 | R$ 15.416,00 | R$ 16.666,66
Arquiteto Arquiteto Infra Aplicagio BD Analista R$ 12.500,00 | R$ 15.416,00 | R$ 16.666,66
Arquiteto BI/Analytics/IA Analista R$ 12.500,00 | R$ 15.416,00 | R$ 16.666,66
Engenheiro Infra Computacional (rede, acesso, Analista 2 RS 15.000,00 | RS 25.000,00 | R$ 20.000,00
armazenamento)
iro Infra i &0 BD Analista 2 R$ 15.000,00 | R$ 25.000,00 | R$ 20.000,00
°
Engenheiro BI/Analytics/IA Analista 2 R$ 15.000,00 | R$ 25.000,00 | R$ 20.000,00
) Analista 2 R$ 15.000,00 | R$ 25.000,00 | R$ 20.000,00
Analista de Documentacéo Analista 1a 2 R$ 10.000,00 | R$ 18.333,00 | R$ 12.500,00
Analista Analista de Processos/Qualidade Analista 1a 2 R$ 10.000,00 | R$ 18.333,00 | R$ 12.500,00
Analista de Faturamento (billing ) Analista 1a 2 R$ 10.000,00 | R$ 18.333,00 | R$ 12.500,00
Preposto Preposto Associate R$ 15.000,00 | R$ 29.166,66 | R$ 20.833,33
8. Portaria SGD/ME n° 6.432, de 15 de junho de 2021
https: £ b gd 432 de-15-de-junho-de-2021#: text=! D%2FME%20n%C2%BA%206.432%2C%20de%20 a9 9A7%C3%A30%20-
%20515P%20d0%20Poder %20Federal
Arquiteto Infra Computacional (rede, acesso, Analista de redes e de comunicagio de dados | R$ 3.400,88 | R$ 7.105,84 | R$ 5.134,67
armazenamento, seguranca)
Arquiteto Arquiteto Infra Aplicagdo BD Administrador de banco de dados R$ 4.430,11 | R$ 9.929,10 | R$ 6.955,07
Arquiteto BI/Analytics/IA
Engenheiro Infra Computacional (rede, acesso, de si de ia da informag R$ 4.313,63 | R$ 9.545,75 | R$ 7.053,00
armazenamento)
iro Infra Aplicagio BD ini de si i i R$ 2.417,10 | R$ 8.341,05 | R$ 5.181,00
Engenheiro BI/Analytics/IA Analita de sistemas de automagdo R$ 3.533,35 | R$ 8.141,81 | R$ 5.570,00
iro ( ialista) Administrador em seguranga da informagao R$ 4.798,15 | R$ 11.581,68 | R$ 7.879,00
Analista de Documentagdo
Analista Analista de Processos/Qualidade brente de infraestrutura de tecnologia da informag{ R$ 16.582,20
Analista de Faturamento (billing )
Preposto Preposto Gerente de seguranca da informacéo R$ 18.369,88

2.3 Descontinuidade do Fornecimento

A eventual descontinuidade, por motivos técnicos, dos servicos neste modelo de
prestacao tende a oferecer alto impacto ao CNJ. A descontinuidade dos Servigos
Computacionais em Nuvem poderia prejudicar os servicos fornecidos pelo contratante a
sociedade, os quais se reputa serem essenciais para prover a disponibilizacdo de sistemas de
missdo critica; sistemas estes que suportam atividades de negdcio essenciais para
funcionamento do contratante e para atender necessidades da sociedade.

Entende-se que o Objeto correra nos termos da obrigacdo da contratada em realizar
atividades de mitigacdo continuada dos riscos, dentro de prazos especificos estipulados em
acordo de nivel de servico.

Todavia, a continuidade também deverd ser garantida com a inclusdo de cldusulas que
obriguem a eventual substituicdao dos recursos humanos e materiais relacionados aos servicos
prestados, caso apresentem inconsisténcia ou qualidade aquém da esperada ou ainda,
apresente quantitativo de falhas, consideradas comprovadamente sob o dominio da contratada,
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superiores aos niveis de servicos adotados como padrdo pelo CNJ g, respectivamente, definidos

em contrato.

Além das consideragGes anteriores, traca-se algumas estratégias a serem conduzidas

por parte da equipe de gestdo contratual para mitigacdo de uma possivel descontinuidade dos

servicos com a efetividade de acdes de monitoramento e consequente minimizacao de riscos.

IDENTIFICACAO DAS PRINCIPAIS OCORRENCIAS PARA GERACAO DA DESCONTINUIDADE DOS SERVICOS

Id

Risco

Ndo implementagdo de controles
e salvaguardas suficientes para
garantir a continuidade da
infraestrutura  do  provedor,
afetando assim a disponibilidade
do servigo para o usuario final

Indisponibilidade de elementos
da infraestrutura do CNJ que sdo
criticos para o acesso a servigos
na nuvem

Controle de acesso inexistente ou
insuficiente para assegurar a

confidencialidade dos dados
armazenados na nuvem
A seguranca dos dados

transmitidos para o provedor de
nuvem pela internet pode ser
comprometida durante a
transferéncia

Acesso indevido do provedor aos
dados

Acesso indevido a medida que os
servicos de computagdo em
nuvem sdo amplamente
acessiveis, independentemente
de localizagdo

Categoria

Indisponibilidade
do servigo

Indisponibilidade
do servigo

Confidencialidade
e integridade de
dados

Confidencialidade
e integridade de
dados

Confidencialidade
e integridade de
dados

Confidencialidade
e integridade de
dados

Estratégia

Verificar junto ao
CGSICC.CNJI® 3 existéncia de
estratégias e agles de
seguranga da informagdo
para tratamento preventivo
do risco

Promover atualizagdo
periédica de plano com
medidas que garantam a
continuidade das atividades
do CNJ e o retorno a situagdo
de normalidade em caso de
desastre ou falha nos
recursos que suportam os
processos vitais de negdcio
do CNJ

Ator

Equipe de
gestao

DTI

16 Comité de Governanca de Seguranca da Informac3o e de Crises Cibernéticas, instituido pela Portaria
CNJ 128, de 28 de abril de 2021
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Ndo observancia de legislagdo e Legislagdo e Realizar reunides periddicas = Equipe de
normativos  especificos que normativos para  disseminagdo dos gestdo
regulam a contratagdo de servigos = pertinentes normativos relacionados a
7 de computagdo em nuvem ou de matéria
pontos especificos em

regulamentos de contratagdo de
servigos de Tl em geral.

N&o observancia das normas de Legislagdo e Realizar reunides periddicas = Equipe de
seguranca o DTI/CNJ normativos para disseminacdo dos gestdo
3 pertinentes normativos instituidos pelo
CNJ relacionados a adogdo
dos Protocolos de Seguranca
da Informacgao
Problemas de infraestrutura de Falhas relativas a Promover acoes que DTI
rede do CNJ podem afetar o infraestrutura de garantam acontinuidade das
desempenho dos servicos de TI atividades do CNJ e o retorno
9 computagao em nuvem a situacdo de normalidade

em caso de falha nos
recursos que suportam os
processos vitais de negdcio
do CNJ

2.4 Transicao Contratual e encerramento do contrato

Ao final do contrato, a CONTRATADA serd responsavel pelo processo de migracdo para
a infraestrutura da nova contratada, se for o caso, garantindo o funcionamento e niveis de
servigos das aplicagdes e infraestruturas de producao.

A CONTRATADA devera avisar com antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias
do término contratual a ndo intencdo de renovacdo do contrato.

A CONTRATADA devera dispor de meios que proporcionem portabilidade e tornem
possivel a migragdo dos servicos prestados para outros provedores de servicos em nuvem ou
para outro ambiente definido pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA deve basear seus servigos em tecnologias abertas e padronizadas para
a internet, tais como HTTP, XML, JSON, etc. Sempre que possivel, a contratada deve utilizar
servigos, protocolos e ferramentas open source.

A CONTRATADA deve suportar a conversdao do formato Open Virtualization Format
(OVF) e outros padrées abertos de virtualizacdo para os padrdes utilizados pelo provedor. A
conversdao de formato também deve ser suportada no sentido inverso, ou seja, dos padrdes
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utilizados pelo provedor para o formato OVF e outros padrdes abertos de virtualizagao.

Os servicos deverdo possibilitar que as informacdes e dados da CONTRATANTE estejam
disponiveis para transferéncia de localizagdo em trés dias uteis e sem custo adicional.

A CONTRATADA devera apoiar a CONTRATANTE durante todo o processo de migragao,
dos dados e de quaisquer outros ativos para o novo ambiente, fornecendo as imagens dos
servidores virtuais no formato adequado.

A CONTRATADA tera até 30 (trinta) dias antes do encerramento do contrato para
entregar a CONTRATANTE todas as imagens de servidores virtuais, todos os dados e informacdes
da CONTRATANTE que estejam armazenados ou hospedados no ambiente provido pela
CONTRATADA, no formato OVF ou outro previamente acordado.

A CONTRATADA tera até 45 (quarenta e cinco) dias antes do encerramento do contrato
para realizar a migracdo das aplicacOes e infraestrutura instaladas e configuradas no decorrer
do contrato para a nova estrutura de nuvem, se for o caso.

A CONTRATADA devera certificar que todas as imagens de servidores virtuais, dados e
informacGes da CONTRATANTE hospedados no ambiente provido pela CONTRATADA serdo
destruidos, sem possibilidade de recuperagdo, em até 30 (trinta) dias apds o encerramento do
contrato, mediante autorizacao expressa da CONTRATANTE.

A propriedade dos dados e informacGes gerados pela CONTRATANTE no ambiente
provido pela CONTRATADA, a qualquer momento, durante a vigéncia, término ou expira¢ao do
contrato, sera exclusivamente da CONTRATANTE.

Durante o periodo de vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera garantir que toda a
documentacdo requerida pela CONTRATANTE para facilitar a migragdo para outro provedor ou
ambiente (incluindo documentagdo de configuracdo) serd mantida atualizada e serd entregue a
CONTRATANTE durante o processo de migracdo para outro provedor ou ambiente.

Toda informacéo confidencial gerada e/ou manipulada em razdo desta contratagdo, seja
ela armazenada em meio fisico, magnético ou eletrénico, deverad ser devolvida, mediante
formalizagdo entre as partes, ao término ou rompimento do contrato, ou por solicitacdo da
CONTRATANTE.

2.5 Estratégia de Independéncia Tecnoldgica

Os direitos autorais e os direitos de propriedade intelectual da Solu¢do de Tecnologia da
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Informacdo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo
a documentacdo, bases de conhecimento, relatdrios, o cdédigo fonte de aplicacbes, os modelos
de dados e as bases de dados, pertencerdo ao CNJ, devendo ser justificado os casos em que isso
nao ocorrer.

As empresas contratadas cederdo os direitos de propriedade intelectual e direitos
autorais da Solucdo de Tecnologia da Informacdo sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases
de dados do CNJ. Ressalte-se que os direitos autorais dos fabricantes dos softwares utilizados
na solucdo sdo resguardados e garantidos por legislacdo nacional e internacional.

3 CAPITULO 3: ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO

3.1 Natureza do Objeto

O Paréagrafo Unico do artigo 12 da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002Y7, define servicos e
fornecimentos continuos, como sendo aqueles, cujos padrées de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usais no mercado.

Esta contratacdo de Solugdo de Computagdo em Nuvens Publicas é destinada a
prestacdo de servicos técnicos especializados de natureza continua na area de infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo (Tl), ao se considerar a complexidade, essencialidade, o necessdrio
periodo de estabilizagao dos servigos que fazem parte do objeto da solugao pretendida.

Considerando também o disposto no normativo, ao se considerar a complexidade,
essencialidade e ainda, o necessario periodo de estabilizacdo dos servicos que fazem parte do
objeto da solugdo pretendida, recomenda-se, por questdes de eficiéncia, economia processual
e minimizagdo de riscos, que o prazo dos contratos seja por periodo de 30 (trinta) meses de
vigéncia, podendo ser prorrogados sucessivamente, por até 60 (sessenta) meses, desde que haja
previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condi¢bes e os pregos
permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o contratado ou a
extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

17 Disponivel em:< https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2002/110520.htm> Acessado em 03 de
novembro de 2023
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3.2 Parcelamento do Objeto

Os critérios de agrupamento deverdao respeitar, além do previsto no ordenamento
juridico, as restricdes de ordem técnica apresentadas acima, sob pena de nao atingir o objetivo
da contratacdo. Desta forma, o acérddo TCU n° 1914/2009'® Plenario reforca esse
entendimento:

“15°[...] exige-se o parcelamento do objeto licitado sempre que isso se mostre técnica e
economicamente vidvel. A respeito da matéria, esta Corte de Contas jd editou a Sumula
n. 247/2004, verbis: “E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e néo por prego
global, nos editais das licitagbes para a contratagdo de obras, servigos, compras e
alienacgbes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou
complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a
ampla participag¢do de licitantes...” (grifos ndo constam do original).

16. Depreende-se, portanto, que a divisdo do objeto deverd ser implementada sempre
que houver viabilidade técnica e econémica para a sua adogdo.

17. Nesse ponto, calha trazer a baila o escdlio de Margal Justen Filho: “O fracionamento
em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado. Ndo é
possivel desnaturar um certo objeto, fragmentando-o em contratagbes diversas e que
importam o risco de impossibilidade de execugdo satisfatoria. ” (Comentdrios a Lei de
Licitagdes e Contratos Administrativos. 10. ed. SGo Paulo: Dialética, 2004. p. 209). “ (grifo
nosso)

A partir da leitura do acérdado acima, estima-se que a contratacdo em separado nao
afetard o sucesso da empreitada, caso seja adjudicada a empresas distintas.

Esta avaliagdo prévia é fundamental para a execugao satisfatoria, antes de se deliberar
pela viabilidade da divisdo do objeto em lotes e, consequentemente, o estabelecimento de
critérios para adjudicagao.

Desta maneira, com base nas informagdes contidas no tépico “Contrata¢des Publicas
Similares” Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada., vislumbra-se prejudicada a aplicagdo do
principio do parcelamento, posto que a divisdo do objeto em trés certames distintos visa
alcancar a economicidade, e os parametros de qualidade.

Além disso, ao se analisar o disposto no item Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.
“Natureza do Objeto” e nas informagdes descritas no tépico “Rela¢do entre a Demanda Prevista

1818 Disponivel em: < https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/resultado/acordao-
completo/*/NUMACORDAO%253A1914%2520ANOACORDAO%253A2009%2520COLEGIADO%253A%25
22Plen%25C3%25A1ri0%2522/%2520 > Acessado em 07 de margo de 2023
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e a Contratada”, e seguindo recomendacdo legal, sugere-se que o objeto seja licitado em
certames distintos e subsequentes.

Em linhas finais, a escolha pelo parcelamento e consequente adjudicacdo por lote,
reflete-se na planilha a seguir:

Lote Descricao Unidade Métrica
1 Servigos computacionais em nuvem publica Més de USC
prestagdao dos
servigos
2 Servigos técnicos especializados Més de USTN
prestacdo dos
servigos
3 Servigos de conectividade direta Més de USCN
prestacdo dos
servigos

3.3 Adjudica¢ao do Objeto

A solugdo computacional a ser contratada baseia-se na adjudicagdo por item.

No que diz respeito a permissdao de consdrcio sera admitida, para o ITEM 1, a
participacdao de empresas reunidas em consorcio. Todas as diretrizes para participagdo serdo
definidas e detalhadas no Termo de Referéncia.

NAO SERA UTILIZADO/PERMITIDO A PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM
CONSORCIO PARA OS ITENS 2E 3.

No tocante a subcontratacdo, sera utilizada/permitida para o ITEM 1, ou seja, sera
permitido a CONTRATADA, prestadora dos servigos de intermediagdo para nuvens publicas
(broker), subcontratar a execugdo dos servigos afetos aos créditos.

N3o sera utilizada/permitida a subcontratacdo dos ITENS 2 e 3, haja vista que se busca,
selecionar empresas especialistas e que possam efetivamente controlar e manter os niveis de
servigos esperados.

3.4 Modalidade e Tipo de Licitagao

Adota-se o pregdo, como modalidade de licitacdo, na forma eletr6nica, haja vista que o
objeto desta demanda possui padrées de desempenho e qualidade objetivamente definidos
neste artefato, por meio de especifica¢des usuais de mercado.
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Com o intuito de viabilizar a gradual, sincrona e total implantacdo da Solucdo de
Computacdao em Nuvens Publicas, bem como para possibilitar outros érgaos participes, as
licitagdes dos 3 (trés) objetos que compde a referida solu¢do deverdo ser realizados com a
utilizacdo do sistema de registro de precos.

O TCU sera o 6rgdo gerenciador das Atas de Registro de Precos resultantes das 3 (trés)
licitagdes que irdo compor a Solucdao de Computagdo em Nuvens Publicas, sendo que os 6rgaos
Controladoria Geral da Unido (CGU) e Conselho Nacional de Justica (CNJ) participaram dos 3
(trés) estudos técnicos preliminares efetuados e ja estdo confirmados como participes das
futuras atas de registro de precos resultantes.

O critério de julgamento, a ser adotado na selecdo das propostas mais vantajosas, sera o
de Menor Preco para os itens 1 e 2.

Para definicdo da licitante vencedora do item 3, sera considerado o menor valor para
1(um) Mbps. Com base nesse valor, os precos dos links serdo calculados conforme redutores
definidos na tabela a seguir. Os redutores sdo definidos uma vez que o custo de cada Mbps é
menor em links de mais alta velocidade em fung¢do do ganho de escala.

Item Descricao Fator de redugao Valor mensal ‘
200 Mbps 1,00 Valor de 1 Mbps x 200 x 1,00
500 Mbps 0,65 Valor de 1 Mbps x 500 x 0,65
3 1 Gps 0,45 Valor de 1 Mbps x 1000 x 0,45
2 Gps 0,30 Valor de 1 Mbps x 2000 x 0,30
5 Gps 0,20 Valor de 1 Mbps x 5000 x 0,20

3.5 Classificagao e Indicagiao orcamentaria

Tendo-se como referencial a classificagdo orgcamentaria com base no manual de
classificacdo orcamentdria _do SIAFI*®, sugere-se, como classificacdo orcamentaria a
identificacdo: “NATUREZA DE DESPESA: 3.3.90.40.18 ou 3.3.91.40.18 - Computagao em nuvem -
infraestrutura como servico.

3.5.1 Dasimplicacoes da forma de pagamento

19 Disponivel em:
http://manualsiafi.tesouro.fazenda.gov.br/020000/020300/020332/?searchterm=classifica%C3%A7%C3%A30%200r%C3%A7amen
t%C3%Alria
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O pagamento serd realizado de acordo com a tabela a seguir:

m Descrigao l Prazo

Os pagamentos serao efetuados mensalmente
com a apresentacdao pela CONTRATADA de
nota fiscal, juntamente com os relatérios
gerenciais de servigos, quando serdo
contabilizados os servicos prestados e os
pagamentos devidos.

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente
com a apresentacdo pela CONTRATADA de
nota fiscal, juntamente com os relatdrios
gerenciais de servicos, quando serdo
contabilizados os servigos prestados e os
pagamentos devidos

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente
com a apresentacdo pela CONTRATADA de
nota fiscal, juntamente com os relatdrios
gerenciais de servicos, quando serdo
contabilizados os servicos prestados e os
pagamentos devidos

Tabela 11 — Desembolso Financeiro

1 |Servigos computacionais em nuvem publica

2 [Servigos técnicos especializados

3 [Servigos de conectividade direta

O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta corrente da empresa, por
ordem bancadria, no prazo ndo superior a 30 (trinta) dias, contado a partir do recebimento da
nota fiscal, conforme o caso, desde que cumpridos os requisitos previstos definidos neste
artefato.

0 pagamento esta condicionado ao atendimento das seguintes exigéncias dos NiVEIS DE
SERVICOS EXIGIDOS (NSE), bem como no despacho de atesto da nota fiscal; (ii) Apresentagdo de
nota fiscal, acompanhada da comprovacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e
previdenciarias e (iii) Inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido.

O pagamento dos servicos realizados sera efetuado em funcdo dos resultados obtidos,
podendo sofrer glosa ou retencdo, caso ndo atinja os valores minimos aceitaveis fixados nos
critérios de aceitagao, ndo produza os resultados ou deixe de executar as atividades contratadas,
ou ainda, deixe de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo
de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

No dever de pagamento pela Administracao, serd observada a ordem cronolégica para
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cada fonte diferenciada de recursos®.

3.6 Vigéncia dos bens/servicos

O prazo dos contratos advindos deste planejamento serd por periodo de 30 (trinta)
meses de vigéncia, podendo ser prorrogados sucessivamente, por até 60 (sessenta) meses,
desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condicbes e os
precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado
ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

Para o reajustamento dos servicos, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, o
critério de reajustamento em sentido estrito, quando ndo houver regime de dedicacdo exclusiva

de mao de obra ou predominancia de mao de obra, mediante adoc¢do do Indice de Custos de

Tecnologia da Informacdo (ICTI)%.

Trata-se de forma de manutencdo do equilibrio econémico-financeiro de contrato
consistente na aplicacdo do indice de correcdo monetaria previsto no contrato, que deve
retratar a variacdo efetiva do custo de producdo, admitida a adogdo de indices especificos ou
setoriais.

3.7 Equipe de Apoio a Contratagao

Integrante Requisitante/Demandante
Nome: Leonardo Lemes Rosa
Matricula: 1282

Telefone: (61) 2326-5318

e-mail: leonardo.lemes@cnj.jus.br

Integrante Técnico
Nome: Emerson Vendruscolo

Matricula: 1783

20 Art. 141. No dever de pagamento pela Administragdo, serd observada a ordem cronoldgica para cada
fonte diferenciada de recursos, subdividida nas seguintes categorias de contratos: | - fornecimento de
bens; Il - locagdes; Il - prestacao de servigos; IV - realizacdo de obras.

21 Disponivel em: < https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-31-de-23-de-marco-de-
2021-310081084 > Acessado em 10 de margo de 2023
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Telefone: (61) 2326-5317

e-mail: emerson.vendruscolo@cnj.jus.br

Integrante Administrativo
Nome: lara Antunes Rodrigues
Matricula: 2333

Telefone: (61) 326-5318

e-mail: iara.rodrigues@cnj.jus.br

3.8 Equipe de Gestao da Contratagao

Fiscal Demandante

Nome: Leonardo Lemes Rosa
Matricula: 1282

Telefone: (61) 2326-5318

e-mail: leonardo.lemes@cnj.jus.br

Fiscal Técnico

Nome: Emerson Vendruscolo
Matricula: 1783

Telefone: (61) 2326-5317

e-mail: emerson.vendruscolo@cnj.jus.br

Fiscal Administrativo

Nome: lara Antunes Rodrigues
Matricula: 2333

Telefone: (61) 326-5318

e-mail: iara.rodrigues@cnj.jus.br
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4 CAPITULO 4: ANALISE DE RISCOS

Neste tdpico, sdo assinalados os principais riscos detectados envolvidos na contratagao e

na gestdo do contrato, que devem ser usados na andlise de viabilidade da contratacao.

Identificacdo dos principais riscos inerentes ao planejamento e contrata¢do da solucdo de TI,

sob os aspectos de negdcio, técnico e administrativo.

4.1 RISCOS MAPEADOS

Este tema tem por propdsito identificar riscos e ameagas que possam vir a comprometer o

sucesso em qualquer das fases da contratacdo e indicar o tratamento a ser dispensado em cada

Ccaso.

Buscou-se também, indicar as acGes a serem tomadas para reduzir ou eliminar as chances

de ocorréncia dos eventos relacionados a cada risco; as acdes de contingéncia a serem tomadas

caso 0s eventos se concretizem; os responsaveis pelas agdes de prevengdo e os procedimentos

de contingéncia.

O resultado da analise feita esta sintetizado na seguinte tabela:

Probab. " L. Responsaveis ;
L. . Agles de mitigacao Periodo de
No. Descri¢do do risco de Impacto .. pelas 5
.. ou contingéncia 5 Execucao
Ocorréncia acoes
Equipe de .
1 Atraso no processo de L 1. Celebrar contrato . Planejamento
. Média Alto . planejamento N
contratagdo emergencial N da contratacgdo
da contratagao
1. Exigir documentacdo
técnica dos servigos prestados
pela atual contratada;
; Equipe de
Dificuldades técnicas na . L 2. .Se o conFrato atual ainda g 'p Planejamento
2 - Baixa Médio | estiver em vigor, elaborar planejamento ~
transigao contratual . . da contratacgdo
ordem de servigo para os da contratagdo
profissionais da atual
contratada acompanharem a
implantagdo do NSTN.
1. Contratagcdo emergencial.
2. Implantar estratégia de crise Imediatamente
Finalizagdo antecipada . para dar sustentagdo ao apds o
3 Baixa Alto DTI/SAD

do contrato

ambiente de nuvens apenas em
horario de funcionamento do
CNJ.

conhecimento
do fato
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Reiteradas violagOes de
NMS

Baixa

Médio

1. Aplicacdo das sangdes
contratuais previstas;

2. Notificagdo da empresa;
3. Rescisdo antecipada do
contrato;

4. Inicio de outro processo
licitatorio.

SAD

Durante a
execugao
contratual

Dependéncia técnica
elevada em relagdo aos
profissionais da
contratada

Baixa

Médio

1. Orientagao de priorizagdo de
servigos;

2. Capacitagdo da equipe
interna;

3. Manutengdo de
documentagdo de ambiente
atualizada.

DTI

Durante a
execugao
contratual

Contingenciamento de
orgamento na
continuidade da
prestacao dos servigos,
que podem levar a
paralisa¢do dos servigos

Baixa

Médio

1. Manter, durante o exercicio,
na medida do possivel, o
equilibrio entre a receita
arrecadada e a despesa
realizada, de modo a reduzir ao
minimo eventuais
insuficiéncias;

2. Migracdo para o Datacenter
do CNJ;

DTI

Durante a
execugao
contratual

Aprisionamento (lock in)

Baixa

Médio

1.aplicagdes provisionadas
deverdo ser portaveis para
outros provedores;

2. utilizar/contratar, pelo
menos, dois provedores

DTI

Planejamento
da contratagao

Consumo do contrato
maior que 25%

Baixa

Médio

1. o acompanhamento de
fiscalizagdo, deverd observar os
parametros impostos pela
Resolucdo CNJ N2 468, de
15/07/2022;

2. utilizar as boas praticas
introduzidas no Guia de
Contratagdes de TIC;

3. Atualizar Mapa de Riscos as
informacdes, a saber: | -
Reavalia¢do do risco e
atualizagdo de suas respectivas

DTI

Durante a
execugao
contratual
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acOes de tratamento; e Il -
Identificagdo, analise, avaliagdo
e tratamento

L L. 1. utilizar consoles de Durante a
Utilizagdo de relatorios . . . ~
9 Baixa Médio | gerenciamento de contas dos DTI execug¢ao
do contratado L
provedores de nuvens publicas contratual
1. incluir informagdes sobre
conformidade com padrdes de
segurancga reconhecidos, como
) Durante a
Amplo catdlogo/acervo . . ISO 27001, SOC 2 e HIPAA; N
10 Baixa Médio DTI execuc¢ao
do Marketplace 2. comparar 0s pregos e os
e contratual
modelos de precificacdo de
diferentes provedores de
servigos de nuvem
80
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Anexo | — Lista de Potenciais Fornecedores

Contratacao de Servigos de Computacao em Nuvem

Fornecedor

Stefanini

Sonda servicos e solugdes de Ti

solonetwork

Softwareone produtos digitais

searchtecnologia

Oi net

Global

lanlink

OO NGOV BRIWIN|(-=

hepta

10 | gwcloud

11 | globalweb

12 | equinix

13 | dxc

14 | dell

15 | connectcom

16 | compwire

17 | ciriontechnologies

18 | capgemini
19 | brasoftware
20 | Axdb

21 accenture

22 | microsoft

23 | tivit

24 | serpro

25 | searchtecnologia
26 | yssy

27 | teltecsolutions

28 | Telefonica

Anexo Il — Comunicacdes para Envio de Proposta Comercial
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Contratacao de Servigos de Computagao em Nuvem

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagdes técnicas para provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitagdo de
proposta comercial para formagae do prego estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:44

Para: majunior 1 @stefanini.com; acfonseca@stefanini.com CcNikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

WE Peca 02 - Especificagdes técnica o

Pega 03 - Planilhas e memorias. m= Peca 04 - TR - Contratagio de... W] Peca 05 - Modelo do Termo de...
31,68 kB =

112,24 KB 160,64 KB 3257 KB

m; Pega 06 - Modelo do Termo de...
—| 29,64 KB

Prezados Miguel e Amanda,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, 2 minuta atualizada do Termo de Referéncia e documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de
Servigos Técnicos de Intermediag3o para Nuvens Piblicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediag3o para Nuvens Pdblicas na modalidade Market Place (USIN's MP)

Pretende-se efetuar contratag3o desses servigos técnicos pelo perfodo de 30 (trinta) meses, prorrogdvel, conforme o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de
prestag3o dos servigos.

0 objetivo desta consulta plblica é dar continuidade ao processo de consulta piblica 3 possiveis fornecedores de servigos computacionais em nuvem publica, avaliando tanto os aspectos técnicos
quanto os pregos envolvidos.

Para referéncia e anilise, estio sendo enviados os seguintes documentos anexados a essa mensagem eletrénica:

A. Pega 02 - Especificages técnicas minimas para homologag3o de provedor de nuvem pliblica.docx

B. Peca 03 - Planilhas e memérias de clculo - VO1.xlsx : modelo de proposta de precos; pretende-se que a empresa indique qual seria a sua estimativa em relac3o o valor da USIN.

C. Peca 04 - TR - Contratag3o de USINs : especificacia técnica dos servigos e condicBes acerca do provimento dos servigos de broker

D. Pega 05 - Modelo do Termo de Confidencialidade e Sigilo da Contratada

E. Pega 06 - Modelo do Termo de Autorizagdo de Publicagiio de Dados Pessoais (LGPD)

Camunicamos também quanto & previso de publicagio do edital do certame para os préximos 30 (trinta) dias; por isso, solicitamos receber de sua empresa, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, criticas e
sugestdes com relacdo as minutas das especificacdes técnicas dos servicos, com o respectivo preenchimento da planilha de proposta de preco para que possamos compar o valor estimativo em relacdo

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagbes técnicas para provimento de servigos de broker em nuvem publica e solicitagao de
proposta comercial para formagédo do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:42

da.com; microsoft br@sonda.com CcNikolacs Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Para: gfilho

Salvar todos os anexos

[ Fese 02 Especiicacdes técnica.. gy

Pega 03 - Planilhas e memrias.. [ Fese 4 TR- Contratacio de.. [ e 05 - Modelo do Termo de..
31,68 KB

112,24 KB = 16064 kB 32,57 KB

Peca 06 - Modelo do Termo de.
29,64 KB

Prezado Carlos Gaglionone,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e documentos correlatos, contendo especificages para o fornecimento de Unidades de
Servigos Técnicos de Intermediacio para Nuvens Piblicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens Piblicas na modalidade Market Place (USIN's MP)

Pretende-se efetuar contratacio desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogével, conforme o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de
prestacdo dos servicos.

O objetivo desta consulta publica é dar continuidade ao processo de consulta pablica & possiveis for d de servigos is em nuvem publica, avaliando tanto os aspectos técnicos
quanto os pregos envolvidos.

Para referéncia e analise, estdo sendo enviados os seguintes documentos anexados a essa mensagem eletronica:

A. Pega 02 - Especificac@es técnicas minimas para homelogagio de provedor de nuvem publica.docx

B. Pega 03 - Planilhas e memérias de calculo - VO1.xlsx : modelo de proposta de pregos; pretende-se que a empresa indique qual seria a sua estimativa em relagio ao valor da USIN.

C. Peca 04 - TR - Contratagio de USINs : especificacdo técnica dos servigos e condicBes acerca do provimento dos servigos de broker

D. Pega 05 - Modelo do Termoe de Confidencialidade e Sigile da Contratada

E. Pe¢a 06 - Modelo do Termo de Autorizagio de Publicagdo de Dados Pessoais (LGPD)

Comunicamos também quanto 3 previsio de publicagdo do edital do certame para os préximos 30 (trinta) dias; por isso, solicitamos receber de sua empresa, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, criticas e
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Encaminhamento de minuta atualizada com especificagdes técnicas para provimento de servigos de broker em nuvem puiblica e solicitagao de
proposta comercial para formagéo do prego estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:40

Para: vendas@solonetwork.com.br Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa
Salvar todos os anexos

Pega 04 - TR - Contratacdo de...
160,64 KB

Pega 05 - Modelo do Termo de..
32,57 KB

m: Peca 02 - Especificages técnica... n

Peca 03 - Planilhas e memoarias... m
31,68 KB

112,24 KB

m Pega 06 - Modelo do Termo de.
29,64 KB

A SOLO NETWORK,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e documentos correlatos, contendo especificag@es para o fornecimento de Unidades de
Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens Publicas na modalidade Market Place (USIN's MP)

Pretende-se efetuar contratagdo desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogével, conforme o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 {cento e vinte) meses de
prestagio dos servigos.

O objetivo desta consulta piblica € dar continuidade ao processo de consulta publica a possiveis fornecedores de servigos computacionais em nuvem publica, avaliando tanto os aspectos técnicos
gquanto os pregos envolvidos.

Para referéncia e analise, estdo sendo enviados os seguintes documentos anexados a essa mensagem eletronica:

A. Pega 02 - EspecificagBes técnicas minimas para homologago de provedor de nuvem piiblica.docx

B. Pega 03 - Planilhas e memorias de célculo - VO1.xlsx : modelo de proposta de pregos; pretende-se que a empresa indigue qual seria a sua estimativa em relagdo ao valor da USIN.

C.Peca 04 - TR - Contratagdo de USINs : especificacdo técnica dos servigos e condigBes acerca do provimento dos servigos de broker

D. Pega 05 - Modelo do Termo de Confidencialidade e Sigilo da Contratada

E. Pega 06 - Modelo do Termo de Autorizacio de Publicagdo de Dados Pessoais (LGPD)

Comunicamos também guanto a previsdo de publicagdo do edital do certame para os proximos 30 (trinta) dias; por isso, solicitamos receber de sua empresa, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, criticas e

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagdes técnicas para provimento de servigos de broker em nuvem publica e solicitagdo de
proposta comercial para formagao do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:19

Para: marketing br@softwareone.com Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

Pega 02 - Especificages técnica n Y

Peca 03 - Planilhas e memdrias. m
31,68KB

Pega 04 - TR - Contratagdo de m_ Peca 05 - Modelo do Termo de
112,24 KB

160,64 KB = 3257KkB

m: Pega 06 - Modelo do Termo de..
| 29,64 KB

A SOFTWAREONE,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e documentos correlatos, contendo especificagées para o fornecimente de Unidades de
Servigos Técnicos de Intermediagio para Nuvens Piblicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagio para Nuvens Publicas na modalidade Market Place (USIN's MP)

Pretende-se efetuar contratagiio desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogéavel, conforme o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de
prestacdo dos servigos.

O objetivo desta consulta publica € dar continuidade ao processo de consulta publica a possiveis for ! de servigos ionais em nuvem publica, avaliando tanto os aspectos técnicos

qguanto os pregos envolvidos.

Para referéncia e analise, estiio sendo enviados os seguintes documentos anexados a essa mensagem eletrénica:

A. Pega 02 - Especificagfies técnicas minimas para homologac#o de provedor de nuvem publica.doex

B. Pega 03 - Planilhas e memdrias de calculo - VO1.xlsx : modelo de proposta de pregos; pretende-se que a empresa indique qual seria a sua estimativa em relagéc ao valor da USIN.

C.Pega 04 - TR - Contratagio de USINs : especificagio técnica dos servigos e condigBes acerca do provimento dos servigos de broker

D. Pega 05 - Modelo do Termo de Confidencialidade e Sigilo da Contratada

E. Pega 06 - Modelo do Termo de Autorizagdo de Publicagdo de Dados Pessoais (LGPD)

Comunicamos também quanto a previsde de publicacdo do edital do certame para os préximos 30 (trinta) dias; por isso, solicitamos receber de sua empresa, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, criticas e
sugestdes com relagdo as minutas das especificagdes técnicas dos servigos, com o respectivo preenchimento da planilha de proposta de preco para que possamos compor o valor estimativo em relagio
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Encaminhamento de minuta atualizada com especificaces técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formacéo do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:18

Para: washingtongomes@searchtecnologia.com.br CcNikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

Peca 03 - Planilhas e memoarias...

112,24 KB

Pega 02 - Especificacbes técnica...
:W 31,68 KB

Peca 05 - Modelo do Termo de...
32,57 KB

&)

Peca 04 - TR - Contratacdo de... :
160,64 KB

Peca 06 - Maodelc do Terme de...
29,64 KB

&)

Prezado Washington,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagBes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediagdo para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagio para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratagdo desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestagdo dos servigos.
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Encaminhamento de minuta atualizada com especificages técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacao de proposta
comercial para formacdo do prego estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:16

Para: alexander.argollo@oi.net.br Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

_1 Peca 02 - EspecificacGes técnica... | Peca 03 - Planilhas e memarias...
:l 31,68 KB "1 112,24 KB
_" Peca 04 - TR - Contratacao de... _ Peca 05 - Modelo do Termo de...
:W 160,64 KB :1 32,57 KB

Peca 06 - Modelo do Termo de...
29,64 KB

&)

Prezado Alexander,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediac3o para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servicos Técnicos de Intermediag3o para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratagdo desses servicos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestacdo dos servigos.

~ o [ " uoae L o s ' " 1 . T 1 '
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagdes técnicas para
provimento de servigos de broker em nuvem publica e solicitacao de proposta
comercial para formacao do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:14

Para: luizmartelojunior@global.ntt Cc:Nikolacs Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

Peca 03 - Planilhas e memonias...

_ Peca 02 - EspecificagGes técnica...
7} 112,24 KB

31,68 KB

— Peca 04 - TR - Contratacdo de... S
:W 160,64 KB =

ﬁﬂ Peca 06 - Modelo do Termo de...

Peca 05 - Modelo do Termo de...
32,57 KB

29,64 KB

Prezado Luiz,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagbes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediag3o para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servicos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratagio desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme

o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestagdo dos servigos.
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificacoes técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacao de proposta
comercial para formacao do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:12

Para: comercial@lanlink.com.br Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

Peca 02 - Especificacdes técnica... Peca 03 - Planilhas e memoérias...

&)

31,68 KB 112,24 KB
_ Peca 04 - TR - Contratacao de... _ Peca 05 - Modelo do Termo de...
:1 160,64 KB :l 32,57 KB

Peca 06 - Modelo do Termo de...
29,64 KB

&)

A LANLINK,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermedia¢3o para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratacdo desses servicos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagdes técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formacdo do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:10

Para: fabio.catelli@hepta.com.br CcNikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

 Peca 04 - TR - Contratacdo de... 2
:W 160,64 KB a

_— Peca 06 - Modelo do Termo de...
:W 29,64 KB

Peca 02 - Especificacoes técnica...
31,68 KB

Peca 03 - Planilhas e memorias...
l 112,24 KB

Peca 05 - Modelo do Termo de...
32,57 KB

Prezado Fabio,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediagdo para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediag8o para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN's MP)

Pretende-se efetuar contratacdo desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagdes técnicas para
provimento de servigos de broker em nuvem publica e solicitacao de proposta
comercial para formacgdo do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:05

Para: eduardo.zamboni@gwcloud.company Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

&)

Peca 02 - EspecificacGes técnica... ™y Pecga 03 - Planilhas e memorias...
31,68 KB ) } 112,24 KB

Peca 05 - Modelo do Termo de...
32,57 KB

&)

Peca 04 - TR - Contratacao de... =
160,64 KB

Peca 06 - Modelo do Termo de...
29,64 KB

&)

Prezado Eduardo,

Encaminhamos, por intermedio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediagdo para Nuvens Pablicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediacdo para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN's MP)

Pretende-se efetuar contratac3o desses servicos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestagfo dos servigos.
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especifica¢bes técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacao de proposta
comercial para formacao do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 17:.00

Para: jusmar.chaves@globalweb.com.br; Washington.Mota2 @globalweb.com.br; Wesley. Dantas@globalwe... ~\~

Salvar todos os anexos

_—1 Peca 02 - Especificacdes técnica... _.) Peca 03 - Planilhas e memorias...
:1 31,68 KB "l 112,24 KB
1 Peca 04 - TR - Contratacao de... _ Peca 05 - Modelo do Termo de...
:1 160,64 KB _l 32,57 KB

1 Peca 06 - Modelo do Termo de...
1 29,64 KB

Prezados Jusmar, Washington e Wesley

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediagdo para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratagdo desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme

nartion 107 da lei 14 122/2021 até a limite de 120 [renta & vinte) mecec da nrectacin dnc carvirnc
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Estudos Preliminares - Contrata¢do de Servicos de Computagdao em Nuvem



Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificaces técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formacdo do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 16:.04

Para: carlos.kuretzki@compwire.com.br Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

_ Peca 02 - EspecificagBes técnica... -] Peca 03 - Planilhas e memérias...
:W 31,68 KB 1 112,24 KB
" Peca 04 - TR - Contratacao de... _) Peca 05 - Modelo do Termo de...
:W 160,64 KB :1 32,57 KB

_1 Peca 06 - Modelo do Termo de...
% 29,64 KB

Prezado Carlos,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediac3o para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediac3o para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratagdo desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de presta¢do dos servigos.

Estudos Preliminares - Contrata¢do de Servicos de Computagdao em Nuvem



Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagdes técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formagado do prego estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 16:01

Para: alessandro.vieira@ciriontechnologies.com; vladmirrossi@ciriontechnologies.com Cec:Nikolaos Andoni... ~

Salvar todos os anexos

1 Peca 02 - EspecificagGes técnica... _.] Peca 03 - Planilhas e memoarias...
:1 31,68 KB l 112,24 KB
—) Peca 04 - TR - Contratacdo de... _— Peca 05 - Modelo do Termo de...
:1 160,64 KB :W 32,57 KB

_) Peca 06 - Modelo do Termo de...
:1 29,64 KB

Prezado Alessandro e Vladmir,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediagio para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediacio para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratacdo desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme

o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestagdo dos servigos.
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificacdes técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formacéo do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 16:17

Para: elisa_regina_quadros@dell.com Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

Peca 03 - Planilhas e memorias...
112,24 KB

Peca 02 - Especificagdes técnica...
31,68 KB

&)

Peca 04 - TR - Contratacdo de...
160,64 KB

Peca 05 - Modelo do Termo de...
32,57 KB

&)
&)

Peca 06 - Modelo do Termo de...
29,64 KB

&)

Prezada Elisa,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagBes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediac3o para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servicos Técnicos de Intermediacio para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’'s MP)

Pretende-se efetuar contratacdo desses servicos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de presta¢do dos servigos.
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagdes técnicas para
provimento de servigos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formacao do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 16:12

Para: |eticia.holanda@connectcom.com.br Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa
Salvar todos os anexos

Peca 02 - Especificacdes técnica... Peca 03 - Planilhas e memdrias...

&)

31,68 KB 112,24 KB
_| Peca 04 - TR - Contratacdo de... _| Peca 05 - Modelo do Termo de...
:1 160,64 KB :1 32,57 KB

Peca 06 - Modelo do Termo de...
29,64 KB

L

Prezada Leticia,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificaces para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediac8o para Nuvens Pablicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediag8o para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratagio desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestagdo dos servigos.
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especifica¢Ges técnicas para
provimento de servigos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formagéo do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 16:57

Para: fprieto@equinix.com; thlins@equinix.com; msalomao@equinix.com Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis;...

Salvar todos os anexos

Peca 02 - Especificacoes técnica...

&)

l Peca 03 - Planilhas e memorias...

31,68 KB 112,24 KB
—| Peca 04 - TR - Contratacdo de... _1 Peca 05 - Modelo do Termo de...
:1 160,64 KB :W 32,57 KB

Peca 06 - Modelo do Termo de...
29,64 KB

L

Prezado Francielle, Thais e Marcia,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediagdo para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratag3o desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagdes técnicas para
provimento de servigos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formacdo do prego estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 16:44

Para: fernanda.lereno@dxc.com Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa
Salvar todos os anexos

ﬁﬂ Peca 02 - Especificacoes técnica... __) Peca 03 - Planilhas e memorias...

31,68 KB 112,24 KB
_ Peca 04 - TR - Contratacao de... _ Peca 05 - Modelo do Termo de...
:1 160,64 KB :W 32,57 KB

) Peca 06 - Modelo do Termo de...
:1 29,64 KB

Prezada Fernanda,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediac3o para Nuvens Pulblicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediag3o para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratagio desses servicos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestagdo dos servigos.

O obietivo desta consulta publica é dar continuidade ao processo de consulta publica a possiveis fornecedores de
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificagbes técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formagao do prego estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 15:59

Para: adriano.ferreira@capgemini.com Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

_ Peca 02 - EspecificacGes técnica... _| Peca 03 - Planilhas e memorias...
:1 31,68 KB "1 112,24 KB

_ Peca 04 - TR - Contratacéo de... =
:1 160,64 KB

_ Peca 06 - Modelo do Termo de...
:1 29,64 KB

Peca 05 - Modelo do Termo de...
32,57 KB

Prezado Adriano,

Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediagdo para Nuvens Piblicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratac3o desses servicos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestacio dos servicos.
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especifica¢des técnicas para
provimento de servigos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formacao do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 1540

Para: atendimento@brasoftware.com.br Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

_ Peca 02 - Especificagbes técnica... .. Peca 03 - Planilhas e memorias...
:1 31,68 KB l 112,24 KB

_ Pega 04 - TR - Contratagdo de... _ Peca 05 - Modelo do Termo de...
:1 160,64 KB :W 32,57 KB

Peca 06 - Modelo do Termo de...
29,64 KB

&)

A Brasoftware,

Encaminhamos, por intermedio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificacdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediacdo para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servicos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratagdo desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme

n artion 107 da 1ei 14 122/2021 até n limite da 120 [centa & vintal mecac de nrectarin dac carvicne
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especifica¢des técnicas para
provimento de servigos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formacédo do preco estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 15:36

Para: diogo.peixoto@ax4b.com Cc:Nikolaos Andonios Spyridakis; Luis Paulo Costa

Salvar todos os anexos

) Peca 02 - Especificagdes técnica... ] Peca 03 - Planilhas e memérias...
:w 31,68 KB w 112,24 KB
_| Peca 04 - TR - Contratacdo de... _ Peca 05 - Modelo do Termo de...
:} 160,64 KB :} 32,57 KB

Pega 06 - Modelo do Termo de...
29,64 KB

&)

Prezado Diogo,

Encaminhamos, por intermedio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificagdes para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediag3o para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN’s MP)

Pretende-se efetuar contratac3o desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de prestacdo dos servigos.

O obietivo desta consulta publica é dar continuidade ao processo de consulta publica a possiveis fornecedores de
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

Encaminhamento de minuta atualizada com especificacdes técnicas para
provimento de servicos de broker em nuvem publica e solicitacdo de proposta
comercial para formacgao do prego estimado

Angivaldo Almeida Ferreira Junior <ferreiraj@tcu.gov.br>
21/03/2023 15:17

Para: wilson.marcondes@accenture.com Cc:Luis Paulo Costa; Nikolaos Andonios Spyridakis

Salvar todos os anexos

Peca 03 - Planilhas e memorias...

_) Pega 02 - EspecificagGes tecnica...
:1 112,24 KB

31,68 KB

Peca 05 - Modelo do Termo de...
32,57 KB

&)

Peca 04 - TR - Contratacdo de... >
160,64 KB

Peca 06 - Modelo do Termo de...
29,64 KB

L

Prezado Wilson,
Encaminhamos, por intermédio dessa mensagem de correio, a minuta atualizada do Termo de Referéncia e
documentos correlatos, contendo especificages para o fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de
Intermediagdo para Nuvens Publicas (USIN's) e Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagio para Nuvens
Publicas na modalidade Market Place (USIN's MP)

Pretende-se efetuar contratagdo desses servigos técnicos pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogavel, conforme
o artigo 107 da Lei 14.133/2021, até o limite de 120 (cento e vinte) meses de presta¢do dos servigos.

30

100
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informagao

ENC: Encaminhamento de minutas das especificagdes técnicas para provimento e
prestacao de servicos em nuvem publica e solicitacao de proposta comercial para

formacao do preco estimado

@ Nikolaos Andonios Spyridakis <nikolaosas@tcu.gov.br>

18/01/2023 11:53

Para: drogerio@microsoft.com

Salvar todos 0s anexos

L

112,35 KB

131,23 KB

L

D.1. Anexo V - Modelo...
707,67 KB

L

106,52 KB

1 F. Anexo VIl - Estimativa de...

E_‘] G.2 Anexo IX - Modelo de...

B. ANEXO | - Termo de Referénci...

C.2. ANEXO Il - ltem 2 - Servigo...

LN LA

'
1 [
—

C.1. ANEXO Il - Item 1 - Servigos...
91,51 KB

C.3. ANEXO IV - Item 3 - Servico...
278,53 KB

E. ANEXO VI - Relagéo de...
128,72 KB

G.1 Anexo VIl - Modelo de...
113,36 KB

G.3. Anexo X - Modelo de...
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Encaminhamento de minutas das especificacdes técnicas para provimento e
prestacdo de servicos em nuvem publica e solicitagdo de proposta comercial para
formacgao do preco estimado

Nikolaos Andonios Spyridakis <nikolaosas@tcu.gov.br>
19/01/2023 08:51

Para: sandra.speyer@tivit.com Cc:Angivaldo Almeida Ferreira Junior

Salvar todos os anexos C.1. ANEXO Il - Item 1 - Servigos computacionais em

nuvem.docx
) B.ANEXO | - Termo de Referénci... ) C1.ANEXU I - [tem T - ServIgos...
:W 112,35 KB :1 91,51 KB
—1 C2. ANEXO Il - ltem 2 - Servico... 1 C3.ANEXO IV - Item 3 - Servico...
:W 131,23 KB :1 278,53 KB
—1 D.1. Anexo V - Modelo... ) E.ANEXO VI - Relagio de...
:W 707,67 KB :w 128,72 KB
.. F. Anexo VIl - Estimativa de... -] G.1 Anexo VIIl - Modelo de...
"l 106,52 KB "} 113,36 KB
E_‘) G.2 Anexo IX - Modelo de... E_‘] G.3. Anexo X - Modelo de...

Prezada Sandra,
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Encaminhamento de minutas das especificagdes técnicas para provimento e
prestacao de servicos em nuvem puiblica e solicitagdo de proposta comercial para
formacao do preco estimado

Nikolaos Andonios Spyridakis <nikolaosas@tcu.gov.br>
18/01/2023 19:28

Para: bruno.vilela@serpro.govbr Cc:Angivaldo Almeida Ferreira Junior

Salvar todos os anexos

ﬁ:} B. ANEXO | - Termo de Referénci... E} C.1. ANEXO Il - Item 1 - Servicos...

—| 111,86 KB | 91,51KB
—) C2. ANEXO lll - ltem 2 - Servico... —) C3.ANEXO IV - ltem 3 - Servico...
:1 131,23 KB :1 278,53 KB
—1 D.1. Anexo V - Modelo... 3 E. ANEXO VI - Relacdo de...
:1 707,67 KB :1 128,72 KB
..} F.Anexo VIl - Estimativa de... -] G.1 Anexo VIl - Modelo de...
"1 106,52 KB "1 113,36 KB
gva) G.2 Anexo IX - Modelo de... g G.3.Anexo X - Modelo de...

Prezado Bruno,
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Encaminhamento de minutas das especificagdes técnicas para provimento e
prestacao de servicos em nuvem publica e solicitacao de proposta comercial para
formacao do preco estimado

Nikolaos Andonios Spyridakis <nikolaosas@tcu.gov.br>
17/01/2023 17:51

Para: washingtongomes@searchtecnologia.com.br Cc:Angivaldo Almeida Ferreira Junior

- Termo de Referéncia - Nuvem Publica.docx

) B.ANEXO | - Termo de Referénci...  C1.ANEXO I - Item 1 - Servigos...
:1 112,35 KB :1 91,51 KB
—) C2.ANEXO Il - Item 2 - Servico... — C3.ANEXO IV - Item 3 - Servico...
:1 131,23 KB :1 278,53 KB
—7 D.1. AnexoV - Modelo... ) E.ANEXO VI - Relacdo de...
:1 707,67 KB :} 128,72 KB
-] F.Anexo VII - Estimativa de... -] G.1Anexo VIl - Modelo de...
"} 106,52 KB "} 113,36 KB
E_‘] G.2 Anexo IX - Modelo de... E_‘] G.3. Anexo X - Modelo de...

Prezado Washington Gomes,
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Encaminhamento de minutas das especificagoes técnicas para provimento e
prestacado de servicos em nuvem publica e solicitacdo de proposta comercial para
formacao do prego estimado

®

Nikolaos Andonios Spyridakis <nikolaosas@tcu.gov.br>
17/01/2023 17:14

Para: hiroshi.kanegae@yssy.com.br; Gustavo.morais@yssy.com.br Cc:Angivaldo Almeida Ferreira Junior

Salvar todos os anexos

-

LB

M

B. ANEXO | - Termo de Referénci...

112,35 KB

C.2. ANEXO Il - Item 2 - Servico...

131,23 KB

D.1. Anexo V - Modelo...
707,67 KB

F. Anexo VIl - Estimativa de...
106,52 KB

G.2 Anexo IX - Modelo de...

Prezados Hiroshi e Gustavo,

C.1. ANEXO Il - Item 1 - Servigos...
91,51 KB

C.3. ANEXO IV - Item 3 - Servico...
278,53 KB

E. ANEXO VI - Relagéo de...
128,72 KB

G.1 Anexo VIl - Modelo de...
113,36 KB

G.3. Anexo X - Modelo de...
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Encaminhamento de minutas das especificagdes técnicas para provimento e
prestacao de servicos em nuvem publica e solicitacdo de proposta comercial para
formacao do preco estimado

Nikolaos Andonios Spyridakis <nikolaosas@tcu.gov.br>
17/01/2023 17:10

Para: regina@teltecsolutions.com.br; heron.gomes@teltecsolutions.com.br; projetosmicrosoft@teltecsoluti...

Salvar todos os anexos

L ™ R ANEYN I _ Tarmn da Rafardne T
C.2. ANEXO Il - Item 2 - Servicos profissionais =
especializados.docx

—1 C2 ANEXO Il - Item 2 - Servico... =
:W 131,23 KB -
— D.1. Anexo V - Modelo... =
:W 707,67 KB -

C.1. ANEXO Il - Item 1 - Servicos...
91,51 KB

C3. ANEXO IV - Item 3 - Servico...
278,53 KB

E. ANEXO VI - Relacao de...

128,72 KB
_.) F.Anexo VIl - Estimativa de... ..} G.1Anexo VIl - Modelo de...
"l 106,52 KB 'l 113,36 KB
g G.2 Anexo IX - Modelo de... g G.3. Anexo X - Modelo de...

Prezados Regina e Heron,
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Encaminhamento de minutas das especificagdes técnicas para provimento e

prestacdo de servicos em nuvem publica e solicitacdo de proposta comercial para

formagao do prego estimado

@ Nikolaos Andonios Spyridakis <nikolaosas@tcu.gov.br>

17/01/2023 17:04

Para: adriano.cvieira@telefonica.com; roberta.gonso @telefonica.com; francisco.agoncalves@telefonica.co...

Salvar todos 0s anexos

112,35 KB

Eﬂ C.2. ANEXO Il - Item 2 - Servico...

131,23 KB

_y D.1. Anexo V - Modelo...
:1 707,67 KB

= F. Anexo VIl - Estimativa de...
1 106,52 KB

E_‘] G.2 Anexo IX - Modelo de...

Prezados Adriano, Francisco e Roberta,

Eﬂ B. ANEXO | - Termo de Referénci...

M

C.1. ANEXO Il - Item 1 - Servigos...

91,51 KB

C.3. ANEXO IV - Item 3 - Servico...

278,53 KB

E. ANEXO VI - Relacéo de...
128,72 KB

G.1 Anexo VIl - Modelo de...
113,36 KB

G.3. Anexo X - Modelo de...
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Encaminhamento de minutas das especificagdes técnicas para provimento e
prestacao de servicos em nuvem publica e solicitacdo de proposta comercial para

formacgao do prego estimado

@ Nikolaos Andonios Spyridakis <nikolaosas@tcu.gov.br>

17/01/2023 16:57

Para: vendas@solonetwork.com.br Cc:Angivaldo Almeida Ferreira Junior

Salvar todos os anexos

Eﬂ B. ANEXO | - Termo de Referénci...

112,35 KB

131,23 KB

ﬁ:} C.2. ANEXO IIl - Item 2 - Servigo...

—1 D.1. Anexo V - Modelo...
:1 707,67 KB

=; F. Anexo VII - Estimativa de...
“} 106,52 KB

g G2 Anexo IX - Modelo de...

A SOLO NETWORK,

C.1. ANEXO Il - Item 1 - Servigos...
91,51 KB

C.3. ANEXO IV - Item 3 - Servico...
278,53 KB

E. ANEXO VI - Relacao de...
128,72 KB

G.1 Anexo VIl - Modelo de...
113,36 KB

G.3. Anexo X - Modelo de...
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Anexo lll- Contratacdes Publicas Similares

Contratagdo de Servigos de Computagdo em Nuvem

Transparéncia e Prestacio de Contas | Ouvidoria @ PT % EN : ES @ @ @ @

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

OCNJ - Gestio da Justica ~ Programas e Agbes ~ Publicagdes e Pesquisas ~ Sistemas e Servigos + Comunicagio e Eventos ~

Home » Transparéncia e Prestacéo de Contas » Gestéo administrativa » LicitacBes e confratos » Contratos vigentes

Contrato n. 51/2019 — prestacgdo de servigos de computagdo em nuvem, sob demanda, incluindo
desenvolvimento, manutengéo e gestao de topologias de aplicagdes de nuvem e a disponibilizagdo
) continuada de recursos de Infraestrutura como Servico (laaS) e Plataforma como Servigo (PaaS)
em nuvem publica.
3

Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/gestao-administrativa/licitacoes-e-
contratos/contratos-vigentes/contrato-n-51-2019-prestacao-de-servicos-de-computacao-em-
nuvem-sob-demanda-incluindo-desenvolvimento-manutencao-e-gestao-de-topologias-de-
aplicacoes-de-nuvem-e-a-disponibilizacao-continuada-de/
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https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/gestao-administrativa/licitacoes-e-contratos/contratos-vigentes/contrato-n-51-2019-prestacao-de-servicos-de-computacao-em-nuvem-sob-demanda-incluindo-desenvolvimento-manutencao-e-gestao-de-topologias-de-aplicacoes-de-nuvem-e-a-disponibilizacao-continuada-de/
https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/gestao-administrativa/licitacoes-e-contratos/contratos-vigentes/contrato-n-51-2019-prestacao-de-servicos-de-computacao-em-nuvem-sob-demanda-incluindo-desenvolvimento-manutencao-e-gestao-de-topologias-de-aplicacoes-de-nuvem-e-a-disponibilizacao-continuada-de/
https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/gestao-administrativa/licitacoes-e-contratos/contratos-vigentes/contrato-n-51-2019-prestacao-de-servicos-de-computacao-em-nuvem-sob-demanda-incluindo-desenvolvimento-manutencao-e-gestao-de-topologias-de-aplicacoes-de-nuvem-e-a-disponibilizacao-continuada-de/
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Transparéncia e Prestagao de Contas | Ouvidoria F’T é EN : ES

@®@)m)

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

OCNJ ~ Gestao da Justiga ~ Programas e Agoes - Publicagoes e Pesquisas ~ Sistemas e Servigos ¥ Comunicagao e Eventos v

Home » Transparéncia e Prestacdo de Contas » Gestéo administrativa » Licitactes e contratos » Confratos vigentes

Contrato n. 24/2021 — Computagdo em nuvem

&

D) .
Contrato n. 24/2021, firmado entre 0 CNJ e EXTREME DIGITAL CONSULTORIA REPRESENTACOES LTDA. CNPJ: 14.139.773/0001-68. Processo SEI n. 03547/2021

Visualize na integra o teor do Contrato n. 24/2021.
Visualize na integra o Primeiro Termo Aditivo
Visualize na integra o Termo de Apostilamento n. 1

Objeto: a contratacdo de servicos de tecnologia da informag&o e comunicagao, de empresa especializada para prestagéo de servigos gerenciados de computa¢do em
nuvem, sob o modelo de cloud broker (integrador) de multinuvem, que inclui a concepgao, projeto, provisionamento, configura¢do, migragao, suporte, manutengao e
gestao de topologias de servigos em dois ou mais provedores de nuvem publica. Procedimento Licitatério: Pregao por Sistema de Registro de Pregos n° 18/2020 do
Ministério da Economia. Fundamento Legal: Lei 8.666/93 e Lei 10.520/02. Valor: R$ 5.991.535,14. Programa de Trabalho: PTRES: 167504. Natureza de Despesa:
3.3.90.40. Data da Assinatura: 20/10/2021. Vigéncia: inicio na data de 21/10/2021 e encerramento em 20/10/2023. Signatarios: pelo CNJ, Johaness Eck — Diretor-
Geral; pela Contratada, Fabio Machado de Miranda — Representante

Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/gestao-administrativa/licitacoes-e-
contratos/contratos-vigentes/contrato-n-24-2021-computacao-em-nuvem/
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Contrato TSE n° 00862022

Dados consultados em: 02/04/2023 19.33
Dados do Contrato

Empresa

SERPRO - SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS
Nome da Unidade Gestora:

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

CNPJ: Unidade Gestora: Contrato N°: Numero de Protocolo:
33.683.111/0001-07 070001 00862022 2020.00.000013590-3
Modalidade de Licitagao: Forma de Contratagéo:
Dispenséavel Contrato
Assinatura: Limite de Execugéo: Publicagao: Garantia:
30/08/2022
Término: Situagio Recisio:
05/09/2023 Vigente
Prorrogagéo: Valor Atualizado:
Secretaria De Tecnologia Da Informac#io, Secretana Do Tribunal Prorrogdvel RS 21 436.164 08

Classificagdo Contabil:

Fundamento Legal:

DISPENSA - LEI N° 8.666/93, ART. 24, INCISO XV]
Objeto do Contrato:

1.0 presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos técnicos especializados de Tecnologia da Informacéio contemplando os seguintes servicos: SerproMulticloud (computaco em nuvem, s
cloud broker (integrador) que incluem provisionamento de infraestrutura de TIC e gestao de topologia: dois ou mais provedores de nuvem, INFOVIA Brasilia (conexdo a rede metropolitana do Mi
conomia), SerproBackup (Ferramenta & recursos de Backups) & S onversacéic inteligents)

o modelo de
0 da

Disponivel em: https://siac.tse.jus.br/siac-consulta-contratos/pages/manter-
contratos.faces;jsessionid=PbHS7PdRP6tweH4TO10fyyelw3TgwFOUDQIIhM-N.Sedesc3prd-01
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Anexo V- Planilhas e Memérias

Contratacao de Servigos de Computacao em Nuvem

PLANILHA — ESTIMATIVA DE CONSUMO DETALHADA

Medida (p/ Total Mensal
Categoria Item Consolidado Item Detalhado més) VIr Unit AWS AWS Ref. AZURE
$ $

Maquina Virtual de

1 COMPUTAGCAO  "Propésito Geral" 40 Instancia mb5.large 111,6900000 4.467,6000000 D2 v5
Magquina Virtual de S S
2 COMPUTACAO  "Propésito Geral" 20 Instancia mb5.xlarge 223,3800000 4.467,6000000 D4 v5
$
Maquina Virtual de S 18.317,160000
3 COMPUTACAO  "Propésito Geral" 41 Instancia mb5.2xlarge 446,7600000 0 D8 v5
$
Maquina Virtual de S 36.634,320000
4 COMPUTAGAO  "Propésito Geral" 41 Instancia mb5.4xlarge 893,5200000 0 D16 v5
$
Maquina Virtual de S 37.527,840000
5 COMPUTACAO  "Propésito Geral" 21 Instancia mb5.8xlarge 1.787,0400000 0 D32 v5
Magquina Virtual de S S
6 COMPUTAGAO  "Propésito Geral" 0 Instancia mb5.12xlarge 2.680,5600000 - D48 v5
Méquina Virtual de S S
7 COMPUTAGCAO  "Propésito Geral" 0 Instancia mb5.16xlarge 3.574,0800000 - D64 v5
Magquina Virtual de S S
8 COMPUTAGAO  "Propésito Geral" 0 Instancia m5.24xlarge 5.361,1200000 - D96 v5
Méquina Virtual de S S
9 COMPUTAGCAO  "Propésito Geral" 0 Instancia mb5.large 178,8500000 - D2 v5
Maquina Virtual de S S
10 COMPUTAGAO  "Propésito Geral" 0 Instancia mb5.xlarge 357,7000000 - D4 v5
Méquina Virtual de S S
11 COMPUTAGCAO  "Propésito Geral" 0 Instancia mb5.2xlarge 715,4000000 - D8 v5
M43quina Virtual de S S
12 COMPUTAGAO  "Propésito Geral" 0 Instancia mb5.4xlarge 1.430,8000000 - D16 v5
Magquina Virtual de S S
13 COMPUTAGCAO  "Propésito Geral" 0 Instancia mb5.8xlarge 2.861,6000000 - D32 v5
M43quina Virtual de S S
14 COMPUTAGAO  "Propésito Geral" 0 Instancia m5.12xlarge 4.292,4000000 - D48 v5
M4agquina Virtual de S S
15 COMPUTAGAO  "Propésito Geral" 0 Instancia m5.16xlarge 5.723,2000000 - D64 v5
Méquina Virtual de S S
16 COMPUTAGAO  "Propésito Geral" 0 Instancia m5.24xlarge 8.584,8000000 - D96 v5
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
17 COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.large 95,6300000 - F2sv2
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
18 COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.xlarge 191,2600000 - Fas v2
Maquina Virtual de
"Otimizado para $ $
19 COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.2xlarge 382,5200000 - F8s v2
112
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21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

Magquina Virtual de

Departamento de Tecnologia da Informagao

"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.4xlarge 765,0400000 - F16s v2
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.9xlarge 1.721,3400000 - F32sv2
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.12xlarge 2.295,1200000 - FA48s v2
Maquina Virtual de
"Otimizado para S $
COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.18xlarge 3.442,6800000 - F72s v2
Magquina Virtual de
"Otimizado para S $
COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.large 162,7900000 - F2s v2
Magquina Virtual de
"Otimizado para S $
COMPUTAGCAO Computagdo" 1 Instancia c5.xlarge 325,5800000 325,5800000 Fas v2
Magquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGCAO Computagdo" 0 Instancia c5.2xlarge 651,1600000 - F8s v2
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGCAO Computagdo" 6 Instancia c5.4xlarge 1.302,3200000 7.813,9200000 F16s v2
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.9xlarge 2.930,2200000 - F32s v2
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.12xlarge 3.906,9600000 - FA8s v2
Magquina Virtual de
"Otimizado para S $
COMPUTAGAO Computagdo" 0 Instancia c5.18xlarge 5.860,4400000 - F72s v2
Magquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Meméria" 0 Instancia r5.large 146,7300000 - E2 v5
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGCAO Memoria" 0 Instancia r5.xlarge 293,4600000 - E4 v5
Magquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Meméria" 0 Instancia r5.2xlarge 586,9200000 - E8 v5
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Memoria" 0 Instancia r5.4xlarge 1.173,8400000 - E16 v5
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Memdria" 0 Instancia r5.8xlarge 2.347,6800000 - E32 v5
Magquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Memoria" 0 Instancia r5.12xlarge 3.521,5200000 - E48 v5
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Memdria" 0 Instancia r5.16xlarge 4.695,3600000 - E64 v5
Maquina Virtual de
"Otimizado para S S
COMPUTAGAO Meméria" 0 Instancia r5.24xlarge 7.043,0400000 - E96 v5
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COMPUTACAO

COMPUTAGAO

COMPUTAGAO

COMPUTAGAO

COMPUTAGAO

COMPUTAGAO
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Maquina Virtual de
"Otimizado para
Meméria"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Memdria"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Memdria"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Memdria"
Magquina Virtual de
"Otimizado para
Memdria"
Magquina Virtual de
"Otimizado para
Meméria"
Magquina Virtual de
"Otimizado para
Meméria"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Meméria"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Memdria"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Memdria"
Magquina Virtual de
"Otimizado para
Memdria"
Magquina Virtual de
"Otimizado para
Meméria"
Magquina Virtual de
"Otimizado para
Meméria"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Meméria"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Memdria"
Magquina Virtual de
"Otimizado para
Computagao
Acelerada"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Computagdo
Acelerada"
Maquina Virtual de
"Otimizado para
Computagdo
Acelerada"
Maquina Virtual de
"Otimizado para

Poder Judiciario

Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informacgao

0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia
0 Instancia

r5.large

r5.xlarge

r5.2xlarge

r5.4xlarge

r5.8xlarge

r5.12xlarge

r5.16xlarge

r5.24xlarge

r5.xlarge

r5.2xlarge

r5.4xlarge

r5.8xlarge

r5.12xlarge

r5.16xlarge

r5.24xlarge

g4dn.xlarge

g4dn.2xlarge

g4dn.4xlarge

g4dn.12xlarge

$
213,8900000

s
427,7800000

s
855,5600000

$
1.711,1200000

s
3.422,2400000

$
5.133,3600000

3
6.844,4800000

$
10.266,720000
0

3
1.522,7800000

$
3.045,5600000

s
6.091,1200000
3
12.182,240000
0
3
18.273,360000
0
3
24.364,480000
0
s
36.546,720000
0

$
652,6200000

S
932,9400000

$
1.493,5800000

3
4.853,7700000

! n
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E2 v5

E4 v5

E8 v5

E16 v5

E32v5

E48 v5

E64 v5

E96 v5

E4 v5

E8 v5

E16 v5

E32 v5

E48 v5

E64 v5

E96 v5

NC4as T4 v3

NC8as T4 v3

NC16as T4 v3

NV48s v3
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65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

COMPUTAGAO

COMPUTAGCAO

COMPUTAGAO

COMPUTAGCAO

COMPUTAGAO

COMPUTAGAO

ARMAZENAME
NTO

ARMAZENAME
NTO

ARMAZENAME
NTO

ARMAZENAME
NTO

ARMAZENAME
NTO
ARMAZENAME
NTO
ARMAZENAME
NTO

ARMAZENAME
NTO

ARMAZENAME
NTO
ARMAZENAME
NTO
ARMAZENAME
NTO

ARMAZENAME
NTO
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Computagdo
Acelerada"

Maquina Virtual de

"Otimizado para
Computagdo
Acelerada"

Maquina Virtual de

"Otimizado para
Computagdo
Acelerada"

Maquina Virtual de

"Otimizado para
Computagao
Acelerada"

Magquina Virtual de

"Otimizado para
Computagdo
Acelerada"

Magquina Virtual de

"Otimizado para
Computagdo
Acelerada"

Magquina Virtual de

"Otimizado para
Computagdo
Acelerada"

Disco SSD Stantard

Disco SSD

Provisionado para

10
Disco SSD

Provisionado para

10

Disco HDD
Standard

Balanceador de
Aplicagdo
Balanceador de
Aplicagdo
Balanceador de
Aplicagdo

Balanceador de
Aplicagdo

Balanceador de
Rede
Balanceador de
Rede
Balanceador de
Rede

Balanceador de
Rede

Espago de
Armazenamento
SSD Padrao
Espaco de
Armazenamento
SSD IO

I0PS para SSD 10
Espaco de
Armazenamento
HDD Padrdo
Balanceador
Tamanho Extra
Grande
Balanceador
Tamanho Grande
Balanceador
Tamanho Médio
Balanceador
Tamanho
Pequeno
Balanceador
Tamanho Extra
Grande
Balanceador
Tamanho Grande
Balanceador
Tamanho Médio
Balanceador
Tamanho
Pequeno

Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

39000

29000

230000

2500

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

GB
Armazenado

GB
Armazenado

10PS
Utilizados

GB
Armazenado

Unidade de
Balanceador
Unidade de
Balanceador
Unidade de
Balanceador

Unidade de
Balanceador

Unidade de
Balanceador
Unidade de
Balanceador
Unidade de
Balanceador

Unidade de
Balanceador

g4dn.16xlarge

g4dn.xlarge

g4dn.2xlarge

g4dn.4xlarge

g4dn.12xlarge

g4dn.16xlarge

EBS SSD GP2

EBS SSD 101

EBS SSD 101

EBS HDD SC1

ALB - 200 LCUs
ALB - 100 LCUs

ALB - 50 LCUs

ALB - 25 LCUs

NLB - 200 NLCUs
NLB - 100 NLCUs

NLB - 50 NLCUs

NLB (25 NLCUs)/hr

Departamento de Tecnologia da Informacgao

s
5.399,8100000

3
786,9400000

3
1.201,5800000

s
2.030,8600000

$
6.465,6100000

s
7.548,9300000

$
0,1900000

s
0,2380000

$
0,0910000

3
21,0240000

$
1.606,0000000

s
803,0000000

3
401,5000000

3
200,7500000

$
1.204,5000000

S
602,2500000

$
301,1300000

S
150,5600000

s
7.410,0000000

S
6.902,0000000
3
20.930,000000
0
3
52.560,000000
0

W LI V2 L V2 LR V2 8
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NC64as T4 v3

NC4as T4 v3

NC8as T4 v3

NC16as T4 v3

NV48s v3

NC64as T4 v3

App Gateway
450Mbps
App Gateway
225Mbps
App Gateway
110Mbps

App Gateway
56Mbps

Gateway LB
(200GB)/hr
Gateway LB
(100GB)/hr
Gateway LB
(50GB)/hr

Gateway LB
(25GB)/hr



76

77

78

79

80
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84

85
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87
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89

90

91

92

93

94

CDN

CDN

CDN

CDN

BIGDATA

BIGDATA

BIGDATA

ARMAZENAME
NTO

ARMAZENAME

NTO

CONTAINER

CONTAINER

CONTAINER

CONTAINER

BIGDATA

BIGDATA

BIGDATA

SEGURANCA
ARMAZENAME
NTO

ARMAZENAME
NTO
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Content Delivery
Network - CDN

Content Delivery
Network - CDN

Content Delivery
Network - CDN

Content Delivery
Network - CDN

Enterprise
Dataware House

Enterprise
Dataware House

Enterprise
Dataware House

Storage de Objetos

Storage de Objetos
Repositorio de
Container
Repositorio de
Container
Plataforma
Kubernetes
Plataforma
Kubernetes

Plataforma de
Andlise de Dados

Plataforma de
Anélise de Dados

Plataforma de
Andlise de Dados

Protegdo contra
DDoS Avangado
Sistema de
Arquivos em Rede

Sistema de
Arquivos em Rede

CDN Tamanho
Extra Grande

CDN Tamanho
Grande

CDN Tamanho
Médio

CDN Tamanho
Pequeno

EDW Tamanho
Grande

EDW Tamanho
Médio

EDW Tamanho
Pequeno

Acesso rapido

Arquivamento de
longo prazo
Espaco de
Armazenamento

Cluster
N6s Workers
Kubernetes
Cluster
Kubernetes

Cluster BigData
Analisys Grande

Cluster BigData
Analisys Médio

Cluster BigData
Analisys Pequeno

Baseado em NFS

Baseado em SMB

Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informagao

Unidade de
0 CDN
Unidade de
0 CDN
Unidade de
0 CDN
Unidade de
0 CDN
Unidade de
0 EDW
Unidade de
0 EDW
Unidade de
0 EDW
GB
250000 Armazenado
GB
0 Armazenado
GB
0 Armazenado
Unidade de
0 Cluster
0 Instancia
Unidade de
4 Cluster
Unidade de
0 Cluster
Unidade de
0 Cluster
Unidade de
0 Cluster
Unidade do
0 servigo
GB
0 Armazenado
GB
0 Armazenado

CloudFront -
200GB/out|20GB/i
n|500Mi/req
CloudFront -
100GB/out|10GBY/i
n|250Mi/req
CloudFront -
50GB/out|5GB/in |
100mi/req
CloudFront -
25GB/out|2,5GB/i
n|25mi/req
Redshift - 3 nodes
RA3.16xlarge | 30
TB Storage
Redshift - 3 nodes
RA3.4xlarge | 10
TB Storage
Redshift - 3 nodes
RA3.ra3.xlplus | 3
TB Storage
S3 Standard -
10.000
put/més/GB
100.000
get/més/GB

S3 Glacier Deep -
100 put/més/GB
10 get/més/GB

ECR Storage

ECR (Not Charge)
EC2 Linux for EKS
(m5.xlarge)

EKS Cluster
EMR - 3 Masters
c5.large + 23
Nodes c5.xlarge +
EBS 512
EMR - 2 Masters
c5.large + 12
Nodes c5.xlarge +
EBS 512
EMR - 1 Masters
c5.large + 5 Nodes
c5.xlarge + EBS 512
AWS Shield
Advanced + 1TB
DTO Usage

AWS EFS Standard
Amazon FSx for
Windows FS -
MultiAZ - SSD - No
Dedup

s
517,4000000

s
258,7000000

s
104,3500000

s
27,1800000

3
46.829,500000
0

3
11.811,400000
0

S
3.920,1000000

s
0,1700000

3
0,0511000

s
0,1000000

$

s
223,3800000

3
73,0000000

3
7.686,9000000

$
4.061,0000000

3
1.710,0000000

$
3.050,0000000

S
0,5700000

$
0,4300000

3
42.500,000000
0

LV, SV L 2 L V2%

3
292,0000000

'
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Azure CDN STD
(200GB)/hr

Azure CDN STD
(100GB)/hr

Azure CDN STD
(50GB)/hr

Azure CDN STD
(25GB)/hr
Synapse Pool SQL
DW (3000 DWU |
30TB Storage)
Synapse Pool SQL
DW (1000 DWU |
10TB Storage)
Synapse Pool SQL
DW (300 DWU |
3TB Storage)
Block Blob Sto Hot
(10.000
write/més/GB
100.000
read/més/GB)
Block Blob Sto
Archive (100
write/més/GB 10
read/més/GB)

ACR Storage

ACR (1 registry)
EC2 Linux for EKS
(m5.xlarge)

AKS Cluster

Databricks (23
units F4)

Databricks (12
units F4)

Databricks (5 units
F4)

Azure DDoS
Protection

Azure Files
Premium

Azure Files
Premium
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96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

BACKUP

BACKUP

BACKUP

BACKUP

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

Servigo de Backup
Gerenciado
Servico de Backup
Gerenciado

Servico de Backup
Gerenciado
Servigco de Backup
Gerenciado
Plataforma de
Banco de Dados -
MySsQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MysQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MySQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MySQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MySQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MySQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MysQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MysQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MysQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MysQL
Plataforma de
Banco de Dados -
MySQL
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
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Disco
Sistema de
Arquivos de Rede

Plataforma de
Banco de Dados
Storage de
Objetos

#NOME?

#NOME?

#NOME?

#NOME?

#NOME?

#NOME?

#NOME?

#NOME?
Espaco de
Armazenamento
SSD Padrao
Espaco de
Armazenamento
SSD 10

I0PS para SSD 10

#NOME?

#NOME?

#NOME?

#NOME?

#NOME?

Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

35000

310

250000

80000

2000

800

80000

31

GB
Armazenado
GB
Armazenado

GB
Armazenado
GB
Armazenado

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

GB
Armazenado

GB
Armazenado

I0PS

Utilizados

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

AWS Backup for
EBS Volume
AWS Backup for
EFS File System

AWS Backup for
RDS Database

AWS Backup for S3

db.r5.large - Multi-

AZ

db.r5.xlarge -
Multi-AZ

db.r5.2xlarge -
Multi-AZ

db.r5.4xlarge -
Multi-AZ

db.r5.8xlarge -
Multi-AZ

db.r5.12xlarge -
Multi-AZ

db.r5.16xlarge -
Multi-AZ

db.r5.24xlarge -
Multi-AZ
RDS SSD GP2
Storage Amount -
Multi-AZ
RDS SSD 101
Storage Amount -
Multi-AZ
RDS SSD 101

Provisioning IOPS -

Multi-AZ

db.r5.large - Multi-

AZ

db.r5.xlarge -
Multi-AZ

db.r5.2xlarge -
Multi-AZ

db.r5.4xlarge -
Multi-AZ

db.r5.8xlarge -
Multi-AZ

Departamento de Tecnologia da Informacgao

$
0,0680000

$
0,0700000

s
0,0950000

3
0,0700000

3
730,0000000

$
1.460,0000000

s
2.920,0000000

$
5.840,0000000

3
11.680,000000
0

3
17.520,000000
0

s
23.360,000000
0

$
35.040,000000
0

s
0,4370000

$
0,4760000

s
0,2800000

$
764,3100000

3
1.528,6200000

$
3.057,2400000

S
6.114,4800000

$
12.228,960000
0

S
2.380,0000000

3
21,7000000

$
23.750,000000
0

3
5.600,0000000

$

$
2.920,0000000

s
874,0000000

s
380,3000000
3
22.400,000000
0

$
764,3100000
$
47.387,220000
0

$
9.171,7200000

$
12.228,960000

0

$
36.686,880000

0
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Azure Backup for
VMs - 300 GB por

VM

Azure Backup for

Azure Files

Azure SQL Backup -
Elastic Pool - ZRS
Azure Backup for

Azure Blobs
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116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

126

127

128

129

130

131

132

133

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
PostGree
Plataforma de
Banco de Dados -
Oracle
Plataforma de
Banco de Dados -
Oracle
Plataforma de
Banco de Dados -
Oracle
Plataforma de
Banco de Dados -
Oracle
Plataforma de
Banco de Dados -
Oracle
Plataforma de
Banco de Dados -
Oracle
Plataforma de
Banco de Dados -
Oracle
Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server
Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server
Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server
Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server
Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server
Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server
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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

#NOME? 0 Instancia
#NOME? 1 Instancia
#NOME? 0 Instancia
Espaco de
Armazenamento GB
SSD Padrao 38000 Armazenado
Espago de
Armazenamento GB
SSD 10 41000 Armazenado
10PS
IOPS para SSD 10 85000 Utilizados
#NOME? 0 Instancia
#NOME? 0 Instancia
#NOME? 0 Instancia
#NOME? 0 Instancia
Espaco de
Armazenamento GB
SSD Padrao 0 Armazenado
Espaco de
Armazenamento GB
SSD 10 0 Armazenado
10PS
10PS para SSD 10 0 Utilizados
#NOME? 0 Instancia
#NOME? 0 Instancia
#NOME? 0 Instancia
#NOME? 0 Instancia
#NOME? 0 Instancia
#NOME? 0 Instancia

db.r5.12xlarge -
Multi-AZ

db.r5.16xlarge -
Multi-AZ

db.r5.24xlarge -
Multi-AZ
RDS SSD GP2
Storage Amount -
Multi-AZ
RDS SSD 101
Storage Amount -
Multi-AZ
RDS SSD 101
Provisioning IOPS -
Multi-AZ
db.r5.large - SE2
with Licence -
Multi-AZ
db.r5.xlarge - SE2
with Licence -
Multi-AZ
db.r5.2xlarge - SE2
with Licence -
Multi-AZ
db.r5.4xlarge - SE2
with Licence -
Multi-AZ
RDS SSD GP2
Storage Amount -
Multi-AZ
RDS SSD 101
Storage Amount -
Multi-AZ
RDS SSD 101
Provisioning IOPS -
Multi-AZ
db.r5.xlarge -
Enterprise - Multi-
AZ
db.r5.2xlarge -
Enterprise - Multi-
AZ
db.r5.4xlarge -
Enterprise - Multi-
AZ
db.r5.8xlarge -
Enterprise - Multi-
AZ
db.r5.12xlarge -
Enterprise - Multi-
AZ
db.r5.16xlarge -
Enterprise - Multi-
AZ

Departamento de Tecnologia da Informagao

s
18.343,440000
0

$
24.457,920000
0

s
36.686,880000
0

$
0,4370000

s
0,4760000

$
0,2800000

3
1.137,0480000

3
2.274,0960000

3
4.548,1920000

$
9.096,3840000

s
0,4370000

$
0,4760000

3
0,2800000

3
3.055,7800000

S
6.111,5600000
$
12.222,390000
0
s
24.444,780000
0
$
36.667,900000
0
3
48.890,290000
0

S
$

24.457,920000
0

$

$
16.606,000000

0

3
19.516,000000

0

3
23.800,000000

0
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134

135

136

137

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150

151

152

153

SGBD

SGBD

SGBD

SGBD

MONITORAME
NTO

MONITORAME
NTO

DNS
DNS

DNS

REDE

SEGURANGA

SEGURANCA

SEGURANCA

CRIPTOGRAFIA

CRIPTOGRAFIA

CRIPTOGRAFIA

SEGURANCA

CACHE

CACHE

CACHE
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Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server
Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server
Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server
Plataforma de
Banco de Dados -
SQL Server

Servigo Gerenciado
de Monitoramento

Servigo Gerenciado
de Monitoramento
Servigo Gerenciado
de Nomes (DNS)
Servigo Gerenciado
de Nomes (DNS)
Servigo Gerenciado
de Nomes (DNS)
Interconexdo de
Rede de Alta
Velocidade

Firewall de
Aplicagdo Web
(WAF)

Firewall de
Aplicagdo Web
(WAF)

Firewall de
Aplicagdo Web
(WAF)
Mddulo de
Seguranga em
Hardware - HSM
Servigo de Chaves
Criptograficas

Servigo de Chaves
Criptograficas
Gerenciador
Centralizado de
Firewall
Servigo Gerenciado
de Cache em
Memoria
Servigo Gerenciado
de Cache em
Memoria
Servigo Gerenciado
de Cache em
Memoria

Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informacgao

db.r5.24xlarge -

Enterprise - Multi-
768 GbRam 0 Instancia AZ
Espaco de RDS SSD GP2
Armazenamento GB Storage Amount -
SSD Padrao 0 Armazenado Multi-AZ
Espaco de RDS SSD 101
Armazenamento GB Storage Amount -
SSD 10 0 Armazenado Multi-AZ
RDS SSD 101
10PS Provisioning IOPS -
I0PS para SSD 10 0 Utilizados Multi-AZ
Métrica de
Métricas de Monitoramen CLoudWatch
monitoramento 31000 to Metrics
Volume de logs GB CLoudWatch Logs
armazenados 35000 Armazenado Collect + Store
Route53 hosted
Zonas de DNS 6 Zona zones
Milheiro de Milhdo de
consultas DNS 24 consultas Route53 queries
Redirecionamento Endpoint Route53 resolver 3
de DNS 0 Resolver ENIs
Porta de fibra de Porta de Direct Connect
10Gbps 2 10GB Dedicated Port 10G
AWS WAF - 1
WebACL | 5
WAF Tamanho Unidade de ManRuleGroup |
Pequeno 2 WAF 25 Mi/Req
AWS WAF - 1
WebACL | 5
WAF Tamanho Unidade de ManRuleGroup |
Médio 2 WAF 50 Mi/Req
AWS WAF - 1
WebACL | 5
WAF Tamanho Unidade de ManRuleGroup |
Grande 2 WAF 100 Mi/Req
Unidade de AWS CloudHSM -
- 0 HSM HSM
Chaves Chave
Criptograficas 0 Criptografica AWS KMS - Key
Milheiro de
requisi¢cGes de uso Milhdo de AWS KMS - Key
de chave 0 requisicées Requests
Unidade de AWS Firewall
- 2 Politica Manager Policy
AWS ElastiCache -
Instancia_2 vcpu 0 Instancia cache.m5.large
AWS ElastiCache -
Instancia_8 vcpu 0 Instancia cache.m5.2xlarge
AWS ElastiCache -
Instancia_16 vpcu 0 Instancia cache.m5.4xlarge

s
73.335,070000
0

s
0,4370000

s
0,4760000

s
0,2800000

$
0,3000000

s
0,9408000

3
0,5000000

s
0,4000000

3
273,7500000

3
1.642,5000000

3
25,0000000

3
40,0000000

3
70,0000000

3
1.985,6000000

$
1,0000000

S
3,0000000

$
100,0000000

3
162,7900000

$
650,4300000

3
1.300,1300000

$
9.300,0000000

3
32.928,000000
0

3
3,0000000

3
9,6000000

$

3
3.285,0000000

3
50,0000000

3
80,0000000

3
140,0000000

W

$
200,0000000
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154

155

156

157

158

159

160

161

162

163

164

165

166

167

168

169

170

171

CACHE

BUSCA

BUSCA

BUSCA

BUSCA

BUSCA

BUSCA

BUSCA

SEGURANGA

SEGURANCA

SEGURANGA

SEGURANCA

SEGURANCA

COMPUTAGAO

COMPUTAGAO

COMPUTAGAO

SGBD

SGBD
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Servigo Gerenciado
de Cache em
Meméria
Servico Gerenciado
de Indexagdo e
Busca
Servico Gerenciado
de Indexagdo e
Busca
Servigo Gerenciado
de Indexagdo e
Busca
Servigo Gerenciado
de Indexagdo e
Busca
Servigo Gerenciado
de Indexagdo e
Busca
Servigo Gerenciado
de Indexagdo e
Busca
Servigo Gerenciado
de Indexagdo e
Busca
Servigo de
Inspegdo de
Vulnerabilidades
Servigo de
Inspegdo de
Vulnerabilidades
Servigo de
Inspegdo de
Vulnerabilidades

Gerenciamento de
Identidades

Gerenciamento de
Identidades
Aplicagdes em
computagdo sem
servidor
Aplicagdes em
computagdo sem
servidor

Aplicagdes em
computagdo sem
servidor

Plataforma NoSQL
baseada em
Chave/Valor

Plataforma NoSQL
baseada em
Chave/Valor
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Instancia_48 vpcu

Instancia_2 vcpu

Instancia_8 vcpu

Instancia_16 vcpu

Instancia_48 vcpu
Espago de
Armazenamento
SSD Padrdo
Espaco de
Armazenamento
SSD 10

I0PS para SSD 10

Varreduras de
Instancias

Varredura Inicial
de Imagens
Varredura

Subsequente de
Imagens

Servigo Basico

Servigo Avangado

Ambiente

Pequeno

Ambiente Médio

Ambiente Grande

Transagao de
Escrita

Transagdo de
Leitura

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

GB
Armazenado

GB
Armazenado

I0PS
Utilizados

Varredura de
Instancia
Varredura de
Imagem
Inicial
Varredura de
Imagem
Subsequente

Usudrio Ativo

Usuario Ativo

Aplicagdo
Serverless

Aplicagdo

Serverless

Aplicagdo

Serverless

Transagao

Transagao

AWS ElastiCache -
cache.m5.12xlarge

AWS OpenSearch -
mb5.large.search

AWS OpenSearch -
mb5.2xlarge.search

AWS OpenSearch -
mb5.4xlarge.search

AWS OpenSearch -
mb5.12xlarge.search
AWS OpenSearch
SSD GP2 Storage
Amount
AWS OpenSearch
SSD SSD 101
Storage Amount
AWS OpenSearch
SSD SSD 101
Provisioning IOPS
Amazon Inspector -
EC2 instances
scanned
Amazon Inspector -
ECR image scanned
initially

Amazon Inspector -
ECR image rescan
Amazon Cognito -

Monthly Active
Federated Users
Amazon Cognito -

Advanced Security
Features p/ Users
Amazon Lambda -
10Mi Req|128 MB
Memory|1 sec/req
Amazon Lambda -
50Mi Req|256 MB
Memory|2 sec/req
Amazon Lambda -

100Mi Req|512
MB Memory|3
sec/req
Amazon
DynamoDB
Standard - Write
Request Units -
WRU
Amazon
DynamoDB
Standard - Read
Request Units -
RRU

s
3.906,9600000

s
164,9800000

s
659,1900000

s
1.317,6500000

$
3.953,6800000

s
0,2570000

3
0,3210000

3
0,1230000

3
1,5120000

s
0,1100000

$
0,0100000

s
0,0150000

3
0,0500000

3
15,9700000

3
419,8000000

3
2.513,1400000

$
0,0000019

3
0,0000004

$

3.358,4000000

Azure B2C -
Monthly Active
Users - Premium 1
Azure B2C -
Monthly Active
Users - Premium 2
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173

174

175

176

177

178

179

180

181

182

183

184

SGBD

MONITORAME
NTO

MONITORAME
NTO

MONITORAME
NTO

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
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Plataforma NoSQL
baseada em
Chave/Valor

Monitoramento de
Performance de
Aplicagdo (APM)

Monitoramento de
Performance de
Aplicagdo (APM)

Monitoramento de
Performance de
Aplicagdo (APM)

Servigo de Machine
Learning (ML) -

Instancia Propdsito

Geral

Servigo de Machine
Learning (ML) -

Instancia Propdsito

Geral

Servigo de Machine
Learning (ML) -

Instancia Propdsito

Geral

Servigo de Machine

Learning (ML) -
Instancia
Computagdo

Servigo de Machine

Learning (ML) -
Instancia
Computagao

Servigo de Machine

Learning (ML) -
Instancia
Computagao

Servico de Machine

Learning (ML) -
Instancia
Computagao

Servigo de Machine

Learning (ML) -
Instancia
Computagdo
Acelerada

Servico de Machine
Learning (ML) -

Instancia

Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informagao

Dado
Armazenado

Aplicagdo
Pequena

Aplicagdo Média

Aplicagdo Grande

Instancia_2 vcpu

Instancia_8 vcpu

Instancia_16 vpcu

Instancia_4 vpcu

Instancia_8 vpcu

Instancia_16 vpcu

Instancia_36 vpcu

Instancia_4 vpcu

Instancia_8 vpcu

GB
Armazenado

Aplicagdo
Monitorada

Aplicagdo
Monitorada

Aplicagdo
Monitorada

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Instancia

Amazon
DynamoDB
Standard - Data
Storage
X-Ray - 2Mi
req|50%
SampRate| 2k
query|200
Traces/Query|Insig
hts On
X-Ray - 5Mi
req|50%
SampRate| 5k
query|500
Traces/Query|Insig
hts On
X-Ray - 10Mi
req|50%
SampRate | 10k
query|1k
Traces/Query|Insig
hts On

AWS Sagemaker
Instance -
ml.m5.xlarge

AWS Sagemaker
Instance -
ml.m5.2xlarge

AWS Sagemaker
Instance -
ml.m5.4xlarge

AWS Sagemaker
Instance -
ml.c5.xlarge

AWS Sagemaker
Instance -
ml.c5.2xlarge

AWS Sagemaker
Instance -
ml.c5.4xlarge

AWS Sagemaker
Instance -
ml.c5.9xlarge

AWS Sagemaker
Instance -
ml.g4dn.xlarge
AWS Sagemaker
Instance -
ml.g4dn.2xlarge

$
0,3750000

s
7,5700000

<
24,8100000

s
69,2500000

3
267,9100000

3
535,8200000

3
1.072,3700000

s
229,2200000

$
459,1700000

s
918,3400000

$
2.065,9000000

S
913,9600000

$
1.166,5400000
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186

187

188

189

190

191

192

193

194

195

196

197

198

199

200

201

202

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

ETL

NOTIFICAGAO

BUSCA

REDE

REDE

REDE

REDE

REDE
SMTP
SMTP
SMTP

SMTP

REDE
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Computagdo
Acelerada

Servigo de Machine
Learning (ML) -
Instancia
Computagdo
Acelerada
Servigo de Machine
Learning (ML) -
Instancia
Computagao
Acelerada
Servigo de Machine
Learning (ML) -
Instancia
Computagdo
Acelerada
Servigo de Machine
Learning (ML) -
Storage
Servigo de Machine
Learning (ML) -
Data Process
Servigo de
integragdo de
dados (ETL)
Servigo de
notificages
Servigco de Consulta
SQL em dados ndo
estruturados

VPN Site to Site

VPN Client to Site

VPN Client to Site
Servigo de Network
Address
Translation - NAT
Servigo de Network
Address
Translation - NAT
Servico de SMTP
Gerenciado
Servico de SMTP
Gerenciado
Servigo de SMTP
Gerenciado
Servico de SMTP
Gerenciado
Servigo de
Roteamento entre
redes

Instancia_16 vpcu

Instancia_32 vpcu

Instancia_48 vpcu
Espaco de
Armazenamento
SSD Padrdo

Dado Processado

Dados Escaneados

Associagdo com
rede

Usudrio

Unidade de
Roteador

Dados
Processados

Emails enviados
GB de dados
enviados

Emails recebidos
GB de dados
recebidos

Associa¢des com
Redes
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Instancia

Instancia

Instancia

GB
Armazenado

GB de Dado
Processado
Unidade de
Processament
o de Dados
Milheiro de
notificagdo

TB de dados
escaneados

Conexdes

Associagdes
de Endpoints

Usudrio Ativo

Unidade de
Roteador

GB de Dados
Processados
Milheiro de
Emails
GB de Dados
Trafegados
Milheiro de
Emails
GB de Dados
Trafegados

Associagao

AWS Sagemaker
Instance -
ml.g4dn.4xlarge

AWS Sagemaker
Instance -
ml.g4dn.8xlarge

AWS Sagemaker
Instance -
ml.g4dn.12xlarge
AWS Sagemaker
SSD GP2 Storage
Amount
AWS Sagemaker -
Data Processed
IN/OUT
AWS Glue - DPU
ETL Tasks and
Crawler
AWS SNS - SNS
Requests

AWS Athena - Data
scanned
AWS VPN site-to-
site connection
AWS VPN client-to-
site - endpoint
associations
AWS VPN client to
Site - Active User |
3 endpoint
associations

VPC Nat Gateway -
Gateway Unit

VPC Nat Gateway -
Data Processsed
AWS SES - mail unit
sent
AWS SES - GB mail
sent
AWS SES - mail unit
received
AWS SES - GB mail
received
AWS Transit
Gateway -
Attachment

s
1.866,6100000

S
3.374,0600000

s
6.067,0300000

$
0,2660000

s
0,0160000

3
503,7000000

s
0,5000000

$
9,0000000

3
36,0000000

3
146,0000000

3
67,0000000

S
0,0930000

$
0,1000000

3
0,1200000

$
0,1000000

3
0,3600000

$
65,7000000

W

$

$

288,0000000

$

292,0000000

$

o,y !

$

131,4000000
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Analytics
Gateway VPN -
VPNGW2

Gateway VPN -
VPNGW2
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Servigo de AWS Transit
Roteamento entre Dados GB Gateway - Data S S
203 REDE redes Processados 1100 processado Processed 0,0200000 22,0000000
Servico de
gerenciamento de Unidade de AWS Secret S S
204 SEGURANCA segredos Segredos 2 Segredo Manager - Secrets 0,4000000 0,8000000
Servigo de Chamadas API
gerenciamento de Requisg¢do de do segredo x AWS Secret S S
SEGURANCA segredos acesso ao segredo 10mil Manager - API_Call 0,0500000 -

539.181,73000
Total 00
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PLANILHA — MEMORIA DE CALCULO_NUVEM

dez/22 580700380188 S

324.286,80
083735152396 S Estimativa | Estimativa | Total
45.065,42 USINs USINs MP
Total S S S S
369.352,22 482.891,00 56.290,00 539.181,00
acréscimo 31% 10%
Total de processos pendentes em 31/12/2022 83.470.158
Processos pendentes no TJSP 23.698.746
28%

Referéncia: Painel de Estatisticas
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/estatistica/

Costs-dez2022-580700380188

Service Service total 01/12/2022
Relational Database Service($) 104259,8934 104259,8934
EC2-Instances($) 71111,11896 71111,11896
S3($) 50463,92122 50463,92122
Tax($) 34821,12 34821,12
EC2-Other($) 34050,0524 34050,0524
Elastic Load Balancing($) 14077,37542 14077,37542
CloudTrail($) 5500,0905 5500,0905
CloudWatch($) 4357,457337 4357,457337
WAF(S) 2838,171003 2838,171003
VPC($) 1506,137365 1506,137365
Transfer Family($) 446,4 446,4
Elastic Container Service for Kubernetes(S) 372 372
GuardDuty(S) 241,2868617 241,2868617
Config($) 148,76 148,76
Directory Service($) 66,88782518 66,88782518
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Route 53($)
Backup($)

Elastic File System($)
Security Hub(S)

Key Management Service($)
Secrets Manager($)
Lambda($)
Athena($)
DynamoDB($)
SNS($)

CloudShell(S)

SQs($)

Glue($)

Service Catalog($)
Systems Manager($)
X-Ray($)

Total costs($)

Costs-dez2022-083735152396
Servigo
EC2-Instancias($)
Relational Database Service($)
EC2-Outros(S)
Tax($)
Elastic Load Balancing($)
CloudWatch(S)
WAF(S)
VPC($)

Elastic Container Service for Kubernetes($)

Config($)

Security Hub($)
GuardDuty(S)

Route 53(S)

Key Management Service($)
S3(%)

Athena($)

7,1791008
6,479271191
4,415923239

3,706
3,03601478
1,201104981
0,097960314
0,0076
0,003506977
0,000130748
2,55128E-05

0,0000252

0

0
0
0

$ 324.286,80

Total de Servigo
14484,74141
12277,22948
9465,448027

4988,56
1625,55125
1191,064772
439,317774
328,2353748
223,2

24,811

8,096
4,567418408
3,198134
0,98550878
0,406830957
0,0032
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7,1791008
6,479271191
4,415923239

3,706
3,03601478
1,201104981
0,097960314
0,0076
0,003506977
0,000130748
2,55128E-05

0,0000252

0

0
0
0

$ 324.286,80

01/12/2022
14484,74141
12277,22948
9465,448027

4988,56

1625,55125
1191,064772

439,317774
328,2353748

2232

24,811

8,096
4,567418408
3,198134

0,98550878
0,406830957

0,0032
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Secrets Manager($)

Lambda($)

sQs(s)
SNS($)

CloudTrail($)

Glue(S)

Service Catalog($)

Custos totais($)

CONSOLIDADO

Service Service total
Relational 104259,8934
Database

Service($)

EC2- 71111,11896
Instances($)

S3($) 50463,92122
Tax($) 34821,12
EC2-Other($) 34050,0524

Elastic Load
Balancing($)
CloudTrail($)

CloudWatch($)
WAF(S)
VPC($)

Transfer
Family(S)
Elastic
Container
Service for
Kubernetes(S)
GuardDuty(S)

Config($)

Directory
Service($)
Route 53($)

Backup($)

Elastic File
System($)
Security
Hub($)

Key
Management
Service($)

14077,37542

5500,0905
4357,457337
2838,171003
1506,137365

446,4

372

241,2868617
148,76
66,88782518

7,1791008
6,479271191
4,415923239

3,706

3,03601478

01/12/2022

104259,8934

71111,11896

50463,92122
34821,12
34050,0524
14077,37542

5500,0905
4357,457337
2838,171003
1506,137365

446,4

372

241,2868617
148,76
66,88782518

7,1791008
6,479271191
4,415923239

3,706

3,03601478

Servigo

Relational
Database
Service(S)
EC2-
Instancias($)

S3($)
Tax(S)
EC2-Outros($)

Elastic Load
Balancing($)
CloudTrail($)

CloudWatch($)
WAF(S)
VPC($)

Elastic
Container
Service for
Kubernetes($)
GuardDuty(S)

Config($)

Route 53($)

Security
Hub($)

Key
Management
Service($)
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Total de
Servico

12277,22948

14484,74141

0,406830957
4988,56
9465,448027
1625,55125

0
1191,064772
439,317774
328,2353748

223,2

4,567418408
24,811

3,198134

8,096

0,98550878

0,00063 0,00063
1,78155E-05 1,78155E-05
0,0000128 0,0000128
6,0422E-06 6,0422E-06
0 0
0 0
0 0
S 45.065,42 $ 45.065,42
01/12/2022 Total Estimado
USINs
12277,22948 116537,1229  152360,6344

14484,74141

0,406830957
4988,56
9465,448027
1625,55125

0
1191,064772
439,317774
328,2353748

223,2

4,567418408
24,811

3,198134

8,096

0,98550878
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85595,86037

50464,32805

39809,68
43515,50043
15702,92667

5500,0905
5548,522109
3277,488777

1834,37274
446,4

595,2

245,8542801
173,571
66,88782518

10,3772348
6,479271191
4,415923239

11,802

4,02152356

111907,9423

65977,01203
52047,13582
56892,12175
20529,99062

7190,81282
7254,132256
4284,98555
2398,257086
583,6229136

778,1638848

321,42964
226,9265518
87,44907575

13,5671864
8,470992676
5,773373627

15,429923

5,257735881

Estimado
USINs MP
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Secrets
Manager($)
Lambda($)

Athena($)
DynamoDB($)
SNS($)
Cloudshell($)
sQs($)
Glue(S)

Service
Catalog($)
Systems
Manager(S)
X-Ray($)

Total costs(S)

1,201104981

0,097960314
0,0076
0,003506977
0,000130748
2,55128E-05
0,0000252

0

0

$
324.286,80
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1,201104981

0,097960314

0,0076

0,003506977

0,000130748

2,55128E-05

0,0000252

$
324.286,80

0
0

Secrets
Manager($)
Lambda($)

Athena($)

SNS($)

SQs($)

Glue($)

Service
Catalog($)

Total costs($)
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0,00063

1,78155E-05
0,0032

6,0422E-06

0,0000128

0
0

$
45.065,42

0,00063

1,78155E-05
0,0032

6,0422E-06

0,0000128

0
0

$
45.065,42
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1,201734981

0,09797813

0,0108

0,003506977

0,00013679

2,55128E-05

0,000038

$
369.352,22

0
0

1,571147112

0,128096509
0,014119909
0,004585019
0,000178839
3,33554E-05
4,96812E-05

0
0
0
0

$

482.890,83

$
56.290,00
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1. DO OBIJETO

1.1. Defini¢do do objeto!

1.1.1. Solugcdo Computacional em Nuvens Publicas para prestacdo de servicos técnicos
especializados de natureza continua na drea de Tecnologia da Informacdo (Tl) conforme,
item 5 - especificacOes técnicas, descritas neste Termo de Referéncia, pelo prazo do
contrato para o ITEM 1 - Servicos Técnicos de Intermediacdo serd pelo periodo de 30

(trinta) meses, prorrogavel, até 60 (sessenta) meses de prestacdo dos servicos dos

contratos, conforme a Lei 8.666/1993. Para os ITEM 2 - Servicos Técnicos de
Infraestrutura, pelo periodo de 30 (trinta) meses, prorrogdvel, conforme a Lei
8.666/1993, até o limite de 60 (sessenta) meses de prestacdo dos servicos E ITEM 3 -
Servicos de Conectividade sera por periodo inicial de 30 (trinta) meses de vigéncia,
prorrogavel até o limite de 60 (sessenta) meses de prestacdo dos servicos, em regime
de empreitada por preco unitdrio.

1.2. Descricao detalhada do objeto

1.2.1. Solugdo Computacional em Nuvens Publicas para prestacdo de servigos técnicos
especializados de natureza continua na area de Tecnologia da Informacao (Tl) conforme
especificagdes técnicas descritas neste Termo de Referéncia, nos Estudos Técnicos
Preliminares e no edital e composta pelos seguintes itens:

1.2.1.1 ITEM 1 - Fornecimento de Unidades de Servicos Técnicos de Intermediacdo para
Nuvens Publicas (USIN’s e USIN’s MP);

1.2.1.2 ITEM 2 - Fornecimento de Unidades de Servigos Técnicos de Infraestrutura em
Nuvens Publicas (USTN’s);

1.2.1.3 ITEM 3 - Fornecimento de Unidades de Servicos de Conectividade para Nuvens
Publicas (USCN’s) visando estabelecer conectividade privada para até 4 (quatro)
provedores de servicos de computacdo em nuvem publica.

Item Objeto Unidade Quant. Quant/més Quant. total
Més de

1 USIN's prestacdo dos 30 482.891 14.486.730
servigos

1 Os requisitos técnicos estdo listados no item 5, deste Termo de Referéncia.
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Més de
USIN’s- MP  prestaggo dos 30 56.290 1.688.700
servigos
Objeto Unidade Quant. Quant. MAXIMA/més Quant. total
Més de
USTN’s prestacdo dos 30 2.408 72.240
servigos
Quant. Maxima/més
USCN’s Quant. Total
Objeto Unidade Quant. c.' rcult.os por maxima de
virtuais de .. USCN’s
circuito
5Gbps .
virtual
Més de
USCN’s prestagdo dos 30 1 200 6.000
servigos

Tabela 1 - objeto detalhado

1.3. Da natureza do objeto

1.3.1.

1.3.2.

Trata-se da prestacdo de servicos de natureza continua de vital importancia para
assegurar a continuidade do uso e expansdo do novo modelo de provimento de
recursos computacionais em infraestruturas compartilhadas em nuvens publicas.
Considerando a importancia dos servicos abrangidos pela solucdo proposta, a
eficiéncia, a economia de recursos e mitigacdo de riscos, estabelecemos que os
contratos terdo um prazo inicial de 30 (trinta) meses, com a possibilidade de
prorrogacoes sucessivas de até 60 (sessenta) meses para os ITENS 1, 2 e 3, respeitando
o limite estabelecido por lei. Essas prorrogagGes estarao sujeitas a previsao no edital e
a avaliacdo da autoridade competente, que deverd confirmar que as condi¢Ges e os
pregos continuam sendo vantajosos para a Administracdo. Além disso, sera permitida
a negocia¢do com o contratado ou a rescisdo do contrato sem 6nus para nenhuma das
partes.

Termo de Referéncia - TR



Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informacgao

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. Motivacao

2.1.1. A presente contratacdo compde a Solucdao em Nuvens Publicas projetada, de vital
importancia e com vistas a assegurar que o CNJ, por intermédio do Departamento de
Tecnologia da Informacdo (DTI), continue a utilizar e expandir a implementacdo do
novo modelo de provimento de recursos computacionais em infraestruturas
compartilhadas em nuvens publicas, além de desempenhar um papel crucial na
implementacdo de estratégias de continuidade de negdcios, visando assegurar a
capacidade de recuperacdo em caso de desastres, complementando assim o
funcionamento do datacenter deste Conselho atualmente localizado no enderego: CNJ
— Conselho Nacional de Justica na SEPN 514, Asa Norte — Brasilia/DF.

2.1.2. Tendo em vista que a evolucdo tecnoldgica e a dindmica de negdcios estdo
revolucionando o uso dos recursos de comunicacdo de dados disponiveis, nos ultimos
anos tem-se procurado fortalecer cada vez mais a exploracdo desse novo modelo de
provimento de servicos e recursos computacionais compartilhados em nuvens
publicas, visando garantir ao CNJ a capacidade de atendimento de infraestrutura e
servigos com alta disponibilidade e escalabilidade.

2.1.3. Assim, a computagdo em nuvem (cloud computing) refere-se a um modelo
computacional que busca desonerar o CNJ das atividades e custos inerentes a
manutencdo e operag¢do de recursos humanos, equipamentos e servicos em centros
computacionais préprios.

2.1.4. Além dos almejados beneficios com a desoneracdo de custos e atividades, o novo
modelo busca favorecer o alcance de beneficios especificos tais como maior
disponibilidade, flexibilidade da oferta dos servios em fun¢do de variagdes na
demanda, menor dependéncia de pessoal qualificado préprio, reducdo de riscos de
seguranga, pagamento por uso efetivo de recursos, dentre outros.

2.1.5. Tal modelo computacional, apesar de ndo tdo recente, apenas nos Ultimos anos passou
a configurar-se como tendéncia tecnoldgica ubiqua e, por isso, inimeras organizagdes,
tanto publicas, como privadas, buscam, atualmente, aumentar seus niveis de eficiéncia
e produtividade através da transformacao e evolucao digital proporcionadas pelo uso
de servicos computacionais em nuvens publicas.

2.1.6.  Elenca-se as seguintes razdes determinantes para a continuidade e amplia¢do do uso
de nuvens publicas:

2.1.6.1 Autilizacdo de nuvens publicas tende a gerar menor nivel de demandas operacionais
e de contratagBes, uma vez que a infraestrutura de Tl de cada nuvem publica é de
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responsabilidade do seu respectivo provedor dos servicos, que dimensiona seus
datacenters para atender multiplos clientes de forma a possuir a maior
escalabilidade e facilidade para incorporagao de novas tecnologias possiveis.
Usualmente, o modelo de contratagdo de servigos em nuvens publicas preconiza o
pagamento apenas pelos servicos efetivamente consumidos, tendendo a gerar
economia de recursos em relagdo aos investimentos requeridos para a construgao
e/ou manutencdo de datacenters proprios.

Os provedores de servico de nuvens publicas oferecem niveis altissimos de
disponibilidade em seus datacenters, atestados por entidades certificadoras
nacionais e internacionais, propiciados por vultosos investimentos em infraestrutura
e possiveis em virtude dos ganhos de escala associados ao modelo de utilizagdo
compartilhada.

O uso de nuvens publicas é a forma mais econdmica e rapida para o provimento de
novas aplicacbes com disponibilidade ininterrupta (24x7) de servigcos digitais pelo
CNJ, tanto para os usudrios internos em trabalhos fora das dependéncias do
Conselho, como para os usudrios externos.

As nuvens publicas representam a opg¢do mais adequada para o aumento da
eficiéncia dos processos operacionais, uma vez que permitem maior flexibilidade e
celeridade no atendimento das demandas de negdcio, com o pagamento apenas
pelos recursos efetivamente utilizados, possibilitando a reducdo dos custos com
pessoal para o projeto, implantagdo, operacdo e sustenta¢do dos servicos, que sdo
de responsabilidade dos respectivos provedores dos servicos em nuvem.

As despesas em que o contratante incorre ao disponibilizar servicos em nuvens
publicas concentram-se, majoritariamente, no pagamento por seu uso efetivo e
pelos servigos de intermediacdo correspondentes.

O uso de nuvens publicas possibilita que parte significativa da responsabilidade pela
gestdo da seguranga do ambiente seja contratualmente assumida pelos provedores,
cujos processos e mecanismos de seguranga devem ser periodicamente auditados
por entidades certificadoras.

A utilizacdo de nuvens publicas, em especial para provimento de servigos e
informagdes de menor grau de sigilo ou criticidade para o negdcio, pode ser
considerada alternativa importante no sentido de reduzir o volume das demandas
relativas a nuvem privada, evitando, assim, que a sobrecarga operacional sobre o
diminuto quadro de pessoal de Tl do CNJ resulte em aumento dos riscos de seguranga
associados a terceirizacdo de servicos operacionais com gestdo interna.

No ambiente de nuvens publicas os provedores oferecem amplo catdlogo de
recursos e tecnologias disponiveis para consumo imediato pelos usuarios, analistas

de dados e desenvolvedores do contratante, traduzindo-se em grande agilidade na
8
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implementacdo de novos servicos, bem como possibilitando a realizacdo de testes
e/ou provas de conceito com novas ferramentas e técnicas em curtissimo prazo e
com baixo custo.

2.1.7.  Portanto, conclui-se que a solugdo computacional em nuvens publicas deve ser,
preferencialmente, utilizada para atendimento de demandas de maior complexidade,
bem como para o suporte ao desenvolvimento de projetos experimentais envolvendo
o uso de novas tecnologias, desde que estas estejam presentes nos catdlogos dos
provedores de servicos de nuvens publicas constantes no ambito do contrato de
intermediacdo celebrado pelo contratante.

2.1.8.  No ambito singular de cada um dos servigcos que compde os trés itens a serem licitados,
pode-se arguir, brevemente, sobre os principais motivos desta escolha.

2.1.9. Com rela¢do as Unidades de Servigos Técnicos de Intermediagdo para Nuvens Publicas
(USIN’s), item 1:

2.1.9.1 Auto provisionamento de recursos sob demanda (“on-demand computing”), de
modo a possibilitar o provisionamento de recursos em varias nuvens publicas e seu
respectivo ajuste de acordo com as necessidades verificadas ao decorrer do tempo,
de maneira automatica, sem a necessidade de interacdo com o provedor dos
Servigos.

2.1.9.2 Amplo acesso aos recursos pela Internet (broad network access), de forma tal que os
recursos das nuvens publicas a serem utilizados devem estar disponiveis para acesso
pela Internet por diferentes dispositivos, tais como estacdes de trabalho, tablets e
smartphones, através de mecanismos padronizados disponiveis em todos os tipos de
dispositivos.

2.1.9.3 Agrupamento e compartilhamento de recursos computacionais por meio de
reservatoério central (resource pooling): Possibilitar que os recursos computacionais
dos provedores de nuvem publica disponiveis no contrato de intermediagdo sejam
agrupados para servir a multiplos consumidores (modelo multi-tenant), com
recursos fisicos e virtuais sendo alocados e realocados dinamicamente, de acordo
com a demanda. Requer-se que haja independéncia de localizacdo dos recursos
computacionais alocados, de modo que ndo seja necessario controle ou
conhecimento sobre sua localiza¢do exata. No entanto, deve ser possivel especificar
sua localizagcdo em um nivel mais alto de abstragdo como, por exemplo, o pais, estado
ou datacenter.

2.1.9.4 Osrecursos computacionais em nuvens publicas devem ser requisitados, definidos e
alocados de forma padronizada com a finalidade de atender a demanda de um ou
mais usuarios de maneira compartilhada, ndo se restringindo apenas a satisfacdo de
necessidades individuais.
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2.1.9.5 Possibilitar rapida elasticidade dos recursos alocados nas nuvens publicas, que
devem ser dinamica e elasticamente provisionados e liberados, sendo que, em alguns
casos especificos, o incremento dos recursos deve se dar de maneira automatica,
adaptando-se a demanda (escalabilidade). Do ponto de vista dos usuarios, os
recursos disponiveis para provisionamento devem parecer ilimitados, podendo ser
alocados a qualquer hora e em qualquer volume.

2.1.9.6 A utilizacdo das USIN’s deve ser medida e faturada em funcdo da quantidade
efetivamente consumida (measured service) dos recursos computacionais nas
diversas nuvens publicas disponiveis no contrato, ndo podendo deixar de ser
considerados todos os descontos aplicaveis exibidos nas respectivas faturas geradas
pelos provedores de nuvem publica e extraidos das suas consoles de faturamento,
devendo possuir mecanismos para automaticamente controlar e otimizar a utilizagdo
dos recursos por tipo, como, por exemplo, armazenamento, processamento, largura
de banda e contas de usuario ativas.

2.1.9.7 Possibilitar que a utilizacdo dos recursos computacionais nas nuvens publicas
disponiveis no contrato, cujos custos serdo convertidos em USIN’s, seja monitorada,
controlada e reportada de modo transparente, especificando e individualizando o
provedor do recurso, o(s) respectivo(s) usuario(s) consumidor(es) e o quanto dos
servigos foi utilizado em um determinado periodo, permitindo que o controle dos
custos dos servicos ou USIN’s utilizadas seja balizado pelo seu efetivo consumo.

2.1.9.8 Osrecursos computacionais das nuvens publicas a serem utilizados pelo contratante
por intermédio das USIN’s contratadas junto ao broker devem possuir alta
disponibilidade e atender niveis minimos de servicos (NMS) contratualmente
especificados, os quais, quando ndo atingidos, devem redundar em descontos a
serem aplicados ao faturamento dos servigos prestados no periodo.

2.1.9.9 Todas as nuvens publicas disponibilizadas pela contratada ao contratante devem
possuir ferramentas que implementem controles de seguranga necessdrios e
suficientes para mitigar os riscos de seguranga associados ao modelo.

2.1.10. Com relagdo as Unidades de Servicos Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas
(USTN’s), item 2, esclarece-se que sdo necessarias para suprir com profissionais
qualificados o futuro Centro de Exceléncia em Nuvem/Nucleo de Servigos Técnicos de
Infraestrutura em Nuvens Publicas, de modo a garantir a implementacdo,
continuidade e expansdo do uso da solugdo computacional em nuvens publicas e
devem possibilitar, dentre outros aspectos:

2.1.10.1 Mitigacdo dos riscos causados pela insuficiéncia de pessoal préprio no quadro de
servidores do CNJ, uma vez que a limitagdo associada a nao disponibilidade de
servidores especializados em Tl implica em consequente necessidade de ampliagdo

das contrata¢Ges de servicos de terceiros a fim de viabilizar a execugdo plena dos
10
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processos operacionais necessarios para a gestdao da solugdo computacional em
nuvens publicas.

2.1.10.2 Nao onerar excessivamente os servidores do CNJ especializados na area de
tecnologia da informacdo com tarefas inerentes a gestao da Solu¢ao Computacional
em Nuvens Publicas a ser contratada, liberando a equipe do DTI para se concentrar
em outras atividades estratégicas.

2.1.10.3 Prestacao de servicos técnicos especializados, na forma de Unidades de Servicos
Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas (USTN’s), cuja contratada devera ser
remunerada mediante acordo de niveis minimos de servigo (NMS) para a sustentacao
e gestdo das nuvens publicas a serem disponibilizadas ao contratante pelo broker.

2.1.11. Comrelagdo as Unidades de Servicos de Conectividade para Nuvens Publicas (USCN's),

item 3, pretende-se:

2.1.11.1 Contratar enlace(s) fisico(s)/Iégico(s) privado(s) partindo do datacenter do CNJ para
até 4 (quatro) dos provedores de servicos de computacdo em nuvem publica,
privilegiando os aspectos de performance e seguranca quanto ao trafego de dados e
informacgdes.

2.1.11.2 Permitir alta performance através de links privados/dedicados de velocidade
escaldvel para o trafego de dados entre o datacenter do CNJ, situado no CNJ -
Conselho Nacional de Justica na SEPN 514, Asa Norte — Brasilia/DF., e os provedores
das nuvens publicas, ajustaveis conforme se constate aumento da demanda, com
redundancia dos enlaces fisicos/ldgicos para até 4 (quatro) provedores de servicos
de computagao em nuvem publica.

2.1.12. Dessa forma, buscando-se alcancar conjuntamente todos os objetivos técnicos acima
elencados, posto que sdo interdependentes e determinantes para o sucesso da
empreitada, o projeto foi dividido, em comum acordo entre o grupo de trabalho
formado pelos servidores do TCU, CGU e CNJ, em 3 (trés) objetos distintos, a serem
contratados, adjudicados e registrados separadamente (individualmente) via sistema
de registro de pregos com as seguintes composigdes:

2.1.13. Primeiro objeto - Fornecimento de Unidades de Servicos Técnicos de Intermediacdo
para Nuvens Publicas (USIN’s) para prestac¢do de servicos técnicos especializados de
natureza continua na drea de Tecnologia da Informagdo (Tl) pelo periodo de 30 (trinta)
meses, prorrogdvel, conforme a lei, até o limite de 60 (sessenta) meses.

2.1.13.1 Esse objeto refere-se a contratacdao de USIN’s de forma que uma empresa de TI
(cloud broker) contratada atue como intermediaria para subcontratacdo e
corretagem dos servicos computacionais de, pelo menos, ambas as plataformas
Amazon AWS e Microsoft Azure (cloud providers), de forma intercambidvel entre
elas e no modelo de autosservico.

11
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2.1.13.2 A licitante contratada sera aquela que propuser o menor valor global para a
contratacdao de USIN’s destinadas a prestacdo de servicos de nuvem publica, sejam
servicos do prdprio provedor ou de outros fornecedores internacionais por ele
disponibilizados em seu marketplace, consideradas todas as especificacdes técnicas
do objeto.

2.1.13.3 Entdo, tendo em vista que no mercado de servicos de nuvens publicas existe
consideravel variacdo de precos com relacdo aos servicos desenvolvidos e
comercializados pelo préprio provedor e os servicos desenvolvidos por outras
empresas com sede fiscal no exterior, principalmente em funcdo dos impostos
incidentes sobre a importacdo de servicos, e apenas por ele comercializados em seu
espaco de vendas (marketplace), tornou-se imperiosa a necessidade de que, neste
processo de contratacdo, seja feita distingdo do preco das USIN’s gastas em
consumo de servicos do préoprio provedor daquelas gastas em servigos de outros
fornecedores com sede fiscal no exterior e apenas comercializados pelo provedor
em questdo. Assim, as especificacdes do objeto constantes da presente solicitacdo
de contratacdo, que resultard na metodologia de precificacdo dos servigcos a serem
contratados, devera considerar a real diferenca de custos verificada por intermédio
da especificacdo de dois itens com precificacdo individualizada, um para o consumo
de USIN’s “normais” e outro para as USIN’s utilizadas para o consumo de servigos
disponiveis no marketplace do provedor, pois, na realidade factica do mercado, os
precos de comercializacdo e aquisicdo de servigos nativos do provedor, quando
comparados aqueles servigos apenas comercializados por ele em seu espago de
vendas em complemento tecnoldgico aos seus préprios servigos prestados aos
clientes, sdo bastante diferentes, principalmente em virtude da tributacdo incidente
sobre a importagdo de servigos.

2.1.13.4 No entanto, é fundamental que a distingdo entre o preco/consumo de USIN’s
destinadas a contratacdo de servicos nativos do provedor e aquelas destinadas ao
consumo de servigos desenvolvidos por outras empresas internacionais, porém
adquiridos por intermédio do provedor em seu marketplace, ndo impeca a
necessaria flexibilidade para o desenvolvimento de solu¢des baseadas em nuvens
publicas. Assim, é fundamental que haja flexibilidade para o consumo dos servigos,
ou seja, se no momento do desenvolvimento de um determinado projeto forem
consumidos servigos nativos do provedor, que a quantidade consumida de tais
servigos sejam remunerados pelo pre¢o da USIN destinado ao pagamento de servigos
nativos do provedor. Se forem consumidos servicos de marketplace, que a
quantidade consumida de tais servicos sejam remunerados pelo pre¢co da USIN
destinado ao pagamento de servicos de outros fornecedores internacionais.

Portanto, nesta solicitacdo de contratacdo, o montante monetario total destinado a
12
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contratacao das USIN’s deve permitir o consumo totalmente intercambiavel de
servicos desenvolvidos pelo préprio provedor ou de servicos tecnoldgicos
complementares de outros fornecedores internacionais por ele comercializados em
seu espaco de vendas (marketplace).

2.1.13.5 Desse modo, apesar da necessaria intercambialidade para se consumir os servigos
durante todo o periodo de validade/execucdo contratual, conforme avaliacGes
efetuadas pelas equipes técnicas dos 3 (trés) drgdos participes, o total estimado para
o consumo de USIN’s de marketplace, doravante chamadas de USIN’s MP, com
relacdo ao volume total de USIN’s a ser contratado por cada drgao foi estimado para
o TCU em 15% (quinze por cento), para a CGU em 36% (trinta e seis por cento) e para
o CNJ em 15% (quinze por cento).

2.1.13.6 O marketplace, acessivel através da plataforma do provedor, é um espacgo integrado
por acervo/catalogo de softwares disponibilizados pelos provedores em suas lojas.

2.1.13.7 Registra-se que o uso de um catdlogo aberto de servicos de nuvem oferece uma
maior transparéncia em relagdo as opc¢Ges disponiveis no mercado. Ao ter acesso a
um catdlogo aberto, as empresas podem avaliar de forma mais abrangente as
caracteristicas de seguranga oferecidas por diferentes provedores de servicos de
nuvem. Isso permite a sele¢cdo de um provedor com recursos de seguranga robustos,
como criptografia avangada, autenticacdo de dois fatores, controle de acesso
granular e monitoramento constante. Além disso, o catdlogo aberto pode incluir
informacGes sobre conformidade com padrdes de seguranca reconhecidos, como I1SO
27001, SOC 2 e HIPAA, fornecendo as empresas uma base sélida para tomar decisdes
informadas e escolher um provedor que atenda as suas necessidades de seguranca.

2.1.13.8 Adicionalmente, o catdlogo aberto permite que as empresas comparem 0s precos e
os modelos de precificagdao de diferentes provedores de servicos de nuvem. Isso
incentiva a concorréncia e possibilita que as empresas identifiquem op¢bes mais
econdmicas que se adequem ao seu orcamento e requisitos. Além disso, um catalogo
aberto pode incluir informagdes sobre ofertas especiais, descontos ou pacotes
personalizados oferecidos pelos provedores de servicos de nuvem. Dessa forma, as
empresas podem tomar decisdes mais assertivas em relacao aos custos, otimizando
seus investimentos em servigos de nuvem e alcangando economias significativas a
longo prazo.

2.1.13.9 Portanto, o uso de um catdlogo aberto nas contratacdes de servico de nuvem
proporciona beneficios significativos em termos de seguranca e economia. Ao
promover a transparéncia, a comparacdo de precos e a exploragdo de solucbes
inovadoras, as empresas podem tomar decisdes mais informadas, otimizar seus
investimentos e impulsionar seu crescimento no ambiente cada vez mais digital de
hoje.

13
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2.1.13.10 Assim, conforme avaliacao efetuada pela equipe técnica, o total estimado para o
consumo de USIN’s de marketplace, doravante chamada de USIN’s MP’s, com
relacdo ao volume total de USIN’s a ser contratado, foi de 10%.

2.1.13.11 Julga-se que sdo necessarios, pelo menos, 2 (dois) provedores de nuvem publica,
pois trabalhar com apenas um provedor de servicos de computacdo em nuvem
representaria riscos de dependéncia associada a estabilidade técnica e comercial
do cloud provider. Por outro lado, trabalhar com muitos provedores
simultaneamente significaria elevar exponencialmente a complexidade de gestao e
de operacdo dos servicos. Assim, tendo em vista a necessidade de disponibilidade
e redundancia, optou-se por utilizar, pelo menos, 2 (dois) provedores, sendo
recomenddvel, no maximo, 4 (quatro), buscando-se mitigar o risco de dependéncia

guanto a disponibilidade de somente um provedor, sem acrescentar complexidade
excessiva a gestdo contratual e dos servicos decorrentes da contratacdo de
multiplos cloud providers (mais de quatro).

2.1.13.12 Também conhecida como CSB (Cloud Services Brokerage), a corretagem de servicos
em nuvem € uma estratégia de contratacdo que visa proporcionar
interoperabilidade, flexibilidade, rapidez e seguranca quando se utiliza os servicos
de mais de um provedor de servicos de nuvem publica.

2.1.13.13 Ressalta-se que as nuvens publicas Amazon AWS e Microsoft Azure nesse projeto
sdo especificadas como sendo cloud providers estritamente necessarios para a
prestacdo dos servigos associados as USIN’s visando possibilitar a continuidade dos
trabalhos desenvolvidos por intermédio dos servigos que foram contratados no
ambito dos contratos anteriormente destacados, de modo a evitar
descontinuidade dos projetos que foram desenvolvidos nesses provedores de
nuvem publica ao longo dos ultimos anos. Com isso, pretende-se também
aproveitar todo o conhecimento e experiéncia técnica ja acumulados pela equipe
de servidores do CNJ para sua implementacgdo e gestao.

2.1.13.14 Outrossim, as nuvens AWS e Azure mostram-se bastante adequadas,
principalmente para a disponibilizacdo de sistemas criticos, para o armazenamento
de ativos de cdpias de seguranca (backup), bem como para serem efetuadas
analises de dados por meio de aprendizagem de maquina (machine learning).

2.1.13.15 Portanto, houve consideravel investimento em capacitagdo de profissionais e
implementacdo de solugdes visando a operacionaliza¢gdo das nuvens AWS e Azure
nos ultimos anos, que poderia ser perdido, caso essas nuvens publicas ndo fossem
especificadas como estritamente necessarias para a prestacdo dos servicos
associados as Unidades de Servicos Técnicos de Intermedia¢do para Nuvens
Pdblicas, pois, apesar de conceitos comuns, a operacionalizagdo dos servicos

computacionais em nuvens publicas diferem substancialmente entre as tecnologias
14

Termo de Referéncia - TR



Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

Departamento de Tecnologia da Informacgao

dos diversos provedores existentes, como pode ser observado no artigo “A
Guidance Framework for Managing Vendor Lock-In Risks in Cloud laaS” (Link para o
artigo restrito a0s assinantes do servigo:
https://www.gartner.com/document/3976113 ) da consultoria Gartner, cujo

trecho traduzido livremente transcreve-se a seguir:

“Mesmo no nivel de recursos de infraestrutura bdsica, diferentes provedores
usam conceitos e abstragdes diferentes. E relativamente fdcil mover imagens
de mdquina virtual (VM) ou contéiner do SO de um provedor para outro, mas
é muito mais complexo e dificil configurar adequadamente os ambientes de
aplicativos de maneira seqgura, confidvel e econémica porque as prdticas
recomendadas sdo diferentes para cada um fornecedor. Os clientes devem
investir no gerenciamento de todos esses diferentes provedores de nuvem,
assim como investem no gerenciamento de diferentes sistemas operacionais
(S0s) e pilhas de aplicativos.”

2.1.13.16 O texto acima transcrito destaca a complexidade do ambiente de nuvem publica e
reafirma as especificidades de cada um dos provedores, ressaltando a importancia
de investir, como o CNJ vem fazendo, no gerenciamento de cada um deles.

2.1.13.17 Ressalta-se, assim, que a continuidade do provimento de servicos computacionais
em nuvens publicas para uso pelo CNJ por intermédio da contratacdo das USIN’s no
ambito da nova Solugdo Computacional em Nuvens Publicas, mediante a
especificacdo dos provedores AWS e Azure como essenciais, assemelha-se ao que
ocorre com a tecnologia de banco de dados Oracle em utilizagdo no CNJ, para a qual
a cada renovagdo sao realizados estudos de viabilidade de migragdo para outras
tecnologias/plataformas. No entanto, repetidamente, vez apds vez, tem-se
concluido, também nesse caso, que é inviavel sua substituicdo face aos custos
necessarios associados a reprogramacao e renovagao de competéncias para
viabilizar sua troca por outra plataforma, muito embora as outras plataformas
sejam similares em suas fung¢des. Entdo, no caso em tela, reputa-se crucial a
manutencdo das plataformas de nuvens publicas AWS e Azure visando a ampliagao,
sem retrocessos, do uso dessa tecnologia no ambito do CNJ. Entdo, a indicacdo de,
pelo menos, esses dois provedores de servicos de nuvem publica como
obrigatdrios, neste caso, visa a manutenc¢do das competéncias ja adquiridas pela
equipe técnica do CNJ, além da preservacdo dos investimentos ja feitos no
desenvolvimento de solu¢des e implementacdo de servigos voltados a estes dois
provedores.

15
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2.1.13.18 Nesse sentido, ressalta-se que a Amazon AWS e a Microsoft Azure sdo consideradas
nuvens publicas ja anteriormente homologadas para o regular uso pelo CNJ, pois
sdo parte de objeto de contrato anterior firmado por este Conselho.

2.1.14. Segundo objeto - Unidades de Servigos Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas
(USTN’s) destinadas a prestacdo de servicos técnicos especializados de natureza
continua na drea de infraestrutura de computacdo em nuvens publicas a serem
utilizadas para estruturar e manter o Centro de Exceléncia em Nuvem (CCoE)/Nucleo
de Servicos Técnicos de Infraestrutura em Nuvens Publicas (NSTN), suprindo-o com
profissionais qualificados para seu regular funcionamento.

2.1.14.1 A contratagdo das USTN’s se faz necessaria para tornar possivel a estruturacao e
manutencdo de um centro de servigos profissionais/técnicos especializados em
infraestrutura de produtos e tecnologias de nuvens publicas, mediante
disponibilizacdo de pessoal técnico qualificado para a prestacdo de todos os
servicos relacionados as nuvens publicas em utilizacdo pelo contratante, tais como
a prospeccao tecnoldgica, de projetos para migracdo de servicos para o ambiente
de nuvens publicas, implantacdo elaboragcdo de novos servicos, criacdo de
ambiente operacionais e otimizacdo da utilizacdo dos recursos computacionais em
nuvens publicas.

2.1.14.2 As USTN’s também serdo destinadas a operagdo, manutencdo, monitoracao,
administracdo, sustentacdo, resolucdo de incidentes/problemas, suporte e gestdo
da Solu¢ao Computacional de Nuvens Publicas do CNJ, com a responsabilidade de
manter continuamente niveis minimos de disponibilidade e qualidade dos servicos
e softwares nela baseados, fazendo parte das atividades rotineiras dos
profissionais alocados a manuteng¢do da disponibilidade e do desempenho dos
ativos e servicos computacionais baseados nas plataformas de nuvens publicas,
englobando atividades referentes a criagdo de artefatos, correcdo de erros,
atendimentos de chamados de suporte e manutenc¢do, atualizacdao de softwares
licenciados, alteracdes de ambiente e resolugdo de incidentes, dentre outras.

2.1.15. Terceiro objeto - Unidades de Servicos de Conectividade para Nuvens Publicas (USCN’s)
visando estabelecer enlace fisico/légico privado partindo do datacenter do CNJ para
até 4 (quatro) provedores de servicos de computagdo em nuvem publica.

2.1.15.1 Esse objeto refere-se a contratacdo de USCN’s de forma que uma empresa de TI
contratada forneca enlace fisico/légico privado, dedicado e escaldvel (com
velocidade que pode ser majorada, dependendo da necessidade) partindo do
datacenter do contratante para até 4 (quatro) provedores de servicos de

computacdo em nuvem publica situados no Brasil, possibilitando conexdes de alta
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performance entre sua nuvem privada e os datacenters dos provedores, dentre
eles os considerados estritamente necessarios para a implantacdo da Solucdo
Computacional de Nuvens Publicas, a saber, Amazon AWS e Microsoft Azure.

2.1.15.2 A contratacdo das USCN’s se faz necessdria com o intuito de evitar que o possivel
mal desempenho para o acesso aos recursos computacionais baseados nas nuvens
publicas seja um entrave para o projeto como um todo, caso a conexado da nuvem
privada do contratante com os datacenters dos provedores das nuvens publicas
ndo tenha performance condizente com a relevancia e necessidades do projeto e,
por isso, se torne um fator impeditivo para seu sucesso/continuidade.

2.1.16. Tendo estes argumentos em mente, com a utilizacdo do sistema de registro de precos,
pretende-se que os 3 (trés) objetos que compde a Solugdo Computacional em Nuvens
Publicas sejam contratados separadamente, de modo a facilitar a fase de projeto e
posteriores procedimentos administrativos licitatorios, possibilitando que haja outros
drgdos participes, bem como que, ao final, a implantacdo da solugdo como um todo,
em cada drgdo participe, seja sincronizada em virtude do prazo de validade das
respectivas atas de registro de precos.

2.2. Alinhamento Estratégico

2.2.1. Em consondncia com a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo do Poder Judiciario - ENTIC-JUD e suas alteragGes (Resolugdo CNJ n®
370/2021%), que estabelece estratégias para a promocdo de acdes voltadas para a
normatizagcdao e o aperfeicoamento dos controles e processos de governanga, de
gestdo e de uso de TIC, inclusive com o estabelecimento de estratégias que minimizem
arotatividade do pessoal efetivo, de modo a assegurar a entrega de resultados efetivos
para o Judiciario, em alinhamento as edi¢des dos Acérdaos n? 1603/2008, 2471/2008,
2308/2010, 2585/2012, 1200/2014, 3051/2015, 588/2018, 1534/2019, todos do
Plenario do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Com destaque para:

2.2.1.1 Art. 2% |, c: Processos Internos: Objetivo 5 — Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo;

2.2.1.2 Art.2° 1, c: Processos Internos: Objetivo 6 — Aprimorar as Aquisi¢des e Contratacgdes;
e

2.2.1.3 Art. 2°, |, c: Processos Internos: Objetivo 8 — Promover Servicos de Infraestrutura e
Solugdes Corporativas.

2.2.2.  Para mais, considera-se ainda a Estratégia Nacional de Seguranca da Informacgao e
Cibernética do Poder Judicidrio (ENSEC-PJ), instituida pela Resolucdo CNJn°

2 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3706 > Acessado em 03 de marco de 2023
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396/20213, que tem objetivo de aprimorar o nivel de maturidade em seguranca
cibernética nos 6rgaos do Poder Judicidrio, abrangendo os aspectos fundamentais da
seguranca da informacdo para o aperfeicoamento necessario a consecucdo desse
propésito.

2.2.3.  Os objetivos da ENSEC-PJ sdo a base para tornar o espaco cibernético mais confidvel,
resistente, inclusivo e seguro e visam direcionar as a¢les dos 6rgdos do Poder
Judiciario na area de seguranca cibernética.

2.2.4. S3o objetivos da ENSEC-PJ:

2.2.4.1 Judicidrio mais seguro e inclusivo no ambiente digital;

2.2.4.2 Tornar o Judicidrio mais seguro e inclusivo no ambiente digital;

2.2.4.3 Estabelecer governanca de seguranca cibernética e fortalecer a gestdo e
coordenacdo integrada de a¢Oes de seguranca cibernética nos d6rgdos do Poder
Judiciério; e

2.2.4.4 Permitir a manutencdo e a continuidade dos servicos, ou o seu restabelecimento em
menor tempo possivel.

2.2.5. Além disso, com base nas diretrizes definidas na Estratégia Nacional do Poder
Judiciario?, varios investimentos relacionados a drea de Tecnologia da Informac3o e
Comunicacdo (TIC) buscam priorizar e modernizara sua infraestrutura , com a
finalidade de alcancgar os objetivos estratégicos estabelecidos, tais como: consolidar a
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do CNJ como instrumento viabilizador de
execucdo de estratégias, aperfeicoar a Gestdo da Seguranca da Informacdo e das
Comunicag¢0es, impulsionar a implantagdo e o aperfeicoamento continuo dos sistemas
judiciais e prover infraestrutura tecnoldgica apropriada as atividades judiciais e
administrativas.

2.2.6. No que concerne ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
(PDTIC), busca-se detalhar e acompanhar as principais a¢des de TIC, bem como o
alcance dos resultados chave estabelecidos pelo Departamento de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (DTI/CNJ), gerando, consequentemente, um maior
numero de beneficios para o Conselho e para a sociedade.

2.2.7.  Erelevante destacar que as informac&es apresentadas na tabela abaixo foram obtidas
em 04/05/2023 e sdo dindmicas, estando sujeitas as mudangas, conforme as revisdes
do PDTIC/CNJ, a execucdo do Plano de Contratacdes de SolugBes de TIC, bem como
alteragGes na estratégia de TIC do CNJ.

3 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3975 > Acessado em 03 de marco de 2023
4 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3365 > Acessado em 03 de marco de 2023
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GND Demanda Captacdo 2023* (0] Demanda Processo SEI

Nova contrato
67 003 3 Novo 16.000.000,00* OE8  Sim 10958/2022 Contrato
Contrato de n.
Nuvem. 34/2022
Substituto
do Contrato
24/2021

*Como ja mencionado, em que pese a identificagdo da demanda no PCA 2023, a expectativa de contratar é para o
2024, tendo em vista que o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de um ano. Desta feita, a contratagdo
ocorrera a cargo do orcamento de TIC para 2024, Processo SEI 07152/2017, Proposta Or¢camentaria de TIC — 2024
(1575910), aprovado pelo Comité de Governanga, Memdria Reunido CGOVTIC — 30/05/2023(1575914).

2.2.8. Em adendo a informacgdo anterior, colaciona-se a Proposta Orcamentaria de TIC para
0 ano de 2024 com o registro da demanda.

o E K

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
PROPOSTA ORCAMENTARIA DE TIC 2024

2.2.9. No ambito das a¢les estratégicas de TIC, previstas no PDTIC e que abrangem as
iniciativas planejadas, implementadas, monitoradas e controladas pelo Departamento

de Tecnologia da Informacdo (DTI), realizadas em conformidade com os compromissos
estabelecidos pelo préprio DTI, acordos firmados com o Tribunal de Contas da Unido
(TCU), bem como com os demais érgdaos do Poder Judicidrio, sempre alinhadas as
estratégias estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

2.2.10. E possivel identificar a seguinte acdo reservada:

o Estratégia de TIC Unidade Data de Data Fim Status Objetivo Contr.atos
Agao & Responsavel Inicio Estratégico Associados
Realizar uma nova Em
contratagdo de nU\{em andamento OE 5/CNJ 5
53 com servigos NCEO 16/01/2023* @ 31/12/2023 OF 10

especializados -
Licitagdo TCU e CGU
* Neste sentido, a unido de esforgos tem como finalidade a contratacdo conjunta no Sistema de Registro de Pregos,

do qual o TCU sera o Orgdo Gerenciador. Adicionalmente, ainda que a identificacio da demanda no PCA 2023, a
expectativa de contratar é para o 2024, tendo em vista que o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de
um ano. Desta feita, a contratagdo ocorrera a cargo do orcamento de TIC para 2024, Processo SEI 07152/2017,
Proposta Orgamentaria de TIC — 2024 (1575910), aprovado pelo Comité de Governanga, Meméria Reunido CGOVTIC
—30/05/2023(1575914).

2.2.11. As informagbes apresentadas na tabela sdo referentes a data de 11/05/2023. Para

acessar as informagGes mais atualizadas, visite o painel 'Cockpit de Governanga e
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Gestao de TIC' por meio do seguinte link:
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado20141220230522646bcd1496091.pdf

2.2.12. A contratacdo pretendida também encontra consonancia com Politica de Seguranca
da Informac3o (PSI) do CNJ (Portaria CNJ n2 47/2017°) e suas alteracdes, que define
em seu capitulo Il as diretrizes gerais para Gestdo de Riscos de Seguranca da

Informacdo, Gestdo e Controle de Ativos de Informacdo e Gestdo da Continuidade de
Servicos Essenciais de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo. Estabelece-se ainda,
que as atividades de gestdo deverdo ser realizadas por meio de processo definido de
maneira formal, sendo que tais processos deverdo, sempre que possivel e necessdrio,
ser apoiados por ferramentas computacionais que contemplem as suas atividades.

2.2.13. Portanto, persegue-se com esta demanda municiar o CNJ com tecnologia de ponta em
servicos, ferramentas e produtos de Tl com melhor eficiéncia, maior confiabilidade,
agilidade e racionalizacdo de fluxos de trabalho, o que torna a Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao ferramenta estratégica a estar alinhada com as areas de
negdcios deste Conselho.

2.3. Objetivos

2.3.1. A evolugdo tecnoldgica dos Uultimos anos e o barateamento dos recursos
computacionais, aliados as ineficiéncias associadas a manutencao de centros de dados
(ou data centers) locais, permitiram a exploragdo de um novo modelo de acesso a
recursos computacionais compartilhados e de alta disponibilidade e escalabilidade: a
computacdo em nuvem. Com isto, objetiva-se:

a. Flexibilidade Operacional: Permitir as organizagdes adaptar sua infraestrutura
de Tl de forma agil e eficaz, de acordo com as demandas varidveis de seus
negacios.

b. Economia de Custos: Reduzir despesas com investimentos em infraestrutura
fisica, manutencao e operagdo de data centers locais.

c. Escalar Recursos Eficientemente: Ajustar rapidamente a escala de recursos
computacionais, como capacidade de armazenamento e poder de
processamento, de acordo com as necessidades do momento, evitando
subutilizacdo ou falta de recursos.

d. Acesso Universal: Proporcionar acesso aos dados e aplicativos de qualquer
local e dispositivo com conexdo a Internet, possibilitando maior mobilidade e
colaboracao.

> Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2487 > Acessado em 03 de marco de 2023
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e. Inovacdo Continua: Facilitar o desenvolvimento e a implementacdo de novas
solugdes e servicos de forma mais rapida, impulsionando a inovacgdo e a
competitividade no mercado.

f.  Seguranca e Confiabilidade Aprimoradas: Garantir altos padrdes de seguranca
e confiabilidade dos dados e operagdes, muitas vezes superando as
capacidades de segurancga dos sistemas tradicionais.

g. Business Continuity (Continuidade dos Negdcios): Assegurar a continuidade
das operacdes de negbcios mesmo em situacdes de desastres ou falhas, devido
a distribuicdo geografica dos dados e servicos na nuvem.

h. Sustentabilidade Ambiental: Contribuir para praticas sustentaveis ao otimizar
o uso de recursos, reduzindo a pegada de carbono e promovendo a eficiéncia
energética.

i.  Focono Core Business: Permitir que as organizacdes concentrem seus esforcos
e recursos no desenvolvimento de seus produtos ou servicos principais, ao
invés de dedicar recursos consideraveis a manutencao de infraestrutura de TI.

2.3.2.  Esses objetivos refletem o potencial transformador da computacdo em nuvem, que
ndo apenas moderniza a infraestrutura de Tl, mas também impulsiona a eficiéncia e a
agilidade das organizagdes para se adaptarem a um ambiente de negdcios dinamico e
em constante mudanga.

2.4. Referéncia aos Estudos Preliminares

2.4.1.  Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializacao
da Demanda (DOD), encaminhado pelo Departamento de Tecnologia da Informacgao,
(DTI) e os Estudos Preliminares, constantes do Processo SEI n° 06309/2023

2.5. Analise de Mercado de TIC

2.5.1. Considerando os trabalhos de producdo do ETP, estabelecidas as necessidades e
requisitos da demanda, foram identificados, no item 1.4.1, 03 (trés) alternativas de
solugdes que tecnicamente poderiam atender o CNJ:

a) Solugdo 1: Servigos gerenciados de computagdo multinuvem, sob o modelo de
cloud broker (integrador);

b) Solugdo 2: Ampliacdo da infraestrutura de tecnologia instalada no data center
do CNJ; e

c) Solugdo 3: Servico Gerenciado de Provimento, Monitoramento.
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A partir da identificacdo destas solucdes, realizada a analise técnica de cada uma,
passou-se a pautar os trabalhos na andlise e estimativa do Custo Total da Demanda,
itens 1.5. e 1.6, do ETP.

Concluso esses trabalhos, foi possivel a identificacdo da solu¢do 1, como o modelo que
representa fidedignamente as necessidades do CNJ.

Nesse modelo, o Integrador de Servico (Cloud Broker) é o responsavel por firmar
contrato com um provedor de nuvem. Os provedores de servico de nuvens publicas
oferecem niveis altissimos de disponibilidade em seus datacenters, atestados por
entidades certificadoras nacionais e internacionais.

Identifica-se ainda no escopo dessa Solucdo, trés nichos de servicos como facilitadores,
o primeiro a ser realizado por time multidisciplinar, integrado por colaboradores com
diferentes especializacbes e concentragdes com o objetivo de criar experiéncias de
servicos imersivas, em nivel de interacdo entre os mundos virtual e fisico. Na outra
ponta a previsdo de time especializado em servicos de suporte a plataforma na
modalidade premium, sob demanda, visando amparar a adequada a prestacdo de
servicos afim de minimizar impactos no funcionamento das atividades meio e
finalisticas do CNJ. E, por fim, servicos de conectividade privada para até 04(quatro)
provedores de servigos de computacdo em nuvem publica, privilegiando os aspectos
de performance e seguranga quanto ao trafego de dados e informagdes.

2.6. Beneficios e Resultados

2.6.1.

2.6.2.

A evolucdo tecnoldgica dos ultimos anos, juntamente com a redugdo de custos dos
recursos computacionais, e as limitagdes inerentes a manutengdo de datacenters (ou
centros de dados) locais, possibilitaram a adogdo de um novo paradigma no acesso a
recursos computacionais: a computagdo em nuvem. Esse modelo oferece recursos
compartilhados de alta disponibilidade e escalabilidade, superando os desafios
enfrentados na manutencdo de data centers locais, tais como os altos custos
associados a infraestrutura fisica, energia, refrigeracdo, espaco fisico limitado,
dificuldades na escalabilidade e manutencdes e atualizagbes frequentes para garantir
eficiéncia e seguranga. A computagdo em nuvem se tornou uma solugdo atraente,
proporcionando uma alternativa flexivel, escaldvel e eficiente em termos de custo para
as necessidades computacionais das organizagoes.

Reserva-se a contratacdo em produc¢do, uma expectativa significativa de ampliacado da
capacidade para fornecimento de servicos apoiados pela Tecnologia da Informacao.
Esse crescimento visa atender as novas demandas e politicas estabelecidas no ambito
do Judicidrio Nacional, resultando na otimizacdo da prestacdo de servicos aos
cidaddos.
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2.7. Relagao entre a Demanda Prevista e a Contratada

2.7.1.  Os estudos, necessdrios para definicdo da estimativa de consumo desta contratacao,
foram amparados por processo de trabalho organizado, de maneira a manter e
propiciar a disponibilidade operacional presente e futura dos sistemas judiciarios
mantidos pelo CNJ, como instrumentos de celeridade, de qualidade da prestacao
jurisdicional e de acesso a justica.

2.7.2. Este processo de trabalho estd evoluindo em direcdo a adocdo de solugdes
desenvolvidas e compartilhadas entre o CNJ e os diversos Tribunais brasileiros, sem
depender exclusivamente de fornecedores privados. Hd um foco especial em atender
aos requisitos de seguranca, interoperabilidade e racionalizacdo dos gastos. Isso
possibilita a alocacdo desses recursos financeiros e de pessoal em atividades mais
alinhadas com a finalidade do judiciario.

2.7.3. Trata-se, portanto, da implementacdo de um conceito comunitdrio e colaborativo
previsto na Resolucdo 335/2020 CNJ, no qual todos os tribunais, independentemente
da esfera, possam contribuir com as melhores solugdes tecnoldgicas para
aproveitamento comum e melhor gestdo da jurisdicdo digital, respeitando-se a
autonomia de cada um dos Tribunais envolvidos.

2.7.4. Como requisito precipuo, para propiciar e manter este conceito ativo, partindo-se e
tendo em conta as peculiaridades que cercam a computacdo em nuvem, foram
extraidos, inicialmente, o roll de 205 itens de servigos
(03 Al.Estimativa de Consulmo.CNJ.v2.xlsx (sharepoint.com) que poderdo ser

utilizados para provimento da demanda do CNJ.

2.7.5. Com base em dados recentes, foram estimados os seguintes quantitativos para o
fornecimento de Unidades de Servicos Técnicos de Intermediacdo para Nuvens
Publicas (USIN's e USIN's MP) a fim de manter de forma continua os servigos ja
prestados no ambiente de nuvem pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) por um
periodo inicial de 30 meses.

Objeto Orgao Unidade Quant. Quant/més

Més da
01 USIN’s CNJ prestagdo dos 30 482.891 14.486.730
Servigos

Més da
02 USIN’s MP CNJ prestagdo dos 30 56.290 1.688.700
servigos

Tabela 2 - previsdao de demanda - ITEM 1
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Qtde por Qtde (?tt..ie Qtde
erfil minima maxima maxima
Ite | Nome do NSTN (Nucleo de Servigos Técnicos de Nuvem) 5 .. por perfil
m / Perfil profissional profisien G profission G2
al no USTNs/m USTNS/m
NSTN as al no &s
NSTN
2
2.1 | Arquiteto de Nuvem 1 363 1 363
22 Engenheiro Infra  Computacional (rede, acesso, 1 391 4 1565
armazenamento)
2.3 | Analista de Faturamento 1 240 2 480
Total mensal de USTN's 994 2.408
Total mensal de USIT's Minimo:

2.7.6.

2.7.7.

2.7.8.

Item

Tabela 3 - previsdao de demanda — ITEM 2

Descricao

Servigos de conectividade de enlace
fisico/légico privado partindo do datacenter
do contratante para até 4 (quatro)
provedores de computagdo em nuvem
publica

Quant/més Total

Enlaces USCN
fisico/légicos | por
enlace
Més de 30 1 200 6.000
prestacao
dos
servigos —
USCN’s

Tabela 4 - previsdao de demanda — ITEM 3

Definidos os quantitativos previstos para cada um dos servigos, nas tabelas anteriores,
a equipe de estudos desta aquisi¢do, tragou no ETP metodologia, exercicios e pesquisa

gue forneceram os valores estimados iniciais para cada um destes servicos.
Conclusos os trabalhos foi possivel a identificagdo do montante por lote, como descrito
nos itens 4.18; 4.19; 4.20, deste Termo de Referéncia.

A tabela a seguir, dispGe o montante geral estimado desta contratacdo, na ordem de:

Descrigao

Servigos
publica

computacionais

Servicos técnicos especializados

Servigos de conectividade direta

VALORES TOTAIS ESTIMADOS PARA A SOLUGCAO

em nuvem USC

estimado Valor total (30

meses)

Valor
mensal

Métrica

RS 4.670.794,13 RS 140.123.824,00

USTN RS 2.508.600,00 RS 75.258.000,00

USCN RS 8.574,00 RS 257.220,00

RS 7.187.968,13 RS 215.639.044,00
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2.8. Impacto ambiental

2.8.1. A CONTRATADA devera tomar conhecimento do Plano de Logistica Sustentavel - PLS®,
das Orientacdes do Controle Interno e demais procedimento do CNJ, ainda que a
natureza dos servigos ndo se aplique, devidamente justificada pela inexisténcia de
produtos ou atividades que se enquadrem nas condi¢bes exigidas nos critérios de
Sustentabilidade Ambiental, Social e Econdmica;

2.8.2. Fazer uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

2.8.3.  Primar, sempre que possivel, pela racionalizacdo no consumo de energia.

2.9. Impacto social e cultural

2.9.1. A empresa contratada devera fazer uso de processos estruturados que promovam a
sustentabilidade, com base em ag¢des ambientalmente corretas, economicamente
vidveis e socialmente justas e inclusivas, culturalmente diversas e pautadas na
integridade, em busca de um desenvolvimento nacional sustentavel.

2.10. Conformidade Legal

2.10.1. Instrumentos de regéncia:
2.10.1.1 Lein. 8.666, de 21 de junho de 1993;
2.10.1.2 Resolugdo (CNJ) n. 182, de 17 de outubro de 2013.

6 Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3986 > Acessado em 06 de marco de 2023
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DA LICITACAO

3.1. Da Pretensao da Contratagao

3.1.1.

3.1.1.1

Solugdo Computacional em Nuvens Publicas para prestacdo de servicos técnicos
especializados de natureza continua na area de Tecnologia da Informacgdo (TI)
conforme especificacdes técnicas descritas neste Termo de Referéncia, pelo prazo do
contrato para:

ITEM 1 - Servicos Técnicos de Intermediacdo serd pelo periodo de 30 (trinta) meses,

3.1.1.2

contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogavel, até 60 (sessenta)

meses de prestacdo dos servicos dos contratos;

ITEM 2 - Servicos Técnicos de Infraestrutura pelo periodo de 30 (trinta) meses,

3.1.1.3

contados do inicio efetivo da prestacdo dos servicos, ou seja, a partir da implantacdo

do NSTN, podendo ser prorrogados sucessivamente, conforme a lei, até o limite de

60 (sessenta) meses de prestacdo dos servicos; e

ITEM 3 - Servicos de Conectividade serd por periodo inicial de 30 (trinta) meses de

vigéncia, contados da data de emissdo do primeiro “Termo de Recebimento de

Enlace(s)/Circuito(s) Virtual(is)” e efetivo inicio da prestacdo dos servicos,

prorrogavel até o limite de 60 (sessenta) meses de prestacdo dos servicos, em regime

de empreitada por preco unitdrio.

3.2. Da Natureza do Objeto da Contratacao

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

O objeto da solugdo possui caracteristicas comuns e usuais encontradas atualmente
no mercado de TIC, cujos padrdes de desempenho e de qualidade podem ser
objetivamente definidos no Termo de Referéncia. Portanto, se enquadram como
SERVICOS COMUNS ou usuais de mercado.

O Paragrafo Unico do artigo 12 da Lei 10.520, de 17 de julho de 20027, define servicos
e fornecimentos continuos, como sendo aqueles, cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes
usais no mercado.

Esta contratacdo de Solugdo de Computacdo em Nuvens Publicas é destinada a
prestacdo de servicos técnicos especializados de natureza continua na area de
infraestrutura de Tecnologia da Informagdo (Tl), ao se considerar a complexidade,

7 Disponivel em:< https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2002/110520.htm> Acessado em 03 de
novembro de 2023
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essencialidade, o necessario periodo de estabilizacdo dos servicos que fazem parte do
objeto da solucdo pretendida.

3.3. Do Parcelamento e Adjudicagao

3.3.1.  Os critérios de agrupamento deverdo respeitar, além do previsto no ordenamento

juridico, as restricdes de ordem técnica apresentadas acima, sob pena de nao atingir o

objetivo da contratacdo. Desta forma, o acérddo TCU n° 1914/20098 Plendrio reforca

esse entendimento:

“15°[...] exige-se o parcelamento do objeto licitado sempre que isso se
mostre técnica e economicamente vidvel. A respeito da matéria, esta
Corte de Contas jd editou a Sumula n. 247/2004, verbis: “E obrigatdria a
admissdo da adjudicagdo por item e ndo por prego global, nos editais das
licitagbes para a contratagéo de obras, servicos, compras e alienagdes,
cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou
complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de
propiciar a ampla participagdo de licitantes...” (grifos ndo constam do
original).

16. Depreende-se, portanto, que a divisdo do objeto deverd ser
implementada sempre que houver viabilidade técnica e econémica para
a sua adogdo.

17. Nesse ponto, calha trazer a baila o escdlio de Margal Justen Filho: “O
fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do
objeto a ser executado. NGo é possivel desnaturar um certo objeto,
fragmentando-o em contratag¢des diversas e que importam o risco de
impossibilidade de execugdo satisfatéria. ” (Comentdrios a Lei de
Licitagbes e Contratos Administrativos. 10. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2004.
p. 209). “(grifo nosso)

3.3.2. A partir da leitura do acérdao acima, estima-se que a contratagdo em separado nao

afetard o sucesso da empreitada, caso seja adjudicada a empresas distintas.

3.3.3.  Estaavaliacdo prévia é fundamental para a execugdo satisfatoria, antes de se deliberar

pela viabilidade da divisso do objeto em lotes e, consequentemente, o

estabelecimento de critérios para adjudicacéo.

8 Disponivel em: < https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/resultado/acordao-

completo/*/NUMACORDAO%253A1914%2520ANOACORDAO%253A2009%2520COLEGIADO%253A%25

22Plen%25C3%25A1ri0%2522/%2520 > Acessado em 07 de margo de 2023
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A solucdo computacional a ser contratada baseia-se na adjudicacdo por item.
Portanto, adjudicacdo deverd ser feita a uma Unica empresa, a que apresentar o menor
valor total proposto para a contrata¢do do item do objeto.

3.4. Empresas reunidas em Consdrcio

3.4.1.

3411

3.4.1.2

3.4.1.3

3414

3.4.15

3.4.1.6

3.4.1.7

3.4.1.8

Serd admitida, para o ITEM 1, a participacdo de empresas reunidas em consércio, para
as quais deverdo ser observadas as seguintes condigoes:

devera ser comprovada a existéncia de compromisso publico ou particular de
constituicdo de consércio, com indicacdo da empresa-lider, que devera atender as
condicbes de lideranca estipuladas;

cada empresa consorciada deverd apresentar a documentacdo de habilitacdo
exigida;

para efeito de qualificacdo técnica do consdrcio, admitir-se-4 o somatério dos
guantitativos de cada consorciado;

para fins de qualificacdo econdmico-financeira, serd aceito o somatdrio dos valores
de cada consorciado, na proporg¢do de sua respectiva participagao;

as empresas consorciadas ndo poderao participar, na mesma licitagdo, de mais de
um consdrcio ou isoladamente;

as empresas consorciadas serdo solidariamente responsaveis pelas obrigaces do
consércio nas fases de licitagao e durante a vigéncia do contrato; e

no consércio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranga caber3,
obrigatoriamente, a empresa brasileira.

Se a licitagdo for vencida por consércio de empresas, na data de assinatura do
contrato, devera ser apresentado o ato constitutivo do consércio, devidamente
registrado em Junta Comercial (Lei n° 8.934/94, art. 32, inciso 11)°, observadas as
seguintes condicdes:

3.4.1.8.1 indicagdo da empresa-lider do consércio, a qual devera representar as

consorciadas perante a Administracdao do CNJ;

3.4.1.8.2 subscricdo de todas as empresas integrantes do consorcio;
3.4.1.8.3 a obrigacdo de que cada consorciada responderd, individualmente e

solidariamente, pelas exigéncias de ordem fiscal e administrativa
pertinente ao objeto licitado, até a conclusao final do fornecimento e dos
servigos que vierem a ser contratados;

% Disponivel em:< https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L8934.htm> Acessado em 03 de
novembro de 2023
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3.4.1.8.4 declaracdo expressa de responsabilidade soliddria, ativa e passiva, de todas
as consorciadas, pelos atos praticados sob o consdrcio na licitacdo e
obrigacdes dela decorrentes;
3.4.1.8.5 compromisso de que o consdrcio ndo terd a sua composicdo ou
constituicdo alterada ou, sob qualquer forma, modificada, sem prévia e
expressa concordancia do CNJ;
3.4.1.8.6 compromisso expresso de que o consércio ndo se constitui, nem se
constituird em Pessoa Juridica distinta da de seus membros, nem terd
denominagdo prdpria ou diferente das suas consorciadas;
3.4.1.8.7 compromisso, e respectiva divisdo do escopo, no fornecimento de cada
uma das consorciadas, individualmente, do objeto da licitacdo, bem como
o percentual de participacdo de cada uma em relagdo ao faturamento dos
servicos licitados;
3.4.1.8.8 o0 prazo de durac¢do do consdrcio, que devera coincidir, no minimo, com o
prazo do Termo de Contrato a ser firmado entre as partes;
3.4.1.9 A empresa-lider do consdrcio devera atender as seguintes condicdes de lideranca:
3.4.1.9.1 responsabilizar-se por todas as comunicagdes e informagbes do consércio
perante o CNJ;
3.4.1.9.2 responsabilizar-se pelo contrato a ser firmado com o CNJ, sob os aspectos
técnicos e administrativos, com poderes expressos inclusive para transferir,
requerer, receber e dar quitacdo, tanto para fins deste termo de referéncia,
guanto na execugao do contrato, sem prejuizo da responsabilidade de cada
uma das consorciadas;
3.4.1.9.3 ter poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa e
judicialmente pelo consdrcio;
3.4.1.9.4 ter poderes expressos para representar o consércio em todas as fases do
Pregdo, podendo inclusive interpor e desistir de recursos, assinar contratos
e praticar todos os atos necessarios visando a perfeita execugao de seu
objeto até a sua conclusdo.
3.4.2. NAO SERA UTILIZADO/PERMITIDO A PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM
CONSORCIO PARA OS ITENS 2 E 3.

3.5. Da Subcontratagao

3.5.1. No tocante a subcontratacdo, sera utilizada/permitida para o ITEM 1, ou seja, serd
permitido a CONTRATADA, prestadora dos servigos de intermediagdo para nuvens
publicas (broker), subcontratar a execucdo dos servicos afetos aos créditos de, pelo
menos, ambas as provedoras de nuvens publicas Amazon AWS e Microsoft Azure
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(cloud providers), por ser essa a Unica maneira possivel para a execugdo de tais
servicos, uma vez que, por padrdao de mercado, os provedores internacionais de
nuvens publicas somente realizam a presta¢do dos seus servigos por meio de parcerias
comerciais com empresas de intermediagao.

N3o sera utilizada/permitida a subcontratacdo dos ITENS 2 e 3, haja vista que se
busca, selecionar empresas especialistas e que possam efetivamente controlar e
manter os niveis de servicos esperados.

Modalidade e Tipo de Licitagao

Adota-se o pregdo, como modalidade de licitacdo, na forma eletrénica, haja vista que
0 objeto desta demanda possui padrées de desempenho e qualidade objetivamente
definidos neste artefato, por meio de especificacdes usuais de mercado.

Com o intuito de viabilizar a gradual, sincrona e total implantacdo da Solugdo de
Computacdo em Nuvens Publicas, bem como para possibilitar outros érgaos participes,
as licitacGes dos 3 (trés) objetos que compde a referida solugdo deverdo ser realizados
com a utilizacdo do sistema de registro de precos.

O TCU sera o 6rgao gerenciador das Atas de Registro de Precos resultantes das 3 (trés)
licitagdes que irdo compor a Solugdao de Computa¢dao em Nuvens Publicas, sendo que
os 6rgaos Controladoria Geral da Unido (CGU) e Conselho Nacional de Justica (CNJ)
participaram dos 3 (trés) estudos técnicos preliminares efetuados e ja estdo
confirmados como participes das futuras atas de registro de pregos resultantes.

O critério de julgamento, a ser adotado na selecdo das propostas mais vantajosas, serd
o de Menor Prego para os itens 1 e 2.

O critério de julgamento para definicdo da licitante vencedora do item 3, serd
considerado o Menor Preco para 1(um) Mbps. Com base nesse valor, os precos dos
links serdo calculados conforme redutores definidos na tabela a seguir. Os redutores
sao definidos uma vez que o custo de cada Mbps é menor em links de mais alta
velocidade em func¢do do ganho de escala.

Descricao Fator de redugao Valor mensal

200 Mbps 1,00 Valor de 1 Mbps x
200 x 1,00

500 Mbps 0,65 Valor de 1 Mbps x
500 x 0,65

1 Gps 0,45 Valor de 1 Mbps x
1000 x 0,45
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2 Gps 0,30 Valor de 1 Mbps x
2000x 0,30

5 Gps 0,20 Valor de 1 Mbps x
5000 x 0,20

3.7. Critérios de Habilitagao

3.7.1.  As licitantes deverdo comprovar documentacdo para habilitacdo juridica, nos termos
do art. 28 da Lei n° 8.666/1993%, conforme abaixo:

a.

3.7.1.a.1.
3.7.1.a.2.

Da Habilitagdo juridica

Registro comercial, no caso de empresario individual,

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por acées, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

3.7.1.a.2.1. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de

responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores;

3.7.1.a.2.2. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no

Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indica¢do dos seus administradores;

3.7.1.a.2.3. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria

3.7.1.a.3.

3.7.1.b.1.

3.7.1.b.2.

estrangeira em funcionamento no Pais.
Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as
alteragGes ou da consolidagdo respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista

Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ);

prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante;

10 Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L8666cons.htm >. Acessado em: 25 maio

2021
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3.7.1.b.3.

prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

3.7.1.b.3.1. caso a licitante seja considerada isento dos tributos estaduais e/ou

3.7.1.b.4.

3.7.1.b.5.

3.7.1.b.6.

3.7.1.b.7.

3.7.1.c.1.

3.7.1.c.2.

municipais relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo das Fazendas
Estadual e/ou Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.
prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751,
de 02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;
prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no
cumprimento dos encargos sociais; e
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do
Trabalho;
prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943,

Qualificagdo econdmico-financeira

Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da
sede da licitante;

EXCLUSIVAMENTE PARA O ITEM 1: Balango Patrimonial do ultimo
exercicio social exigivel, apresentado na forma da lei e regulamentos na
data de realizacdo do Pregdo, vedada sua substituicao por balancetes ou
balancgos provisérios, podendo ser atualizado por indices oficiais quando
encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da sessdo publica de
abertura do Pregao.

11 Disponivel em:< https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm> Acessado em 03 de

novembro de 2023
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3.7.1.c.2.1.

O documento exigido na condicdo anterior deverd comprovar
PatrimoOnio Liquido ndo inferior a 5% (cinco por cento) do valor
estimado da contratacdo, quando qualquer dos indices Liquidez Geral,
Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, informados pelo Sicaf, forigual ou
inferior a 1.

3.7.1.c.3. EXCLUSIVAMENTE PARA OS ITENS 2 E 3: Balanco Patrimonial do ultimo
exercicio social exigivel, apresentado na forma da lei e regulamentos na

data de realizacdo do Pregdo, vedada sua substituicdo por balancetes ou

balangos provisdrios, podendo ser atualizado por indices oficiais quando

encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da sessdo publica de

abertura do Pregdo.

3.7.1.c3.1.

O documento exigido na Condicdo anterior deverd comprovar
Patrimonio Liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor anual
da estimado da contrata¢do, quando qualquer dos indices Liquidez
Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, informados pelo Sicaf, for
igual ou inferior a 1.

d. Qualificagao Técnica
3.7.1.d.1. Qualificacdo técnica ITEM 1

3.7.1.d.1.1.

3.7.1.d.1.2.

A licitante vencedora devera apresentar Atestado de Capacidade
Técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em
nome da licitante ou de sua controladora (caso exista), comprovando
que, nos Uultimos 36 meses, prestou servicos continuados de
intermedia¢do de servicos computacionais relativamente a, pelo
menos, 2 (dois) provedores de servicos de nuvem publica, sendo que,
dentre os dois, um deles deve ser necessariamente da AWS (Amazon
Web Services) ou da Microsoft Azure e cada um deles por, pelo menos,
12 (doze) meses, com a soma dos volumes dos dois provedores de, no
minimo, 10% (dez por cento) do valor anual estimado para a presente
contratagdo, podendo ser em outras métricas, tais como USN'’s,
ddlares americanos ou outras formas equivalentes de créditos.

Serd permitido o somatdrio de atestados ou declara¢des para fins de
comprovagdo da qualificagdo técnica da licitante, desde que os
contratos que lhes deram origem tenham sido executados de forma
concomitante.
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3.7.1.d.1.3.

3.7.1.d.14.

Qualquer atestado deverd ser apresentado em nome da licitante,
sendo facultado ao contratante promover diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar informacgdes.

Para auxilio na analise dos atestados ou declaracbes de capacidade
técnica, o Pregoeiro, mediante diligéncia, podera requerer contratos,
ordens de servico, editais, termos de referéncia, relatérios de
atendimento de chamados e quaisquer outros elementos
comprobatodrios.

3.7.1.d.2. Qualificacdo técnica ITEM 2

3.7.1.d.2.1.

A licitante vencedora deverda apresentar atestado(s) ou
declaracdo(Ges) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) ter a licitante
prestado ou estar prestando servicos, por, pelo menos, um ano
ininterrupto (12 meses), de modo atestar o cumprimento da seguinte
condicdo:

3.7.1.d.2.1.1. Experiéncia em administracdo de ambiente de nuvem publica

AWS ou Azure mediante alocacdo de profissionais com perfil de
arquiteto e/ou engenheiro de nuvem, para prestagdo de servicos
voltados para realizagdo de, pelo menos, a 3 (trés) das seguintes
atividades:
l. Planejamento de arquitetura e de servicos em nuvem
publica;

Il. Servicos de implementacao de solucdes e servicos em
nuvem publica, incluindo infraestrutura como servico
(laaS), plataforma como servico (PaaS) e software como
servico (SaaS);

[l Planejamento, orquestracdo, operacdo e manutencdo de
workloads, servigos e produtos disponibilizados nas
mencionadas nuvens publicas;

V. Otimizacdo de custos e performance de infraestrutura e
servigos em nuvem publica;

V. Implementacao e configuracdo de ferramentas de
monitoramento e alerta para infraestrutura e servicos em
nuvem publica: APM, observabilidade ou AlOps;

VL. Implementacdo e configuragdo de solucGes de seguranca
em nuvem publica, incluindo controle de acesso,
seguranca de rede e/ou gerenciamento de chaves;
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3.7.1.d.2.2.

3.7.1.d.2.3.

3.7.1.d.2.4.

VII. Implementacdo e configuracao de solucdes de backup,
restore e/ou recuperagdo de desastres em nuvem
publica;

VIII. Desenvolvimento e manutencdo de automacdo de

infraestrutura e servicos em nuvem publica, utilizando
ferramentas tais como Terraform, Ansible e
CloudFormation;

IX. Prestacdo de suporte técnico aos usudrios internos e
externos para infraestrutura e servicos em nuvem
publica.

Os servicos prestados exigidos nos atestados sdo aqueles prestados
pela prépria licitante, e ndo pelos cloud providers que ela intermedeia.
Serd permitido o somatério de atestados ou declaracdes para fins de
comprovacdo da qualificacdo técnica da licitante, desde que os
contratos que lhes deram origem tenham sido executados de forma
concomitante.

Para auxilio na analise dos atestados ou declara¢Oes de capacidade
técnica, o Pregoeiro, mediante diligéncia, podera requerer contratos,
ordens de servico, editais, termos de referéncia, relatérios de
atendimento de chamados e quaisquer outros elementos
comprobatorios.

3.7.1.d.3. Qualificacdo técnica ITEM 3

3.7.1.d.3.1.

3.7.1.d.3.2.

3.7.1.d.3.3.

3.7.1.d.34.

A licitante vencedora deverd apresentar Atestados de Capacidade
Técnica expedidos por, pelo menos, 2 (duas) pessoas juridicas de
direito publico ou privado, em nome da licitante ou de sua
controladora (caso exista), comprovando que, nos ultimos 36 meses,
prestou servicos continuados de conectividade privada por periodo
de, pelo menos, 12 (doze) meses, com circuitos virtuais com
velocidade de, pelo menos, 2,5Gbps.

Sera permitido o somatdrio de atestados ou declaragdes para fins de
comprovagdo da qualificagdo técnica da licitante, desde que os
contratos que lhes deram origem tenham sido executados de forma
concomitante.

Qualquer atestado devera ser apresentado em nome da licitante,
sendo facultado ao contratante promover diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar informacgdes

Para auxilio na analise dos atestados ou declara¢des de capacidade

técnica, o Pregoeiro, mediante diligéncia, podera requerer contratos,
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ordens de servico, editais, termos de referéncia, relatérios de
atendimento de chamados e quaisquer outros elementos
comprobatdrios considerados necessarios para a devida elucidagdo da
duvida suscitada.

3.8. Critério técnico de aceitagao das propostas

3.8.1. NAO serd exigida vistoria técnica para aceitacdo das propostas para os ITENS 1 e 2.

3.8.2. Para o ITEM 3, é facultada a licitante solicitar a realizacdo de vistoria técnica. Caso
assim deseje, a licitante deverd encaminhar mensagem solicitando a marcacdo da
vistoria para o e-mail coie@cnj.jus.br em até 3 (trés) dias antes da data de realizagcdo
do pregao eletrénico.

3.9. Critérios de Aceitabilidade e Modelo da Proposta Comercial Detalhada para o
ITEM 1

3.9.1. A licitante vencedora sera a que ofertar o menor valor total para a contratacdo dos
dois itens que compde o objeto, em suas quantidades especificadas. Caso a LICITANTE
proponha valor inferior a 40% (quarenta porcento) do valor estimado para a
contratacdo, considerado como Limite de Aceitabilidade do Preco, serdo exigidas
comprovagdes adicionais de exequibilidade. Assim, além de apresentar a proposta
comercial detalhada onde conste a composi¢do de custos exigida, a licitante devera
apresentar provas adicionais de exequibilidade de sua proposta, ainda durante a fase
de classificacdo das propostas do pregdo, inclusive por meio de demonstrativo
analitico de todos os custos e receitas envolvidas na execugdo contratual.

3.9.2. N3o serdo aceitas propostas com valor total superior ao estimado ou com precos
manifestamente inexequiveis.

3.9.3.  Para calcular o valor das USIN’s de sua proposta, seja a USIN ou a USIN MP, os valores
das seguintes varidveis devem ser determinados pela licitante e o seguinte
procedimento de calculo devera ser por ela adotado, separadamente em planilhas

individuais, tanto para a USIN quanto para a USIN MP (conforme exemplo constante

no ANEXO A — Modelo de Proposta de Pregos — ITEM 12):
3.9.3.1 Osvalores unitarios das Unidade de Servigos Técnicos de Intermedia¢do para Nuvens
Publicas (USIN e USIN MP) deverdo ser calculados em fungdo das seguintes variaveis:
3.9.3.1.1. Valor do Délar (VD) obtido pela cotacdo de VENDA do Fechamento Ptax4/ do
DOLAR DOS EUA, Cdédigo da Moeda: 220, Simbolo da Moeda: USD, Tipo da

12 Anexo A — Modelo de Proposta de Precos — ITEM 1, os estudos para definicdo da tematica do Anexo A sdo parte
integrante do escopo do planejamento da aquisi¢do compartilhada de Nuvem Publica (CNJ,TCU, CGU).
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Moeda: A, cotacdo em Real (moeda contra Real) do dia util imediatamente
anterior ao da data da realizacdo do pregao eletrénico da licitacdo, a ser obtido
no site oficial do Banco Central do Brasii no endereco:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/historicocotacoes

3.9.3.1.2. Percentual de Desconto Concedido pelo Broker (PDC) a ser livremente oferecido
pela licitante em fungdo, dentre outros fatores, do seu nivel de descontos
anteriormente obtido junto aos provedores de nuvem publica a serem
disponibilizados aos contratantes, bem como em funcdo da perspectiva de
consumo de servigos no futuro em virtude do total de USIN’s e USIN’s MP a
serem contratadas em conjunto pelos 3 (trés) orgdos participes, pois, quando
assinados, NAO SE TRATARAO DE CONTRATOS COM QUANTITATIVOS DE
CONSUMO DE SERVICOS PREVIAMENTE DEFINIDOS/GARANTIDOS. Assim, caso
a licitante deseje, os “Percentuais de Desconto Concedidos pelo Broker” (PDC’s)
utilizados em seus calculos para se chegar aos seus valores propostos para cada
USIN e USIN MP podem ser, inclusive, ambos iguais a 0% (zero porcento).

3.9.3.1.3. Somatodrio dos percentuais dos Tributos incidentes sobre a prestacdo dos
servicos (IMP = 3(Imp 1, Imp 2, Imp3,..., Imp N): A licitante deverd listar e
especificar todos os tributos, inclusive os referentes a importacdo de servigos,
a0s quais a contratada incorra em virtude da prestagdo dos servigos objeto do
contrato, e seus respectivos percentuais.

3.9.3.1.4. E EXPRESSAMENTE PROIBIDO O CALCULO EM DUPLICIDADE DOS TRIBUTOS
INCIDENTES SOBRE OS SERVICOS A SEREM PRESTADOS (bis in idem), ou seja,
percentuais de tributos calculados para serem cobrados do contratante
diretamente na console de faturamento do(s) provedor(es) de nuvem publica,
desde que tenham a mesma base de incidéncia sobre os servigcos prestados e de
acordo com as regras tributarias vigentes, ndo poderdo ser novamente
considerados para incidir nos célculos dos tributos a serem pagos pela licitante
e computados para a formagdao do seu prego proposto para a prestagdo dos
servicos das unidades de servicos de intermediacdo para nuvens publicas
(USIN’s e USIN’s MP) objeto da presente contratacao.

3.9.3.1.5. Somatdrio dos percentuais das despesas incidentes sobre a prestacao dos
servicos (DESP = 5(Desp 1, Desp 2, Desp 3,..., Desp N)): A licitante deverd listar e
especificar todas as despesas, sejam elas administrativas, referentes a seguros,
afetas a garantia contratual, de protec3do relativa a variagdes cambiais (taxa de
HEDGE), bem como qualquer outra despesa na qual a contratada incorra, em
virtude da prestacdao dos servicos objeto do contrato, e seus respectivos
percentuais. Tal percentual devera ser fixo durante todo o contrato, e devera

ser aplicado linearmente a todo o valor dos servicos a serem prestados.
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3.9.3.1.6. Percentual de lucro da contratada (LUC) a ser aplicado sobre o valor de cada
USIN e USIN MP individualmente.

3.9.3.2 Tendo em vista que a contratada fard apenas a intermedia¢do dos servigos a serem
prestados por outras empresas que sdo as prestadoras dos servicos de nuvem
publica, na férmula ndo foram considerados percentuais de custos para o calculo do

valor a ser proposto pela licitante para cada USIN e USIN MP.
3.9.3.3 O Percentual de Desconto Concedido pelo Broker (PDC) se refere ao percentual de
desconto oferecido pela licitante sobre o preco de lista (price list do “Acordo
Empresarial para Contratacdo com o Governo” apresentado pelo provedor para o
contrato) dos itens de servigcos constantes nos sites publicos dos provedores AWS,
Azure (https://calculator.aws/#/addService?nc2=h gl pr calc e

https://azure.microsoft.com/en-us/pricing/calculator/ ) ou de qualquer outro

provedor de nuvem publica homologado pelo contratante cujos servicos sejam
disponibilizados pela contratada para uso no ambito do contrato das USIN’s (USIN’s
e USIN’s MP).
3.9.3.3.1 O Percentual de Desconto Concedido pelo Broker (PDC) ofertado pela licitante
nado podera ser usado como escusa para que qualquer outro desconto aplicavel
aos servicos prestados e concedidos pelos provedores de nuvens publicas
homologados, conforme exibidos na console de billing do respectivo provedor,
deixe de ser considerado e repassado ao contratante pela contratada.
3.9.3.3.2 Deigual forma, o Percentual de Desconto Concedido pelo Broker (PDC) ofertado
pela licitante ndo podera ser usado como escusa para que qualquer outro
crédito ou bonificacdo calculado em funcdo do consumo dos servicos efetuado
pelo contratante seja a ele concedido pelos provedores de nuvens publicas
homologados, conforme exibidos na console de billing do respectivo provedor,
deixe de ser considerado e repassado ao contratante pela contratada.
3.9.3.3.3  Os créditos e/ou bonificacdes concedidos ao contratante em qualquer nuvem
publica utilizada, quando forem efetivamente por ele utilizados, NAO poderao
ser contabilizados como USIN’s ou USIN’s MP consumidas para constarem em
fatura de servicos prestados pela contratada.
3.9.3.4 Os valores das varidveis acima listadas e definidos por cada licitante, conforme os
critérios acima estabelecidos, serdo submetidos a seguinte fdrmula para se chegar
ao seu valor proposto para a USIN e USIN MP:
Valor da USIN = (VD x (1 - PDC)) / (1 - (IMP + DESP + LUC))

Valor da USIN'MP = (VD x (1 - PDC)) / (1 - (IMP + DESP + LUC))

3.9.4. Exemplo da planilha gque deverd acompanhar a proposta comercial da licitante

vencedora, aqui preenchida com itens e valores hipotéticos para demonstrar os
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calculos a serem efetuados visando a determinagdo do valor proposto para a USIN e
USIN MP:

Valor do Délar (VD) obtido pela cotagdo de VENDA do Fechamento Ptax4/ do DOLAR
DOS EUA, Cédigo da Moeda: 220, Simbolo da ia: USD, Tipo da Moeda: A, (o]
em Real (moeda contra Real) do dia util imediatamente anterior ao da data da
3o do pregdo eletronico da licitagdo, a ser obtido no site oficial do Banco
Central do Brasil no enderego:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefi ira/hi

P | de D Ci dido pelo broker (PDC) oferecido pela licitante

Somatdrio dos percentuais dos Tributos incidentes sobre a presta¢do dos servicos 20,380%
(IMP = 3(Imp 1, Imp 2, Imp3,..., Imp N)) '

6rio dos p is das desp incid. sobre a p| ¢do dos servigos
16,330%
{DESHE Z(DeSP (5 2 D By DD N”' _

P | de lucro da da (LUC)

[Valor de cada USIN ou USIN MP = (VD x (1 - PDC)) / (1.- (IMP + DESP + LUC)) [ ®se3@ |
3.9.5. Ressalta-se que, na planilha do exemplo acima, todos os itens de tributos e despesas

sdo exemplificativos. Portanto, deixa-se claro que cada licitante serd a Unica
responsavel por especificar os tributos e despesas aos quais incorrerd, e seus
respectivos percentuais, para a prestacdo dos servicos que fazem parte do objeto
contratual. Assim, tanto os valores, itens e percentuais constantes do “ANEXO A —
Modelo de Proposta de Pregos — ITEM 1”, relativos ao valor do Ddlar, tributos,
despesas e lucro da empresa, sdo apenas exemplificativos e devem ser devidamente
alterados/customizados pela licitante em sua proposta comercial para corresponder a
sua realidade factual objetivando a presta¢do dos servigos que fazem parte do objeto
da licitagdo.
3.9.5.1 Do mesmo modo, as férmulas apresentadas para o calculo do valor da USIN e da USIN
MP também sdo exemplificativas, ou seja, a licitante podera adequa-las, caso ache
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necessario, desde que suas novas planilhas apresentadas com seus valores propostos
para as USIN’s e USIN’s MP reflitam corretamente os calculos e varidveis neles
envolvidas. Assim, se a licitante utilizar outras férmulas para o cdlculo do seu valor
proposto para a USIN e USIN MP, quaisquer que sejam, as mesmas deverdo ser
matematicamente coerentes e nelas deverdo estar presentes todos os reais itens e
seus respectivos percentuais que foram usados para compor o célculo do seu preco
proposto para cada USIN e cada USIN MP, tais como valor do délar americano, custos
(caso existam), impostos, despesas e lucro, além de seu Percentual de Desconto
Concedido pelo Broker (PDC), mesmo que o seu PDC proposto seja igual a zero.

3.9.6. Assim, a licitante vencedora deverd apresentar, obrigatoriamente, nas formas
impressa e digital (arquivo Excel com extensdo .xlsx), as planilhas de calculo do seu
valor proposto para a USIN e USIN MP como detalhamento de sua proposta, as quais
ficardo juridicamente vinculadas durante toda a vigéncia e execugao contratual, em
gue serdo discriminados o valor utilizado para o délar americano (VD), os itens e
percentuais de todos os custos, impostos (IMP), despesas (DESP) e lucro (LUC), bem
como o percentual de desconto concedido pelo broker (PDC) por ela oferecido.

3.9.7. Deigual forma, juntamente com sua proposta comercial, a licitante vencedora dever3,
obrigatoriamente, entregar ao contratante os documentos oficiais fornecidos pelos
provedores de nuvem publica Amazon AWS e Microsoft Azure contendo os termos do
“Acordo Empresarial para Contratacdo com o Governo” (Government Enterprise
Agreement), ou outro documento a esse equivalente, apresentados por esses
provedores e direcionados especificamente para a participagdo da licitante neste
certame licitatério, emitidos em papel timbrado e assinados por seus respectivos
representantes comerciais, em que constem todas as informacGes das condicGes
comerciais privilegiadas oferecidas ao contratante pelo provedor, durante toda a
validade do contrato firmado com a contratada, tais como a quantidade de meses de
validade do contrato nos quais o provedor irad garantir que o valor do cambio do ddlar
americano (USS) utilizado na proposta da licitante ird permanecer fixo para o seu
faturamento na prestagdo dos servicos em nuvem publica para o contratante, os
percentuais de descontos oferecidos diretamente ao contratante pelo provedor, os
percentuais de créditos a serem concedidos pelo provedor ao contratante em fungao
do consumo dos servigos do provedor durante toda a validade do contrato, a price list
(contendo os pregos publicos do seu catdlogo de servicos na data da formulagdo da
proposta para a licitagdo, que serdao considerados como sendo os pregos maximos
desses servigos para validade durante toda a vigéncia do contrato) individualizada pelo
provedor para a prestacdo dos servicos objeto do contrato ao contratante por
intermédio da licitante, dentre outras.
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3.9.7.1 Durante avalidade do contrato, para ser efetivada a homologacdo de qualquer outra
nuvem publica oferecida ao contratante pela contratada, também serd exigida a
entrega do documento contendo os termos do “Acordo Empresarial para
Contratacdo com o Governo” (Government Enterprise Agreement) proposto pelo
provedor da nuvem publica em processo de homologacdo ao contratante
especificamente para ser utilizado no ambito do contrato firmado pela contratada
com o contratante.
3.9.7.2 As condicGes comerciais privilegiadas oferecidas ao contratante pelos provedores de
nuvem publica Amazon AWS e Microsoft Azure em seus documentos “Acordo
Empresarial para Contratacdo com o Governo” (Government Enterprise Agreement)
fornecidos para a participagdo da licitante especificamente neste certame licitatério
ndo impedem que outras condi¢cGes ainda mais favoraveis que aquelas sejam
franqueadas pelos provedores de nuvem publica ao contratante a qualquer
momento durante todo o periodo de validade do contrato firmado com a contratada.
3.9.7.3 Durante a validade do contrato ndo serdo aceitas condigdes comerciais menos
privilegiadas que as inicialmente oferecidas pelos provedores de nuvem publica ao
contratante em seus respectivos documentos de “Acordo Empresarial para
Contratacdo com o Governo” (Government Enterprise Agreement) apresentados
para a participagao da licitante no presente processo licitatério.
3.9.8. Desse modo, a licitante que em sua proposta comercial oferecer o menor valor total
para a contratacdo serd declarada a vencedora da licitacdo.

3.10. Critérios de Aceitabilidade e Modelo da Proposta Comercial Detalhada para o
ITEM 2

3.10.1. A licitante vencedora sera a que ofertar o menor valor de USTN. Caso a LICITANTE
proponha valor inferior a 40% (quarenta por cento) do valor estimado para a
contratagao, considerado como Limite de Aceitabilidade do Prego, serdao exigidas
comprovagoes adicionais de exequibilidade. Assim, além de apresentar a proposta
comercial detalhada onde conste a composi¢do de custos exigida, a licitante devera
apresentar provas adicionais de exequibilidade de sua proposta, ainda durante a fase
de classificacdo das propostas do pregdo, inclusive por meio de demonstrativo
analitico de todos os custos e receitas envolvidas na execugdo contratual.

3.10.2. De igual forma, para cada valor minimo da remuneragdo mensal proposta pela
licitante, para qualquer um dos perfis profissionais (coluna C da planilha ANEXO B —
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Modelo de Proposta de Pre¢os — ITEM 23), inferior ao limite de RS 14.340,05 da
remuneracdo média obtida na pesquisa de mercado (coluna B da mesma planilha), a
licitante deverd apresentar provas de que, com essa remuneragao proposta, é possivel
recrutar profissionais com as qualificacdes exigidas para o perfil em questdo no
mercado de trabalho de Brasilia. Para essa comprovacdo, preferencialmente, a
licitante deverad apresentar o contrato e/ou a carteira de trabalho assinada de
funciondrios com o mesmo perfil e qualificacdo profissional, contratados por ela ou
terceiros, em quantidade igual ou superior a quantidade minima de postos de servico
especificada para esse perfil profissional (ANEXO B — Modelo de Proposta de Pregos —
ITEM 2%%), deixando claro que a remuneracio atual percebida por profissionais é igual
a remuneracdo por ela proposta, que por sua vez é menor que a minima exigida na
licitagdo. Na tabela abaixo constam os valores minimos por perfil, abaixo dos quais
serdo exigidas comprovagdes adicionais de exequibilidade (ANEXO B — Modelo de
Proposta de Precos — ITEM 2%°):

Item Nome do NSTN (Nucleo de | Valor minimo da remunera¢do mensal para o

Servigos Técnicos de | perfil especificado para a licitagdo, abaixo do
Nuvem)/Perfil profissional (A) qual serao exigidas comprovagdes adicionais
de exequibilidade (B)

1 8

1.1 | Arquiteto

1.2 | Engenheiro

1.3 | Analista de Faturamento

3.10.3.

3.10.4.

Ndo serdo aceitas propostas com valor de USTN superior ao estimado ou com pregos
manifestamente inexequiveis.

O valor minimo da remunerag¢do bruta mensal proposta pela licitante para todos os
perfis profissionais, que devera constar na coluna C da planilha do ANEXO B — Modelo
de Proposta de Pregos — ITEM 2 ” a ser apresentada nas formas impressa e digital
(planilha Excel com extensdo .xls) como detalhamento da proposta da licitante

13" Anexo B — Modelo de Proposta de Precos — ITEM 2, os estudos para defini¢do da tematica do Anexo B s3o parte
integrante do escopo do planejamento da aquisi¢do compartilhada de Nuvem Publica (CNJ,TCU, CGU).

14 Anexo B — Modelo de Proposta de Pregos — ITEM 2, os estudos para definicdo da temética do Anexo B s3o parte
integrante do escopo do planejamento da aquisi¢do compartilhada de Nuvem Publica (CNJ,TCU, CGU).

15 Anexo B — Modelo de Proposta de Pregos — ITEM 2, os estudos para definigdo da tematica do Anexo B sdo parte
integrante do escopo do planejamento da aquisi¢do compartilhada de Nuvem Publica (CNJ,TCU, CGU).
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vencedora, representa o valor da remunerac¢ao bruta do profissional, sem contar com
qualquer adicional, tais como auxilio transporte, alimentacdo, horas extras, abonos,
dentre outros.
3.10.5. Na demonstracao de custos, no caso de exigéncia de comprovacao de exequibilidade,
a LICITANTE devera, adicionalmente:
3.10.5.1 Demonstrar, por contrato vigente, estudo de mercado de érgdo de pesquisa
independente, acordo sindical ou qualquer outro meio documental legalmente
valido, que o saldrio proposto esta de acordo com a faixa salarial do mercado para
profissionais com a mesma qualificagdo.
3.10.5.2 Para calcular o valor da USTN a ser proposta, o seguinte procedimento de célculo
devera ser adotado pela licitante (conforme planilha ANEXO B - Modelo de
Proposta de Precos — ITEM 2):

a) Listar e especificar todos os impostos, contribui¢Ges, tributos e
encargos que incidam sobre os servigos a serem prestados e seus
respectivos percentuais calculados sobre a remuneracgdo bruta de cada
perfil profissional (Imp = S(percentual de impostos, contribuicbes
e taxas)).

b) Listar e especificar todas as despesas, sejam elas administrativas,
referentes a seguros, afetas a garantia contratual, aos encargos
trabalhistas, bem como qualquer outra despesa na qual a contratada
incorra em virtude da prestacdo dos servicos objeto do contrato, e
seus respectivos percentuais, calculados sobre a remuneragao bruta
de cada perfil profissional (Des = Y(percentual de despesas e
encargos trabalhistas). Tal percentual devera ser fixo durante todo o
contrato, e devera ser aplicado linearmente a todo o valor dos servigos
a serem prestados.

c) Determinar o percentual de lucro da contratada (Luc). Tal percentual
devera ser fixo durante todo o contrato, e deverd ser aplicado
linearmente a todo o valor dos servigos a serem prestados.

d) Aplicar a soma dos indices Imp, Des e Luc (letra “A” do Modelo de
Proposta Comercial abaixo), calculados nas letras “a”, “b” e “c” acima
multiplicado pelos valores minimos da remuneragdo mensal proposta
pela licitante para cada perfil profissional (letra “C”) para obter o valor
mensal total destinado ao pagamento dos impostos, despesas e lucro
relacionado a cada perfil profissional (Letra “D”).

e) Para obter o valor mensal total por perfil (letra “E”), deve-se somar o
valor mensal total destinado ao pagamento dos impostos, despesas e

lucro relacionado a cada perfil profissional (Letra “D”) e com valor
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minimo da remuneracdao mensal proposta pela licitante para o perfil
(Letra “C”).

f)  Multiplicar o valor mensal total por perfil (letra “E”) pela quantidade
maxima de postos de servigo para cada perfil do NSTN (letra “F”) para
obter o valor mensal total do perfil no NSTN (letra “G”).

g) Determinar a soma do valor mensal total maximo do NSTN (letra “H”).

h) Multiplicar o valor mensal total maximo do NSTN (letra “H”) por 12
(doze) para obter o valor anual total maximo do NSTN (letra “1”).

IIIII

i)  Dividir o valor anual total maximo do NSTN (letra “I”) pela quantidade
de USTN’s anuais a serem contratadas (letra “J”) para obter o valor
proposto para a USTN (letra “K”).
j) O valor proposto para a USTN, conforme calculado acima, devera ser
o valor a ser utilizado pela licitante em seu lance no certame do pregao
eletronico para a contratacdo dos servicos.

3.10.6. Assim, a licitante vencedora devera apresentar, obrigatoriamente, a planilha de
calculo do seu valor proposto para a USTN, como detalhamento de sua proposta, a
qual ficard, juridicamente, vinculada durante toda a execugdo contratual, em que
serdo discriminados os percentuais de todos impostos (Imp), percentuais de todas as
despesas (Des), percentual de lucro (Luc), bem como todos os valores minimos da
remuneragdo mensal proposta para cada perfil profissional do NSTN. O somatdrio de
todos os percentuais de impostos, despesas e lucro sera multiplicado pela
remuneragdo que a empresa propuser a pagar aos diversos perfis profissionais, ou
seja, todos os célculos serdo feitos com base na remuneracdo proposta pela licitante
para pagamento dos profissionais que forem alocados p