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CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTACAO
DE SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA
PARA A CATEGORIA PUBLICA.

Vem de um lado o Servigo Auténomo Municipal de Agua e Esgoto de
Blumenau — SAMAE, inscrito no CNPJ sob o n°. 83.779.462/0001-86, com sede
na rua Bahia, n°. 1530, bairro Salto, na cidade de Blumenau/SC, criado pela lei n°.
1370 de 11 de agosto de 1966, neste ato representado por seu Diretor-
Presidente, Sr. André Ross Espezim da Silva, nomeado pela Portaria n® 28.891,
de 21 de dezembro de 2023, inscrito no CPF sob o n°® 025.783.939-90, doravante
denominado apenas como CONTRATADO, e no outro lado a Superintendéncia
Regional de Administragdo — SRA, inscrito no CNPJ 00.489.828/0124-04,
representado neste ato Sr. RONALDO PINTO DA SILVA, CPF: 286.xxx.xxx-49
denominado apenas como CONTRATANTE, resolvem celebrar o presente
Contrato de Prestacdo de Servico de Abastecimento de Agua, em conformidade
com o art. 74, caput, da Lei n° 14.133 de 1° de abril de 2021 e com a Lei n® 1.370
de 11 de agosto de 1966 e alteragbes posteriores, tem entre si justo e acordado o
que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

Este instrumento contém as principais condicdes da utilizacdo do servigco publico
de abastecimento de agua entre o CONTRATADO e o CONTRATANTE, de
acordo com o Decreto Municipal n°. 10.809, de 04 de Dezembro de 2015, que
aprova o regulamento da prestacdo dos servicos de captagdo, adugéo,
tratamento, distribuicdo e abastecimento de &gua, coleta, afastamento e
tratamento de esgoto sanitario e coleta, tratamento e destinagao final de residuos
sélidos do Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE de Blumenau
e da empresa Concessionara de Saneamento, estando o CONTRATANTE de
pleno acordo com as condi¢gdes deste.

CLAUSULA SEGUNDA: DA ABRANGENCIA

2.1. CLAUSULA SEGUNDA: DA ABRANGENCIA

2.1.Este Contrato se aplica ao CONTRATANTE, pertencente ao seguinte
enderego: Agéncia Regional do Trabalho e Emprego em Blumenau -
(ARTE/Blumenau) - Rua Sete de Setembro, n° 933, Centro — CEP: 89010-203.
Matricula / CDC 858.

POLITICA DA QUALIDADE: Satisfazer as necessidades das partes interessadas, quanto a
qualidade, regularidade, e melhoria continua nos processos de fornecimento de agua: captacao,
tratamento, reservagao e abastecimento.
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2.2. A categoria da ligagado de agua para o enderego em epigrafe e o respectivo
fornecimento de agua sera cadastrada como 1 economia PUBLICA.

CLAUSULA TERCEIRA: DOS DIREITOS DO CONTRATANTE

3.1. Sao direitos do CONTRATANTE:

a) receber agua em sua edificagao, nos padrdes de qualidade estabelecidos;

b) Ser orientado sobre o uso eficiente da agua, de modo a reduzir os desperdicios
e garantir a segurancga na utilizagao;

c) Escolher uma data para o vencimento da fatura de servigos;

d) Responder por débitos relativos a fatura de servicos do SAMAE;

e) Ter o servigo de atendimento telefénico disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia, para a solugao de problemas emergenciais;

f) Ser atendido em suas solicitagdes e reclamacgdes feitas no SAMAE, de acordo
com o Regulamento;

g) Ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas ndo pagas;

h) Ser ressarcido, por valores cobrados e pagos indevidamente, respeitando o
prazo prescricional, nos termos do Regulamento;

i) Ser informado, por escrito, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias, sobre a
possibilidade de interrupgéo por falta de pagamento;

j) Ter o abastecimento de agua restabelecido, no caso de interrupg¢ao indevida,
sem Onus, no prazo maximo de 4h (quatro horas), a partir da constatacdo do
SAMAE;

k) Ter a religacédo de agua no cavalete no prazo de até 48h (quarenta e oito
horas) e até 72h (setenta e duas horas) no ramal, exceto finais de semana e
feriados;

I) Ter a religagédo do esgoto em até 24h (vinte e quatro horas);

m) Ser informado sobre a ocorréncia de interrup¢dées programadas, por meio de
jornais, revistas, radio, televisdo, ou outro meio de comunicagdo, com
antecedéncia minima de 48h (quarenta e oito horas);

n) Requerer, administrativamente, indenizagcado por eventual dano que o SAMAE
venha a causar.

CLAUSULA QUARTO: DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

4.1. Sao as obrigacbes do CONTRATANTE:

a) Manter a instalagao predial de sua edificagdo, de acordo com as orientagdes
tracadas pelo Regulamento do SAMAE e demais normas pertinentes;

b) Responder pela guarda e integridade do ramal predial;

c) Manter livre a entrada dos servidores do SAMAE para fins de inspecéo e leitura
do hidrémetro

d) Pagar a fatura dos servicos do SAMAE até a data do vencimento, sujeitando-
se as penalidades cabiveis em casa de atraso;

e) Manter os dados cadastrais atualizados junto ao SAMAE e Concessionaria;

POLITICA DA QUALIDADE: Satisfazer as necessidades das partes interessadas, quanto a
qualidade, regularidade, e melhoria continua nos processos de fornecimento de agua: captacao,
tratamento, reservagao e abastecimento.
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f) informar as alteragbes de atividades exercida da edificacdo (residencial,
comercial, industrial, publica, consultério médico/odontoldgicos, escritério), para
fins de ressarcimento de valores pagos em virtude desta condic¢éo;

g) Preservar o hidrdbmetro, sob pena de multa, mesmo com ndo comparecimento
do SAMAE para competente informado;

h) E proibida a instalacdo de caixa de 4gua de amianto para depésito de liquido
onde haja possibilidade, mesmo que eventual, de consumo humano, conforme Lei
Complementar Municipal, n°. 391/2003;

i) De acordo com o artigo 46, da Lei Complementar n°. 750/2010, deve o
CONTRATANTE possuir pelo menos um reservatério de agua, com volume
minimo de 500L (quinhentos litros);

j) Nos termos do artigo 62 e seguintes, da secdo 1V, do Decreto n°. 10809/2015,
devera o CONTRATANTE promover a ligagdo de seu imovel ao sistema de
esgoto, caso a area for atendida pelo mesmo.

CLAUSULA QUINTA: DA LIGAGAO

5.1 — Apds a preparagao do local, entra em contato com o SAMAE através do
telefone (47) 3331-8465, para aprovagao do local.

5.2 — O servico somente sera executado apds a aprovacao do local pelo SAMAE.
5.3 — Caso o local ndo seja aprovado pelo SAMAE sera cobrado o deslocamento
conforme tabela de servicos.

5.4 — O excedente a 10 (dez) metros de tubo padrao sera cobrado a parte em sua
fatura de servicos.

55 — Nos casos de ligagdo nova e mudanca de ligagdo ou ramal o
CONTRATANTE tem um prazo de 60 (sessenta) dias apds a solicitagdo do
servico para entrar em contato com o SAMAE dando “OK” para a realizagao do
mesmo, caso contrario esta solicitagdo sera automaticamente indeferida.

CLAUSULA SEXTA:DA INTERRUPGAO DO ABASTECIMENTO

6.1. Nao se caracteriza como descontinuidade do servico a sua interrupgdo em
situagao de emergéncia, conforme alineas “a)” a “c)” abaixo, ou apds preévio aviso,
conforme os itens “d)” e “h)”

a) Razbes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes;

b) Irregularidades encontradas na edificagao predial;

c) Uso de tubulagédo para servir outro prédio ou imovel localizado em terreno
distinto ainda que pertencente ao mesmo proprietario;

d) Impedimento de acesso dos servidores do SAMAE, para leituras e inspegao
necessarias;

e) Falta de pagamento da fatura de servigo do SAMAE vencida ha 30 (trinta) dias;
f) descumprimento de exigéncias feita através de notificagdo, no prazo estipulado
da mesma, quando for o caso;

g) Ordem judicial ou administrativa;

h) Mediante solicitagdo por escrito do proprietario do imével ou pessoa por ele
autorizada, resguardada a analise de viabilidade do SAMAE;

POLITICA DA QUALIDADE: Satisfazer as necessidades das partes interessadas, quanto a
qualidade, regularidade, e melhoria continua nos processos de fornecimento de agua: captacao,
tratamento, reservagao e abastecimento.
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i) Havera ainda a interrupgéo do fornecimento quando da inobservancia por parte
do CONTRATANTE, de quaisquer das Clausulas e condicbes do presente
Contrato e Regulamento.

CLAUSULA SETIMA: DO PREGO, FATURAMENTO, FORMA DE PAGAMENTO
E REAJUSTE

7.1- Do prego

7.1.1 — Para efeito de faturamento e cobranga dos volumes de agua fornecidos,
bem como o faturamento da coleta, tratamento e disposicdo de esgoto sanitario
sera adotada a tarifa da categoria Publica da estrutura tarifaria vigente, de acordo
com o Decreto n°. 10809/2015.

7.2 — Do faturamento

7.21 — O volume de agua faturado sera o volume medido registrado no
hidrébmetro, porém sempre que o volume medido for inferior ao volume minimo, de
10m?3, o volume faturado sera igual a este, que sera cobrado do CONTRATANTE
mediante faturas enviadas mensalmente ao mesmo.

7.3 — Do pagamento

7.3.1 — O CONTRATANTE pagara por eventuais atrasos de pagamento da fatura
de agua/esgoto, de juros de mora de 0,033 (zero virgula trinta e trés por cento) e
correcdo monetaria conforme o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
— IPCA ou outro que vier a substitui-lo, nos termos do Decreto n°. 10809/2015, art.
121, incisos 1, 1l e ll.

7.4- Do reajuste

7.4.1 — A tarifa de agua expressa neste Contrato estara sujeita ao mesmo reajuste
tarifario que o SAMAE adota para todos os usuarios classificados na Categoria
Poder Publico. E tera como base, os indices oficiais de inflacdo e evolugao dos
custos operacionais, observando as normas federais, estaduais e das agéncias
reguladoras do setor, informando ao CONTRATANTE com antecedéncia de 30
(trinta) dias quando da ocorréncia do reajuste.

CLAUSULA OITAVA: DA EXECUGAO DE OUTROS SERVIGOS

8.1 — O SAMAE podera cobrar a taxa de coleta de lixo, nos termos da Lei
Complementar n°. 347/2001, mediante a inclusdo na fatura de servigcos do
SAMAE.

CLAUSULA NONA: DA VIGENCIA E DA RESCISAO

9.1 — O presente contrato tera duracdo indeterminada, conforme prevé a
Orientacao Normativa da AGU n° 036 de 12/12/2011:

A administracdo pode estabelecer a vigéncia por prazo indeterminado nos
contratos em que seja usuaria de servigos publicos essenciais de energia elétrica,
agua e esgoto, servigos postais monopolizados pela ECT (Empresa Brasileira de
correios e Telégrafos) e ajustes firmados com a imprensa Nacional, desde que no

POLITICA DA QUALIDADE: Satisfazer as necessidades das partes interessadas, quanto a
qualidade, regularidade, e melhoria continua nos processos de fornecimento de agua: captacao,
tratamento, reservagao e abastecimento.
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processo da contratagédo estejam explicitados os motivos que justificam a adogao
do prazo indeterminado e comprovadas, a cada exercicio financeiro, a estimativa
de consumo e a existéncia de previsdo de recursos orgcamentais (sem grifos no
original).

9.2 — Este contrato podera ser rescindido nas seguintes situacgoes:

9.1.1 — Por acdo do CONTRATANTE: mediante pedido de desligamento definitivo
da ligagado de agua ou alteragéo da titularidade da edificagao predial, desde que
nao haja pendencias financeiras:

9.1.2 — Por acdo do SAMAE: quando houver solicitagdo de alteracdo de
responsabilidade da edificagdo predial por pessoa interessada e legitimada,
apresentando documentacao pertinente;

9.1.3 — Por decisao judicial transitado em julgado, ou liminarmente.

CLAUSULA DECIMA: DO FORO

Fica eleito o foro da comarca de Blumenau/SC para dirimir duvidas resultantes
deste Contrato de Prestagcdo de Servico, com renuncia de outro qualquer, por
mais privilegiado que seja.
E, por estarem justos e compromissados, firma o presente termo, diante de duas
testemunhas, em uma via.

Blumenau, 29 de novembro de 2024.
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POLITICA DA QUALIDADE: Satisfazer as necessidades das partes interessadas, quanto a
qualidade, regularidade, e melhoria continua nos processos de fornecimento de agua: captacao,
tratamento, reservagao e abastecimento.
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