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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS PUBLICOS
AGUA E/OU ESGOTAMENTO SANITARIO — ENTIDADE PUBLICA — n° 001/2017

Este contrato visa atender a necessidade do USUIARIO quanto a “contratagéo de servigos
por inexigibilidade de licitagao”. Para tanto, a Companhia de Saneamento Basico do
Estado de Sao Paulo — Sabesp criada pela Lei n° 119/73 declara que opera, com
exclusividade, os servigos ptblicos de saneamento bésico (Abastecimento de Agua e/ou
Esgotamento Sanitario) no municipio de S&do Paulo, seja historicamente ou por instrumentos
juridicos especificos, todos fundamentados na legislagdo vigente a época da assuncgéo e,
atualmente, no que couber nas diretrizes gerais do setor, decorrentes da Lei Federal n°
11.445/07.

A relagéo dos municipios operados pela SABESP fica disponivel no site www.sabesp.com.br
e no Comunicado Tarifério, publicado pela Imprensa Oficial do Estado.

Portanto, pelo presente instrumento particular, a COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DE SAO PAULO - SABESP, com sede nesta Capital, 2 Rua Costa Carvalho,
n® 300, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 43.776.517/0001-80, doravante designada SABESP,
neste ato representado na forma de seu estatuto e o INSTITUTO DE PESQUISAS
ENERGETICAS E NUCLEARES-IPEN com sede em S&o Paulo/SP, a Av. Prof. Lineu
Prestes n° 2.242, inscrito no CNPJ sob o n° 00.402.552/0005-50, aqui representada por seu
Diretor Sr. Wilson Aparecido Parejo Calvo, portador (a) CPF n° 062.993.808-37, doravante
designado (a) USUARIO, responsével pelas unidades usudrias dos servigos publicos de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, e quando ambos forem referidos em
conjunto denominados PARTES, em conformidade com a Lei Federal n° 11.445, de 5 de
janeiro de 2007, Lei Complementar do Estado de Sao Paulo n°® 1025, de 7 de dezembro de
2007 e as Deliberagdes da Arsesp n° 106, de 13 de novembro de 2009, e n° 130, de 11 de
marco de 2010 e futuras alteragdes, aderem de forma integral a este Contrato de Prestagao
de Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e/ou Esgotamento Sanitério, e tém entre si
justo e contratado o seguinte:

CLAUSULA 1° - OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestagédo de servigos publicos de abastecimento
de 4gua e/ou esgotamento sanitéario pela SABESP ao USUARIO.

1.1.1. As disposigbes deste contrato se aplicam as unidades usudrias atendidas pelos
servigos de agua e/ou esgotamento sanitario da SABESP, listadas no Anexo 1.

1.1.2. Este contrato contém as principais condicdes da prestagdo e utilizagcdo dos
servigos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario entre as
PARTES, sem prejuizo dos demais regulamentos expedidos pela Arsesp.
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CLAUSULA 2° - DEFINICOES
Para os fins e efeitos deste Contrato sdo adotadas as seguintes defini¢cdes:

2.1. CAIXA DE INSPECAOQ: dispositivo destinado a permitir a transigéo entre o ram mtﬂeo JI L//
e o ramal predial de esgoto, bem como a inspecao, limpeza, desobstrugéo, a rtiPdnﬁ
ponto de coleta de esgoto.

2.2. COLETA DE ESGOTO: recolhimento do esgoto das unidades usudrias por me @WEN 1
ligacGes a rede coletora com a finalidade de afastamento.

2.3. CORTE DO FORNECIMENTO DE AGUA: suspenséo do servico de abastecimento de
agua, pela SABESP, por meio de instalagdo de dispositivo supressor ou outro meio,
sem a retirada do hidrébmetro e sem a interrupgéo do faturamento.

2.4. CONSUMO DE AGUA: consumo de &gua potavel utilizada na unidade usudéria, medido
em metros cubicos (m3).

2.5. CONTRATO ESPECIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA E/OU ESGOTO: instrumento
pelo qual a SABESP e o USUARIO ajustam as caracteristicas técnicas e as condigdes
comerciais dos servigos, nos termos da deliberagdo da Arsesp;

2.6. INSTALACAO PREDIAL DE AGUA: conjunto de tubulagdes, reservatérios,
equipamentos, pecas e dispositivos localizados depois do ponto de entrega de agua,
na area interna da edificagdo, empregado para a distribuicdo de agua na unidade
usuaria.

2.7. INSTALACAO PREDIAL DE ESGOTO: conjunto de tubulagées, equipamentos, pegas,
inclusive caixa de inspegao, e dispositivos localizados na area interna da unidade
usuaria, na divisa do terreno com o passeio publico, empregado na coleta de esgotos,
sob a responsabilidade de uso e manutengio do USUARIO.

2.8. INTERRUPGAO DE ABASTECIMENTO: suspensdo temporéria do fornecimento de
agua para a conservacao e manutengéo da rede de distribuicdo, e em situagbes de
casos fortuitos ou de forga maior.

2.9. PADRAO DE LIGAGAO DE AGUA: conjunto de elementos do ramal predial de dgua
constituido pela unidade de medi¢ao ou cavalete, registro e dispositivos de protegdo e
de controle e/ou medigcao de consumo, que interliga a rede de dgua a instalagéo predial
do USUARIO.

2.10. PONTO DE ENTREGA DE AGUA: é o ponto de conexao do ramal predial de agua com
as instalagdes prediais do USUARIO, caracterizando-se como o limite de
responsabilidade da SABESP pelo abastecimento de agua.

2.11. PONTO DE COLETA DE ESGOTOS: é o ponto de conexao do ramal predial de esgoto
com as instalagbes prediais do USUARIO, caracterizando-se co o limite de

responsabilidade da SABESP pelo esgotamento sanitario.
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e conexdes, situado entre o ponto de coleta de esgoto e a rede publica de esgota
sanitéario.

2.14. RELIGACAO: procedimento efetuado pela SABESP que objetiva retomar o
fornecimento dos servigos, suspenso em decorréncia de supressao.

2.15. RESTABELECIMENTO DOS SERVICOS: procedimento efetuado pela SABESP que
objetiva retomar o fornecimento dos servigos, suspenso em decorréncia de corte.

2.16. SABESP: empresa responsével pela prestagéo de servigos publicos de abastecimento
de agua e/ou de esgotamento sanitario.

2.17. TARIFA: valor monetdrio, fixado em reais, para cobranga dos servigcos de
abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitério.

2.18. SUPRESSAO DA LIGACAO: interrupgdo dos servigos, por meio de intervengéo no
ramal, com a retirada ou ndo do hidrémetro e inativacdo da ligacdo no cadastro
comercial.

2.19. UNIDADE USUARIA: economia ou conjunto de economias atendidas através de uma
Unica ligacdo de dgua e/ou de esgoto.

2.20. USUARIO: pessoa fisica ou juridica, ou comunhdo de fato de direito, legalmente
representada, que solicitar 2 SABESP o abastecimento de agua e/ou o esgotamento
sanitario, regido por contrato firmado ou de adesao, e a responsavel pelo pagamento
das faturas e pelas demais obrigagdes fixadas em normas legais, regulamentares ou
contratuais.

CLAUSULA 3° - VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. O presente contrato vigorard por prazo de 01 (um) ano, contado a partir de sua
assinatura, podendo, por meio de termo aditivo, ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos.

CLAUSULA 4° - DIREITOS DO USUARIO
4.1. Sao os principais direitos do USUARIO:

4.1.1. Receber a prestagdo de servicos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento
sanitdrio de forma adequada, nos padrdes de qualidade e continuidade
estabelecidos na legislagdo e normas vigentes.

4.1.2. Escolher uma data para o vencimento da fatura mensal, entre as 6 (seis)
disponibilizadas pela SABESP, distribuidas ao longo do més.

4.1.3. Receber a fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) djas Ujeis da data do

vencimento.
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4.1.4. Responder apenas por débitos relativos & fatura de agua e/ou esgotargigmto

4.1.5. Ter o servico de atendimento telefénico gratuito disponivel 24 (vinte e ¢

convenientemente registrada e enumerada em formulario préprio, permitindo 6
acompanhamento de sua demanda.

4.1.6. Ser atendido em suas solicitagbes e reclamacdes feitas a SABESP sem ter que
se deslocar do municipio onde se encontra a unidade usudria.

4.1.7. Ser comunicado por escrito (por carta, e-mail, SMS ou outro meio acessivel ao
usuario), no prazo de 15 (quinze) dias, sobre as providéncias adotadas para a
solugéo das solicita¢gdes ou reclamagdes recebidas.

4.1.8. Ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas néo pagas.

4.1.9. Ser informado, na fatura, sobre o porcentual de reajuste ou revisdo da tarifa de
agua ou esgoto e a data de inicio de sua vigéncia.

4.1.10. Receber da SABESP, em fevereiro de cada ano, recibo de quitagédo ou atestado
de existéncia de débitos pendentes relativos aos servigos prestados ao usudrio
no exercicio anterior.

4.1.11. Ser ressarcido em dobro, por valores cobrados e pagos indevidamente, salvo
hipétese de engano justificavel ndo decorrente de dolo ou culpa da SABESP.

4.1.12. Ter a agua religada e/ou a coleta de esgoto restabelecida, no caso de suspenséo
indevida, no prazo maximo de até 6 (seis) horas, a partir da constatagédo da
SABESP ou da reclamagéo do USUARIO, o que ocorrer primeiro, sem 8nus para
o USUARIO.

4.1.13. Receber, em caso de suspensao ou supressao indevida do fornecimento, o maior
valor entre o dobro do valor estabelecido para religagao de urgéncia ou 20% (vinte
por cento) do valor total da primeira fatura emitida apds a religagao da unidade
usudria, sem prejuizo do direito de ser ressarcido de eventuais perdas e danos
devidamente comprovados.

4.1.14. Ter a agua religada e a coleta de esgoto restabelecida, no prazo méximo de 48
(quarenta e oito) horas, apds o pagamento ou a renegociagéo dos débitos, multa,
juros e atualizag@o de fatura pendente.

4.1.15. Ser informado sobre a ocorréncia de interrupgbes programadas, que devem ser

amplamente divulgadas pela SABESP, com antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias uteis.

4.1.16. Ter, para fins de consulta, nos locais de atendimento, acesso ao Manual de
Prestagéo de Servico e Atendimento ao usudrio, & Delibefagédo n° 106/09 da
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Arsesp e futuras alteragdes, a Portaria do Ministério da Satde que disponha efﬁ’re
os padrdes de potabilidade da dgua e ao Cédigo de Defesa do Consumidoy. . Fi

(vinte e oito) dias e o0 méaximo de 31 (trinta e um) dias, exceto nos casos previs
na Deliberagédo Arsesp 106/09.

4.1.18. Receber da SABESP, na fatura, informagdes relativas a qualidade da agua
fornecida e tabela com os padrées de referéncia, conforme legislacdo vigente;

4.1.19. Ter restaurados os passeios e revestimentos nos logradouros publicos
danificados em decorréncia de intervengbes no ramal predial de agua ou de
esgoto.

4.1.20. Ser comunicado por escrito antecipadamente, conforme previsto no
Regulamento da Arsesp, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, nos
casos de substituigdo do medidor pela SABESP.

4.1.21. Ser informado, por formulario especifico, do registro da leitura do medidor antes
da retirada do mesmo, bem como a leitura inicial quando da instalagdo de novo
medidor.

4.1.22. Ter realizada a afericdo dos medidores sempre que houver indicios de erro de
medig&o ou por solicitagdo do USUARIO.

4.1.22.1 A SABESP devera informar ao USUARIO em quais situacdes o servigo de
afericdo sera cobrado antes da sua realizagéo.

4.1.23. Ser comunicado, pela SABESP, quando forem detectadas anomalias no
consumo mensal (indicios de discrepancias no consumo).

4.1.24. Ter assegurado que a SABESP utilizara as informagdes contidas no seu cadastro
exclusivamente para proceder as medidas legais, judiciais e extrajudiciais, para a
liqguidag@o e execugéo de débitos, bem como para a aplicagao de penalidades por
infrages previstas na Deliberagao da Arsesp e neste Contrato.

4.1.25. Nao receber cobranga complementar em razao de faturamento a menor ou falta
de faturamento, por responsabilidade da SABESP.

4.2. A SABESP devera creditar, automaticamente, na fatura imediatamente posterior a
ocorréncia, o valor de pagamento feito em duplicidade pelo USUARIO, ou em 5 (cinco)
dias uteis, a partir de reclamacgéo deste.

CLAUSULA 5° - DEVERES DO USUARIO
5.1. Séo os principais deveres do USUARIO:

5.1.1. Manter a adequagéo técnica e a seguranca das instalagdes hidraulicas internas
(tubulagdes, equipamentos e caixa d’agua) da Unidade Usyaria, de acordo com
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Técnicas, SABESP e outros érgaos competentes.

5.1.2. Responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medig&o, ¢t
instalados na unidade usudria, pela manuteng¢ao dos componentes do padté

ligagéo e pelos lacres. o J
'_ ;
5.1.3. Permitir o livre acesso de empregados e representantes da SABESP, desde qu/vEN '

devidamente identificados, para fins de leitura dos medidores e realizaggdo de
inspecoes.

5.1.4. Pagar a fatura dos servigos de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario,
bem como as faturas dos servigos solicitados pelo USUARIO, até a data do
vencimento, de acordo com as tarifas e pregos homologados pela Arsesp,
sujeitando-se as penalidades cabiveis em caso de atraso.

5.1.4.1. Caso o USUARIO nao efetue o pagamento das contas até a data de
vencimento, havera acréscimo de multa, atualizagdo monetaria e juros de
mora, de acordo com os critérios financeiros da SABESP, devidamente
informados no corpo das contas.

5.1.5. Informar corretamente e manter sempre atualizados os seus dados cadastrais
junto & SABESP, sob pena de se manter responsavel pela unidade usuaria.

5.1.6. Declarar o ntimero de pontos de utilizagdo de dgua na unidade usuaria, sempre
que solicitado pela SABESP, de acordo com as suas orientagdes.

5.1.7. Informar & SABESP quando deixar de ser USUARIO dos servigos em determinada
unidade usuéria.

5.1.8. Comunicar imediatamente & SABESP qualquer avaria no medidor, bem como o
rompimento involuntario dos lacres.

5.1.9. Atender aos padrdes e modelos estabelecidos pela SABESP para as instalagbes
da ligagdo de agua e de esgotamento sanitario.

5.1.10. Responsabilizar-se pelo aumento de consumo decorrente de vazamento na rede
interna do imével, bem como as providéncias para o conserto.

5.1.11. Nao realizar intervengbes no ramal predial de agua e/ou de esgoto, nem
manipular ou violar o medidor.

5.1.12. Nao derivar as tubulagdes das instalagdes prediais de agua e/ou esgoto para
atender outro imével.

5.1.13. N&o despejar aguas pluviais na rede coletora de esgoto e ndo langar esgotos na
rede coletora fora dos padrdes estabelecidos pela SABESP.

5.2. A instalagdo hidraulica predial ligada a rede publica de abastecimento de agua nao

podera ser também alimentada por outras fontes.
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CLAUSULA 6° - INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO DE SERVICOS NA UNIDIY
USUARIA

6.1. Os servigos de abastecimento de dgua poderao ser interrompidos, nos casos previstoss
abaixo:

6.1.1. Manipulagao indevida de qualquer tubulagéo, medidor ou outra instalagéo da
SABESP, pelo USUARIO.

6.1.2. Situagdo de emergéncia que oferega risco iminente a seguranga de pessoas e
bens.

6.1.3. Necessidade de efetuar reparos, modificagdes ou melhorias de qualquer natureza
nos sistemas. Nessa hipétese, exceto nos casos de emergéncia, as interrupgdes
programadas deverdo ser amplamente divulgadas com antecedéncia minima de
5 (cinco) dias Uteis.

6.1.4. Impedimento, pelo USUARIO, de instalacdo ou acesso de empregados e
representantes da SABESP ao medidor.

6.1.5. Falta de pagamento das faturas de &dgua e esgoto.

6.1.6. Nos casos previstos nos itens 6.1.4 e 6.1.5, 0 USUARIO devera ser informado,
previamente, por documento separado e de forma clara, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, sobre a data prevista da interrup¢éo do fornecimento
de agua por falta de pagamento ou impedimento de instalagdo ou acesso ao
medidor.

6.1.6.1 A interrupcao do fornecimento podera ser realizada em no maximo 90
(noventa) dias da data da ocorréncia.

6.2. A prestacdo dos servicos de esgotamento sanitario podera ser interrompida pela
SABESP, no caso de deficiéncia técnica e/ou de seguranga das instalagbes da unidade
usuaria ou no caso de padrdes do esgoto coletado que oferegam risco iminente de danos
a pessoas ou bens.

CLAUSULA 7° - EXECUGAO E COBRANGA DE OUTROS SERVICOS

7.1. A SABESP podera executar servigos que n@o sejam o abastecimento de agua e
esgotamento sanitério, desde que o USUARIO decida contrata-los.

7.2. A SABESP devera emitir fatura especifica, de forma discriminada, para cobranga de
outros servigos, quando solicitados antecipadamente pelo USUARIO.

CLAUSULA 8° - CONDICOES DE REAJUSTE

8.1. Os valores das tarifas de prestagéo de servigos de abastecimento de dgua e/ou de
esgotamento sanitario relativas ao presente Contrato serao reajustados e/ou revisados,
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norma vigente.
CLAUSULA 9° - INFRACOES DOS USUARIOS

9.1. Constitui infracdo passivel de aplicagdo de penalidades a pratica pelo USUAR]
seguintes agdes ou omissdes:

9.1.1. Intervengao nos equipamentos e/ou instala¢gdes de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario de responsabilidade da SABESP.

9.1.2. Violagao, manipulagéo ou retirada de medidor ou lacre.

9.1.8. Conexao de instalagédo predial de agua ligada & rede publica com tubula¢tes
alimentadas por fonte alternativa de agua.

9.1.4. Langamento, na rede coletora, de esgoto proveniente de fonte alternativa de agua,
sem aviso prévio a SABESP.

9.1.5. Utilizagao de tubulagado de uma instalagao predial de agua para abastecimento de
outro imdvel.

9.1.6. Uso de dispositivos que estejam fora de especificagao do padréo de ligagédo ou da
instalag@o predial que interfiram no medidor e/ou no abastecimento publico de
agua.

9.1.7. Langcamento de aguas pluviais nas instalagdes de esgotos.

9.1.8. Lancamento de esgotos na rede coletora que ndo atendam aos padrbes
estabelecidos pela SABESP.

9.1.9. Impedimento injustificado ao acesso ou instalacéo, troca ou manutengdo de
medidor, a realizagéo de leitura e/ou inspegao por funcionarios da SABESP ou
seu preposto apds comunicagao prévia.

9.1.10. Qualquer intervengdo no ponto de abastecimento de agua e/ou de coleta de
esgoto apés a aprovagao do pedido de ligagéo.

9.1.11. O cometimento de qualquer infragdo enumerada nesta Clausula sujeitard o
infrator ao pagamento de multa e ao ressarcimento dos prejuizos arcados a
SABESP, conforme segue:

A multa sera a maior entre:
| - 10% do valor do ressarcimento devido; ou
Il = Valor minimo por infragao, equivalente a:
a) 10% do valor da fatura seguinte da irregularidade;
b) 20% do valor da fatura seguinte & cessagéo da irregularidade.

9.1.12. O célculo do ressarcimento retroagira a, no maximo, 12 (doze) meses da

constatagéo da irregularidade.
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CLAUSULA 10° - ENCERRAMENTO DO CONTRATO

10.1. Este Contrato podera ser encerrado nas seguintes situagdes: @)

10.1.1. Por agdo do USUARIO: mediante pedido de desligamento ou alte LA PR
titularidade da unidade usuaria. \ Rubn

10.1.2. Por agdo da SABESP: quando houver solicitagdo de alterag
responsabilidade da unidade usuéria por novo USUARIO ou apés 90 (noventay
dias da supresséo da ligacao.

10.1.3. Por agdo do Poder Publico: quando do encerramento da Concessédo ou do
Contrato de Programa celebrado com a SABESP.

CLAUSULA 112 - DOS RECURSOS E DAS COMPETENCIAS

11.1. Caso o USUARIO tenha solicitagdes ou reclamagdes sobre a prestagdo do servigo
devera fazé-las a SABESP (Regiao Metropolitana de Sao Paulo: 0800-0119911 e
Interior e Litoral: 0800-0550195); inclusive na OUVIDORIA: 0800-0550565 e, nao
concordando com o resultado, poderé contatar a Arsesp: 0800-7716883 para, se for o
caso, apresentar recurso.

CLAUSULA 12° - DISPOSICOES GERAIS

12.1. Além do previsto no presente Contrato, aplicam-se as partes as normas vigentes
expedidas pela Arsesp relativas a prestagdo do servigo, em especial a Deliberagédo
n°106, de 13 de novembro de 2009, e futuras alteragdes, a Lei n° 8987/95, a Lei n°
11.445/07, o Cdédigo de Defesa do Consumidor, a Lei Complementar Estadual n°
1025/07 e, subsidiariamente, o Cédigo Civil Brasileiro.

12.2. Este contrato podera ser modificado por delibera¢des expedidas pela Arsesp ou, ainda,
diante de alteragdes de leis, decretos, deliberagbes ou atos normativos que
regulamentam o servigo de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario e
que tenham reflexo na sua prestacdo. O USUARIO deverd ser avisado da(s)
modificagdo(6es) na fatura.

12.3. A falta ou atraso, por qualquer das PARTES, no exercicio de qualquer direito nao
implicara rendncia ou novagdo, nem afetara o subsequente exercicio de tal direito.

CLAUSULA 13°- VALOR

13.1. O valor do presente contrato é estimado em R$ 258.491,22 (Duzentos e cinquenta e
oito mil, quatrocentos e noventa e um reais e vinte e dois centavos),
correspondente a 12 (doze) meses de fornecimento de agua potével e servicos de
esgotamento sanitario, podendo sofrer alteragdes em fungdo do volume de &gua
efetivamente medido pela SABESP.

13.1.1. Para o calculo do valor do item 13.1, foram considerados:

a) a somatdria dos consumos médios medidos de dgua dos RGls constantes
do Anexo | totalizando 7.416 m3;
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Unidade de Negdcio Oeste - MO

Rua Major Paladino, 300 — Vi. Leopoldina — CEP 05307-000 — S&o Paulo — SP
Tel. 55 (11) 3838-6060

www.sabesp.com.br

c) os valores das tarifas constantes do comunicado tarifario 03/16 publﬁdafsoj :
no Didrio Oficial do Estado (DOE) de 12/04/2016 com vigéncia a pattir daubriqd
12/05/2016 da categoria publica conforme Anexo Il.

CLAUSULA 14% - ANEXO

14.1 Os documentos a seguir relacionados, rubricados pelos representantes das partes,
integram o presente como anexos:

14.1.1. Anexo | — Relagdo das unidades usuarias atendidas pelos servigos de agua e/ou
esgotamento sanitario da SABESP;

14.1.2. Anexo Il - Comunicado tarifario 03/16 publicado no Diario Oficial do Estado
(DOE) de 12/04/2016 com vigéncia a partir de 12/05/2016.

CLAUSULA 15° - FORO

15.1. Fica eleito o Foro Central da Comarca da Capital do Estado de S&ao Paulo, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir
quaisquer questdes oriundas deste Contrato.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente em 02 (duas) vias de igual
teor e Unico efeito, na presenca das testemunhas abaixo.

Sao Paulo, (09 ,_P6Q5™0 de 2017.

CONTRATANTE

Y IR R

INSTITUTO DE PESQUISAS ENERGETICAS E
NUCLEARES -IPEN Wilson Aparecido Parejo Calvo

Diretor
'OEN - CNEN/SP

SABESP

TESTEMUNHAS
SABE
CONTRATANTE
\ﬂt{ ‘f)/)ﬂ. h [ N
Kgtia Cristina 1. Minasian Santos VANESSA DIAS DO VALLE F. TALASSI
Gerente de Contratos ¢ Convénlos GERENTE DE DIVISAO - MOIG )L,
CNEN - IPEN
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Unidade de Negdcio Oeste - MO

Rua Major Paladino, 300 — V1. Leopoldina — CEP 05307-000 — S&o Paulo — SP
Tel. 55 (11) 3838-6060

www.sabesp.com.br

riabresesgs

Cliente - INSTITUTO DE PESQUISAS ENERGETICAS E NUCLEARES -IP
ANEXO - I

419686037 | Av. Prof. Lineu Prestes | 2242 | Almoxarifado 124 1.488

51.485,46
419686622 |Av. Prof. Lineu Prestes 2242 | Adm. Fisica 119 1.428 47.390.26
419687602 |Av. Prof. Lineu Prestes 2242 |R. Biologia 365 4,380 152.474,41
419685731 |Av. Prof. Lineu Prestes 2242 | Port. Sul 10 120 3.714,90
TOTAL

7.416 |258.491,22

et




termos da Deliberagio ARSESP n° 643, de 11 de abril de 2016, disponibilizada no sitio da ARSESP €nrr
11 de abril de 2016 e publicada no Didrio Oficial do Estado em 12 de abril de 2016; e do artigo 28 do
Regulamento do Sistema Tarifério, aprovado pelo Decreto Estadual n® 41.446, de 16 de dezembro de
1996; comunica que as Tarifas e demais condi¢des que vigorardo a partir de 12 de maio de 2016, serdo as
seguintes:

1 - TARIFAS

1.1 - A Deliberagdio ARSESP n° 643 autorizou o reajuste tarifario anual de 2016 de 8,4478%, calculado
com base na variagdo do IPCA no periodo de margo de 2015 a margo de 2016, que totalizou
9,3864% descontado o fator de eficiéncia (fator X) de 0,9386%, aplicével sobre as tarifas vigentes
constantes da Deliberagdo n® 561/2015.

1.2 - Para o municipio de Magda, pertencente & Unidade de Negdcio Baixo Tieté e Grande — RT, os
valores das tarifas constantes do item 2.2.3 e demais condi¢Ses vigorarfo a partir de 01 de julho de
2016.

1.3 - O reajuste tarifirio mencionado n#o se aplica aos municipios de: Diadema pertencente a MS —
Unidade de Negécio Sul; Lins e Glicério pertencentes & RT — Unidade de Negécio Baixo Tieté e
Grande; Torrinha e Iperé pertencentes & RM — Unidade de Negécio Médio Tieté; e Santa Isabel
pertencente & RV — Unidade de Negdcio Vale do Paraiba; prevalecendo para estes, as tarifas e
demais condi¢des publicadas em Comunicados Proprios.

2 - FORNECIMENTO DE AGUA E/OU COLETA DE ESGOTOS:

2.1 - Diretoria Metropolitana:

2.1.1 - MC, ML (inclui o municipio de Guararema), MN (exceto para os municipios de Braganca
Paulista, Joanépolis, Nazaré Paulista, Pedra Bela, Pinhalzinho, Piracaia, Socorro e Vargem), MO
e MS (exceto o municipio de Diadema).
Tarifas dos servigos de fornecimento de dgua e/ou coleta de esgotos:

Classes de consumo Tarifas de Tarifas de

m’/més dgua-R$ esgoto-R$
Residencial / Social (i)
0alo 7,59 /més 7,59 /més
11220 1,31/m*  1,31/m®
21230 464/m*  4,64/m>
31a50 662/m> 662/m’
acima de 50 731/m*  731/m?
Residencial / Favelas
0alo 5,79 /més 5,79 /més
11220 0,66 /m®> 0,66/m’
21a30 2,19/m’>  2,19/m’
31a50 6,62/m>  6,62/m’
acima,de.50 7,31 /m® 3

7,31 /m M

Residencial / Normal

0alo 22,38 /més 22,38 /més
11220 3,50 /m® 3,50/ m’
21a50 875/m> 8,75/m>
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acima de 50 964/m> 9,64/m>

Comercial / Entidade de
Assisténcia Social (ii)

0alo 22,47 /més 22,47 /més
11a20 437/m>  4,37/m?
21a50 842/m> 842/m’
acima de 50 874/m> 8,74 /m?
Comercial / Normal

0al0 44,95 /més 44,95 /més
11220 875/m> 8,75/m’
21a50 16,76 /m*> 16,76 / m>

acima de 50 17,46 /m® 17,46 /m?
Industrial

0alo 44,95 /més 44,95 /més
11a20 8,75/m>  8,75/m?
21250 16,76 /m®> 16,76 / m®

acima de 50 17,46 /m> 17,46 / m®
Publica com Contrato (iii)

0alo 33,68 /més 33,68 /més
11a20 6,55/m>  6,55/m’
21250 12,61 /m* 12,61/ m?

acima de 50 13,10/m* 13,10/ m?

Pablica sem Contrato

0all 44,95 /més 44,95 /més
11220 875/m> 8,75/m’

21a50 16,76 /m* 16,76 / m®

acima de 50 17,46 /m®> 17,46/ m’

2.1.2 - Tarifas dos servigos de fornecimento de &4gua e/ou coleta de esgotos para os seguintes municipios
da MN: Braganca Paulista, Joandpolis, Nazaré Paulista, Pedra Bela, Pinhalzinho, Piracaia,
Socorro e Vargem.

Tarifas dos servigos de fornecimento de 4dgua e/ou coleta de esgotos:

Classes de consumo Tarifas de Tarifas de
m’/més dgua-R$  esgoto - R$
Residencial / Social (i)
0alo 7,59 /més 6,07 /més
11220 1,18/m*>  0,95/m’
21a30 2,57/m>  2,04/m’
31a50 3,65/m>  2,94/m’
acima de 50 435/m’> 3,49 /m’
Residencial / Normal
0alo 22,38 /més 17,95 /més
11a20 3,12/m®> 247/’
21a50 480/m> 3,83/m’
acima de 50 574/m®>  4,57/m’
Comercial / Entidade de
Assisténcia Social (ii) y_)
0al0 22,47 /més 17,97 /més
11a20 2,68/m>  2,11/m’




21a50 434/m*> 3,47/m’
acima de 50 506/m*>  4,03/m’
Comercial / Normal

0alo 44,95 /més 35,94 /més
11a20 532/m®>  423/m’
21a50 859/m> 6,88/m’
acima de 50 10,09 / m® 8,05/ m’
Industrial

0al0 44,95 /més 35,94 /més
11220 532/m>  423/m’
21a50 8,59/m®> 6,88/ m>
acima de 50 10,09/m*®  8,05/m’
Publica com Contrato  (iii)

0al0 33,68 /més 26,96 /més
11220 397/m*  3,19/m’
21250 647/m*> 5,15/m?
acima de 50 7,55/m>  6,06/m®
Publica sem Contrato

0al0 44,95 /més 35,94 /més
11a20 532/m®> 423/m’
21250 8,59/m> 6,88/m’
acima de 50 10,09/ m> 8,05/ m?

2. 2 - Diretoria de Sistemas Regionais:

2.2.1 - RR (exceto para os municipios de: Apiai, Barra do Chapéu, Itadca, Itapirapua Paulista e Ribeira).
Tarifas dos servigos de fornecimento de 4dgua e/ou coleta de esgotos:

Classes de consumo Tarifas de Tarifas de

m’/més dgua-R$  esgoto - R$
Residencial / Social (i)
0alo 7,59 /més 7,59 /més
11220 1,18/m*>  1,18/m?
21a30 2,57/m®>  2,57/m’
31a50 3,65/m*>  3,65/m’
acima de 50 435/m®>  4,35/m’
Residencial / Normal
0alo 22,38 /més 22,38 /més
11a20 3,12/m*>  3,12/m’
21a50 480/m° 4,80 /m’
acima de 50 574/m*  5,74/m’

Comercial / Entidade de
Assisténcia Social (ii)

0al0 22,47 /més 22,47 /més

11a20 2,68/m> 2,68/ m’

21250 4,52/m> 4,52/m?

acima_de 50 573/m>  573/m’

Comercial / Normal

0a10 44,95 /més 44,95 /més

11a20 532/m®>  532/m’ 5 @
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21a50
acima de 50

Industrial
0al0
11a20
21a50
acima de 50

Plblica com Contrato (iii)
0alo

11a20

21a50

acima de 50

Pablica sem Contrato
0alo

11a20

21a50

acima de 50

8,97 /m’
11,39 /m’

44,95 /més

532 /m’
8,97 /m’
11,39 /m’

33,68 /més

3,97 /m’
6,75/ m>
8,56 /m’

44,95 /més

532/m’
8,97 /m’
11,39 /m?®

8,97/ m’
11,39/ m®

44,95 /més
532/m’
8,97 /m’

11,39/ m?

33,68 /més
3,97/ m’
6,75/ m>
8,56 / m®

44,95 /més
532/m’
8,97 /m’

11,39 /m’

2.22-RSeRN.

Tarifas dos servigos de fornecimento de 4gua e/ou coleta de esgotos:

Pablica com Contrato _ (iii)

Classes de consumo Tarifas de Tarifas de
m’/més dgua-R$  esgoto-R$
Residencial / Social (i)
0alo 7,59 /més 7,59 /més
11220 L,LI8/m*  1,18/m’
21a30 220/m®>  220/m’
31a50 3,14/m*>  3,14/m’
acima de 50 425/m>  425/m’
Residencial / Normal
0al0 22,38 /més 22,38 /més
11a20 3,12/m*  3,12/m’
21250 4,13/m>  4,13/m’
acima de 50 560/m>  5,60/m’
Comercial / Entidade de
Assisténcia Social (ii)
0all 22,47 /més 22,47 /més
11a20 2,94/m®  2,94/m’
21a50 6,43/m®> 6,43/m’
acima de 50 6,92/m*> 692/m’
Comercial / Normal
0alo 44,95 /més 44,95 /més
11a20 5,86/m>  5,86/m’
21a50 12,79/m> 12,79/ m’
acima de 50 1381 /m*> 13,81/m’
Industrial
0all 44,95 /més 44,95 /més
11a20 586/m> 5,86/m’
21a50 12,79/m® 12,79 /m’
acima de 50 1381 /m*> 13,81/m’

b




0alo 33,68 /més 33,68 /més
11a20 438/m>  4,38/m’
21250 9,60/m> 9,60/m’
acima de 50 10,38 /m> 10,38 /m>
Publica sem Contrato
0alo 44,95 /més 44,95 /més
11a20 586/m> 5,86/m’
21a50 12,79/m> 12,79 / m®
acima de 50 13,81/m> 13,81 /m?
Fornecimento especial a embarcagdes:
RS: R$ 15,68 /m*
RN: RS 24,03 /m?

2.2.3 - RA, RB, RG, RJ, RM (exceto municipios de Torrinha e Iperd), RR (municipios de: Apiai, Barra
do Chapéu, Itadca, Itapirapud Paulista e Ribeira) e RT (exceto municipios de Lins e Glicério).

Tarifas dos servigos de fornecimento de agua e/ou coleta de esgotos:

Classes de consumo Tarifas de  Tarifas de
m’/més dgua-R$ esgoto - R$
Residencial / Social (i)
0alo 7,59 /més 6,07 /més
11a20 1,1I8/m*>  0,95/m’
21a30 2,57/m>  2,04/m’
31250 3,65/m>  2,94/m’
acima de 50 4,35/ m’ 3,49/ m’
Residencial / Normal
0alo 22,38 /més 17,95 /més
11a20 3,12/m*  2,47/m’
21a50 480/m®> 3,83/m’
acima de 50 574/m*> 4,57 /m’
Comercial / Entidade de
Assisténcia Social (i)
0alo 22,47 /més 17,97 /més
11a20 2,68/m>  2,11/m’
21a50 434/m®>  347/m’
acima de 50 506/m>  4,03/m’
Comercial / Normal
0alo 44,95 /més 35,94 /més
11a20 532/m>  423/m’
21a50 8,59/m* 6,88/ m’
acima de 50 10,09 / m* 8,05/ m’
Industrial
0al0 44,95 /més 35,94 /més
11220 532/m’  423/m’
21a50 859/m’> 6,88/m’
acima de 50 10,09/m>  8,05/m?
Publica com Contrato  (iii)
0alo 33,68 /més 26,96 /més
11a20 397/m>  3,19/m?
21250 647/m*  5,15/m’ @
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acima de 50 7,55/m®> 6,06/ m>
Publica sem Contrato

0alo0 44,95 /més 35,94 /més
11220 532/m>  423/m’
21a50 8,59/m> 6,88/m>
acima de 50 10,09 / m® 8,05/ m’

2.2.4 — RB (exclusivo para os municipios de Adamantina, Pirapozinho e Presidente Prudente).

Tarifas dos servigos de fornecimento de 4gua e/ou coleta de esgotos:

Classes de consumo Tarifas de  Tarifas de
m>/més dgua - R$ esgoto -R$
Comercial / Especial (iv)
0al0 33,72 /més 26,97 /més
11a20 3,99/m*  3,14/m’
21250 8,59/m> 6,88/m’
acima de 50 10,09 / m> 8,05/ m3

2.2.5 — RB (exclusivo para o municipio de Presidente Prudente).

Tarifas dos servigos de fornecimento de dgua e/ou coleta de esgotos:

Classes de consumo Tarifas de  Tarifas de
m’/més agua - R$ esgoto - R$
Residencial / Especial (v)
0alo 19,03 /més 15,25 /més
11a20 2,66/m>  2,10/m’
21a50 480/m°> 3,83/m’
acima de 50 574/m> 4,57 /m’

2.2.6 - RV (exceto municipios de Guararema e Santa Isabel).

Tarifas dos servigos de fornecimento de 4gua e/ou coleta de esgotos:

Classes de consumo Tarifas de  Tarifas de
m>/més dgua - R$ esgoto -R$

Residencial / Social (i)
0al0 7,59 /més 6,07 /més
11a20 ,18/m*  0,95/m’
21230 2,57/m®  2,04/m’
31a50 365/m®>  2,94/m’
acima de 50 435/m®>  3,49/m’
Residencial / Normal
0al0 22,38 /més 17,95 /més
11a20 3,12/m*  2,47/m’
21250 4,80/m®> 3,83/m’
acima de 50 574/m>  4,57/m’
Comercial / Entidade de
Assisténcia Social (i)
0all 22,47/més 17,97 /més
11220 268/m>  2,11/m?
21250 4,46/m*>  3,55/m’
acima de 50 557/m>  4,50/m’
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Comercial / Normal

0al0 44,95 /més 35,94 /més
11a20 532/m® 423/m’
21a50 887/m® 7,10/m?
acima de 50 1124/ m® 8,96/ m’
Industrial

0alo 44,95 /més 35,94 /més
11a20 532/m® 423/m’
21a50 887/m® 7,10/m®
acima de 50 11,24/m> 8,96/ m’
Publica com Contrato  (iii)

0al0 33,68 /més 26,96 /més
11a20 3,97/m’>  3,19/m?
21a50 6,64/m> 535/m’
acima de 50 844/m>  6,75/m>
Pablica sem Contrato

0al0 44,95 /més 35,94 /més
11220 532/m®> 423/m’
21a50 887/m* 7,10/m3
acima de 50 1124/m*> 8,96/ m?

2.3 - As tarifas residenciais dos servigos de fornecimento de 4gua e/ou coleta de esgotos serfio aplicadas,
cumulativamente, por economia.

2.4 - NOTAS

(i) Categoria Residencial Social:

A - Critérios:

Tera direito a pagar a Tarifa Residencial Social, o cliente que, mediante avaliagdo pelas 4reas

comerciais da SABESP, realizada com base em instru¢@es normativas da Companhia, atenda aos

seguintes critérios:

Al) Residéncia Unifamiliar;

a) O cliente deveré ter: renda familiar de até 3 saldrios minimos, ser morador de habitagdo
subnormal com 4rea Util construida de 60m? e ser consumidor monofésico de energia elétrica
com consumo de até 170 kWh/més;

Ou

b) Estar desempregado, sendo que o tltimo salario seja de no méximo 3 (trés) saldrios minimos,

neste caso o tempo maximo sera de 12 meses, ndo podendo ser renovado.

A2) Habitag8o Coletiva:

a) As habitagSes consideradas sociais, tipo cortigos e as verticalizadas, tais como Unidade Social
Verticalizada resultante do processo de urbanizagiio de favelas, deverdo ser cadastradas na
tarifa social.

B - Pardmetros:

B1) Para ser cadastrado o cliente deverad estar adimplente com a SABESP. Caso estiver
inadimplente, devera efetuar acordo para pagamento dos débitos.

B2) Os clientes deverdo, a cada 24 meses, comprovar o enquadramento na tarifa social, sob pena
de descadastramento automdtico para os que n3o comprovarem ou ndo atingirem as
condigdes estabelecidas para a renovagdo do cadastramento.

B3) Os clientes cujas ligagSes acusarem fraude de qualquer natureza perderdo o cadastramento
nesta tarifa, além de sofrerem as sangdes jé previstas nas normas da empresa. @




(ii)

B4) Procedimento: Assinar Termo de Compromisso e anexar documentos de comprovagéo de
renda (holerite), drea util do imdvel (IPTU do exercicio), € de consumo de energia elétrica
(conta de energia atual).

Categoria Comercial / Entidade de Assisténcia Social:

O enquadramento como Entidade de Assisténcia Social nos requisitos e critérios abaixo
dependeré de avaliagdo e aprovagdo das areas comerciais da SABESP, atendendo as instrugdes
normativas da Companbhia.

A SABESP considera como Entidades de Assisténcia Social aquelas que prestam servigos /
atividades de:

« Atendimento a crianga e ao adolescente.

« Abrigo para criangas e adolescentes.

« Atendimento a pessoa portadora de deficiéncia.
« Atendimento ao idoso.

« Atendimento a pessoa portadora de doenga em geral: Santas Casas de Misericordia, casas
de satide, ambulatérios e hospitais assistenciais.

« Albergues.
« Comunidades terapéuticas — atendimento ao dependente quimico.

« Casa de apoio e/ou abrigo que oferece ao paciente, portador de doenga em geral,
continuidade de tratamento.

« Programas de alimentagfo cadastrados nos governos federal, estadual ou municipal.
Que atendam aos seguintes critérios:

a) Manter o pagamento em dia com a SABESP; e
b) Apresentar as certificacdes e demais documentos de acordo com os procedimentos normativos

da Companbhia.

(iii) Categoria Piblica com Contrato:

)

Pertencem a esta categoria as entidades da Administragdo Publica Direta Federal, as Secretarias
de Estado e as Prefeituras que assinarem contrato com a SABESP e que atendam aos seguintes
itens:

A) Estarem adimplentes quando da assinatura do contrato; e

B) Manterem o pagamento em dia com a SABESP; e

C) Aderirem ao Programa de Uso Racional de Agua - PURA.

Categoria Comercial Especial:

A Tarifa Comercial Especial apresenta 4 (quatro) faixas de consumo com as seguintes
referéncias:

Para as 1% e 22 faixas de consumo (de 0 até 10 m3/més e de 11 a 20 m?) o correspondente a 75%
(setenta e cinco por cento) dos valores da Tarifa Comercial Normal (item 2.2.3) nas respectivas
faixas; e

Para as 32 e 4° faixas de consumo (de 21 a 50 m® e acima de 50 m?) os mesmos valores da Tarifa
Comercial Normal (item 2.2.3), nas respectivas faixas.

A referéncia para Tarifa Comercial Especial sdio os valores da Tarifa Comercial Normal (item
2.2.3).



Tera direito a pagar a Tarifa Comercial Especial o cliente/usudrio de imdvel comercial de
pequeno porte que, mediante avaliagdo das dreas comerciais da SABESP, realizada com base em
instrugdes normativas da Companhia, atendam aos seguintes requisitos:

A) estar adimplente com a Sabesp; e

B) possuir drea de no méximo 100 m?; e

C) trabalhar no estabelecimento no maximo 3 (trés) pessoas; e

D) apresentar consumo maximo de energia elétrica 200 kWh/més.

(v) Categoria Residencial Especial:

A Tarifa Residencial Especial apresenta 04 (quatro) faixas de consumo com as seguintes
referéncias:

Para a 1” ¢ 2° faixas de consumo (de 0 até 10 m3 /més e de 11 a 20 m3 /més) o correspondente a
85% (oitenta e cinco) por cento dos valores da Tarifa Residencial Normal (item 2.2.3), nas
respectivas faixas; e

Para a 3% e 4 faixas de consumo (de 21 a 50 m3 e acima de 50 m3 /més) os mesmos valores da
Tarifa Residencial Normal (item 2.2.3), nas respectivas faixas.

A referéncia para Tarifa Residencial Especial sdo os valores da Tarifa Residencial Normal (Item
2.2.3).

Tera direito a pagar a Tarifa Residencial Especial o cliente/usudrio do imével residencial de
pequeno porte que, mediante avaliagdo das 4reas comerciais da SABESP, realizada com base em
instru¢6es normativas da Companhia, atenda aos seguintes requisitos:

A) Residencial Unifamiliar:

Al) Clientes aposentados, com renda familiar de até 02 (dois) salrios minimos, que sejam
proprietarios de um tnico imével e nele residam. Se locatério, comprovar ndo ser proprietario de
nenhum imdvel, e ndo beneficiarios da tarifa social;

ou

A2) Proprietérios de iméveis residenciais isentos de IPTU, que possuam area de no maximo 70
m2, com renda familiar de até 03 (trés) saldrios minimos e nfo beneficiarios da tarifa social;

ou

A3) Clientes de iméveis residenciais com area mixima de 100 m2, com renda familiar de até 03
(trés) salarios minimos e ndo beneficidrios da tarifa social.

B - Parametros:

Bl) Para ser cadastrado o cliente deverd estar adimplente com a SABESP. Caso estiver
inadimplente, devera efetuar acordo para pagamento dos débitos.

B2)  Os clientes deverdo, a cada 24 meses, comprovar o enquadramento na tarifa residencial
especial, sob pena de descadastramento automético para os que nfo comprovarem ou ndo
atingirem as condig3es estabelecidas para a renovagdo do cadastramento.

B3)  Os clientes cujas ligagSes acusarem fraude de qualquer natureza perderdo o cadastramento
nesta tarifa, além de sofrerem as sangdes ja previstas nas normas da empresa.
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B4) Procedimento: Assinar Contrato de Tarifagdo de Imdvel Residencial Especial e anexar
documentos de comprovagdo de renda (holerite), 4rea util do imével (IPTU do exercicio) e
comprovante de isengé@o de IPTU aos que se enquadrarem no item A2 (certiddo de isengdo).

3 - FORNECIMENTO ESPECIAL DE AGUA ATRAVES DE CARROS TANQUE:

3.1 - Transporte nio realizado pela SABESP  R$ 35,65/m’
3.2 - Transporte realizado pela SABESP R$ 87,48/m’

4 - FORNECIMENTO DE AG!JA POR ATACADO E TRATAMENTO DE
ESGOTOS PARA MUNICIPIOS PERMISSIONARIOS:

4.1 - Tarifas de fornecimento de dgua por atacado e de tratamento de esgotos, por 1.000 m?, para
municipios permissionérios da Regido Metropolitana de S&o Paulo - RMSP:

; Tarifa (R$ / 1.000 m?)
MUNICIPIOS Forn. Agua | Trat. Esgotos
Guarulhos 1.965,39 1.266,28
Maua 1.965,39 1.266,28
Mogi das Cruzes 1.965,39 1.266,28
Santo André 1.965,39 1.266,28
S#o Caetano do Sul 1.965,39 1.266,28

5 - PARA FORNECIMENTO DE AGUA E/OU COLETA DE ESGOTOS COM
CONTRATO DE DEMANDA FIRME:

Nos termos do Artigo 2° do Regulamento do Sistema Tarifario a que se refere o Decreto n® 41.446, de 16
de dezembro de 1996, comunicamos as tarifas diferenciadas para clientes classificados nas Categorias de
Uso COMERCIAL e INDUSTRIAL que tenham ligagdo de 4gua com consumo igual ou superior a 500
m*/més.

5.1 - Diretoria Metropolitana:
5.1.1 — Unidades de Negécio: MC, ML, MN (exceto Braganga Paulista, Joandpolis, Nazaré Paulista,

Pedra Bela, Pinhalzinho, Piracaia, Socorro e Vargem), MO e MS (exceto Diadema).
Tarifas dos servigos de 4gua e coleta de esgotos:

Volume da demanda contratada Tarifas de 4gua Tarifas de esgoto
m3/més R$/m3 R$/m3
500 a 1.000 14,59 14,59
1.001 a 2.999 13,74 13,74
3.000 a 10.000 12,89 12,89
10.001 a 20.000 12,08 12,08
20.001 a 30.000 11,29 11,29
30.001 a 40.000 10,49 10,49
acima de 40.000 9,65 9,65

5.1.2 — Unidade de Negécio: MN (para Braganga Paulista, Joanépolis, Nazaré Paulista, Pedra Bela,
Pinhalzinho, Piracaia, Socorro e Vargem).
Tarifas dos servigos de 4gua e coleta de esgotos:

[ Volume da demanda contratada Tarifas de d4gua Tarifas de esgoto |




m3/més R$/m3 R$/m3
500 a 1.000 8,42 8,42

1.001 a 2.999 7,94 7,94
3.000 a 10.000 7,43 7,43
10.001 a 20.000 6,96 6,96
20.001 a 30.000 6,51 6,51
30.001 a 40.000 6,06 6,06
acima de 40.000 5,56 5,56

5.2 - Diretoria de Sistemas Regionais:

5.2.1 - Unidades de Negécio: RN e RS.
Tarifas dos servigos de dgua e coleta de esgotos:

Volume da demanda contratada Tarifas de 4gua Tarifas de esgoto
m3/més R$/m3 R$/m3
500 a 1.000 11,53 11,53
1.001 a 2.999 10,88 10,88
3.000 a 10.000 10,17 10,17
10.001 a 20.000 9,58 9,58
20.001 a 30.000 8,93 8,93
30.001 a 40.000 8,27 8,27
acima de 40.000 7,66 7,66

5.2.2 — Unidades de Negécio: RA, RB, RG, RJ, RM, RR, RT e RV.
Tarifas dos servigos de 4dgua e coleta de esgotos:

Volume da demanda contratada Tarifas de 4gua Tarifas de esgoto
m3/més R$/m3 R$/m3
500 a 1.000 8,42 8,42
1.001 a 2.999 7,94 7,94
3.000 a 10.000 7,43 7,43
10.001 a 20.000 6,96 6,96
20.001 a 30.000 6,51 6,51
30.001 a 40.000 6,06 6,06
acima de 40.000 5,56 5,56

5.3 - CONDIGOES DE ELEGIBILIDADE:

a) As tarifas diferenciadas aplicam-se somente por meio de formalizago de contrato, denominado Demanda
Firme, com consumo mensal de 4gua igual ou superior a 500 m*més (quinhentos metros ctbicos por més),
entre a SABESP e o cliente interessado.

b) O contrato de Demanda Firme tem vigéncia por um periodo minimo de 1 (um) ano, prorrogavel
automaticamente.

c) Para o imével da ligagdo constante no contrato, o cliente deve estar adimplente com a SABESP, na data de
assinatura do contrato e durante sua vigéncia.

d) O cliente devera utilizar no imével da ligagdo de 4gua constante no contrato, exclusivamente, os servigos
de coleta de esgotos da SABESP, quando disponiveis.

e) Para a ligagdo de dgua ou ligago de 4gua e esgoto constante do contrato ndio poderd haver sobreposigdo de
beneficios em relagfo as tarifas praticadas.

5.4 —NOTAS:



O valor faturado do més serd, no minimo, o do volume contratado, mais o volume que vier a ser consumido
acima da demanda firme, aplicando-se a esses volumes a tarifa do contrato.

Ao cliente que ocupa varios imdveis nas cidades operadas pela SABESP, serd permitido o somatério dos
volumes, desde que cada ligagdo de dgua possua volume igual ou superior a 500 m?/més, para enquadramento
nos critérios deste comunicado.

O cliente com imoveis localizados em mais de uma regifo terd o valor da tarifa contratual definido com base
na ponderagfo de tarifas, de acordo com os volumes consumidos em cada uma das regides.

Observadas estas condigdes, o cliente deve entrar em contato com a unidade da SABESP que o atende, para
mais informagdes quanto a sua aplicabilidade.

Estas tarifas passam a vigorar a partir do 1° dia do més subseqiiente a data da assinatura do contrato e serdo
reajustadas atendendo a legislagfio que regulamenta o sistema tarifario da SABESP na data de suas
publica¢es na Imprensa Oficial do Estado.

6 - RENOVACAO DE CONCESSOES:

As referéncias para os beneficios tarifarios para a Categoria de Uso Publica esfera Municipal sdo as
tarifas iguais as oferecidas a categoria Comercial / Entidade de Assisténcia Social e que corresponde a
50% das tarifas da categoria Publica sem Contrato.

Os municipios a seguir relacionados com populag@o de até 30 mil habitantes e com metade ou mais,
classificadas segundo o grau de vulnerabilidade social pelo indice Paulista de Vulnerabilidade Social —
IPVS 5 e 6, da Fundagio Sistema Estadual de Anélise de Dados — SEADE obtidos a partir da andlise dos
dados do Censo 2000, e que celebraram Contratos de Concess@o assinados entre 1995 e 2000 ou que
assinaram Contratos de Programa com a SABESP, ou ainda que possuam, no referido Contrato, cldusula
contratual especifica, passam a contar com beneficios tarifirios ampliados, conforme instrugdes
normativas da Companhia, para a Categoria de Uso Piblica esfera Municipal.

6.1. MUNICIPIOS COM CONTRATOS DE CONCES,SAO E/OU DE PROGRAMA ASSINADOS
RELACIONADOS A CADA UNIDADE DE NEGOCIO DA DIRETORIA DE SISTEMAS
REGIONAIS:

6.1.1. Municipios com beneficios tarifirios para a Categoria de Uso Publica esfera Municipal
relacionados no Comunicado 04/15 e mantidos neste Comunicado:

RA - Unidade de Negécio Alto Paranapanema:

Alvinlandia, Bardo de Antonina, Bernardino de Campos, Bom Sucesso de Itararé, Buri, Campina do
Monte Alegre, Coronel Macedo, Duartina, Fartura, Ferndo, Guapiara, Guarei, laras, Itaberd, Itai,
Itaporanga, Luciandpolis, Nova Campina, Oleo, Paranapanema, Paulistania, Pilar do Sul, Ribeirdo
Branco, Ribeirdio do Sul, Ribeirdo Grande, Riversul, Sarapui, Sarutai4, Taguai, Taquarituba,
Taquarivai, Timburi e Ubirajara.

RB - Unidade de Negécio Baixo Paranapanema:

Alfredo Marcondes, Alvares Machado, Alvaro de Carvalho, Anhumas, Arco Iris, Bastos, Bors,
Caiabu, Cruzalia, Echapord, Emilianépolis, Estrela do Norte, Euclides da Cunha Paulista, Flora Rica,
Flérida Paulista, Florinea, Gabriel Monteiro, lacri, Iniibia Paulista, Luizidnia, Lutécia, Maracai,
Maridpolis, Mirante do Paranapanema, Narandiba, Oriente, Piacatu, Piquerobi, Pirapozinho, Platina,
Pracinha, Presidente Bernardes, Quata, Queirdz, Quintana, Regente Feijé, Ribeirdo dos Indios,
Sagres, Salmourdo, Sandovalina, Santa Mercedes, Santo Anastdcio, Santo Expedito, Santépolis do
Aguapei, Tarabai e Teodoro Sampaio.

RG - Unidade de Negécio Pardo e Grande:




do Viterbo, Santo Antonio do Jardim e Serra Azul.

RJ — Unidade de Negécio Capivari/Jundiai:
Jarimi, Mombuca e Morungaba.

RM - Unidade de Negécio Médio Tieté: »
Anhembi, Aracariguama, Arealva, Areidpolis, Bocaina, Boracéia, Capela do Alto, Cesério L2 2o
Charqueada, Itatinga, Pardinho, Porangaba, Pratdnia, Quadra, Santa Maria da Serra, Torre de Pedra e ™
Torrinha.

RR - Unidade de Neg6cio Vale do Ribeira:
Barra do Turvo, Cananéia, Eldorado, Iporanga, Itadca, Itapirapud Paulista, Itariri, Juquid, Miracatu,
Pariquera-Agu, Pedro de Toledo, Ribeira, Sete Barras e Tapirai.

RT - Unidade de Negécio Baixo Tieté e Grande:

Adolfo, Alto Alegre, Aparecida d’Oeste, Aspésia, Auriflama, Avai, Balbinos, Brejo Alegre, Cardoso,
Catigud, Coroados, Dirce Reis, Dolcinépolis, Estrela d’Oeste, Fernando Prestes, Floreal, Gastdo
Vidigal, General Salgado, Glicério, Guarani d’Oeste, Guzoldndia, Indiapord, Irapud, Lourdes,
Maced6nia, Marinépolis, Meridiano, Mesépolis, Mira Estrela, Monte Aprazivel, Nhandeara, Nipo4,
Nova Canad Paulista, Nova Granada, Nova Luzitdnia, Onda Verde, Ouroeste, Palmares Paulista,
Palmeira d’Oeste, Paranapud, Paulo de Faria, Pedran6polis, Planalto, Poloni, Pongai, Pontalinda,
Pontes Gestal, Populina, Presidente Alves, Riolandia, Rubidcea, Rubinéia, Santa Albertina, Santa
Clara d’Oeste, Santa Salete, Santana da Ponte Pensa, Sdo Francisco, Sdo Jodo das Duas Pontes,
Sebastiandpolis do Sul, Sud Menucci, Trés Fronteiras, Turitiba, Turmalina, Unido Paulista, Urénia,
Uru, Valentim Gentil, Vitoria Brasil e Zacarias.

—Unidade de Negécio Vale do Paraiba:
Bananal, Igaratd, Jambeiro, Lagoinha, Monteiro Lobato, Redeng¢fo da Serra, Santo Antonio do
Pinhal, Sdo0 Bento do Sapucai e Silveiras.

6.2.- NOTA:

Categoria Piblica Municipal com Contrato de Concessio e/ou de Programa:

Tarifa Piblica com Contrato de Concesséo e/ou de Programa a ser disponibilizada a esfera de governo
municipal, em todos os municipios operados pela SABESP, com contrato de concessdo e/ou de programa
firmado, populagdo de até 30 mil habitantes, IPVS S e 6 maior ou igual a 50%, ou ainda que possuam, no
referido Contrato, cldusula contratual especifica, € que atendam aos seguintes critérios:

a) Estar adimplente quando da assinatura do contrato.
b) Manter o pagamento em dia com a SABESP.

7 - CONCEITO DE ADIMPLENTE:

Ndo possuir débitos em aberto e vencidos com a SABESP.

8 - MUNICIPIOS RELACIONADOS A CADA UNIDADE DE NEGOCIO:
Diretoria Metropolitana:

MC - Unidade de Negécio Centro:

Sdo Paulo.
MN - Unidade de Negécio Norte: A/ @
-
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Sdo Paulo, Braganga Paulista, Caieiras, Cajamar, Francisco Morato, Franco da Rocha, Joanépolis,
Mairipord, Nazaré Paulista, Pedra Bela, Pinhalzinho, Piracaia, Socorro e Vargem.

MS - Unidade de Negécio Sul:
Sdo Paulo, Diadema, Embu das Artes, Embu-Guagu, Itapecerica da Serra, Ribeirdo Pires, Rio Grande da
Serra e S&o Bernardo do Campo.

ML - Unidade de Negécio Leste:
Sdo Paulo, Aruj4, Biritiba Mirim, Ferraz de Vasconcelos, Itaquaquecetuba, Po4, Salesépolis e Suzano.

MO - Unidade de Negécio Oeste:
Sdo Paulo, Barueri, Carapicuiba, Cotia, Itapevi, Jandira, Osasco, Pirapora do Bom Jesus, Santana de
Parnaiba, Tabodo da Serra e Vargem Grande Paulista.

Diretoria de Sistemas Regionais:

RS - Unidade de Negocio Baixada Santista:
Bertioga, Cubatgo, Guarujé, Itanhaém, Mongagud, Peruibe, Praia Grande, Santos e Sdo Vicente.

RN - Unidade de Negdcio Litoral Norte:
Caraguatatuba, Ilhabela, Sfo Sebastido ¢ Ubatuba.

RR - Unidade de Negécio Vale do Ribeira:

Apiai, Barra do Chapéu, Barra do Turvo, Cajati, Cananéia, Eldorado, Iguape, [lha Comprida, Iporanga,
Ita6ca, Itapirapud Paulista, Itariri, Jacupiranga, Juquid, Juquitiba, Miracatu, Pariquera-Agu, Pedro de
Toledo, Registro, Ribeira, Sdo Lourengo da Serra, Sete Barras e Tapirai.

RA - Unidade de Negdcio Alto Paranapanema:

Aguas de Santa Barbara, Alambari, Alvinlindia, Angatuba, Arandu, Avaré, Bardo de Antonina,
Bernardino de Campos, Bom Sucesso de Itararé, Buri, Campina do Monte Alegre, Capdo Bonito,
Coronel Macedo, Duartina, Espirito Santo do Turvo, Fartura, Ferndo, Gélia, Guapiara, Guarei, Iaras,
Itaber4, Itai, Itapetininga, Itapeva, Itaporanga, Itararé, Lucian6polis, Lupércio, Nova Campina, Oleo,
Paranapanema, Paulistinia, Pilar do Sul, Piraju, Ribeirdo Branco, Ribeirdo do Sul, Ribeirdo Grande,
Riversul, Santa Cruz do Rio Pardo, Sdo Miguel Arcanjo, Sarapui, Sarutaia, Taguai, Taquarituba,
Taquarivai, Timburi e Ubirajara.

RB - Unidade de Negécio Baixo Paranapanema:

Adamantina, Alfredo Marcondes, Alvares Machado, Alvaro de Carvalho, Anhumas, Arco Iris, Assis,
Bastos, Bor4, Caiabu, Cruzalia, Echapor3, Emilian6polis, Estrela do Norte, Euclides da Cunha Paulista,
Flora Rica, Flérida Paulista, Florinea, Gabriel Monteiro, lacri, Iniibia Paulista, Lucélia, Luiziénia,
Lutécia, Maraba Paulista, Maracai, Maridpolis, Mirante do Paranapanema, Narandiba, Nova
Guataporanga, Oriente, Oscar Bressane, Osvaldo Cruz, Parapud, Paraguagu Paulista, Pedrinhas Paulista,
Piacatu, Piquerobi, Pirapozinho, Platina, Pracinha, Presidente Bernardes, Presidente Epitacio, Presidente
Prudente, Quata, Queir6z, Quintana, Regente Feijo, Ribeirdo dos Indios, Rosana, Sagres, Salmour3o,
Sandovalina, Santa Mercedes, Santo Anasticio, Santo Expedito, Santépolis do Aguapel, Taciba, Tarabali,

Tarumd, Teodoro Sampaio e Tupa.

RG - Unidade de Negdcio Pardo e Grande:

Aguas da Prata, Altair, Buritizal, Cajuru, Cassia dos Coqueiros, Coldmbia, Divinolandia, Espirito Santo
do Pinhal, Franca, Guariba, Icém, Igarapava, Itirapud, Itobi, Jaborandi, Jeriquara, Miguel6polis, Mocéca,
Pedregulho, Restinga, Ribeirdo Corrente, Rifaina, Santa Cruz da Esperanga, Santa Rosa do Viterbo,
Santo Antonio do Jardim, Sdo Jodo da Boa Vista, Serra Azul, Serra Negra ¢ Terra Roxa.
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RJ - Unidade de Negdcio Capivari/Jundiai: - Qﬁ
Cabretva, Campo Limpo Paulista, Elias Fausto, Hortoldndia, Itatiba, [tupeva, Jarinii, Mombuca, Moxﬁfg':‘!\.l;l %
Mor, Morungaba, Paulinia e Vérzea Paulista.

RM - Unidade de Negécio Médio Tieté:
Aguas de Sdo Pedro, Agudos, Aluminio, Anhembi, Aragariguama, Aragoiaba da Serra, Arealva, '
Arei6polis, Bocaina, Bofete, Boituva, Boracéia, Botucatu, Capela do Alto, Cesério Lange, Charqueada,
Conchas, Dourado, Ibitina, Iper6, Itatinga, Laranjal Paulista, Macatuba, Pardinho, Pederneiras, Piedade,
Porangaba, Pratinia, Quadra, Salto de Pirapora, Santa Maria da Serra, Sio Manuel, Sdo Roque, Tatui,
Torre de Pedra e Torrinha.

RT - Unidade de Negdcio Baixo Tieté e Grande:

Adolfo, Alto Alegre, Alvares Florence, Aparecida d’Oeste, Aspésia, Auriflama, Avai, Balbinos, Bento de
Abreu, Brejo Alegre, Cajobi, Candido Rodrigues, Cardoso, Catigud, Coroados, Dirce Reis, Dolcinépolis,
Embaitba, Estrela d’Oeste, Fernando Prestes, Fernanddpolis, Floreal, Gastdo Vidigal, General Salgado,
Glicério, Guarani d’Oeste, Guzolandia, Ibira, Indiapori, Irapud, Jales, Lins, Lourdes, Macedénia, Magda,
Marinépolis, Meridiano, Mesépolis, Mira Estrela, Mongdes, Monte Alto, Monte Aprazivel, Nhandeara,
Nipod, Nova Canad Paulista, Nova Granada, Nova Luzitania, Novo Horizonte, Onda Verde, Orinditiva,
Ouroeste, Palmares Paulista, Palmeira d’Oeste, Paranapud, Paulo de Faria, Pedranépolis, Piratininga,
Planalto, Poloni, Pongai, Pontalinda, Pontes Gestal, Populina, Presidente Alves, Rioldndia, Rubiécea,
Rubinéia, Santa Albertina, Santa Clara d’Oeste, Santa Ernestina, Santa Salete, Santana da Ponte Pensa,
S@o Francisco, Sdo Jodo das Duas Pontes, Sebastiandpolis do Sul, Sud Menucci, Trés Fronteiras,
Turitba, Turmalina, Uni&o Paulista, Urdnia, Uru, Valentim Gentil, Vitéria Brasil e Zacarias.

RV - Unidade de Negécio Vale do Paraiba:

Arapei, Bananal, Cagapava, Cachoeira Paulista, Campos do Jorddo, Canas, Guararema, Igarati,
Jambeiro, Lagoinha, Lavrinhas, Lorena, Monteiro Lobato, Pindamonhangaba, Queluz, Redengio da
Serra, Roseira, Santa Isabel, Santo Antonio do Pinhal, SGo Bento do Sapucai, Sdo José dos Campos, Sio
Luiz do Paraitinga, Silveiras, Taubaté e Tremembé.

S&o Paulo, 13 de abril de 2016.
A Diretoria




