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Termo de Referéncia 72/2024

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
722024 254446-INSTITUTO DE TECNOLOGIA EM RICARDO ANDRADE 14/05/2024 15:38 (v
FARMACOS SANTOS 4.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 25387.001005
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2023-98

1. Definicao do objeto

1.1. Contratacdo da prestacao de servicos de portaria e recepc¢ao, que compreendera o
emprego de mao-de-obra qualificada, fornecimento de materiais e demais insumos necessarios
e adequados a execugao dos servigos nas dependéncias e edificios que integram o Instituto de
Tecnologia em Farmacos da Fundacado Oswaldo Cruz, a serem executados com regime de
dedicacéo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE DE MEDIDA | QUANTIDADE

1 PRESTAGAO DE SERVIGOS DE PORTARIA / RECEPGAO 8729 Unidade 12

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura
do termo de contrato pela Contratante — ato continuo a assinatura da Contratada — em virtude
da adocdo do Sistema Eletronico de Informagbes (SEI/FIOCRUZ), prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que é essencial para o
funcionamento da instituicdo publica, dando suporte as ac¢des e seguranca do 6rgdo sendo sua
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necessidade permanente, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando que
prestacao/execucao do objeto, em face de sua caracteristica, ultrapassa os periodos dos
exercicios financeiros /dotagfes orcamentarias, devido sua natureza essencial;

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
vigéncia da contratacao.

2. Fundamentacdo da contratacao

2.1. A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, Anexo | deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual de 2024, conforme
detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 33781055000135-0-000006/2024;
Il) Data de publicagdo no PNCP: 20/05/2023

I11) Id do item no PCA: 2217,

IV) Classe/Grupo: 851;

V) ldentificador da Futura Contratacdo: 254446-90537/2023

3. Descricao da solucao

3.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contrata¢cBes Sustentaveis:

4.1.1. Esta Administracdo declara estar atenta ao contido na IN SLTI/MPOG n° 01/2010, de
forma que, entende que para esta pretendida que durante a prestacdo de servicos 0s materiais
a serem disponibilizados, devem observar regra contida no inciso lll, do artigo 5° da IN SLTI
/MPOG n° 01/2010.
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4.1.1.1. Devem ser entregues, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima prote¢do durante o transporte e o armazenamento, na forma do art. 59, Ill, da In MPOG
/SLTI n° 01/2010;

4.1.2. No caso equipamentos elétricos ou consumidores de energia, deverdo estar
classificados com classe de eficiéncia "A" na Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia
(ENCE) vigente no periodo da aquisicdo, em conformidade com o art. 3° da IN MPOG/SLTI n°®
02/2014.

Subcontratacéo

4.2. N&o € admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacéo

4.3. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, no percentual e condi¢Bes descritas nas clausulas do contrato.

4.4. Em caso opcédo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um més, contado
da data de homologacdo da licitacdo, para sua apresentacdo, que deve ocorrer antes da
assinatura do contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caucéo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias
Uteis apés a assinatura do contrato.

4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
garantia da contratacéo.

Vistoria

4.7. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servicos € imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizacao de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 16:00 horas.
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4.8. Serédo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.

4.9. Para a vistoria, 0 representante legal da empresa ou responséavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

4.10. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal
assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢cdes e
peculiaridades da contratacéo.

4.11. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacBes de
desconhecimento das instala¢des, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigcos decorrentes.

5. Modelo de execucao do objeto
CondicGes de execucao:
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execuc¢éo do objeto, em até 02 (dois) dias, a contar da assinatura do termo de
contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execucao do trabalho:

5.1.2.1. Recepcao e atendimento de pessoas e colaboradores que acessem as dependéncias
da Unidade;

5.1.2.2. Atendimento interno/ externo de ligacOes telefénicas e encaminhamento, prestando
informacgfes necessarias para o publico usuario de Farmanguinhos;

5.1.2.3. Controle do acesso das edificacdes e dependéncias através de meios disponiveis
(manual, mecanico, eletromecénico e eletrdnico/informatizado) de forma que haja registro,
rastreabilidade e controle do transito de pessoas e das autorizacdes de acesso as areas
internas da Contratante;

5.1.2.4. ldentificacdo, registro e controle das chaves, segredos e demais dispositivos que
constituem bloqueios fisicos de abertura e fechamento das edificactes;

5.1.2.5. Controle interno da movimentacédo de bens duraveis e ndo duraveis e demais materiais
gue transitam entre as edificacdes da Contratante;

5.1.2.6. Controlar a entrada e saida de pessoas, exigindo identificacdo para o devido registro
de dados nos sistemas, permitindo através de autorizagdo, quando for o caso, 0 ingresso e
circulacédo nas dependéncias da Instituicéo.
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5.1.2.7. Receber correspondéncias e documentos enderecados ao Contratante e seu
representante legal;

5.1.2.8. Orientar usuarios sobre o funcionamento, recursos e servicos prestados pela
Instituicéo;

5.1.2.9. Comunicar qualquer anormalidade ou irregularidade verificada a Gestéao/ Fiscalizacéo
do Contrato, a Secdo de Seguranca Patrimonial do Contratante e a autoridade competente;

5.1.2.10. Manter os locais e dependéncias da Contratante em ordem e sem aglomeracao;

5.1.2.11. Observar normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao
publico, bem como cumprir os Procedimentos Operacionais Padronizados- POP’s, Instrucbes
de Trabalho e Procedimentos Gerenciais que compdem a politica do Sistema Gestdo da
Qualidade do 6rgéo;

5.1.2.12. Zelar pela preservacdo do patrim6nio da Contratante sob sua responsabilidade,
mantendo a higiene, organizacdo e aparéncia do local de trabalho, solicitando a devida
manutencado, quando necessario;

5.1.2.13. Guardar sigilo de assunto pertinente ao servico;

5.1.2.14. Tratar todos os servidores da contratante, terceirizados, estagiarios, alunos e demais
pessoas com educacao, urbanidade, presteza, fineza e atencéo;

5.1.2.15. Efetuar a distribuicdo e preenchimento de formularios, documentos e demais fichas
de controle e outros materiais de interesse do Contratante;

5.1.2.16. Realizar outras atividades de mesma natureza e mesmo nivel de responsabilidade.

5.2. DESCRICAO DAS PRINICIPAIS ATRIUICOES DOS POSTOS:

5.2.1. Posto de Porteiro:

5.2.1.1. Atribui¢cbes: ldentificagdo e controle de acesso por meio eletrdnico ou manual de
pessoas/veiculos, checagem de entrada/saida de objetos visiveis, atendimento telefénico,
distribuicdo de chaves e, zelar pelo patriménio e instalacfes da Contratante.

5.2.1.2. Demanda e Jornada de Trabalho: Conforme definido no Anexo | deste Termo de
Referéncia.

5.2.2. Posto de Recepcionista

5.2.2.1. AtribuicBes: Recepcionar clientes e visitantes, prestando-lhes informacdes
consistentes, receber recados, encaminhar pessoas aos setores internos de destino, atender
chamadas telefénicas, operar sistemas internos e externos de telefonia e, realizar controle de
acesso, fazendo o devido registro.
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5.2.2.2. Demanda e Jornada de Trabalho: Conforme definido no Anexo Il deste Termo de
referéncia.

5.2.3. Posto de Lider de Portaria

5.2.3.1. AtribuicBes: Liderar os postos de porteiros noturnos, prestando informagbes ao
Contratante, identificando e controlando o acesso por meio eletrdnico ou manual de pessoas,
checagem de entrada/saida de objetos visiveis, atendimento telefdnico, distribuicdo de chaves
e, zelar pelo patrimdnio e instalacdes da Contratante.

5.2.3.2. Demanda e Jornada de Trabalho: Conforme definido no Anexo Il deste Termo de
referéncia.

5.2.4. Posto de Supervisao de Recepcionistas/ Porteiros

5.2.4.1. Atribui¢cbes: Supervisionar os postos de porteiros e recepcionistas, prestando
informagfes a Contratante com relacao aos atos da empresa Contratada.

5.2.4.2. Demanda e Jornada de Trabalho: Conforme definido no Anexo Il deste Termo de
referéncia.

5.3. DO PERFIL DA MAO DE OBRA

5.3.1. POSTO: Porteiro, Lider de Recepcéao/Portaria e Recepcionista

5.3.1.1. Capacitagdo dos Profissionais: Formacgéo - Ensino Médio completo.

5.3.1.2. Perfil Pessoal: auséncia comprovada por meio da apresentacdo dos atestados de
antecedentes criminais junto a: Policia Federal, Tribunal Regional Federal, Policia Civil e
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro.

5.3.1.2.1. Caso, o colaborador seja natural de outra unidade da federagcdo (UF), devera ser
apresentado adicionalmente, os atestados de antecedentes criminais da Policia Civil e Tribunal
de Justica, do estado referente do 6rgdo emissor de seu documento de Registro Geral (RG)
/Documento de identificacéo civil (DIC).
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5.3.1.3. Perfil Psicolégico - Estabilidade emocional, senso de responsabilidade, alta
concentracdo, atencdo a detalhes, iniciativa, paciéncia, sociabilidade e capacidade em lidar
com publico.

5.3.1.4. Idade minima de: 21 anos;

5.3.1.5. Experiéncia profissional minima de 06 (seis) meses, nos cargos e fungdes solicitadas,
comprovada através da apresentacdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS;

5.3.1.6. Habilidades Especificas:

5.3.1.7. Boa dicgéo e boa comunicagéo oral e escrita;

5.3.1.8. No¢bes de Informatica (Sistema Operacional Microsoft Windows 10 ou superior e
Pacote Microsoft Office 365, imprescindiveis para utilizacdo do sistema de Controle de Acesso
presente nas instalacdes da CONTRATANTE;

5.3.1.9. Qualificacdo em servicos de controle, operacao e fiscalizacdo de portarias, digitacdo e
operacdo de sistemas de controle de acesso, equipamentos de prote¢cdo, preenchimento de
fichas e relatorios de atividades e ocorréncias, controle de veiculos e pessoas, com experiéncia
minima de 06 (seis) meses na funcao;

5.3.2. POSTO: Supervisor de Recepcionistas/Porteiro

5.3.2.1. Formagéo — Graduacdo em qualquer formacgéo (completa ou em curso).

5.3.2.2. Perfil Pessoal: auséncia comprovada por meio da apresentacdo dos atestados de
antecedentes criminais junto a: Policia Federal, Tribunal Regional Federal, Policia Civil e
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro.

5.3.2.3. Caso, o colaborador seja natural de outra unidade da federagdo (UF), devera ser
apresentado adicionalmente, os atestados de antecedentes criminais da Policia Civil e Tribunal
de Justica, do estado referente do érgado emissor de seu documento de Registro Geral (RG)
/Documento de identificagéo civil (DIC).
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5.3.2.4. Perfil Psicolégico - Estabilidade emocional, senso de responsabilidade, alta
concentracdo, atencao a detalhes, iniciativa, paciéncia, sociabilidade, capacidade em lidar com
publico e lideranga.

5.3.2.5. Habilidades Especificas:

5.3.2.5.1. Capacidade de trabalhar com multiplos problemas simultaneamente, boa diccdo e
boa comunicacéo oral e escrita.

5.3.2.5.2. NogOes de Informatica (Sistema Operacional Microsoft Windows 10 ou superior e
Pacote Microsoft Office 365 ou superior), imprescindiveis para utilizacdo do sistema de
Controle de Acesso presente nas instalacdes da CONTRATANTE;

5.3.2.5.3. Qualificacdo em servicos de operacdo e supervisdo de portarias, operagao de
sistemas de controle de acesso, equipamentos de protecao;

5.3.2.5.4. Idade minima de: 21 anos;

5.3.2.5.5. Experiéncia profissional minima de 06 (seis) meses, nos cargos e funcbes
solicitadas, comprovada através da apresentacdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
- CTPS;

5.4. DETALHAMENTO DO PERFIL DOS POSTOS DE TRABALHO:

5.4.1. Para o pleno desempenho das atividades descritas, a Contratada devera alocar
obrigatoriamente profissionais que atendam aos requisitos descritos neste Termo, de acordo
com as categorias profissionais a serem empregadas:

Denominacdo e Demanda Prevista de Profissionais:

Classificacdo  Brasileira de

% Categoria Profissional Quantidade de Postos
Ocupacéo - CBO

5174-10 Porteiro 14

4201-25 Lider de Recepcéao/Portaria 2
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4221-05 Recepcionista 4

Supervisor de Recepcionistas/
4201-25 . 2
Porteiros

5.4.2. Atribui¢cdes por Funcao

5.4.2.1. Porteiros e Recepcionistas:

5.4.2.1.1. Utilizar o uniforme e manter apresentacdo pessoal, bem como manter limpo e
organizado seu local de trabalho;

5.4.2.1.2. Verificar os documentos (ordens de servi¢co), material de carga e equipamentos,
sendo que a passagem de servico deverd ser realizada até 05 (cinco) minutos antes do
horério, transmitindo rigorosamente todos os procedimentos vigentes para a equipe do plantdo
subsequente;

5.4.2.1.3. Manter os portdes de acesso as dependéncias da Contratante permanentemente
fechados, sendo somente aberto quando o transeunte for identificado;

5.4.2.1.4. Recepcionar visitantes e encaminha-los aos respectivos setores, comunicando
previamente ao visitado e ao prédio/recepc¢ao indicada. Quando possivel buscar os visitantes
nos locais indicados e acompanha-lo durante todo periodo/percurso nas dependéncias da
Contratante;

5.4.2.1.5. Manter monitores, displays e televisores localizados nas portarias e recepcdes das
dependéncias da Contratante, sempre ligados exibindo os informes e comunicados
institucionais. Os porteiros e recepcionistas dos postos deverdo checar o funcionamento das
telas periodicamente (chegada/saida e demais intervalos) relatando quaisquer anormalidades a
Supervisao ou ao Gestor/ Fiscal Técnico do Contrato.

5.4.2.1.6. Controlar o acesso de pessoas as dependéncias do Contratante por meio de
operacdo do Sistema Informatizado da Contratante, para registro, cadastro e concessdo de
acesso e entrega de crachds do Tipo Smarcard (Mifire) para os prestadores de servico,
colaboradores eventuais e visitantes que adentrem o Campus CTM-FAR;
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5.4.2.1.7. Receber, carimbar (colocando o grupo data/hora), assinar e encaminhar para o
Servico de Documentacdo/ Secdo de Protocolo as correspondéncias que chegarem as
Portarias nos finais de semana ou fora do horario de expediente, que tenham como
destinatario o Instituto de Tecnologia em Farmacos/Farmanguinhos.

5.4.2.1.8. Receber de forma cortés e educada as ligacbes telefénicas (internas/externas)
dentro ou fora do expediente normal, informando, transferindo e auxiliando o que lhe for
perguntado;

5.4.2.1.9. Manter os ramais telefénicos de seu setor o maior tempo possivel em disponibilidade
e anotar no formulario préprio as ligacdes externas que forem realizadas;

5.4.2.1.10. Confeccionar diariamente o livro de ocorréncias, conforme instruces do
Contratante;

5.4.2.1.11. Manter o controle do claviculario (chaves e senhas) sob sua guarda, anotando
corretamente na planilha a saida e retorno das chaves;

5.4.2.1.12. Manter sempre a Supervisdo informada sobre todos os acontecimentos inerentes
ao servico;

5.4.2.1.13. Manter no ambito das portarias e recepg¢des todas as informacdes relativas ao setor;

5.4.2.1.14. Quando houver necessidade de ausentar-se do setor, comunicar a Supervisdo e/ou
entrar em contato com o Porteiro encarregado desta funcdo (cobertura de posto), salvo nos
casos de emergéncias;

5.4.2.1.15. N&o assumir posturas que possam prejudicar a execu¢ao do seu servico, tais como:
dormir, assistir TV ou videos, ler jornais ou revistas, se distrair com jogos/ dispositivos
eletrbnicos/celulares ou conversar em demasia ou em alto tom, evitando aglomeracdo de
pessoas estranhas ao servigo nos postos de trabalho;

5.4.2.1.16. Manter perfeito entendimento com os demais setores da Contratante, para o bom
andamento do servico;

5.4.2.1.17. Patrticipar de treinamento interno, sempre que solicitado pelo Gestor/ Fiscal Técnico
do Contrato, mediante notificacdo prévia ao preposto;
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5.4.2.1.18. Manter a CSTGA e o DGST sempre informados quando da entrada de empresas
gue venham realizar servi¢cos, bem como solicitar ao Gestor/Fiscal do Contrato ou Responsavel
pela Execucdo do Servico que siga o fluxo instituido pelo Cadastro de Empresa Terceirizadas
para que haja autorizagdo em tempo habil;

5.4.2.1.19. Informar a Supervisao através da via de comunicacao mais rapida disponivel, em se
tratando de questdes de ameacas a seguranca, no interior das instalacdes prediais de
Farmanguinhos, por qualquer pessoa, inclusive aquelas que tém algum vinculo com a
Instituicéo.

5.4.2.1.20. Manter a porta de acesso as portarias e recepcdes permanente fechados ou
segregados, com acesso exclusivo aos colaboradores do posto/plantéo;

5.4.2.1.21. Quando solicitado, pela Secdo de Seguranca Patrimonial, a Recepcdao/Portaria,
devera registrar a saida de materiais, equipamentos, ferramental de terceiros ou da FIOCRUZ,
através do Formulario de Autorizacdo de Saida de Materiais/Equipamento (modelo padrao
FIOCRUZ), devendo:

5.4.2.1.22. 1° Verificar se o documento estd assinado por um servidor publico que ocupa cargo
de Chefe de Dpto/Setor que conste na listagem disponivel na intranet da Instituicdo
(http://intranet.far.fiocruz.br);

5.4.2.1.23. 2° Caso o0 material/equipamento seja um bem permanente integrado ao patriménio
da FIOCRUZ, verificar se o nimero de patrimdnio confere com os preenchidos no formulario,
de acordo com plaquetas de identificacdo fixadas na superficie do bem, conforme modelo
abaixo:

5.4.2.1.24. 3° Apo6s a verificacdo por parte do porteiro de plantdo, o0 mesmo deve escrever seu
nome em letra de forma e datar o Formulario de Autorizagdo de Saida de Material no Campo
“Portaria” e manuscrever o seguinte: “Material vistoriado pela Portaria/FAR”

5.4.2.1.25. 4° Na sequéncia retirar uma cépia do formulario para arquivamento na Secao de
Seguranca Patrimonial.

5.4.2.1.26. Manter sempre a Supervisdo informada sobre todos os acontecimentos inerentes
ao servico;

5.4.2.1.27. Durante a troca de turno, na portaria da fabrica, verificar a necessidade de
reposicao do estoque material de paramentacao de uso obrigat6rio no acesso a area produtiva,
tais como: sapatilhas, toucas, boquilhas e jalecos descartiveis, comunicando ao Supervisor
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sobre o quantitativo a ser fornecido pela Contratante para que ndo haja interrup¢cdo no
fornecimento dos insumos.

5.4.2.1.28. Manter no ambito das portarias e recepc¢fes todas as informacdes relativas ao
setor;

5.4.2.1.29. Realizar a abertura e fechamento das portas e blindex nos horarios estabelecidos;

5.4.2.2. Supervisor de Recepcionistas/Porteiros e Lider de Recepg¢éo/Portaria

5.4.2.2.1. Supervisionar as execucfes das politicas e atribuicbes delegadas aos setores de
portaria e recepcao da Contratante, através da realizacdo de rondas peridédicas nos prédios
gue integram os Campi do Instituto de Tecnologia em Farmacos, corrigindo possiveis falhas
encontradas e registrando aquelas que julgarem relevantes para conhecimento da Fiscalizacdo
do Contrato;

5.4.2.2.2. As rondas serdo realizadas e registradas por meio de dispositivos de controlador
eletrénico do tipo vigia bastdo nos locais mapeados com botoeiras e identificados pelo
Contratante;

5.4.2.2.3. No caso de identificacdo de irregularidades no curso da realizacdo das rondas, o
Supervisor devera, obrigatoriamente por meio do formulario do relatério de ocorréncias, relatar
0s eventos e reportar ao Gestor/Fiscal Técnico do Contrato sobre as ndo conformidades
identificadas. Ex: chaves sem devolug&o no claviculario, luzes acesas, computadores ligados,
janela/porta aberta, bens/materiais em estado de abandono ou quaisquer outras situacdes
identificadas como ndo conforme.

5.4.2.2.4. Utilizar o uniforme e manter apresentacdo pessoal, bem como manter limpo e
organizado seu local de trabalho;

5.4.2.2.5. Verificar os documentos (Ordens de servico), material de carga/servico,
equipamentos e o acompanhamento nas passagens de servico, distribuindo os colaboradores
Nnos seus respectivos postos de trabalho, até 05 (cinco) minutos antes do horario, apresentando
em cada turno, o “Relatério de Servico” com os registros e detalhes das alteracdes (atrasos,
faltas, coberturas, férias outras vacancias e/ ou ocorréncias e etc.), que serdo devidamente
conferidas pela Fiscalizacdo do Contrato;

5.4.2.2.6. Responder, por escrito, as solicitagdes feitas pelo Gestor/Fiscal Técnico do Contrato
no mais curto espaco de tempo possivel;
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5.4.2.2.7. Notificar o preposto e ao Gestor/Fiscal Técnico do Contrato sobre a necessidade de
substituicdo imediata de qualquer funcionario do efetivo por motivo de falta, incapacidade
técnica, ou que for identificado pelo circuito de monitoramento interno (cameras de seguranca
eletrbnica) em posturas que possam prejudicar a execuc¢ao do servico na unidade, tais como:
dormindo, assistindo TV ou videos, lendo jornais ou revistas, se distraindo com jogos/
dispositivos eletronicos/ celulares ou conversando em demasia com pessoas estranhas ao
servico nos postos de trabalho;

5.4.2.2.8. A reposicdo do posto faltante e a cobertura da vacancia devera ser realizada no
prazo maximo de até 02 (duas) horas pela empresa Contratada, apés o inicio da jornada do
posto em aberto.

5.4.2.2.9. Se responsabilizar pelo controle, organizacdo, distribuicdo e atualizacdo dos
armarios e cadeados sob sua guarda utilizados nos vestiarios de sua equipe/grupo de trabalho
nas dependéncias da Contratante;

5.4.2.2.10. Se informar diariamente dos acontecimentos, pendéncias e necessidades dos
clavicularios e crachas, com a finalidade de manter sempre em condi¢cbes de atendimento e
confeccionar um unico relatério semanal (de cada) das chaves e dos crachas que foram
extraviados e/ou ndo devolvidos, enviando ambos os formularios de notificagdo de ocorréncias
ou por e-mail setorial;

5.4.2.2.11. Confeccionar semanalmente, uma relacdo dos colaboradores que estdo fazendo
uso dos crachas provisoérios por mais de uma semana e no primeiro dia util seguinte, repassar
por e-mail as informacg6es ao Gestor/Fiscal Técnico do Contrato;

5.4.2.2.12. Nos casos de crachas e chaves ndo devolvidos que foram retirados no dia anterior,
efetuar o contato com os usuarios da Contratante, tendo como objetivo a recuperacao e/ou
situacdo do item em questdo, quando finalizar o procedimento, repassar a conclusdo do fato
para ser registrado no Livro de Ocorréncias e no Relatério de Servico;

5.4.2.2.13. Confeccionar mensalmente uma Unica escala de servigo contendo todo o efetivo,
incluindo nome completo, matricula, funcéo e telefone de contato, para ser afixado no quadro
de avisos conforme orientacdo do Preposto da Contratada;

5.4.2.2.14. Entregar mensalmente até 5° (quinto) dia do més subsequente a prestacdo dos
servigos, relatérios com graficos demonstrativos e contabilizacdo dos seguintes indicadores:
controle do n°® de ocorréncias registradas nas portarias, controle de faltas (com e sem
reposicdo), horas ndo trabalhadas e horas extras/excedentes, n°® de troca de plantdes e
atendimentos realizados;
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5.4.2.2.15. Manter em condi¢cdes de atendimento as portarias e recepcfes da Contratante
fornecendo os materiais hecessarios para o pleno funcionamento do local, tais como: planilhas,
formularios, procedimentos, autorizacoes, etc.;

5.4.2.2.16. Apresentar-se na sala destinada a empresa contratada com a antecedéncia de 10
(dez) minutos antes do horario previsto para inicio dos trabalhos;

5.4.2.2.17. Ler as possiveis ocorréncias registradas pelos encarregados no livro de ocorréncias
da contratada, a fim de conhecimento e providéncias para solu¢édo dos problemas;

5.4.2.2.18. Gerenciar servicos e rotinas da portaria e recep¢do conforme estabelecido em
contrato;

5.4.2.2.19. Promover interacdo e entrosamento das equipes;

5.4.2.2.20. Controlar e avaliar a atuacdo e o desempenho dos subordinados e promover as
adequacdes necessarias;

5.5. DO CONTROLE DA FREQUENCIA:

5.5.1. O registro de frequéncia dar-se-a obrigatoriamente por meio eletrbnico e devera atender
integralmente a Portaria n® 671/2021-Ministério do Trabalho e Previdéncia/MTP e sera
disponibilizado pela contratada, sem 6nus para a Contratante.

5.5.2. A Contratada devera fornecer, as suas expensas, 02 (dois) registradores de ponto
eletrénico (RPE), com reconhecimento por biometria facial sendo que cada um devera ser
instalado em cada um dos enderecos especificados no item 5.8 deste Termo de Referéncia.

5.5.3. RPE devera possuir sistema de Nobreak interno para manter o equipamento em
funcionamento quando houver falta de energia da rede elétrica e sistema de corte inteligente
da energia do Nobreak para evitar danos ao mesmo. Este sistema devera dotado de bateria
externa auxiliar de 12V, a ser fornecida pela contratada para alimentacdo em caso de falta de
energia (nobreak interno).

5.5.4. N&@o serdo aceitos registros manuais devido a falta de insumos ou manutencdo dos
equipamentos.
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5.5.5. Excepcionalmente, a Contratada devera fornecer cartdes com cddigo de barras, de 3 a
20 digitos, aos colaboradores impossibilitados de registrar o ponto por meio da biometria,
devido a falha na impresséo digital.

5.5.6. A contratada devera dispor ao trabalhador acesso as informacgfes constantes do relatério
Espelho de Ponto Eletrénico por meio de sistema informatizado, in loco, em cada endereco
especificado no subitem 5.8 do Termo de Referéncia, mensalmente de forma eletrdnica ou
impressa ou em prazo inferior, a critério da empresa.

5.5.7. Mensalmente, junto com a Nota Fiscal Eletrbnica —NF-e de prestacdo dos servicos, a
Contratada enviara obrigatoriamente para a Fiscalizacdo do Contrato, um relatério do controle
do registro do ponto dos colaboradores alocados em cada posto de trabalho determinado,
contendo os seguintes campos: nome completo do empregado, matricula, funcdo exercida,
dias efetivamente trabalhados, horas trabalhadas, e o registro das férias, licencas, faltas,
ocorréncias, além de enviar das folhas de ponto individuais ( em formato *.pdf,, extraido do
sistema de tratamento de ponto da contratada) por cada colaborador vinculado a prestacédo do
servico.

5.6. DO CONTROLE DO ACESSO DA MAO DE OBRA E SUBSTITUICOES:

5.6.1. A CONTRATADA estard obrigada a manter diariamente no Instituto de Tecnhologia em
Farmacos o quantitativo minimo de pessoal fixado definido no ANEXO Il deste Termo De
Referéncia — TABELA DE PROJECAO, HORARIOS E QUANTITATIVOS DE POSTOS
devendo as possiveis auséncias ocorridas serem supridas até 1 (uma) hora apés o inicio do
expediente/ou turnos indicados no supracitado anexo.

5.6.2. Sempre que for necessaria a substituicdo de um empregado, a CONTRATADA devera
encaminhar a cobertura do posto com o uniforme necessario, carta de apresentacdo em que
conste: nome, RG e matricula e qual o empregado sera substituido e os dados do empregado
substituto, além de cumprir as exigéncias contidas no subitem 5.7.3.1 deste Termo.

5.6.3. As faltas do pessoal ao servi¢o, ndo supridas, serdo descontadas das parcelas mensais,
sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades previstas neste Termo de Referéncia ou
aplicacdo de ajustes no indice de Medi¢do de Resultados — IMR, Anexo IV deste Termo de
Referéncia,

5.6.4. Os funcionarios alocados nos postos deverdo utilizar crachas de identificagéo funcional
em PVC de alta qualidade confeccionados as expensas da Contratada, contendo: nome
completo, documento de identificacdo civil, funcdo, matricula e data de admissdo, de uso
obrigatério para poder acesso e permanéncia nos Campi do Instituto de Tecnologia em
Farmacos/Farmanguinhos.
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5.6.5. A Contratante adicionalmente disponibilizard crachids de identificacdo (de uso
obrigatdrio) compativeis com o sistema de controle de acesso existente nos Campi de atuacao
onde a méo de obra sera alocada.

5.6.5.1. Tais crachas serdo acautelados aos usuarios designados por meio de Termo de
Responsabilidade emitido em 2 vias pela Secdo de Seguranca Patrimonial- SSP de
Farmanguinhos, para uso no curso da prestacdo de servico da mao de obra com dedicacéo
exclusiva, sendo que os mesmos deverdo ser entregues ao Contratante quando da
desvinculacdo da méo de obra ao contrato de prestacao de servico.

5.6.5.2. Nos casos de perda, extravio ou ndo devolucdo a Contratante, a Contratada sera
responsavel pelo ressarcimento ao erario do valor referente a R$ 40,00 (quarenta reais) do
custo do conjunto: 01(um) cracha Mifire com pelicula personalizada, 01(um) porta cracha e
jacaré de fixacao.

5.6.5.3. O valor devera ser recolhido por meio de Guia de Recolhimento da Unido - GRU no
prazo de 05 (cinco) dias a contar da notificagcdo da Contratante. Caso contrario, o valor sera
glosado no faturamento mensal subsequente, ao recebimento da notificacdo, por parte da
Contratada.

5.6.6. Os colaboradores da Contratada deverdo obrigatoriamente serem treinados nos
procedimentos operacionais padronizados — POP’s e demais documentos vinculados a politica
do Sistema da Qualidade de Farmanguinhos, em atendimento da RDC n° 685/2022 — ANVISA,
de Boas Préticas de Fabricacdo de Medicamentos.

5.6.7. Inicialmente nos seguintes Procedimentos serdo disponibilizados pela Contratante para
Treinamento: Procedimentos Operacionais Padronizados — POP: FAR-GQL-POP.045 — BOAS
PRATICAS DE HIGIENE PESSOAL E LIMPEZA, FAR-SGQ-PGP-001 — CONTROLE DE
ASSINATURAS, FAR-SGQ- POP.001 - PRENCHIMENTO DE DOCUMENTOS E
REGISTROS; POP: FAR- DGl — NORMAS DE ACESSO AOS CAMPUS CTM E FAR-DGI -
NORMAS DO SERVICO DE PORTARIA E RECEPQAO.

5.7. DA SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO:

5.7.1. A Contratada devera, obrigatoriamente, apresentar ao Fiscal Técnico/ Administrativo do
Contrato todos os documentos referentes a legislacdo Trabalhista e Previdenciéaria.

5.7.2. A Contratada devera obrigatoriamente apresentar todos os documentos listados no
Anexo lll deste Termo de Referéncia - Documentos Obrigatérios de Saude e Seguranca para
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Empresas Contratadas e Subcontratadas, apés a assinatura do Contrato, e suas atualizacbes
periédicas em caso de prorrogacao de vigéncia.

5.7.3. Os setores técnicos da Contratante, o Centro de Seguranca do Trabalho e Gestao
Ambiental/CTSGA e o Departamento de Gestdo da Saude do Trabalho/DGST, subsidiardo a
Gestdo, Fiscalizagdo Técnica/Administrativa do Contrato, avaliando e validando a
documentacdo entregues referentes aos trabalhadores e da empresa, para posterior
autorizacao do inicio das atividades e/ou aprovagéao de laudos;

5.7.3.1. Os documentos relativos a mao de obra com dedicacdo exclusiva listados no Item 2 e
4 do Anexo lll deste Termo de Referéncia - Documentos Obrigatorios de Saude e Seguranca
para Empresas Contratadas e Subcontratadas deverdo ser apresentados no prazo minimo de
04(quatro) dias uteis antes do inicio das atividades, de forma que haja tempo héabil para que, o
mesmo seja avaliado e realize o processo de integracdo, de acordo com o Campi ao qual
estard lotado/alocado.

5.7.3.2. Os documentos relativos a empresa, listados no Item 3 do Anexo Ill deste Termo de
Referéncia - Documentos Obrigatérios de Saude e Seguranca para Empresas Contratadas e
Subcontratadas deverdo ser entregues no prazo maximo de 45(quarenta e cinco) dias a contar
da assinatura do Contrato.

5.7.3.3. Em caso de nédo conformidades, ajustes e validacdes adicionais nos documentos
apresentados, a Contratada ter4 o prazo complementar de 05(cinco) dias corridos a partir da
notificagdo da Fiscalizagdo Técnica/Administrativa.

5.7.4. O prazo total de apresentacdo e validacdo dos documentos elencados no item 3 do
Anexo Il ndo ultrapassara o limite maximo de 60(sessenta) dias corridos a contar da
assinatura do Contrato ou Termo Aditivo de Prorrogacéo de Vigéncia.

5.7.5. Em caso, de descumprimento do prazo estipulado no subitem anterior, motivado
exclusivamente pela Contratada, a mesma serd passivel de aplicacdo das sancbes
administrativas previstas neste Termo de Referéncia e demais ajustes no Instrumento de
Medic&o de Resultados (IMR).

Local e horéario da prestacado dos servigcos

5.8. Os servicos seréo prestados nos seguintes enderecos:

5.8.1. Campus CTM - Complexo Tecnoldgico de Medicamentos, situado na Av. Comandante
Guaranys, n°® 447, Jacarepagua - RJ;
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5.8.2. Campus FIOCRUZ: Rua Sizenando Nabuco, n°® 100, Manguinhos - RJ;

5.8.3. Os servicos serdo prestados de forma continua, durante 07(sete) sete dias por semana,
por 24(vinte e quatro) horas (24/7), com alocacao dos postos e horarios que constam no Anexo
Il deste Termo de Referéncia.

Materiais a serem disponibilizados

5.9. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.9.1. Fornecer 02 (dois) kits de Controladores de Ronda do Tipo Vigia Bastdo com Base
Coletora, Cabo de dados e 30 (trinta) botoeiras, sendo cada kit composto por:

5.9.1.1. Controlador com comunicacdo USB: equipamento para controle de ronda e
monitoramento de colaboradores; estrutura em aco inoxidavel com revestimento em borracha
resistente; corpo lacrado com parafusos nao visiveis a superficie, capacidade de realizar
registros através da leitura de botoeira por meio de tecnologia de contato; confirmacao visual
através de LED’s indicativos; funcionamento no modo Stand Alone (sem a necessidade de
estar conectado ao computador); armazenamento de até 7.200 registros podendo ser
formatado a cada coleta; configuracdo de horéarios de rondas ilimitados; emissao de relatério
com as rondas e 0s registros exportados em até 4 formatos diferentes; possibilidade de
recuperacao de registros ja coletados; bateria de longa duracdo que possibilita até 350.000
leituras continuas; acompanha software de cadastramento e gerenciamento de dados,
permitindo a identificacdo de botoeira e emissdo de relatérios de ronda fornecido
gratuitamente; driver para acesso ao equipamento compativel com portas USB 1.0, 1.1 e 2.0;
DK para desenvolvimento; com software gera extrato de rondas para 0s porteiros e
supervisores;

5.9.1.2. Modo Operacional em Stand Alone (Off-line), leitura por meio de contato entre o bastao
e a botoeira; bastdo com memodria interna de 256 KB formatada automaticamente a cada
coleta, registro de data, hora e numero da botoeira; cadastro de horarios de ronda, chaves
(botoeira) com LED’s para identificagdo, comunicagéo: via cabo USB através do dispositivo de
base de coleta; Software: cadastramento e gerenciamento de dados e emisséo de relatdrios;
*Emissédo de relatérios: a partir de layouts configurados conforme cada necessidade, podendo
ser retirado em até 4 extensdes diferentes ( html, doc, xIs e txt) , e impresso se necessario;
Programacao de ronda: é possivel programar e agendar rondas que podem ser impressas e
direcionadas aos guardas (porteiro e supervisores).
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5.9.2. Fornecimento de 10 (dez) lanternas de LED, recarregaveis, bivolt (127v / 220v), plug
padrao brasileiro, bateria recarregavel de 4V e longa duragédo, com capacidade de 300mAH e
autonomia de, aproximadamente, 5(cinco) horas, apds carga completa.

5.9.3. Fornecimento de 2 (dois) radios de comunicacado digital Mod. Motorola DEP 450 ou
similar que operem nas frequéncias VHF 136-174 e UHF 403-527 MHz com 5 Watts de
poténcia em VHF e 4 Watts em UHF, 16 Canais, Padrdo Militar 810C, D, E, F e G, Protec¢éo
IP54, com duracgéo de bateria de 13.5 horas Poténcia alta, 5/5/90 (bateria padrdo) modo digital,
com botao Push-to-talk (PTT), as suas expensas, para supervisores, sendo que, no minimo, 02
(dois) serdo colocados & disposicdo da FISCALIZACAO do Instituto de Tecnologia em
Farmacos.

5.9.3.1. Os equipamentos deverdo ter alcance de cobertura em todos os locais e enderegos
onde serdo executados os servicos e deverdo ser ajustados/configurados na frequéncia dos
demais radios existentes na sede do Contratante. Cada equipamento devera possuir: 01 (um)
fone de ouvido com suporte de orelha com microfone com clip e PPT (tipo lapela) original
/genuino (da mesma marca do fabricante do radio), 01 (um) carregador bivolt de base fixa;

5.9.4. 01 (um) livro de capa dura, com 200 folhas pautadas e numeradas de 001 a 200, para
cada posto de servico de portaria e supervisdo, em cada endereco da Contratante. A
Contratada devera disponibilizar outro livro para substituicdo do que esta em uso, pelo menos
02 (dois) dias antes do término das folhas do livro em uso.

5.9.4.1. A estimativa é de que o servico demande aproximadamente um livro por posto. Assim,
tendo em vista a quantidade de 10(dez) postos fixos, teremos o consumo médio de 10(dez)
livros/a cada 2(dois) meses.

5.9.4.2. Todos estes livros, ap0s serem encerrados e lavrados pela Fiscalizacdo, deverédo ser
entregues ao Contratante para arquivamento;

5.9.5. Os itens de consumo descritos nos subitens 5.9.4 deverdo ser fornecidos, de acordo
com as quantidades e periocidades previstas neste Termo de Referéncia e valorados na
Planilha de Custo e Formacdo de Precos, apresentando as suas respectivas memorias de
calculos.

5.9.6. Os bens e equipamentos estipulados nos subitens 5.9.1, 5.9.2 e 5.9.3, deverdo ser
valorados na Planilha de Custo e Formacgédo de Precos, apresentando em sua memodria de
calculo o valor da depreciagéo, informando o valor residual, a taxa de depreciagéo e o tempo
de vida Gtil do bem.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
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5.10. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

Denominacdo e Demanda Prevista de Profissionais:

. Quantidade de
Quantidade de .
; Funcionarios
Item Posto/ Fungao CBO JORNADA HORARIO Postos de
alocados nos Pos
Trabalho
de Trabalho
44 H Semanais /
1 RECEPCIONISTA 4221-05 08:00h as 17:48h * 4 4
220h més
44 H Semanais /
2 PORTEIRO 5174-10 08:00h as 17:48h * 2 2
220h més
12 x 36h /180-192
3 PORTEIRO 5174-10 . 07:00h as 19:00h 7 14
h més
12 x 36h /180-192
4 PORTEIRO 5174-10 . 19:00h as 07:00h 5 10
h més
SUPERVISOR DE
12 x 36h /180-192
5 RECEPCIONISTA 4201-25 h mé 07:00h as 19:00h 2 4
més
/PORTEIROS
Lider de Recepcgéao 12 x 36h /180-192 .
6 ) 4201-2510 19:00h as 07:00h 2 4
/Portaria h més
QUANTIDADE TOTAL 22 38

NOTA: A Contratante podera alterar o horario dos postos, caso haja necessidade de ajustar a
distribuicdo dos servigcos, mediante ato formal por escrito encaminhado ao representante legal
ou preposto nomeado pela Contratada. Tais ajustes ocorrerdo dentro da carga horaria da
jornada de trabalho prevista para os postos, sem geracdo de 6nus ou custos adicionais,
devendo a solicitacdo ser atendida no prazo de 48(quarenta e oito) Uteis, a contar do
recebimento da notificacéo.
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5.11. DOS ADICIONAIS DE INSALUBRIDADE E PERICULOSIDADE:

5.11.1. Na planilha de custos e formacédo de precos, anexo do Edital, a licitante devera cotar o
percentual de 40% (quarenta por cento), referente ao adicional de insalubridade, para os
postos vinculados ao Anexo Il deste Termo de Referéncia, sendo a base de célculo o salario-
minimo nacional vigente, exceto expressa previsao em norma coletiva estipulando que o piso
fixado sera considerado o indexador desse adicional, para garantia da isonomia deste certame
licitatorio.

5.11.2. No entanto, o valor percentual referente ao adicional ndo sera de imediato efetivamente
pago a contratada, uma vez a mesma devera até o prazo estipulado no subitem 5.7.4 deste
Termo de Referéncia, apresentar o competente laudo pericial emitido por médico ou
engenheiro de seguranga do trabalho inscrito no respectivo conselho de classe para os locais e
condicbes nele determinados, sendo de responsabilidade da Contratada o procedimento para a
emissédo do mesmo.

5.11.2.1. Caso o percentual do adicional de insalubridade apurado no laudo pericial
supracitado, seja diverso do valor cotado na proposta da licitante vencedora, ou mesmo o
laudo pericial ndo conceda o referido adicional para os postos de trabalho, devera ser firmado
um Termo de Apostilamento ao Contrato, para efetivacdo dos acréscimos ou supressfes
necessarias no valor global contratado.

5.11.3. Caso a contratada retarde ou ndo elabore os documentos citados neste subitem esta
sujeitas aos ajustes previstos no Instrumento de Medic&do de Resultado (IMR), Anexo IV deste
termo de Referéncia e as san¢des administrativas previstas na legislacéo vigente.

5.12. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

5.12.1. Os servicos devem revestir e atender as obrigacdes exigida no escopo destra
contratacdo e qualidade dever ser garantida pela empresa contratada, dentro dos limites e
parametros da legislacdo vigente.

Uniformes

5.13. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo
pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o
empregado, observando o disposto nos itens seguintes:
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5.13.1. O uniforme devera compreender as seguintes pec¢as do vestuario:

5.13.1.1. Porteiro e Lider de Recepgéo/Portaria - Descri¢do de 01(um) conjunto de uniforme:

» 03 (trés) camisas na cor branca do tipo social manga curta, com gola, um bolso na parte
superior esquerda com logotipo de Farmanguinhos, (que ser& disponibilizada pela Gestéo/
Fiscalizacdo do contrato) empresa, 4 botbes, em sarja leve ou algodao leve;

» 03 (trés) calcas pretas do tipo social com pregas, ou braguilha com ziper, bolso faca, em
terbrim ou Oxford 100% poliéster;

» 03 (trés) pares de meias, na cor preta em tecido tipo poliamida ou similar; 02 (dois) cinto
social em couro na cor preta, com fivela dourada;

» 02 (dois) pares de sapatos social em couro, do tipo Comfort, com cadarco na cor preta;

« 01 (uma) jagueta em sarja, na cor preta, 100% forrada, com bolsos internos e externos,
fechamento frontal com ziper. Composicado: 65% algoddo + 35% poliéster e forro: 100%
poliéster;

» 01 (um) cordao para crachd, personalizado pela empresa, contendo: porta cracha, presilhas e
o cracha.

5.13.1.2. Recepcionista - Descricdo de 01(um) conjunto de uniforme:

* 03 (trés) camisas femininas, na cor branca manga longa, em malha tricot 50% poliéster e 50%
algodao, com logotipo de Farmanguinhos, (que sera disponibilizada pela Gestado/ Fiscalizagao
do contrato) na frente;

» 03 (trés) calcas tipo social, de cor so6bria (preto, azul-marinho, verde musgo ou cinza) cés
normal, sem bolso, em tecido Oxford 100% poliéster;

» 03 (trés) blazer feminino forrado, (preto, azul-marinho, verde musgo ou cinza) dois botdes,
recorte da frente em tecido Oxford 100% poliéster;
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* 03 (trés) pares de meias, ha cor preta em tecido tipo poliamida ou similar;

« 02 (dois) prendedores de cabelo com rede;

» 02(dois) encharpes personalizado, com logotipo de Farmanguinhos, (que sera disponibilizada
pela Gestao/ Fiscalizacdo do contrato);

* 02 (dois) pares de sapatos couro na cor preta;

» 01 (um) cordao para cracha, personalizado pela empresa, contendo: porta cracha, presilhas e
o cracha.

5.13.1.3. Supervisor de Recepcionistas/Porteiro - Descricdo 01(um) conjunto de uniforme:

« 03 (trés) camisas do tipo social manga longa na cor cinza/grafite, com gola, um bolso na parte
superior esquerda com logotipo da empresa, 4 botdes, em sarja leve ou algodao; com logotipo
de Farmanguinhos, (que sera disponibilizada pela Gestao/ Fiscalizacdo do contrato);

03 (trés) calcas do tipo social com pregas, bolso faca, braguilha com ziper, em terbrim na cor
preta;

* 03 (trés) pares de meias, na cor preta em tecido tipo poliamida ou similar;

* 02 duas) gravatas, 100% poliéster;

* 02 (dois) cinto social em couro na cor preta, com fivela dourada;

* 01 (um) par de sapatos em couro na cor preta;

« 01 (um) jaqueta em sarja, na cor preta, 100% forrada, com bolsos internos e externos,
fechamento frontal com ziper. Composicédo: 65% algoddo + 35% poliéster e forro: 100%
poliéster;

» 01 (um) cordao para crachd, personalizado pela empresa, contendo: porta cracha, presilhas e
o cracha.
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5.13.2. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

5.13.2.1. 01 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execu¢do do contrato, na
forma dos subitens 5.13.1.1.1, 5.13.1.1.2 e 5.13.1.1.3 devendo ser substituido 01 (um) conjunto
completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 02
(dois) dias, apds comunicacdo escrita da Contratante, sempre que nao atendam as condicbes
minimas de apresentacao;

5.13.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos dos subitens 5.13.1.1.1, 5.13.1.1.2 ¢ 5.13.1.1.3,

5.13.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situacédo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.13.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato.

Procedimentos de transicéo e finalizagdo do contrato

5.14. N&o serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrdnica
para esse fim.
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6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adoc¢cdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizacdo, que conterd informagBes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar
de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢0Oes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto
contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante
o periodo da vigéncia do contrato, da seguinte forma:

6.7.1. Todas as segundas-feiras, das 09 as 13:00h no endereco do subitem 5.8.1

6.7.2. Todas as tercas feiras das 09:00 as 13:00 no endereco do subitem 5.8.2

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

Rotinas de Fiscalizagéo

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);
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6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢éo do contrato, com a descricao do que for necessario para
a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.12. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢ao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagéo
gue demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renova¢do ou a prorrogacao
contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento
de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo IV deste Termo de Referéncia
para afericdo da qualidade da prestacéo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execucao do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado
deverda monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua

degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao
dos servigos realizada.

6.19. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagéo
realizada.
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6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

6.21. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sanc¢fes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servi¢cos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico poderéd realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
gualidade da prestacdo dos servicos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servi¢co, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n.
14.133/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucéo dos servicos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacao
detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade
e forma de uso. (art. 47, §2°, INO5/2017)

6.26. A fiscalizac@o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.27. As disposigcOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo

VIl da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratagdo, por for¢a da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 27 de 49
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 254446 Termo de Referéncia 72/2024

6.28. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

6.29. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢cdes de habilitagéo
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.30. Caso ocorra descumprimento das obrigacfes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.31. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas
erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.32. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagoes:

6.32.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT):

6.32.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera apresentar a
seguinte documentacéo:

6.32.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do
posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos,
guando for o caso;

6.32.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responséaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada
pela contratada;
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6.32.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo o0s
servicos; e

6.32.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel
a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.32.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

6.32.1.2.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

6.32.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.32.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.32.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.32.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administracéo contratante;

6.32.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos,
em que conste como tomador a parte contratante;

6.32.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao
dos servi¢os ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.32.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacédo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencéo ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigcos e de qualquer
empregado; e

6.32.1.3.5. comprovantes de realiza¢do de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato.
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6.32.1.4. entrega de cOpia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo do contrato, apds o Ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no
contrato:

6.32.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.32.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisoes contratuais;

6.32.1.7. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

6.32.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.32.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no item 6.13.1.1.1 acima deverdo ser apresentados.

6.32.3. A Administracdo devera analisar a documentacao solicitada no item 6.13.1.4 acima no
prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.

6.32.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obriga¢cBes trabalhistas, na forma do art. 507-B da
CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencao, relativamente aos
empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacéo de servi¢cos contratados.

6.32.5. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.32.6. Para fins de comprovacao da adocado das providéncias a que se refere o presente item,
sera aceito qualguer meio de prova, tais como: recibo de convocac¢do, declaracdo de negativa
de negociacéo, ata de negociacédo, dentre outros.

N

6.32.7. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagio — Atualizagio: maio/2023 30 de 49
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 254446 Termo de Referéncia 72/2024

6.32.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais Civis de Interesse
Puablico (Oscip’s) e as Organiza¢cBes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a
eventuais obriga¢cfes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

6.32.9. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacfes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia
autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracao.

6.32.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo
exclusiva de méao de obra deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.32.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, o0s
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de
obra deveré&o oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.32.12. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢des
de habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sancdes.

6.32.13. A Administracdo contratante poderd conceder um prazo para que a contratada
regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢bes de habilitacdo, sob pena de resciséo
contratual, quando nédo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.32.14. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicaré o
fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

6.32.15. Nao havendo quitacdo das obrigagGes por parte da Contratada no prazo de quinze
dias, a Contratante poderéa efetuar o pagamento das obrigagfes diretamente aos empregados
da contratada que tenham participado da execucao dos servigos objeto do contrato.

6.32.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.
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6.32.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e o0s
empregados da Contratada.

6.32.18. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacéao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacOes trabalhistas, sociais e previdenciarias e
para com o FGTS referentes a médo de obra alocada em sua execuc¢dao, inclusive quanto as
verbas rescisorias.

6.32.19. A Contratada € responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucéo do contrato.

6.32.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere a Administragéo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.32.21. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instrucdo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite
por forca da Instru¢cdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.32.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e
as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.33. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.34. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 21, 1I).
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6.35. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

6.36. O gestor do contrato emitirA documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagcdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
21, VII).

6.37. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo
de responsabilizacéo para fins de aplicacéo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que
trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.38. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacg6es sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21,
VI).

6.39. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestédo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. A avaliacao da execuc¢do do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo IV deste Termo de Referéncia para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servicos.

7.2. Seréa indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
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7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR nado impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servicos.

Do recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133 e Arts. 22, X e
23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposicao acima serd contado do recebimento de comunicag¢do de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servigcos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
(Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.9.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacbes da execucao do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;
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7.9.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes
aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.12. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

7.13. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.14. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

7.15. Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.16. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés
a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.16.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com menc¢éo ao seu desempenho na execu¢ao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes, conforme regulamento (art. 21, VI, Decreto
n° 11.246, de 2022).
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7.16.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas correcoes;

7.16.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.16.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo.

7.16.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagc&o e gestéo.

7.17. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine & parcela incontroversa da execucao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execu¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.19. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do
contrato.

Liquidacao

7.20. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, 32° da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.21. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.
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7.22. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.22.1. o prazo de validade;

7.22.2. a data da emissao;

7.22.3. os dados do contrato e do érgao contratante;
7.22.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
7.22.5. ovalor a pagar; e

7.22.6. eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

7.23. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo ap0s a comprova¢ao da regularizacdo da situagdo, sem
Onus a contratante;

7.24. A contratada devera elaborar e encaminhar para o e-mail: infra.far@fiocruz.br, em
formato *.xlIs, a planilha de provisionamento da conta vinculada dos valores previstos no
subitem 7.47 da Conta Vinculada deste termo, junto com a nota fiscal.

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢cbes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26
DE ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
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para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso 0 contratado ndo regularize sua situacao
junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacio do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA
para correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

7.35. Quando do pagamento, serad efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.
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7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

7.37. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituico financeira, nos termos
e de acordo com o0s procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8
de julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.

7.38. As cess0fes de crédito nédo fiduciarias dependeréo de prévia aprovacao do contratante.

7.39. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracéo, esta
condicionada a celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas
as condi¢cbes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de
cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario
nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excegbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e
Anexos).

7.42. A cessao de crédito ndo afetard a execucao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

Conta-Deposito Vinculada
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7.43. Na presente contratacdo, a conta-depésito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.44. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicGes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

7.45. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracéo
(ex.: por falta da documentagcdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes sociais e FGTS
decorrentes.

7.46. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13°
salério e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execuc¢éo do contrato, bem como de
suas repercussodes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo
contratante em conta-depoésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
bloqueada para movimentacdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto
dessas verbas aos trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da
IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.47. O montante dos depdésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisbes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependera de autorizacao
do 6rgéo ou entidade promotora da contratacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento
das respectivas obrigacdes:

7.47.1. 13° (décimo terceiro) salario;

7.47.2. Férias e um ter¢o constitucional de férias;

7.47.3. Multa sobre 0 FGTS e contribuicao social para as rescisfes sem justa causa; e
7.47.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.47.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no
Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.48. O saldo da conta-depdésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta
contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicara a
revisdo do Termo de Cooperacdo Técnica.
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7.49. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que
sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago
diretamente a empresa que vier a prestar 0s servicos.

7.50. O contratado podera solicitar a autorizacdo do 6rgao ou entidade contratante para utilizar
os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos
subitens acima ou de eventuais indeniza¢des trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.51. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatoérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apos a confirmacao da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera
expedida a autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdésito
vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela empresa.

7.52. A autorizacdo de movimentacao devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

7.53. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a
quitacdo das obrigag@es trabalhistas.

7.54. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apdés a comprovacdo da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado,
conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacéo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Regime de Execucao
8.2. O regime de execuc¢do do contrato sera a empreitada por preco global.
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8.2.1 A escolha pela empreitada por preco global justifica-se pelo nivel de detalhamento do
objeto e correta definicdo das quantidades de servicos a serem executados

Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territorio nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

8.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragfes ou
da consolidacao respectiva.
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Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.12. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.16. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaragédo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.20. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacdo (art.
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59, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade
simples;

8.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.22. balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contébeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

8.22.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de,
no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor
estimado da contratacao;

8.22.3. patriménio liquido de 8 (oito por cento) do lance ofertado pela licitante;

8.22.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagédo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura;

8.22.5. Os documentos referidos acima limitar-se-80 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.23. Os documentos referidos acima deverado ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.24. Declarac¢éao do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme
modelo constante do Anexo V deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos
firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data
apresentacdo da proposta ndo € superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os
seguintes requisitos:

8.24.1. Comprovacao, por meio de Declaracdo de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada
e com a Administracéo Publica conforme modelo constante no item 1, do Anexo V deste Termo
de Referéncia, de que 1/12 (um doze avos) do valor total dos Contratos firmados com a
Administragdo Publica e/ou com a iniciativa Privada, vigentes na data de abertura da sessao
publica deste Pregédo, ndo é superior ao Patriménio Liquido do licitante, podendo este ser
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atualizado por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da
apresentacdo da proposta;

8.24.1.1. Quando o resultado do calculo demonstrativo (férmula descrita no item 1 do Anexo V
deste Termo de Referéncia, entre o valor do Patriménio Liquido e o valor total dos Contratos
firmados com a Administracéo Publica e a Iniciativa Privada vigentes na data do Pregao for
inferior ou igual a 1, poderéa ser apresentada justificativa demonstrando o impacto dos
resultados, tendo em vista as vigéncias contratuais e o periodo da DRE encaminhada.

8.24.2. A justificativa, descrita no subitem 8.29.1.1, deve permitir demonstrar que 1/12 (um
doze avos) do valor total dos contratos firmados com a Administra¢éo Publica e/ou com a
iniciativa privada, ndo é superior ao Patriménio Liquido do licitante, sob pena de inabilitagdo do
certame, com amparo no Principio da Supremacia do Interesse Publico e visando salvaguardar
o Erério, considerando toda relevancia e valor do objeto da licitagao.

8.24.3. Declaracao de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e com a Administragéo
Publica conforme modelo constante no item 2 do Anexo V deste Termo de Referéncia,
acompanhada da Demonstra¢do do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao Ultimo exercicio
social. Esta declaracao devera demonstrar o percentual apurado entre a Receita Bruta
discriminada na DRE e o total de contratos faturados e recebidos no mesmo periodo da
Receita Bruta demonstrada pelo DRE.

8.24.3.1. Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), positivo ou
negativo, entre a declaracao tratada no subitem 8.29.3 e a Receita Bruta discriminada na
Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser apresentadas,
concomitantemente, as devidas justificativas (Anexo V deste Termo de Referéncia) que serdo
analisadas pela equipe do Pregao.

8.24.3.2. A justificativa deve permitir demonstrar que o percentual apurado entre a Receita
Bruta discriminada na DRE e o total de contratos faturados e recebidos no mesmo periodo da
Receita Bruta demonstrada pelo DRE, se enquadra no limite de 10% (dez por cento), positivo
ou negativo, sob pena de inabilitacdo do certame, com amparo no Principio da Supremacia do
Interesse Publico e visando salvaguardar o Erario, considerando toda relevancia e valor
agregado do objeto da pretendida licitagdo. As empresas criadas no exercicio financeiro da
licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contéabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, 81°).
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8.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.

Quialificacdo Técnica

8.27. Declaracéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao;

8.27.1. A declaracgdo acima podera ser substituida por declaracéo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades
da contratacéo.

Qualificagdo Técnico-Operacional

8.28. Comprovacéao de aptiddo para execucao de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

8.29. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito
a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.29.1. Deveréa haver a comprovacao da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestagao
dos servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.29.2. Comprovacédo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por
cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados;

8.30. Sera admitida, para fins de comprovacgéo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situacao equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratagcdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES
/MP n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.
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8.31. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da
filial da empresa licitante.

8.32. O licitante disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, entre outros documentos.

8.33. Os atestados deveréo referir-se a servi¢os prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.34. Declaracéo de que o licitante possui ou instalara escritério na cidade/municipio do Rio de
Janeiro previamente definido pela Administracdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.

8.34.1. Esta demanda, se faz imprescindivel ao atendimento do objeto a ser contratado, pois
visa dar suporte in loco a execucdo dos servigos, bem como no atendimento as necessidades e
resolucbes de questbes operacionais e trabalhistas vinculadas a méo de obra a ser alocada do
desempenho das atividades.

8.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

8.36. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67,
88 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

[Contetido Sigiloso | Justificativa: O custo estimado da contratagdo serd tornado publica apods a realizagdo da pesquisa de mercado, passando a constar

no instrumento editalicio, que terd como anexo o TR/PB como parte integrante do presente instrumento. ]

10. Adequacao orcamentaria

\

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢camento Geral da Unido.

10.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestédo/Unidade: 25201/254446;
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Il) Fonte de Recursos: 6153;
IIl) Programa de Trabalho: 10.122.2115.2000.0033];
IV) Elemento de Despesa: 33.90.37;

V) Plano Interno: A1FAR;

10.3. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apdés aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

11. Anexos do TR

11.1. Integram e complementam este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os
seguintes anexos:

ANEXO | deste Termo de Referéncia — Estudo Técnico Preliminar

ANEXO Il deste Termo de Referéncia - TABELA DE PROJECAO, HORARIOS E
QUANTITATIVOS DE POSTOS

ANEXO lll deste Termo de Referéncia - Documentos Obrigatérios de Salde e Seguranca para
Empresas Contratadas e Subcontratadas

ANEXO IV deste Ao Termo de Referéncia - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS
- IMR

ANEXO V deste Termo de Referéncia - MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS
FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRACAO PUBLICA

ANEXO VI deste Termo de Referéncia - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

Rio de Janeiro, 10 de abril de 2024

Ricardo Andrade Santos
Matricula SIAPE n° 01554102
Tecnologista em Saude Puablica

CPF n°© 023.670.527-00

Ante a necessidade do servico, objeto deste Termo de Referéncia, ja devidamente motivada
neste documento, atestando a sua indispensabilidade para o desenvolvimento das atividades
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deste Instituto de Tecnologia em Farmacos, considerando, ainda, a existéncia de recursos
orcamentarios para viabilizar o desembolso financeiro que sucedera a contratacao, aprovo o
presente Termo de Referéncia.

Jorge Souza Mendonca
Matricula SIAPE n° 1213338
Diretor/Ordenador de Despesas

CPF: 011.362.417-44

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RICARDO ANDRADE SANTOS

Tecnologista em Satide Ptiblica

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/05/2024 as 15:38:40.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
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Estudo Teécnico Preliminar 493/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 25387.001005/2023-98

2. Descricao da necessidade

O Instituto de Tecnologia em Farmacos é o Unico laboratério produtor de medicamentos ligado
diretamente ao Ministério da Saude e de suas linhas de producdo saem medicamentos para
doencas como a AIDS, tuberculose, malaria, hanseniase, hipertensao e varios tipos de cancer.
A instituicdo necessita atender o disposto na Resolugdo RDC N° 658, de 30 de marco de 2022,
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, que define as Boas Praticas de
Fabricacdo de medicamentos, de acordo com este instrumento, em especial os tépicos que
definem as normas de acesso as instalacdes:

“Art. 89. Se a quarentena for assegurada por meio da
armazenagem em areas separadas, estas areas devem ser
claramente identificadas e 0 seu acesso, restrito ao pessoal
autorizado.

Art. 168. O acesso as instalacbes de producdo deve ser restrito
ao pessoal autorizado.

Art. 201. Os materiais impressos devem ser armazenados em
condicbes adequadamente seguras, visando impedir 0 acesso
né&o autorizado.

Art. 238. O pessoal de Controle de Qualidade deve ter acesso
as areas de producdo.”

Diante deste cenario, a contratacdo da prestacao de servico é motivada pelo fato do Instituto
de Tecnologia em Farmacos - Farmanguinhos nao possuir este perfil de mao-de-obra no seu
guadro de servidores publicos, como preconiza o caput do Art. 7°, da Instrugdo Normativa n° 5,
de 26 de maio de 2017 Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (MPDG), esta
atividade de preferéncia, devera ser objeto de execugéo indireta, ou seja, terceirizada.

Destacamos que objeto a ser contrato ndo se enquadra nas vedagdes contidas no disposto do
artigo 3° do Decreto n° 9.507, de 2018, além de estar contemplado no item XVIII do art. 1 da
Portaria n.° 443, de 27 de dezembro de 2018, editada pelo entdo Ministro do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao.
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Ressaltamos que se trata de servigco continuo, de prestacdo de servicos de portaria e
recepcédo, com dedicacdo exclusiva de méo obra, essencial para o funcionamento da instituicéo
publica, conforme definigcdo contida no art. 6 da Lei 14.133/2021, de 01/04/2021, sendo crucial
para o funcionamento e desempenho de atividades de apoio e controle da seguranca
patrimonial do 6rgéo, a contratacdo de demanda descrita abaixo:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNWPADE o) ANTIDADE
DE MEDIDA
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE 12 meses
1 |PORTARIA/ RECEPGAO 8729 Unidade

A prestacdo de servicos de portaria e recep¢cdo, compreenderd o emprego de mao-de-obra
qualificada, fornecimento de materiais e demais insumos necessarios e adequados a execugao
dos servicos nas dependéncias e edificios que integram o Instituto de Tecnologia em Farmacos
da Fundacédo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ, nas seguintes quantidades:

Classificagao Brasileira de
Ocupagéo - CBO

Categoria Profissional

Quantidade de Postos

5174-10 Porteiro 14
4201-25 Lider de Recepc¢éo/Portaria 2
4221-05 Recepcionista 4
420125 Supervisor de 9

Recepcionistas/ Porteiros

A quantidade demanda foi dimensionada para atender a recepcéo de pessoas e ao controle de
acesso das edificacfes existentes nos enderecos de Farmanguinhos, conforme detalhado do
Anexo | deste ETP em consonéancia com os horarios de funcionamento de cada edificacao

/prédio e area.

Este servigo é essencial para a realizacdo do controle de acesso de pessoas e materiais, por
meio de bloqueios fisicos, sistemas de controle manuais e informatizados, chaves e segredos
visando suprir também a lacuna deixada pela Lei n.° 9.632, de 07 de maio de 1998, que dispbe
sobre a extincdo de cargos no ambito da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e

Fundacional.

Carrinho de Compras n° 1000040494
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Departamento de Gestdo de Infraestrutura - DEGI Ricardo Andrade Santos

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratagbes Sustentaveis:

4.1.1. Esta Administracdo declara estar atenta ao contido na IN SLTI/MPOG n° 01/2010, de
forma que, entende que para esta pretendida que durante a prestacdo de servigos 0s materiais
a serem disponibilizados, devem observar regra contida no inciso lll, do artigo 5°, da IN SLTI
/MPOG n° 01/2010.

4.1.1.1. Devem ser entregues, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protecado durante o transporte e 0 armazenamento, na forma do art. 5°, lll, da In SLTI
/MPOG n° 01/2010;

4.1.2. No caso equipamentos elétricos ou consumidores de energia, deverdo estar
classificados com classe de eficiéncia "A" na Etiqueta Nacional de Conservagéo de Energia
(ENCE) vigente no periodo da aquisi¢cdo, em conformidade com o art. 3° da IN SLTI/MPOG n°
02/2014.

Subcontratagéo

4.2. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacéo

4.3. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, no percentual e condi¢gdes descritas nas clausulas do contrato.

4.4. Em caso opc¢dao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més, contado
da data de homologacéo da licitagdo, para sua apresentacao, que deve ocorrer antes da
assinatura do contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caucao e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias
Uteis ap6s a assinatura do contrato.

4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a
garantia da contratacéo.
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Vistoria

4.7. A avaliacao prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizag&o de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 16:00 horas.

4.8. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.

4.9. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responséavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitac&do para a realizacdo da vistoria.

4.10. Caso o licitante opte por néo realizar a vistoria, devera prestar declaracéo formal
assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratagao.

4.11. A néo realizagéo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacgfes de
desconhecimento das instalagfes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

5. Levantamento de Mercado

5.1. A solugéo adotada pela Administracdo consiste na prestacdo continua do servigos de
portaria e recepcao, que compreendera o emprego de mao-de-obra qualificada, fornecimento
de materiais e demais insumos necessarios e adequados a execugdo dos servicos nas
dependéncias e edificios que integram o Instituto de Tecnologia em Farmacos da Fundacao
Oswaldo Cruz, , em substituicdo ao contrato n°042.2020, pela nova legislacdo de forma mais
eficiente, e em subsidio ao cumprimento do artigo n°16 da RDC 658/2022 da ANVISA — Boas
Praticas de Fabricacdo de Medicamentos.

5.2. Cabe destacar que pesquisamos solugdes, similares adotadas por outros 6rgaos,
através de um levamento de mercado no Portal de Compras do Governo Federal ( https://www.
gov.br/compras/pt-br), por meio do submenu Atas de Registro de Prego por Material/Servico
(legado), e identificamos o0 CATSER 8729 - servico de portaria e recep¢ao, porém a prestacao
deste servigo pode ser realizada de forma n&o continua/eventual, e continua com alocagéo de
mao de obra com dedicagdo exclusiva, sendo esta Ultima a mais recomendada tecnicamente
para atender a demanda da UASG: 254446.

5.3. Desta forma, concluimos que a contratacdo dos servigos com as caracteristicas
solicitadas, e os critérios de sustentabilidade, insumaos, garantia e requisitos técnica exigidos,
definem como a opcao tecnicamente e economicamente, mais vantajosa a ser contratar.

6. Descricao da solucao como um todo

A Solucéo do objeto seguird a seguinte dindmica:
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6.1.1. Descri¢ao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, techologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execuc¢ao do trabalho:

6.1.1.1. Recepcdo e atendimento de pessoas e colaboradores que acessem as dependéncias
da Unidade;

6.1.1.2. Atendimento interno/ externo de ligacdes telefdnicas e encaminhamento, prestando
informagfes necessérias para o publico usuario de Farmanguinhos;

6.1.1.3. Controle do acesso das edificacdes e dependéncias através de meios disponiveis
(manual, mecanico, eletromecéanico e eletronico/informatizado) de forma que haja registro,
rastreabilidade e controle do trénsito de pessoas e das autorizagfes de acesso as areas
internas da Contratante;

6.1.1.4. Identificacéo, registro e controle das chaves, segredos e demais dispositivos que
constituem bloqueios fisicos de abertura e fechamento das edificacoes;

6.1.1.5. Controle interno da movimentacao de bens duraveis e ndo duraveis e demais materiais
gue transitam entre as edificacdes da Contratante;

6.1.1.6. Controlar a entrada e saida de pessoas, exigindo identificacdo para o devido registro
de dados nos sistemas, permitindo através de autorizagdo, quando for o caso, o ingresso e
circulacéo nas dependéncias da Instituicéo.

6.1.1.7. Receber correspondéncias e documentos enderecados ao Contratante e seu
representante legal;

6.1.1.8. Orientar usuarios sobre o funcionamento, recursos e servicos prestados pela
Instituicdo;

6.1.1.9. Comunicar qualquer anormalidade ou irregularidade verificada a Gestao/ Fiscalizacdo
do Contrato, a Secao de Seguranca Patrimonial do Contratante e a autoridade competente;

6.1.1.10. Manter os locais e dependéncias da Contratante em ordem e sem aglomeracao;
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6.1.1.11. Observar normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao
publico, bem como cumprir os Procedimentos Operacionais Padronizados- POP’s, Instrucdes
de Trabalho e Procedimentos Gerenciais que compdem a politica do Sistema Gestdo da
Qualidade do 6rgéo;

6.1.1.12. Zelar pela preservacao do patrimdnio da Contratante sob sua responsabilidade,
mantendo a higiene, organizacdo e aparéncia do local de trabalho, solicitando a devida
manutenc¢do, quando necessario;

6.1.1.13. Guardar sigilo de assunto pertinente ao servico;

6.1.1.14. Tratar todos os servidores da contratante, terceirizados, estagiarios, alunos e demais
pessoas com educacao, urbanidade, presteza, fineza e atencéo;

6.1.1.15. Efetuar a distribuic&do e preenchimento de formularios, documentos e demais fichas
de controle e outros materiais de interesse do Contratante;

6.1.1.16. Realizar outras atividades de mesma natureza e mesmo nivel de responsabilidade.

6.1.2. DESCRICAO DAS PRINICIPAIS ATRIUICOES DOS POSTOS:

6.1.2.1. Posto de Porteiro:

6.1.2.1.1. Atribui¢des: Identificagé@o e controle de acesso por meio eletrénico ou manual de
pessoas/veiculos, checagem de entrada/saida de objetos visiveis, atendimento telefonico,
distribuicdo de chaves e, zelar pelo patriménio e instalacbes da Contratante.

6.1.2.1.2. Demanda e Jornada de Trabalho: Conforme definido no Anexo | deste Termo de
Referéncia.

6.1.2.2. Posto de Recepcionista

6.1.2.2.1. Atribuicbes: Recepcionar clientes e visitantes, prestando-lhes informagoes
consistentes, receber recados, encaminhar pessoas aos setores internos de destino, atender
chamadas telefbnicas, operar sistemas internos e externos de telefonia e, realizar controle de
acesso, fazendo o devido registro.
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6.1.2.2.2. Demanda e Jornada de Trabalho: Conforme definido no Anexo Il deste Termo de
referéncia.

6.1.2.3. Posto de Lider de Recepcéao/Portaria

6.1.2.3.1. Atribuicdes: Liderar os postos de porteiros noturnos, prestando informacdes ao
Contratante, identificando e controlando o acesso por meio eletrdnico ou manual de pessoas,
checagem de entrada/saida de objetos visiveis, atendimento telefénico, distribuicdo de chaves
e, zelar pelo patrimonio e instalagdes da Contratante.

6.1.2.3.2. Demanda e Jornada de Trabalho: Conforme definido no Termo de referéncia.

6.1.2.4. Posto de Supervisor de Recepcionistas/ Porteiros

6.1.2.4.1. AtribuicBes: Supervisionar 0s postos de porteiros e recepcionistas, prestando
informagfes a Contratante com relacao aos atos da empresa Contratada.

6.1.2.4.2. Demanda e Jornada de Trabalho: Conforme definido no Termo de referéncia.

6.1.3. DO PERFIL DA MAO DE OBRA

6.1.3.1. POSTO: Porteiro, Recepcionista e e Lider de Recepc¢ao/Portaria

6.1.3.1.1. Capacitacdo dos Profissionais: Formacao - Ensino Médio completo.

6.1.3.1.2. Perfil Pessoal: auséncia comprovada por meio atestado de antecedentes criminais
junto a: Policia Federal, Tribunal Regional Federal, Policia Civil e Tribunal de Justica do Rio de
Janeiro.

6.1.3.1.3. Caso, o colaborador seja natural de outra unidade da federagcéo (UF), devera ser
apresentado adicionalmente, os atestados de antecedentes criminais da Policia Civil e Tribunal
de Justica, do estado referente do 6rgao emissor de seu documento de Registro Geral (RG)
/Documento de identificag&o civil (DIC).

6.1.3.1.4. Perfil Psicoldgico - Estabilidade emocional, senso de responsabilidade, alta
concentracdo, atencdo a detalhes, iniciativa, paciéncia, sociabilidade e capacidade em lidar
com publico.
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6.1.3.1.5. Idade minima de: 21 anos;

6.1.3.1.6. Experiéncia profissional minima de 06 (seis) meses, nos cargos e fungdes
solicitadas, comprovada através da apresentacdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
- CTPS;

6.1.3.1.7. Habilidades Especificas:

6.1.3.1.8. Boa dicg&o e boa comunicacao oral e escrita;

6.1.3.1.9. NogOes de Informatica (Sistema Operacional Microsoft Windows 10 ou superior e
Pacote Microsoft Office 365, imprescindiveis para utilizacdo do sistema de Controle de Acesso
presente nas instalacdes da CONTRATANTE;

6.1.3.1.10. Qualificacdo em servicos de controle, operacao e fiscalizacdo de portarias, digitacdo
e operacao de sistemas de controle de acesso, equipamentos de protecdo, preenchimento de
fichas e relatdrios de atividades e ocorréncias, controle de veiculos e pessoas, com experiéncia
minima de 06 (seis) meses na funcéo;

6.1.3.2. POSTO: Supervisor de Recepcionistas/ Porteiros

6.1.3.2.1. Formacédo — Graduac¢ado em qualquer formacao (completa ou em curso).

6.1.3.2.2. Perfil Pessoal: auséncia comprovada por meio atestado de antecedentes criminais
junto a: Policia Federal, Tribunal Regional Federal, Policia Civil e Tribunal de Justica do Rio de
Janeiro.

6.1.3.2.3. Caso, o colaborador seja natural de outra unidade da federacdo (UF), devera ser
apresentado adicionalmente, os atestados de antecedentes criminais da Policia Civil e Tribunal
de Justica, do estado referente do 6rgdo emissor de seu documento de Registro Geral (RG)
/Documento de identificacao civil (DIC).

6.1.3.2.4. Perfil Psicoldgico - Estabilidade emocional, senso de responsabilidade, alta
concentracao, atencdo a detalhes, iniciativa, paciéncia, sociabilidade, capacidade em lidar com
publico e lideranca.

6.1.3.2.5. Habilidades Especificas:
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6.1.3.2.6. Capacidade de trabalhar com multiplos problemas simultaneamente, boa diccdo e
boa comunicacéo oral e escrita.

6.1.3.2.7. Nocdes de Informatica (Sistema Operacional Microsoft Windows 10 ou superior e
Pacote Microsoft Office 365 ou superior), imprescindiveis para utilizacdo do sistema de
Controle de Acesso presente nas instalacdes da CONTRATANTE;

6.1.3.2.8. Qualificacdo em servicos de operacdo e supervisdo de portarias, operacao de
sistemas de controle de acesso, equipamentos de prote¢ao;

6.1.3.2.9. Idade minima de: 21 anos;

6.1.3.2.10. Experiéncia profissional minima de 06 (seis) meses, nos cargos e fungdes
solicitadas, comprovada através da apresentacdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
- CTPS;

6.1.4. DETALHAMENTO DO PERFIL DOS POSTOS DE TRABALHO:

6.1.4.1. Para o pleno desempenho das atividades descritas, a Contratada devera alocar
obrigatoriamente profissionais que atendam aos requisitos descritos neste Termo, de acordo
com as categorias profissionais a serem empregadas:

6.1.4.1.1. Denominagdo e Demanda Prevista de Profissionais:

Classificacao Brasileira . . ,
de Ocupacio - CBO Categoria Profissional Quantidade de Postos
5174- .
10 Porteiro 14
4201- Lider de Recepcao 5
25 /Portaria
4221- _
05 Recepcionista 4
4201- Supervisor de 5
25 Recepcionistas/ Porteiros
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6.1.5. Atribui¢bes por Funcgéo
6.1.5.1. Porteiro e Recepcionistas:

6.1.5.1.1. Utilizar o uniforme e manter apresentacéo pessoal, bem como manter limpo e
organizado seu local de trabalho;

6.1.5.1.2. Verificar os documentos (ordens de servi¢o), material de carga e equipamentos,
sendo que a passagem de servico devera ser realizada até 05 (cinco) minutos antes do
horario, transmitindo rigorosamente todos os procedimentos vigentes para a equipe do plantdo
subsequente;

6.1.5.1.3. Manter os portdes de acesso as dependéncias da Contratante permanentemente
fechados, sendo somente aberto quando o transeunte for identificado;

6.1.5.1.4. Recepcionar visitantes e encaminha-los aos respectivos setores, comunicando
previamente ao visitado e ao prédio/recepc¢ao indicada. Quando possivel buscar os visitantes
nos locais indicados e acompanhé-lo durante todo periodo/percurso nas dependéncias da
Contratante;

6.1.5.1.5. Manter monitores, displays e televisores localizados nas portarias e recepcdes das
dependéncias da Contratante, sempre ligados exibindo os informes e comunicados
institucionais. Os porteiros e recepcionistas dos postos deverdo checar o funcionamento das
telas periodicamente (chegada/saida e demais intervalos) relatando quaisquer anormalidades a
Supervisao ou ao Gestor/ Fiscal Técnico do Contrato.

6.1.5.1.6. Controlar o acesso de pessoas as dependéncias do Contratante por meio de
operacao do Sistema Informatizado da Contratante, para registro, cadastro e concessao de
acesso e entrega de crachas do Tipo Smarcard (Mifire) para os prestadores de servico,
colaboradores eventuais e visitantes que adentrem o Campus CTM-FAR;

6.1.5.1.7. Receber, carimbar (colocando o grupo data/hora), assinar e encaminhar para o
Servico de Documentacgdo/ Secao de Protocolo as correspondéncias que chegarem as
Portarias nos finais de semana ou fora do horéario de expediente, que tenham como
destinatario o Instituto de Tecnologia em Farmacos/Farmanguinhos.

6.1.5.1.8. Receber de forma cortés e educada as ligacdes telefdnicas (internas/externas)
dentro ou fora do expediente normal, informando, transferindo e auxiliando o que lhe for
perguntado;
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6.1.5.1.9. Manter os ramais telefénicos de seu setor o maior tempo possivel em disponibilidade
e anotar no formulario préprio as ligacdes externas que forem realizadas;

6.1.5.1.10. Confeccionar diariamente o livro de ocorréncias, conforme instru¢cdes do
Contratante;

6.1.5.1.11. Manter o controle do claviculario (chaves e senhas) sob sua guarda, anotando
corretamente na planilha a saida e retorno das chaves;

6.1.5.1.12. Manter sempre a Supervisdo informada sobre todos os acontecimentos inerentes
ao servico;

6.1.5.1.13. Manter no &mbito das portarias e recepgdes todas as informacgdes relativas ao setor;

6.1.5.1.14. Quando houver necessidade de ausentar-se do setor, comunicar a Supervisao e/ou
entrar em contato com o Porteiro encarregado desta funcéo (cobertura de posto), salvo nos
casos de emergéncias;

6.1.5.1.15. Ndo assumir posturas que possam prejudicar a execuc¢ao do seu servico, tais como:
dormir, assistir TV ou videos, ler jornais ou revistas, se distrair com jogos/ dispositivos
eletrénicos/celulares ou conversar em demasia ou em alto tom, evitando aglomeracgéo de
pessoas estranhas ao servigo nos postos de trabalho;

6.1.5.1.16. Manter perfeito entendimento com os demais setores da Contratante, para o bom
andamento do servico;

6.1.5.1.17. Participar de treinamento interno, sempre gue solicitado pelo Gestor/ Fiscal Técnico
do Contrato, mediante notificacdo prévia ao preposto;

6.1.5.1.18. Manter a CSTGA e 0 DGST sempre informados quando da entrada de empresas
gue venham realizar servi¢os, bem como solicitar ao Gestor/Fiscal do Contrato ou Responsavel
pela Execucéo do Servico que siga o fluxo instituido pelo Cadastro de Empresa Terceirizadas
para que haja autorizacdo em tempo habil;

6.1.5.1.19. Informar a Supervisado através da via de comunicacéo mais rapida disponivel, em se
tratando de questbes de ameacas a seguranca, no interior das instalacées prediais de
Farmanguinhos, por qualquer pessoa, inclusive aquelas que tém algum vinculo com a
Instituicdo.
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6.1.5.1.20. Manter a porta de acesso as portarias e recep¢des permanente fechados ou
segregados, com acesso exclusivo aos colaboradores do posto/plantéo;

6.1.5.1.21. Quando solicitado, pela Secdo de Seguranca Patrimonial, a Recepc¢éo/Portaria,
devera registrar a saida de materiais, equipamentos, ferramental de terceiros ou da FIOCRUZ,
através do Formulario de Autorizagdo de Saida de Materiais/Equipamento (modelo padréo
FIOCRUZ), devendo:

6.1.5.1.22. 1° Verificar se o documento esta assinado por um servidor publico que ocupa cargo
de Chefe de Dpto/Setor que conste na listagem disponivel na intranet da Instituicdo
(http://intranet.far.fiocruz.br);

6.1.5.1.23. 2° Caso o material/equipamento seja um bem permanente integrado ao patriménio
da FIOCRUZ, verificar se o0 numero de patriménio confere com os preenchidos no formulario,
de acordo com plaquetas de identificagdo fixadas na superficie do bem, conforme modelo
abaixo:

6.1.5.1.24. 3° ApOs a verificacdo por parte do porteiro de plantdo, o mesmo deve escrever seu
nome em letra de forma e datar o Formulario de Autorizacdo de Saida de Material no Campo
“Portaria” e manuscrever o seguinte: “Material vistoriado pela Portaria/FAR”

6.1.5.1.25. 4° Na sequéncia retirar uma copia do formulario para arquivamento na Sec¢ao de
Seguranca Patrimonial.

6.1.5.1.26. Manter sempre a Supervisdo informada sobre todos os acontecimentos inerentes
ao servico;

6.1.5.1.27. Durante a troca de turno, na portaria da fabrica, verificar a necessidade de
reposicao do estoque material de paramentacao de uso obrigatério no acesso a area produtiva,
tais como: sapatilhas, toucas, boquilhas e jalecos descartaveis, comunicando ao Supervisor
sobre o quantitativo a ser fornecido pela Contratante para que nao haja interrup¢ao no
fornecimento dos insumos.

6.1.5.1.28. Manter no ambito das portarias e recepg¢des todas as informacgdes relativas ao
setor;
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6.1.5.1.29. Realizar a abertura e fechamento das portas e blindex nos horarios estabelecidos;

6.1.5.2. Supervisor de Recepcionistas/ Porteiros e Lider de Recepc¢éao/Portaria

6.1.5.2.1. Supervisionar as execucdes das politicas e atribuigcbes delegadas aos setores de
portaria e recep¢ao da Contratante, através da realizacéo de rondas periddicas nos prédios
gue integram os Campi do Instituto de Tecnologia em Farmacos, corrigindo possiveis falhas
encontradas e registrando aquelas que julgarem relevantes para conhecimento da Fiscalizacao
do Contrato;

6.1.5.2.2. As rondas seréo realizadas e registradas por meio de dispositivos de controlador
eletrdnico do tipo vigia bastéo nos locais mapeados com botoeiras e identificados pelo
Contratante;

6.1.5.2.3. No caso de identificacdo de irregularidades no curso da realiza¢do das rondas, o
Supervisor deverd, obrigatoriamente por meio do formulario do relatério de ocorréncias, relatar
0s eventos e reportar ao Gestor/Fiscal Técnico do Contrato sobre as ndo conformidades
identificadas. Ex: chaves sem devolucao no claviculario, luzes acesas, computadores ligados,
janela/porta aberta, bens/materiais em estado de abandono ou quaisquer outras situacdes
identificadas como ndo conforme.

6.1.5.2.4. Utilizar o uniforme e manter apresentacao pessoal, bem como manter limpo e
organizado seu local de trabalho;

6.1.5.2.5. Verificar os documentos (Ordens de servico), material de carga/servico,
equipamentos e 0 acompanhamento nas passagens de servic¢o, distribuindo os colaboradores
Nnos seus respectivos postos de trabalho, até 05 (cinco) minutos antes do horario, apresentando
em cada turno, o “Relatério de Servigco” com os registros e detalhes das alteracdes (atrasos,
faltas, coberturas, férias outras vacancias e/ ou ocorréncias e etc.), que serdo devidamente
conferidas pela Fiscalizagcdo do Contrato;

6.1.5.2.6. Responder, por escrito, as solicitagfes feitas pelo Gestor/Fiscal Técnico do Contrato
Nno mais curto espaco de tempo possivel;

6.1.5.2.7. Notificar o preposto e ao Gestor/Fiscal Técnico do Contrato sobre a necessidade de
substituicdo imediata de qualgquer funcionario do efetivo por motivo de falta, incapacidade
técnica, ou que for identificado pelo circuito de monitoramento interno (cameras de seguranga
eletrbnica) em posturas que possam prejudicar a execuc¢ao do servi¢co na unidade, tais como:
dormindo, assistindo TV ou videos, lendo jornais ou revistas, se distraindo com jogos/
dispositivos eletronicos/ celulares ou conversando em demasia com pessoas estranhas ao
servigo nos postos de trabalho;
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6.1.5.2.8. A reposicao do posto faltante e a cobertura da vacancia devera ser realizada no
prazo maximo de até 02 (duas) horas pela empresa Contratada, apés o inicio da jornada do
posto em aberto.

6.1.5.2.9. Se responsabilizar pelo controle, organizagao, distribuicdo e atualizagédo dos
armarios e cadeados sob sua guarda utilizados nos vestiarios de sua equipe/grupo de trabalho
nas dependéncias da Contratante;

6.1.5.2.10. Se informar diariamente dos acontecimentos, pendéncias e necessidades dos
claviculérios e crachas, com a finalidade de manter sempre em condi¢des de atendimento e
confeccionar um Unico relatério semanal (de cada) das chaves e dos crachas que foram
extraviados e/ou ndo devolvidos, enviando ambos os formulérios de notificacdo de ocorréncias
ou por e-mail setorial;

6.1.5.2.11. Confeccionar semanalmente, uma relacdo dos colaboradores que estdo fazendo
uso dos crachas provisorios por mais de uma semana e no primeiro dia Gtil seguinte, repassar
por e-mail as informag6es ao Gestor/Fiscal Técnico do Contrato;

6.1.5.2.12. Nos casos de crachéas e chaves ndo devolvidos que foram retirados no dia anterior,
efetuar o contato com os usuarios da Contratante, tendo como objetivo a recuperacao e/ou
situacdo do item em questdo, quando finalizar o procedimento, repassar a concluséo do fato
para ser registrado no Livro de Ocorréncias e no Relatério de Servigo;

6.1.5.2.13. Confeccionar mensalmente uma Unica escala de servi¢co contendo todo o efetivo,
incluindo nome completo, matricula, funcéo e telefone de contato, para ser afixado no quadro
de avisos conforme orientacdo do Preposto da Contratada;

6.1.5.2.14. Entregar mensalmente até 5° (quinto) dia do més subsequente a prestacao dos
servigos, relatdrios com graficos demonstrativos e contabilizagdo dos seguintes indicadores:
controle do n° de ocorréncias registradas nas portarias, controle de faltas (com e sem
reposicao), horas néo trabalhadas e horas extras/excedentes, n° de troca de plantdes e
atendimentos realizados;

6.1.5.2.15. Manter em condi¢cfes de atendimento as portarias e recep¢des da Contratante
fornecendo os materiais necessarios para o pleno funcionamento do local, tais como: planilhas,
formulérios, procedimentos, autorizagdes, etc.;

6.1.5.2.16. Apresentar-se na sala destinada a empresa contratada com a antecedéncia de 10
(dez) minutos antes do horario previsto para inicio dos trabalhos;
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6.1.5.2.17. Ler as possiveis ocorréncias registradas pelos encarregados no livro de ocorréncias
da contratada, a fim de conhecimento e providéncias para solu¢do dos problemas;

6.1.5.2.18. Gerenciar servicos e rotinas da portaria e recepgcao conforme estabelecido em
contrato;

6.1.5.2.19. Promover interacdo e entrosamento das equipes;

6.1.5.2.20. Controlar e avaliar a atuagdo e o desempenho dos subordinados e promover as
adequacdes necessarias;

6.1.6. DO CONTROLE DA FREQUENCIA:

6.1.6.1. O registro de frequéncia dar-se-4 obrigatoriamente por meio eletrénico e devera
atender integralmente a Portaria n® 671/2021-Ministério do Trabalho e Previdéncia/MTP e sera
disponibilizado pela contratada, sem 6nus para a Contratante.

6.1.6.2. A Contratada devera fornecer, as suas expensas, 02 (dois) registradores de ponto
eletrénico (RPE), com reconhecimento por biometria facial sendo que cada um deverd ser
instalado em cada um dos enderecos especificados no Termo de Referéncia.

6.1.6.3. RPE devera possuir sistema de Nobreak interno para manter o equipamento em
funcionamento quando houver falta de energia da rede elétrica e sistema de corte inteligente
da energia do Nobreak para evitar danos ao mesmo. Este sistema devera dotado de bateria
externa auxiliar de 12V, a ser fornecida pela contratada para alimentacdo em caso de falta de
energia (nobreak interno).

6.1.6.4. Nao serdo aceitos registros manuais devido a falta de insumos ou manutencao dos
equipamentos.

6.1.6.5. Excepcionalmente, a Contratada devera fornecer cartdes com cédigo de barras, de 3 a
20 digitos, aos colaboradores impossibilitados de registrar o ponto por meio da biometria,
devido a falha na impressao digital.

6.1.6.6. A contratada devera dispor ao trabalhador acesso as informacdes constantes do
relatério Espelho de Ponto Eletrdnico por meio de sistema informatizado, mensalmente de
forma eletrdnica ou impressa ou em prazo inferior, a critério da empresa.
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6.1.6.7. Mensalmente, junto com a Nota Fiscal Eletrbnica —NF-e de prestacdo dos servigos, a
Contratada enviard obrigatoriamente para a Fiscalizacdo do Contrato, um relatério do controle
do registro do ponto dos colaboradores alocados em cada posto de trabalho determinado,
contendo os seguintes campos: home completo do empregado, matricula, funcao exercida,
dias efetivamente trabalhados, horas trabalhadas, e o registro das férias, licencgas, faltas,
ocorréncias, além de enviar copia das folhas de ponto individuais assinadas por cada
colaborador vinculado a prestacéo do servico.

6.1.6.8. DO CONTROLE DO ACESSO DA MAO DE OBRA E SUBSTITUICOES:

6.1.6.8.1. A CONTRATADA estara obrigada a manter diariamente no Instituto de Tecnologia
em Farmacos o quantitativo minimo de pessoal fixado definido no ANEXO Il deste Termo De
Referéncia — TABELA DE PROJE(;AO, HORARIOS E QUANTITATIVOS DE POSTOS
devendo as possiveis auséncias ocorridas serem supridas até 1 (uma) hora apés o inicio do
expediente/ou turnos indicados no supracitado anexo.

6.1.6.8.2. Sempre que for necessaria a substituicdo de um empregado, a CONTRATADA
devera encaminhar a cobertura do posto com o uniforme necessério, carta de apresentagéo
em que conste: nome, RG e matricula e qual o empregado sera substituido e os dados do
empregado substituto, além de cumprir as exigéncias contidas no subitem 1.36 deste Termo.

6.1.6.8.3. As faltas do pessoal ao servico, ndo supridas, serdo descontadas das parcelas
mensais, sem prejuizo da aplicacao de outras penalidades previstas neste Termo de
Referéncia ou aplicacéo de ajustes no indice de Medicdo de Resultados — IMR, Anexo IV deste
Termo de Referéncia,

6.1.6.8.4. Os funcionarios alocados nos postos deverao utilizar crachas de identificacao
funcional em PVC de alta qualidade confeccionados as expensas da Contratada, contendo:
nome completo, documento de identifica¢do civil, fun¢do, matricula e data de admisséo, de uso
obrigatério para poder acesso e permanéncia nos Campi do Instituto de Tecnologia em
Farmacos/Farmanguinhos.

6.1.6.8.5. A Contratante adicionalmente disponibilizara crachas de identificagéo (de uso
obrigatério) compativeis com o sistema de controle de acesso existente nos Campi de atuagéo
onde a mao de obra seréa alocada.

6.1.6.8.6. Tais crachas serdo acautelados aos usuarios designados por meio de Termo de
Responsabilidade emitido em 2 vias pela Secdo de Seguranca Patrimonial- SSP de
Farmanguinhos, para uso no curso da prestacao de servico da mao de obra com dedicacao
exclusiva, sendo que os mesmos deverao ser entregues ao Contratante quando da
desvinculag&o da méo de obra ao contrato de prestacéo de servico.
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6.1.6.8.7. Nos casos de perda, extravio ou ndo devolugdo a Contratante, a Contratada seré
responsavel pelo ressarcimento ao erario do valor referente a R$ 40,00 (quarenta reais) do
custo do conjunto: 01(um) cracha Mifire com pelicula personalizada, 01(um) porta cracha e
jacaré de fixacao.

6.1.6.8.8. O valor devera ser recolhido por meio de Guia de Recolhimento da Unido - GRU no
prazo de 05(cinco) dias a contar da notificacdo da Contratante. Caso contrario, o valor sera
glosado no faturamento mensal subsequente, ao recebimento da notificacéo, por parte da
Contratada.

6.1.6.8.9. Os colaboradores da Contratada deverdo obrigatoriamente serem treinados nos
procedimentos operacionais padronizados — POP’s e demais documentos vinculados a politica
do Sistema da Qualidade de Farmanguinhos, em atendimento da RDC 685/2022 — ANVISA, de
Boas Praticas de Fabricacdo de Medicamentos.

6.1.6.8.10. Inicialmente nos seguintes Procedimentos serdo disponibilizados pela Contratante
para Treinamento: Procedimentos Operacionais Padronizados — POP: FAR-GQL-POP.045 —
BOAS PRATICAS DE HIGIENE PESSOAL E LIMPEZA, FAR-SGQ-PGP-001 — CONTROLE DE
ASSINATURAS, FAR-SGQ- POP.001 — PRENCHIMENTO DE DOCUMENTOS E
REGISTROS; POP: FAR- DGl — NORMAS DE ACESSO AOS CAMPUS CTM E FAR-DGI —
NORMAS DO SERVICO DE PORTARIA E RECEPQAO.

6.1.6.9. DA SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO:

6.1.6.9.1. A Contratada devera, obrigatoriamente, apresentar ao Fiscal Técnico/ Administrativo
do Contrato todos os documentos referentes a legislacédo Trabalhista e Previdenciaria.

6.1.6.9.2. A Contratada devera obrigatoriamente apresentar todos os documentos listados no
Anexo lll- deste Termo de Referéncia - Documentos Obrigatérios de Salde e Segurancga para
Empresas Contratadas e Subcontratadas, apés a assinatura do Contrato, e suas atualizacdes
periddicas em caso de prorrogacao de vigéncia.

6.1.6.9.3. Os setores técnicos da Contratante, o Centro de Seguranca do Trabalho e Gestao
Ambiental/CTSGA e o Departamento de Gestédo da Saude do Trabalho/DGST, subsidiardo a
Fiscalizacao Técnica/Administrativa do Contrato, avaliando e validando a documentacao
entregues referentes aos trabalhadores e a empresa, para posterior autoriza¢ao do inicio das
atividades e/ou aprovacao de laudos;
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6.1.6.9.4. Os documentos relativos a méo de obra com dedicacéo exclusiva listados no ltem 2
e 4 do Anexo lll deste Termo de Referéncia - Documentos Obrigatérios de Saude e Seguranca
para Empresas Contratadas e Subcontratadas deverao ser apresentados no prazo minimo de
04(quatro) dias Uteis antes do inicio das atividades, de forma que haja tempo habil para que, o
mesmo seja avaliado e realize o processo de integracdo, de acordo com o Campi ao qual
estard lotado/alocado.

6.1.6.9.5. Os documentos relativos a empresa, listados no Item 3 do Anexo Il - Ao Termo de
Referéncia - Documentos Obrigatorios de Saude e Segurancga para Empresas Contratadas e
Subcontratadas deveréo ser entregues no prazo maximo de 45(quarenta e cinco) dias a contar
da assinatura do Contrato.

6.1.6.9.6. Em caso de ndo conformidades, ajustes e validacdes adicionais nos documentos
apresentados, a Contratada tera o prazo complementar de 05(cinco) dias corridos a partir da
notificagdo da Fiscalizagdo Técnica/Administrativa.

6.1.6.9.7. O prazo total de apresentacao e validacdo dos documentos elencados no item 3 do
Anexo Il ndo ultrapassara o limite maximo de 60(sessenta) dias corridos a contar da
assinatura do Contrato ou Termo Aditivo de Prorrogacéo de Vigéncia.

6.1.6.9.8. Em caso, de descumprimento do prazo estipulado no subitem anterior, motivado
exclusivamente pela Contratada, a mesma sera passivel de aplicacdo das sanc¢des
administrativas previstas neste Termo de Referéncia e demais ajustes no Instrumento de
Medic&o de Resultados (IMR).

Local e horéario da prestacao dos servigcos

6.2. Os servigcos serdo prestados no seguinte endereco:

6.2.1. Campus CTM - Complexo Tecnoldgico de Medicamentos, situado na Av. Comandante
Guaranys, n°® 447, Jacarepagua - RJ;

6.2.2. Campus FIOCRUZ: Rua Sizenando Nabuco, n® 100, Manguinhos - RJ;

6.3. Os servigos serdo prestados de forma continua, 07 (sete) dias por semana, por 24 (vinte e
guatro) horas ininterruptas (24h/7dias), segundo horarios de alocacéo e detalhamento de
postos que constam no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

Materiais a serem disponibilizados
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6.4. Para a perfeita execuc¢do dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
a seqguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

6.4.1. Fornecer 02(dois) kits de Controladores de Ronda do Tipo Vigia Bastao com Base
Coletora, Cabo de dados e 30 (trinta) botoeiras, sendo cada kit composto por:

6.4.1.1. Controlador com comunicacdo USB: equipamento para controle de ronda e
monitoramento de colaboradores; estrutura em acgo inoxidavel com revestimento em borracha
resistente; corpo lacrado com parafusos nao visiveis a superficie, capacidade de realizar
registros através da leitura de botoeira por meio de tecnologia de contato; confirmacao visual
através de LED’s indicativos; funcionamento no modo Stand Alone (sem a necessidade de
estar conectado ao computador); armazenamento de até 7.200 registros podendo ser
formatado a cada coleta; configuracdo de horarios de rondas ilimitados; emissao de relatério
com as rondas e os registros exportados em até 4 formatos diferentes; possibilidade de
recuperacao de registros ja coletados; bateria de longa duracao que possibilita até 350.000
leituras continuas; acompanha software de cadastramento e gerenciamento de dados,
permitindo a identificacdo de botoeira e emissao de relatérios de ronda fornecido
gratuitamente; driver para acesso ao equipamento compativel com portas USB 1.0, 1.1 e 2.0;
DK para desenvolvimento; com software gera extrato de rondas para os porteiros e
supervisores;

6.4.1.2. Modo Operacional em Stand Alone (Off-line), leitura por meio de contato entre o bastéo
e a botoeira; bastdo com memdria interna de 256 KB formatada automaticamente a cada
coleta, registro de data, hora e nimero da botoeira; cadastro de horéarios de ronda, chaves
(botoeira) com LED’s para identificacdo, comunicacao: via cabo USB através do dispositivo de
base de coleta; Software: cadastramento e gerenciamento de dados e emissao de relatérios;
Emissao de relatorios: a partir de layouts configurados conforme cada necessidade, podendo
ser retirado em até 4 extensdes diferentes ( html, doc, xls e txt) , e impresso se necessario;
Programacéo de ronda: é possivel programar e agendar rondas que podem ser impressas e
direcionadas aos guardas (porteiro e supervisores).

6.4.2. Fornecimento de 10 (dez) lanternas de LED, recarregaveis, bivolt (127v / 220v), plug
padrao brasileiro, bateria recarregavel de 4V e longa duracao, com capacidade de 300mAH e
autonomia de, aproximadamente, 5(cinco) horas, ap6s carga completa.

6.4.3. Fornecimento de 2 (dois) radios de comunicacéao digital Mod. Motorola DEP 450 ou
similar que operem nas frequéncias VHF 136-174 e UHF 403-527 MHz com 5 Watts de
poténcia em VHF e 4 Watts em UHF, 16 Canais, Padrao Militar 810C, D, E, F e G, Prote¢éo
IP54, com duracéo de bateria de 13.5 horas Poténcia alta, 5/5/90 (bateria padrdo) modo digital,
com botédo Push-to-talk (PTT), as suas expensas, para supervisores, sendo que, no minimo, 02
(dois) serdo colocados & disposi¢éo da FISCALIZACAO do Instituto de Tecnologia em
Farmacos.
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6.4.3.1. Os equipamentos deverdo ter alcance de cobertura em todos os locais e enderecos
onde serdo executados 0s servi¢cos e deverao ser ajustados/configurados na frequéncia dos
demais radios existentes na sede do Contratante. Cada equipamento devera possuir: 01 (um)
fone de ouvido com suporte de orelha com microfone com clip e PPT (tipo lapela) original
/genuino (da mesma marca do fabricante do radio), 01 (um) carregador bivolt de base fixa;

6.4.4. 01 (um) livro de capa dura, com 200 folhas pautadas e numeradas de 001 a 200, para
cada posto de servico de portaria e supervisdo, em cada endereco da Contratante. A
Contratada devera disponibilizar outro livro para substituicdo do que esta em uso, pelo menos
02 (dois) dias antes do término das folhas do livro em uso.

6.4.4.1. A estimativa é de que o servico demande aproximadamente um livro por posto. Assim,
tendo em vista a quantidade de 10(dez) postos fixos, teremos o consumo médio de 10(dez)
livros/a cada 2(dois) meses.

6.4.4.2. Todos estes livros, apds serem encerrados e lavrados pela Fiscalizacdo, deverdo ser
entregues ao Contratante para arquivamento;

6.4.5. Os itens de consumo descritos nos subitens 6.4.4 deverdo ser fornecidos, de acordo
com as quantidades e periocidades previstas neste Termo de Referéncia e valorados na
Planilha de Custo e Formagéo de Precos, apresentando as suas respectivas memorias de
calculos.

6.4.6. Os bens e equipamentos estipulados nos subitens: 6.4.1, 6.4.2 e 6.4.3, deverdo ser
valorados na Planilha de Custo e Formacao de Precos, apresentando em sua memoaria de
calculo o valor da depreciagéo, informando o valor residual, a taxa de depreciagdo e o tempo
de vida util do bem.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Para o pleno desempenho das atividades descritas, a prestacdo dos servicos devera alocar
obrigatoriamente profissionais que atendam aos requisitos descritos neste Estudo ermo, de
acordo com as categorias profissionais a serem empregadas:

Denominacéo e Demanda Prevista de Profissionais:

Quantidade de

) Quantidade de Postos |Funcionérios alocados
Item Posto/ Funcédo CBO JORNADA HORARIO
de Trabalho nos Postos de

Trabalho
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44 H Semanais / 220h 08:00h as
1 RECEPCIONISTA 4221-05 4 4
més 17:48h *
PORTEIRO 44 H Semanais / 220h 08:00h as
2 5174-10 i 2 2
DIURNO més 17:48h
PORTEIRO 07:00h as
3 5174-10 12 x 36h /180-192 h més 7 14
DIURNO 19:00h
PORTEIRO 19:00h as
4 5174-10 12 x 36h /180-192 h més 5 10
NOTURNO 07:00h
Supervisor de 07:00h as
5 Recepcionistas/ 4201-25 | 12 x 36h /180-192 h més 2 4
Porteiros 19:00h
Lider de Recepcéao _ | 19:00h as
6 JPortari 4201-25 12 x 36h /180-192 h més 2 4
ortaria 07:00h
QUANTIDADE TOTAL 22 38

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Realizamos o levantamento de mercado por meio da pesquisa junto afornecedores e obtivemos
aproposta anexa, a este ETP, como referencial para o vulto da pretensa contratacéo:

Item

Especificacdo

CATSER

Valor Mensal

Valor Global

PRESTACAO DE SERVICOS DE
PORTARIA / RECEPCAO

8729

R$ 271.443,52

R$ 3.257.322,24

Cabe destacar, que a Pesquisano Portal de Compras do Governo Federal (
https://www.gov.br/compras/pt-br), através da consultade ATA’s, por meio do submenu Atas
de Registro de Prego por Material/Servico (legado), com base no CATSER do servico a ser
contratado n&o logrou éxito, devido a variabilidade dos precos praticados de acordo com as
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diversas formas de contratacéo do servico objeto ( eventual/ndo continuo e continuo), além de
gue o preco é influenciado pel os itens quantificados no item 7 deste ETP, que divergem das
cotagdes do sistema Compras.gov.

O valor estimado da Administracdo sera obtido pelo Servico de Compras da
unidade, apoés a realizacdo da pesquisa de pregos junto ao mer cado, fornecedores,
banco de precos e/ou demais 0Or gaos.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Os servicos a serem contratados ndo admitem parcelamento do objeto da contratagéo,
por serem prestados de forma integrada sendo uma atividade Unica de controle de acesso
de pessoas e materiais, especifica das instalagdes do 6rgéo.

Desta forma, conforme previsto no art. 18, 81° VIII, da Lei n° 14.133/2021,
identificamos que parcelamento ndo € tecnicamente viavel e economicamente vantgj 0so.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

A prestacdo dos servicos nao possui contratacdes correlatas e/ou
interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacdo do servico relacionado neste Estudo Técnico Preliminar sera realizada em
prazo certo, encontrando-se determinado no escopo do PPA (Plano Plurianual),
amparado pelo PA (Plano anual) e PCA (Plano de Contratacées Anual) 2024 de
Farmanguinhos, conforme dados abaixo:

ID PCA no PNCP: 33781055000135-0-000006/2024;
Data de publica¢cdo no PNCP: 20/05/2023

Id do item no PCA: 2217;

Classe/Grupo: 851,

Identificador da Futura Contratacdo: 254446-90537/2023

12. Resultados Pretendidos

A plena prestacao de servicos de portaria e recepcéo nas edificagdes que compdem o
Instituto de Tecnologia em Farmacos - Farmaguinhos, de acordo com as politicas
internas de seguranca da FIOCRUZ, de controle do fluxo de pessoas, materiais e
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demais bens, além dos procedimentos operacionais padronizados vinculados a RDC n°
658, de 31 de marco de 2022 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

Beneficio Direto:

Tal solicitacdo se faz necessaria, pois busca propiciar como resultado direto o apoio
operacional no atendimento das demandas por servicos continuos que nao fazem
parte da atividade fim de Farmanguinhos, que sdo: a operacdo das portaria e
recepcdo da unidade, a zeladoria das edificacdes existentes, bem como registros da
movimentacdo de materiais e bens patrimoniados, controle das chaves e segredos
através de clavicularios, registros de entradas e saidas, além da recepcdo de
visitantes, funcionarios, alunos, trabalhadores terceirizados e fornecedores que
acessam os varios prédios dos diversos enderecos da Unidade.

Beneficio Indireto:

Ressaltamos que estas atividades sao essenciais no cumprimento da misséao
institucional da Unidade. Além disto, salientamos que a contratacdo em conjunto de
servi¢cos de portaria e recepcéo, em lote Unico, é possivel e imprescindivel, permitindo
a operacionalizacdo dos servicos através de uma gestdo integrada por parte da
Administracdo de Farmanguinhos, que otimiza e organiza as tarefas da méo-de-obra a
ser alocada, visando ndo repassar atividades basicas ao servico de vigilancia, que
possui perfil mais oneroso, segregando, inclusive, as responsabilidades por danos,
obtendo-se, por conseguinte, um aumento na produtividade do servico, com menor
dispéndio de recursos financeiros.

13. Providencias a serem Adotadas

Esta aquisicdo ndo demanda adequacdo nos ambientes da unidade, visto que a
Unidade ja dispde de de locais para alocagdo da méo de obra a ser alocada com
dedicacao exclusiva na prestagcao do servico solicitado.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Esta aquisicéo esta de acordo com os critérios de sustentabilidade estabelecidos pela érea se
seguranca e meio ambiente da unidade.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

Informamos que esta contratacdo € viavel, por setratar de servico continuo essencia ao
desempenho das atividades de controle de acesso e entrada de pessoal da unidade em
subsidio ao cumprimento do artigo 168 da RDC 658/2022 - ANVISA.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RICARDO ANDRADE SANTOS

Tecnologista em Satide Publica

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/05/2024 as 14:23:16.
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Ministério da Saide

FIOCRUZ
Fundagdo Oswaldo Cruz

Instituto de Tecnologia em Farmacos
Departamento de Infraestrutura

(Processo Administrativo n° 25387.001005/2023-98)

(Codigo CATSER n°8729)

ANEXO | ETP

DIMENSIONAMENTO DE PROJEGAO DOS POSTOS, HORARIOS E QUANTITATIVOS DE FUNCIONARIOS

ITEM

LOCALIZAGAO / ENDEREGOS

POSTO DE TRABALHO

DESCRIGAO DA JORNADA DE TRABALHO

QUANTIDADE DE

QUANTIDADE DE
MAO DE OBRA

POSTOS ALOCADA POR
POSTO
Campus do Centro Tecnoldgico de Supervisor de De segunda & segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna, 1 P
1 Medicamentos Recepcionista/Porteiro das 07:00h as 19:00 h
Endereco: Av. Comandante Guaranys, n° 447 - Lider de De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno, 1 2
Curicica—RJ Recepgé&o/Portaria 19:00h as 07:00h
N " De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
Porteiro Diurno das 07:00 as 19:00 h 2 4
N L  Pradi . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
1.1 Portaria Principal - Prédio 30 Porteiro Noturno 19:00h &s 07:00h 1 2
Recepcionista 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as 2 Py
P 18:00h e sextas-feiras das 08:00h as 17:00h
Recepcionista 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as 1 1
P 18:00h e sextas-feiras das 08:00h as 17:00h
1.2 Recepgéo Prédio 10 A - 2° andar — Diretoria
. De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
Porteiro Noturno 19:00h &s 07:00h 1 2
N . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
Porteiro Diurno das 07:00h as 19:00 h 1 2
1.3 Portaria da Fabrica P40/70
. De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
Porteiro Noturno 19:00h &s 07:00h 1 2
. . . 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as
14 Portaria de Cargas Porteiro Diurmo 18:00h e sextas-feiras das 08:00h as 17:00h 1 1
Subtotal - Campus CTM-FAR 12 20
Campus Manguinhos
2 Supervisor de De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna, 1 P
Endereco: Rua Sizenando Nabuco, n° 100 - Recepcionista/Porteiro das 07:00h as 19:00 h
Manguinhos — RJ
. . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
Porteiro Diurno das 07:00h as 19:00 h 1 2
. L o 4 Lider de De segunda & segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
21 Portaria Principal - Pavilhdo Marilia Wezel « . Y ! 1 2
P Recepgéo/Portaria 19:00h as 07:00h
Recepcionista 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as 1 1
P 18:00h e sextas-feiras das 08:00h as 17:00h
. . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
Porteiro Diurno das 07:00h as 19:00 h ! 2
2.2 Portaria do Prédio da Planta Piloto
. De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
Porteiro Noturno 19:00h &s 07:00h 1 2
. . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
2.3 Porteiro Diurno das 07:00h as 19:00 h 1 2
Portaria do Prédio de Produtos Naturais
. De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
Porteiro Noturno 19:00h &s 07:00h 1 2
N . . . . 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as
2.4  |Portaria do Container de Produtos Naturais Porteiro Diurno 18:00h e sextas-feiras das 08:00h as 17:00h 1 1
. i . . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
2.5 |Portaria do Pavilhédo 47 Porteiro Diurno das 07:00h &s 19:00 h 1 2
Subtotal - Campus Manguinhos 10 18

QUANTIDADE DE

QUANTIDADE DE MAO DE OBRA
POSTOS ALOCADA POR
POSTO
22 38

NOTA: A Gestéo/ Fiscalizagéo do Contrato podera alterar, caso haja necessidade, a distribuicéo alocativa dos postos de trabalho mediante ato formal por escrito encaminhado ao
representante legal ou preposto nomeado pela Contratada. Os ajustes citados ndo gerardo /altera¢cdes no quantitativo de colaboradores ou perfis dos postos de trabalho, devendo esta
solicitagé@o ser atendida no prazo de 48(quarenta e oito) Uteis, a contar do recebimento da notificagéo.
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(@ Lidevanca

SERVICDS

ANEXO Il
PROPOSTA

Processo Administrativo n° 25387.001005/2023-98
ORCAMENTO

PROPONENTE: Lideranca Limpeza e Conservacgao Ltda
ENDERECO: Rua Antonio Mariano de Souza, 775 - Sdo José/SC

BAIRRO: Ipiranga UF: SC CEP: 88111-510
CNPJ: 00.482.840/0001-38 INSCRICAO ESTADUAL:
BANCO: 001 Banco do Brasil AGENCIA: 3125-9 CONTA BANCARIA: 75669-5
TELEFONE: 48-3733-3101 FAX: 48-3733-3101
. Preco Mensal Preco Anual
Item Descricao
i (R$) (R$)

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de portaria e
recepcdo, que compreendera o emprego de mao-de-obra qualificada,
fornecimento de materiais e demais insumos necessarios e adequados a
execucdo dos servicos nas dependéncias e edificios que integram o Instituto de
Tecnologia em Farmacos da Fundagdo Oswaldo Cruz, conforme condigOes,
gquantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

R$ 271.443,52 R$ 3.257.322,24

CONVENCAO E/OU ACORDO COLETIVO : SINDICATO DOS EMPREGADOS DE EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO
DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO-RJ, CNPJ n. 34.273.029/0001-69, vigéncia da presente Convencdo Coletiva de
Trabalho no periodo de 01° de margo de 2023 a 29 de fevereiro de 2024 e a data-base da categoria em 01° de margo.

Forma de pagamento: conforme Termo de Referéncia.

PRAZO DE EXECUCAO: 12 (doze) MESES, a contar da assinatura do Termo de Contrato, podendo ser prorrogado por
iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, na forma do art.57, inciso I, da Lei n®8.666/93,
conforme estabelecido no Termo de Referéncia.

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias
Séao José, 03 de novembro de 2023.

— - - - —— ’_—_‘_~—-—‘_
Ll e D

LIDERANCA LIMPEZA E CONSERVAGAO LTDA
CNPJ 00.482.840/0001-38
Willian Lopes de Aguiar
Representante Legal

Lideranga Limpeza e Conservacao Ltda.
CNPJ: 00.482.840/0001-38 - Rua Antdnio Mariano de Souza, 775 — Ipiranga — S3o José/SC — CEP: 88.111-510
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Ministério da Satde

FIOCRUZ
Fundagdo Oswaldo Cruz

Instituto de Tecnologia em Farmacos
Departamento de Infraestrutura

(Processo Administrativo n° 25387.001005/2023-98)

(Cédigo CATSER n°8729)

ANEXO Il AO TERMO DE REFERENCIA
QUADRO DE PROJEGAO DOS POSTOS, HORARIOS E QUANTITATIVOS DE FUNCIONARIOS

QUANTIDADE DE
- = QUANTIDADE DE MAO DE OBRA
LOCALIZAGCAO /| ENDERECOS
ITEM C C POSTO DE TRABALHO DESCRICAO DA JORNADA DE TRABALHO POSTOS ALOCADA POR
POSTO
Campus do Centro Tecnolégico de Supervisor de De segunda & segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna, 1 P
1 Medicamentos Recepcionista/Porteiro das 07:00h as 19:00 h
Enderego: Av. Comandante Guaranys, n° 447 - Lider de De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno, 1 2
Curicica-RJ Recepgao/Portaria 19:00h &s 07:00h
. . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
Porteiro Diurno das 07:00h as 19:00 h 2 4
. s _ . . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
11 Portaria Principal - Prédio 30 Porteiro Noturno 19:00h as 07:00h 1 2
Recencionista 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as 2 2
P 18:00h e sextas-feiras das 08:00h as 17:00h
Recencionista 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as 1 1
P 18:00h e sextas-feiras das 08:00h as 17:00h
1.2 Recepgao Prédio 10 A - 2° andar — Diretoria
. De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
Porteiro Noturno 19:00h &s 07-00h 1 2
. . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
Porteiro Diurno das 07:00h as 19:00 h 1 2
1.3 Portaria da Fabrica P40/70
. De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
Porteiro Noturno 19:00h 3s 07-00h 1 2
. . . 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as
14 |Portaria de Cargas Porteiro Diumo 18:00h e sextas-feiras das 08:00h as 17:00h ! !
Subtotal - Campus CTM-FAR 12 20
Campus Manguinhos
2 Supervisor de De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna, 1 2
Enderego: Rua Sizenando Nabuco, n® 100 - Recepcionista/Porteiro das 07:00h as 19:00 h
Manguinhos - RJ
. . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
Porteiro Diumo das 07:00h as 19:00 h ! 2
. T _ ~ Lider de De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
21 Portaria Principal - Pavilhdo Marilia Wezel Recepcao/Portaria 19:00h s 07-00h 1 2
Recepcionista 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as 1 1
P 18:00h e sextas-feiras das 08:00h as 17:00h
. . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
Porteiro Diumo das 07:00h as 19:00 h ! 2
2.2 Portaria do Prédio da Planta Piloto
. De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
Porteiro Noturno 19:00h &s 07-00h 1 2
. . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
23 Porteiro Diurno das 07:00h &s 19:00 h 1 2
Portaria do Prédio de Produtos Naturais
. De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas noturno,
Porteiro Noturno 19:00h &s 07-00h 1 2
. . . . . 44horas semanais, de segunda a quinta-feira das 08:00h as
2.4 |Portaria do Container de Produtos Naturais Porteiro Diurno 18:00h & sextas-fairas das 08:00h &s 17-00h 1 1
. _ . . De segunda a segunda-feira, em escala 12x36 horas diurna,
2.5 |Portaria do Pavilhdo 47 Porteiro Diurno das 07:00h as 1900 h 1 2
Subtotal - Campus Manguinhos 10 18
QUANTIDADE DE
QUANTIDADE DE MAO DE OBRA
POSTOS ALOCADA POR
POSTO
22 38

NOTA: A Gestéao/ Fiscalizagao do Contrato podera alterar, caso haja necessidade, a distribuicdo alocativa dos postos de trabalho mediante ato formal por escrito encaminhado ao representante
legal ou preposto nomeado pela Contratada. Os ajustes citados ndo geraréo /alteragdes no quantitativo de colaboradores ou perfis dos postos de trabalho, devendo esta solicitagdo ser atendida
no prazo de 48(quarenta e oito) Uteis, a contar do recebimento da notificagéo.
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Ministério da Sadde

FIOCRUZ
Fundagdo O Cruz

Instituto de Tecnologia em Farmacos
Departamento de Infraestrutura

(Processo Administrativo n°® 25387.001005/2023-98)

(Cédigo CATSER n°8729)

Prestagao do Servigode Portarias e Recepgdes com emprego de mao-de-obra qualificada

OBJETO: e materiais nos postos das instalagoes do Instituto de Tecnologia em Farmacos.
ANEXO Il - A - QUADRO DE PROJEGAO DOS POSTOS, HORARIOS E QUANTITATIVOS DE FUNCIONARIOS
Quantidade de ?:“"“r‘::if:::od:
Item Posto / Fungao CBO JORNADA HORARIO Postos de
Trabalho alocados nos
Postos de Trabalho
1 RECEPCIONISTA 4221-05 44 H Semanais / 220h més 08:00h as 17:48h * 4 4
2 PORTEIRO DIURNO 5174-10 44 H Semanais | 220h més 08:00h as 17:48h * 2 2
3 PORTEIRO DIURNO 5174-10 12 x 36h / 180-192 h més 07:00h as 19:00h 7 14
4 PORTEIRO NOTURNO 5174-10 12 x 36h / 180-192 h més 19:00h as 07:00h 5 10
SUPERVISOR DE R .

5 RECEPCIONISTA/PORTEIRO 420125 1 415 x 36h / 180-192 h més 07:00h as 19:00h 2 4
6 Lider de Recepgao/Portaria 4201-25 12 x 36h / 180-192 h més 19:00h as 07:00h 2 4
QUANTIDADE TOTAL 22 38




RELAC

Item

AO MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

Descrigao do Item

CATMAT

Unidade de
Medida

Quantidade Total
(Minimo de
Referéncia)

CT™

Valor Unitério de

Marca de

Valor Total de
Referéncia

Taxa de Depreciagdo do Bens, de
acordo com Anexao lll da
INSTRUGAO NORMATIVA RFB N°|
1700, DE 14 DE MARGO DE 2017 (
Em meses)

Vida Util do Bens, de acordo com

Anexo Il da INSTRUGAO NORMATIVA

RFB N° 1700, DE 14 DE MARCO DE
2017 ( Em meses)

Valor Li

lo Mensal ( Valor
Liquido Total / n?)

CONFINS (-)
Redugéo do percentual de 9,25%
«do CONFINS incidente sobre o
custo dos insumos

Valor Liquido Total ( Valor
Total de Referéncia - % de

CONFINS)

Controladores de Ronda do Tipo Vigia Bastéo com Base Coletora, Cabo de dados e 30 (trinta)
botoeiras, sendo cada kit composto por: Controlador com comunicagéo USB: equipamento para
controle de ronda e monitoramento de colaboradores; estrutura em ago inoxidavel com
revestimento em borracha resistente; corpo lacrado com parafusos no visiveis & superficie,
capacidade de realizar registros através da leitura de botoeira por meio de tecnologia de contato

30 visual através de LED's indicativos; funcionamento no modo Stand Alone (sem a

de estar conectado ao ) de até 7.200 registros
podendo ser formatado a cada coleta; configuragéo de horérios de rondas ilimitados; emisséo
de relatério com as rondas e os registros exportados em até 4 formatos diferentes; possibilidade
de recuperagao de registros j4 coletados; bateria de longa durag@o que possibilita até 350.000
leituras continuas; software de i de dados,
permitindo a identificag@o de botoeira e emiss&o de relatdrios de ronda fornecido gratuitamente;
driver para acesso ao equipamento compativel com portas USB 1.0, 1.1 e 2.0; DK para
desenvolvimento; com software gera extrato de rondas para os porteiros e supervisores;

121797

kit

R$

RS =

RS

Lanternas de 36 LED's, recarregveis, bivolt (127v / 220v), plug padréo brasileiro, bateria
recarregavel de 4V e longa durag&o, com capacidade de 1600mAH e autonomia de,
aproximadamente, 5(cinco) horas, apds carga completa.

439319

Unid.

R$

RS

Fornecimento rdios de comunicagzo digital Mod. Motorola DEP 450 ou similar que operem nas
frequéncias VHF 136-174 e UHF 403-527 MHz com 5 Watts de poténcia em VHF e 4 Watts em
UHF, 16 Canais, Padrzo Miltar 810C, D, E, F e G, Protegao IP54, com duragdo de bateria de
13.5 horas Poténcia alta, 5/5/90 (bateria padrao) modo digital, com botéo Push-to-talk (PTT), &s
suas expensas, para supervisores, sendo que, no minimo, 02 (dois) sero colocados &
disposigao da FISCALIZAGAO do Instituto de Tecnologia em Farmacos.

456543

Unid.

R$

RS =

RS

Livro de capa dura, A4 com 200 folhas pautadas e numeradas de 001 4 200, para cada posto de
servico de portaria e superviso, em cada endereco da Contratante.

431968

Unid.

R$

RS

Subtotal do Valor dos Equipamentos
© Demais Bens

Valor Liquido ( Sem CONFINS)

R$

Quantidade de Postos

Quantidade de Postos

Valor Pro Rata - Custo por Posto
Lucro Presumido

Valor Pro Rata - Custo por Posto
Lucro Real

R$
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Ministério da Salda
FORMULARIO/REGISTRO

FIDCRUZ
Fundagiio Oswalde Cruz

manguinhos

Instituto de Tecnologia em Fdrmacos

Cddigo: FOR.SMS.041

Titulo: DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA EMPRESAS CONTRATADAS,
SUBCONTRATADAS OU PARCEIRAS

Revisao: 10

Classificagcdo SIGDA:510.

1. Empresas que irdo trabalhar até 05 (cinco) dias, deverdao apresentar os documentos abaixo
digitalizados com no minimo 2 (dois) dias Uteis de antecedéncia:

a) Paginas da carteira de trabalho: pagina da foto com o nimero da carteira, série e assinatura do
portador, da qualificacéo civil e do contrato de trabalho;

b) Ou ficha de registro com identificacéo e assinatura do empregador ou cadastro no E-social conforme
a portaria SEPRT 1195 (30/10/2019) e suas atualizagdes;

¢) Ou contrato de trabalho, devidamente assinado pelas partes interessadas;

d) Atestado de Saude Ocupacional - ASO, conforme NR 07;

e) Certificado Nacional de Vacinacdo COVID-19, com esquema vacinal completo;
f) Plano de Atendimento de Emergéncia — modelo anexo;

g) Comprovante de capacitacdo técnica para as fungbes especificas;

h) Lista de equipamentos, ferramentas e materiais que seréo utilizados na execucdo das atividades,
guando aplicavel;

i) Quando aplicavel, ART do Responsavel Técnico pelo Projeto/Obra;

i) Quando aplicavel, CREA ou respectivo Conselho de Classe;

k) Quando aplicavel, comprovantes de Treinamentos Obrigatdrios (item 9);
I) Quando aplicavel, documentos para movimentacédo de cargas (item 8).

NOTA 1: Para as empresas que se enquadrarem no item 1 ndo sera exigida a apresentacao da Ficha de
EPI, mas todos os funcionarios deverao portar seus respectivos equipamentos de acordo com 0s riscos
da atividade, conforme determina a NR 6 — EPI;

NOTA 2: Ndo se enquadram no item 1, empresas que executem servicos que envolvam risco quimico,
fisico, biologico, trabalhos em altura, espaco confinado, eletricidade, trabalhos a quente, movimentacao
de carga com equipamentos de guindar, dentre outros que poderdo ser enquadrados conforme analise
da Divisao de Seguranca do Trabalho. Nestes casos a empresa devera ser enquadrada no item 2 deste
Formulario.

2. Empresas que irdo trabalhar com prazo de 06 (seis) a 30 (trinta) dias, esporadicamente ou irdo
realizar levantamento de informacdes para elaboracdo de projetos, com prazo maximo de 90
(noventa) dias, deverdo apresentar os documentos abaixo digitalizados com no minimo 2 (dois)
dias Gteis de antecedéncia:

a) Paginas da carteira de trabalho: pagina da foto com o niumero da carteira, série e assinatura do
portador, da qualificacéo civil e do contrato de trabalho;

b) Ou ficha de registro com identificacéo e assinatura do empregador ou cadastro no E-social conforme
a portaria SEPRT 1195 (30/10/2019) e suas atualizagdes;
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¢) Ou contrato de trabalho, devidamente assinado pelas partes interessadas;

d) Atestado de Salde Ocupacional - ASO, conforme NR 07;

e) Certificado Nacional de Vacinacdo COVID-19, com esquema vacinal completo;
f) Plano de Atendimento de Emergéncia — modelo anexo;

g) Ficha de entrega de Equipamento de Protecdo Individual - EPI e uniformes, conforme NR - 06,
devidamente assinada pelo empregador e pelo empregado;

h) Ordem de Servico - OS, conforme NR - 01;
i) Comprovante de capacitacao técnica para as funcdes especificas a serem realizadas;

i) Andlise Preliminar de Riscos - APR com descri¢do detalhada das atividades, identificacdo dos riscos
envolvidos e medidas de controle que reduzam ou eliminem os riscos identificados, exceto para as
atividades de levantamento de informacdes para elaboracdo de projetos;

k) Lista de equipamentos, ferramentas e materiais que serdo utilizados na execucédo das atividades;
I) Quando aplicavel, cépia da ART do Responsavel Técnico pelo Projeto/Obra;

m) Quando aplicavel, cépia do CREA ou respectivo Conselho de Classe;

n) Quando aplicavel, comprovantes de treinamentos Obrigatdrios (item 9);

0) Quando aplicavel, documentos para movimentagdo de cargas (item 8);

p) Foto 3x4 digital, em formato JPG ou BMP.

3. Empresas que irdo trabalhar com prazo superior a 30 (trinta) dias ou irdo realizar levantamento
de informacdes para elaboracdo de projetos, com prazo superior a 90 (noventa) dias, além das
exigéncias listadas no item 2, deverdo apresentar os documentos abaixo digitalizados em até 45
dias ap6s o inicio das atividades:

a) Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, conforme NR — 01;

b) Laudo Técnico das condicdes Ambientais do Trabalho - LTCAT, conforme Lei n°® 8.213, de 1991 e
suas atualizagdes;

c) Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO, conforme NR - 07;

d) Constituir Comissédo Interna de Prevencédo de Acidentes — CIPA, quando aplicavel, ou indicar o seu
representante legal devidamente registrado, conforme determina a NR 05, fundamentada no grau de risco
da Unidade onde sera executada a atividade;

e) Constituir Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT,
guando aplicavel, ou indicar o seu representante legal devidamente registrado, conforme determina a NR
04, fundamentada no grau de risco da Unidade onde sera executada a atividade;
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f) Laudo de Insalubridade e Periculosidade;
g) Laudo Ergonémico.

4. Estrangeiros a trabalho, deverdo apresentar os documentos abaixo, digitalizados, com 15

(quinze) dias uteis de antecedéncia:

a) Passaporte com visto para trabalho, quando aplicavel (conforme QGRYV - Quadro Geral de Regime de
Vistos para a Entrada de Estrangeiros no Brasil, da Divisdo de Controle Migratdrio do MRE — Ministério
das Relac¢des Exteriores);

b) Seguro Viagem;

c) Declaragéo de Vinculo e/ou Responsabilidade;

d) Plano de Atendimento de Emergéncia — modelo anexo;

e) Certificado de Vacinacdo COVID-19, com esquema vacinal completo;

f) Atender as exigéncias do item 05.

NOTA 3: Portar seus respectivos equipamentos de acordo com os riscos de sua atividade, conforme

determina a NR 6 — EPI;

NOTA 4: Atender as legislacdes brasileiras relacionadas as areas de Saude e Seguranca do Trabalho.

5. Parceiros nacionais ou internacionais:

Para acesso de pessoas provenientes de parcerias externas, tais como representantes de empresas
parceiras em projetos de absorcao/transferéncia de tecnologias ou em projetos de desenvolvimento
tecnolégico, Cooperacéo Técnica ou qualquer outro tipo de acordo técnico externo, a area demandante,
deverd enviar um e-mail, com pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia, para
cadastroempresa.far@fiocruz.br, informando:
¢ (data do evento/acompanhamento;

e quantidade de pessoas que irdo realizar a atividade;

e (uais atividades seréo realizadas e/ou acompanhadas;

¢ local de realizagéo das atividades.

6. Parceiros Nacionais que irdo executar atividades laborais, deverdo apresentar os documentos

abaixo, digitalizados, com 15 (quinze) dias Uteis de antecedéncia:

a) Documento que comprove o vinculo da (s) pessoa(s) com a empresa parceira (carteira de trabalho,
contrato de trabalho ou ficha de registro do funcionario (sempre assinados pelo empregador/contratante);

b) Atestado de Saude Ocupacional - ASO, conforme NR 07;

¢) Certificado de Vacinacdo COVID-19, com esquema vacinal completo;
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d) Plano de Atendimento de Emergéncia — modelo anexo (a ser preenchido pelo responsavel pelo projeto
em Farmanguinhos);

e) Comprovante de capacitagdo técnica para fungbes especificas, quando aplicavel;

f) Lista de equipamentos, ferramentas e materiais que serdo utilizados na execucdo das atividades,
guando aplicavel;

g) Quando aplicavel, comprovantes de Treinamentos Obrigatdrios (item 9).

7. Parceiros Internacionais que irdo executar atividades laborais, deverdo apresentar 0s
documentos abaixo, digitalizados, com 15 (quinze) dias Uteis de antecedéncia:
Atender as exigéncias do item 04 (Estrangeiros a Trabalho) e atender ao item 05.
8. Para movimentacéo de cargas (além das exigéncias listadas no item 1 ou 2 acima, deveréo
apresentar):
a) Comprovante de capacitacdo do Operador de Guindaste/Caminhdo Munck;
b) Habilitacdo do condutor do veiculo;
¢) Checklist do equipamento de movimentacdo de carga,;
d) Plano de Rigging (carga =03 toneladas ou de acordo com APR);
e) ART do Responsavel Técnico pelo Plano de Rigging.

9. Treinamentos Obrigatérios:
a) Comprovante de treinamentos obrigatérios de seguranca de acordo com as atividades que serao
executadas:

¢ NR 10 - Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade;

¢ NR 11 - Transporte, Movimentacdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais;
e NR 12 — Seguranca do Trabalho em Maquinas e Equipamentos;

¢ NR 33 — Seguranca e Saude nos Trabalhos em Espacos Confinados;

¢ NR 35 - Trabalho em Altura.

NOTA 5: Para as atividades relacionadas as NR 33 e 35 deverdo apresentar Atestado de Salde
Ocupacional — ASO, com a observacgao “Apto para trabalho em altura /espaco confinado” além dos
exames especificos para estas atividades (eletrocardiograma, eletroencefalograma, glicemia,

audiometria, teste de Romberg, avaliacéo psicossocial).
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10. Notas aplicaveis a qualquer tipo de acesso acima detalhado, conforme o enquadramento:

NOTA 6:Todos os documentos deveréo ser enviados para o e-mail: cadastroempresa.far@fiocruz.br para

analise das areas pertinentes a cada matéria (Seguranca, Salde, Cadastro e Acesso). Orientamos que
conste no e-mail: O nome da empresa, descri¢cdo das atividades, area de atuacao e que o envio de

e-mail com a documentacéo seja por profissional.

NOTA 7. Para qualquer um dos enquadramentos acima, deverad ser efetuado o preenchimento da

planilha_sap com dados do(s) funcionario(s) para cadastro, conforme orientacéo da planilha;

NOTA 8: Em cumprimento a PORTARIA N° 26, de 12 de janeiro de 2022, informamos que todos os
trabalhadores terceirizados, prestadores de servigos, e outros com atividades regulares que estiverem
em atividades presenciais nos campi da Fiocruz deverdo apresentar a comprovacdo da imunizacdo

completa para COVID 19, em consonancia com o estabelecido pelo Ministério da Saude;

NOTA 9: Para qualquer um dos enquadramentos acima, recomenda-se que a carteira de vacinacao dos

profissionais esteja atualizada;

NOTA 10: Qualquer alteracdo no quadro de funcionarios, em relagcdo a substituicbes ou acréscimos,
devera ser comunicada com no minimo, 2 (dois) dias Uteis de antecedéncia ao Nucleo de Cadastro, via
e-mail cadastroempresa.far@fiocruz.br, e todas as documentacdes do novo funcionario deverdo ser

apresentadas, conforme enquadramento acima;

NOTA 11: Os desligamentos deverdo ser informados imediatamente ao Nucleo de Cadastro, com a
respectiva data do desligamento, através do e-mail: cadastroempresa.far@fiocruz.br. O fiscal do contrato
ou responsavel designado, € o responsavel pela devolugdo do cracha do profissional a Seguranca

Patrimonial, se aplicavel;

NOTA 12: Quando a empresa Contratada e/ou Subcontratada contratar outra empresa para executar
algum servico, esta devera apresentar ao Nicleo de Cadastro uma declaracéo ou contrato,assinado pelas
partes envolvidas, a ser fornecido pela Contratante informando que a empresa em questdo esta

executando trabalhos para a mesma, além de atender as exigéncias de documentacéo de cada atividade;

NOTA 13: A integracdo sera previamente agendada e realizada de acordo com a demanda da Instituicédo
e disponibilidade dos instrutores, apds aprovacdo de todos os documentos para posteriormente ser

autorizado o inicio das atividades;

NOTA 14: Além das exigéncias legais acima descritas, a contratada fica obrigada a cumprir os

procedimentos internos de Farmanguinhos, de acordo com a area de realizacdo das atividades;
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NOTA 15: Os documentos constantes no item 3 deverdo ser apresentados no prazo maximo de 45
(quarenta e cinco) dias, apés o inicio das atividades. Se identificada pelas areas responsaveis, a
necessidade de ajustes, o0 prazo para devolugcdo do documento corrigido devera ser de 20 (vinte) dias, a

contar da data da apresentagédo da nédo conformidade;

NOTA 16: Para participacdo de reunides em areas administrativas ndo se faz necessario apresentacéo
dos documentos listados nos itens acima, devendo apenas ocorrer o acompanhamento do funcionario

pela area responsavel pela realizacdo da respectiva reuniao;

NOTA 17: Para o acesso de visitantes e/ou acompanhantes de processo fabril, os mesmos devem

participar do briefing de Seguranca e Meio Ambiente e Saude antes de acessar a area fabril;

NOTA 18: Outras exigéncias eventualmente poderdo surgir de acordo com a complexidade da atividade

a ser executada pelo parceiro e/ou de acordo com a area a ser visitada;

NOTA 19: Regras de vestuario do Estilo Far seguem vigentes, sendo proibido o uso de camisetas,

bermudas/shorts, chinelos, sandalias/ tamancos abertos atras e blusas curtas (cropped).
11. Orientacdo parasolicitacdo de autorizacdo de acesso as areas produtivas e almoxarifados:

Para acesso as areas produtivas e almoxarifados, é necessario a solicitacdo de autorizagdo, conforme
orientacdes a seguir:

a) Para acesso as areas produtivas:

O fiscal do contrato ou responsavel designado por Farmanguinhos para acompanhamento da
Empresa, na fase de envio da documentacgédo para o Nucleo de Cadastro, devera encaminhar um
e-mail separado com nome dos profissionais e descricdo sucinta da atividade que sera realizada nas
areas fabris da unidade e/ou a necessidade de acessos as areas produtivas.

O titulo do e-mail devera ser “Solicitacdo de acesso as areas Produtivas”, com
copia para os seguintes destinatarios:

e Vice-diretoria de Operacfes e Producéo;

e Vice-diretoria de Gestdo da Qualidade;

e Servico de Boas Praticas de Documentacao (sggacesso.far@fiocruz.br);

e Seguranca Patrimonial (segurancapatrimonial@far.fiocruz.br);

o Departamento de Saude (saudetrabalhador.far@fiocruz.br); e

o Seguranca do Trabalho (smsseguranca@far.fiocruz.br).

b) Para acesso as areas de Almoxarifados:

O fiscal do contrato ou responsavel designado por Farmanguinhos para acompanhamento da
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Empresa, na fase de envio da documentacgéao para o Nucleo de Cadastro, devera encaminhar um

e-mail separado com nome dos profissionais e descricdo sucinta da atividade que sera realizada no(s)

almoxarifado(s) e/ou a necessidade de acesso aos mesmos.

O titulo do e-mail devera ser “Solicitacao de acesso as areas de Almoxarifado”, com

copia para os seguintes destinatarios:

Vice-diretoria de Gestao Institucional (Departamento de Logistica);
Vice-diretoria de Gestéo da Qualidade;

Servico de Boas Praticas de Documentacéo (sggacesso.far@fiocruz.br);
Segurancga Patrimonial (segurancapatrimonial@far.fiocruz.br);
Departamento de Salde (saudetrabalhador.far@fiocruz.br) e

Segurancga do Trabalho (smsseguranca@far.fiocruz.br).

Nucleo de Cadastro — Contato 021 3348-5247
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ANEXO |

PLANO DE ATENDIMENTO DE EMERGENCIA FAR PARCEIROS -VISITANTES

TIPO DE
OCORRENCIA

ACAO

RESPONSAVEL
PELA
ATIVACAO DO
PLANO

CONTATO

SUBSTITUTO
DO
RESPONSAVEL

CONTATO

RETORNO DO
FUNCIONARIO

Acidente de Trabalho

1- Acionar o ramal
5300/5400 caso seja
necessario.
2-Encaminhar ao
Servigo de Saudde de
FAR.

3- Avaliacdo da
enfermagem e/ou
médico.

4- Encaminhamento
para atendimento
externo caso necessario
realizado pelo setor de
salde.

5- O transporte sera feito
de acordo com a
gravidade através de
ambuléancia (contrato
Fiocruz) ou Voucher de
taxi (Direcéo).

6- Acompanhamento do
visitante/parceiro pelo
responsavel de FAR pela
parceria/visita.

1- Se a parcerialvisita
continuar nos dias
subsequentes o acidentado
devera ser orientado a retornar
ao servico de saude de FAR,
munido da documentagéo
médica relativa ao
atendimento externo.

Demais emergéncias
médicas

1. Acompanhar o
visitante/parceiro ao
posto médico de
Farmanguinhos, caso
ndo seja possivel acionar
o ramal 5300/5400.

2.Avaliacdo do técnico
de enfermagem e/ou
médico, com orientacéo
para repouso ou
atendimento externo de
acordo com o quadro.

3.0 encaminhamento
€aso necessario, seréa
realizado para hospital
mais préximo através de
ambuléancia (contrato
Fiocruz) ou Voucher de
taxi (Direcéo).

4. Acompanhamento do
visitante/parceiro pelo
responsavel de FAR pela
parceria/visita.

1- Se a parcerialvisita
continuar nos dias
subsequentes o acidentado
devera ser orientado a retornar
ao servico de saude de FAR,
munido da documentacéo
médica relativa ao
atendimento externo.

OBSERVAGAO: DEPENDENDO DA GRAVIDADE DO CASO, O ACOMPANHAMENTO PODERA SER REALIZADO COM A EQUIPE

DE SAUDE.

Data de Validade
06.01.2026

Pagina
8/8




UASG 254446 Termo de Referéncia 72/2024

Anexo IV - Anexo IV do TR - IMR.pdf



Ministério da Saude

FIOCRUZ

Fundagao Oswaldo Cruz

manguinhos

Instituto de Tecnologia em Fdrmacos

ANEXO IV deste Te~rmo de Referéncia
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

INDICADOR - IMR

Qualidade prestacao servigos

DESCRICAO

Finalidade

Este instrumento tem como finalidade garantir um atendimento célere as
demandas do Instituto de Tecnologia em Farmacos, estas fixadas no
Termo de Referéncia e as demais solicitagdes pertinentes ao contratofeitas por
fax, e-mail e telefone a CONTRATADA.

Meta a cumprir

Satisfat6ria execugdo dos servigos continuados de portariae recepgao, com
fornecimento de méo-de-obra, materiais eequipamentos, a serem executados
de forma continua nosprédios e demais instalagfes que integram o Instituto
de Tecnologia em Farmacos da Fundagao Oswaldo Cruz.

Instrumento de medic&o

Por ordem de Servico, Ficha e/ou Sistema de Avaliagado deServigos

Forma de acompanhamento

O fiscal designado ir4 averiguar a qualidade e os prazos doservi¢co conforme
este Termo de Referéncia

Periodicidade

Verificag8o diaria de Ocorréncias - Medi¢cao Mensal

Mecanismo de Célculo

Todos os servigos seréo avaliados conforme tabelas Indicadas neste anexo e
metodologia descrita no item 7 do Termo de Referéncia

Inicio de Vigéncia

A partir da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no pagamento

De 85% a 100% do valor mensal do contrato

Sancdes

Conforme Edital.

Valor mensal a ser pago = (Valor mensal previsto)x(IMR) \
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OCORRENCIAS AFERICAO PONTUACAO
Condicionada a verificagdo pelo fiscal do contrato ou a
Deixar de efetuar a reposicéo de comunicacéo formalizada a este, efetuada por Fiscal
funcionarios faltosos ou demais Setorial que tenha verificado sua ocorréncia. Os
vacancias ocorridas no curso da registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, 0,20
prestacao do servigo, apds o prazo a cadafato ocorrido corresponderda uma ocorréncia,
estipulado no Termo de Referéncia podendo ocorrer o registro de varias
ocorréncias na mesma data/periodo.
A Condicionada a verificagcdo pelo fiscal do contrato ou a
Inobservancia, injustificada, do tempo N . .
h - N comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor
maximo para o atendimento as ue a tiver verificado. A comunicacao ao fiscal poderaser 0.25
solicitagBes deservico recebidas. a - o 130 -al p
feita mediante correspondéncia eletrdnica.
Condicionada a verificagdo pelo fiscal do contrato ou a
Nao entregar/ fornecer os materiais a comunicacéo formalizada a este, efetuada por Fiscal
serem disponibilizados, a serem Setorial que tenha verificado sua ocorréncia. Os
utilizados na prestagédo do servigo, na registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, 0,25
quantidade e qualidade especificadas no | a cadafato ocorrido correspondera uma ocorréncia,
termo de referéncia. podendo ocorrer o registro de varias
ocorréncias na mesma data/periodo.
. . Condicionada a verificagéo pelo fiscal
Nao entregar os documentos e deixar de - . - N L
3 técnico/administrativo do contrato ou & comunicagdo
atender os prazos estipulados no Anexo ; o
Il deste Termo de Referéncia formalizada por este, que tenhaverificado sua
ST p ocorréncia. Os registros das ocorréncias serao
Documentos Obrigatérios deSaude e S . ] ~ 0,25
individuais, ou seja, a cada fato/documento nao
Seguranca para Empresas . p o~
atendido corresponderauma ocorréncia, podendo
Contratadas eSubcontratadas para ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma
entrega de documentos da mao de obra 9 p
data/periodo.
. . Condicionada a verificagéo pelo fiscal
Nao entregar os documentos e deixar de - . - N L
3 técnico/administrativo do contrato ou & comunicagéo
atender os prazos estipulados no Anexo ; o
P formalizada por este, que tenhaverificado sua
Ill deste Termo de Referéncia - A . A ~
PP ; ocorréncia. Os registros das ocorréncias serao
Documentos Obrigatérios deSaude e e . i ~ 0,50
individuais, ou seja, a cada fato/documento nao
Seguranca para Empresas B . e
atendido corresponderauma ocorréncia, podendo
Contratadas eSubcontratadas para ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma
entrega de documentos da empresa 9 p
data/periodo.
. . Os registros das ocorréncias serao individuais, ou seja,
Deixar de prestar esclarecimentos a cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia
solicitadospela CONTRATANTE, no podendo ’ 0,50
prazo de 24(vinte e quatro)horas. . L P
ocorrer o registro de varias ocorréncias hamesma data
Condicionada a verificagdo pelo fiscal do contrato ou &
N&o entregar/ fornecer fora de comunicacéo formalizada a este, efetuada por Fiscal
especificagdo os uniformes a serem Setorial que tenha verificado sua ocorréncia. Os
disponibilizados, na prestagdo do registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, 0,50
servico, na quantidade e qualidade a cadafato ocorrido corresponderda uma ocorréncia,
especificadas no termo de referéncia. podendo ocorrer o registro de varias
ocorréncias na mesma data/periodo.
Deixar de subsitituir no prazo Condicionada a verificagdo pelo fiscal do contrato ou a
especificado pela Fiscalizagdo, os comunicacéo formalizada a este, efetuada por Fiscal
materiais a serem disponibilizados, a Setorial que tenha verificado sua ocorréncia. Os
serem utilizados na prestacéo do registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, 0,50
servi¢o, que ndo atenderem a a cadafato ocorrido corresponderda uma ocorréncia,
qualidade e especificacdes do termo podendo ocorrer o registro de varias
de referéncia. ocorréncias na mesma data/periodo.
. . A Condicionada a verificagdo pelo fiscal do contrato ou a
Deixar de registrar a frequéncia P h .
- . . o comunicacéo formalizada a este, efetuada por Fiscal
obrigatoriamente por meio eletrénico ; o P
] N s Setorial que tenha verificado sua ocorréncia. Os
atendendointegraimente a Portaria n registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, 0,50
671/2021-Ministério do Trabalho e 9 - . » Ou s€ja, '
A a cadafato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
Previdéncia/MTP, conforme - o
P podendo ocorrer o registro de varias
Termo de Referéncia; o p
ocorréncias na mesma data/periodo.
Permitir situacéo que crie a possibilidade | Condicionada a verificag8o pelo fiscal do contrato ou a
de causar danofisico, leséo corporal ou comunicacéo formalizada a este, efetuada por Fiscal 0,50

consequéncia letais;

Setorial gue tenha verificado sua ocorréncia. Os
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registros das ocorréncias serao individuais, ou seja,

a cadafato ocorrido correspondera uma ocorréncia,

podendo ocorrer o registro de variasocorréncias na
mesma data.

Manter funcionario sem
qualificac8o/capacitacao paraexecutar os
servicos contratados, de acordo com
cada tipo de areas especificada;

Condicionada a verificagdo pelo fiscal do contrato ou a
comunicacéo formalizada a este, efetuada por Fiscal
Setorial que tenha verificado sua ocorréncia. Os
registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, a
cadafato ocorrido correspondera uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de variasocorréncias na
mesma data/periodo.

0,50

Deixar de corrigir/sanar fato gerador de
avaliacé@o do publico usuério classificada
com nota: Regular, apurada pelo Anexo

11l ao Termo de Referéncia, apos
notificagdo da Contratante e estipulacéo
de prazo pela Fiscaliza¢éo
Técnica/Setorial do Contrato;

A empresa devera justificar imediatamente o motivo da
baixa avaliacdo devendo tomar medida corretiva e
saneadora do fato geradorda ndo conformidade. Caso,
contrario, tal fatosera considerado uma nao
conformidade passivel de adverténcia contratual. Os
registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, a
cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.

1,0

Deixar de pagar os salarios atéo 5° dia
util do més subsequente a prestacéo do
servico, conforme Decreto - Lein.° 5.452
-CLT e Convencéo Coletiva de Trabalho
da Categoria, bem como demais
beneficios (vale-transporte e vale
alimentacg&o) aos trabalhadores da
Contratada

Condicionada a verificagcdo pelo fiscal do contrato ou &
comunicacao formalizada a este, efetuada por Fiscal
Setorial que tenha verificado sua ocorréncia. Os registros
das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cadafato
ocorrido correspondera uma ocorréncia, podendo ocorrer
0 registro de varias ocorréncias na mesma data/periodo.

2,0

Deixar de corrigir/sanar fato gerador de
avaliacé@o do publico usuério classificada
com nota: Ruim, apurada peloAnexo Ill
ao Termo de Referéncia, apos
notificagdo da Contratante e estipulacéo
de prazo pela Fiscaliza¢éo
Técnica/Setorial do Contrato;

A empresa devera justificar imediatamente o motivo da
baixa avaliacdo devendo tomar medida corretiva e
saneadora do fato geradorda ndo conformidade. Caso,
contrario, tal fatosera considerado uma nao
conformidade passivel de adverténcia contratual. Os
registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, a
cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.

2,0

Suspender ou interromper, salvo motivo
de forga maior ou caso fortuito, os
servigoscontratuais.

A empresa devera justificar imediatamente arazéo da

inexecucao parcial. Os registros das ocorréncias seréo

individuais, ou seja, a cadafato ocorrido correspondera

uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias
ocorréncias na mesma data.

3,00
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Tabela de Pontuacdo Acumulada/IMR:

ACUMULADA Velor IMR

1 a 2 (dois) pontos IMR = 0,99, passivel ainda a aplica¢éo de penalidade.

2 a 3 (trés) pontos IMR = 0,98, passivel ainda a aplicagéo de penalidade.

3 a 4 (quatro) pontos IMR = 0,97, passivel ainda a aplicagéo de penalidade.
4 a 5 (cinco) pontos IMR = 0,96, passivel ainda a aplicagéo de penalidade.

5 a 6 (seis) pontos IMR = 0,95, passivel ainda a aplicagéo de penalidade.

6 a 7 (sete) pontos IMR = 0,94, passivel ainda a aplica¢éo de penalidade.

7 a 8 (oito) pontos IMR = 0,93, passivel ainda a aplica¢éo de penalidade.
Acima de 8 (oito) pontos IMR = 0,90, passivel ainda a aplicacéo de penalidade.

Tabela de Pontuacdo Acumulada/IMR:

Os resultados da apuracdo da pontuacdo e do respectivo IMR seréo
comunicados pelo FISCAL DO CONTRATO, por meio de notificacdo
formal, a CONTRATADA, que tera 05(cinco) dias Uteis, a partir do
recebimento da comunicacao, para contestar o calculo do IMR.

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacéo do
servico com menornivel de conformidade, que podera ser aceita pela
CONTRATANTE, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador (por motivo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior).

Caso n&o seja aceita a justificativa, o0 FISCAL TECNICO/ SETORIAL
DO CONTRATO realizara a medicdo conforme valor apurado para o
IMR e podera ainda aplicar as penalidades previstas no contrato.

A Contratada devera apresentar, ao FISCAL TECNICO/ SETORIAL DO
CONTRATO, afatura referente ao periodo de medigcdo com o valor
ajustado pela aplicagdo do IMR, casoa fatura apresentada ndo esteja
ajustada ao valor apurado pelo IMR, esta sera devolvida para a
CONTRATADA ajustar ao valor correto medido pela IMR.

A cada periodo completo de medicdo, o IMR serd novamente
recalculado, sem considerar os valores apurados em medicdes
anteriores, deste modo o IMR ndo é acumulativo para as medi¢des,
sendo realizado novo célculo a cada periodo de medigcédodos servigos.

A ndo execucdo dos servicos previstos em contratos, além de
impactarem no calculo doIMR, a CONTRATANTE podera executar a
rescisdo unilateral sem 6énus.
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ANEXO ___

DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA

Processo n° 25387.

Declaro que a Empresa

A declaracéo devera ser emitida em papel timbrado que identifique a Empresa

12023-

, inscrita no CNPJ sob o n°

inscricdo estadual sob o n°

, estabelecida em

firmados com a iniciativa privada e a Administragdo Publica:

Pregéao Eletrénico n°®

/2023-FAR

, possui os seguintes contratos

ITEM 1 — RELAGAO DE CONTRATOS COM VIGENCIA NA DATA DE ABERTURA DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

Nome do Orgao/Empresa

Endereco
completo do
Orgao/Empresa

Numero
do Contrato

Vigéncia do Contrato

Inicio

Final

Valor Total do

Contrato "

Valor total (R$)

NOTA 1: O Valor Total do Contrato devera considerar o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

Valor do Patriménio Liquido x 12 > 1

Valor total dos contratos

O Calculo demonstrativo visa comprovar que o Patrimdnio Liquido é igual ou superior a 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos firmados
com a Administragdo Publica e com a iniciativa privada. Para habilitagdo este resultado devera ser superior a 1,00. Caso o resultado seja inferior
ou igual a 1, podera ser encaminhada justificativa demonstrando o impacto dos resultados tendo em vista as vigéncias contratuais e o

periodo da DRE encaminhada.

ITEM 2 - RELAGAO DE CONTRATOS RECEBIDOS NO PERIODO DA DRE

Nome do Orgao/Empresa

Endereco
completo do
Orgao/Empresa

Numero
do Contrato

Vigéncia do Contrato

Inicio

Final

Valor total do Contrato

Valor Total recebido
no periodo da DRE

Valor Total dos Contratos recebidos no periodo da DRE apresentada (R$)

(Valor da Receita Bruta — Valor Total dos Contratos do periodo da Receita Bruta) x 100 =

Valor da Receita Bruta

Caso a diferenga entre a Receita Bruta discriminada na DRE e a Declaragéo apresentada seja maior que 10% (positivo ou negativo) em relagéo a
Receita Bruta, o licitante devera apresentar justificativas, que serdo analisadas pela equipe do Pregao, podendo inclusive ser diligenciada.

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor




UASG 254446 Termo de Referéncia 72/2024

Anexo VI - Anexo VI do TR - Vistoria.pdf



ANEXO VI — AO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DECLARAGAO DE VISTORIA

DECLARAGAO DE VISTORIA

Declaro, para fins de participagdo no Pregdo Eletrénico n° /2024 que a
empresa , inscrita no
CNPJ/MF sob n® ,sediada na_
representada pelo Sr. , vistoriou as

areas onde serdo executados os servigos, para tomar pleno conhecimento de suas instalagcées
e das dificuldades que osservigos possam apresentar no futuro.

Rio de Janeiro de de 2024.




