JUSTICA FEDERAL
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

TERMO DE REFERENCIA N. 0668265/CJF

1. Definicio do objeto (art. 6°, XXIII, "a", lei n. 14.133/2021)

Contratacdo de servigos para a melhoria da Gestdo Material e Patrimonial do Conselho da Justica Federal
(CJF) incluindo servicos de sanecamento ¢ reavaliagdo dos Bens Moveis, incluindo o fornecimento e afixacgdo
de etiquetas/tags e pareamento dos bens mdveis (saneamento e reavaliagdo excluindo livros); saneamento do
almoxarifado; a implementagdo da tecnologia de Identificagdo por Radiofrequéncia (RFID) para os bens
moveis, a integragdo do atual sistema de gestdo de material e patrimonio do CJF (ASIWeb) com o sistema de
Gestao de Informacao e Documentacdo da Biblioteca e o Sistema Integrado de Administragdo Financeira do
Governo Federal (SIAFI) cujos requisitos técnicos, quantidades e demais condi¢des se encontram detalhadas
no presente documento.

Item Descricao Unidade | Quantidade
Software do modulo de gestdo eletronica de ativos RFID .
1 R Licenga 1
UHF "moveis
) Servi¢o de instalagdo e’cqnﬁguragao da solug@o no ambiente Servico 1
tecnolégico da Contratante
Servigos de saneamento e reavaliacdo dos bens mdveis
(exceto livros), incluindo o fornecimento ¢ afixagdo de .
3 . . . Servigo 1
etiquetas/tags e pareamento dos bens moveis e servigo de
saneamento de almoxarifado
4 Servigo de integragdo do sistema ASIWeb com o SIAFI Servico 1
Servigo de integracdo do sistema ASIWeb com o Sistema de
5 gestdo da Biblioteca Servico 1

1.1. Compéem este Termo de Referéncia os seguintes anexos:
Anexo | — Detalhamento dos requisitos técnicos do objeto;

Anexo II — Termo de confidencialidade e sigilo da contratada.

1.2. Requisitos da contratacao (art. 6°, XXIII, "d" c¢/c art. 18, §1°, II1, lei n. 14.133/2021)

1.2.1 Os Requisitos Funcionais e Negociais; de Experiéncia Profissional; de Capacidade Técnica; de Repasse de
Conhecimento; de Seguranca da Informacao; e de Tempo de Execucao foram abordados no Item 3 “Requisitos da
contratacdo” do Estudo Técnico Preliminar - ETP (id. 0647633) e ANEXO III desse TR.

1.2.2 Respeitado o disposto no art. 67, §1° e §2° da Lei n. 14.133/2021, as empresas licitantes deverdo apresentar
atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, conforme
detalhado a seguir:

a) Conhecer e ter experiéncia comprovada no uso/fornecimento do Sistema ASIWeb;

b) Ter experiéncia anterior comprovada em servigo de saneamento de dados cadastrais de bens patrimoniais
(preferencialmente em 6rgdo publico federal), por no minimo 12 meses, e saneamento minimo de 10.000 (dez
mil) itens;

c) Ter experiéncia anterior comprovada em servigo de reavaliagdo de bens moveis (preferencialmente em



orgdo publico federal), por no minimo 12 meses, e minimo de 5.000 (cinco mil) itens;
d) Conhecimento dos codigos-fonte e dicionario de dados do Sistema ASIWeb;

e) Garantir que, durante a execucdo do servico, seja mantida a integridade do banco de dados, zelando pela
preservagao da consisténcia e confiabilidade das informagdes;

f) Assegurar o cumprimento das regras de negdcio existentes, evitando alteragdes indevidas;

g) Executar o servico de saneamento em prazos razoaveis, minimizando interferéncias e paradas do sistema
ASIWeb.

1.2.3 Os requisitos estabelecidos tém como objetivo assegurar a preservacao da integridade do banco de dados,
bem como a confiabilidade das informagdes produzidas, garantindo que os relatdrios gerenciais relativos aos
materiais de consumo em almoxarifado (RMA) bens patrimoniais (RMB), registros de amortizacdo e
depreciacdao, movimentagdes de materiais de consumo e de ativos permanecam precisos e fiéis a realidade deste
orgao.

1.2.4 Deverao constar do(s) atestado(s) de capacidade técnica, apresentados pelas licitantes, os seguintes dados:
identificacdo do emitente, especificagdo completa do fornecimento e/ou servico executado, local e data de
expedi¢do, data de inicio e término do contrato. Além disso, também deverd constar no(s) documento(s) o
enderego e telefone dos atestadores, ou qualquer outra forma com a qual o CONTRATANTE possa valer-se para
realizar eventuais diligéncias;

1.2.5 Caso entenda necessario, o pregoeiro, por meio de diligéncia, podera solicitar ao LICITANTE a
comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, devendo o licitante disponibilizar todas as informagdes
pertinentes, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco
atual do contratante e local em que foram prestados os servigos.

1.3. Descri¢ao da solucio de TIC de forma motivada e justificada

1.3.1 Trata-se da modernizacdo da gestdo material e patrimonial incluindo a implantagdo da tecnologia RFID
com fornecimento de etiquetas, reavaliagdo, a integracdo do atual sistema de gestdo de material e patrimonio
do CJF (ASIWeb) com o sistema Pergamum utilizado pela Biblioteca do CJF e com o Sistema Integrado de
Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI) e capacitagao.

1.3.2 Dentre os resultados pretendidos em termos de economicidade, eficiéncia, eficacia e melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis ¢ valido salientar:

1.3.2.1 Implantar novas etiquetas patrimoniais com codifica¢do textual, em codigo de barras e com chip com
tecnologia RFID;

1.3.2.2 Facilitar a atualizagdo cadastral dos bens (exceto livros);
1.3.2.3 Atualizar os valores dos bens moveis, (exceto livros).

1.3.2.4 Facilitar a gestdo e o controle do patrimonio mobiliario através do inventario, monitoramento e controle
de relocagoes e extravios de bens inventariados;

1.3.2.5 Acesso facilitado a informagdes relativas ao inventario;
1.3.2.6 Facilitar o rastreamento e controle de bens moveis;
1.3.2.7 Monitorar movimentagdes dos bens moveis dentro das diversas unidades do CJF;

1.3.2.8 Integragdo do sistema de gestdo de material e patrimonio com os sistemas de controle da Biblioteca e
do SIAFI, promovendo uma gestao integrada e eficaz;

1.3.2.9 Contratagdo de uma solucdo integradora para atualizar o sistema ASIWeb, garantindo a
compatibilidade e a eficiéncia da transi¢ao;

1.3.2.10 Equipamentos coletores de dados portateis serdo utilizados para facilitar a coleta de informagdes,
utilizando tecnologias de cddigo de barras e RFID;

1.3.3 Sera contratada solugdo integradora do atual Sistema ASIWeb de Controle Patrimonial e de
Almoxarifado implantado no CJF com a tecnologia RFID a ser utilizada nos bens méveis (exceto livros).

1.3.4 Os bens patrimoniais passardo a receber novas etiquetas de identificacdo patrimoniais contendo
informacao textual, em cddigo de barras e com chip embutido com codificagio RFID (garantindo
compatibilidade com o procedimento atual que ¢ feito por leitura manual ou por codigo de barras), bem como



serdo atualizados quanto a descricdo e reavaliados de seus valores.

1.3.5 A gestdo dos bens serd realizada com apoio de equipamentos coletores de dados de uso portatil em
utilizagdo no CJF com capacidade de leitura de codigo de barras e RFID, adquiridos por intermédio do
processo (id. 0001137-41.2023.4.90.8000).

1.3.6 Todos os componentes dos servigcos indicados serdo compativeis com o atual sistema ASIWeb de
controle de Patrimonio e Almoxarifado do CJF.

1.3.7 A contratacdo dos servigos apresentados neste ETP sera realizada de acordo com a disponibilidade
orgamentaria ¢ de acordo com regras preestabelecidas.

1.3.8 E de responsabilidade da contratada o fornecimento de pessoal qualificado para execugdo do servigo,
servico de transporte, uniforme e alimentagdo para os funcionarios além de todos os demais direitos previstos
na legislacdo trabalhista.

1.3.9 Diante do exposto, fica evidente que os investimentos propostos em tecnologias modernas como o RFID,
integracdes com o sistema de controle dos livros localizados na Biblioteca ¢ do Governo Federal (SIAFI) e
servigos de reavaliacdo e capacitacdo sdo essenciais para aprimorar a gestdo de bens materiais e patrimoniais
no CJF. Ao implementar estas medidas, o CJF ndo apenas atende as exigéncias legais e supera desafios
operacionais, mas também se posiciona para alcancar uma gestdo mais eficiente e transparente, alinhada aos
principios da administracdo publica. Assim, ¢ imperativo que tais iniciativas sejam priorizadas para garantir a
exceléncia na prestacdo de servicos € o uso responsavel dos recursos publicos.

1.4. Ciclo de vida do objeto

1.4.1 A segunda ponderagdo estd atrelada a analise do ciclo de vida, imposta pelo art. 18, inciso VIII, da Lei
14.133/2021.

1.4.1.1 Dos bens - fisicos
Producdo:

O ciclo de vida das etiquetas/tags de identificagdo por radiofrequéncia (RFID) merece atencdo especial. Essas
tags, classificadas como equipamentos eletroeletronicos, possuem componentes que requerem um manejo
cuidadoso em cada etapa do seu ciclo de vida para minimizar impactos ambientais adversos. Desde a produ¢ao
até o descarte, é crucial que as praticas adotadas estejam alinhadas com as normativas ambientais e as
expectativas de sustentabilidade. Este enfoque ndo apenas reduz o impacto ambiental, mas também garante a
conformidade com as legislagdes vigentes sobre residuos eletronicos.

- A fim de mensurar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade do contrato, o gestor podera utilizar o seguinte
indicador para sua gestao:

- Taxa de defeitos: este indicador ¢ vital para as etiquetas RFID, pois uma taxa baixa de defeitos ndo apenas
indica uma produgdo de alta qualidade, mas também reduz o desperdicio de materiais e a necessidade de
producdo em excesso, o que ¢ benéfico do ponto de vista ambiental.

- Percentual de cumprimento do prazo: este indicador avalia a capacidade do fornecedor de cumprir os prazos
de produgdo e entrega estabelecidos no contrato.

- Conformidade com regulamentacdes ambientais: garantir que o processo de producdo esteja conforme as leis
e regulamentos ambientais aplicaveis, como as diretivas RoHS e WEEE da Unido Europeia, que limitam o uso
de substancias perigosas em equipamentos eletronicos e promovem a reciclagem.

Distribuicdo:

Na fase de distribuicdo das etiquetas/tags de identificag¢do por radiofrequéncia (RFID), o foco esta na eficiéncia
logistica e no impacto ambiental do transporte. Aqui, os indicadores de desempenho e praticas devem garantir
que a distribui¢do minimize a pegada ecologica do processo. Além disso, a proximidade dos fornecedores pode
contribuir com a diminui¢ao da emissao de gases efeito estufa do Conselho, o que encontra respaldo no art. 20,
II1, da Resolugao CNJ 400/2021 e no art. 3° da Resolugao CJF 709/2021.

A fim de mensurar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade do contrato, o gestor podera utilizar o seguinte
indicador para sua gestdo:



- Tempo de entrega: esse indicador mede o tempo desde o momento em que o pedido € contratado até o
momento em que o produto ¢ efetivamente entregue em tempo habil e satisfatorio.

- Selecao de fornecedores locais: dar preferéncia a fornecedores locais ou regionais para reduzir distancias de
transporte e, consequentemente, emissoes de gases de efeito estufa.

Armazenamento:

Os produtos devem ser armazenados corretamente para evitar danos e garantir sua longevidade. Para isso, os
gestores precisam considerar se o local de armazenamento ¢ adequado, se possui condigdes de temperatura e
umidade adequadas, e se ¢ seguro e limpo.

Quanto aos indicadores para a gestdo do contrato, a sugestdo € pelo seguinte indicador:
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- Rotatividade de estoque: este indicador mede quantas vezes o estoque ¢ renovado em um determinado
periodo. Um alto indice de rotatividade pode indicar que os produtos estdo sendo substituidos com frequéncia,
o que geralmente ndo ¢ um bom sinal. No entanto, se a rotatividade for muito alta, pode indicar também que
nao ha estoque suficiente para atender a demanda.

- Tempo médio de armazenamento: este indicador mede o tempo médio que as etiquetas/tags permanecem no
estoque antes de ser utilizado.

- Condigdes de armazenamento: medir a adequacdo das condigdes de temperatura e umidade, além da
seguranga e limpeza do ambiente. Este indicador assegura que as tags RFID sejam armazenadas em condic¢des
que preservem suas funcionalidades e integridade.

Utilizagdo:

Durante a fase de utilizacdo das tags RFID, os gestores devem considerar ndo s6 o uso que sera feito das
etiquetas/tags, mas também a durabilidade e os requisitos de manutencdo. As etiquetas RFID ndo exigem
cuidados como lavagem, mas podem requerer verificagdes periddicas para garantir sua funcionalidade,
especialmente em ambientes onde possam ser expostas a condigdes adversas, como altas temperaturas ou
umidade.

Nisso assente, a sugestao ¢ pela adogao dos seguintes indicadores a gestdo do contrato:

- Durabilidade das tags: este indicador mede o tempo médio até a falha de uma tag, ou até que ela deixe de ser
legivel ou funcional.

- Frequéncia de manutengdo: acompanha a frequéncia com que as tags precisam de reparos ou ajustes. Um
aumento nesta frequéncia pode indicar problemas de qualidade ou de adequagdo ao ambiente de uso, afetando
a eficiéncia operacional e a sustentabilidade.

- Indice de satisfagdo do usudrio: utilizado para avaliar a percep¢io do usudrio quanto a confiabilidade e
eficiéncia das tags RFID.

- Taxa de falhas operacionais: mede a frequéncia de falhas operacionais das tags, como falhas na leitura ou na
transmissdo de dados. Uma baixa taxa de falhas indica alta confiabilidade do sistema RFID.

Descarte:

A introdu¢do ao ciclo de vida de etiquetas/tags para identificacdo por radiofrequéncia (RFID), que sdo
consideradas equipamentos eletroeletronicos, exige um foco rigoroso no descarte ambientalmente responsavel
destes componentes. Dada a sua composicdo e a presenga de elementos eletronicos, essas tags devem ser
manejadas com cuidado especial para minimizar impactos negativos no meio ambiente. Esse manejo inclui,
mas nao se limita a, processos de reciclagem, reutilizacdo e recuperacdo de materiais, conforme estipulado
pelas regulamentag¢des nacionais e internacionais relevantes.

Quanto aos indicadores para a gestdo do contrato, a sugestao ¢ pelos seguintes indicadores:

- Indice de efetividade da logistica reversa: nimero de tags RFID recolhidas para reciclagem dividido pelo total
de tags RFID fornecidas, multiplicado por 100.

- Taxa de redugdo de residuos: percentual de diminuicdo no volume de residuos gerados em comparagdo com
periodos anteriores.



- Conformidade com politicas de descarte de eletroeletronicos: avaliagdo da adesdo ao cumprimento das
politicas nacionais e internacionais de descarte de residuos eletronicos.

1.4.1.2 Dos bens - softwares

Essa avaliacdo deve levar em consideragdo a questdo da impossibilidade de customizacdo dos softwares e
ainda as constantes atualizagdes realizadas pelos fabricantes. Nisso assente, esta SESUST sugere as seguintes
observagoes:

Producdo:

A fase de produgdo dos programas "Software do modulo de gestio eletronica de ativos RFID UHF 'moéveis™ e
"Moddulo de integragdo do sistema ASIWeb com o Sistema Integrado de Administra¢do Financeira do Governo
Federal (SIAFI)" abrange o desenvolvimento continuo e aprimoramento desses sistemas. Essa etapa ¢ crucial,
pois envolve a engenharia detalhada e o aperfeicoamento dos programas para cumprir com as exigéncias de
funcionalidade, eficiéncia operacional e seguranca de dados dentro do ambiente do Conselho da Justica
Federal. Os esforcos nesta fase sdo direcionados para garantir que os softwares ndo apenas atendam, mas
superem as expectativas dos usudrios finais em termos de desempenho e confiabilidade.

Os indicadores para monitoramento desta fase podem ser:

- Numero de atualizagdes lancadas anualmente: este indicador quantifica as atualiza¢des fornecidas pelos
desenvolvedores em um ano, incluindo melhorias significativas, correcdes de bugs e patches de seguranga. Ele
reflete o compromisso da desenvolvedora em manter o software atualizado com as ultimas tendéncias do
mercado, demandas dos usuarios e padroes de seguranga.

- Tempo de resposta para corre¢do de erros: mede o intervalo desde a identificacdo de um bug até sua
resolucdo efetiva, indicando a eficiéncia e a agilidade do suporte técnico da desenvolvedora. Um tempo de
resposta rapido € crucial para minimizar o impacto de qualquer vulnerabilidade ou falha operacional nos
usuarios finais.

- Eficiéncia na implementagdo de novas funcionalidades: rastreia quao eficazmente novas caracteristicas ou
melhorias sdo integradas nas atualizacdes do software, considerando ndo apenas a inovagdo, mas também a
usabilidade e a relevancia para os usudrios finais.

Distribuicdo:

A fase de distribuicdo das licencas para o "Software do modulo de gestdo eletronica de ativos RFID UHF
'moveis" e para o "Modulo de integracdo do sistema ASIWeb com o Sistema Integrado de Administragao
Financeira do Governo Federal (SIAFI)" ¢ realizada inteiramente de forma digital. Este método de entrega
sustenta ndo s6 a eficiéncia operacional, como também contribui para a redugdo do impacto ambiental,
eliminando a necessidade de materiais fisicos e logistica de transporte envolvida. Adotar uma abordagem
digital enfatiza a importancia de um processo de entrega agil e de um suporte ao cliente altamente responsivo.

Ante o exposto, para o gerenciamento eficaz desta fase, os indicadores propostos sdo:

- Tempo de ativagdo da licenga: este indicador crucial mede o intervalo desde a solicitagdo da licenga pelo
Conselho até a efetiva ativacao e disponibilidade para uso. Um periodo curto de ativacdo ¢ indicativo de uma
distribuicao eficiente e um processo de configura¢do otimizado, facilitando o acesso rapido aos softwares pelos
usuarios finais.

- Taxa de sucesso na ativacao das licengas: avalia a propor¢do de ativagdes de licengas bem-sucedidas em
relacdo as tentativas totais, identificando potenciais problemas no processo de distribuicdo ou na
implementagdo do software. Uma alta taxa de sucesso indica que as licencas estdo sendo ativadas sem
contratempos, garantindo uma transicao suave para 0s usuarios.

- Eficiéncia do suporte ao cliente durante a distribui¢do: monitora a eficacia do suporte fornecido aos usuarios
durante o processo de distribuicdo, incluindo a resolu¢do de quaisquer questdes técnicas ou administrativas que
possam surgir. Este indicador ¢ essencial para garantir que os usudrios recebam assisténcia oportuna e eficaz,
maximizando a usabilidade e o valor percebido do software.

Armazenamento:



Os softwares necessitam de armazenamento nos computadores do 6rgdo, em dispositivo de usudrios e, em
alguns casos, também na nuvem. Assim, a Administragdo deve se atentar a capacidade exigida por cada um
dos softwares, bem com a necessaria infraestrutura de hardware para a instalagao correta dos softwares.

Para a administragdo eficaz deste contrato, ¢ essencial monitorar indicadores pertinentes ao armazenamento,
quais sejam:

- Integridade e seguranga dos dados: este indicador crucial monitora a frequéncia e a gravidade dos incidentes
de seguranca ou vazamentos de dados. A avaliagdo continua desse indicador ajuda a garantir que as medidas de
protecdo de dados sejam robustas e eficazes, mantendo a confidencialidade e a integridade das informagdes.

- Utilizacdo e eficiéncia do armazenamento: avalia a propor¢do do armazenamento utilizada em relagdo a
capacidade total disponivel dos equipamentos, fornecendo insights sobre a adequacdo do espaco de
armazenamento atual e a potencial necessidade de expansdo dos computadores do Conselho da Justica Federal.

- Desempenho do armazenamento: acompanha a velocidade e a eficiéncia com que os dados sdo acessados e
gravados, influenciando diretamente a performance dos softwares. Um bom desempenho de armazenamento
garante que os softwares funcionem de maneira eficiente, sem atrasos ou problemas relacionados a lentidao do
sistema

Utilizagdo:

A fase de utilizacdo eficaz dos programas "Software do modulo de gestdo eletronica de ativos RFID UHF
‘méveis’ e "Moddulo de integracdo do sistema ASIWeb com o Sistema Integrado de Administracao Financeira
do Governo Federal (SIAFI)" é crucial para maximizar o retorno sobre o investimento em tecnologia. E
fundamental que a administragdo concentre esforgos substanciais no treinamento adequado dos usuarios desses
sistemas. Seguindo as praticas padrao da industria e os conteudos programaticos dos cursos de formacao. A
duracdo efetiva do treinamento pode variar consideravelmente, dependendo do ritmo individual de
aprendizagem dos usuarios e da complexidade das funcionalidades a serem dominadas.

Para uma administragdo eficiente dessa fase, recomenda-se monitorar os seguintes indicadores:

- Satisfacdo do usudrio: este indicador ¢ vital e pode ser quantificado por meio de pesquisas de satisfagdao
regulares. Avaliar a satisfacdo ajuda a entender se os treinamentos estdo atendendo as expectativas dos
usuarios e se o software atende as suas necessidades operacionais.

- Tempo de inatividade do sistema: refere-se ao periodo em que o software nao esta operacional devido a falhas
técnicas. Monitorar este indicador ¢ crucial para avaliar a confiabilidade do software e a eficacia da assisténcia
técnica fornecida.

- Frequéncia de uso do software: analisar como frequentemente os diferentes softwares sdo utilizados pode
revelar quais sdo subutilizados ou se ha uma necessidade de adquirir licencas adicionais. Isso permite ajustes
proativos para assegurar que os recursos de software estdo sendo plenamente aproveitados.

- Adaptacdo e flexibilidade do usuario: medir a capacidade dos usuarios de se adaptarem a novas atualizagdes
ou mudangas no software. Isso pode ser avaliado pela rapidez com que os usuarios incorporam novas
funcionalidades ou adaptam seus fluxos de trabalho as novas versdes do software.

Descarte:

Para este caso, os softwares sdo descartados quando as licengas sdo descontinuadas. Considerando as
informagdes trazidas aos autos, cumpre ressaltar que, a luz da caracterizagdo desses softwares como servigos
continuos, derivado de necessidades permanentes ou de longo prazo (conforme artigo 6°, XV, da Lei n°
14.133/2021), e tendo em vista a necessidade administrativa de recebé-los de maneira continua por periodo
superior a 12 meses, o contrato pode, de fato, exceder este prazo. O periodo contratual, amparado pela nova lei
(artigo 106, da Lei n°® 14.133/2021), pode ser firmado por até cinco anos.

Indicadores relevantes para a gestdo do contrato para a fase de descarte incluem:

- Eficiéncia no processo de desinstalacdo: este indicador avalia quao simples e rapido € o procedimento para
desinstalar o software, incluindo a remocgao completa de todos os componentes associados, sem deixar residuos
no sistema.

- Integridade e acessibilidade dos dados pos-desinstalacdo: fundamental para garantir que todos os dados
importantes sejam preservados e possam ser exportados antes da desinstalacdo do software.



- Conformidade com politicas de retencdo de dados: avalia se o processo de descarte estd alinhado com as
politicas organizacionais e regulamentacdes legais relativas a reten¢do de dados, assegurando que informacdes
criticas sejam mantidas conforme necessario e que dados desnecessarios sejam eliminados de forma segura.

- Registro e documentagdo do processo de descontinuagdo: este indicador assegura que todas as etapas do
processo de descontinuacdo da licenca sejam devidamente documentadas, incluindo registros de desinstalagao,
certificagdes de exclusdo de dados e confirmagdes de término de contrato, proporcionando um historico
auditavel e transparente.

1.4.1.3 Dos servigos — fisicos e eletronicos

Planejamento:

O planejamento eficiente na contratacdo de servicos especializados ¢ crucial para o sucesso de operagdes
complexas que envolvem tanto a implementagao fisica de sistemas de identificagdo por radiofrequéncia (RFID)
quanto a integracdo de sistemas tecnologicos avancados. Este planejamento deve ser meticuloso, considerando
as necessidades especificas do Conselho da Justi¢a Federal, alinhando-as com as restrigdes or¢amentarias € os
objetivos de longo prazo da organizacdo. Além disso, ¢ essencial incorporar consideragdes de sustentabilidade
ambiental, como a escolha de processos e materiais que minimizem o impacto ambiental. Do ponto de vista
social, o processo deve enfatizar a inclusdo e promover condicdes de trabalho justas, além de garantir a
qualificacdo adequada dos profissionais envolvidos.

Trés indicadores que podem ser utilizados para medir a eficiéncia e a eficacia desta fase:

- Aderéncia ao orcamento: este indicador mede a diferenca entre os custos planejados e reais. Um planejamento
eficaz deve resultar em custos reais que sdo proximos ou iguais aos custos planejados.

- Numero de participantes no processo licitatorio: este indicador mensura a quantidade de empresas que
participaram do processo de licitagdo. Quanto maior for o nimero de participantes, maior € a competitividade
do processo, o que pode levar a melhores propostas e condigdes contratuais.

- Tempo até a adjudicagdo do contrato: este indicador mede o tempo decorrido desde o inicio do processo de
licitacdo até a adjudicacdo do contrato a empresa vencedora. Um processo que leva muito tempo pode indicar
possiveis problemas de eficiéncia na condugao da licitagdo.

Contratagdo:

A contratagdo de servicos, seja para a instalagdo fisica de etiquetas/tags RFID em diversos bens ou para
operacdes eletronicas e personalizacdes de sistemas, exige um processo de gestdo meticuloso para assegurar
que todos os objetivos sejam atendidos de forma eficiente e sustentavel. Apds a selecdo do licitante ¢ a
formalizagdo do contrato, ¢ crucial implementar um sistema robusto de monitoramento e gestdo. Este sistema
deve ndo apenas acompanhar a execugdo conforme os termos acordados, mas também avaliar a qualidade do
servigo, por meio de indicadores de desempenho especificos para cada tipo de servigo contratado.

Prestagdo do servigo:

A contratacdo de servigos, tanto fisicos quanto eletronicos, exige uma gestdo detalhada do ciclo de vida do
contrato para assegurar ndo so a eficiéncia e eficacia dos servigos prestados, mas também a conformidade com
as praticas de sustentabilidade.

Nessa perspectiva, a sugestao € a observacao dos seguintes indicadores para a gestao do contrato.
Para servigos de instalacdo e operagdo assistida (fisicos):
- Taxa de completude de instalacdo: percentual de etiquetas/tags instaladas corretamente no prazo estipulado.

- Qualidade da instalag¢do: avaliagcdes de qualidade pos-instalagdo, incluindo aderéncia e funcionalidade das
etiquetas/tags.

Para servigos eletronicos (instalagao e personalizagdo de sistemas):

Eficiéncia da integracdo e configuragdo: tempo e recursos necessarios para a completa integracdo e
configuragdo dos sistemas.



- Conformidade e seguranca de dados: medidas de conformidade com as politicas de prote¢ao de dados e testes
de seguranca realizados apds a implementacao.

- Satisfagdo do usuario: feedback dos usuarios finais sobre a usabilidade e funcionalidade dos sistemas
instalados.

Avaliacgdo:

Ao contratar servigos relacionados a operagdo assistida, instalacao de etiquetas/tags RFID e personalizagao de
sistemas, o Conselho deve estabelecer processos de monitoramento ¢ gestdo para assegurar a eficiéncia e a
conformidade ambiental e legal dos servigos prestados. Isso envolve ndo apenas o controle da qualidade e
eficacia dos servigos, mas também a garantia de que todos os aspectos trabalhistas e fiscais estdo sendo
respeitados, alinhados com as expectativas de sustentabilidade e ética do orgao.

Nessa perspectiva, a sugestao ¢ a observagao dos seguintes indicadores para a gestao do contrato:

Para servigos de instalacdo e operagdo assistida (fisicos):
- Taxa de erro na instalagdo: percentual de etiquetas/tags mal instaladas ou que necessitaram de reinstalagao.

- Satisfacdo do usuario final com o saneamento e reavaliagdo de bens: avaliacdo de satisfagdo realizada com os
usuarios finais dos bens moveis apos a operacao assistida.

Para servigos eletronicos (instalagdo e personalizagdo de sistemas):

Conformidade com os padrdes de seguranga da informacdo: mede a aderéncia das instalagdes e
customizagdes aos padrdes de seguranca de TI estabelecidos.

- Flexibilidade e escalabilidade do servigo: avalia a capacidade do servigo instalado ou personalizado de se
adaptar a mudancas organizacionais ou de carga de trabalho.

Encerramento do contrato:

Na contratagdo de servigos tanto fisicos como eletronicos, especialmente em contextos de administragao
publica, ¢ crucial que o ciclo de vida do contrato seja gerenciado com precisdo e responsabilidade, desde a
concepgdo e execucdo até o encerramento. A fase de encerramento do contrato, em particular, demanda uma
atencdo especial para garantir que todos os termos foram cumpridos e que eventuais pendéncias sejam
resolvidas adequadamente, deixando um registro claro e auditavel das atividades realizadas.

Nessa perspectiva, a sugestao € a observacdo dos seguintes indicadores para a gestdo do contrato:

§ Cumprimento dos entregaveis contratuais: este indicador avalia se todos os servicos e entregaveis estipulados
no contrato foram realizados de maneira satisfatoria. Um alto percentual de entregaveis realizados
corretamente, por exemplo, indica alto grau de eficacia na execucao do contrato.

§ Indice de pendéncias resolvidas: este indicador verifica o percentual de questdes ou obrigagdes pendentes
resolvidas no momento do encerramento do contrato.

§ Transferéncia de Conhecimento: avalia a eficacia das atividades de treinamento e transferéncia de
conhecimento para as equipes do cliente, assegurando que possam continuar a operar € manter os sistemas ou
processos sem suporte externo continuo.

2. Fundamentaciao da contratacao (art. 6°, XXIII, "b" c/c art. 18, §1°, T e I, lei n. 14.133/2021)
2.1. Motivagao da contratacio (art. 5°, Lei n. 14.133/2021)

2.1.1 A Secao de Material e Patrimonio (SEMAPA) do Conselho da Justica Federal (CJF) tem como premissa
a modernizacdo continua de suas atividades administrativas. Esta busca pela modernizacao ¢ fundamentada na
convic¢ao de que a adogdo de solucdes tecnoldgicas avancadas ndo apenas simplifica a gestdo e o controle,
mas também promove a utilizagdo eficiente dos recursos patrimoniais € de consumo, alinhando-se aos
principios fundamentais da administragao publica, como legalidade, transparéncia, publicidade e eficiéncia.

2.1.2 Desde o ano de 2003, o CJF utiliza o Sistema Integrado de Gestdo do Conselho da Justica Federal
(software de gestdo Automation System of Inventory - ASIWeb), de propriedade da empresa Link Data



Informatica e Servigos S/A, para registro e controle dos materiais de consumo e permanentes. Ou seja, a partir
de sua aquisicdo, foram cadastradas e armazenadas nesse sistema as informag¢des administrativas, financeiras,
contadbeis e gerenciais dos materiais de consumo e permanentes (bens moveis) de todo o CJF.

2.1.3 Nesse contexto, vale destacar que o CJF mantém o contrato n. 012/2022 (id. 0340282), que tem por
objeto, dentre outros, o suporte ¢ manutengdo do Sistema ASIWeb. No entanto, o Sistema ASIWeb, na versao
e modulos disponiveis no CJF, ndo contempla, por exemplo, a integracdo com o Sistema Integrado de
Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI), nem abarca a tecnologia de identificacdo de bens
automatizada por Identificacdo por Radio Frequéncia - RFID (Radio Frequency Identification).

2.1.4 Outrossim, cumpre destacar outro fato, por exemplo, que diz respeito ao inventario anual de bens, que ¢
uma tarefa complexa, demorada e desgastante que nem sempre produz os resultados esperados. O
levantamento dos dados com a utilizagdo dos coletores disponiveis ¢ feito atualmente apenas nos bens moveis
¢ manualmente item a item, etiqueta por etiqueta, o que leva a uma demora excessiva na tabulacdo e
consolidagao das informagoes. Tais dados, invariavelmente, ao chegarem a Administragdo, ja ndo representam
a real situacdo. Importa registrar que a realizacdo de inventario anual de bens permanentes e de consumo por
parte de uma Comissao designada para tal ¢ tarefa indeclinavel do administrador publico, uma vez que se trata
de procedimento essencial para estabelecer a confiabilidade e fidedignidade dos valores inventariados com os
registros contabeis existentes em 31 (trinta e um) de dezembro de cada exercicio, conforme a Resolu¢ao CJF n°
880/2024, garantindo, desta forma, que os demonstrativos contabeis evidenciem a correta situagao patrimonial
da unidade gestora.

2.1.5 Acontece que hoje em dia no Sistema ASIWeb existem inconsisténcias (informagdes incorretas e/ou
incompletas) no cadastro dos materiais de consumo e permanentes. Tais inconsisténcias sdo provenientes de
cadastramentos feitos desde o ano de 2003 sem padronizagdo, sem uniformidade e sem o devido cuidado.
Assim, com o objetivo de melhorar a qualidade das informagdes, sera necessario realizar servico de atualizacao
cadastral dos materiais de consumo e permanentes, visando a adequagdo e padronizagdo de dados do catalogo
de materiais do CJF. Tal servico consiste em inspecao presencial de cada material de consumo e permanente
para conferéncia, correcdo, enderecamento e complemento de seus dados. Ex.: tipo, classificagdo, dimensoes,
marca, modelo, unidade de medida, nimero de série, quantidade, cor, dentre outras relevantes para cada tipo de
material que propiciem a sua correta identificagcdo além da situacdo fisica atualizada.

2.1.6 Diante da necessidade de revisao e padronizagdo dos registros dos bens méveis do CJF, o servigo de
atualizacdo cadastral se apresenta como uma etapa fundamental. No entanto, para garantir a eficacia continua
da gestdo desses ativos, ¢ crucial adotar uma identificagdo automatizada. Assim, a implantagdo de tecnologia
permitird uma identificacdo rapida e precisa dos bens durante o processo de revisao e facilitara a manutengdo e
a atualizagdo dos registros no futuro. Essa solu¢do conjunta contribuirda para uma gestdo mais eficiente e
transparente dos bens moveis do CJF.

2.1.7 Posta assim a situacdo, a implantacdo de tecnologia de identificagdo moderna se mostra ideal para a
realizacdo do levantamento, do registro e do controle da alocacdo de bens em cada ambiente das diversas
unidades do CJF.

2.1.8 O CJF possui mais de 35 mil bens moveis ativos, dos quais mais de 24 mil sdo exclusivamente livros
localizados na biblioteca (id. 0416755, p.1.818 e id. 0414594, p.1.320). E relevante mencionar que o ultimo
inventario completo do acervo bibliografico foi realizado ainda em 2014, conforme processo SIGA ADM
2014/00154, de acordo com o levantamento da Divisdo de Biblioteca (DIBIE) (Relatorio, item VIII, letra “b”,
id. 0411584). Essa quantidade expressiva de bens aliada ao lapso temporal sem a realizagdo de inventario do
acervo bibliografico do CJF, especialmente os pertencentes a biblioteca, demanda uma solugdo eficaz para o
controle e gestdo, considerando que a atualizacdo dos registros e a realizacdo de inventarios manuais sdo
trabalhosos, lentos e propensos a erros. Assim, a adogdo de uma tecnologia moderna se torna ainda mais
pertinente, pois permitira um controle mais preciso ¢ automatizado desses bens, agilizando os processos de
identificacdo, registro e localizacao.

2.1.9 Ademais, o uso de sistema informatizado em ambiente Web, com tecnologia e metodologia de Ultima
geracdo, para identificagdo de materiais de patrimonio de forma automatizada, atendera as necessidades,
possibilitara o acesso simultaneo e ilimitado por parte dos usudrios as bases de dados, com a vantagem de
apresentar um menor custo operacional.

2.1.10 A adogao de tal tecnologia para controle dos bens patrimoniais visa solucionar os problemas relatados,
cumprir as exigéncias legais, otimizar os recursos financeiros, propiciar maior rapidez, exatiddo e
confiabilidade na disponibilizagdo das informagdes e, por fim, permitir agdes gerenciais integradas, de forma
eficiente e eficaz, ou seja, essa tecnologia trard efetividade ndo somente a gestdo didria de bens patrimoniais,



como também a atividade de inventario anual de bens.

2.1.11 Outro fato que justifica a contratacdo em tela diz respeito a reavaliacdo dos bens moéveis (material
permanente), conforme disposto na Resolugdo CJF n® 880/2024). Explica-se: até o presente momento, nao ha
registros especificos ou claros de que o CJF tenha realizado uma reavaliagdo formal de seus bens moéveis. E,
além disso, € importante mencionar que, conforme entendimento dos termos da Macrofungao STAFI 020335 -
Reavaliacdo e Reducgdo ao Valor Recuperavel: a decisdo pela reavaliagdo dos bens do ativo imobilizado ndo ¢
uma op¢ao meramente discricionaria, eis que as reavaliagdes devem ser feitas a cada quatro anos, desde que o
valor liquido contabil sofra modificagdo significativa, sendo condicdo restritiva, a relacdo custo-beneficio e a
representatividade dos valores. Salienta-se que, apesar de o CJF contar com a Resolugdo n°® 880/2024, que
regula a gestdo de bens moveis tanto no ambito do CJF quanto da Justica Federal de primeiro e segundo graus,
e que estipula a designacdo de uma comissao interna para conduzir os procedimentos de avaliagcdo, reavaliagao
e depreciagdo de materiais, até o momento, ndo ha registros claros ou especificos de que tal comissdo tenha
sido formalmente estabelecida com esse proposito.

2.1.12 Além disso, ¢ importante destacar que, de acordo com a Macrofungdo STAFI n. 020335 (id. 0580198),
para a reavaliacdo dos bens moveis, deve ser formada uma comissao de, no minimo, trés servidores, ou realizar
contratacdo de peritos, ou de empresa especializada. Entretanto, uma abordagem que envolva a formagao de
uma comissdo interna enfrentaria desafios consideraveis. Provavelmente essa comissdo ndo possuird a
expertise € a experiéncia necessarias para conduzir eficientemente a reavaliagdo dos bens moveis, demandando
capacitagdo e tempo dos servidores que ja possuem atribuicdes diarias. Assim, a contratacdo de uma empresa
especializada ndo apenas agiliza o processo, mas também garante acesso imediato ao conhecimento técnico e a
experiéncia especifica necessarios para uma avaliagdo precisa e eficaz dos bens moveis, assegurando resultados
de alta qualidade e conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Resolucao n® 880/2024.

2.1.13 A integragdo do sistema atual com o Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal (SIAFI) representa um passo fundamental para garantir a eficiéncia e a transparéncia na administra¢ao
dos recursos publicos. A integracdo desses sistemas possibilitara uma gestdo mais agil e precisa das
informagoes financeiras e patrimoniais, permitindo o acompanhamento detalhado dos gastos relacionados aos
materiais de consumo e permanentes do CJF. Além disso, essa integracdo facilitard o cumprimento das
obrigagdes legais e normativas, como a prestacdo de contas e a elaboracdo de relatorios gerenciais,
contribuindo para uma gestdo mais responsavel e transparente dos recursos publicos. Ao integrar o sistema
atual com o SIAFI, o CJF fortalece os controles internos, mitigando os riscos de irregularidades ¢ promovendo
uma gestao mais eficaz e eficiente dos seus recursos patrimoniais.

2.1.14 Além do investimento em tecnologia, atualizagdo cadastral, reavaliacdo e integragdes, ¢ essencial
proporcionar a capacitagdo adequada aos servidores responsaveis pela gestdo dos bens patrimoniais, visando
garantir o uso eficaz e eficiente da tecnologia RFID. Esta capacitacdo garantird que os colaboradores e
servidores compreendam plenamente os beneficios de uma solucdo avangada de gerenciamento de inventario e
estejam aptos a utiliza-la de forma eficiente no contexto das operacdes diarias da Se¢do de Material e
Patrimonio do CJF.

2.2. Objetivos a serem alcancados
2.2.1 Os resultados pretendidos com a contratagdo integral do objeto descrito incluem:
a) Modernizagdo operacional,
b) Reducdo de erros,
c¢) Agilidade nos processos de inventario,
d) Integracdo entre sistemas de gestdo de bens moveis, livros e almoxarifado.
e) Transparéncia na gestao, e

f) Conformidade continua com as normas legais.

2.3. Beneficios diretos e indiretos

2.3.1 Aperfeigoamento da gestao patrimonial do CJF e promocdo de uma administracdo publica mais eficiente,
transparente e responsavel quanto a gestao do patrimonio e do almoxarifado.



2.4. Alinhamento entre a contratacio e o Plano Estratégico Institucional e/ou de TI e o Plano Anual de
Contratacgoes

2.4.1A contratacdo estd alinhada com as seguintes diretrizes estratégicas aplicaveis ao Conselho da Justica
Federal:

2.4.1.1 Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do Poder Judiciario 2021-2026 —
Resolugdo CNJ n. 370 de 28 de janeiro de 2021:

a) Objetivos estratégicos da ENTIC-JUD:
a.1) aprimorar a Seguranca da Informacao e a Gestdo de Dados;
a.2) promover Servicos de Infraestrutura e Solu¢des Corporativas.

2.4.2 A contratacdo esta prevista no item 06 do Plano de Contratagdes Anual — 2024 - Implantagdo de automagao
de inventério do software de gestdo ASI, suportada pela tecnologia RFID, integrada com o sistema de Gestao
Patrimonial, processo SEI n°0000861-66.2023.4.90.8000, id. 0572117, bem como no item 168 do Plano de
Contratacdes Anual de 2025.

2.5. Referéncia aos Estudos Preliminares da Solucio de TI

2.5.1 Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializacdo da Demanda - DOD
(id. 0552428), bem como o Estudo Técnico Preliminar - ETP (id. 0647633), ambos acostados ao processo SEI n.
0000402-72.2024.4.90.8000.

2.5.2 A presente instrug¢do processual contemplou a formulag@o de estudo técnico preliminar, no qual se concluiu
pela viabilidade da contratacdo ante a identificacdo da necessidade e andlise da solucdo adequada do problema a
luz do interesse publico.

2.5.3 Identificou-se também, no referido estudo, os requisitos necessarios a contratacdo, a estimativa de
quantidades e do valor, a descri¢gdao da solu¢do como um todo, os resultados pretendidos e as providéncias a
serem adotadas pela Administracdo, dentre outros temas.

2.6. Relacao entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos a serem contratados (art. 18, §
1°, 1V, lei 14.133/2021)

Item Descrigao Unidade | Quantidade
Software do modulo de gestdo eletronica de ativos RFID .
1 n Licenca 1
UHF "moveis
) Servico de instalagdo e,cqnﬁguragao da solugdo no ambiente Servico 1
tecnoldégico da Contratante
Servigos de saneamento e reavaliagdo dos bens mdveis
3 (exceto livros), incluindo o fornecimento e afixagdo de Servico 1
etiquetas/tags e pareamento dos bens méveis e servigo de ¢
saneamento de almoxarifado
4 ) ) ) Servigo 1
Servico de integragdo do sistema ASIWeb com o SIAFI
Servigo de integragdo do sistema ASIWeb com o Sistema de
5 gestdo da Biblioteca Servico 1

2.7. Analise de mercado de Tecnologia da Informacio e Comunicacido com o levantamento das solucdes
disponiveis e/ou contratadas por orgios ou entidades da Administracio Publica, seus respectivos valores,
bem como a definicio e a justificativa da escolha da solucgéao

2.7.1 Quatro tipos de alternativas analisadas como possiveis alternativas a serem adotadas para solucionar a
demanda objeto deste Termo de Referéncia:

2.7.1.1 Formar uma comissdo de servidores para executar os servicos de saneamento patrimonial e
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reavaliagdo dos Bens Moveis (exceto livros) e etiquetamento/tagueamento de todos os bens méveis com o
respectivo fornecimento e instalacao das etiquetas/tags;

2.7.1.2 Desenvolver internamente, pela area de TI do CJF, um sistema proprio de controle de material e
patrimonio;

2.7.1.3 Trocar o sistema de gestdo patrimonial por outro disponivel no mercado;

2.7.1.4 Continuar utilizando o sistema ASIWeb e contratar a empresa detentora do atual sistema para
realizar os servi¢os de saneamento patrimonial, reavaliagdo dos bens moveis, etiquetamento/tagueamento
com RFID e servigos de integracao.

2.7.2 A alternativa de formar uma comissao de servidores para executar os servigos de saneamento patrimonial
e reavaliacdo dos Bens Moveis (exceto livros) e etiquetamento/tagueamento de todos os bens moveis com o
respectivo fornecimento e instalagdo das etiquetas/tags nao foi considerada viavel por demandar grande esforco
para realizagdo do servigo, implicando ainda em possiveis atrasos, custos adicionais com capacitacdo e um
risco elevado de ndo se atingir a eficiéncia desejada.

2.7.3 A alternativa de desenvolver internamente, pela area de TI do CJF, um sistema proprio de controle de
material e patrimonio ndo foi considerada vidvel por seus custos ndo serem objetivamente analisaveis e pelos
riscos associados as incertezas quanto ao tempo para desenvolvimento da nova solugdo e para sua
disponibilidade.

2.7.4 A alternativa de rocar o sistema de gestdo patrimonial por outro disponivel no mercado nado foi
considerada vidvel por seus custos licenciamento, implementac¢do e treinamento de usuarios, bem como, de
transi¢do entre sistemas.

2.7.5 Desta forma a alternativa de continuar utilizando o sistema ASIWeb e contratar a empresa detentora do
atual sistema para realizar os servicos de saneamento patrimonial, reavaliagdo dos bens moveis,
etiquetamento/tagueamento com RFID e servicos de integracdo foi considerada viavel, por ja esta implantada e
em funcionamento, por ter alta disponibilidade, garantia de suporte, manutencao e atualizagdo tecnologica.

2.8. Custo total estimado para a contratacao (art. 6°, XXIII, "i", lei n. 14.133/2021)

2.8.1 Nem sempre os precos praticados por executores diversos servirdo de “parametro de mercado” para
justificar o preco da contratagdo. E nessa analise que se situam as contratagdes diretas fundamentadas em
inexigibilidade de licitagdo.

2.8.2 A inviabilidade de competicdo, que legitima a contratagdo direta via inexigibilidade, decorre de um de
dois fatores: ou a Administragcdo estd diante de fornecedor/executor exclusivo da solugdo ou a despeito de
existir mais de um possivel prestador, ndo ¢ possivel definir critérios objetivos de comparagdo e julgamento, o
que configura o “objeto singular”.

2.8.3 Se ndo houver outro fornecedor da solucdo justificadamente eleita, serd necessario avaliar os pregos
atualmente praticados por este mesmo agente de mercado para outros entes publicos ou privados contratantes.

2.8.4 Da mesma forma, se, mesmo havendo mais de um técnico profissional-especializado, ndo for possivel
definir critérios objetivos de comparagdo e julgamento entre propostas, sendo uma motivadamente eleita como
a mais adequada a Administra¢do, entdo sera preciso sopesar os precos que este prestador de servigo,
simultaneamente, pratica para contratantes diversos, em solu¢des semelhantes, haja vista o servigo de
atualiza¢do conforme descrito na proposta ser exclusivo para o problema apresentado.

2.8.5 Desta forma, verificamos que, em razao de exclusividade, o levantamento de pregos para justificar o valor
da contratagdo, regra geral, parte de outros ajustes celebrados pelos proprios fornecedores.

2.8.6 No Informativo de Licitacdes ¢ Contratos n. 361, o Tribunal de Contas da Unido adentrou essa analise:

a) “2. A justificativa de prego em contratagdo decorrente de inexigibilidade de licitacdo (art. 26, paragrafo
unico, inciso III, da Lei 8.666/1993) pode ser feita mediante a comparagdo do valor ofertado com aqueles
praticados pelo contratado junto a outros entes publicos ou privados, em avengas envolvendo o mesmo
objeto ou objeto similar".

b) Denuncias oferecidas ao TCU apontaram possiveis irregularidades em contratagoes diretas de
consultorias técnicas especializadas, sob o fundamento da inexigibilidade de licitag¢do (art. 25, inciso II,
da Lei 8.666/1993), firmadas pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT). Entre os pontos



discutidos nos autos, mereceram destaques a avaliacdo quanto a presenga simultdnea dos requisitos de
natureza singular do objeto e notoria especializagdo do contratado, que levaram a inviabilidade de
competigdo, e a justificativa dos precos praticados. No que diz respeito aos pregos contratados, o relator
assinalou em seu voto, preliminarmente, a “dificuldade de justificar o pre¢o nos casos de inexigibilidade
a luz de propostas de outros fornecedores ou prestadores, razdo pela qual foi nascendo o entendimento
de que a razoabilidade do preco poderia ser verificada em fung¢do da atividade anterior do proprio
particular contratado (nessa linha, item 9.1.3 do Acordao 819/2005-TCU-Plenario)”. Segundo ele, essa
linha de raciocinio “vem evoluindo no seio da Administra¢do Publica (vide Portaria-AGU 572/2011) e
sendo convalidada pelo Tribunal, como nos Acorddos 1.565/2015, 2.616/2015 e 2.931/2016, todos do
Plenario”. Acerca do caso concreto, o relator assinalou que a ECT conseguiu demonstrar a adequagdo
dos precos pactuados levando em conta os valores praticados, pelas empresas contratadas, em outras
avengas por elas mantidas, restando, pois, ‘“‘demonstrada a equivaléncia dos valores cobrados da
Administragdo com os valores praticados pelas contratadas em outros ajustes contemplando o mesmo
objeto ou objeto similar”. E concluiu: “Com isso em mente, enfatizo que a justificativa dos precos
contratados observou o art. 26, paragrafo unico, inciso Ill, da Lei 8.666/1993 e seguiu a jurisprudéncia
desta Corte de Contas sobre o tema”, no que foi acompanhado pelos demais ministros. Acorddo
2993/2018 Plenario, Denuncia, Relator Ministro Bruno Dantas.

2.8.7 Desta forma, nao sendo possivel a pesquisa de mercado em outras empresas para a solucao proposta, pois
a Link Data Informadtica e Servicos S/A ¢ a detentora do sistema, regras de negocio, dentre outras em questao,
decidimos, com base na fundamentagdo ja descrita, juntar contratos e/ou notas fiscais da empresa Link Data

com 06rgaos publicos, a fim de justificar o valor cobrado para a execugdo dos servigos a serem contratados por
este CONTRATANTE, conforme (id.0648189).

2.8.8 Custo estimado: R$1.792.700,00 (um milhdo, setecentos e noventa ¢ dois mil e setecentos reais).

2.9. Natureza do objeto a ser contratado (art. 6°, XIII, Lei n. 14.133/2021)

2.9.1 O objeto mencionado neste Termo possui natureza comum, uma vez que seu padrao de desempenho e
qualidade pode ser claramente definido por meio de especifica¢des usuais de mercado.

2.10. Conformidade técnica e legal do objeto
2.10.1 O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com os seguintes regramentos:

2.10.1.1 Lei 14.133 de 1° de abril de 2021, que estabelece normas gerais de licitagdo e contratagao para as
Administracdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios;

2.10.1.2 Portaria CJF n. 232, de 30 de maio de 2023, dispde sobre as etapas do planejamento das
contratagdes de bens e servicos fundamentadas por meio da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, no
ambito do Conselho da Justica Federal; e

2.10.1.3 Resolucao n. 468/2022-CNIJ, que dispde sobre diretrizes para as contratagcdes de Solugdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo pelos oOrgdos submetidos ao controle administrativo e
financeiro do Conselho Nacional de Justica.

2.11. Justificativa para o parcelamento ou nio da solucdo de TIC (art. 18, § 1°, VIIL lei n. 14.133/2021)

2.11.1 Nao ha viabilidade na divisdo da solucdo a ser contratada. Trata-se de contratacdo de servigo fornecido
por empresa detentora de exclusividade, nos termos abaixo demonstrados:

2.11.1.1 O objeto em comento envolve a modernizacdo do sistema e gestdo material do Conselho da Justica
Federal (CJF), abrangendo servigos de saneamento e reavaliagdo de bens méveis, implementacgdo de tecnologia
RFID, fornecimento e instalagdo de etiquetas/tags RFID, além da integragdo de sistemas ASIWeb e SIAFI e de
Gestdo do acervo bibliografico, conforme tabela constante do item 4 deste documento. Essas atividades estdo
interligadas e demandam uma abordagem integrada para garantir eficiéncia e compatibilidade entre os servicos
e sistemasA integragdo entre os diversos componentes do projeto (saneamento, RFID, integragao de sistemas,
por exemplo) € crucial para assegurar a eficicia na gestdo patrimonial do CJF. Parcelar a contratacio
compromete a integracdo e a sinergia entre os servicos, levando a potenciais problemas de compatibilidade e
funcionalidade entre os sistemas, o que resulta em atrasos e custos adicionais.



2.11.1.2 Ademais, contratar todos os servicos com uma Unica empresa permite aproveitar economias de escala,
reduzindo custos administrativos e operacionais relacionados a gestdo contratual. Além disso, simplifica a
coordenacdo e a responsabilidade pela execugdo do projeto, evitando fragmentagdo que poderia dificultar a
responsabilizacdo e a garantia de resultados satisfatorios.

2.11.1.3 A complexidade técnica envolvida, como a implementacdo de tecnologia RFID e a reavaliagcdo de
bens moveis conforme normas especificas, requer expertise e capacitagdo especializada. Optar por uma Unica
empresa especializada garante o conhecimento técnico necessario para todas as fases do projeto, desde a
concepgao até a operacao plena dos sistemas integrados.

2.11.1.4 Parcelar a contratacdo introduz riscos relacionados a coordenagdo entre multiplos fornecedores,
qualidade inconsistente nos servicos entregues e dificuldades na gestdo de contratos e responsabilidades. A
concentragcdo da contratacdo em uma Unica empresa facilita o controle de qualidade e a responsabiliza¢dao por
eventuais falhas ou desvios de desempenho.

2.11.1.5 Portanto, considerando a natureza integrada e interdependente dos servigos propostos, a concentragao
da contratacdo em uma unica empresa ¢ justificada pela necessidade de assegurar eficacia, compatibilidade e
eficiéncia na modernizacao dos sistemas de gestdo patrimonial e financeira do CJF, conforme estabelecido pela
Lein. 14.133/2021.

2.11.1.6 Assim, pelo ja exposto, o objeto desse ETP ndo se limita apenas a execugdo dos servicos de
saneamento e a implantagdo da nova tecnologia. Engloba também, dentre outros, a integracdo com o sistema de
gestdo patrimonial existente no CJF, os testes de qualidade para garantir o funcionamento das alteragdes, a
implantacdo no ambiente tecnoldgico, o suporte continuo e os ajustes no referido sistema, derivados dos
saneamentos, integragdes e reavaliagdes, o que, no caso em tela, somente pode ser executado pela empresa
Link Data, proprietaria intelectual do software. Diante desses aspectos, conclui-se que o parcelamento da
solucdo ndo ¢ vidvel. A exclusividade dos direitos intelectuais da Link Data, a complexidade da integracdo com
o sistema existente, a necessidade de testes rigorosos € ajustes continuos, e o suporte técnico especializado sao
fatores que impedem o fracionamento eficaz das atividades.

2.12. Permissao consércio ou subcontratacio da solucio de TIC, justificando-se a decisdo (arts. 15 e 122, lei
n. 14.133/2021)

2.12.1 Fica vedado a CONTRATADA subcontratar, no todo ou em parte, os objetos deste Termo de
Referéncia. De maneira analoga, fica vedado a participagdo de consorcios, visto que nao amplia o leque de
concorrentes, apenas aumenta a complexidade administrativa de gestdo do objeto.

2.13 Da fusio, cisdo ou incorporacio

2.13.1 A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdao ou transferéncia total ou parcial, bem como a
fusdo, cisdo ou incorporacdo devem ser comunicadas a0 CONTRATANTE para que esta delibere sobre a
adjudicacdao do objeto ou manutencdo do contrato, sendo essencial para tanto que a nova CONTRATADA
comprove atender a todas as exigéncias de habilitagdo previstas no Contrato.

3. Forma e critério de selecao de fornecedor (art. 6°, XXIII, "h", lei n. 14.133/2021)
3.1 Modalidade e critério de julgamento (arts. 28 e 33, lei n. 14.133/2021)

3.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de inexigibilidade de licitacdo,
com fundamento na hipotese do art. 74, inciso I, da Lei n.° 14.133/2021.

3.2 Critérios de selecao do fornecedor (art. 6°, XXIII, '""h", lei n. 14.133/2021)
3.2.1 Critérios técnicos

3.2.1.1 Para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista, deverdo ser observados os requisitos a
seguir:

a) Documentos referentes 8 HABILITACAO JURIDICA, constantes no nivel II, do SICAF;

b) Documentos referentes & HABILITACAO FISCAL E TRABALHISTA, constante no nivel III —
Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, do SICAF.



3.2.2 Como condi¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitacio do fornecedor, sera verificado o
eventual descumprimento das condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que
impegca a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros (Acordao n° 1.793/2011 — Plenario):

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no sitio Detalhamento das Sangdes
Vigentes — Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS — Portal da transparéncia
(portaltransparencia.gov.br), nos termos da Portaria 516 de 15/03/2010/CGU;

b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justiga — CNJ, no sitio:

http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php;
¢) Relacdo de licitantes inidoneas do Tribunal de Contas da Unido — TCU, no sitio:

http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/comunidades/responsabilizacao/inidoneos;

d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), mantido pelo CGU, que apresenta a relagdo de
empresas que sofreram qualquer das punigdes previstas na Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢ao), no
sitio Detalhamento da Penalidade — Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) - Portal da
transparéncia (portaltransparencia.gov.br).

3.2.3 As consultas aos cadastros referidos acima podem ser supridas através da Consulta Consolidada de
Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https:/certidoesapf.apps.tcu.gov.br/), em conjunto com a
Certidao negativa correcional (CGU-PJ, CEIS, CNEP ¢ CEPIM) (https://certidoes.cgu.gov.br/consulta-inicial)

3.2.4 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa e de seu socio majoritario, por for¢a do
artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja s6cio majoritario.

3.2.5 Caso conste na Consulta de Situacdo da empresa a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte da empresa no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

3.2.6 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

3.2.7 Constatada a existéncia de san¢do, a empresa serd reputada inabilitada, por falta de condi¢do para
contratagao.

3.2.8 Caso atendidas as condi¢bes de participacdo, a habilitacdo da empresa sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

3.2.9 E dever da CONTRATADA atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes quando solicitado a respectiva documentagao atualizada.

3.2.10 O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo da empresa, exceto se a consulta aos sitios
eletronicos oficiais emissores de certidoes lograr €xito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

3.2.11 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacio complementares, necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Termo de Referéncia e ja apresentados, a empresa sera convocada a
encaminha-los.

3.2.12 Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante apresentagao
dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do documento digital.

3.2.13 Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

3.2.14 Se empresa for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se a empresa for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto no caso daqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

3.2.15 Serao aceitos registros de CNPJ da matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes
ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagcdo do recolhimento dessas contribui¢des

3.2.16 A contrata¢do ndo podera ocorrer caso a empresa ndo comprove sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia.
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3.2.17 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, a empresa sera habilitada.

3.3 Critérios de aceitabilidade de precos (art. 6°, XVIII e XXIX, lei n. 14.133)

3.3.1. O preco sera final e definitivo e nele devera constar todos os encargos fiscais e comerciais resultantes da
contratacdo. O valor maximo aceito pela Administracdo para aquisicdo serd o valor constante da proposta
ofertada pela empresa.

3.4 Margem de preferéncia

3.4.1 Tendo em vista o art. 10, III do Decreto n. 8.538/2015, ndo se aplica o tratamento diferenciado quando a
licitagdo for inexigivel.

4. Modelo de execuciio e de gestao do contrato (art. 6°, XXIII, "f", lei n. 14.133/2021)
4.1. Vigéncia

4.1.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura por parte da
CONTRATANTE.

4.1.1.1. O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado quando seu objeto nao for concluido no periodo
firmado no contrato, na forma do art. 111 da Le1 n. 14.133/2021.

4.1.2 O término da vigéncia contratual ndo exime a CONTRATADA das obrigacdes assumidas durante o
periodo de garantia do objeto, ficando sujeita as penalidades previstas neste Termo de Referéncia (TR)/Termo
de Contrato em caso de descumprimento das prescrigdes previstas neste instrumento.

4.2. Reajuste (art. 6°, LIX, lei n. 14.133/2021)

4.2.1. Ap6s o interregno de um ano, contado da data do orcamento estimado pela administragdo, os precos
iniciais poderdo ser reajustados, mediante negociacao entre as partes, tendo como referéncia o limite maximo a
variagio acumulada do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE, no periodo compreendido entre o més do or¢amento
estimado e 0 més anterior ao seu aniversario.

4.2.2. No primeiro reajuste, as partes observardo para que o percentual a ser aplicado ndo seja superior a
variagdo acumulada, no periodo compreendido entre o més do orgamento estimado e aquela em que se verificar
0 més anterior ao aniversario deste orcamento.

4.2.3 . Os reajustes seguintes serdo calculados considerando-se a variacdo acumulada dos 12 (doze) Gltimos
meses anteriores ao aniversario do or¢camento.

4.2.4. Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos precos seja extinto ou, de qualquer forma,
nao possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja concordam que em substituicdo seja adotado o
que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

4.2.5. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice para delimitar o
reajustamento dos precos.

4.2.6. Incumbe a CONTRATADA a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da respectiva memoria
de calculo, a qual, apdés analise e aprovacao pelo CONTRATANTE, redundara na emissdo do instrumento
pertinente ao reajuste contratual.

4.3. Obrigacoes contratuais da contratante e da contratada
4.3.1. Deveres e responsabilidades do Contratante

4.3.1.1 Prestar informacgdes e esclarecimentos pertinentes e necessarios que venham a ser solicitados pelo
representante da CONTRATADA.

4.3.1.2 Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio de pessoa por ela formalmente
indicada;

4.3.1.3 Emitir o aceite do objeto contratado ap6s verificagdo das especificacdes, rejeitando o que ndo estiver de
acordo, por meio de notificagdo 8 CONTRATADA.

4.3.1.4 Efetuar os pagamentos a CONTRATADA nos prazos previstos na legislagdo em vigor, apds o
cumprimento das formalidades legais;



4.3.1.5 Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

4.3.1.6 O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4.3.1.7 AO CONTRATANTE, reserva-se o direito de exercer, quando lhe convier, fiscalizagdo sobre os
servigos contratados, aplicar ou propor a aplicagdo das penalidades previstas neste instrumento ou rescindi-lo,
caso a CONTRATADA descumpra quaisquer das clausulas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.3.1.8 Sera(ao) nomeado(s) Gestor(es) do Contrato, que ficara(ao) responsavel(eis) pela fiscalizacdo e
acompanhamento da execucdo do objeto contratado, devendo fazer anotagdes e registros de todas as
ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados para o fiel
cumprimento das cldusulas e condi¢des estabelecidas. Ademais, cabera ao(s) Gestor(es) atestar a nota fiscal
quando do recebimento definitivo, o que ndo exclui nem reduz as responsabilidades da CONTRATADA.

4.3.1.9 O(s) Servidor(es) responsavel(is) pela gestdo tera(2o) poderes para:

4.3.1.9.1 definir toda e qualquer acdo de orientagdo, gerenciamento, controle e acompanhamento da
execucao do Contrato, determinando as providéncias cabiveis;

4.3.1.9.2 notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

4.3.1.9.3 suspender a execucao dos servigos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, quando estes nao
estiverem sendo executados dentro dos pardmetros estabelecidos no Contrato, submetendo o caso ao
Secretario de Administragdo para decisao

4.3.2. Deveres e responsabilidades da Contratada

4.3.2.1 Indicar formalmente seu preposto, devendo esse ser apresentado em até 5 (cinco) dias uteis a partir da
assinatura do contrato por parte da CONTRATANTE.

4.3.2.2 Planejar a execugdo ¢ a supervisdo dos servigos.

4.3.2.3 Realizar os servicos nas quantidades, prazos e qualidade previstos neste Termo de Referéncia e na
proposta comercial, por sua exclusiva conta e responsabilidade, em estrita conformidade com as prescri¢des do
contrato, bem como, no que forem aplicaveis, com as normas da ABNT e legislacdo vigente.

4.3.2.4 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas reclamagdes se
obriga a atender.

4.3.2.5 Corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, a execu¢do dos servicos em que forem constatadas
imperfei¢des, vicios, defeitos ou incorregdes e que estiverem em desacordo com as especificagdes, apos a
notificacdo formal do CONTRATANTE.

4.3.2.6 Apresentar por por escrito e de forma fundamentada quaisquer solicitagdes de modificacdo na execugdo
dos servigos., Tais solicitacdes serdo analisadas pela CONTRATANTE que decidira sobre sua implementacao.
Nao sera necessario apresentar solicitagdo, quando se tratar de atualizagdes no sistema informatizado que nao
configurem redugdo de acesso ou de conteudo, como as realizadas para implementagdo de novas
funcionalidades, as quais ndo descaracterizarao o objeto, mas conferirdo um upgrade ao servico.

4.3.2.7 Manter, durante todo o periodo de execu¢do contratual, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para sua contratagao.

4.3.2.8 Arcar com todas as despesas diretas e indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas,
sem qualquer 6nus adicional para 0o CONTRATANTE.

4.3.2.9 Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar diretamente a0 CONTRATANTE ou a
terceiros em razao ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus representantes ou prepostos, ficando
obrigada a promover a devida restauracdo e/ou o ressarcimento a pregos atualizados, dentro do prazo legal,
contados da comprovacao de sua responsabilidade. Caso ndo o faca no prazo estipulado, ao CONTRATANTE
reserva-se o direito de descontar o valor do ressarcimento na fatura do més e/ou da garantia, sem prejuizo de
poder denunciar o Contrato, de pleno direito, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a
que estiver sujeita.



4.3.2.10 Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que
impossibilite a execugdo dos servigos.

4.3.2.11 Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo de méaximo de 24 (vinte e quatro) horas antes da data
fixada para inicio dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao.

4.3.2.12 Prestar todos os esclarecimentos técnicos necessarios para embasar respostas a pedidos de
esclarecimento, impugnagdes e outras demandas correlatas do procedimento licitatorio a ser gerenciado no
CJF.

4.3.2.13 Em conformidade com o artigo 92, inciso XVII, da Lei 14.133/21, a contratada deve apresentar
documentacdo que demonstre a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia, reabilitados da Previdéncia
Social e aprendizes.

4.3.3 E vedado 2a CONTRATADA:

4.3.3.1 Ter em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade
até o terceiro grau, inclusive, dos membros ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de fungdes
administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de dire¢do, chefia e assessoramento vinculados
direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da 4rea encarregada da contratagao;

4.3.3.2 A vedacdo constante no subitem anterior se estende as contratagdes cujo procedimento licitatorio tenha
sido deflagrado quando os servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos
cargos e fungdes, assim como as licitagcdes iniciadas até 6 (seis) meses apos a desincompatibilizacao;

4.3.3.3 A contratacdo de empresa pertencente a parente de servidor ndo abrangido pelas hipdteses expressas de
nepotismo podera ser vedada pelo CJF, quando, no caso concreto, identificar risco potencial de contaminagao
do processo licitatorio;

4.3.3.4 Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que
tenha tomado ciéncia em razdo da execu¢do dos servigos discriminados, sem o consentimento prévio e por
escrito do CONTRATANTE;

4.3.3.5 Utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em quaisquer atividades
de divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visita, anincios e impressos, sem o
consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE;

4.3.3.6 Transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Termo de Referéncia.

4.3.4 Quanto as obrigacées gerais:

4.3.4.1 Para fins de habilitagdo, a empresa devera comprovar regularidade perante a Receita Federal, FGTS,
Justica do Trabalho, Receita Estadual/Distrital, Receita Municipal, Tribunal de Contas da Unido (TCU),
Conselho Nacional de Justiga (CNJ) e Controladoria Geral da Unido (CGU);

4.3.4.2 Disponibilizar o endereco comercial, telefone e uma conta de e-mail para fins de comunicacdo entre as
partes, mantendo-os atualizados;

4.3.4.3 ADICIONAR dados de contato por meio do qual a empresa podera se utilizar para as comunicagoes
pertinentes, como numero telefone e endereco de e-mail da unidade.

4.3.4.4 Prestar suporte técnico ao usudrio por e-mail e telefone, de segunda a sexta-feira das 8h30 as 17h30,
(horario oficial de Brasilia), nos termos do Contrato CJF 12/2022;

4.3.4.5 A CONTRATADA devera fornecer Manual de Utilizagdo dos softwares e material didatico para as
capacitagoes;

4.3.4.6 Devera a CONTRATADA atender e se adequar ao disposto na Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de
Prote¢do de Dados (LGPD);

4.3.5 Da Protecao de Dados Pessoais:

4.3.5.1 O CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao



tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais;

4.3.5.2 O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter dados
pessoais ou segredos de negocio implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos dever de sigilo,
portanto, a CONTRATADA devera assinar o Termo de Confidencialidade e Sigilo da CONTRATANTE;

4.3.5.3 A CONTRATADA cooperara com 0 CONTRATANTE no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protegao de Dados em
vigor e no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Autoridade
Nacional de Prote¢io de Dados (ANPD) e Orgdos de controle administrativo em geral;

4.3.5.4 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste Termo de
Referéncia e de acordo com o que dispde a Segao III, Capitulo VI da LGPD.

4.4 Papéis a serem desempenhados durante a execuc¢io contratual
4.4.1 DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

4.4.1.1 O responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato a ser firmado sera o(s) servidor(es)
designado(s) pela Administragdo, que atuara(ao) orientando, fiscalizando e intervindo no interesse do CJF, a
fim de garantir o exato cumprimento das clausulas e condi¢des pactuadas entre as partes.

4.4.1.2 A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da empresa, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de software/licenca inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade do CJF ou de seus agentes, de conformidade com o art. 120 da lei n. 14.133/2021.

44.13 E direito da fiscalizacdo rejeitar o objeto instalado quando entender que se encontra fora das
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

4.4.1.4 A fiscalizacio compete, dentre outras atribuigdes:

4.4.1.5 Encaminhar a Administragdo o documento que relacione as ocorréncias que impliquem em multas ou
outras penalidades a serem aplicadas a CONTRATADA;

4.4.1.6 Solicitar a CONTRATADA ou obter da Administracdo, tempestivamente, todas as providéncias
necessarias ao bom andamento da instalacdo dos softwares/licencas e a boa execucdo dos servigos;

4.4.1.7 Acompanhar e avaliar a execucdo dos servigos pela CONTRATADA, indicando as ocorréncias que
inviabilizem o recebimento;

4.4.1.8 Zelar para que o objeto do ajuste seja fielmente executado conforme o pactuado entre as partes.

4.4.2. Pela CONTRATANTE

4.4.2.1 Equipe de Fiscalizacdo do Contrato: o objeto desta contratagdo serd fiscalizado por servidor ou
comissao de servidores do CONTRATANTE, doravante denominados Fiscalizag¢do, que terd autoridade para
exercer toda e qualquer acdo de orientagdo geral, controle e fiscalizacdo da execugdo contratual. A Equipe de
Fiscalizagdo compete, entre outras atribuigoes:

Gestor:

1. Monitoramento e Avaliacdo: Acompanhar a execucdo dos contratos para garantir que 0S Servigos ou
produtos contratados sejam entregues conforme o acordado.

Fiscal Técnico:

1. Avaliacdo Técnica: Analisar e validar as especificacdes técnicas e as propostas recebidas, garantindo que
atendam aos requisitos estabelecidos no edital ou na solicitacdo de compras.

2. Monitoramento da Execu¢do: Acompanhar a execucdo do contrato sob a perspectiva técnica, verificando se
os produtos ou servicos estao sendo entregues conforme as especificagdes e padroes de qualidade.

3. Relatorios Técnicos: Elaborar relatorios técnicos sobre o andamento dos contratos, identificando eventuais
problemas e sugerindo solugdes

4. Conformidade Técnica: Assegurar que as solucdes de TI estejam em conformidade com as normas e
regulamentacdes técnicas vigentes.



Fiscal Administrativo:

1. Gestdo Documental: Gerenciar toda a documentacdo administrativa relacionada aos contratos, incluindo a
verificagdo e aprovagao de faturas e outros documentos.

2. Acompanhamento de Prazos: Supervisionar o cumprimento dos prazos estabelecidos nos contratos € nos
processos administrativos.

3. Controle de Pagamentos: Coordenar o processo de pagamento dos fornecedores, garantindo que os
pagamentos sejam realizados de acordo com as cldusulas contratuais e em tempo habil.

4. Compliance e Regulacao: Garantir que as praticas administrativas estejam em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis, e com as normas do CNJ.

4.4.°. Pela CONTRATADA

4.4.3.1 Representante legal: pessoa formalmente designada e devidamente autorizada a firmar contrato em
nome da CONTRATADA, no ato de assinatura do contrato.

4.4. Qualifica¢ao técnica dos profissionais da contratada

4.4.1 Nao se aplica.

4.5. Dinamica de execuc¢ao contratual

a) Os servigos elencados nos itens 1 — Software do moédulo de gestao eletronica de ativos RFID UHF
“modveis”, 2- Servico de instalacdo e configuragdo da solu¢do no ambiente tecnoldgico da contratante, 3 -
Servigos de saneamento ¢ reavaliagdo dos bens moveis constantes da tabela do Item 1 deste Termo de
Referéncia serdo recebidos da seguinte forma:

a.1 Mediante a emissao e recebimento da Nota Fiscal a ser encaminhada pela CONTRATADA e ateste do
recebimento definitivo pela Gestao do Contrato.

b) O servico elencados no item 4 - Servico de integragao do sistema ASIWeb com o SIAFI e com o Sistema de
gestdo da Bibliotecados constantes da tabela do Item 1 deste Termo de Referéncia serdo recebidos da seguinte
forma:

b.1 Mediante a emissdo e recebimento da Nota Fiscal a ser encaminhada pela CONTRATADA e ateste do
recebimento definitivo pela Gestdo do Contrato para cada integragao.

¢) Nao serdo aceitos, em hipdtese alguma, servico(s) que nao corresponda(m) ao requerido.
d) Sera(ao) rejeitado(s) o(s) servigo(s) que ndo atenda(m) aos requisitos estabelecidos nas especificagdes.

e) Caso o(s) produto(s)/servigo(s) esteja(m) em desconformidade com o especificado no contrato, sera(ao)
rejeitado(s), parcial ou totalmente, de acordo com o caso, e a CONTRATADA sera obrigada a substitui-
lo(s)/refazé-lo(s), a suas expensas, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de recebimento da
notificacédo.

f) A descricdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia encontra-se detalhada no Topico 3
“REQUISITOS DA CONTRATACAO” do artefato Estudo Técnico Preliminar - ETP (id. 0647633) e ANEXO
IV desse TR.

g) Para os itens 1 a 3 da tabela do item 1-Defini¢do do Objeto deste Termo de Referéncia, a CONTRATADA
terd o prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias corridos para concluir a execu¢do, contados a partir do
recebimento por parte da CONTRATADA da Ordem de Servigo emitida pela CONTRANTANTE.

h) Para o itens 4 e 5 da tabela do subitem tem 1-Definicdo do Objeto deste Termo de Referéncia, a
CONTRATADA, apo6s estar em posse de todos os dados, perfis criados, dentre outros em sua posse, e desde
que nao haja pendéncias por parte do SERPRO, dono do Sistema Integrado de_Administracdo Financeira do
Governo Federal (SIAFI) e da empresa proprietaria do Sistema de Gestao de Informagdo e Documentacio da
Biblioteca, terd o prazo maximo de 120 (cento e vinte dias) corridos, de cada ordem de servico, para concluir a
execucao dos servigos, contados a partir do recebimento por parte da CONTRATADA da Ordem de Servigo
emitida pela CONTRANTANTE para cada integragao.



h.1 A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE, por meio de comunicagdo eletrénica (e-
mail), que estd de posse de todos os dados necessarios, perfis criados, e demais informagdes requeridas
para a execucdo dos servicos, conforme descrito no item 4.6.8. A partir desse comunicado, a
CONTRATANTE emitira a respectiva Ordem de Servigo, que dara inicio ao prazo de 120 (cento e vinte)
dias corridos para a conclusao dos respectivos servicos de integragao.

4.6.1. Procedimentos

4.6.1.1. A CONTRATADA devera iniciar a execugdo das atividades de entrega,(itens 1,2 e 3) a partir da
emissdo da Ordem de Servigo pelo CONTRATANTE;

4.6.1.2. A CONTRATADA e¢ o CONTRATANTE deverao realizar, em até 10 (dez) dias uteis corridos apos a
emissdo da Ordem de Servico, a Reunido Inicial de Planejamento para execucdo do servico, a ser realizada,
preferencialmente, no formato presencial, na sede do CONTRATANTE, ou remotamente, por meio de
videoconferéncia.

4.6.1.3. A reunido terd como objetivo apresentar a metodologia de trabalho, planejamento e coordenagdo das
atividades de entrega da solucdo contratada;

4.6.1.4. Os detalhes quanto ao formato, data e horario da reunido deverdo ser acordados com o
CONTRATANTE por meio dos contatos constantes da Ordem de Servigo.

4.6.1.5. A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Implantacdo, em até 10 (dez) dias uteis contados da
realizacdo da Reunido Inicial de Planejamento, contendo a documentacdo detalhada das atividades de entrega,
instalagdo, configuragdo e testes do software e execugao dos servigos;

4.6.1.6. A conclusdo das etapas de instalacdo e configuracdo do software, bem como a entrega das licencas de
uso, devera ser formalizada mediante comunicagdo escrita da CONTRATADA ao CONTRATANTE;

4.6.1.7. A finalizagdo da etapa de instalagcdo e configuracdo do software (iten s 1, 2 e 3) serd formalizada por
meio da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (TRD) por parte do CONTRATANTE;

4.6.1.8. Apods a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (TRD) sera dado inicio a prestacao dos servigos
(item 3), cuja execucao sera aferida mensalmente, e podera se estender por até 180 dias corridos.

4.6.1.8. Finalizada a etapa de execuc¢do do item 3, ela serd formalizada por meio da emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo (TRD) por parte do CONTRATANTE;

4.6.1.9. Apo6s a conclusao dos servicos (item 3), o CONTRATANTE emitird, caso seja possivel, Ordem de
Servigo especifica para a execugdo dos itens 4 ¢ 5.

4.6.1.10. A CONTRATADA devera entregar o s servigos descritos nos itens 4 e 5 o prazo maximo de até 120
dias corridos, a contar da data de emissdo da Ordem de Servigo;

4.6.1.11. Finalizada a etapa de execucdo dos itens 4 ¢ 5, ela sera formalizada por meio da emissao do Termo de
Recebimento Definitivo (TRD) por parte do CONTRATANTE;

4.6.2. Instrumentos formais para fornecimento do objeto
4.6.2.1. Ordem de servico - OS;

4.6.3. Forma de comunicacao
4.6.3.1 A comunicagdo entre a CONTRATANTE e o preposto da CONTRATADA, ocorrera:
a) Por ferramenta de registro de chamados para demandas de suporte técnico;

b) Preferencialmente na forma eletronica, por exemplo com a utilizagdo de correio eletronico, para as
demais comunicagoes;

¢) Por documento padrao oficio, quando couber;

d) Excepcionalmente por outros meios, quando em comum acordo entre as partes.

4.6.4. Prazos de execucio



4.6.4.1 Constam no item 4.6.1

4.6.4.2 Na reunido de alinhamento serdo apresentados pelo CONTRATANTE o cronograma de execugao dos
servigos e o plano de atividades a serem realizadas ao longo do periodo de contratacao.

4.6.5. Niveis minimos de servico
4.6.5.1. Os Niveis de servigo estdo contemplados no contrato n. 012/2022 (id. 0340282).

4.6.6. Acompanhamento e verificacio da execucdo contratual, dos prazos de garantia e dos niveis de
servicos exigidos

4.6.6.1. O acompanhamento e suporte técnico estdo contemplados no contrato n. 012/2022 (id. 0340282).

4.7. Recebimento do objeto (art. 140, lei n. 14.133/2021)

4.7.1 O recebimento ¢ a aceitacdo do objeto obedecerdo, no que couber, ao disposto no art. 140, incisos [ e II, e
seus paragrafos da Lei n. 14.133/2021.

4.7.2 O objeto deste Termo de Referéncia sera executado nos seguintes locais indicados no item 5.1:

4.7.2.1 Edificio-Sede do Conselho da Justica Federal - CJF - CNPJ 00.508.903.0001- 88, situado no SCES,
Lote 9, Trecho 3, Polo 8, Brasilia-DF, CEP 70.200-003, ¢

4.7.2.2 Edificio da Grafica do Conselho da Justica Federal - CJF, CNPJ 00.508.903.0001-88, situado no
SAAN, Quadra 1, Lotes 10/70 — Brasilia-DF, CEP n° 70.632-100.

4.7.3 Os servigos referentes aos itens 1 a 3 do item 1.13 do ETP serdo submetidos a um recebimento
provisorio, conforme estabelecido no art. 140 da Lei n. 14.133/2021, o qual ocorrera em até 10 (dez) dias uteis
apos o recebimento do relatorio de execugdo dos servigos.

4.7.4 Os servigos referentes ao item 4 ¢ 5 do item 1.13 do ETP serdo submetidos a um recebimento provisorio,
conforme estabelecido no art. 140 da Lei n. 14.133/2021, o qual ocorrera em até 10 (dez) dias tteis apds o
recebimento do relatorio de execucgdo dos servigos.

4.7.5 Ap6s o recebimento provisorio, sera realizada uma verificagdo da conformidade dos servigos com as
especificagcdes contratadas.

4.7.6 O recebimento definitivo dos itens 1 a 3 se dard em até 15 (quinze) dias corridos contados a partir do
recebimento provisorio dos servigos.

4.7.7 O recebimento definitivo do item 4 e 5 se dara em até dez (dez) dias corridos, contados a partir do
recebimento provisorio dos servicos.

4.8. Critérios de medicio e pagamento (art. 6°, XXIII, "g”, lei n. 14.133/2021)
4.8.1 CRITERIOS DE ACEITACAO DOS SERVICOS:

4.8.1.1 Os servicos serdo avaliados com base nas especificagdes contidas neste Termo de Referéncia e seus
anexos.

4.8.1.2 A CONTRATADA, ao final da execugdo dos servigos, devera encaminhar ao CONTRATANTE, em
até 10 dias, um relatdrio de execugdo dos servigos, que serd utilizado para avaliacdo e aceitagdo provisoria.

4.8.2 DO PAGAMENTO:

4.8.2.1 O pagamento sera efetuado, por ordem bancaria, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal no portal
SIGEO correspondente ao servigo executado (definido em cada Ordem de Servico) e aceito definitivamente,
devendo ser emitida obrigatoriamente pelo CNPJ da CONTRATADA.

4.8.2.2 A Nota Fiscal devera ser emitida eletronicamente e encaminhada ao Contratante através do portal do
SIGEO, através do link https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/0.

4.8.2.3 A nota fiscal devera ser encaminhada para o link mencionado acima e ap6s comunicado do recebimento
definitivo e solicitacdo realizada pelo gestor.


https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/0

4.8.2.4 No corpo da nota fiscal devera ser especificado o objeto fornecido, quantidade, unidade, valor unitario,
valor total de cada produto, valor total da respectiva nota fiscal ¢ o nimero do Contrato ou instrumento
equivalente.

4.8.2.5 Apos o atesto da Nota Fiscal, a ser realizado no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis apos seu
recebimento por parte da CONTRATANTE, o gestor do contrato encaminhara a Nota Fiscal a area financeira
para:

4.8.2.5.1 Liquidagao da despesa, a contar do recebimento da nota fiscal, no prazo de:

4.8.2.5.2 5 (cinco) dias tteis, nos casos dos valores que ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II
do art. 75 da Lei n. 14.133/2021;

4.8.2.5.3 10 (dez) dias tteis, nos demais casos.
4.8.2.6 Pagamento da despesa, a contar da liquidacao da despesa, no prazo de:

4.8.2.6.1 5 (cinco) dias tteis, nos casos dos valores que ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II
do art. 75 da Lei n. 14.133/2021;

4.8.2.6.2 10 (dez) dias tteis, nos demais casos.

4.8.2.7 Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuigdes das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar com a Nota
Fiscal a devida comprovagao, a fim de evitar a retengao na fonte dos tributos e contribui¢des, de acordo com a
Lei Complementar n°® 123/2006.

4.8.2.7.1 Os prazos de que trata oitem 4.8.2.5.1, poderdo ser excepcionalmente prorrogados,
justificadamente, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

4.8.2.7.2 O prazo para a solucdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidagdao de
despesa, ndo sera computado para os fins de que trata o item 4.8.2.5.1.

4.8.2.7.3 Na hipotese de caso fortuito ou for¢a maior que impega a liquidacdo ou o pagamento da despesa,
0 prazo para o pagamento sera suspenso até a sua regularizagdo, devendo ser mantida a posi¢dao da ordem
cronoldgica em que a despesa originalmente estava inscrita.

4.8.2.8 Devera ser apresentada, concomitante a nota fiscal, a seguinte documentagao:
a) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, comprovando regularidade com o FGTS;

b) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
expedida pela Secretaria da Receita Federal;

c¢) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, expedida pela Justica do Trabalho;

d) Prova de regularidade com as Fazendas Estadual ¢ Municipal do domicilio ou sede da
CONTRATADA;

4.8.2.9 Dos valores a serem pagos a CONTRATADA, serdo abatidos, na fonte, os tributos federais, estaduais e
municipais, na forma da lei.

4.8.2.10 Caso a CONTRATADA goze de algum beneficio fiscal, devera, juntamente com a nota fiscal,
encaminhar documentacdo habil, ou, no caso de optante pelo Simples Nacional - Lei Complementar n.
123/2006, declaracao nos termos do modelo constante de instrucdo normativa da Secretaria da Receita Federal.

4.8.2.11 Podera o CONTRATANTE, apods efetuar a andlise das Notas Fiscais, realizar glosas dos valores
cobrados indevidamente. A CONTRATADA podera apresentar impugnacao a glosa, no prazo de 3 (trés) dias
uteis, contados da data do recebimento da notificagio.

4.8.2.12 Caso a CONTRATADA nao apresente a impugnagdo, ou caso 0 CONTRATANTE nao acolha as
razdes da impugnacao, o valor serd deduzido da respectiva nota fiscal.

4.8.2.13 O deposito bancario produzira os efeitos juridicos da quitagdo da prestagao devida.

4.8.2.14 No caso de eventual atraso no pagamento e, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, poderd haver incidéncia de atualizagdo monetaria, sobre o valor devido, pro rata
temporis, ocorrida entre a data limite estipulada para pagamento e a da efetiva realizacdo, se requerida pela
CONTRATADA; para esse fim, sera utilizada a variagdo acumulada do Indice Nacional de Pregos ao



Consumidor Amplo - IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE.

4.8.2.15 O mesmo critério de corre¢do serda adotado em relagdo a devolucdo dos valores recebidos
indevidamente pela CONTRATADA, bem como em decorréncia de atrasos no recolhimento de multas
eventualmente aplicadas

4.8.2.16 No caso de divergéncia, especialmente quando houver adimplemento parcial, 0 CONTRATANTE
notificarda a CONTRATADA a sanar o problema em 3 (trés) dias uteis, com suspensao do prazo de pagamento.

4.8.2.17 Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar com a Nota
Fiscal a devida comprovagao, a fim de evitar a retengao na fonte dos tributos e contribui¢des, de acordo com a
Lei Complementar n°® 123/2006.

4.9. Adequagao Orcamentaria (art. 6°, XXIII, "j", lei n. 14.133/2021)

4.9.1 A despesa total para a aquisicao dos servigos de que trata este Termo de Referéncia correra a conta dos
recursos especificos consignados ao Conselho da Justica Federal (CJF) no Or¢amento Geral da Unido.

4.9.2 Detalhamento

| REGISTRO SIGEO

| Plano Orcamentario || Natureza de Despesa

| 44.90.52.55 - Aquisicio de Software Pronto
| 33.90 4022 - Instalagio de Equipamentos de TIC
| 33.90.40.07 - Manutencio Corretiva/Adaptativa e Sustentacio Softwares

| 33.90.39.05 - Servigos Técnicos Profissionais

Al- 168364

4.10. Glosas

4.10.1. As Glosas estdo contempladas no contrato n. 012/2022 (id. 0340282).

4.11 Sancgoes (art. 156, lei n. 14133/2021)

4.11.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a CONTRATADA (pessoa
juridica ou fisica) que inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao.

4.11.2 A CONTRATADA que cometer a infragdo discriminada no subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

4.11.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para o CONTRATANTE, ndo interfiram diretamente na execu¢do do objeto e ndo
comprometam prazos e/ou Servigos;

4.11.2.2 Multa moratéria de 1% (um por cento) sobre o valor de cada Ordem de Servigo, por dia de

atraso injustificado na entrega dos servicos descritos na Ordem de Servigo, até¢ o limite de 10 (dez) dias
corridos. ;

4.11.3 O descumprimento de quaisquer obrigagdes contratuais, previstas na execu¢do do objeto, € nao
arroladas nos itens acima, sujeitara a CONTRATADA a multa de mora de 0,01% (um centésimo por cento),
aplicada sobre o valor da contratacdo, por dia/ocorréncia de atraso, limitado a 1% (um por cento). Apds esse
prazo sera considerado inexecugao parcial.

4.11.4 Multa de 1% (um por cento) do valor da Garantia por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja
para refor¢o ou por ocasido de prorrogacao), observado o periodo maximo de 30 (trinta) dias ;

4.11.5 Multa compensatoria pela inexecugdo parcial ou total do objeto contratado que corresponderdo aos
seguintes percentuais:



4.11.5.1 15% (quize por cento) sobre o valor da parcela inadimplida que corresponde a cada Ordem de

Servico emitida e ndo cumprida pela Contratada, em caso de INEXECUCAQO PARCIAL das obrigacdes

contratuais, respeitado o limite minimo de 0,5% do valor total do respectivo contrato, conforme previsto
no art. 156, § 3°, da Lei n° 14.133/2021;

4.11.5.2 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida que corresponde a cada Ordem de

Servico emitida e ndo cumprida pela Contratada, em caso de INEXECUCAQ TOTAL das obrigacdes

contratuais, respeitado o limite minimo de 0,5% do valor total do respectivo contrato, conforme previsto
no art. 156, § 3° da Lei n® 14.133/2021.

4.11.6 O Impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo maximo de 2 (dois) anos, quando nao
se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave.

4.11.7 Declaracgao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracido Publica direta e indireta
de todos os entes federativos pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

4.11.8 Os efeitos persistirdo enquanto durarem os motivos que deram causa a aplicacdo da penalidade ou até
que seja promovida a reabilitacdo da empresa perante a unidade sancionadora.

4.11.9 A reabilitagdo serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos
causados e ap6s o decurso de 2 (dois) anos da aplicagdo da penalidade.

4.11.10 Quando a agdo ou omissdo da CONTRATADA se enquadrar em tipos distintos de penalidades,
prevalecera aquele que comina a san¢ao mais grave.

4.11.11 As penalidades de multas moratoria ou compensatdria poderao ser aplicadas cumulativamente com as
demais sangoes.

4.11.12 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

4.11.13 Também ficam sujeitas as penalidades do Art. 87, IIl e IV da Lei n° 14.133/2021, as empresas € 0s
profissionais que:

4.11.13.1 Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

4.11.13.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

4.11.13.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

4.11.14 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei
n° 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

4.11.15 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

4.11.16 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

4.11.17 Desconto Do Valor Da Multa — O valor da multa devera ser pago por meio de Guia de Recolhimento

da Unido — GRU, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificagdo pela
CONTRATADA;

4.11.18 Caso a empresa ndo efetue o recolhimento da GRU, o valor da multa aplicada sera:
4.11.18.1 descontado dos créditos que a CONTRATADA fizer jus;
4.11.18.2 cobrado judicialmente.

4.11.19 Recursos — Da aplicagdo das penalidades previstas nos subitens 8.2.2.1, 8.2.2.2, 8.2.4 ¢ 8.2.6, e das
glosas previstas na na clausula 4.10, poderdo ser interpostos recursos no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
a contar da intimagdo do ato, nos termos da Lei n. 14.133/2021.

4.11.20 Pedido de Reconsideragdo — No caso da penalidade prevista no subitem 8.2.7, cabera pedido de
reconsideragdo a autoridade competente, no prazo de 3 (trés) dias uteis a contar da intimagao do ato, nos termos
da Lein. 14.133/2021.

4.12. Local da execuc¢ao contratual



4.12.1 Os servigos deverao ser executados na infraestrutura fisica e tecnoldgica existentes nas dependéncias do
Conselho da Justica Federal (CJF) informadas abaixo, das 07:00 as 19:00 horas, de segunda a sexta-feira e em
dias uteis. Caso seja necessario, ¢ de acordo com autorizacdo da Administragdo, os servigos descritos neste
documento poderao ser executados em horario e dia distintos do informado anteriormente:

4.12.1.1 Edificio-Sede do Conselho da Justica Federal - CJF - CNPJ 00.508.903.0001- 88, situado no
SCES, Lote 9, Trecho 3, Polo 8, Brasilia-DF, CEP 70.200-003, e

4.12.1.2 Edificio da Grafica do Conselho da Justica Federal - CJF, CNPJ 00.508.903.0001-88, situado
no SAAN, Quadra 1, Lotes 10/70 — Brasilia-DF, CEP n° 70.632-100.

4.13. Informacdes acerca da analise/ impacto ambiental decorrente da contrataciao

4.13.1 O fornecedor sera responsavel por qualquer prejuizo que venha causar ao Conselho da Justi¢a Federal
em virtude de ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas por falta de cumprimento de normas
ligadas aos bens e servigos contratados;

4.13.2 A CONTRATADA, durante a execu¢ao do contrato, quando constatada a inutilidade das etiquetas/tags
de identificag¢do por radiofrequéncia - RFID, devera realizar seu recolhimento, sem custo para a Contratante, a
fim de realizar o seu descarte ambientalmente correto, conforme o art. 5°, inciso I, do Decreto 10240, de 20 de
margo de 2020 e o art. 26 da Lei Distrital 5.418, de 24 de novembro de 2014;

4.13.3 A CONTRATADA, durante a execugdo do contrato, devera fornecer aos empregados, para todos os
postos descritos no Termo de Referéncia, os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios para a
execucao dos servigos, conforme NR 6 do Ministério do Trabalho e Emprego, e alteragdes, e art. 6°, inciso IV,
da IN MPOG n. 01, de 19 de janeiro de 2010;

4.13.4 A CONTRATADA, para as etiquetas/tags de identificacdo por radiofrequéncia - RFID, devem ser,
preferencialmente, acondicionadas em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que
utilize materiais reciclaveis, para garantir a maxima prote¢do durante o transporte € o armazenamento,
conforme o art. 5°, inciso III, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG 01, de 19 de janeiro de 2010;

4.13.5 O desenvolvimento, pelo licitante, de agdes de equidade entre mulheres e homens no ambiente de
trabalho sera critério de desempate para o presente certame, nos termos do art. 60, inciso III da Lei n® 14.133,
de 1° de abril de 2021. Ademais, conforme o art. 5°, § 1° do Decreto 11.430, de 8 de marco de 2023, serdo
consideradas ac¢des de equidade, respeitada a seguinte ordem:

4.13.5.1 medidas de inser¢do, de participagdo ¢ de ascensdo profissional igualitaria entre mulheres e
homens, incluida a propor¢ao de mulheres em cargos de dire¢do do licitante;

4.13.5.2 agdes de promogdo da igualdade de oportunidades e de tratamento entre mulheres ¢ homens em
matéria de emprego e ocupagao;

4.13.5.3 igualdade de remuneracio e paridade salarial entre mulheres ¢ homens;

4.13.5.4 praticas de prevencao e de enfrentamento do assédio moral e sexual;

4.13.5.5 programas destinados a equidade de género e de raga; e

4.13.5.6 acdes em saude e seguranca do trabalho que considerem as diferencas entre os géneros.

4.13.6 A CONTRATADA devera respeitar a legislagdo vigente e as normas técnicas, elaboradas pela ABNT e
pelo INMETRO, para afericdo e garantia de aplicacdo dos requisitos minimos de constitui¢do, qualidade e
resisténcia dos bens elencados neste Termo de Referéncia.

4.14. Garantia contratual (art. 96, lei n. 14.133/2021)

4.14.1 A CONTRATADA se compromete a apresentar garantia para assegurar o fiel cumprimento das
obrigagdes assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual do Contrato, em até 20 (vinte) dias
uteis contados da assinatura do contrato por parte da CONTRATANTE, nas modalidades de garantia previstas
nos incisos I e III do art. 96, §1° da Lein. 14.133/2021.

4.14.2 No caso de a CONTRATADA optar pela constituicdo de seguro-garantia, devera apresentar a cautela,
no prazo de 1 (um) més, contado da data de homologacao da licitagdo, nos termos do § 3° do art. 96 da Lei
14.133/2021.

4.14.3. Quando a garantia for apresentada na modalidade seguro-garantia, a apolice devera ser expedida
exclusivamente por qualquer das entidades controladas e fiscalizadas pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP). Devera ser apresentado o nlimero com que a apolice ou o endosso tenha sido registrado na



SUSEP.

4.14.4. Sera permitida a substitui¢do da apolice na data de renovacao ou de aniversario do contrato, desde que
mantidas as mesmas condicdes e coberturas da apolice vigente e desde que nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o que dispde o §2° do art. 96 da NLLC.

4.14.5 Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela serd atualizada monetariamente, conforme os
critérios estabelecidos pela institui¢do bancaria em que for realizado o depdsito, nos termos do art. 100 da Lei
n. 14.133/2021.

4.14.6 Caso a CONTRATADA opte pela modalidade fianga bancéria, o instrumento respectivo devera ser
expedido exclusivamente por qualquer das entidades controladas e fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil.
Além disso, a pessoa fiadora devera ser domiciliada ou possuir agéncia no Distrito Federal e demonstrar
possuir bens suficientes a garantia integral da fianca prestada, conforme art. 825 da Lei 10.406/2002. A carta
de fianga devera conter clausula expressa de renuncia do fiador ao beneficio de ordem previsto no artigo 827
da Lei n. 10.406/2002, conforme facultado pelo inciso I do artigo 828 do mesmo diploma legal, e ser registrada
no Registro de Titulos e Documentos, conforme previsto nos artigos 128, 129 ¢ 130 da Lei 6.015/73.

4.14.7 Aditado o Contrato ou alterado o seu valor, fica a CONTRATADA obrigada a apresentar garantia

complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e modalidades constantes deste Termo de Referéncia, em
até 20 (vinte) dias tuteis, contados da assinatura do instrumento ou do inicio da nova vigéncia contratual.
Nesses casos, a garantia serd liberada apds a apresentacdo da nova garantia e da assinatura do Termo Aditivo
ao Contrato.

4.14.8 A garantia apresentada em desacordo com os requisitos e coberturas previstos sera devolvida a
CONTRATADA, que dispora do prazo adicional improrrogavel de 10 (dez) dias corridos para a regularizagdo
da pendéncia, sem prejuizo da aplicagdo da penalidade cabivel.

4.14.9 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do inadimplemento das demais obrigagdes
nele previstas;

b) prejuizos causados a administragdo ou a terceiro em razao da execugdo do contrato;

¢) as multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo 8 CONTRATADA; e,

d) obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, nao honradas pela CONTRATADA,
quando couber.

4.14.10 Para efeitos da execugdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser comunicados pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA e/ou a Instituicdo Garantidora, no prazo maximo de 90 (noventa) dias

apos o término de vigéncia do contrato.

4.14.11 A apdlice do seguro-garantia serd valida durante toda a execug@o do contrato e por 3 (trés) meses apos
o término da vigéncia contratual.

4.14.12 A CONTRATADA far4 a reposicao da garantia, caso o valor seja utilizado total ou parcialmente em
pagamento de qualquer obrigacdo, em até 20 (vinte) dias uteis apos sua utilizagao.

4.15. Transferéncia de conhecimento

4.15.1 Ao final do contrato, a CONTRATADA deve ter transferido conhecimento suficiente para a equipe da
CONTRATANTE, para que ela possa desempenhar as atividades relativas aos itens contratados sem a
necessidade de suporte constante. Este indicador pode ser medido pelo aumento da competéncia da equipe interna
no final do contrato.

4.15.2 A CONTRATADA devera realizar a transferéncia de conhecimento, preferencialmente de forma remota,
para a equipe técnica do CONTRATANTE.

4.15.3 O programa para a transferéncia de conhecimento devera abordar as principais funcionalidades de
administra¢ao e operagdo do sistema de tecnologia da informagao adquirido.

4.16. Confidencialidade de informacoes (art. 32, § 2°, lei n. 14.133/2021)

4.16.1 A CONTRATADA compromete-se a manter em carater confidencial, mesmo apds a eventual rescisao
do contrato, todas as informagdes a seguir especificadas:

4.16.1.1 Politica de seguranca adotada pelo CJF e pelos orgaos da Justica Federal e as configuragdes de



hardware e software relacionadas.

4.16.1.2 Processo de instalacdo, configuracdo e customizacdes de produtos, ferramentas e os itens
constantes do(s) objeto(s).

4.16.1.3 Qualquer informacdo do CONTRATANTE que venha tomar conhecimento em razdo da
execucao dos servigos.

4.16.2 A CONTRATADA deveré concordar e assinar Termo de Confidencialidade especificado no Anexo II.
4.17. Conformidade normativa da contratacio

4.17.1 Lei n® 14.133/2021, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para
licitagdes e contratos administrativos;

4.17.2 Resolucao n°® 468/2022-CNJ, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solugdo de Tecnologia
da Informagdo e Comunicacdo pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho
Nacional de Justicga.

4.17.3 Portaria n°® 232/2023 - CJF, que dispde sobre as etapas do planejamento das contratagdes de bens e
servicos fundamentadas por meio da Lei n. 14.133/2021, no ambito do Conselho da Justi¢a Federal.

4.17.4 Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

4.18. Vistoria

4.18.1. Considerando que a empresa contratada por meio do Contrato n. 012/2022-CJF ja possui pleno
conhecimento das instalagdes e materiais a disposi¢ao do 6rgao, a realizagdo de vistoria prévia ¢ dispensada.

ANEXO 1

DETALHAMENTO DOS REQUISITOS DO OBJETO

A secdo relativa a especificacdo detalhada do objeto esta intencionalmente incluida como a ultima se¢do deste
documento de tal modo que possa ser adicionada como um anexo do Termo de Referéncia.

Os requisitos que a solucdo contratada devera atender, incluindo os requisitos minimos de qualidade, de modo
a possibilitar a sele¢do da proposta mais vantajosa mediante competigao.

Observar que a especificacdo dos requisitos devera estar coerente com a definicdo dos requisitos dos estudos
técnicos preliminares.

ANEXO IT
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DA CONTRATADA

1. A empresa [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede em [ENDERECO], inscrita no
CNPJ/MF com o n.° [N.° DE INSCRICAO NO CNPJ/MF], neste ato representada na forma de seus atos
constitutivos, doravante denominada simplesmente EMPRESA RECEPTORA, por tomar conhecimento de
informagdes sobre o ambiente computacional do Conselho da Justica Federal — CJF, aceita as regras, condigdes
e obrigacdes constantes do presente Termo.

2. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo ¢ prover a necessaria e adequada prote¢dao as
informagdes restritas de propriedade exclusiva do CJF reveladas a EMPRESA RECEPTORA em funcdo da
prestacao dos servicos objeto do contrato n.® XX/XXX.

3. A expressdo “informagdo restrita” abrangera toda informagdo escrita, oral ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: técnicas, projetos, especificacoes,
desenhos, copias, diagramas, formulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas,



programas de computador, discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos, planos de negdcios, processos,
projetos, conceitos de produto, especificacdes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou
distribuidores, precos e custos, definicdes e informag¢des mercadologicas, invengdes e ideias, outras
informacdes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros.

4. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a
anuéncia formal e expressa do CJF, das informagdes restritas reveladas.

5. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a nao utilizar, bem como a ndo permitir que seus diretores,
consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos utilizem, de forma diversa da prevista no
contrato de prestacao de servigos ao CJF, as informagdes restritas reveladas.

6. A EMPRESA RECEPTORA devera cuidar para que as informacodes reveladas fiquem limitadas ao
conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos que estejam
diretamente envolvidos nas discussdes, analises, reunides e demais atividades relativas a prestagao de servigos
ao CJF, devendo cientifica-los da existéncia deste Termo e da natureza confidencial das informacdes restritas
reveladas.

7. A EMPRESA RECEPTORA possuird ou firmara acordos por escrito com seus diretores, consultores,
prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento
de todas as disposi¢des do presente Termo.

8. A EMPRESA RECEPTORA obriga-se a informar imediatamente ao CJF qualquer violagdo das regras de
sigilo estabelecidas neste Termo que tenha tomado conhecimento ou ocorrido por sua acdo ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo.

9. A quebra do sigilo das informagdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem autorizagao expressa
do CIJF, possibilitara a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado entre o CJF e a EMPRESA
RECEPTORA sem qualquer 6nus para o CJF. Nesse caso, a EMPRESA RECEPTORA, estara sujeita, por a¢ao
ou omissao, além das multas definidas no Termo de Referéncia, ao pagamento ou recomposi¢cdo de todas as
perdas e danos sofridos pelo CJF, inclusive os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

10. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data de acesso
as informagoes restritas do CJF.

11. E, por aceitar todas as condi¢des e as obrigacdes constantes do presente Termo, a EMPRESA
RECEPTORA assina o presente termo através de seus representantes legais.

Brasilia, de de XXX.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA
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